@ Telia

18. Jei i§ Kliento gauty jmoky nepakanka visam jsiskolinimui uz Paslaugas padengti, gautos jmokos paskirstomos taip:
pirmiausiai padengiamos ,Telia" patirtos iSlaidos iSieskant skolg i$ Kliento, toliau padengiami priskaiciuoti delspinigiai/palikanos,
paskiausiai padengiama skola uz Paslaugas (pradedant seniausia).

19. Klientui véluojant atsiskaityti uZ suteiktas Paslaugas ilgiau nei 7 kalendorines dienas, taikomas skolos administravimo
mokestis. Jei Klientui dél skolos buvo apribotas Paslaugy teikimas, atnaujinus Paslaugy teikima taikomas Paslaugy teikimo
atnaujinimo mokestis. Minéty mokesciy dydZiai skelbiami , Telia" tinklapyje www.telia.lt.

VI. PASLAUGU TEIKIMO APRIBOJIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

20. Jei Klientas naudojasi Paslauga pazeisdamas Sutarties reikalavimus, ,Telia“, jspéjusi Klientg ne véliau kaip pries 4
(keturias) darbo dienas, turi teisg apriboti atitinkamos uZsakytos Paslaugos teikima Klientui.

21. Jei dél Kliento veiksmy kyla grésmé Paslaugy ir (arba) ,Telia"® tinklo veikimui, saugumui, vientisumui, patikimumui,
elektroniniy ry$iy paslaugy suderinamumui, duomeny apsaugos ustikrinimui arba tokiais Kliento veiksmais ,Telia* daroma
materialiné Zala, trukdoma kitiems paslaugy gavéjams naudotis ,Telia" tinklu teikiamomis paslaugomis arba bloginama teikiamy
paslaugy kokybé, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.5 punkte nurodytai veiklai, arba kyla akivaizdi saugumo incidento gresme
ar nustatomas jvykes saugumo incidentas, ,Telia“ turi teise nedelsdama be iSankstinio perspéjimo apriboti Paslaugos (-u) teikimag
ir nedelsdama apie tai ratu ar elektroninémis priemonémis informuoti Klienta.

22. Paslaugy teikimas ,Telia“ iniciatyva gali bati nutrauktas, apie tai rastu ar elektroninémis priemonémis informavus
Klienta ne véliau kaip prie$ 5 (penkias) darbo dienas, jei Klientas nepasalina Sutarties pazeidimy per 30 (trisdesimt) dieny nuo
,Telia“ pranesimo apie Paslaugy teikimo apribojima gavimo.

23 Jei dél Kliento kaltés buvo apribotas Paslaugos teikimas ir véliau buvo pasalintos to prieZastys, ,Telia” atnaujina
Paslaugos teikimg ar atstato Paslaugos kokybés parametrus nedelsdama, per 1 darbo diena po informacijos apie minéty
priezasGiy pasalinimg gavimo.

24.Dél Kliento kaltés apribojus (sustabdZius) Paslaugos teikima, Klientas neatleidZiamas nuo sutarty Paslaugos ar
jrangos nuomos mokesc¢iy mokeéjimo.

VIl. ATSAKOMYBE

25. ,Telia* imasi priemoniy, kad uztikrinty savo tinklo ir juo teikiamy Paslaugy sauguma, tagiau neatsako uz bet kokiy
kompiuteriniy virusy ar kity kenkéjisSky programy siuntima per ,Telia" tinklg ir dél iy virusy ar kity kenkéjisky programy Klientui
padarytg Zalg.

26. ,Telia“ neatsako uz Paslaugos neteikimg ar netinkama teikima ir (arba) Klientui tuo padaryta Zala, jei tai jvyko ne dél
_Telia“ kaltés, taip pat uz trediyjy asmeny veiksmus ar apribojimus, taikomus Klientui.

27. Klientas atsako uz savo paslaugy vartotojy veiksmus naudojantis Paslauga.

28. ,Telia* nekontroliuoja informacijos, perduodamos elektroniniy ry8iy tinklais naudojantis Sutartimi teikiamomis
Paslaugomis, turinio ir todél néra atsakinga uZ jj.

29. Jei Klientas laiku neatsiskaito su ,Telia", ,Telia" turi teise reikalauti i$ Kliento 0,04 proc. delspinigiy nuo visos laiku
nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelstg kalendoring diena.

30. Salis, del kurios kalty veiksmy kita Salis patiria zala, privalo atlyginti kitai Saliai visus jos patirtus tiesioginius nuostolius,
jei Sutartyje nenustatyta kitaip. Bet kuriuo atveju ,Telia* atsakomybe yra ribojama gesiy ménesiniy mokesciy dydzio tiesioginiy
nuostoliy suma uz konkrecig paslauga, jeigu tos paslaugos teikimo taisyklése nenustatyta kitaip.

31.Neé viena i§ Saliy neatsako uz netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties Saliai, pvz., Uz negautas pajamas, uz
nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su treciosiomis Salimis ir pan., jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

VIIl. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

32. &i Sutartis jsigalioja tg dieng, kai ja pasiraso &aliy jgalioti atstovai, ir galioja tol, kol galioja bent vienas Paslaugos
uzsakymas.

33. Klientas turi teise savo iniciatyva atsisakyti visy ar dalies uzsakyty Paslaugy arba nutraukti Sutartj jspéjes ,Telia“ rastu
ne véliau kaip prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki raste nurodytos Paslaugos atsisakymo ar Sutarties nutraukimo dienos, jeigu
kitoks terminas nenurodomas konkredios Paslaugos teikimo taisyklése. Jei tuo metu néra pasibaiges Trumpiausias naudojimosi

Paslauga laikotarpis, taikomos 38 punkto saglygos.

34. Klientas turi teise atsisakyti konkregios teikiamos Paslaugos jspéjes ,Telia" rastu ne véliau kaip prie$ 14 (keturiolika)

kalendoriniy dieny (jei kitoks terminas nenumatytas konkrecios Paslaugos teikimo taisyklése) iki Paslaggos ;Ka[niq.(tgrifq)
padidinimo ir (arba) Sios Sutarties salygy, i$ esmés bloginanéiy Kliento padétj, jsigaliojimo dienos, jeigu ,,Tgllg“_ padldupa gkamlgs
ir dél to padidéja Klientui taikomi Paslaugos mokes¢iai, o Klientas nesutinka su tokiu jkainiy (tarify) pei(.:hdlnllm'u, taip pat Egls
atvejais, kai Klientas nesutinka su $ios Sutarties salygy, i§ esmés bloginanéiy Kliento padétj bei kgic‘:ianqu minétos konkre0|o§
Paslaugos teikimo salygas, nustatymu. Tokio atsisakymo atvejais Klientui netaikomas Sios Sutarties 38 punkto nuostatos dél
Paslaugy atsisakymo Trumpiausio naudojimosi Paslauga laikotarpio metu. : G

35. Bet kuri Salis turi teise nutraukti Sutartj vienagaliSkai dél esminio Sutarties paZeidimo, vadovaudar_naS| LR C|V||!n!o
kodekso 6.217 straipsniu, rastu pranesusi apie Sutarties nutraukima kitai aliai ne véliau kaip prie$ 15 (penkiolika) kalendoriniy
dieny, jei per §j laikg Sutart] pazeidusi Salis neistaiso pazeidimo. e -

36. Klientui ne dél ,Telia* kaltés atsisakius uzsakytos Paslaugos ar nutraukus Sutartj iki Sios Paslaugos .telknfno p_rvad.zms,
Klientas privalo sumokeéti atsisakytos Paslaugos jdiegimo mokestj, jeigu jis nebuvo sumoketas, ir atlyginti ,Telia" visas |sla|da§,
patirtas diegiant Klientui Paslauga. ,Telia“, gavusi Kliento pranesimg apie Paslaugos atsisakyma, nedelsdama nutraukia
Paslaugos diegima.

37. Sutarties nutraukimas arba konkrecios uzsakytos Paslaugos atsisak
su ,Telia" uz suteiktas Paslaugas ir ,Telia" jrangos nuoma iki Sutarties nutraukimo ir (ar)

ymas neatleidZia Kliento nuo pareigos atsiskaityti
Paslaugos atsisakymo dienos.

Lapas 3i§ 5




