LICENCIJAVIMO PROCESO ANALIZES PARENGIMO BEI LICENCIJAVIMO PROCESO
TOBULINIMO IR PROGRAMINES JRANGOS FUNKCIONALUMUY PRAPLETIMO
PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

2021 m. vasario 22 d. Nr.VP1-32
Vilnius

Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau
— Uzsakovas, perkancioji organizacija), juridinio asmens kodas 191717258, A. Vivulskio g. 13, 03162 Vilnius,
atstovaujamas direktoriaus Alvydo Masiulio, veikiancio pagal Socialiniy paslaugy priezZilros departamento
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nuostatus, patvirtintus Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2006 m. liepos 1 d. jsakymu Nr. A1-182 ,Dél Socialiniy paslaugy priezilros
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nuostaty patvirtinimo*,

ir

UAB , DevOcean LT“ (toliau — Tiekéjas), juridinio asmens kodas 304852936, adresas Svitrigailos g. 7,
03110 Vilnius, atstovaujama direktoriaus Alvydo Arnoldo Sidlausko, veikian¢io pagal UAB , DevOcean LT
jstatus,

toliau Uzsakovas ir Tiekéjas kiekvienas atskirai gali bati vadinami Salimi, o abu kartu — Salimis,

atsizvelgdami j tai, kad UZsakovas, jgyvendindamas i$ Europos Sgjungos léSy bendrai finansuojama
projektg Nr. Nr. 10.1.3-ESFA-V-918-01-0015 ,,Socialinés globos jstaigy veiklos ir teikiamy paslaugy kokybés
gerinimas, jdiegiant administracinés licencijavimo paslaugos kokybés gerinimo priemones”), 2020 m.
gruodZio 23 d. paskelbé atvirg konkursg ,Licencijavimo proceso analizés parengimo bei licencijavimo
proceso tobulinimo ir programinés jrangos funkcionalumy praplétimo paslaugos” (pirkimo numeris —
526752 (toliau — Pirkimas), o Tiekéjas 2021 m. sausio 11 d. pateiké pasitlyma ir buvo pripazintas Pirkimo
laimétoju,

sudaré Sig vieSojo pirkimo Licencijavimo proceso analizés parengimo bei licencijavimo proceso

tobulinimo ir programinés jrangos funkcionalumy praplétimo bei tikslinés grupés mokymy paslaugy teikimo
sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaré dél Sutartyje iSvardyty salygy.

1. Bendrosios nuostatos

1.1. Si susitarimas susideda i3 toliau nurodyty dokumenty, kurie apima , Sutarties” savoka ir kurie
ginco atveju, taikomi tokia prioriteto tvarka:

1.1.1. Sutartis;

1.1.2. Sutarties priedai (iSskyrus Pasitlymg);

1.1.3. Pirkimo dokumentai;

1.1.4. Sutarties pakeitimai;

1.1.5. Pasiltlymas.

1.2. Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, Sutartyje vartojamos sgvokos atitinka Pirkimo
dokumentuose ir VieSyjy pirkimy jstatyme vartojamas sgvokas. Sutarties skyriy pavadinimai naudojami tik
nuorody tikslu ir negali bati naudojami aiskinant Sutart;.

1.3. Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, ZodZiai, vartojami vienaskaitos forma taip pat reiskia ir
daugiskaita, vienos giminés ZodZiai apima ir kitos giminés atitinkamus Zodzius, Zodziai reiskiantys asmenis
apima ir juridinius, ir fizinius asmenis, o nuoroda j visuma taip pat reiskia ir nuorodg j jos dalj, ir (kiekvienu
konkreciu atveju) atvirksciai.

1.4. Jeigu Sutartyje nurodyta reikSmé skaiciais ir Zodziais skiriasi, vadovaujamasi Zodziu nurodyta
reikSme.



1.5. Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, trukmé ir terminai skai¢iuojami kalendorinémis dienomis.
1.6. Jei pateikiamos nuorodos j teisés aktus, turi bati taikomos aktualios teisés akty redakcijos,
jeigu nenurodyta kitaip.

2. Atsakingi asmenys ir bendravimas

2.1. UZsakovo atstovas, atsakingas uz Sutarties vykdyma — Dalia Keblerienég, tel.

2.2. 370 612 04383, el. pastas dalia.kebleriene@sppd.It, jos nesant — Ernesta Paulauske, tel.
+370 658 82128, el. pastas ernesta.paulauske@sppd.It.

2.3. UZsakovo atstovas, atsakingas uZ Sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg — Almantas Bakutis, jo
nesant — jj pavaduojantis UZsakovo darbuotojas.

2.4, Tiekéjo atstovas, atsakingas ui Sutarties vykdyma — Alvydas Arnoldas Sidlauskas, tel.
+370 615 72666, el. pastas alvydas.sidlauskas@devocean.lt.

2.5. Siame Skyriuje nurodyti Saliy atsakingi asmenys neturi teisés pasirasyti Sutarties pakeitimy.

2.6. UZsakovo elektroninio pasto adresas kuriuo, Sutarties vykdymo metu, siunéiami Tiekéjo
praneSimai ir (ar) prasymai UZsakovui yra: sppd@sppd.It.

2.7. Tiekéjo elektroninis pasto adresas kuriuo, Sutarties vykdymo metu, siunéiami UZsakovo
praneSimai ir (ar) prasymai Tiekéjui yra: info@devocean.lt.

2.8. Bet kokie pranesSimai, informacija, dokumentai ar korespondencija dél Sutarties ar jos
vykdymo turi bati jforminama rastu lietuviy kalba ir siunciama pastu arba jteikiama asmeniskai Sutartyje
nurodytais adresais arba Siame Sutarties skyriuje nurodytais elektroninio pasto adresais, iSskyrus pridétinés
vertés mokescio sgskaitas-faktlras ar sgskaitas-faktlras (toliau — sgskaita).

2.9.  Salys jsipareigoja nedelsiant pranesti viena kitai rastu apie Sutartyje nurodyty adresy ir $iame
Sutarties skyriuje nurodyty atsakingy asmeny duomeny bei elektroninio pasto adresy pasikeitima. Jei Salis
rastu praneda kitg adresg, nuo to momento prane$imai privalo bati pristatomi naujuoju adresu. Salis,
tinkamai nepranesusi apie $iy duomeny pasikeitimus laiku, negali reiksti pretenzijy dél kitos Salies veiksmy,
atlikty vadovaujantis Sutartyje pateiktais duomenimis.

2.10. Jei siuntéjui reikia gavimo patvirtinimo, jis nurodo tokj reikalavimg pranesime. lJei yra
nustatytas atsakymo j rastiskg praneSimg gavimo terminas, siuntéjas pranesime turi nurodyti reikalavima
patvirtinti rastiSko praneSimo gavima. Bet kuriuo atveju siuntéjas imasi priemoniy, bitiny jo pranesimo
gavimui uztikrinti. Jeigu informacija perduodama elektroniniu pastu, ji laikoma tinkamai perduota tik tuo
atveju, jeigu Salis, kuriai skirta tokia informacija, elektroniniu pastu patvirtina jos gavimo fakta.

3. Subtiekimas ir specialistai

3.1. Tiekéjas atsako uZ visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems vykdyti
bus pasitelkiami tretieji asmenys.

3.2. Tiekéjas jsipareigoja uztikrinti, kad Sutartj vykdys Pirkime pasidlyti ir (ar) kvalifikacinius
reikalavimus atitinkantys subtiekéjai ir (ar) specialistai. Tiekéjas yra atsakingas uz subtiekéjy vykdoma
Sutarties dalj, lyg jg vykdyty pats ir privalo uztikrinti, kad subtiekéjai laikytysi Sutarties nuostaty.

3.3. Tiekéjas patvirtina, kad Sutarties vykdymui nesinaudos subtiekéjy paslaugomis.

3.4. Tiekéjas turi teise Sutarties vykdymui pasitelkti naujus, 3.3 papunktyje nenurodytus
subtiekéjus. Sudarius Sutartj, taCiau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Tiekéjas jsipareigoja
UZsakovui pranesti tuo metu Zinomy subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus.
UZsakovas taip pat reikalauja, kad Tiekéjas informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties
vykdymo metu, taip pat apie naujus subtiekéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau.

3.5. Tiekéjas gali keisti Sutartyje nurodytus subtiekéjus ar specialistus Siame Sutarties skyriuje
nustatytais atvejais ir tvarka, gaves UZsakovo rasytinj sutikima.

3.6. UZsakovas Sutarties vykdymo metu gali inicijuoti subtiekéjo ar specialisto, numatyto
Sutartyje, pakeitima, rastu nurodydamas tokio keitimo motyvus.

3.7. Naujo subtiekéjo pasitelkimg ar Sutartyje nurodyto subtiekéjo ar specialisto keitima
iniciuojanti Salis turi radtu kreiptis j kitg Salj ir gauti jos radytinj sutikima. Salis, j kurig kreipési, turi atsakyti



ne véliau, kaip per 5 (penkias) darbo dienas ir tik pagrjstais atvejais turi teise nesutikti su subtiekéjo ar
specialisto pakeitimu kitais nei Siame Sutarties skyriuje nustatytais pagrindais.

3.8. Subtiekéjas, kurio pajégumais Tiekéjas rémeési, kad atitikty Pirkimo dokumentuose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus, gali bati kei¢iamas tik Siais atvejais:

3.8.1. kai subtiekéjas bankrutuoja, yra likviduojamas ar susidaro analogiska situacija;

3.8.2. kai subtiekéjas dél objektyviy priezasCiy (pavyzdZiui, subtiekéjui atsisakius wvykdyti
jsipareigojimus, nutrikus teisiniams santykiams su Tiekéju ir pan.) nebegali vykdyti visy ar dalies Sutartyje
numatyty jsipareigojimy.

3.9. Tiekéjas privalo pakeisti subtiekéja, jei paaiskéja, kad jis atitinka Pirkimo dokumentuose
nustatytg pasalinimo pagrinda, kuris taikomas ir Sutarties galiojimo metu.

3.10. Jei subtiekéjui, Pirkimo dokumentuose buvo keliami kvalifikacijos reikalavimai arba
reikalavimai dél pasalinimo pagrindy nebuvimo, arba Tiekéjas rémési subtiekéjo pajégumais, kad atitikty
Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, kei¢iamas ar naujai pasitelkiamas subtiekéjas
turi atitikti atitinkamus Pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus. Tiekéjas privalo pateikti naujo
subtiekéjo kvalifikacijos atitiktj ir pasalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinancius dokumentus. Naujas
subtiekéjas turi turéti ne Zemesne nei Pirkimo dokumentuose, o jei Pasitilymas buvo vertintas pagal kaing
(sgnaudas) ir kokybe — ir Tiekéjo pateiktame Pasitlyme nurodytg (j kurig buvo atsizvelgta vertinant
pasitlyma), kvalifikacijg. Jeigu subtiekéjas neatitinka kvalifikacijos reikalavimy ar atitinka bent vieng Pirkimo
dokumentuose nustatytg pasalinimo pagrinda (jei taikoma), UZsakovas reikalauja, kad Tiekéjas pakeisty
minétg subtiekéjg reikalavimus atitinkanciu subtiekéju.

3.11. Tiekéjo (ar subtiekéjy) specialistai gali bati pakeisti Siais atvejais:

3.11.1. Tiekéjo iniciatyva dél objektyviy priezasciy (atostogy, ligos, nutriikus darbo santykiams),
pateikus duomenis apie numatomus naujai skirti specialistus bei jy kvalifikacijg patvirtinancius
dokumentus;

3.11.2. UiZsakovo iniciatyva, jei UZsakovas yra pagrjstai nepatenkintas Tiekéjo Sutarties vykdymui
paskirtu specialistu.

3.12. Naujai paskirtas specialistas (-ai) turi turéti ne Zemesne, nei Pirkimo dokumentuose ir Tiekéjo
pateiktame Pasillyme nurodytg (j kurig buvo atsizvelgta vertinant pasitlyma), kvalifikacijg. Tiekéjas, privalo
pateikti visus dokumentus, pagrindziancius atitiktj Pirkimo dokumentuose atitinkamam specialistui
nustatytiems reikalavimams.

3.13. Salims sutikus dél subtiekéjo ar specialisto pakeitimo ar naujo subtiekéjo pasitelkimo, Salys
rastu sudaro susitarimg dél subtiekéjo pakeitimo. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis. Naujas
subtiekéjas ar specialistas gali pradéti vykdyti jiems Tiekéjo pavestus jsipareigojimus pagal Sutartj ne
anksciau, nei bus pasirasytas Sis susitarimas.

4. Sutarties objektas

4.1. Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka, vadovaudamasis Licencijavimo
proceso, jskaitant ir jam naudojamg Socialinés globos licencijavimo elektronine priemone (toliau — SGLEP),
analizés parengimo bei licencijavimo proceso tobulinimo ir programinés jrangos funkcionalumy praplétimo
bei tikslinés grupés mokymy paslaugy technine specifikacija (Sutarties 1 priedas) (toliau — Techniné
specifikacija) suteikti Licencijavimo proceso, jskaitant ir jam naudojamg SGLEP, analizés parengimo bei
licencijavimo proceso tobulinimo ir programinés jrangos funkcionalumy praplétimo bei tikslinés grupés
mokymy paslaugas (toliau — Paslaugos).

4.2. UZsakovas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka priimti tinkamai suteiktas
Paslaugas ir apmokeéti uz jas Sutartyje nustatytomis sglygomis ir terminais.

5. Kaina ir mokéjimo tvarka

5.1. Pradinés sutarties verté yra 52250,00 (penkiasdesimt du tikstanciai du Simtai penkiasdesimt
eury 00 ct) Eur be pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM).



5.2. Bendra Sutarties kaina yra 52250,00 be PVM (penkiasdeSimt du tdkstanciai du Simtai
penkiasdesimt eury 00 ct be PVM) Eur ir 10972,50 (desimt tikstanciy devyni Simtai septyniasdeSimt du
eurai 50 ct) Eur PVM, i$ viso: 63222,50 (SeSiasdeSimt trys tikstanciai du iSmatai dvideSimt du eurai 50 ct)
Eur, is jos:

5.2.1. Licencijavimo proceso, jskaitant ir jam naudojamg SGLEP, analizés parengimo paslaugos
kaina yra 6500,00 be PVM (sSesi tlkstanciai penki Simtai eury 00 ct be PVM) Eur ir 1365,00 (vienas
tdkstantis trys Simtai SeSiasdeSimt penki eurai 00 ct) Eur PVM, is viso 7865,00 (septyni tlkstanciai astuoni
Simtai SeSiasdesimt penki eurai 00 ct) Eur;

5.2.2. Licencijavimo proceso tobulinimo ir programinés jrangos funkcionalumy praplétimo paslaugy
kaina yra 45000,00 be PVM (keturiasdeSimt penki tlkstanciai eury 00 ct be PVM) Eur ir 9450,00 (devyni
tdkstanciai keturi Simtai penkiasdeSimt eury 00 ct) Eur PVM, i$ viso: 54450,00 (penkiasdeSimt keturi
tukstanciai keturi Simtai penkiasdeSimt eury 00 ct) Eur;

5.2.3. Tikslinés grupés (12 dalyviy) mokymuy kaina yra 750,00 be PVM (septyni Simtai penkiasdeSimt
eury 00 ct be PVM) Eur ir 157,50 (vienas Simtas penkiasdeSimt septyni eurai 50 ct) Eur PVM, i$ viso: 907,50
(devyni Simtai septyni eurai 50 ct) Eur.

5.3. J Sutarties kaing jskaiciuoti visi mokesciai bei visos kitos Tiekéjo patirtos ir (ar) galimos patirti
tiesioginés ir netiesioginés islaidos ir mokesciai, susije su Paslaugy teikimu, jskaitant, bet neapsiribojant
(iSskyrus tuos atvejus, kai Pirkimo dokumentuose aiskiai nurodyta, kad tam tikros konkrecios islaidos neturi
bati jskaiCiuotos j Sutarties kaing).

5.4. Jei Pirkimo dokumentuose nebuvo nurodyta, kad Tiekéjas neturéjo tam tikty islaidy jtraukti j
kaing, UZsakovas, priémes Paslaugas, turi galéti naudotis jomis pagal jprastg ir (ar) Techninéje
specifikacijoje nurodytg paskirtj nepatirdamas papildomy islaidy.

5.5. Sutardciai taikomos fiksuotos kainos su perzilira kainodaros taisyklés, numatytos Sutarties 14
skyriuje ,,Sutarties keitimas”.

5.6. Tiekéjas saskaitas privalo teikti tik elektroniniu badu. Elektroninés saskaitos, atitinkancios
Europos elektroniniy sagskaity faktry standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos
jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos j Europos elektroniniy sgskaity faktdry standartg ir
sintaksiy sgraso paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvg 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p.
19) (toliau — Europos elektroniniy saskaity faktlry standartas), teikiamos Tiekéjo pasirinktomis
priemonémis. Europos elektroniniy saskaity faktdry standarto neatitinkancios elektroninés sgskaitos gali
bati teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,E. sgskaita“ priemonémis (svetainé pasiekiama
adresu www.esaskaita.eu). Perkancioji organizacija elektronines saskaitas faktdras priima ir apdoroja
naudodamasi informacinés sistemos ,E. sgskaita” priemonémis.

5.7. Tiekéjas pateikia UZsakovui sgskaitg ir perdavimo-priémimo dokumentg dalimis, suteikes
Paslaugas, nurodytas Techninés specifikacijos 5.1.1 — 5.1.3 papunkciuose. UZsakovas uz suteiktas Paslaugas
apmoka Tiekéjui ne véliau kaip per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy dalies, nurodytos
Techninés specifikacijos 5.1.1 — 5.1.3 papunkciuose, perdavimo-priémimo dokumento pasirasymo ir
sgskaitos gavimo, priklausomai nuo to, kas jvyksta véliausiai (t. y. turi bati iSpildytos visos sglygos).

5.8. Tiekéjui avansas nemokamas.

5.9. UZsakovas mokéjimus atlieka pavedimu j Sutarties 20 skyriuje ,Saliy juridiniai adresai,
rekvizitai ir parasai“ nurodytg Tiekéjo banko sgskaita.

5.10. UiZsakovas turi teise neatlikti atitinkamo mokéjimo kol Tiekéjas istaisys trikumus jeigu:

5.10.1. isankstinio mokeéjimo saskaitoje (jei taikoma) ar sgskaitoje nenurodytas Sutarties numeris ir
jos sudarymo data ar nurodyta neteisinga suma;

5.10.2. saskaita pateikiama ne Sutartyje numatytomis elektroninémis priemonémis;

5.10.3. suteiktos Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatyty reikalavimy;

5.10.4. kitais Sutartyje nustatytais atvejais.



6. Prievoliy jvykdymo uztikrinimai

6.1. Jeigu Uzsakovas véluoja sumokéti Tiekéjui priklausanéias sumas Sutartyje nustatytais
terminais, Tiekéjui pareikalavus, moka Tiekéjui 0,05 (penkiy Simtyjy) procenty delspinigius nuo
neapmokétos sgskaitos dydzio, uz kiekvieng uzdelsty dieng.

6.2. Jei Tiekéjas véluoja suteikti Paslaugas arba jvykdyti garantinius jsipareigojimus Sutartyje
numatytais terminais, moka UZsakovui 0,05 (penkiy Simtyjy) procenty delspinigius nuo nesuteikty ir (ar)
nepataisyty Paslaugy vertés uz kiekvieng uzdelstg dieng. UZsakovas turi teise iSskaiciuoti netesyby sumg is
Tiekéjui mokétiny sumy. UZzsakovas neprivalo jrodyti Tiekéjui, kad patyré nuostoliy.

6.3. Nutraukus Sutartj 15.2 papunktyje nustatytais pagrindais (iSskyrus 15.2.3 papunktyje
numatyty pagrindg), Tiekéjas privalo ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Uzsakovo
pareikalavimo pateikimo dienos sumokeéti 10 (deSimties) procenty nuo nejvykdytos Sutarties dalies kainos
be PVM dydzio baudg. UZsakovas neprivalo jrodyti Tiekéjui, kad patyré nuostoliy.

6.4. Tiekéjas per 5 (penkias) darbo dienas po Sutarties pasiraSymo pateikia UZsakovui Sutarties
jvykdymo uztikrinimg — banko garantijg arba draudimo bendrovés laidavimg (kartu su pasitlymo laidavimo
draudimo rastu turi blti pateiktas ir pasirasytas draudimo liudijimas (polisas) bei dokumentas, jrodantis,
kad draudimo jmoka uZ iSduotg laidavimg yra sumokéta) (toliau — Sutarties uztikrinimas), kuris turi bati
savarankiskas reikalavimas UZsakovo. Sutarties uztikrinimo verté turi biti ne mazesné kaip 10 (desimt)
procenty pradinés sutarties vertés. Jei Tiekéjas nepateikia Sutarties uztikrinimo per Siame papunktyje
nurodytg laikotarpj, laikoma, kad Tiekéjas atsisaké sudaryti Sutart;.

6.5. Pries pateikdamas Sutarties uztikrinima, Tiekéjas gali prasyti Uzsakovo patvirtinti, kad Tiekéjo
sillomg Sutarties jvykdymo uZztikrinima jis sutinka priimti. Tokiu atveju UZsakovas privalo atsakyti Tiekéjui
ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo prasymo gavimo dienos.

6.6. Sutarties uZtikrinimu garantas (laiduotojas) privalo neatSaukiamai ir besglygiskai jsipareigoti
ne véliau kaip per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo rastisko pranesimo iS UZsakovo gavimo apie
Tiekéjo Sutartyje nustatyty prievoliy pazeidimg, dalinj ar visiskg jy nevykdyma arba netinkamg vykdymag,
sumokeéti Uzsakovui Sutarties uztikrinimo sumg, pinigus pervedant j Uzsakovo nurodytg sgskaitg. Negali bti
nurodyta, kad garantas (laiduotojas) atsako tik uzZ tiesioginiy nuostoliy atlyginimg. Garantas (laiduotojas)
neturi teisés reikalauti, kad UZsakovas pagrjsty savo reikalavimg. UZsakovas praneSime garantui
(laiduotojui) nurodys, kad Sutarties uztikrinimo suma jam priklauso dél to, kad Tiekéjas i$ dalies ar visiskai
nejvykdeé Sutarties ir (arba) ji buvo nutraukta dél Tiekéjo kaltés. Sutarties uztikrinimas, neatitinkantis Siame
Sutarties skyriuje nustatyty reikalavimy, nebus priimamas.

6.7. Jei UZsakovas pasinaudoja Sutarties uZztikrinimu, Tiekéjas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties
jsipareigojimus, privalo per 5 (penkias) darbo dienas nuo pranesimo, kad UZsakovas pasinaudojo Sutarties
uztikrinimu, gavimo pateikti naujg Sutarties uztikrinima Siame Sutarties skyriuje nurodytai sumai.

6.8. Uztikrinimas turi galioti 1 (vienu) ménesiu ilgiau nei Sutartyje numatytas Tiekéjo sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo galutinis terminas.

6.9. Jei Sutarties vykdymo metu uztikrinimg iSdaves juridinis asmuo (garantas, laiduotojas) negali
jvykdyti savo jsipareigojimy, UZsakovas gali rastu pareikalauti Tiekéjo per 10 (desSimt) darbo dieny pateikti
naujg Sutarties jvykdymo uztikrinimg, tokiomis paciomis sglygomis kaip ir ankstesnysis.

6.10. Uztikrinimas Tiekéjui graZinamas (arba atsisakoma teisiy j uztikrinima, kai jis pasirasytas
elektroniniu para$u) Tiekéjui suteikus Paslaugas pilna apimtimi ir abiem Salims pasirasius priémimo-—
perdavimo dokumentg, kad Paslaugos atliktos pilna apimtimi.

6.11. Netesyby sumokéjimas ir (ar) uztikrinimo gavimas (jei taikoma) nepanaikina Salies teisés
reikalauti, kad kita Salis kompensuoty jos patirtus tiesioginius nuostolius. Kiekviena i§ Saliy turi teise gauti i$
kitos Salies tiesioginiy nuostoliy, atsiradusiy dél kitos Salies netinkamo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo
ar nevykdymo, nevirsijant didesnés uz bendrg Sutarties kaing be PVM sumos (t. y. 52250,00 (penkiasdesimt
du tdkstanciai du Simtai penkiasdeSimt eury 00 ct) Eur), jei teisés aktai nenumato, kad privalo bati
kompensuota didesné suma. Tiekéjas privalo kompensuoti UZsakovo patirtus tiesioginius nuostolius, kuriy
nepadengia Sutarties jvykdymo uztikrinimas. Siame punkte numatytas kompensuotinos sumos apribojimas
netaikomas jei Zala atsirado dél Salies samoningo veikimo ar didelio neatsargumo, konfidencialumo
jsipareigojimy ar intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimo. UZsakovas atsako tik uZ tiesioginius nuostolius



ar Zalg, tiesiogiai ir aiskiai sukeltg to, kad UZsakovas nejvykdé savo sutartiniy jsipareigojimy dél UZsakovo
kaltés.

7. Saliy teisés, jsipareigojimai ir atsakomybé

7.1. Salys sutaria ir patvirtina, kad abi susitaré dél Sutarties salygy, turi ioje Sutartyje ir teisés
aktuose, taikomuose Prekiy tiekimui, nustatytas ir (ar) kylancias i$ Sios Sutarties esmés teises, pareigas bei
atsakomybe, su jomis sutinka ir jsipareigoja jy laikytis.

7.2.  Salysjsipareigoja:

7.2.1. vykdant Sutartj visg gautg informacijag naudoti tik su Sutartimi prisiimty jsipareigojimy
vykdymui, uztikrinti i$ kitos Salies gautos ar su Sutarties vykdymu susijusios informacijos konfidencialuma ir
jos neplatinti. Konfidencialia informacija pagal Sutartj laikoma visa vykdant Sutartj gauta ir (ar) suZinota
informacija apie kitg Salj, jos darbuotojus, klientus ir pan. Konfidencialumo reikalavimai galioja Sutarties
vykdymo metu ir neribotg laika po jo. Salis, pazeidusi $iame Sutarties papunktyje nustatytus jpareigojimus,
privalo atlyginti kitos Salies patirtus nuostolius. Sio punkto pazeidimu nebus laikoma atvejai, kai $ia
informacijg, vadovaujantis teisés aktais, Salis privalo pateikti teisésaugos ar kitoms institucijoms, ar
paskelbti viesai;

7.2.2. be kitos Salies sutikimo nenaudoti kitos Salies pavadinimo, prekiy zenkly ar informacijos apie
$ig Sutartj jokioje reklamoje, leidiniuose ir pan. Si nuostata galioja Sutarties vykdymo metu ir neribotg laika
po jo.

7.3. Tiekéjas taip pat jsipareigoja:

7.3.1. neperduoti savo sutartiniy teisiy ir pareigy jokiai treciajai Saliai. Tiekéjas gali pasitelkti
subtiekeéjus ir (ar) specialistus tik Sutarties 3 skyriuje ,Subtiekimas ir specialistai nustatyta tvarka.

7.3.2. nuosekliai vykdyti Sutartj, Sutartyje ir Techninéje specifikacijoje nustatytais terminais ir
tvarka suteikti kokybiskas Paslaugas ir atlikti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Techninéje
specifikacijoje, jskaitant ir Paslaugy trikumy salinima.

7.3.3. Utztikrinti Tiekéjo pasillyme (Sutarties 2 priedas) numatyty specialisty dalyvavimg teikiant
Paslaugas;

7.3.4. laikytis visy galiojanciy jstatymy ir kity teisés akty nuostaty ir uztikrinti, kad jo darbuotojai jy
laikytysi. Tiekéjas garantuoja UZsakovui patirty iSlaidy ir (ar) nuostoliy atlyginimg, jei Tiekéjas ar jo
darbuotojai nesilaikyty jstatymy, teisés akty reikalavimy ir dél to UZsakovui bity pateikti kokie nors
reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai prieS UZsakova.

7.3.5. uztikrinti, kad vykdydamas Sutart] nepaZeis jokiy treCiyjy asmeny teisiy, jskaitant, bet
neapsiribojant intelektinés nuosavybés teisémis, taip pat atlyginti nuostolius UZsakovui, atsiradusius dél bet
kokiy reikalavimy, kylanciy dél konfidencialumo paZeidimo, autoriniy teisiy, patenty, licencijy, bréziniy,
modeliy, prekiy Zenkly naudojimo, iSskyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dél UzZzsakovo kaltés, o
taip pat sumokéti visus su tuo sietinus mokescius ir (arba) galimas baudas ne véliau kaip per 5 (penkias)
darbo dienas nuo UZsakovo pareikalavimo dienos;

7.3.6. UiZsakovui paprasius, neatlygintinai, per UZsakovo nustatyta terming, kuris negali bdti
trumpesnis nei 5 (penkios) darbo dienos, rastu pateikti iSsamig informacijg apie Sutarties vykdyma: pateikti
Paslaugy teikimo ataskaitg, nurodydamas, kokios Paslaugos atliktos, bei pateikdamas papildoma su
Paslaugy teikimu susijusig informacija;

7.3.7. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose teisés aktuose.

7.4. UZsakovas taip pat jsipareigoja:

7.4.1. priimti Saliy sutartu laiku suteiktas Paslaugas, jeigu jos atitinka $ios Sutarties ir techninés
specifikacijos reikalavimus;

7.4.2. priémimo metu patikrinti suteiktas Paslaugas bei Sutartyje nustatytomis sglygomis pasirasyti
Paslaugy perdavimo-priémimo dokumentus;

7.4.3. sumokéti Sutarties kaing Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;

7.4.4. bendradarbiauti, suteikti Tiekéjui visg turimg informacijg ir (ar) dokumentus, btinus
tinkamam Sutarties vykdymui;



7.4.5. teikti atsakymus j Tiekéjo klausimus, susijusius su Paslaugy teikimu;
7.4.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose teisés aktuose.

8. Paslaugy teikimo ir priémimo tvarka

8.1. Tiekéjas privalo suteikti Paslaugas per Techninéje specifikacijoje numatytus terminus.

8.2. Paslaugy perdavimas ir priémimas jforminamas Paslaugy perdavimo—priémimo aktu
(Sutarties 3 priedas), kuris pasiraSomas Tiekéjo ir Uzsakovo jgalioty atstovy, jeigu Paslaugos su visais jy
dokumentais suteiktos laikantis Sutarties nuostaty. UZsakovas turi ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo
dienas nuo gavimo pasirasyti Paslaugy perdavimo—priémimo aktg arba atmesti Tiekéjo prasymag pasirasyti
Paslaugy perdavimo—priémimo aktg, nurodydamas savo sprendimo motyvus bei priemones, kuriy Tiekéjas
privalo imtis, kad Paslaugy perdavimo—priémimo aktas bity pasirasytas.

8.3. Jei kitaip nesutarta, Uzsakovui nepereina intelektinés nuosavybés teisés, susijusios su
Paslaugomis, iSskyrus nuosavybés teise j suteiktas Paslaugas.

8.4. Uzsakovas turi teise patikrinti suteiktas Paslaugas pries jas priimdamas, per kuo trumpiausig
jmanomg terming. Paslaugy patikrinimo iSlaidas, jei tokiy yra, apmoka Uzsakovas. Tiekéjas, iS anksto
informaves Uzsakova, turi teise dalyvauti Paslaugy patikrinime. Tiekéjas pats apmoka savo patirtas
dalyvavimo patikrinime iSlaidas (atvykimo j patikrinimo vietg islaidas ir kt.). UZsakovas turi teise reikalauti,
kad Tiekéjas atlyginty patikrinimo islaidas, jei patikrinimo metu nustatyta, kad Paslaugos neatitinka joms
keliamy reikalavimuy.

8.5. Uzsakovo atliktas suteikty Paslaugy patikrinimas, priémimas ir (ar) apmokéjimas uz jas
nepanaikina Tiekéjo atsakomybés dél bet kokio suteikty Paslaugy neatitikimo Sutarties reikalavimams, kuris
buvo suteikty Paslaugy nuosavybés teisés peréjimo Uzsakovui momentu, net jeigu tas neatitikimas
paaiskéja véliau. Uzsakovas, per protingg laikg, po to, kai neatitikimg pastebéjo ar turéjo pastebéti, privalo
apie tai rastu pranesti Tiekéjui ir nurodyti, kokiy reikalavimy suteiktos Paslaugos neatitinka.

8.6. Jeigu suteiktos Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatyty kokybés reikalavimy, Uzsakovas turi
teise savo pasirinkimu pareikalauti, kad:

8.6.1. Tiekéjas neatlygintinai per protingg terming, bet ne ilgiau kaip per 1 ménesj, pasalinty ar
iStaisyty suteikty Paslaugy trikumus arba atlyginty Uzsakovo iSlaidas jiems iStaisyti arba pasalinti;

8.6.2. Tiekéjas grazinty sumokéty kaing ir nutraukti Sutartj, kai netinkamos kokybés suteikty
Paslaugy perdavimas yra esminis Sutarties paZeidimas.

8.7. Jei buvo nustatyta perduoty Paslaugy neatitikimy, ir Tiekéjas pasalino arba istaisé nustatytus
trikumus, Tiekéjas privalo padengti su Paslaugy neatitikimu susijusias iSlaidas ir visas naujy suteikty
Paslaugy patikrinimo iSlaidas, jei tokiy bus.

8.8. Jeigu Tiekéjas nepasalina trukumy, UZsakovas turi teise reikalauti proporcingai sumazinti
Sutarties kaing ir sumoketi tik uZz tas suteiktas Paslaugas ar jy dalj, kurios atitinka Sutartyje nustatytus
reikalavimus.

9. Vélavimas

9.1. Jeigu Tiekéjas supranta, kad veéluos suteikti Paslaugas, arba bet kuri Salis supranta, kad
negalés laiku jvykdyti savo jsipareigojimy, ji privalo nedelsiant informuoti kita Salj apie vélavima ir kokig
jtaka tai turés Sutarties vykdymui. Jei vélavimas yra susijes su Tiekéjo Paslaugy suteikimu, Tiekéjas turi
informuoti. koks yra realus Paslaugy suteikimo terminas.

9.2. Uz jsipareigojimy vykdymo veélavimg yra taikomos uztikrinimo priemonés, nustatytos
Sutarties 6 skyriuje ,,Prievoliy jvykdymo uztikrinimai“.

10. Garantija

10.1. Tiekéjas garantuoja suteikty Paslaugy kokybe bei paslépty trikumy nebuvimga. Paslaugy
kokybé privalo atitikti Techninéje specifikacijoje, Sutarties sglygose pateiktus reikalavimus.



10.2. Paslaugoms turi bati suteikiama 24 (dvidesimt keturiy) mén. garantija, jeigu Techninéje
specifikacijoje arba Pasitulyme, arba Lietuvos Respublikos teisés aktuose nenustatytas ilgesnis terminas
(taikomas tas, kuris yra ilgiausias).

10.3. Garantinis laikotarpis pradedamas skaiciuoti nuo Paslaugy perdavimo-priémimo dokumento
uz visas suteiktas Paslaugas pasiraSymo dienos. Jeigu suteikty Paslaugy patikrinimo metu Uzsakovas
nustatys neatitikimy Sutarties reikalavimams, Garantinio laikotarpio skai¢iavimo pradzia bus laikoma diena,
kai Tiekéjas iStaisys trikumus.

10.4. Tiekéjas turi uztikrinti, kad garantinio laikotarpio metu baty atliktas garantinis aptarnavimas
Techninés specifikacijos 5.3.5. papunktyje nustatytiems reikalavimams. Tiekéjas apmoka visas su garantiniu
aptarnavimu susijusias iSlaidas. Jeigu Tiekéjas per nurodytg terming nepasalina trikumy, UzZsakovas, rastu
pries 3 (tris) darbo dienas, informaves Tiekéjg, turi teise pasalinti trikumus savo jégomis ir savo sgskaita, o
Tiekéjas jsipareigoja atlyginti visas UZzsakovo dél to patirtas iSlaidas bei nuostolius.

10.5. Net ir pasibaigus garantiniam laikotarpiui, Tiekéjas, gaves UzZsakovo pranesimg, privalo savo
sgskaita pasalinti pasléptus suteikty Paslaugy trikumus, kurie egzistavo suteikty Paslaugy perdavimo-
priemimo metu, taciau Uzsakovas pagrjstai negaléjo Zinoti apie juos ar jy nustatyti priémimo ir (ar)
patikrinimo ar garantinio laikotarpio metu.

11. Sutarties galiojimas

11.1. Sutartis jsigalioja, kai Sutartj pasiraso abi sutarties Salys ir Tiekéjas pateikia Sutarties
jvykdymo uztikrinimg (po uZtikrinimo pateikimo dienos einancig darbo dieng), bei galioja iki visisko
sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo arba Sutarties nutraukimo. Sutartis gali bdti pratesta, jei tai yra
numatyta Sutarties 14 skyriuje ,,Sutarties keitimas®.

11.2. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties sglygos, susijusios su gincy
nagrinéjimo tvarka, garantija bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ig Sutartj, taip pat visos kitos $ios Sutarties
sglygos, kurios pagal savo esme lieka galioti po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo, arba turi islikti galioti,
kad bty visisSkai jvykdyta Si Sutartis.

11.3. Jei bet kuri Sutarties nuostata tampa ar pripazjstama visiskai ar iS dalies negaliojancia, tai
neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui.

12. Atsakomybés pagal sutartj netaikymas arba atleidimas nuo atsakomybés

12.1.  Atsakomybé pagal sutartj netaikoma, taip pat Salys gali biti visiskai ar i$ dalies atleistos nuo
civilinés atsakomybés Siais pagrindais:

12.1.1. dél nenugalimos jégos (force majeure) — taikomos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.212 straipsnio ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimo Nr. 840 ,Dél Atleidimo
nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo“ patvirtinty
taisykliy nuostatos. Jeigu Tiekéjo pasitelktas subtiekéjas susiduria su nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybémis, remtis Sia sglyga Tiekéjas gali tik tokiu atveju, jei negali pasitelkti kito subtiekéjo
nepatirdamas nepagrjsty islaidy.

12.1.2. dél Europos Sgjungos institucijy veiksmy — kai prievole pagal Sutartj jvykdyti nejmanoma
dél privalomy ir nenumatyty Europos Sajungos institucijy veiksmy (akty), kuriy Salys neturéjo teisés ginéyti
ir Sie veiksmai negaléjo bati iS anksto numatyti.

12.2. Salis, prasanti jg atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie $iame
Sutarties skyriuje nurodyty aplinkybiy atsiradima nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo
tokiy aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émeési visy pagrjsty atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumatzinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti galimg
jsipareigojimy jvykdymo terming. Batina pranesti ir tuomet, kai iSnyksta pagrindas nevykdyti jsipareigojimy.

12.3. Pagrindas atleisti nuo atsakomybeés atsiranda nuo klilties atsiradimo momento arba jeigu
apie jg néra laiku pranesta — nuo praneSimo momento.
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13.Taikoma teisé ir gincy sprendimo tvarka

13.1. Salys, vykdydamos Sutarties jsipareigojimus, vadovaujasi $ia Sutartimi ir Pirkimo
dokumentais. Sutar&iai, i$ jos kylantiems Saliy santykiams bei jy aigkinimui taikoma Lietuvos Respublikos
teisé.

13.2. Vykdant Sutartj turi biti laikomasi aplinkos apsaugos, socialinés ir darbo teisés jpareigojimuy,
nustatyty Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose, kolektyvinése sutartyse ir VieSuyjy
pirkimy jstatymo 5 priede nurodytose tarptautinése konvencijose.

13.3. Saliy tarpusavio prie$taravimai ir nesutarimai sprendZiami derybomis. Prie$taravimai ir
nesutarimai, kuriy nepavyksta iSspresti derybomis per 30 (trisdeSimt) dieny, sprendziami Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos teismuose pagal Uzsakovo buveinés viets.

14.Sutarties keitimas

14.1. Sutarties kaina perziGrima:

14.1.1. pasikeitus PVM tarifui. Uz paslaugas, suteiktas po naujo PVM tarifo jsigaliojimo, atsiskaitoma
taikant saskaitos isra8ymo metu galiojantj PVM tarifa. Si nuostata taikoma tuomet, jei PVM tarifas keiciasi
(didéja arba mazéja) dél teisés akty pasikeitimo ir netaikoma, kai PVM tarifas didéja ar atsiranda pareiga jj
mokeéti dél nuo Tiekéjo priklausanciy aplinkybiy, pavyzdziui, pasikei¢ia jo veikla, tampa PVM mokétoju ir
pan. — tokius galimus pokycius Tiekéjas turi jvertinti teikdamas Pasillymga ir tokiu atveju Kaina su PVM
nebus keic¢iama. Dél kity nei PVM mokesciy pasikeitimo, kaina nebus perskaiciuojama ir kei¢iama.

14.2. Sutarties vykdymas stabdomas Siais atvejais:

14.2.1. Esant 12 skyriuje numatytoms aplinkybéms ,, Atsakomybés pagal sutartj netaikymas arba
atleidimas nuo atsakomybés” — Sutartis vykdymo terminai stabdomi nuo kliGties atsiradimo momento arba
jeigu apie jg néra laiku pranesta, nuo praneSsimo momento ir atnaujinami kai minétos aplinkybés
nebetrukdo vykdyti Sutarties;

14.2.2. jei manoma, kad dél esminiy klaidy ar paZeidimy Sutartis tampa negaliojancia, — kad bity
galima patikrinti, ar i$ tikryjy buvo padarytos esminés klaidos ar paZeidimai. Jei jtarimai nepasitvirtina,
Sutartis vél pradedama vykdyti. Esminé klaida ar paZeidimas — tai bet koks Sutarties, galiojanciy teisés akty
pazeidimas ar teismo sprendimo nevykdymas, atsirades dél veikimo ar neveikimo.

14.3. Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais
pagrindais, jie atnaujinami pasibaigus sustabdyma lémusioms aplinkybéms, atsizvelgiant j Saliy gebéjima
toliau vykdyti Sutartj ir, jeigu Sutarties vykdymas buvo sustabdytas ilgiau nei 3 (trims) ménesiams —j kitos
Salies norg nepriklausomai nuo vélavimo gauti veiklos rezultatus. Atnaujinus Sutarties vykdyma,
nejvykdytos prievolés privalo bati jvykdytos per tiek laiko, kiek buvo jo like prievoliy jvykdymui (Sutarties
galiojimui) jy sustabdymo metu.

14.4. Tiekéjui jokios papildomos islaidos neatlyginamos, jei Sutarties vykdymo sustabdymas yra
bltinas: dél Tiekéjo kokiy nors prievoliy nevykdymo, , dél saugumo ar tinkamo Sutarties ar bet kokios jos
dalies vykdymo, jei tik $i batinybé neatsiranda dél Uzsakovo veiksmy ar neveikimo.

14.5. Subtiekéjai ir (ar) specialistai kei¢iami Sutarties 3 skyriuje ,Subtiekimas ir specialistai”
nustatyta tvarka.

14.6.  Sutartis nebus pratesiama.

14.7. Kitais nei Siame skyriuje nustatytais atvejais Sutartis gali bati keiciama tik vadovaujantis
Viesyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio nuostatomis.

14.8. Sutarties sglygy keitimu nebus laikomas Sutarties sglygy koregavimas Sutartyje numatytais
atvejais, jeigu pakeitimo salygos buvo aiskiai, tiksliai ir nedviprasmiskai suformuluotos Pirkimo
dokumentuose.

14.9. Salis, inicijuojanti Sutarties pakeitima, pateikia kitai Saliai rastiska prasyma keisti Sutarties
sglygas grindZziamg argumentais ir paaiSkinimais, bei dokumentus, pagrindZian€ius praSyme nurodytas
aplinkybes, ar jy kopijas. | pateikta prasyma pakeisti atitinkama Sutarties salygg kita Salis motyvuotai
atsako per 5 (penkias) darbo dienas. Salims nesutarus dél Sutarties sglygy keitimo, Sutartis nekei¢iama.
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Salims tarpusavyje susitarus dél Sutarties salygy keitimo, Sutarties keitimai jforminami Saliy radytiniu
susitarimu, kuris yra neatskiriama Sutarties dalis.

14.10. Visi Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi ir
galioja, jeigu jie yra sudaryti rastu ir patvirtinti Saliy jgalioty atstovy parasais.

15.Sutarties nutraukimas

15.1.  Sutartis gali bati nutraukta:

15.1.1. abiejy Saliy radytiniu susitarimu;

15.1.2. vienos i$ Saliy iniciatyva, jeigu Sutarties 12 skyriuje ,, Atsakomybés pagal sutartj netaikymas
arba atleidimas nuo atsakomybés” nustatytos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 4 (keturis) ménesius nuo
praneSimo apie jas gavimo dienos.

15.2. Uzsakovas turi teise vienasaliskai nutraukti Sutartj, jeigu:

15.2.1. paaiskéjo, kad Tiekéjas turéjo bati pasalintas i$ Pirkimo procediros pagal VP] 46 straipsnio 1
dalj ar dél kity Pirkimo sglygose nustatyty pasalinimo pagrindy;

15.2.2. paaiskéjo, kad su Tiekéju neturéjo bati sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos
Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sgjungos veikimo 258 straipsnj pripazino, kad
nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sgjungos steigiamasias sutartis ir Direktyvg 2014/24/ES;

15.2.3. Tiekéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo Ukine veikla arba teisés aktuose
nustatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

15.2.4. Tiekéjas iS esmés pazeidé sutartj;

15.2.5. Tiekéjas véluoja suteikti Paslaugas daugiau kaip 60 (3eSiasdeSimt) kalendoriniy dieny;

15.2.6. uztikrinimg iSdaves subjektas (garantas, laiduotojas) negali jvykdyti savo jsipareigojimy ir
Tiekéjas, Uzsakovas rastu pareikalavus, per 10 (deSimt) dieny nepateiké naujo uZztikrinimo tokiomis
paciomis sglygomis kaip ir ankstesnysis;

15.2.7. paaiskéja kitos aplinkybés, dél kuriy Tiekéjas negalés tinkamai vykdyti Sutarties ir (ar) suteikti
Paslaugy ir Tiekéjas negali pateikti pagrjsty jrodymuy, kad Sutartj jvykdys tinkamai.

15.3. Tiekéjas gaves pranesimg iS Uzsakovo dél Sutarties nutraukimo pagal bet kurig i§ 15.2
papunktyje numatyty salygy, turi teise pateikti Uzsakovas rasytinius paaiskinimus per 5 (penkias) darbo
dienas nuo pranesimo i$ Uzsakovo gavimo dienos.

15.4. Uzsakovas, nesant Tiekéjo kaltés, turi teise vienasaliskai nutraukti Sutartj jspéjes apie tai
Tiekéjg ne véliau kaip pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, nepaisydamas to, kad Tiekéjas jau pradéjo ja
vykdyti. Siuo atveju Uzsakovas privalo sumokéti Tiekéjui uz iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas, ir
Tiekéjas neturi teisés gauti jokiy kitokiy kompensacijy.

15.5. Tiekéjas, nesikreipdamas j teisma, gali vienasaliSkai nutraukti Sutartj jeigu:

15.5.1. Uzsakovas ne dél Tiekéjo kaltés arba Sutarties 12 skyriuje , Atsakomybés pagal sutartj
netaikymas arba atleidimas nuo atsakomybés” numatyty aplinkybiy véluoja atlikti mokéjima daugiau kaip
60 (SeSiasdesimt) kalendoriniy dieny ir jeigu Tiekéjas apie vélavimg pries tai rastu pranesé Uzsakovui;

15.6.  Salis, ketinanti vienasaliskai nutraukti Sutartj, prie$ 14 (keturiolika) dieny rastu pranesa kitai
Saliai apie savo ketinimus ir nustato ne trumpesnj nei 3 (trijy) dieny terming prane$ime nurodytiems
trakumams iStaisyti. Jei kaltoji Salis per pranedime nurodyta terming nepasalina Sutarties pazeidimy,
Sutartis laikoma nutraukta nuo termino pasibaigimo dienos.

15.7. Nutraukiant Sutartj, Uzsakovas, dalyvaujant Tiekéjui ar jo atstovams, inventorizuoja suteiktas
Paslaugas ir parengia jy aprasa. Taip pat parengiama ataskaita apie Sutarties nutraukimo dieng esancia
Tiekéjo skolg Uzsakovui ir Uzsakovo skolg Tiekéjui.

16.Sutarties esminiai pazeidimai

16.1. Sutarties esminiu paZzeidimu bus laikoma jeigu Tiekéjas nevykdo esminiy jsipareigojimuy,
nurodyty Sutarties 7.3.1. — 7.3.3. ir (ar) Tiekéjas paZeidé 7.2.1 papunktyje nustatytus jsipareigojimus dél
konfidencialumo.



17.Kitos sglygos

17.1  Kity salygy néra.

18.Baigiamosios nuostatos

18.1. Sutartis sudaryta lietuviy kalba, 2 (dviem) egzemplioriais, turinciais vienodg teisine galig, po 1

(vieng) egzemplioriy UzZzsakovui ir Tiekéjui.

18.2. Salys, pasirasydamos Sutartj, patvirtina, kad ja perskaité, suprato jos turinj ir pasekmes,

priémé ja kaip atitinkancig jy tikslus.

19.Sutarties priedai

19.1.  Sutartis turi 3 (tris) priedus, kurie yra neatskiriama Sutarties dalis:

19.2. Priedas Nr. 1, Techniné specifikacija“;

19.3. Priedas Nr. 2 ,,Pasitlymas”;

19.4. Priedas Nr. 3 ,,Perdavimo — priémimo aktas”.

20.Saliy juridiniai adresai, rekvizitai ir parasai

UZsakovas:

Socialiniy paslaugy prieziaros departamentas
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos

A. Vivulskio g. 13, 03162 Vilnius

Juridinio asmens kodas191717258

PVM mokétojo kodas ne PVM mokétojas

Banko sgskaitos Nr. LT95 7300 0100 8776 7923
Bankas , Swedbank”, AB

Banko kodas 73000

Tel. Nr. +370706 64244

El. p. sppd@sppd.It

Alvydas Masiulis

Direktorius

(parasas)

(data)

Tiekéjas:
UAB ,DevOcean LT
Svitrigailos g. 7, 03110 Vilnius

Juridinio asmens kodas 304852936

PVM mokétojo kodas LT100011809815

Banko saskaitos Nr. LT31 4010 0510 0427 2009
Bankas Luminor Bank AB

Banko kodas 40100

Tel. Nr. +370 615 72666

El. p. alvydas.sidlauskas@devocean.lt

Alvydas Arnoldas Sidlauskas

Direktorius

(parasas)

(data)


mailto:sppd@sppd.lt
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Sutarties Nr.
1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Perkancioji organizacija.

Socialiniy paslaugy prieZitros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau —
Departamentas), juridinio asmens kodas - 191717258, adresas — A. Vivulskio g. 13, 03162 Vilnius, telefonas
+370 706 64244, elektroninio pasto adresas — sppd@sppd.It.

2. Pirkimo objektas

Departamentas numato jsigyti Licencijavimo proceso, jskaitant ir jam naudojamg Socialinés globos
licencijavimo elektronine priemone (toliau - SGLEP), analizés parengimo bei Licencijavimo proceso
tobulinimo ir programinés jrangos funkcionalumy praplétimo bei mokymy tikslinei grupei paslaugas.

3. Pirkimo objekto trumpas aprasymas

3.1. Pirkimas vykdomas Departamentui jgyvendinat projektg ,Socialinés globos jstaigy veiklos ir teikiamy
paslaugy kokybés gerinimas, jdiegiant administracinés licencijavimo paslaugos kokybés gerinimo
priemones”, projekto kodas Nr. 10.1.3-ESFA-V-918-01-0015 (toliau — projektas), finansuojamg iS Europos
socialinio fondo léSy pagal 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 10
prioriteto ,Visuomenés poreikius atitinkantis ir paZangus vieSasis valdymas“ Nr. 10.1.3-ESFA-V-918
priemone ,VieSojo administravimo subjekty iniciatyvos, skirtos paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés
gerinimui“. Pagrindinis projekto tikslas — pagerinti socialinés globos jstaigy veiklos ir SPPD teikiamy
paslaugy kokybe, jdiegiant administracinés licencijavimo paslaugos kokybei gerinti skirtas priemones.

3.2. Pirkimo objektg sudaro trys dalys:

I dalis. Licencijavimo proceso, jskaitant ir jam naudojama SGLEP, analizés parengimo paslaugos. Analize
siekiama isSskirti tobulintinas sritis bei optimizuoti visg socialinés globos jstaigy licencijavimo process,
iSskiriant galimus sprendimus proceso efektyvinimui. Pirmiausia, bus perZidrima visa veiksmy eiga nuo
socialinés globos jstaigos kreipimosi j Socialiniy paslaugy prieZilros departamentg licencijai gauti iki
licencijos iSdavimo / atsisakymo iSduoti. Bus siekiama iSsigryninti sritis, kurias reikia efektyvinti ir kaip
jmanoma labiau optimizuoti perkeliant jvairius procesus j SGLEP, sumazinant Zzmogiskyjy iStekliy nasta,
klaidy tikimybe ir rankiniu badu atliekamg darbg, kurio Siame procese yra ypatingai daug. Pagal analizés
metu gautas iSvadas bus tobulinamas visas licencijavimo procesas, teikiami pasililymai jo reglamentavimo
pakeitimams ir rengiama reikalavimai SGLEP funkcionalumy praplétimui.

Il dalis. Licencijavimo proceso tobulinimo ir programinés jrangos funkcionalumy praplétimo paslaugos -
SGLEP funkcionalumy visam procesui gerinti ir tobulinti jsigijimas, SGLEP veikimo lauko praplétimas,
remiantis atliktos analizés iSvadomis. Siekiama uZztikrinti efektyvesnj paraiskos licencijai pateikimg, jstaigy
pildomg paraiSka-klausimyng perkeliant j elektronine erdve, dokumenty pateikimg elektroninéje
priemonéje, automatiskg formy pildymg su galimais pasirinkimais, paslaugy teikimo viety adresy
automatinj generavima sistemoje.

lll dalis. Tikslinés grupés mokymy paslaugos - apmokyti 12 Departamento darbuotojy. Mokymai privalo
apimti visus tobulintus SGLEP funkcionalumus ir suteikti jo dalyviams praktinius naudojimo jgiidZius

4. Informacija apie Departamento eksploatuojama SGLEP.
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4.1. SGLEP tikslas — gerinti socialiniy paslaugy (socialinés globos) kokybe, prieZiirg ir kontrole:

4.1.1. Efektyviai susisteminti, apdoroti ir kaupti informacijg apie socialine globg teikiancias jstaigas.

4.1.2. Pateikti visuomenei bei suinteresuotoms institucijoms objektyvig ir iSsamig informacija apie socialine
globa teikiancias jstaigas, jy atliekamas paslaugas, jy specialistus, paslaugy kokybe.

4.1.3. Paspartinti sprendimy priémima dél licencijy iSdavimo.

4.1.4. Naudojantis informaciniy technologijy teikiamomis galimybémis, maZinti darbo sgnaudas tiek
Zmogiskyjy istekliy, tiek materialine prasme.

4.2. SGLEP apibidinimas (SGLEP dalys):

SGLEP sudaro Sie moduliai:

Santrumpa Modulio pavadinimas Modulio funkcijos
AM Administravimo Vartotojy duomenuy, klasifikatoriy bei kity sistemos parametry
modaulis tvarkymas
IPM Informaciniy Informaciniy pranesimuy, skirty informuoti vartotojus apie sistemos

praneSimy modulis veiksmus, perzidra ir tvarkymas

RM Registravimo modulis | Socialinés globos jstaigy, paraisky licencijoms, jy patikslinimui ar
papildymui, licencijy duomeny registravimas

KM Kontrolés modulis Informacijos apie socialinés globos jstaigy veiklg ir kontrole
registravimas

ATM Ataskaity modulis Ataskaity generavimas

IM Integracijos modulis Integracijos su iSorinémis sistemomis vykdymas

4.3. SGLEP vykdomi procesai:

4.3.1. Socialinés globos jstaigos vartotojo registracijos procesas;
4.3.2. |staigos registravimo procesas;

4.3.3. ]staigos duomeny redagavimo procesas;

4.3.4. Licencijos iSdavimo procesas;

4.3.5. Licencijos sustabdymo procesas;

4.3.6. Licencijos panaikinimo procesas;

4.3.7. Skundy nagrinéjimo procesas;

4.4.  Sistemos architektiira:

Techniné architekttra bei technologijos

SGLEP sistemg sudaro dvi tarnybinés stotys: viena skirta duomeny bazéms, o kita veikia kaip aplikacijy serveris ir
pasiekiama tiek per internetg, tiek vidiniame tinkle per narSykle. Vartotojy uZklausas aptarnauja bei visus
duomenis ir dokumentus apdoroja aplikacijy serveris, paskui jie talpinami duomeny baziy serveryje.
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Sistema paremta internetinémis technologijomis. Siekiant saugumo aplikacijy tarnybiné stotis pasiekiama
sistemos vartotojy tik per HTML uzklausas. IS interneto aplikacijy tarnybiné stotis apsaugoma praleidzZiant tik
HTML uzklausas, visus kitus kanalus (portus) uzdarant ugniasienés pagalba. Duomeny bazés tarnybinés stoties
tiesiogiai vartotojai pasiekti negali, j jg kreipiasi aplikacijy tarnybiné stotis SQL uzklausomis. Pilnai tarnybines
stotis pasiekti gali tik serverio administratoriai i$ vietinio tinklo arba fiziskai.

Objektas Technologija

DBVS Oracle Standard Edition One 11g

Vartotojy sasajos sukurtos naudojant HTML ir CSS formatus, AJAX
technologija interaktyvumui padidinti

Vartotojo s3saja

Taikomosios programos Microsoft.NET 3.5 su Oracle ODP.NET 11g

Galimybé duomeny paémimui ir perdavimui i$ / j JAR naudojant XML WEB
Services technologijas.

Duomeny
importas/eksportas

Ataskaitos, spausdinami Su taikomosios programos kirimo technologija suderinama ataskaity

dokumentai kGrimo aplinka, leidzianti perziaréti ir iSsaugoti sugeneruotas ataskaitas PDF

ir Excel formatais.

4.5, Sasajos su iSorinémis sistemomis.

45.1. Integracija su Juridiniy asmeny registru (toliau - JAR). Integracija su JAR dvikrypté — tiek duomeny
perdavimui j JAR, tiek duomeny parsisiuntimui i$ JAR. Jdiegta trejopa integracija:

4.5.1.1. Jvedamy jstaigy duomeny sutikrinimui / uZkrovimui: Registruojant naujg socialinés globos jstaiga
duomeny jvedima palengvina bei pagrindiniy duomeny teisingumg uztikrina duomeny sutikrinimas su JAR
registruotais atitinkamos jstaigos duomenimis. Kartu patikrinimas ir jstaigos egzistavimas bei galiojimas.

4.5.1.2. Duomeny apie licencijas pateikimui. Pagal socialiniy paslaugy jstatyma duomenys apie naujai iSduotas
licencijas, licencijy sustabdymg, licencijy sustabdymo panaikinima, licencijy panaikinima ir licencijy tikslinima
perduodami JAR.

4.5.1.3. JAR isregistruoty jstaigy sutikrinimui. SGLEP automatiskai kas tam tikrg laikotarpj turi sutikrinti su JAR,
kokios jstaigos iSregistruotos per atitinkama laikotarpj ir jei SGLEP Sios jstaigos galiojancios, informuoti apie tai
SPPD darbuotojus.

Pastaba. ISsamiau susipaZinti su SGLEP funkcionalumais, naudojama aparatine jranga (serveriais) bei jos
pajégumais galima Departamento patalpose, adresu A. Vivulskio g. 13, Vilnius.

5. Reikalavimai perkamoms paslaugoms.

5.1. Bendrieji reikalavimai:

5.1.1. Visi darbai, kurie sudaro pirkimo objekta, turi bati vykdomi laikantis duomeny saugg ir SGLEP
veikimg reglamentuojanciy teisés akty (Techninés specifikacijos priedas).

5.1.2 SGLEP programiné jranga turés bti prapleciama ar kei¢iama:

5.1.2.1laikantis modulinio principo, uZtikrinant sistemos vientisumg, lankstumg, lengvas plétimo
galimybes;

5.1.2.2 remiantis daugiasluoksnés architektlros principu, iSlaikant galimybes jg plésti atskiry sluoksniy
lygmenyse (atvaizdavimo, logikos ir duomeny);
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5.1.2.3 sistemos komponentus ir vidine bei iSorine komponenty integracija jgyvendinti laikantis SOA
(angl. Service-Oriented Architecture) principy.

5.1.2.4 Turi bati iSlaikomos reikiamos integracijos tarp sistemy ar jy duomeny baziy.

5.1.2.5 Teikéjas turi jvertinti turimg aparatine jrangg (serverius), ar jie bus pajégus aptarnauti SGLEP su
iSpléstais funkcionalumais.

5.1.3 Teikéjas turi paskirti projekto vadovg, kuris bus atsakingas uz darby organizavima, koordinavimg ir
derinimg su atsakingais Departamento specialistais.

5.1.4 Visi sistemos plétros bei modifikavimo metu planuojami taikyti programinés jrangos projektiniai ar
technologiniai sprendimai bei numatoma naudoti kity gamintojy ar atviro kodo programiné jranga turés
blti suderinta su Departamento specialistais, atsakingais uz sistemos priezitrg bei Teikéjo, kuris teikia
garantine SGLEP prieziiirg, specialistais.

5.1.5 Teikéjas, atlikes ir realizaves naujg funkcionaluma, po jy pateikimo Departamentui, privalés
atitinkamai pakeisti:

5.1.5.1 technine dokumentacijg;

5.1.5.2 naudotojy instrukcijas (turi blti aprasytos visos naujos funkcijos, turi blti pateiktos detalios
(Zingsnis-po-Zingsnio) jy naudojimo instrukcijos kartu su ekraniniy langy vaizdais (vizualizacijomis).
Naudotojy instrukcijos turi biti pateikiamos skaitmeniniu redaguojamu formatu ir popierine forma (ne
maziau kaip 2 kopijos). Teikéjas, pries rengdamas (ir véliau pateikdamas) naudotojy instrukcijas, jos
struktdra ir turinj turi suderinti su Departamentu).

5.1.6. Priezidros ir plétros, modifikavimo paslaugas teikéjas turi organizuoti ir dokumentuoti taip, kad
baty galima:

5.1.6.1. fiksuoti visas problemas, jy sprendimus ir sprendimy rezultatus;

5.1.6.2. sekti konkrecios problemos sprendimy eiga.

5.2. Reikalavimai licencijavimo proceso, jskaitant ir jam naudojama SGLEP, analizés parengimui.

5.2.1. Atlikti teisés akty, reglamentuojanciy socialinés globos licencijavima, analize. Teikéjas turi jvertinti,
kad paslaugos teikimo metu gali bati kei¢iami ar kuriami nauji teisés aktai ar dokumentai,
reglamentuojantys socialinés globos jstaigy licencijavima ir dél to paslaugy teikimo metu teks naudoti ne tik
patvirtintus teisés aktus, bet ir jy projektus ar rengiamus dokumentus (Techninés specifikacijos priedas);
5.2.2. ISsiaiskinti kokie yra tikslls galutiniy vartotojy reikalavimai SGLEP praplétimui.

5.2.3. I8analizuoti darbuotojy vykdomas funkcijos susijusias su licencijavimo procesu, duomeny srauty
apdorojimo procesus (rankinius, automatizuotus), siekiant iSsiaiskinti kokius esanc¢ius duomeny apdorojimo
procesus ir juos siejanCius informacijos srautus reikia keisti, kurios SGLEP duomeny struktidros yra
nelogiskos, priestaringos, perteklinés ir neefektyvios.

5.2.4. ISsiaiSkinti ir pasidlyti sprendimus, kuriuos procesus galima buty perkelti j elektronine erdve,
siekiant minimalizuoti funkcijy atlikimg rankiniu badu.

5.2.5. Pasidlyti sprendimus, sukursiancius galimybe, atliekant atitikties licencijavimo sglygoms vertinimag
vietoje, pildyti elektroninius dokumentus, kurie bty konvertuojami j atitinkamas formas, reikalingas
sprendimui dél licencijos iSdavimo / atsisakymo iSduoti priimti bei jas integruoti j SGLEP.

5.2.6. Analizéje pasillyti naujy funkcionalumy SGLEP koncepcijg bei parengti reikalavimus SGLEP
funkcionalumo praplétimui.

5.3. Reikalavimai licencijavimo proceso tobulinimo ir programinés jrangos funkcionalumy praplétimo
paslaugoms.

5.3.1. Reikalavimai SGLEP naujy funkcionalumy projektavimui.
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5.3.1.1. Teikéjas turi parengti projektine dokumentacija, kuri turi apimti detalizuoty funkciniy, techniniy ir
kity reikalavimy jgyvendinimo aprasymg. Dokumentacijoje pateikiami jgyvendinamy posistemiy, moduliy
sgrasai, jy tipai, jgyvendinamos sistemos funkcijos, sarysiai su kitais posistemiais ar moduliais, posistemiy ir
moduliy vaizdai, funkciné logika, o taip pat sistemos parametry aprasymai ir dokumenty prototipai,
duomeny bazés modelio aprasymai,

5.3.2. Reikalavimai kiirimui.

5.3.2.1 Sukurti ir testavimui parengti visy funkciniy komponenty programine jrangg, atlikti vidinj testavima
bei pasalinti vidinio testavimo metu nustatytas klaidas bei netikslumus.

5.3.2.2. Parengti testavimo scenarijus.

5.3.2.3.Parengti testavimo ataskaitg, kuri privalo apimti Teikéjo atlikto SGLEP vidinio testavimo rezultaty
aprasyma.

5.3.2.4. Parengti SGLEP naudotojy dokumentacijg, pagal funkcines sritis ir atskiry naudotojy grupiy
atliekamas funkcijas. SGLEP naudotojy instrukcijos privalo bati iliustruotos naudotojo sgsajos paveiksléliais.
5.3.2.5. Parengti IS diegimo plana.

5.3.3. Reikalavimai diegimui.

5.3.3.1. Paruosti mokymo aplinkg, kuri turi apimti programinés jrangos instaliavima ir konfigiravimg, bei
sistemos nustatymus.

5.3.3.2. Parengti SGLEP priémimo testo rezultaty ataskaitg, kurioje turi biti pateikiami IS priémimo testo
rezultatai ir jy atitikimas apibréztiems priémimo kriterijams.

5.3.3.3. Paruosti bandomajg eksploatacijg, apimancig SGLEP programinés jrangos instaliavimg ir
konfigliravima bei sistemos nustatymus.

5.3.4. Reikalavimai bandomajai eksploatacijai.

5.3.4.1. Teikéjas bandomosios eksploatacijos metu pagal suderintg klaidy Salinimo grafikg Salina visus
suderinto sistemos funkcionalumo trikumus, uZregistruotus bandomosios eksploatacijos problemy
registre.

5.3.4.2. Teikéjas bandomosios eksploatacijos metu jgyvendina pasitlymus sistemos tobulinimui.

5.3.4.3. Bandomosios eksploatacijos rezultaty ataskaitoje jvertinami visi bandomosios eksploatacijos metu
nustatyti defektai, pateiktas jy iSsprendimo biidas ir statusas, pateikiamos rekomendacijos dél tolesnés
eksploatacijos.

5.3.4.4. Bandomoji eksploatacija jforminama Teikéjo pateiktu ir su Departamentu suderintu sistemos
perdavimo-priémimo aktu.

5.3.5. Reikalavimai garantiniam aptarnavimui.

5.3.5.1. Atlikus programinés jrangos ir duomeny bazés pakeitimus ar realizavus naujus funkcionalumus,
Teikéjas jsipareigoja teikti 24 mén. garantine prieZiirg naujai sukurtiems funkcionalumams ir jy integracijai
SGLEP nuo uzsakymo priémimo - perdavimo akto pasiraSymo dienos.

5.3.5.2. Sutarties galiojimo metu atlikty programinés jrangos ir duomeny bazés pakeitimy ar sukurty SGLEP
funkcionalumy garantinés prieZitros paslaugos apima:

5.3.5.3. SGLEP klaidy ir netikslumy registravimg;

5.3.5.4. SGLEP taikomosios programinés jrangos klaidy taisyma, testavimg, diegimg ir atnaujinty
programiniy priemoniy iseities teksty pateikimg Departamentui;

5.3.5.5. SGLEP klaidy ir netikslumy Salinimg tokia tvarka:

5.3.5.5.1. neesminiy sutrikimy Salinimas — ne ilgiau kaip 24 darbo val.;

5.3.5.5.2. kritiniy sutrikimy Salinimas — ne ilgiau kaip 8 darbo val.
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5.3.5.5.3. nesant galimybés pasalinti sutrikimy per 5.3.5.5.1-5.3.5.5.2 papunkciuose nurodyta laika, sutrikimai
Salinami atskiru su Departamentu suderintu susitarimu.

5.3.5.6. SGLEP dokumentacijos tikslinimg pagal atliktus pakeitimus;

5.3.5.7. Departamento specialisty konsultavima atlikty pakeitimy klausimais.

5.3.6. Reikalavimai naudotojy mokymams.

5.3.6.1. Naudotojy mokymai privalo bati atliekami lietuviy kalba mokymo klasése su visa reikalinga
technine infrastruktlra praktiniams uzsiémimas.

5.3.6.2. SGLEP naudojimo mokymo kursas privalo apimti visus tobulintus SGLEP funkcionalumus ir suteikti
jo dalyviams praktinius naudojimo jgudZius.

5.3.6.3. Turi bati apmokyti 12 Departamento darbuotojy.

5.3.6.4. Mokymy trukmé ne maziau kaip 6 val.

5.3.6.5. Mokymams privalo bati paruosta dalomoji medziaga lietuviy kalba, kurioje turi biti numatytos
praktinés uzduotys. Mokymy medziaga turi bati pakankamai iSsami, kad mokymy dalyviai i$ jos galéty
savarankiskai suprasti mokymy metu pateiktg informacija.

5.3.6.6. Mokymy medziaga turi bGti atnaujinama atsizvelgiant j SGLEP pakeitimus, atliktus po naudotojy
mokymuy.

6. Ataskaity teikimas

6.1. Viso paslaugy teikimo metu Teikéjas kiekvieng ménesj (iki pirmos ménesio darbo dienos) teikia
Projekto darby vykdymo biklés ataskaitas (pagal su Departamentu suderintg formg);

6.2. Pasibaigus projektavimui ir testavimui per 5 darbo dienas teikia tarpines paslaugy vykdymo ataskaitas;
6.3. JvykdZius visus numatytus darbus, teikia galutine paslaugy jvykdymo ataskaita.

7. Reikalavimai paslaugy teikimo terminams:

NR. | PASLAUGOS ATLIKIMO TERMINAS REZULTATAS
1. Licencijavimo proceso, Ne véliau kaip per 40 Pagal 5.2 papunktyje nurodytus
jskaitant ir jam naudojama darbo dieny nuo reikalavimus atlikta analizé.
SGLEP, analizés parengimas | Sutarties jsigaliojimo
dienos
2. Licencijavimo proceso 2022 m. kovo 1 d.
tobulinimo ir programinés
jrangos funkcionalumy
praplétimo paslaugos
2.1. | Projektavimas Ne véliau kaip per 60 Parengta projektiné dokumentacija, bei
darbo dieny nuo parengta testavimo strategija, planas.
Sutarties jsigaliojimo (Reikalavimai 5.3.1 papunktyje)
dienos
2.2. | Kdrimas 2021 m. spalio1d. Sukurta sistemos programiné jranga.

Parengti testavimo scenarijai.
Parengta SGLEP testavimo ataskaita.
Parengta SGLEP naudotojy

dokumentacija.
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NR. | PASLAUGOS ATLIKIMO TERMINAS REZULTATAS

Parengtas SGLEP naujy funkcionalumy
diegimo planas.
(Reikalavimai 5.3.2 papunktyje)

2.3. | Diegimas 2021 m. lapkricio 3 d. - Mokymo aplinka. Mokymo aplinkos
paruoSimas apima programinés jrangos
instaliavimg ir konfigliravima, bei sistemos
nustatymus.

- SGLEP priémimo testo rezultaty
ataskaita. IS priémimo testo rezultaty
ataskaitoje pateikiami IS priémimo testo
rezultatai ir jy atitikimas apibréztiems
priémimo kriterijams.

- SGLEP parengtas bandomajai
eksploatacijai.

(Reikalavimai 5.3.3 papunktyje)

2.4. | Bandomoji eksploatacija 2021 m. gruodzio 1 d. - Parengta SGLEP gamybiné aplinka
Bandomosios eksploatacijos rezultaty
ataskaita.

SGLEP parengta gamybinei eksploatacijai.
Baigta bandomoji eksploatacija, kuri
jforminama Teikéjo pateiktu ir su
Departamentu suderintu sistemos
perdavimo-priémimo aktu.

(Reikalavimai 5.3.4 papunktyje)

2.5. | Garantinis aptarnavimas Suteikia 24  mén. | Suteiktas garantinis aptarnavimas.
naujai sukurty SGLEP | (Reikalavimai 5.3.5 papunktyje)

funkcionalumy ir jy
integracijos SGLEP
garantinj aptarnavima.

3. Naudotojy mokymai 2022 m. balandZio 1 d. | Apmokyta 12 SGLEP naudotojy

8. Paslaugy kaina

8.1. Pirkimo pasililyme atskirai pateikiama:

8.1.1. Licencijavimo proceso, jskaitant ir jam naudojamg SGLEP, analizés parengimo paslaugos kaina su
PVM, kuri neturi virSyti 17000,00 Eur su PVM.

8.1.2. Licencijavimo proceso tobulinimo ir programinés jrangos funkcionalumy praplétimo paslaugy kaina
su PVM, kuri neturi virSyti 63222,50 Eur su PVM.

8.1.3. Tikslinés grupés (12 dalyviy) mokymy kaina, kuri neturi virsyti 1418,88 Eur su PVM

8.1.4. Bendra pasitlymo kaina su PVM.

8.2. Apskaiciuojant kaing, turi bati atsizvelgta j pirkimo objekto aprasyma, kitus pirkimo dokumentuose
nurodytus reikalavimus. ) paslaugy kaing turi bati jskaityti visi mokesciai (taip pat pridétinés vertés mokestis
(PVM)) ir visos teikéjo iSlaidos, susijusios su pirkimo objektu.
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Licencijavimo proceso, jskaitant ir jam naudojama
Socialinés  globos licencijavimo  elektronine
priemone (SGLEP), analizés parengimo bei
licencijavimo proceso tobulinimo ir programinés
jrangos  funkcionalumy praplétimo bei tikslinés
grupés mokymy paslaugy techninés specifikacijos
priedas

TEISES AKTY, SUSIJUSIY SU PIRKIMO OBJEKTU, SARASAS

Teisés aktai reglamentuojantys socialinés globos licencijavimgq ir SGLEP veikimg.

N

4.

Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymas.

Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas.

Socialiniy paslaugy katalogas, patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2006 m. balandzZio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 , Dél Socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo“.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas , Dél licencijavimo pagrindy apraso ir Licencijy

informacinés sistemos nuostaty patvirtinimo®.

5.

9.

Socialinés globos normos, patvirtintos Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007
m. vasario 20 d. jsakymu Nr. A1-46 , Dél socialinés globos normy apraso patvirtinimo*.

Socialine globg teikianciy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvai, patvirtinti Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. lapkricio 30 d. jsakymu Nr. A1-317 ,,Dél socialine globg
teikianciy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvy patvirtinimo®.

Socialinés globos jstaigy licencijavimo taisyklés, patvirtintos Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2014 m. gruodZio 31 d. jsakymu Nr. A1-684 , Dél socialinés globos jstaigy licencijavimo
taisykliy patvirtinimo”.

Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos bei Socialiniy
darbuotojy atestacijos tvarkos aprasai, patvirtinti Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2006 m. balandZio 5 d. jsakymu Nr. A1-92 , Dél socialiniy paslaugy srities darbuotojy
profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos apraso bei socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos
apraso patvirtinimo”.

Socialiniy paslaugy prieZidros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus

2020 m. rugpjucio 28 d. jsakymas Nr. 529 , Dél Socialiniy paslaugy prieZiliros departamento prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos Jstaigy licencijavimo ir programy jgyvendinimo skyriaus tkio subjekty

licencijavimo ir konsultavimo tvarkos apraso patvirtinimo®.

Teisés aktai, reglamentuojantys informaciniy sistemy kiirimg, steigima ir jteisinima.

Nepriklausomai nuo to, ar SGLEP bus jteisinama kaip Valstybés informaciné sistema, ji turi atitikti teisés

aktus, reglamentuojancius informaciniy sistemy klrima, steigima ir jteisinima:

P wnN e

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas.

Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymas.

Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. rugséjo 4 d. nutarimas Nr. 952 , Dél duomeny apsaugos

valstybés ir vietos savivaldos informacinése sistemose”;
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5. VieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos vieSosios
informacijos platinimo tvarka, patvirtinta Lietuvos respublikos vyriausybés 2003 m. kovo 5 d. nutarimu
nr. 290 ,,Dél vieSo naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos kontrolés ir ribojamos
vieSosios informacijos platinimo tvarkos patvirtinimo*;

6. Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kdrimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos aprasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr. 180 ,Dél valstybés
informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apraso patvirtinimo*;

7. Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso, saugos dokumenty turinio gairiy apraso
ir elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius iSteklius, svarbos jvertinimo ir
valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy aprasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716, ,Dél bendruyjy
elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso, saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir
elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius iSteklius, svarbos jvertinimo ir valstybés
informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemuy klasifikavimo gairiy apraso patvirtinimo*;

8. Valstybés informaciniy sistemy kdrimo metodika, patvirtinta Informacinés visuomenés plétros
komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2004 m. spalio 15 d. jsakymu Nr. T-131
»Dél valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodikos patvirtinimo*;

9. Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2014 m.
vasario 25 d. jsakymas Nr. T-29 ,Dél valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo
metodikos patvirtinimo*;

10. Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2008 m. lapkri¢io 12 d. jsakymas Nr. 1T—

71(1.12) ,Dél bendryjy reikalavimy organizacinéms ir techninéms duomeny saugumo priemonéms

patvirtinimo*;

11. Kiti teisés aktai ir metodiniai dokumentai, reglamentuojantys informaciniy sistemy kdrima, steigima ir

jteisinima.

Pastaba. Susijusiy dokumenty turinys ir sqrasas eigoje gali biti atnaujinamas. Teikéjas viso paslaugy

jgyvendinimo metu turi vadovautis visais auks¢iau nurodytais (taip pat ir atnaujinus sqrasq papildytais) su

kuriama Sistema susijusiais teisés aktais ir jy aktualiais pakeitimais bei iki Analizés, prototipo parengimo,
projektavimo etapo pabaigos turés uZtikrinti visy Projekto metu parengty rezultaty ar atlikty darby
atnaujinimg, atsizvelgiant j visus teisés akty pakeitimus.
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2021 m.vasario d.
Sutarties Nr.
2 priedas

rirkimo sglygy 5 priedas ,Pasidlymo forma®

PASIOLYMAS
DEL LICENCUAVIMO PROCESO ANALIZES PARENGIMO BEI
LICENCIJAVIMO PROCESO TOBULINIMO IR PROGRAMINES JRANGOS
FUNKCIONALUML PRAPLETIMO PASLAUGL) PIRKIMO

2021-01-08

=

Emuinas

Ardardaal

Socialiniy paslsugy prisfidros departamentss prie Socislings
apsaugos ir darbo ministerijos

(Adrmetea)

1. IMFORMACUA APIE TIEKELA:

Tiekéjo arba Okio subjekty grupes dalyviy pavadinimas [-ai),
juridinio asmens kodas (-ai) (jeigy pasidiymg teilio fizinis
asmug — versle ar individualios veikles paZymé&jima Nr. ar
pan. ), adresas (-ai}

UAR | DewvOcean LT

Ukio subjekty grupes dalyvis, atstovaujantis arba -
vadovaujantis dkio subjekty grupei {pildoma, jei pasidiymg
teikia tiekajy grupé)

Asmens, jzalioto bendrauti su perkantiajg organizacija,
kontakting informacia (vardas, pavarde, tel, faks,, el p.,
adresas)

ahrydas Sidlauskas, B61572666,

ahnydas sidlauskas @ devocean.it
K. Mindaugo pr. 37, 44307 Kaunas

2.

INFORMACUA APIE DKIO SUBIEKTUS, KURIY PAJEGUNMAIS TIEKEIAS REMIASI, KAD ATITIKTY

PERKANCIOSIOS ORGANIZACLIOS KELIAMUS KVALIFIKACUOS REIKALAVIMUS [JEIGU TOKIE
REIKALAVIMAI KELLAMI) [nuredomi ir kvazisubtiekéjoi — fiziniai asmenys, kuriuos ketinama
Idarbinti pirkimo laiméjimo atveju)

(pildama, jei tiekéjas pasitelkia kity Tkio subjekty pajégumais pagal VP] 49 str.)

Eil.

Ukio subjekto pavadinimas, juridinio
asmens kodas, adresas

MNuoroda j skelbimo
apie pirkimg punkto
sglyga, kuriai atitikti
remiamasi dkio
subjekto pajégumais

Sutarties objekto dalies, perduodamos
wykdyti subtiekéjui, aprasymas

3.

INFORMACUA APIE ZINOMUS SUBTIEKEIUS IR JIEMS PERDUODAMA VYKDYTI SUTARTIES

DALIS

(pildama, jei tiekejas pasitelkia subtiekejus)
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Eil. | Subtiek&jo pavadinimas, juridinioc asmens Sutarties objekto dalies, perducdamos vykdyti
Nr. | kedas, adresas subtiekajui, aprasymas
1 -
2.
4. PASIDILYMO KAINA

41 Pasidlyme kaina nurodoma ewrais. Jeigu pasiilymuose kainos nurodytos uZsienio
valiuta, jos turés biti perskaicivojamos j eurus pagal Europos Centrinio Banko skelbiamg orientacing
euro ir uzsienio valiuty samtyk], o tais atvejais, kai orientacinio euro ir uzsienio valiuty santykio Europos
Centrinis Bankas neskelbia, — pagal Lietuvos banko nustatoms ir skelbiama orientacinj euro ir uZsienio
valiuty santykj pasidlymy pateikimo dieng.

42 ApskaiCiuojant kaing, turi biti stsizvelgta | visa pirkime dokumentuose nurodytg
pirkimo objekto apimtj ir reikalavimus, kainos sudétines dalis ir pan. Perkancioji organizadija, tiek$jui
baigus vykdyti sutarti, turés galéti naudotis pirkimo objektu be papildomy Blaidy, jei pirkimo
dokumentucse aiskiai nenurodyta kimmip. PYM nurodomas atskirai. Jei tiekéjas yra ne PVM mokétojas,
turi apie tai nuredyti pasidlyme, nurodant teising pagrindg. Tiekéjas turi jvertinti ar sutarties vwwkdymo
metu netaps PV mokétoju. Jei tiskéjas vykdydamas sutart] aps PVM mokétoju, pasililyme turi
nurcdyti kaing su PYM. Pasidilymny kainos bus vertinamos ir lyginamos su visais mokesdiais, jskaitant
PWIA. Tuo atveju, kai mokesdius regulivojantiy jstatymy ir jy jgyvendinamuyjy teisés akty nustatyta
tvarka perkancioji organizacija pati turi sumokéti PV | valstybés biudiety u jsigyty pirkimo objekts,
is mokestis jskaitivojamas | pasiliymo kaing (jeigu tiekéjas jo nejskaitiave pateikiant pasidlyma,
palyginimeo tikslais jskaifivoja pati perkandioji organizacija). | pasidlymo kaing privale biti jskaidivoti
visi mokestiai bei visos kitos Tiekéjo patirtos ir (ar) galimos patirti tiesiogings ir netiesiogings iglaidos
ir mokesciai, susije su Paslaugy tiekimu, jskaitant, bet neapsiribojant (iSskyrus tuos atvejus, kai pirkimo
dokumentucse zifkial nurodyta, kad tam tikros konkretios Elaidos neturi bati jskaifiuotos | Sutarties
kaing):

421, draudimo ir kitas su Paslaugy teikimu susijusias islaidas;

422, wisas sudokumenty, kuriy reikalauja UEsakovas, rengimu ir pateikimu susijusias iflaidas;

423, naudojimo imstrukcijy, numatyty Techningje specifikadjoje, pateikimo iflaidas;

424 iilaidos licencjoms, patentams, leidimams ir pan.

425, elektroniniy sgskaity teikimo iSlaidos;

426, Paslaugy garantinés prieZidros iZlaidos;

427, kitosidaidos.

4.3, leigu pasidlyme nurodyta kaina, Sreikitos skaitmenimis, neatitinka kainos, nurodytos
fodiiais, teisinga laikoma kaina, nurodytos Zodiiais.

44 Visos pasidlyme nurodytos kaines (ir jy sudétinés dalys) twri biti nurodomos dviejy
skaifiy po kablelio tikslumu. Jei tretias skaifius po kablelio yra nuo O iki 4, antrasis skaicius po kablelio
paliekamas koks yra, jei trecias skaifius po kablelio yra nueo 5 iki 9, antrgjj skaifiy po kablelio
padidiname vienu vienetu, pvz., 3,14159 suapvalinus iki Simtyjy bus 3,14, Suapvalinus 3,1153 iki
Simtyjy bus 3,12

Eil. . _ Kaina EUR be Kaina EUR su
= Firkimo objektas T PVM suma EUR —
1 2 3 of

SGLEP, analizés parengimas

1 Licencijavimo proceso, jskaitant ir jam naudojamg 6500,00 136500 FBES D0

jrangos funkcionalumy prapletimo paslaugos

2. Licencijavimo proceso tobulinime ir programings 45000, 00 945000 54450, 00

3. Tikslinés grupés [12 dalyviy) mokymy kaina 750,00 157,50 07,50




23

Eil. . _ Kaina EUR be Kaina EUR su
- Pirkimo objektas i PWH suma EUR —

1 2 3 4 5
Pasidlymo kaina EUR be PVPA |3 stulpelio reikimiy 5225000 £ ®
suma)

PVM (2 stulpelio reikimiy suma) (pildoma, jei b 10972 50 W
taikoma)*

Pasidlymo kaina EUR su FYM |5 stulpelic reikémiy b o £ 63222 50
suma)

4 5. Pasidlymo kaina EUR su PVM ZodEiais: SeSiasdesimt trys thkstanciai du Simmtai dvideSint du

Eurai penkiasdefimt centy.
4 6_Jei ,PVM” laukas nepildomas, nurodykite priezastis, deél kuriy PYM nemokamas:

5. PRIDEDANI DOKUMENTAI IR INFORMACUA APIE KOMNFIDEMNCIALLNMA
Jei nenurodyta kitaip, visi dokumentai teikiami su pasidhymu CJP 15 priemonsmis:
Ar dokumente yra Paaitkinimas, kokia
Eil. Lapy konfidencialios konkreti informacija
Mr. Pokumentas skaifius informacijos? dokumeante yra
[Taip f Ne) konfidendciali ir kodéal
2 3 4 5
Pasirafytas EBVPD 19 Na -

Pasirasydamas 3j pasiilyma, tvirtintu, kad:

- esu susipagings su pirkimo dokumentais, taip pat su galiojandiais Lietuvos Respublikos
jstatymais, pojstatyminiais teisés aktais, kurie reguliuoja viefyjy pirkimy atlikimo tearks bei gali turéri
jtakos bet kokiems tarp perkandiosios organizacijos ir tiekéjo susiklostantiems santykiams, kylantiems
i5 Sio pirkime ir (ar) susijusiems su Siuo pirkimu;

- sutimku su pirkimo dokumentuocse nustatytomis s3lygomis ir proceddromis,
- pasidlymo dokumentuose pateikti duomenys ir informadcija yra teisinga ir apima wiskg,
ko reikia tinkamam sutarties prykdymui; - |
- pasililymas galicja 90 [dewyniasdeSimt) dieny nuo pasidlymy pateikimo galutinic
termino pabaigos. ) | g '___
Direktorius r— aAlwydas Arnoldas Sidlauskas
- # [Fora 5 T ——

T T —————— —————— L
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2021 m.vasario d.
Sutarties Nr.
3 priedas

(Paslaugy perdavimo—priémimo akto pavyzdiné forma)
PASLAUGY PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTAS

(data)
Vilnius

Vadovaudamiesi (nurodoma sutarties sudarymo data) Licencijavimo proceso analizés parengimo bei
licencijavimo proceso tobulinimo ir programinés jrangos funkcionalumy praplétimo paslaugy sutartimi Nr.
(nurodomas sutarties numeris) (toliau — Sutartis), (toliau — Teikéjas), atstovaujamas
(pareigos, vardas, pavardé), veikiancio (-ios) pagal (atstovavimo pagrindas) perduoda, o Socialiniy paslaugy
prieziiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — UZsakovas), atstovaujamas
(pareigos, vardas, pavarde), veikiancio (-ios) pagal (atstovavimo pagrindas), priima Sias tinkamai suteiktas
paslaugas:

(nurodyti suteiktas paslaugas ir jy kainas (su paskaiciavimu)

Sis Paslaugy perdavimo—priemimo aktas suradytas 2 (dviem) egzemplioriais, turinciais vienoda
teisine galig, po vieng UZsakovui ir Teikéjui.

Sis Paslaugy perdavimo—priémimo aktas yra pagrindas jame nurodytai tinkamai suteikty paslaugy
atlikimo vertei iSmokéti.

Perduoda
Teikéjo atstovas

(pareigos) (parasas) (vardas, pavardé)

Priima
UZsakovo atstovas

(pareigos) (parasas) (vardas, pavarde)



