Elektroninio dokumento nuorasas

MOKESCIY APSKAITOS INFORMACINES SISTEMOS (MAIS) PLETROS/MODERNIZAVIMO,
IGYVENDINANT LIETUVOS RESPUBLIKOS JURIDINIY ASMENY NEMOKUMO |STATYMO
NUOSTATAS, PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO SUTARTIS

2021 m. vasario d. Nr. (1.10-04-2 E) 22-
Vilnius

. Valstybiné mokesCiy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (toliau —
UZSAKOQOVAS), atstovaujama virsininkés Editos Janusienés, veikiancios pagal Valstybinés mokesciy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos nuostatus ir UAB ,,CGI Lithuania“
(toliau - TIEKEJAS), atstovaujama direktoriaus Karolio Baltrusaicio, veikiancio pagal jmonés
jstatus, (toliau abi vadinamos — SALYS, kiekviena atskirai — SALIS), remdamosi jvykusio atviro
konkurso ,,Mokesciy apskaitos informacinés sistemos (MAIS) plétros/modernizavimo, jgyvendinant
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny nemokumo jstatymo nuostatas, paslaugy viesasis
pirkimas“, pirkimo Nr. 518206 (toliau — KONKURSAS), rezultatais bei vadovaudamosi Lietuvos
Respublikos viesujy pirkimy jstatymu ir Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu (toliau — Civilinis
kodeksas), sudaré Sig sutartj (toliau — SUTARTIS).

KONKURSE TIEKEJUI pateikti KONKURSO dokumentai, KONKURSO dokumenty paaiskinimai
bei TIEKEJO KONKURSE pateiktas pasitilymas toliau yra vadinami KONKURSO DOKUMENTAIS. Jeigu
SUTARTIS nenustato kitaip, SUTARTYJE vartojamos sgvokos reiskia ta patj, ka ir KONKURSO
DOKUMENTUOSE vartojamos savokos.

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. SUTARTIES dalykas — UZSAKOVO Mokesciy apskaitos informacinés sistemos (toliau
- MAIS) plétros/modernizavimo paslaugos, pritaikant ja specialiosioms Lietuvos Respublikos
juridiniy asmeny nemokumo jstatymo (toliau - JAN]|) nuostatoms (toliau — PASLAUGA arba
PASLAUGOS ATLIKIMAS). PASLAUGOS ATLIKIMAS detalizuotas SUTARTYJE.

1.2. Visa nauda, kuria TIEKEJAS suteiks UZSAKOVUI SUTARTIES galiojimo metu,
vykdydamas SUTARTIES nuostatas, toliau vadinama — PASLAUGOS ATLIKIMO rezultatu.

1.1. PASLAUGA atlieka TIEKEJAS UZSAKOVUI.

1.2. SUTARTYJE, KONKURSO DOKUMENTUOSE ir kituose dokumentuose, i kuriuos daro
nuoroda KONKURSO DOKUMENTAI, nustatyti reikalavimai PASLAUGOS ATLIKIMUI ir SALIMS toliau
SUTARTYJE vadinami REIKALAVIMAIS.

1.3. PASLAUGOS ATLIKIMAS turi biiti vykdomas pagal REIKALAVIMUS.

1.4. |sigaliojus naujiems teisés aktams, ar jy pakeitimams, susijusiems su PASLAUGA,
TIEKEJAS privalo vykdyti tokiy teisés akty nuostatas nuo jy jsigaliojimo datos. Todél kiekviena
reikalavimy nuostata, neatitinkanti jsigaliojusio naujojo teisés akto ar jo pakeitimo, susijusio su
PASLAUGA, nuo tokio naujojo teisés akto ar jo pakeitimo jsigaliojimo datos netaikoma, o vietoj
jos taikoma jsigaliojusio naujojo teisés akto ar jo pakeitimo, susijusio su PASLAUGA, nuostata.

. 2. KAINA IR ATSISKAITYMAS

2.1. UZSAKOVAS TIEKEJUI avanso nemoka, t. y. i$ anksto su TIEKEJU neatsiskaito.

2.2.Maksimali SUTARTIES verté per visg jos galiojimo laikotarpj negali virsyti 283511,80
EUR (Dviejy simty astuoniasdesimt trijy tukstanciy penkiy Simty vienuolikos eury 80 ct) be PVM,
343049,28 EUR (Trijy Simty keturiasdesimt trijy tukstanciy keturiasdesimt devyniy eury 28 ct) su
PVM. | PASLAUGOS jkainius jtraukti visi susije su TIEKEJO jsipareigojimy pagal SUTART| vykdymu
TIEKEJO mokami mokesciai, pridétinés islaidos, ilaidos susijusios su E. Saskaita sistema.

2.3. PASLAUGOS kaing sudaro sumos, detalizuotos Zzemiau pateikiamose lentelése:

Lentelé Nr.1

EIL. NR. | PASLAUGOS DALYS* IR PASLAUGOS ELEMENTAI

Kaina EUR | Kaina EUR
be PVM su PVM

1. Prievolés grafiko sukirimas ir isieskojimo funkcionalumy modernizavimas

Susitarimo deél pagalbos grafiko ir su juo susijusiy naujy dokumenty sukdrimas,
isieskojimo modernizavimas

Sukurti nauja MAIS fukcionaluma, sudarant galimybe j | 7287,00 8817,27

naujai sukuriama dokumenta (Susitarimas dél pagalbos)

jtraukti pasirinktas MAIS apskaitytas prievoles, kurioms

kei¢iamas mokéjimo terminas (paskutiné prasyme

1.1.

1.1.1.
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sudaryti susitarima MM pateiktame grafike numatytos
imokos data), bei sukuriamas grafikas, kurj sistema
pasililo automatiskai, taciau darbuotojas jj gali
redaguoti — pakeisti daliniy jmoky sumas bei
apmokéjimo datas.

Prievoléms, jtrauktoms j Susitarima dél pagalbos
suformuota grafika, teisés iSieskoti datos pakeitimai bus
suderinti analizés metu.

1196,00

1447,16

| Susitarima dél pagalbos jtraukty prievoliy delspinigiy
skaiciavimas ir registravimas MAIS bus suderinti analizés
metu.

1196,00

1447,16

Modernizuoti ,,Integruota kliento informacija“ ir
prievoles, kurioms taikomas Susitarimas deél pagalbos,
joje atvaizduoti naujame informacijos bloke.
Informacijos atvaizdavimo parametrai bus derinami
analizés metu.

2393,00

2895,53

Sukurti Susitarimo dél pagalbos forma pagal analizés
metu aptartus, teisés aktuose numatytus tekstinio
pranesimo  reikalavimus. Informacijos  iSvesties
parametrai bei galimybés redaguoti bus derinami
analizés metu.

2393,00

2895,53

Sukurti automatinj Susitarimo del pagalbos keitima,
sukuriant nauja dokumenta Susitarimo dél pagalbos
keitimas, kai sumazéja | Susitarima dél pagalbos
jtraukty prievoliy pradiniai duomenys (pateikiama
patikslinta deklaracija). Susitarimo dél pagalbos keitimo
taisyklés bus suderintos analizés metu.

10767,00

13028,07

Sukurti |spejimo dél Susitarime dél pagalbos numatyty
imoky mokéjimo terminy pradelsimo forma (|spéjimas,
kai prievolei buvo taikomas grafikas, o mokesciy
mokétojas prasyme nurodytu mokéjimo terminu
prievolées nesumokéjo), numatant galimybe formuoti 3
variantus (Jspéjimas dél Susitarimu dél pagalbos
patvirtinto grafiko nevykdymo, |spé€jimas  dél
restruktirizavimo plano / mokumo atkurimo plano
nevykdymo, [spéjimas dél taikos sutarties nevykdymo).
Informacijos iSvesties parametrai bei galimybés
redaguoti bus derinami analizés metu.

7178,00

8685,38

Sukurti automatine MAIS uzduotj, kurios paskirtis —
suformuoti nauja dokumenta ,,|spéjimas dél Susitarimu
dél pagalbos patvirtinto grafiko nevykdymo*“.
Suformuotas naujas dokumentas turi bdti iSsaugomas
dokumenty lange bei turéti atributus, aptartus analizés
metu, iSvestj spausdinimui. Dokumento formavimo
periodiSkumas ir taisyklés bus suderintos analizés metu.

2393,00

2895,53

Sukurti MAIS uzduotj, kurios paskirtis — pagal analizés
metu aptartus kriterijus formuoti dokumenta Susitarimo
dél pagalbos nutraukimas.

2393,00

2895,53

1.1.10.

Sukurti Susitarimo dél pagalbos nutraukimo forma, kurig
patvirtinus pagal analizés metu suderintas taisykles
keiciasi i grafika jtraukty prievoliy mokéjimo terminas
bei teisés iSieskoti data. Analizés metu bus suderinti
Susitarimo dél pagalbos nutraukimo formos sukurimo
taisyklés.

3589,00

4342,69

1.2.

Restruktdrizavimo plano / mokumo atkdrimo plano grafiko ir su juo sus

dokumenty sukrimas

ijusiy naujy

1.2.1.

Sukurti nauja MAIS dokumenta (Restruktirizavimo
planas/ Mokumo atkirimo planas), j kurj jtraukiamos j

9245,00

11186,45
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formas FR1151 ir FR1157 jtrauktos prievolés, kurioms
sukuriamas grafikas.  Grafikg sistema  pasiulo
automatiskai, taciau darbuotojas jj gali redaguoti —
pakeisti daliniy jmoky sumas bei apmokéjimo datas,
atsizvelgiant i seniausios prievolés data bei jvertinant
esama prievolés jtraukima j tam tikrus, analizés metu
detalizuotus, dokumentus.

1.2.2.

Modernizuoti ,,Integruota kliento informacija“ ir
prievoles, kurioms taikomas Restruktdrizavimo plano/
Mokumo atkudrimo plano grafikas, joje atvaizduoti
naujame informacijos bloke. Informacijos atvaizdavimo
parametrai bus derinami analizés metu.

2393,00

2895,53

1.2.3.

Prievoléms, jtrauktoms j dokumentg Restruktirizavimo
planas/ Mokumo atkdrimo planas, delspinigiy
skaiCiavimo ir teisés isSieskoti datos nustatymai sietini su
analizés metu aptartais MAIS dokumentais.

2393,00

2895,53

1.2.4.

Sukurti automatine MAIS uzduotj, kurios paskirtis —
suformuoti  nauja  dokumentg ,lspéjimas  dél
restruktirizavimo plano / mokumo atkurimo plano
nevykdymo“. Dokumentas formuojamas moketojui laiku
nesumokéjus grafike numatytos dalinés jmokos.
Dokumento formavimo periodiSkumas ir taisyklés bus
suderintos analizés metu. Suformuotas naujas
dokumentas turi bati iSsaugomas dokumenty lange bei
turéti atributus, aptartus analizés metu, isvestj
spausdinimui.

2393,00

2895,53

1.2.5.

Sukurti automatine MAIS uzduotj, kurios paskirtis —
suformuoti nauja dokumenta ,Informavimas apie
nutraukta Restruktirizavimo plang/ Mokumo atkidrimo
plana“, kuris automatiskai atSaukia MAIS dokumenta
»Restruktirizavimo planas/ Mokumo atkurimo planas*“,
kai MAIS pakeiciamos bisenos analizés metu aptartiems
susijusiems dokumentams.

5982,00

7238,22

1.2.6.

Sukurti funkcionaluma, numatantj Restrukttrizavimo
plano/ Mokumo atkdrimo plano keitima, sukuriant nauja
dokumenta Restruktirizavimo plano/ Mokumo atkurimo
plano keitimas. Restruktdrizavimo plano/ Mokumo
atkdrimo plano keitimo taisyklés bei kriterijai bus
suderinti analizés metu.

9571,00

11580,91

1.3.

Grafiko pagal Taikos sutartj ir su juo susijusiy naujy
isieskojimo modernizavimas

dokumenty sukdrimas,

1.3.1.

Sukurti nauja MAIS dokumenta Taikos sutartis, jtraukti
pasirinktas MAIS prievoles, kurioms bus kei¢iamas
mokéjimo terminas (keitimo taisyklés bus aptariamos
analizés metu) bei sukuriamas grafikas, kurj sistema
pasitilo automatiskai, tacdiau darbuotojas jj gali
redaguoti — pakeisti daliniy jmoky sumas bei
apmokéjimo datas.

9245,00

11186,45

1.3.2.

Prievoléems, jtrauktoms j Taikos sutarties suformuota
grafika, turi bati pakeic¢iama teisés iSieskoti data j eros
pabaigos data.

1196,00

1447,16

1.3.3.

Taikos sutartis nutraukia delspinigiy skaiciavima.
Taisyklés bus suderintos analizés metu.

1196,00

1447,16

1.3.4.

Modernizuoti ,,Integruota kliento informacija“ ir
prievoles, kurioms taikomas Taikos sutarties grafikas,
joje atvaizduoti naujame informacijos bloke.
Informacijos atvaizdavimo parametrai bus derinami
analizés metu.

2393,00

2895,53
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1.3.5.

Sukurti funkcionaluma, leisiantj rankiniu budu pagal
analizés metu pateiktus kriterijus ir taisykles suformuoti
MAIS dokumenta, kurj patvirtinus, | dokumentg
jtrauktoms prievoléms buty skaiCiuojamos ir MAIS
uzregistruojamos paltukanos. Priskaiciuoty paliikany
mokéjimo termino ir teisés iSieskoti datos formavimo
parametrai bus pateikti analizés metu.

11855,00

14344,55

1.3.6.

Sukurti automating MAIS uzduotj, kurios paskirtis —
suformuoti nauja dokumenta ,|sp€jimas dél taikos
sutarties nevykdymo“. Dokumentas formuojamas
mokétojui laiku nesumokéjus grafike numatytos dalinés
jimokos. Dokumento formavimo periodiSkumas ir
taisyklés bus suderintos analizés metu Suformuotas
naujas dokumentas turi bati iSsaugomas dokumenty
lange bei turéti atributus, aptartus analizés metu,
iSvestj spausdinimui.

2393,00

2895,53

1.3.7

Sukurti MAIS funkcionaluma, kurios paskirtis — pagal
analizés metu aptartus kriterijus formuoti Taikos
sutarties nutraukima. Taikos sutarties nutraukimas turi
modernizuoti likusias j dokumenta Taikos sutarties
jtrauktas prievoles. Vietoje neapdengty j Taikos sutartj
jtraukty prievoliy turi buti sukuriama viena nauja VDL
prievole. Kuriant nauja VDL prievole turi bati
jtraukiama visa rankiniu budu VDL prievolei sukurti
reikalinga informacija. Naujos VDL prievolés mokéjimo
termino bei teisés iSieskoti data bus suderinti analizés
metu.

9571,00

11580,91

Prievoliy atrankos taisykliy modernizavimas

2.1.

Modernizuoti prievoliy atrankos taisykle j prievoliy
stabdymo dokumenta (NR0002), nustatant, kad j
dokumentg jtraukiami MAIS apskaitytos prievolés,
baudos (prievolés tipas Bauda ir AN bauda), delspinigiai,
prievolés  pagal Lietuvos institucijy  isduotus
vykdomuosius dokumentus (prievolés tipas VDL). Si
nuostata turi galioti tik Lietuvos Respublikoje pateikty
dokumenty pagrindu atsiradusioms prievoléms. Analizés
metu bus suderintos taisyklés dél j kita patvirtinta MAIS
dokumenta (pvz. PMG grafika (forma NR0047 ir
NR0O048)) jtraukty prievoliy atrankos taisykliy.

2828,00

3421,88

2.2

Modernizuoti prievoliy atrankos taisykle j kreditorinio
reikalavimo dokumenta (NR00O1), nustatant, kad j
dokumenta jtraukiami MAIS apskaitytos prievolés,
baudos (prievolés tipas Bauda ir AN bauda), delspinigiai,
prievolés  pagal Lietuvos institucijy  isduotus
vykdomuosius dokumentus (prievolés tipas VDL). Si
nuostata turi galioti tik Lietuvos Respublikoje
suformuoty dokumenty pagrindu atsiradusioms
prievoléms. Analizés metu bus suderintos taisyklées del
prievoliy atrankos i naujai MAIS sukurtas formas. Taip
pat analizés metu bus suderintos taisyklés deél i kita
patvirtinta MAIS dokumenta (pvz. PMG grafika (forma
NRO047 ir NR00O48) ijtraukty prievoliy atrankos taisykliy
modernizavimo.

1631,00

1973,51

2.3.

Modernizuoti prievoliy atrankos taisykle i prievolés
nurasymo dokumenta (FR757K), nustatant, kad i
dokumenta jtraukiami MAIS apskaitytos prievolés,
baudos (prievolés tipas Bauda ir AN bauda), delspinigiai,
prievolés  pagal Lietuvos institucijy  iSduotus

1631,00

1973,51
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vykdomuosius dokumentus (prievolés tipas VDL. Si
nuostata turi galioti tik Lietuvos Respublikoje
suformuoty dokumenty pagrindu atsiradusioms
prievoléms.

Naujy ir esamy formy, MAIS formuojamy dokumenty ir jy priedy karimas bei
modernizavimas, iSvesties spausdinimui sukdrimas, naujy ir esamy prievoliy
atrankos taisykliy i dokumentus bei formas modernizavimas

3.1.

Modernizuoti MAIS forma kreditorinis reikalavimas
(NR0O001), pakeic¢iant ja forma FR1117. Sudaryti
galimybe i kity MAIS jau sukurty dokumenty
kontekstiniy lauky pagal analizés metu aptartus
kriterijus perkelti informacija j forma FR1117. Sudaryti
galimybe koreguoti iS kontekstiniy lauky perkelta
informacija.

31105,00

37637,05

3.2.

MAIS sukurti naujas kreditorinio reikalavimo formas
FR1157, FR1151. Pagal analizés metu pateiktus
kriterijus individualizuoti MAIS jau uzZregistruoty
dokumenty duomeny bei iSvesties gretinimo taisykles,
sudarant galimybe informacija redaguoti.

9571,00

11580,91

3.3.

Modernizuoti MAIS forma Pranesimas apie ketinima
kreiptis | teismg dél bankroto bylos iskélimo (NR0044)
pagal JAN| numatytus tekstinio pranesimo reikalavimus,
numatant galimybe formuoti 3 variantus (pranesimas
apie nemokumo proceso inicijavima).

2828,00

3421,88

3.4.

Numatyti visy naujai sukuriamy automatiniy uzduociy
iSvestis pagal analizés metu isdéstytas taisykles.

2828,00

3421,88

Delspinigiy skai¢iavimo/ perskai¢iavimo mechanizmo modernizavimas

4.1.

Nustatyti (modernizuoti ) delspinigiy skaiciavimo/
perskaiCiavimo  taisykles, = numatant automatinj
delspinigiy perskaiciavimo ir registravimo procesa, kai
MAIS gauna is JAR MM pozymj ,,iSregistruotas“. MM su
tokiu pozymiu tolimesniame delspinigiy perskaiciavime
nedalyvauja.

4785,00

5789,85

Automatizuoti Sprendimo pripazinti mokestine nepriemoka pasi

priémimo procesa

baigusia

5.1.

Sukurti automatine dokumento (Sprendima pripazinti
mokestinge nepriemoka pasibaigusia (likvidavimas arba
mirtis) (FRO757K)) formavimo uzduotj bei minéto
sprendimo projekta pagal analizés metu suderintus
kriterijus bei nustatant skirtingas prievoliy atrankos
taisykles juridiniam ir fiziniam asmeniui, kai Mokesciy
mokétojas isregistruojamas is Juridiniy asmeny registro
arba  MokesCiy  mokétojui  fiziniam  asmeniui
iSregistruojamas pozymis ,,bankrutuojantis“.

5221,00

6317,41

5.2.

Sukurti funkcionaluma automatiskai pakeisti MAIS
suformuoto fizinio asmens finansinio reikalavimo (forma
FR1157) busena, kai iS Juridiniy asmeny registro
iSregistruojama individuali jmoné, kurios savininku yra
fizinis asmuo.

4024,00

4869,04

Suvestiniy ir bendry nepriemoky ataskaity kiirimas ir modernizavimas prievolés
lygmenyje pagal analizés metu suderintus reikalavimus. Sudarant galimybe
iSvestj formuoti Excel, csv formatu

6.1.

Ataskaitas, pasirenkant kriterijus is saraso, pagal naujai
sukurtus (3) dokumentus (Susitarimas dél pagalbos,
Restrukturizavimo planas/ Mokumo atkdrimo planas,
Taikos sutartis). Analizés metu bus aptarimas reikalingy
kriterijy sarasas.

20882,00

25267,22




6

7 Einamyjy mokesciy ir AN baudy isieskojimo modernizavimas fizinio asmens
) bankroto metu, kitais atvejais.
Modernizuoti AN baudy prievoliy atrankos taisykles j| 7613,00 9211,73
sprendima iSieskoti AN baudas iS turto (FR0497B) ir
pranesima (buvusi FR1092), kai mokétojas FA yra
7.1. bankrutuojantis asmuo. Naujai paskirtos AN baudos,
nejtrauktos j kreditorinj reikalavimg, turi bduti
traukiamos | isSieSkojimo sprendimus jei mokesciy
mokétojas FA yra bankrutuojantis.
8. Kiti funkcionalumy modernizavimai
Atsizvelgiant | 1 — 5 dalyse naujai sukurtus dokumentus, operacijas, pozymius,
8.1. busenas ir kitus pakeitimus, pagal analizés metu suderintas, susijusiy teisés akty
reikalavimus atitinkancias nuostatas, modernizuoti:
8.1.1. | Likuciy derinimo ataskaita 4785,00 789,85
8.1.2. | Likuciy suderinimo akta 4785,00 5789,85
8.1.3 MokesCiy mokétojo prievoliy, delspinigiy, ijplauky | 4785,00 5789,85
* 2 | Ziniarastj
8.1.4 Su mokescCiy mokétoju susijusiy apskaitos operacijy | 8375,00 10133,75
"7 | ataskaitg ir MM balanso duomenis
8.1.5. | |plauky gretinimo pakeitimus 4785,00 5789,85
8.1.6. | Delspinigiy skaiciavimo pakeitimus 4785,00 5789,85
Nepriemoky pazyma, is jy ja papildant informacija apie 7396,00 8949,16
prievoliy teisés iSieskoti data; formavimo pakeitimas
atsiradus naujiems dokumentams bei pagal analizés
8.1.7 metu pateiktus kriterijus numatant papildomus
"7 | atributus pazymos detalizacijai bei kiti modernizavimai
susije su 1 — 5 dalyse naujai sukurtais dokumentais,
operacijomis,  pozymiais,  blUsenomis ir Kkitais
pakeitimais.
Nepriemoky einamosios lentos modernizavimas, 2393,00 2895,53
8.2. papildant informacija apie prievoliy teisés iSieskoti
data.
8.3 Automatinis nepriemoky einamosios lentos 2393,00 2895,53
o iSsaugojimas.
Modernizuoti gautiny sumy ir susijusiy sukaupty| 13051,00 15791,71
8.4. pervestiny sumy perkélimo j kitas saskaitas laikotarpio
pabaigoje funkcionaluma
8.5 Modernizuoti nuvertéjimo skaiciavimo ir registravimo 5656,00 6843,76
T funkcionaluma.
IS VISO: | 325183,87

*PASLAUGOS DALYS nurodytos Tlenteles 1.1;1.2;1.3,2.1,2.2,2.3;3.1;3.2,3.3;3.4;41;51,5.2;6.1, 7.1,8.1;8.2;8.3;84; 85 papunk&iuose

Lentelé Nr. 2

Orientacini Vienos valandos| Vienos valandos | Bendra suma
PASLAUGOS dalis kl;ﬁ: *35"(‘2') kaina EUR kaina EUR EUR su PVM
be PVM su PVM (B) C =(A*B)
dNenL!iT:atytl modernizavimo 400 val. 30,00 36,30 14520,00
arbai
Projekto metu turi buti 45,98
organizuojami ne maziau
kaip 2 mokymai po 4 8 val. 38,00 367,84
akademines valandas ne
maziau kaip 10 darbuotojy
**PASLAUGOS uzsakymaiinicijuojami pagalfaktinj poreikj. PASLAUGOS apimtis yra tik orientacinis skaiCius ir negali butipagrindas

reikalauti i§ UZSAKOVO i$naudoti visa jsigyty valandy kieki. |sigyty valandy naudojimas priklauso tiktai nuo UZSAKOVO poreikio ir
valios, todél SUTARTIMI UZSAKOVAS nejsipareigoja iSnaudoti visy valandy.
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*** Pateikiamas orientacinis valandy skaiCius, kuris gali bati 20 proc. mazesnis, arba didesnis, taciau bendra sutarties verté negali
virsyti pirkimui skirty &Sy sumos.

2.4. Uz tinkamai jvykdyta PASLAUGOS dalj (patvirtinama PASLAUGOS dalies perdavimo —
priémimo aktu), UZSAKOVAS atsiskaito su TIEKEJU ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny
laikotarpj nuo dienos, kai pasiraSomas PASLAUGOS dalies perdavimo — priemimo aktas ir
UZSAKOVAS patvirtina PVM saskaitg faktura ,,E. saskaita“ informacinéje sistemoje. Apmokant
pagal valandinj jkainj UZSAKOVAS ir TIEKEJAS atskiru akto priedu arba darby uZduotyje suderina
aktuojamy darby apimtj valandomis pagal TIEKEJO pasillyme pateikta PASLAUGOS valandinj
jkaini.

2.5. UZSAKOVAS pasilieka sau teise sumokéti TIEKEJUI uz faktiskai ir tinkamai jvykdytus
SUTARTYJE numatytus TIEKEJO jsipareigojimus iki PASLAUGOS dalies perdavimo - priémimo akto
pasirasymo dienos. Taip pat pasilieka teise tam tikro PASLAUGOS dalies elemento (elementy)
ivykdyma nukelti j vélesnj etapa ir apmokéti uz jj, kai bus faktiskai jvykdytas.

2.6. TIEKEJAS privalo PVM saskaita faktira pateikti per informacine sistema_,,E. saskaita“.
Elektroninés paslaugos ,,E. saskaita® svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu.

2.7. PASLAUGOS ikainiai dél kainy lygio pasikeitimo ir pasikeitusiy mokesciy
neperskaic¢iuojami, iSskyrus zemiau nurodyta atvejj.

2.8. SUTARTIES kainodaros taisykle - fiksuotas jkainis (be PVM). SUTARTYJE nustatyty
jkainiy su PVM perzilra atliekama, kai pasikeiCia pridétinés vertés mokestis (PVM). SUTARTIES
galiojimo metu joje nustatyti PASLAUGOS ikainiai, turi buti koreguojami, taikant nauja
pasikeitusj PVYM dydi.

2.9. SUTARTIES 2.4 punkte minimas atsiskaitymas jvykdomas atitinkama suma pervedus j
SUTARTYJE nurodyta TIEKEJO saskaita.

2.10.Visos SUTARTYJE numatytos sumos ir mokéjimai yra apskaiciuojami ir atliekami
eurais.

2.11. PASLAUGOS rezultato naudojimas negali reikalauti i§ UZSAKOVO jokiy didinanciy
PASLAUGOS ijkainius islaidy.

3. PASLAUGOS VYKDYMAS IR ATLIKIMAS

3.1. Visi REIKALAVIMAI (visos salygos) susije su PASLAUGOS ATLIKIMU, SUTARTYJE
tampa TIEKEJO jsipareigojimais.

. 3.2 TIEKEJAS per 20 darbo dieny nuo SUTARTIES pasiraSymo dienos parengia ir su
UZSAKOVU suderina Projekto valdymo plang, VMI informaciniy technologijy istekliy grupiy ir
reikalingy teisiy sarasa, pateikia kitus PASLAUGAI teikti reikalingus dokumentus.

3.3. PASLAUGOS tinkamas atlikimas vykdomas dalimis, atskirai isSskiriant ir
dokumentuojant kiekvieng PASLAUGOS dali. PASLAUGOS dalies atlikimas ijforminamas
PASLAUGOS dalies perdavimo — priémimo aktu.

3.4 Pagrindas pasirasyti PASLAUGOS dalies perdavimo — priémimo aktg atsiranda tik
tuo atveju, jeigu PASLAUGOS dalis atlikta tinkamai ir kokybiskai, pagal REIKALAVIMUS ir ne
véliau kaip per 5 darbo dienas nuo tokio akto gavimo. Nustacius, kad PASLAUGOS dalis at likta
netinkamai ir nekokybiskai, $is aktas grazinamas TIEKEJUl ir 5 darbo dieny terminas
skaiCiuojamas iS naujo nuo naujo tokio akto pateikimo uz tinkamos ir kokybiskos PASLAUGOS
dalies atlikima. Laikoma, kad kiekvienas SUTARTYJE jvardintas TIEKEJO jsipareigojimas néra
tinkamai jvykdytas, ir su tokiu jsipareigojimu susijes PASLAUGOS rezultato elementas yra
netinkamos kokybés, kai toks PASLAUGOS rezultato elementas (sudétiné dalis pagal Lietuvos
Respublikos civilinj kodeksa (toliau - Civilinis kodeksas)) neatitinka REIKALAVIMY ir neturi
savybiy, kurios butinos tokiam PASLAUGOS rezultato elementui, kad jj bty galima naudoti pagal
jprastine ir specialia paskirt;.

3.5. PASLAUGOS vykdymo laikotarpis - PASLAUGA turi buti pilnai jvykdyta ne véliau
kaip per du metus nuo SUTARTIES pasiraSymo dienos.

3.6. Laikoma, kad PASLAUGA pilnai jvykdyta, kai tinkamai ir laiku jvykdyti visi
REIKALAVIMAI PASLAUGAI ir UZSAKOVAS yra pasirases PASLAUGOS priémimo—perdavimo akta,
kuriuo jforminamas pilnas PASLAUGOS atlikimas.

3.7. TIEKEJAS SUTARTIES vykdymo metu turi turéti ir naudoti projekto valdymo sistema
(pvz., Confluence ar kitq) ir incidenty valdymo sistema (pvz., JIRA ar kita). Projekto ir incidenty
valdymo sistemos turi turéti sarysj. Taip pat UZSAKOVO atstovams turi bati suteikta galimybé
naudoti abi sistemas (projekto ir incidenty valdymo).



http://www.esaskaita.eu/
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3.8. Kompiuteriy programos (pagal Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy
teisiy jstatymo naudojamus apibrézimus) TIEKEJO sukurtos vykdant SUTART| yra TIEKEJO
autoriniy teisiy objektas. SUTARTIMI UZSAKOVUI suteikiama teisé neatlygintinai valdyti (naudoti
pagal tiesiogine paskirtj, adaptuoti ar kitaip perdirbti, ir t.t.) TIEKEJO sukurtas kompiuteriy
programas, esancias SUTARTIES vykdymo rezultato sudétyje, ir perleisti tokia teise tretiesiems
asmenims kartu su nuosavybés teise j SUTARTIES vykdymo PASLAUGA (jos dalj). Siame punkte
numatytas teises UZSAKOVAS turés visoje Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos saliy
teritorijoje ir neribotq laika.

3.9. UZSAKOVO nuosavybés teisé kiekvienam PASLAUGOS rezultato elementui, kuris
pagal Civilinj kodeksa yra nuosavybes teisiy objektas, atsiranda nuo to momento, kai TIEKEJAS
tokj PASLAUGOS rezultato elementa perduoda UZSAKOVUI.

3.10.  PASLAUGOS kokybé privalo atitikti Lietuvos Respublikoje galiojancius teisés aktus,
REIKALAVIMUS ir Civilinio kodekso nuostatas. 5

3.11. TIEKEJO atstovai PASLAUGOS ATLIKIMO klausimais su UZSAKOVO atstovais
bendrauja lietuviy kalba.

3.12.  SUTARTIES vykdymui TIEKEJAS gali pasitelkti subtiekéj us. Sudarius SUTART]|, taciau
ne véliau negu SUTARTIS pradedama vykdyti, TIEKEJAS jsipareigoja UZSAKOVUI pranesti Zinomy
subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus. TIEKEJAS privalo informuoti apie
minétos informacijos pasikeitimus visu SUTARTIES vykdymo metu, taip pat apie subtiekéjus,
kuriuos jis ketina pasitelkti véliau. Kartu su informacija apie naujus subtiekéjus pateikiami ir
subtiekéjo pasalinimo pagrindy nebuvima patvirtinantys dokumentai, numatyti KONKURSO
DOKUMENTUOSE. SUTARTIES galiojimo metu, TIEKEJAS nurodytus subtiekéjus gali keisti tik pries
tai rastu suderines su UZSAKOVU. Keic¢iamas (-i) subtiekéjas (-ai) turi turéti ne zemesne, nei
nurodyta KONKURSO DOKUMENTUOSE, kvalifikacija, jei jo pajégumais buvo remiamasi tam, kad
atitikti KONKURSO DOKUMENTUOSE nustatytus reikalavimus.

. 313 TIEKEJO sitllomos PASLAUGOS turi nekelti grésmés nacionaliniam saugumui.
UZSAKOVAS spres ar TIEKEJO sililomos PASLAUGOS kelia grésme nacionaliniam saugumui,
jvertines kompetentingy institucijy pateikta informacija. Bus laikoma, kad TIEKEJO sitlomos
PASLAUGOS kelia grésme nacionaliniam saugumui, kai Lietuvos Respublikos Vyriausybé yra
priéemusi sprendima, patvirtinantj, kad ketinamas sudaryti sandoris neatitinka nacionalinio
saugumo interesy vadovaujantis Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos
jstatymu.

. 4. SALIY ATSAKOMYBE .

4.1. SALYS privalo susilaikyti nuo bet kokiy veiksmuy, kurie galéty pakenkti kitai SALIAI.

4.2. Jei VTIEKEJAS nejvykdo arba netinkamai jvykdo SUTARTYJE numatytus
isipareigojimus, UZSAKOVAS turi teise pareikalauti atlyginti SUTARTIES salygy nevykdymu ar
netinkamu vykdymu jam padarytus tiesioginius nuostolius, bet ne didesne nei SUTARTIES verte,
iSskyrus Civilinio kodekso 6.252 straipsnio 1 dalyje jtvirtintas iSimtis ir pagal Civilinj kodeksa
galimus regreso atvejus.

4.3. Uz TIEKEJO vélavima atlikti PASLAUGA ar PASLAUGOS dalj (i$skyrus TECHNINES
SPECIFIKACIJOS 3.7.4.3 punkte nurodytus atvejus) numatomi delspinigiai — 0,06 procento, nuo
véluojamos atlikti PASLAUGOS dalies kainos uz kiekvieng pavéluotg dieng, bet ne daugiau kaip 5
procentai nuo bendros SUTARTIES vertes.

4.4, UZ UZSAKOVO vélavima atsiskaityti su TIEKEJU numatomi delspinigiai — 0,06
procento nuo véluojamos apmokéti sumos, uz kiekvieng pavéluota diena, bet ne daugiau kaip 5
procentai nuo bendros SUTARTIES vertés. UZSAKOVUI delspinigiai neskaiciuojami, jeigu
velavimas atsiranda dél netinkamo UZSAKOVO finansavimo. 5

4.5, TIEKEJUI pritaikyty pagal SUTART] sankcijy sumos sumokamos UZSAKOVUI
mokéjimo pavedimu ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo UZSAKOVO rastu pateikto reikalavimo
gavimo dienos. .

4.6. Nutraukus SUTART]| 6.5.2 punkte nurodytu pagrindu, UZSAKOVAS pasinaudoja 5.2.
punkte numatytu SUTARTIES jvykdymo uztikrinimu ir TIEKEJAS jtraukiamas j nepatikimy tiekéjy
sarasa.

5 5. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

5.1. UZSAKOVAS reikalauja, kad SUTARTIES jvykdymas baty uztikrinamas Lietuvos
Respublikoje ar uzsienyje registruoto banko garantija ar draudimo bendrovés sutartiniy
isipareigojimy jvykdymo uztikrinimu.
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5.2. Po SUTARTIES pasiraSymo per 5 darbo dienas, TIEKEJAS privalo pateikti SUTARTIES
jvykdymo uztikrinima, iSduotg Lietuvos Respublikoje ar uzsienyje isteigtos ir veikiancios banko
jstaigos arba draudimo jmonés (toliau — SUTARTIES jvykdymo uztikrinimo davéjas), pagal kurj
SUTARTIES jvykdymo uitikrinimo davéjas jsipareigoja neatSaukiamai ir besalygiskai per 10
kalendoriniy, dieny nuo pirmo UZSAKOVO reikalavimo, gauto kartu su pareiskimu tvirtinanciu, kad
TIEKEJAS netinkamai vykdo SUTARTYJE numatytus isipareigojimus, nejvykdé SUTARTIES, atSISake
vykdyti SUTART| ar SUTARTIS nutraukiama dél TIEKEJO kaltés, sumokéti UZSAKOVUI 15 procenty
nuo PASLAUGOS vertés dydzio SUTARTIES jvykdymo uztikrinimo 1smokq UZSAKOVAS pranesime
SUTARTIES jvykdymo uztikrinimo davéjui turi nurodyti, dél kurios iS aplinkybiy jam priklauso
SUTARTIES jvykdymo uZztikrinimo suma, taciau SUTARTIES jvykdymo uztikrinimo davéjas neturi
teisés reikalauti, kad UZSAKOVAS pagristy savo reikalavima.

5.3. SUTARTIES jvykdymo uztikrinimo trukmé turi biti ne trumpesné nei iki SUTARTIES
6.2. punkte nurodyto termino pabaigos.

5.4. Jei UZSAKOVAS pasinaudoja SUTARTIES jvykdymo uztikrinimu, iSskyrus atvejus, kai
SUTARTIES uztikrinimu pasinaudojama dél to, kad nutraukiama SUTARTIS, TIEKEVJAS siekdamas
toliau vykdyti SUTARTIES jsipareigojimus, prlvalo per 5 darbo dienas pateikti UZSAKOVUI nauja
SUTARTIES jvykdymo uZztikrinima ne maZesnei nei 5.2 punkte nurodytai sumai. Jei TIEKEJAS
nepateikia naujo SUTARTIES jvykdymo uztikrinimo, UZSAKOVAS turi teise vienasaliskai nutraukti
SUTART].

6. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS
L 6.1 SUTARTIS jsigalioja nuo SUTARTIES pasirasymo dienos ir galioja iki visisko TIEKEJO
ir UZSAKOVO jsipareigojimy pagal SUTART]| jvykdymo momento.

6.2. SUTARTIS galioja iki kol bus suteikta PASLAUGY uz SUTARTYJE numatyta
maksimalia SUTARTIES verte ir bus atsiskaityta su TIEKEJU, bet ne ilgiau nei 25 mén.

6.3. UZSAKOVAS turi teise nutraukti SUTART], ]elgu TIEKEJAS SUTARTIES galiojimo
laikotarpiu pagal galiojancius teisés aktus praranda teise uzsiimti Gkine komercine ar kitokia,
butina PASLAUGOS ATLIKIMUI, veikla. .

6.4. Jeigu TIEKEJAS netinkamai vykdo SUTART|, UZSAKOVAS gali ja nutraukti rastu
ispéjes TIEKEJA pries 10 kalendoriniy dieny.

6.5. SUTARTIS gali biiti nutraukta anksciau nurodyto termino:

6.5.1. SALIU rasytiniu susitarimu;

6.5.2. UZSAKOVAS gali nutraukti SUTART|, prie 10 kalendoriniy dieny jspéjes rastu
TIEKEJA, jeigu jis nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar netinkamai juos ivykdo ir tai yra esminis
SUTARTIES pazeidimas. Nustatydamas esminj SUTARTIES pazeidima UZSAKOVAS privalo
vadovautis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnio nuostatomis. Esminiu
SUTARTIES pazeidimu taip pat gali biti laikoma daugiau kaip 1 ménesio jsipareigojimy pagal
SUTART]| vykdymo vélavimas arba prievoliy jvykdymo trikumy nepasalinimas per papildomai
suteikta laika; 5

6.5.3. SALIS gali nutraukti SUTART], jeigu kita SALIS netinkamai vykdo SUTARTYJE
numatytus jsipareigojimus ir jeigu pries tai ja jspéjus rastu, per raste nurodyta protinga terming
neiStaisé dél SUTARTIES nevykdymo ar netinkamo vykdymo susidariusiy trakumu.

6.6. UZSAKOVAS gali vienasaliskai nutraukti SUTART| VieSujy pirkimy jstatymo 90
straipsnio 1 dalyje nurodytais pagrindais.

6.7. SUTARTIS bus nutraukiama, jei Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priims sprendima,
patvirtinantj, kad SUTARTIS neatitinka nacionalinio saugumo interesy.

6.8. UZSAKOVAS pasilieka teise bet kuriuo momentu vienasaliSkai nutraukti SUTART],
apie tai prieS 14 kalendoriniy dieny rastu praneses TIEKEJUI. Tokio SUTARTIES nutraukimo
atveju, UZSAKOVAS apmoka TIEKEJUI uz iki nutraukimo faktiSkai jvykdyta pagal SUTART]
PASLAUGOS dalj/elementa.

6.9. Jeigu TIEKEJAS savo iniciatyva anksciau laiko nori nutraukti SUTART], TIEKEJAS
gali ja nutraukti tik rastu jspéjes UZSAKOVA pries 14 kalendoriniy dieny. TIEKEJAS taip pat
isipareigoja per 5 darbo dienas nuo UZSAKOVO reikalavimo kompensuoti UZSAKOVUI visus
tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél tokio SUTARTIES nutraukimo.

6.10.  SUTARTIES salygos SUTARTIES galiojimo laikotarpiu negali bati keic¢iamos, iSskyrus
Viesujy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje numatytus atvejus.
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6.11. Visi SUTARTIES pakeitimai, pap1ldyma1 ir priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti
rastu ir patvirtinti abiejy SALIY jgalioty atstovy parasais. Visi SUTARTIES pakeitimai, papildymai
ir priedai tampa sudetinémis ir neatskiriamomis SUTARTIES dalimis.

6.12. UZSAKOVAS pasilieka teise atsisakyti visos PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies/
elemento pirkimo, jeigu jis neturés pakankamo, nuo jo nepriklausancio finansavimo (UZSAKOVAS
yra i§ Lietuvos Respublikos biudzeto finansuojama, Lietuvos Respublikos mokesciy
administratoriaus funkcijas atliekanti jstaiga), arba PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies/ elemento
pirkimo nereikés vykdant mokesCiy administratoriaus funkcijas, arba dél kity priezasciu. Siuo
atveju jokios sankcijos numatytos SUTARTYJE UZSAKOVUI netaikomos. Tokio atsisakymo atveju
UZSAKOVAS apmoka TIEKEJUI uz iki atsisakymo faktiskai jvykdyta pagal SUTART| PASLAUGOS dalj
(dalis)/elementa (elementus).

7. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

7.1. Né viena i§ SUTARTIES SALIU neatsako uz prisiimty jsipareigojimy visiska ar dalinj
nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad jsipareigojimy nejvykdé dél nenugalimos jégos aplinkybiy (Force
Majeure).

7.2. SALIS, kuri dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali jvykdyti savo jsipareigojimuy,
privalo nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5 dienas nuo aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo,
rastu informuoti apie tai kitg SAL[ Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés uZsitesia ilgiau kaip vieng
ménesj, bet kuri SALIS, pranesusi kitai SALIAI rastu, turi teise nutraukti SUTART].

7.3. Nenugalimos jégos aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, apibréztos Civilinio kodekso
6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybeés esant nenugalimos jégos aplinkybéms taisyklese,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840.

8. KITOS NUOSTATOS

8.1. SUTARTIES punkty pavadinimai nustatomosios galios neturi - jy tikslas yra tik
palengvinti SUTARTIES nuostaty paieska.

8.2. SUTARTIS sudaryta Viesujy pirkimy jstatymo ir Civilinio kodekso pagrindu. Visiems
gincams, kilusiems dél SUTARTIES vykdymo, spresti taikomi Lietuvos Respublikos norminiai teisés
aktai.

8.3. Visi ginai, kylantys dél SUTARTIES tarp SALIY, sprendziami SALIY tarpusavio
sutarimu, o nesutarus - Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

8.4. Uz SUTARTIES tinkama vykdyma i UZSAKOVO pusés atsakinga UZSAKOVO Nepriemoky
administravimo departamento Bankroto ir restrukturizavimo skyriaus pataréja Nomeda
Garbauskiené, el. p. Nomeda.Garbauskiene@vmi.lt, tel. (8 37) 405 345. Apie pasikeitusj
atsakinga asmenj TIEKEJAS informuojamas rastu.

8.5. SUTARTIS turi prieda ,, TECHNINE SPECIFIKACIJA“, kuris yra sudétiné ir neatskiriama
SUTARTIES dalis.

5 9. SALIU REKVIZITAI
9.1. SALYS privalo nedelsdamos rastu pranesti viena kitai apie SUTARTYJE nurodytujy
rekvizity pasikeitima.
9.2. SALIU rekvizitai yra tokie:

UZSAKOVAS: TIEKEJAS:
Valstybiné mokesciy inspekcija prie UAB ,,CGlI Lithuania“
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos Perktnkiemio g. 4A, LT-12128 Vilnius
Vasario 16-sios g. 14, LT-01514 Vilnius Telefonas: (8 5) 212 3712
Telefonas: (8 5) 268 7800 Imonés kodas: 210316340
Imonés kodas: 188659752 Atsiskaitomoji saskaita:
Atsiskaitomoji saskaita: LT72 7044 0600 0828 0953
LT68 73000100 7573 5365 SEB bankas

AB Swedbank


mailto:Nomeda.Garbauskiene@vmi.lt
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SUTARTIES priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS
Viesojo pirkimo aprasyme naudojamos sgvokos ir trumpiniai:

Trumpinys Paaiskinimas

UZSAKOVAS Perkancioji organizacija - Valstybiné mokesciy inspekcija prie
LR finansy ministerijos (toliau - VMI prie FM)

PASLAUGA Mokesciy apskaitos informacines sistemos (toliau - MAIS)
plétros, modernizavimo, pritaikant ja specialiosioms Lietuvos
Respublikos juridiniy asmeny nemokumo jstatymo (toliau -
JAN|) nuostatoms, projektas

TIEKEJAS Lietuvos ir uzsienio valstybiy ukio subjektas, turintis
kompetencija ir pajéguma, dalyvauti viesojo pirkimo atvirame
konkurse.

SUTARTIS Viesojo pirkimo paslaugy sutartis

KONKURSAS MAIS plétra/modernizavimas jgyvendinant JAN] nuostatas

KONKURSO MAIS pletros/modernizavimo jgyvendinant JAN] nuostatas

DOKUMENTAI paslaugy jsigijimo viesojo pirkimo konkurso dokumentai

KOMISIJA Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos virsininko jsakymu KONKURSUI organizuoti
ir rezultatams jvertinti sudaryta Viesojo pirkimo komisija

MAIS Valstybinés mokesciy inspekcijos mokesciy apskaitos
informaciné sistema

IS Informacine sistema

IT Informacinés technologijos

KVII Kiti valstybes informaciniai istekliai

MMR Mokesciy mokétojy registras

MM Mokesciy moketojas

JAR Juridiniy asmeny registras

FA Fizinis asmuo

JAN] Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny nemokumo jstatymas

IR] Lietuvos Respublikos jmoniy restrukturizavimo jstatymas

PMG Periodiniy mokéjimy grafikas

AN Administracinis nusizengimas

FAB]| Lietuvos Respublikos fiziniy asmeny bankroto jstatymas

VDL Vykdomasis dokumentas

2. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1. Pirkimo objektas - MAIS plétra, modernizavimas pritaikant ja specialiosioms Lietuvos
Respublikos juridiniy asmeny nemokumo jstatymo nuostatoms (toliau - PASLAUGA).
2.2. PASLAUGOS funkciniai reikalavimai nurodyti 3.1.1 punkto 1 ir 2 lentelése.

2.3.  Funkciniy reikalavimy visuma sudaro PASLAUGOS rezultaty elementy situacijy aprasai bei
funkciniy poreikiy detalizavimas.

3. Techniné specifikacija:

3.1 Perkamy prekiy, paslaugy ar darby pavadinimai, kiekiai (apimtys), pirkimo objektui
(PASLAUGAI) keliami reikalavimai
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3.1.1. PASLAUGOS funkciniai reikalavimai pateikiami lentelése, kurias TIEKEJAS turi uzpildyti
PASLAUGAI siulomais jkainiais:

Lentelé Nr.1

EIL. NR. PASLAUGOS DALYS* IR PASLAUGOS ELEMENTAI

1 Prievolés grafiko  sukdrimas ir iSieskojimo  funkcionalumy
) modernizavimas
11 Susitarimo dél pagalbos grafiko ir su juo susijusiy naujy dokumenty

sukdrimas, isieSkojimo modernizavimas

Sukurti nauja MAIS fukcionaluma, sudarant galimybe j naujai sukuriama
dokumenta (Susitarimas dél pagalbos) jtraukti pasirinktas MAIS apskaitytas
prievoles, kurioms kei¢iamas mokéjimo terminas (paskutiné prasyme

1.1.1. sudaryti susitarima MM pateiktame grafike numatytos jmokos data), bei
sukuriamas grafikas, kurj sistema pasitilo automatiskai, taciau darbuotojas
ji gali redaguoti — pakeisti daliniy jmoky sumas bei apmokéjimo datas.

11.2 Prievoléms, jtrauktoms j Susitarima dél pagalbos suformuotg grafika, teises

iSieskoti datos pakeitimai bus suderinti analizés metu.

| Susitarima dél pagalbos jtraukty prievoliy delspinigiy skaiciavimas ir
1.1.3. ) . . o
registravimas MAIS bus suderinti analizés metu.

Modernizuoti ,Integruota kliento informacija“ ir prievoles, kurioms
1.1.4. taikomas Susitarimas dél pagalbos, joje atvaizduoti naujame informacijos
bloke. Informacijos atvaizdavimo parametrai bus derinami analizés metu.

Sukurti Susitarimo dél pagalbos forma pagal analizés metu aptartus, teises
1.1.5. aktuose numatytus tekstinio pranesimo reikalavimus. Informacijos isvesties
parametrai bei galimybeés redaguoti bus derinami analizés metu.

Sukurti automatinj Susitarimo dél pagalbos keitima, sukuriant nauja
dokumenta Susitarimo dél pagalbos keitimas, kai sumazéja j Susitarima dél
1.1.6. pagalbos jtraukty prievoliy pradiniai duomenys (pateikiama patikslinta
deklaracija). Susitarimo dél pagalbos keitimo taisyklés bus suderintos
analizés metu.

Sukurti |spéjimo deél Susitarime dél pagalbos numatyty jmoky mokéjimo
terminy pradelsimo forma (Ispéjimas, kai prievolei buvo taikomas grafikas,
o mokesCiy mokétojas prasyme nurodytu mokéjimo terminu prievolés
nesumokéjo), numatant galimybe formuoti 3 variantus (|sp€jimas dél
Susitarimu dél pagalbos patvirtinto grafiko nevykdymo, |spé€jimas dél
restruktirizavimo plano / mokumo atktrimo plano nevykdymo, |spéjimas
dél taikos sutarties nevykdymo). Informacijos isvesties parametrai bei
galimybés redaguoti bus derinami analizés metu.

Sukurti automatine MAIS uzduotj, kurios paskirtis — suformuoti nauja
dokumenta ,Ispéjimas dél Susitarimu dél pagalbos patvirtinto grafiko
1.1.8 nevykdymo®“. Suformuotas naujas dokumentas turi buti i§saug9mas
T dokumenty lange bei turéti atributus, aptartus analizés metu, isvestj
spausdinimui. Dokumento formavimo periodiskumas ir taisyklés bus
suderintos analizés metu.

Sukurti MAIS uzduotj, kurios paskirtis — pagal analizés metu aptartus

1.1.9. kriterijus formuoti dokumentg Susitarimo dél pagalbos nutraukimas.

Sukurti Susitarimo dél pagalbos nutraukimo forma, kurig patvirtinus pagal
1.1.10 analizés metu suderintas taisyglevs keiciasi i grafika ijtraukty prievoliy
I mokeéjimo terminas bei teisés iSieskoti data. Analizés metu bus suderinti
Susitarimo dél pagalbos nutraukimo formos sukurimo taisyklés.

Restruktarizavimo plano /mokumo atkdrimo plano grafiko ir su juo

1.2. susijusiy naujy dokumenty sukdrimas

Sukurti nauja MAIS dokumenta (Restruktirizavimo planas/ Mokumo
atkdrimo planas), j kurj jtraukiamos j formas FR1151 ir FR1157 jtrauktos
1.2.1. prievolés, kurioms sukuriamas grafikas. Grafika sistema pasiulo
automatiskai, taciau darbuotojas jj gali redaguoti — pakeisti daliniy jmoky
sumas bei apmokéjimo datas, atsizvelgiant j seniausios prievolés datg bei
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jvertinant esama prievolés jtraukima | tam tikrus, analizés metu
detalizuotus, dokumentus.

1.2.2.

Modernizuoti ,,Integruota kliento informacija*“ ir prievoles, kurioms
taikomas Restrukturizavimo plano/ Mokumo atkurimo plano grafikas, joje
atvaizduoti naujame informacijos bloke. Informacijos atvaizdavimo
parametrai bus derinami analizés metu.

1.2.3.

Prievoléms, jtrauktoms j dokumenta Restruktirizavimo planas/ Mokumo
atkdrimo planas, delspinigiy skaiciavimo ir teisés iSieskoti datos nustatymai
sietini su analizés metu aptartais MAIS dokumentais.

1.2.4.

Sukurti automatine MAIS uzduotj, kurios paskirtis — suformuoti nauja
dokumenta ,,|spéjimas dél restrukturizavimo plano / mokumo atkdrimo
plano nevykdymo*. Dokumentas formuojamas mokétojui laiku nesumokéjus
grafike numatytos dalinés jmokos. Dokumento formavimo periodiSkumas ir
taisyklés bus suderintos analizés metu. Suformuotas naujas dokumentas turi
buti iSsaugomas dokumenty lange bei turéti atributus, aptartus analizés
metu, iSvestj spausdinimui.

1.2.5.

Sukurti automatine MAIS uzduotj, kurios paskirtis — suformuoti nauja
dokumenta ,Informavimas apie nutraukta Restrukturizavimo plang/
Mokumo atkiirimo plang®, kuris automatiskai atSaukia MAIS dokumentg
»,Restrukturizavimo planas/ Mokumo atkurimo planas“, kai MAIS
pakeiciamos blisenos analizés metu aptartiems susijusiems dokumentams.

1.2.6.

Sukurti funkcionaluma, numatantj Restrukturizavimo plano/ Mokumo
atkarimo plano keitima, sukuriant nauja dokumenta Restruktlrizavimo
plano/ Mokumo atkdrimo plano keitimas. Restrukturizavimo plano/ Mokumo
atkurimo plano keitimo taisyklés bei kriterijai bus suderinti analizés metu.

1.3.

Grafiko pagal Taikos sutartj ir su juo susijusiy naujy dokumenty sukdrimas,
isieskojimo modernizavimas

1.3.1.

Sukurti nauja MAIS dokumenta Taikos sutartis, jtraukti pasirinktas MAIS
prievoles, kurioms bus keic¢iamas mokéjimo terminas (keitimo taisyklés bus
aptariamos analizés metu) bei sukuriamas grafikas, kurj sistema pasiulo
automatiskai, taciau darbuotojas jj gali redaguoti — pakeisti daliniy jmoky
sumas bei apmokéjimo datas.

1.3.2.

Prievoléms, jtrauktoms j Taikos sutarties suformuota grafika, turi buti
pakeiciama teisés iSieskoti data j eros pabaigos data.

1.3.3.

Taikos sutartis nutraukia delspinigiy skaicCiavima. Taisyklés bus suderintos
analizés metu.

1.3.4.

Modernizuoti ,,Integruota kliento informacija*“ ir prievoles, kurioms
taikomas Taikos sutarties grafikas, joje atvaizduoti naujame informacijos
bloke. Informacijos atvaizdavimo parametrai bus derinami analizés metu.

1.3.5.

Sukurti funkcionaluma, leisiantj rankiniu budu pagal analizés metu
pateiktus kriterijus ir taisykles suformuoti MAIS dokumenta, Kkurj
patvirtinus, | dokumentg jtrauktoms prievoléms bty skaiciuojamos ir MAIS
uzregistruojamos paliikanos. PriskaicCiuoty palikany mokéjimo termino ir
teisés iSieskoti datos formavimo parametrai bus pateikti analizés metu.

1.3.6.

Sukurti automatine MAIS uzduotj, kurios paskirtis — suformuoti nauja
dokumenta ,,|spéjimas dél taikos sutarties nevykdymo“. Dokumentas
formuojamas mokétojui laiku nesumokéjus grafike numatytos dalinés
jmokos. Dokumento formavimo periodisSkumas ir taisyklés bus suderintos
analizés metu Suformuotas naujas dokumentas turi biti iSsaugomas
dokumenty lange bei turéti atributus, aptartus analizés metu, iSvestj
spausdinimui.

1.3.7

Sukurti MAIS funkcionaluma, kurios paskirtis — pagal analizés metu aptartus
kriterijus formuoti Taikos sutarties nutraukima. Taikos sutarties
nutraukimas turi modernizuoti likusias j dokumentag Taikos sutarties
jtrauktas prievoles. Vietoje neapdengty j Taikos sutartj jtraukty prievoliy
turi bati sukuriama viena nauja VDL prievolé. Kuriant nauja VDL prievole
turi buti jtraukiama visa rankiniu budu VDL prievolei sukurti reikalinga
informacija. Naujos VDL prievolés mokéjimo termino bei teisés isieskoti
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data bus suderinti analizés metu.

Prievoliy atrankos taisykliy modernizavimas

2.1.

Modernizuoti prievoliy atrankos taisykle i prievoliy stabdymo dokumentg
(NR0O002), nustatant, kad j dokumenta jtraukiami MAIS apskaitytos
prievolés, baudos (prievolés tipas Bauda ir AN bauda), delspinigiai,
prievolés pagal Lietuvos institucijy iSduotus vykdomuosius dokumentus
(prievolés tipas VDL). Si nuostata turi galioti tik Lietuvos Respublikoje
pateikty dokumenty pagrindu atsiradusioms prievoléms. Analizés metu bus
suderintos taisyklées dél j kitg patvirtintag MAIS dokumenta (pvz. PMG grafika
(forma NR0047 ir NR0048)) jtraukty prievoliy atrankos taisykliy.

2.2

Modernizuoti prievoliy atrankos taisykle 1 kreditorinio reikalavimo
dokumenta (NRO001), nustatant, kad j dokumenta ijtraukiami MAIS
apskaitytos prievolés, baudos (prievolés tipas Bauda ir AN bauda),
delspinigiai, prievolés pagal Lietuvos institucijy iSduotus vykdomuosius
dokumentus (prievolés tipas VDL). Si nuostata turi galioti tik Lietuvos
Respublikoje suformuoty dokumenty pagrindu atsiradusioms prievolems.
Analizés metu bus suderintos taisyklés dél prievoliy atrankos j naujai MAIS
sukurtas formas. Taip pat analizés metu bus suderintos taisyklés dél j kita
patvirtinta MAIS dokumenta (pvz. PMG grafika (forma NR0047 ir NR0O048)
jtraukty prievoliy atrankos taisykliy modernizavimo.

2.3.

Modernizuoti prievoliy atrankos taisykle j prievolés nurasymo dokumenta
(FR757K), nustatant, kad j dokumenta jtraukiami MAIS apskaitytos
prievolés, baudos (prievolés tipas Bauda ir AN bauda), delspinigiai,
prievolés pagal Lietuvos institucijy isduotus vykdomuosius dokumentus
(prievolés tipas VDL. Si nuostata turi galioti tik Lietuvos Respublikoje
suformuoty dokumenty pagrindu atsiradusioms prievoléems.

Naujy ir esamy formy, MAIS formuojamy dokumenty ir jy priedy kdrimas
bei modernizavimas, iSvesties spausdinimui sukdrimas, naujy ir esamy
prievoliy atrankos taisykliy j dokumentus bei formas modernizavimas

3.1.

Modernizuoti MAIS forma kreditorinis reikalavimas (NR0001), pakeiciant ja
forma FR1117. Sudaryti galimybe i kity MAIS jau sukurty dokumenty
kontekstiniy lauky pagal analizés metu aptartus kriterijus perkelti
informacija i forma FR1117. Sudaryti galimybe koreguoti iS kontekstiniy
lauky perkelta informacija.

3.2.

MAIS sukurti naujas kreditorinio reikalavimo formas FR1157, FR1151. Pagal
analizés metu pateiktus kriterijus individualizuoti MAIS jau uzregistruoty
dokumenty duomeny bei iSvesties gretinimo taisykles, sudarant galimybe
informacija redaguoti.

3.3.

Modernizuoti MAIS formga Pranesimas apie ketinima kreiptis j teisma dél
bankroto bylos iskélimo (NR0044) pagal JAN] numatytus tekstinio pranesimo
reikalavimus, numatant galimybe formuoti 3 variantus (pranesimas apie
nemokumo proceso inicijavima).

3.4.

Numatyti visy naujai sukuriamy automatiniy uzduociy isvestis pagal analizeés
metu isdéstytas taisykles.

Delspinigiy skai¢iavimo/ perskaic¢iavimo mechanizmo modernizavimas

4.1.

Nustatyti (modernizuoti ) delspinigiy skaiciavimo/ perskaiciavimo taisykles,
numatant automatinj delspinigiy perskaiciavimo ir registravimo procesa, kai
MAIS gauna i§ JAR MM pozymj ,iSregistruotas“. MM su tokiu pozZymiu
tolimesniame delspinigiy perskaiciavime nedalyvauja.

Automatizuoti Sprendimo pripazinti mokestine nepriemoka pasibaigusia
priémimo procesa

5.1.

Sukurti automatine dokumento (Sprendima pripazinti mokestine nepriemoka
pasibaigusia (likvidavimas arba mirtis) (FR0757K)) formavimo uzduotj bei
minéto sprendimo projekta pagal analizés metu suderintus kriterijus bei
nustatant skirtingas prievoliy atrankos taisykles juridiniam ir fiziniam
asmeniui, kai Mokesc¢iy mokétojas isregistruojamas iS Juridiniy asmeny
registro arba MokesCiy mokétojui fiziniam asmeniui iSregistruojamas




16

pozymis ,,bankrutuojantis®.

5.2.

Sukurti funkcionaluma automatiskai pakeisti MAIS suformuoto fizinio asmens
finansinio reikalavimo (forma FR1157) bisena, kai iS Juridiniy asmeny
registro isregistruojama individuali jmoné, kurios savininku yra fizinis
asmuo.

Suvestiniy ir bendry nepriemoky ataskaity kdrimas ir modernizavimas
prievolés lygmenyje pagal analizés metu suderintus reikalavimus.
Sudarant galimybe isvestj formuoti Excel, csv formatu

6.1.

Ataskaitas, pasirenkant kriterijus iS saraso, pagal naujai sukurtus (3)
dokumentus (Susitarimas dél pagalbos, Restruktirizavimo planas/ Mokumo
atkdrimo planas, Taikos sutartis). Analizés metu bus aptarimas reikalingy
kriterijy sarasas.

Einamyjy mokesciy ir AN baudy isieskojimo modernizavimas fizinio
asmens bankroto metu, kitais atvejais.

7.1.

Modernizuoti AN baudy prievoliy atrankos taisykles j sprendima iSieskoti AN
baudas iS turto (FR0497B) ir pranesima (buvusi FR1092) , kai mokétojas FA
yra bankrutuojantis asmuo. Naujai paskirtos AN baudos, nejtrauktos i
kreditorinj reikalavima, turi biti traukiamos j iSieskojimo sprendimus jei
mokesciy mokétojas FA yra bankrutuojantis.

Kiti funkcionalumy modernizavimai

8.1.

Atsizvelgiant | 1 — 5 dalyse naujai sukurtus dokumentus, operacijas,
pozymius, bisenas ir kitus pakeitimus, pagal analizés metu suderintas,
susijusiy teisés akty reikalavimus atitinkancias nuostatas, modernizuoti:

8.1.1.

Likuciy derinimo ataskaitg

8.1.2.

Likuciy suderinimo akta

8.1.3.

Mokesciy mokétojo prievoliy, delspinigiy, jplauky ziniarastj

8.1.4.

Su mokesciy mokétoju susijusiy apskaitos operacijy ataskaita ir MM balanso
duomenis

8.1.5.

Iplauky gretinimo pakeitimus

8.1.6.

Delspinigiy skaiciavimo pakeitimus

8.1.7.

Nepriemoky pazyma, iS ju ja papildant informacija apie prievoliy teisés
iSieskoti data; formavimo pakeitimas atsiradus naujiems dokumentams bei
pagal analizés metu pateiktus kriterijus numatant papildomus atributus
pazymos detalizacijai bei kiti modernizavimai susije su 1 — 5 dalyse naujai
sukurtais dokumentais, operacijomis, pozymiais, busenomis ir kitais
pakeitimais.

8.2.

Nepriemoky einamosios lentos modernizavimas, papildant informacija apie
prievoliy teisés iSieskoti data.

8.3.

Automatinis nepriemoky einamosios lentos iSsaugojimas.

8.4.

Modernizuoti gautiny sumy ir susijusiy sukaupty pervestiny sumy perkélimo
i kitas saskaitas laikotarpio pabaigoje funkcionaluma

8.5.

Modernizuoti nuvertéjimo skaiciavimo ir registravimo funkcionaluma.

*PASLAUGOS DALYS nurodytos Tlenteles 1.1;1.2;1.3;2.1;2.2,2.3;3.1;3.2,3.3;3.4,4.1,5.1;5.2;6.1,7.1;8.1,8 2, 8.3; 84, 8.5 papunkciuose

Lentelé Nr. 2

PASLAUGOS dalis Orientacinis kiekis ***(A)
Nenumatyti modernizavimo darbai** 400 val.
Projekto metu turi bdti organizuojami ne maziau kaip 2
mokymai po 4 akademines valandas ne maziau kaip 10 8 val.
darbuotojy

*

PASLAUGOS uzsakymaiinicijuojami pagal faktinj poreikj. PASLAUGOS apimtis yra tik orientacinis skaiCius ir negali buti pagr

ndas

reikalautii$ UZSAKOVO i$naudoti visa isigyty valandy kiekj. |sigyty valandy naudojimas priklauso tiktai nuo UZSAKOVO poreikio ir
valios, todél SUTARTIMI UZSAKOVAS nejsipareigoja iSnaudoti visy valandy.
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*** Pateikiamas orientacinis valandy skaicius, kuris gali bliti 20 proc. mazesnis, arba didesnis, taciau bendra sutarties verté negali
virsyti pirkimui skirty &Sy sumos.

3.2. PASLAUGAI keliami reikalavimai
PASLAUGA apima sSiuos darbus:

e PASLAUGOS elementy sukurimas;
e PASLAUGOS elementy jdiegimas j realia aplinka ir atlikta bandomoji eksploatacija;
e Darbo su naujais PASLAUGOS elementais mokymai.

3.3. Techninei dokumentacijai ir programiniam kodui keliami reikalavimai

3.3.1. Jeigu, naudojantis PASLAUGA, paaiskés, kad VMI prie FM atitenkanti TIEKEJO perduota su
PASLAUGA susijusi dokumentacija yra nevisa ir jos nepakanka tam, kad buty galima jvykdyti kokj
nors iS SUTARTYJE numatyty PASLAUGOS tiksly, visus su tuo susijusius VMI prie FM nuostolius
(iskaitant dokumentacijos sutvarkymo islaidas) padengia TIEKEJAS.

3.3.2. Tuributi palaikomas aktualus PASLAUGOS rezultaty dokumentacijos rinkinys, tai yra visas
dokumentacijos rinkinys papildomas naujomis / modernizuotomis dalimis ir perduodamas
UZSAKOVUI;

3.3.3. PASLAUGOS teikimo ar kokybés garantijos metu modernizavus IS komponenta, TIEKEJAS
paskelbia VMI prie FM naudojamoje rinkiniy versijy saugykloje (toliau — SVN saugykla) tokius VMI
prie FM patvirtintus rezultatus:

3.3.3.1. Duomeny modelj ir duomeny struktiry aprasa, jeigu buvo kei¢iami duomeny bazés
objektai;

3.3.3.2. Funkcini modelj ir komponenty aprasa, jeigu buvo keic¢iamas komponento
funkcionalumas;

3.3.3.3. PASLAUGOS rezultato elementy naudojimo instrukcija, jeigu buvo kei¢iamas Sio
PASLAUGOS rezultato elemento funkcionalumas;

3.3.3.4. Kompiuterizuotos informacinés pagalbos (ar kitos sutartos priemonés) suteikimo
Paslaugos rezultato elementy naudotojui sistema, jeigu buvo kei¢iamas Siy PASLAUGU rezultato
elementy funkcionalumas;

3.3.3.5. Instaliavimo instrukcija, jei buvo kei¢iama instaliavimo veiksmy vykdymo tvarka;

3.3.3.6. Duomeny rinkiniy tvarkymo / perkélimo taisykles ir nekoduota duomeny rinkiniy
tvarkymo / perkélimo programine jranga (pvz., vykdymo scenarijus), jeigu buvo kei¢iama
duomeny rinkiniy tvarkymo / perkélimo programiné jranga;

3.3.3.7. Demontuojamy duomeny perkélimo instrukcija ir nekoduota duomeny perkélimo
programine jranga (pvz., vykdymo scenarijus), jeigu buvo kei¢iama duomeny rinkiniy
demontavimo programiné jranga;

3.3.3.8. Duomeny tvarkymo ataskaita, jei buvo atliekami duomeny tvarkymai;

3.3.3.9. IS administratoriaus instrukcija, IS naudotojo instrukcija, parametry ir nuostaty
konfigliravimo instrukcijas, jeigu tokios instrukcijos turéjo bati keiciamos;

3.3.3.10. Nekoduotus programinius kodus kartu su visomis perkompiliuoti reikalingomis
bibliotekomis;

3.3.3.11. Visa kitg dokumentacija, reikalinga IS modernizuoti, keisti, tvarkyti ir pan.
3.3.4. Visi rezultatai pateikiami patalpinant juos i UZSAKOVO naudojama SVN saugykla.

3.3.5. TIEKEJAS rengdamas dokumentus turi vadovautis aktualiomis teisés akty redakcijomis.
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3.3.6. TIEKEJAS su UZSAKOVU privalo suderinti visy pateikiamy rezultaty turinj ir forma pries
pateikdamas dokumentus UZSAKOVUI.

3.3.7. Perduodamoje IS dokumentacijoje esancios teksto saltiniy nuorodos turi nukreipti arba i
kita perduodamo dokumento skyriy, arba j kita perduodama dokumenta, bet ne j TIEKEJO
aplinkoje valdoma dokumentacija.

3.4. Duomeny saugos ir informacijos konfidencialumo reikalavimai

3.4.1 SUTARTIES salygas ir reikalavimus TIEKEJAS privalés vykdyti vadovaujantis duomeny /
informacijos sauga reglamentuojanciomis teisés akty nuostatomis:

3.4.1.1. Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymu;

3.4.1.2. Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,Dél Bendryjy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy apraso, Saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir Valstybés
informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy Kklasifikavimo ir elektroninés
informacijos svarbos nustatymo gairiy apraso patvirtinimo*;

3.4.1.3. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo objektams, aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. gruodzio 5 d.
nutarimu Nr. 1209 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjiicio 13 d. nutarimo Nr.
818 ,,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo pakeitimo*;

3.4.1.4. Techniniais valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy
sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimais, patvirtintais
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832 ,Dél
techniniy valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity
informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy patvirtinimo®;

3.4.1.5. 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB;

3.4.1.6. Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy duomeny saugos nuostatais,
patvirtintais Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
virsininko 2005 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. V-197 ,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos
informaciniy sistemy duomeny saugos nuostaty patvirtinimo* (2020 m. vasario 10 d. jsakymo Nr.
V-57 redakcija);

3.4.1.7. Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy istekliy steigimo, kdrimo, diegimo,
priezidros ir likvidavimo taisyklémis, patvirtintomis Valstybinés mokesciy inspekcijos prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2006 m. birzelio 12 d. jsakymuNr. V-216 ,,Dél
Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy istekliy steigimo, kirimo, diegimo, priezitros ir
likvidavimo taisykliy patvirtinimo* (2012 m. lapkricio 29 d. jsakymo Nr. V-443 redakcija);

3.4.1.8. kitais duomeny sauga reglamentuojanciais Europos Sajungos, Lietuvos Respublikos bei
VMI prie FM teisés aktais.

3.4.2. TIEKEJAS galés vykdyti SUTART| tik TIEKEJO specialistams (komandos nariams)
pasirasiusius konfidencialumo pasizadéjimo forma, patvirtinta Valstybinés mokesciy inspekcijos
prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2019 m. sausio 7 d. jsakymu Nr. V-4
,Dél duomeny tvarkymo sutarties ir konfidencialumo pasizadéjimo*.

3.4.3. TIEKEJUI vieSai neskelbtina informacija teikiama tik tokios apimties, kuri bitina
PASLAUGAI atlikti. TIEKEJAS turi imtis visy teisiniy, techniniy ir organizaciniy priemoniy gautai
informacijai apsaugoti, todél TIEKEJUI nustatomi tokie pagrindiniai reikalavimai:
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3.4.3.1. neskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims i§ UZSAKOVO gautos
informacijos, uztikrinti tinkama jos sauga, laikyti ja paslaptyje net pasibaigus SUTARTIES
galiojimui;

3.4.3.2. apie informacijos paskleidimo ar perdavimo kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims
fakta nedelsiant radtu informuoti UZSAKOVA ir imtis visy baitiny veiksmy uzkirsti kelia tolesniam
informacijos paskleidimui;

3.4.3.3. atlyginti dél informacijos neteiséto paviesinimo kilusius nuostolius.

3.4.4. TIEKEJAS turi uztikrinti ir garantuoti, kad TIEKEJO darbuotojai, kurie atliks PASLAUGA,
saugos MAIS esanciy duomeny paslaptj tiek PASLAUGOS teikimo metu, tiek pasibaigus
PASLAUGOS SUTARCIAI, tiek pasibaigus PASLAUGOS TIEKEJO darbuotojy darbo ar kitokiems
santykiams su PASLAUGOS TIEKEJU.

3.4.5. TIEKEJAS privalo savo saskaita iStaisyti visas jo sukurto MAIS ir/ar modernizuoty jo daliy
(moduliy) klaidas, o jeigu dél tokiy klaidy buvo pazeista MAIS ir/ar kity valstybés IS saugumas,
jam turés buti taikomos SUTARTYJE numatytos sankcijos.

3.4.6. TIEKEJAS nedelsdamas ir, jei jmanoma praéjus ne daugiau kaip 24 valandoms nuo galimo
duomeny saugumo incidento nustatymo, privalo apie jvykusj ar galimai jvykusj duomeny saugumo
incidenta informuoti UZSAKOVA.

3.4.7. TIEKEJUI ir jo darbuotojams, paZeidusiems MAIS ir su MAIS susijusiy kity UZSAKOVO IS
informacijos saugumo (konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo) reikalavimus, gali buti
taikoma Lietuvos Respublikos baudziamajame kodekse, Lietuvos Respublikos administraciniy
nusizengimy kodekse ir kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatyta atsakomybé.

3.4.8. Visi IS naudotojy administravimo, informacijos ir duomeny saugumo reikalavimai, taikomi
PASLAUGOS TIEKEJUI, yra taikomi ir jo subrangovams.

3.4.9. Testavimas negali blti vykdomas su realiais duomenimis, iSskyrus butinus atvejus,
suderintus su VMI prie FM, kuriy metu naudojamos organizacinés ir techninés duomeny saugumo
priemoneés, uztikrinancios realiy duomeny sauguma.

3.4.10. Jeigu PASLAUGOS vykdymo metu TIEKEJUI bus biitina tvarkyti realius duomenis, TIEKEJAS
ir UZSAKOVAS turés pasirasyti UZSAKOVO duomeny tvarkymo sutartj. TIEKEJUI bus sudarytos
salygos susipazinti su Duomeny tvarkymo sutarties tekstu ir teikti pasitlymus dél Sios sutarties
salygu.

3.4.11. PASLAUGOS vykdymui TIEKEJO darbuotojams prieiga prie MAIS suteikiama tik i$
UZSAKOVO tam tikslui paruosty darbo viety per VMI prie FM jdiegta Administratoriy veiksmy
kontrolés sistema (AVKS), vadovaujantis Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos informaciniy sistemy naudotojy administravimo taisykliy,
patvirtinty Valstybinés mokescCiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
virsininko 2007 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V-455 ,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos informaciniy sistemy naudotojy administravimo
taisykliy patvirtinimo“ (2018 m. rugpjicio 16 d. jsakymo Nr. V-403 redakcija), nuostatomis
(toliau — Naudotojy administravimo taisyklés). Nuotoliniai prisijungimai prie VMI prie FM  MAIS
gali biiti leidziami tik Naudotojy administravimo taisykliy nustatyta tvarka.

3.4.12. Turi bati jgyvendintos kontrolés priemonés, uztikrinancios perduodamy ar gaunamy
duomeny vientisuma ir konfidencialuma, kad duomenys nebuvo iskraipyti ar neleistinai atskleisti
ju perdavimo metu.

3.4.13. MAIS turi buti apsaugotas nuo pagrindiniy per tinkla vykdomy ataky: SQL jskverbties
(angl. SQL injection), ijterptiniy instrukcijy ataky (angl. Cross-site scripting), atkirtimo nuo
PASLAUGOS (angl. DOS), paskirstyto atsisakymo aptarnauti (angl. DDOS). Pagrindiniy per tinkla
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vykdomy ataky sarasas skelbiamas Atviro tinklo programy saugumo projekto (angl. The Open
Web Application Security Project (OWASP)) interneto svetainéje www.owasp.org.

3.4.14. MAIS turi buti jgyvendintos jvestos elektroninés informacijos tikslumo, uzbaigtumo ir
patikimumo tikrinimo priemoneés.

3.4.15. PASLAUGOS vykdymo metu modernizuojant MAIS atskiras jo dalis ir atlikus pakeitimus,
kurie jtakoja naudotojy vykdomus veiksmus su duomenimis, naudotojy ar jy grupiy bei
administratoriy teisiy naudotis sistemos istekliais pakeitimus, sistemos parametry, laiko ir / ar
datos pakeitimus ir kitus veiksmus, turi bati papildytas esamas VMI IS auditavimo sprendimas.
Tokiu atveju naudotojy veiksmai turi buti fiksuojami naudotojo sasajoje konkrety atliktg
veiksma atspindinciais pavadinimais. Be to turi bdti pateikiamas detalus fiksuojamy veiksmy
zinynas.

3.5. Reikalavimai MAIS testavimui:

3.5.1. TIEKEJAS turi modernizuota MAIS ar atskiras jo dalis UZSAKOVUI pateikti diegimui tik
pilnai jas isbandes, uztikrindamas, kad diegiama programiné jranga yra be kenksmingo
programinio kodo ir neautorizuotos prieigos galimybiy. Tai turi buti patvirtinta TEIKEJO
atsakingy asmenuy.

3.5.2. Testavimo metu turi bati patikrintas optimalus MAIS veikimas, apimant, taciau
neapsiribojant Siais klausimais:

o Ar yra tenkinami visi MAIS techninéje dokumentacijoje keliami reikalavimai;

o Ar MAIS paslaugy proceso seka atitinka numatytaja;

o Ar skirtingas teises turintys MAIS naudotojai gali atlikti jiems pagal teises
leidziamas atlikti funkcijas;

o Ar MAIS naudotojai negali matyti ar tvarkyti daugiau duomeny nei priklauso
pagal jy turimas teises;

o Ar galimybé MAIS naudotojams atlikti numatytas operacijas yra tinkamai
dokumentuota;

o Ar MAIS naudotojy atliekamos operacijos yra tinkamai fiksuojamos;

o Ar uztikrinamas jvestos elektroninés informacijos tikslumas, uzbaigtumas ir
patikimumas.

3.5.3. Testavimo metu turi bati atlikti Sie bandymai (testai):

o MAIS vidinis TIEKEJO testavimas, apimantis visy lygiy (modulinis, sisteminis,
integracinis) ir skirtingy tipy (funkcinis, nefunkcinis, struktirinis) testavimus jskaitant TIEKEJO
vidinius testavimus UZSAKOVO testinéje aplinkoje;

o MAIS priémimo testavimas (atliekamas UZSAKOVO, TEIKEJAS turi dalyvauti
priémimo testavimo metu ir iStaisyti UZSAKOVO identifikuotas klaidas).

3.5.4. Kiekvieno testavimo atveju TIEKEJAS parengia ir su UZSAKOVU suderina bei UZSAKOVUI
pateikia testavimo ataskaita, kurioje buty nurodyta fiksuoty incidenty informacija (aprasas,
kritiSkumas, numatoma istaisymo data).

3.5.5. TIEKEJAS turi sukonfigiruoti UZSAKOVO testavimui skirta testine aplinka. Testiné aplinka
sukuriama t. y.:

e TIEKEJAS dokumentuoja reikalavimus UZSAKOVO testinei aplinkai nurodydamas
reikalingas integracijas su kitomis informacinémis sistemomis;

e TIEKEJAS pateikia testinés aplinkos instaliacijos paketa, uztikrindamas
suderinamuma su automatinio diegimo sprendimais;
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e TIEKEJAS paruo$ia testavimo duomenis. Esant poreikiui TEIKEJAS atlieka
konfiglracinius nustatymus ir testinéje aplinkoje bei uztikrina kitas bdtinas salygas testavimams
atlikti.

3.5.6. Testavimo pradzios salygos:

e Turi biiti TIEKEJO parengtas, su UZSAKOVU suderintas ir UZSAKOVO patvirtintas
testavimo planas / metodika, testavimo scenarijai. Testavimo scenarijai turi badti aiskls ir
iSsams, t. y. parengti taip, kad juos galima bty jvykdyti be papildomy dokumenty pagalbos ar
veiklos specialisty konsultacijy;

e Turi bati paruosti testiniy duomeny rinkiniai;

e Turi biiti parengta UZSAKOVO testavimui skirta testiné aplinka.

3.5.7. Testavimo pabaigos ir MAIS perdavimo j bandomaja eksploatacija salygos:

e Turi buti atlikti visi nurodyti MAIS bandymai (testai) pagal visus suderintus
testavimo scenarijus;

e Testavimas pagal atitinkama scenarijy laikomas sékmingai uzbaigtu, jei to
scenarijaus visi zingsniai jvykdyti sékmingai ir tenkina nustatytus vertinimo kriterijus, t. y.
kiekvieno atlikto scenarijaus zingsnio laukiamas rezultatas atitinka MAIS gautg rezultatg. Kitu
atveju fiksuojamos klaidos;

e Visos kritinés ir didelés klaidos turi buti iSsprestos;

e Turi buti sutarta, kad likusios nekritinés klaidos, kurios neturi jtakos testavimo
rezultaty priémimui, bus i$sprestos TEIKEJO iki bandomosios eksploatacijos etapo pabaigos;

e Turi buti pateiktos atskiry testavimy ataskaitos.

3.5.8. UZSAKOVO veiklos ir testavimo darbo grupés nariai testavime dalyvauja pagal savo
kompetencijas.

3.5.9. Testavimo principai ir procedros turi bliti apibréztos ir suderintos su UZSAKOVU projekto
valdymo plane arba testavimo plane / metodikoje, kur turi bati numatyta, kad testavimo metu
TIEKEJAS privalo:

e dalyvauti testavime;

e pildyti klaidy registra;

e salinti testavimo metu identifikuotas klaidas ir trikumus;
e informuoti UZSAKOVA apie klaidy $alinimo planus ir eiga;
e pildyti pakeitimy registra bei dokumentuoti pakeitimus;
konsultuoti UZSAKOVO atstovus testavimo klausimais.

3.6. Atnaujinimy diegimui keliami reikalavimai

3.6.1. MAIS diegimui skirti instaliaciniai paketai, kartu su programiniu kodu bei diegimo
instrukcija, pateikiami pagal UZSAKOVO ir PASLAUGOS TIEKEJO tarpusavyje suderintame plétros
tvarkos dokumente aprasyta tvarka naudojantis SVN saugykla.

3.6.2. Kartu su PASLAUGOS priéemimo-perdavimo aktu turi buti pateikta atskira suvestiné, kurioje
iSvardijama SVN saugykloje saugoma visa PASLAUGOS teikimo metu pateikta ir suderinta
dokumentacija, instaliaciniai paketai, programinis kodas, diegimo instrukcijos, ataskaitos ir kita
su PASLAUGOS teikimu susijusi informacija.

3.6.3. Paslaugos turi buti teikiamos taip, kad sukurta ir (ar) modernizuota programiné jranga
(PASLAUGOS rezultatai) galéty funkcionuoti realaus laiko rezimu, tiek vykdant tokios
programinés jrangos bandomaja eksploatacija, tiek jai taikant kokybés garantija.

3.6.4. TIEKEJO darbuotojams draudziama savavaliskai atlikti MAIS diegima bei kitokius Siy
sistemy konfiguravimo darbus.
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3.7. Paslaugos kokybei ir kokybés garantijai taikomi reikalavimai
3.7.1. Bendrieji reikalavimai

3.7.1.1. PASLAUGOS elementai turi buti inicijuojami, apskaitomi ir analizuojami tik naudojant
VMI prie FM programine jranga IT Pagalbos tarnyba (toliau - VMI prie FM Pagalbos Tarnyba)
vadovaujantis Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
informaciniy technologijy procesy valdymo taisykliy, patvirtinty Valstybinés mokesciy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2008 m. rugséjo 23 d.
jsakymu Nr. V-299 (2015 m. liepos 30 d. jsakymo Nr. V-343 redakcija), nuostatomis.

3.7.1.2. Kokybés garantijos laikotarpiu TIEKEJAS jsipareigoja iSspresti visas su SUTARTIES
vykdymu susijusias VMI prie FM Pagalbos tarnybos nukreiptas triktis ir / ar klaidas. Triktys ir / ar
klaidos sprendziamos pagal jy kritiSkuma (pirmiausiai kritinés klaidos, po to didelés klaidos, po
to kitos klaidos) ir registravimo tvarka (pirmiausia sprendziamos anksciausiai uzregistruotos
triktys ir / ar klaidos). Esant btinybei, VMI prie FM, suderinusi su TIEKEJU, gali pakeisti trikties
ir / ar klaidos sprendimo prioriteta;

3.7.1.3. MAIS privalo tinkamai veikti, biti patikima, greitai atstatoma po trikciy. Visi veiksmai su
MAIS bei duomenimis turi bati fiksuojami;

3.7.1.4. Visi TIEKEJO vykdyti perduodami scenarijai turi bati nekoduoti ir turi bati galimybé
perzitreéti jy turinj pries jy vykdyma;

3.7.1.5. MAIS nekoduoti programiniai tekstai pateikiami kartu su visomis perkompiliuoti
reikalingomis bibliotekomis;

3.7.1.6. MAIS dokumentacija, MAIS diegti ar atnaujinti skirti diegimo paketai kartu su
programiniu kodu bei diegimo instrukcijomis pateikiami pagal VMI prie FM ir TIEKEJO tarpusavyje
suderintoje Paslaugos teikimo tvarkoje nustatyta tvarka paskelbiant SVN saugykloje;

3.7.1.7. PASLAUGOS priémimo — perdavimo akte turi bati jvardyta visa PASLAUGOS teikimo metu
pateikta dokumentacija (suderinus su VMI prie FM darbuotojais), instaliavimo paketai bei
programinis kodas, aprasyti Zinomi defektai bei jdiegimo instrukcijos;

3.7.1.8. TIEKEJAS PASLAUGOS teikimo metu turi uztikrinti MAIS veikimo nenutrikstamuma;

3.7.1.9. Atlikus esminj MAIS komponenty keitima, po kurio Siy komponenty kokybés garantija
pereina TIEKEJUI, TIEKEJAS turi uZtikrinti MAIS komponenty atsparuma jsilauzimui. TIEKEJAS
tokiu atveju privalo atlikti atsparumo jsilauzimui vertinima ir jo rezultaty ataskaita pateikti
UZSAKOVUI. TIEKEJAS privalo pasalinti visus trikumus, kuriuos nustaté pats, taip pat, kuriuos
nustaté UZSAKOVAS ar nepriklausomas atsparumo jsilauzimui vertinimo paslaugy tiekéjas.

3.7.2. Privalomi pagrindiniai reikalavimai paslaugy kokybei

3.7.2.1. PASLAUGOS kokybé turi atitikti PASLAUGAI keliamus reikalavimus, kurie numatyti
PASLAUGOS techninéje specifikacijoje.

3.7.2.2. Jeigu PASLAUGOS sudétyje esanti programiné jranga negalés tinkamai veikti dél to, kad
TIEKEJAS nejtrauké i PASLAUGOS kaing visy reikalingy su taikomosios programinés jrangos
eksploatacija susijusiy islaidy uz laikotarpj nuo SUTARTIES pasirasymo dienos iki PASLAUGOS
rezultato elementy kokybés garantijos pabaigos, programineés jrangos veikimas bus atstatomas
TIEKEJO saskaita.

3.7.2.3. Jei PASLAUGOS rezultato elementy, kuriy kokybés garantinius jsipareigojimus pagal
SUTART]| vykdo vienas TIEKEJAS, modernizavima ir / ar plétra atliko kitas TIEKEJAS, pastarajam
pereina visi funkciskai glaudziai tarpusavyje susijusiy PASLAUGOS rezultato elementy kokybés
garantiniai jsipareigojimai.
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3.7.2.4. Sugadinty bei prarasty IS duomeny atstatyma, kai gedimo priezastis yra TIEKEJO
pateiktos (jdiegtos) priemonés (programiné jranga, sukurta duomeny bazé, idiegta technologija
ir pan.) netinkamas veikimas arba jos neveikimas, TIEKEJAS atlieka savo léSomis arba i$ savo &Sy
padengia su duomeny atstatymu susijusias iSlaidas. Be to, kompensuoja VMI prie FM patirtus
nuostolius, atsiradusius dél Siy sugadinty arba prarasty duomenuy.

3.7.3. Privalomi pagrindiniai reikalavimai kokybés garantijai

3.7.3.1. TIEKEJAS iki PASLAUGOS vykdymo pabaigos (MAIS plétros / modernizavimo bandomosios
eksploatacijos pabaigos) privalo parengtiir su UZSAKOVU suderinti kokybés garantijos paslaugos
teikimo tvarka.

3.7.3.2. Visiems PASLAUGOS rezultato elementams (sudétinéms dalims pagal Civilinj kodeksa),
kuriems pagal Civilinj kodeksa buty galimybé sutartiniu jsipareigojimu suteikti kokybés garantijos
terming, SUTARTIMI suteikiamas Civiliniame kodekse numatytas, taciau ne mazesnis nei 24
ménesiy kokybés garantijos terminas, kurio pradzia laikoma PASLAUGOS priémimo—perdavimo
akto pasirasymo diena. Kokybés garantijos terminas, pasalinus uZregistruota neatitikima,
automatiskai pratesiamas sutartiniu periodu.

3.7.3.3. Kokybés garantijos objektas yra visi PASLAUGOS rezultato elementai.

3.7.3.4. Kokybés garantiniai jsipareigojimai negali buti skaidomi j atskirus garantinius
isipareigojimus atskiriems funkciskai glaudziai tarpusavyje susijusiems PASLAUGOS rezultato
elementams (pvz., programinés jrangos moduliams), tai taip pat reiskia, kad:

ebaziniam funkcionalumui (moduliams, uztikrinantiems kity moduliy saveika, aprdpinantiems
pastaruosius reikiama informacija, leidZiantiems valdyti kity moduliy funkcionavimg ir pan.)
garantiniai jsipareigojimai taikomi ne trumpiau nei véliausiai pasibaigiantys garantiniai
jsipareigojimai priklausomiems moduliams;

eatlikus vieno susijusio PASLAUGOS rezultato elemento modernizavimus ar sukirus nauja
glaudziai susijusj PASLAUGOS rezultato elementa, kokybés garantija pratesiama visiems glaudziai
susijusiems PASLAUGOS rezultato elementams.

3.7.3.5. Jei TIEKEJAS nesilaiko PASLAUGOS atlikimo terminy, kokybés garantijos termino eiga
sustabdoma laikotarpiui nuo pranesimo per VMI prie FM Pagalbos tarnyba nukreipimo TIEKEJUI
apie PASLAUGOS rezultato elemento trukuma (klaida / triktj) iki tokio PASLAUGOS rezultato
elemento trukumo pasalinimo momento, kai VMI prie FM patvirtina tokio trikumo (klaidos /
trikties) pasalinima.

3.7.3.6. Tuo atveju, jeigu TEIKEJAS atliks MAIS ir/ar kity VMI informaciniy sistemy daliy
modernizavima, TEIKEJAS privalo perimti modernizuotos MAIS ir/ar kity VMI informaciniy
sistemy komponenty kokybés uztikrinimo garantija ir klaidy taisyma bei savo saskaita istaisyti
visas jo modernizuoty MAIS ir/ar kity VMI informaciniy sistemy daliy klaidas, o jeigu dél tokiy
klaidy buty pazeistas MAIS ir/ar kity VMI informaciniy sistemy saugumas, jam buty taikomos
sankcijos, proporcingos patirtai zalai.

3.7.4. Privalomi pagrindiniai reikalavimai PASLAUGOS atlikimo terminams

3.7.4.1. Teikdamas PASLAUGA, TIEKEJAS privalo kaip jmanoma grei¢iau patikslinti informacija
apie trikties ir / ar klaidos rimtuma bei apie preliminary numatoma trikties ir / ar klaidos
pasalinimo terming.

3.7.4.2. Klaidos ir / ar triktys klasifikuojamos:

3.7.4.2.1. kritiné klaida (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento prioritetas ,,Labai skubus*) —
kai nustatyta triktis ir / ar klaida, dél kurios MAIS naudotojas negali vykdyti nhumatyty butiny
funkcijy ir nezinomas joks kitas alternatyvus Sios funkcijos vykdymas;
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3.7.4.2.2. didelé klaida (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento prioritetas ,,Skubus“) — tai
nuolat pasikartojanti MAIS veikimo triktis ir / ar klaida, dél kurios MAIS veikimas tampa
nestabilus ir (ar) nesaugus ir kuri kliudo MAIS naudotojui vykdyti bitinas funkcijas, taciau yra
zinomas alternatyvus funkcijos vykdymas;

3.7.4.2.3. kita klaida (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento prioritetas ,,Neskubus“) —MAIS
veikimo triktis ir / ar klaida, dél kurios MAIS naudotojas funkcijy vykdyma atlieka, taciau jos
atliekamos kitokiu nei jprastas nuoseklumu arba gautas rezultatas yra nevisas, arba gautas
rezultatas nesutampa su rezultatu, gautu kitais blidais, arba galimi kai kuriy parametry reikSmiy
nukrypimai nuo nurodyty IS dokumentuose, arba pastebéti dokumentacijos netikslumai, arba
sulétéja IS veikimas, arba gali susidaryti grésmeé elektroninés informacijos saugai;

3.7.4.2.4. konsultacija dél trikties — MAIS naudotojas pageidauja konsultacijos;

3.7.4.2.5. MAIS smulkus modernizavimas — smulkus, nereikalaujantis esminiy projektiniy
sprendimy Paslaugos rezultato elementy modernizavimo darbas.

3.7.4.3. Trikties ir / ar klaidos bei MAIS smulkaus modernizavimo atvejams numatomi tokie
jvykdymo terminai, skaiciuojant nuo klaidos ir / ar trikties, MAIS smulkaus modernizavimo
nukreipimo per VMI prie FM Pagalbos tarnyba TIEKEJUI momento iki klaidos ir / ar trikties
pasalinimo, MAIS smulkaus modernizavimo (bei pakeiciant VMI prie FM Pagalbos tarnyboje
incidento statusa i ,,ISsprestas®):

3.7.4.3.1. kritinés klaidos atveju — ne daugiau kaip 3 valandos. Jei per 3 valandas kritinés
klaidos atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS VMI prie FM padeda jvykdyti reikiamas funkcijas
alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS kritine klaida jsipareigoja pasalinti per 8
darbo valandas, skaiciuojant nuo kritinés klaidos pirminio nukreipimo per VMI prie FM Pagalbos
tarnyba TIEKEJUI momento;

3.7.4.3.2. didelés klaidos atveju — ne daugiau kaip 16 darbo valandy. Jei per 16 darbo valandy
didelés klaidos atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS VMI prie FM padeda jvykdyti reikiama
funkcija alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS didele klaida jsipareigoja pasalinti
per 40 darbo valandy, skaicCiuojant nuo didelés klaidos pirminio nukreipimo per VMI prie FM
Pagalbos tarnyba TIEKEJUI momento

3.7.4.3.3. kitos klaidos atveju — ne daugiau kaip 40 darbo valandy. Jei per 40 darbo valandy
klaidos atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS VMI prie FM padeda jvykdyti reikiama funkcija
alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS klaida jsipareigoja pasalinti per 80 darbo
valandy, skaiciuojant nuo kitos klaidos pirminio nukreipimo per VMI prie FM Pagalbos tarnyba
TIEKEJUI momento;

3.7.4.3.4. konsultacijos atveju — TIEKEJAS labai skubios konsultacijos atveju jsipareigoja suteikti
konsultacija per 8 darbo valandas, skubios konsultacijos atveju jsipareigoja konsultacija suteikti
per 40 darbo valandy. Konkrety konsultacijos suteikimo laika nustato VMI prie FM;

3.7.4.3.5. MAIS smulkaus modernizavimo atveju — ne daugiau kaip 160 darbo valandy,
nevirsijant suminés ménesinio darbo apimties, apibréztos pirkimo dokumentuose;

3.7.4.4. konkretls terminai, apibrézti Reikalavimy 3.7.4.3. papunktyje, nustatomi sutartiniu
isipareigojimu kiekvienai IS / KVII pagal MAIS eksploatavimo poreikius ir sprendimo galimybes.
Sie terminai skaiCiuojami pagal oficialiai nustatytas IS / KVII darbo valandas.

3.7.4.5. TIEKEJAS uZ kiekviena pavéluota valanda, suéjusia pasibaigus Reikalavimy 3.7.4.3.
papunktyje nurodytam TIEKEJO jsipareigojimy terminui, Salinant klaida ir / ar triktj ar suteikiant
konsultacija, moka VMI prie FM 0,0006 procento, o kritinés klaidos atveju uz kiekviena pavéluota
valanda — 0,005 procento pirkimo sutarties kainos be PVYM dydzio bauda. Bauda negali buti
mazesné nei 4 Eurai uz darbo valanda, kritinés klaidos atveju — mazesné nei 30 Eury uz darbo
valanda. Baudy suma negali virsyti 5 procenty visos pirkimo sutarties kainos be PVYM. Klaidos ir /
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ar trikties sprendimo vélavimo terminai fiksuojami akte, kurj pasirao TIEKEJO ir VMI prie FM
atstovai. Jeigu TIEKEJO atstovas nepagristai atsisako pasirasyti akta, TIEKEJAS pripaZijsta, kad
VMI prie FM uzfiksuotas klaidos ir / ar trikties sprendimo vélavimo terminas yra teisingas.

3.7.4.6. Jei klaida nepasalinama per Reikalavimy 3.7.4.3. papunktyje nurodyta terming, bauda
TIEKEJAS sumoka VMI prie FM mokéjimo pavedimu ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo VMI prie
FM rastu pateikto reikalavimo gavimo dienos.

3.7.4.7. TIEKEJUI pagal SUTART]| pritaikyty sankcijy sumos negali buti dengiamos i§ TIEKEJUI
pagal pirkimo sutartj priklausanciy gauti sumy.

3.7.4.8. Baudos sumokéjimas neatleidzia TIEKEJO nuo pareigos pasalinti klaida ir / ar triktj.

3.7.4.9. TIEKEJAS privalo nedelsdamas atstatyti MAIS veikima, jvykus triktims, susijusioms su
naujai diegiamais funkcionalumais. Tokios triktys klasifikuojamos kaip kritinés klaidos.

3.8. Reikalavimai sagsajoms su kitomis IS

3.8.1. Naujai sukurti ir modernizuoti MAIS funkcionalumai turi biiti suderinamisu jau veikianciais
funkcionalumais MAIS ir kitomis UZSAKOVO informacinémis sistemomis.

3.8.2. MAIS integracija su vidinémis ir iSorinémis informacinémis sistemomis turi biti
realizuojama panaudojant naudojamy programiniy produkty standartinius duomeny integravimo
metodus ir/ar paslaugomis grindziama architekttirag SOA (angl. Service oriented architecture).

3.8.3. VMI IT infrastruktura:
MAIS, kity susijusiy VMI prie FM informaciniy sistemy ir kita VMI turima infrastrukttra:
o MokesCiy apskaitos informaciné sistema (MAIS) , apskaitos dalis (APSKAITA):
- RDBVS: Oracle11g Enterprise Edition (Oracle Exadata X4); 11.2.0.4 + BP170418
- Oracle E-Business Suite Release 12.1.3;
- Oracle SOA Suite 10.1.3.5.0;
- Oracle SOA Suite 12¢;
- Oracle AS 10.1.4.3.0 (OID AS);
- Oracle DB 10.1.0.5.0 (OID DB);
- Oracle Bl Discoverer 10.1.2.3.0.
o Mokesciy apskaitos informaciné sistema, Mokesciy mokétojy registras (MMR):
- RDBVS: Oracle 12c; RDBMS_12.1.0.2.0WINDBBP_WINDOWS.X64_170125
Aplikacijy serveris: Oracle WebLogic server 11g (10.3.6).
Oracle Forms and Reports 11g
Oracle Bl Publisher 11g
o Integruota mokesciy informaciné sistema (IMIS):
- RDBVS: Oracle 12c; RDBMS_12.2.0.1.0_WINDOWS.X64_170210.4
- Aplikacijy serveris: Oracle 10g.
o Gyventojy pajamy mokescio informaciné sistema (GYPAS):
- RDBVS: Oracle 12c; RDBMS_12.1.0.2.0WINDBBP_WINDOWS.X64_170125
- Aplikacijy serveris: Oracle 10g

Aplikacijy serveris: Oracle Weblogic 12c
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Oracle Bl Publisher 11g

ADF Runtime 12c versijai

o Elektroninio deklaravimo informaciné sistema (EDS):

u]

RDBVS: MS SQL 2008 SP4;

Aplikacijy serveris: IIS 7/7.5 web server;

Aplikacijy serveris: Oracle GlassFish Server 3.1.2.2;
Aplikacijy serveris: Tomcat 6.0.32;

Apache HTTP Server 2.2.21.

PVM informacijos mainams tarp Europos sajungos valstybiy skirta informaciné sistema

(ITIS_EV):

u]

[m]

o

RDBVS:Oracle 12c; RDBMS_12.1.0.2.0WINDBBP_WINDOWS.X64_170125
Aplikacijy serveris: Oracle WebLogic Server "FMW Infrastructure 12c

Oracle Forms and Reports 12c
Oracle BI Publisher 11g

Darbo organizavimo ir dokumenty valdymo sistema (DODVS):

RDBVS: Oracle 11g R2; 11.2.0.3 BP 14
Aplikacijy serveris: Apache Tomcat 8.0.27.

Audito informaciné sistema (Audito IS):

RDBVS: Oracle 11g R2; 11.2.0.3 BP 14
Aplikacijy serveris: JBoss 7.2.0.

Mokesciy mokétojy elektroninio Svietimo, konsultavimo ir informavimo paslaugy sistema

(ESKIS):

RDBVS: Oracle 11g R2; WinBundle 11.2.0.4.161018
RDBVS: MySQL 5;

Aplikacijy serveris Oracle WebLogic Server 11g Release (10.3.6), Oracle Service Bus
11g, Oracle SOA Suite 11g, IIS 7.5 web server, Apache Tomcat 6.0.35, LifeRay 6.1;

Vidiniy ir iSoriniy naudotojy autentifikavimui naudojami Central authentification
service (CAS) sprendimai;

o Centralizuota tapatybiy ir teisiy valdymo sistema (TTVS):

RDBVS: Oracle 12c; RDBMS_12.1.0.2.0WINDBBP_WINDOWS.X64_170125
Aplikacijy serveris: JBoss 7.2.0 (planuojama pereiti ant Apache Tomcat 8.0.45).

o Veiklos valdymo informaciné sistema (VIS):

RDBVS: Oracle 12c; RDBMS_12.1.0.2.0WINDBBP_WINDOWS.X64_170125
Aplikacijy serveris: GlassFish 3.1.2.2 (build 5).

o |Smanioji mokesciy administravimo sistema (i.MAS):

RDBVS: Oracle 12c; RDBMS_12.2.0.1.0_LINUX.X64_170125
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- Aplikacijy serveris: Apache Tomcat 8.0.43, BIP - (Business Intelligence Publisher) -
Oracle WebLogic Server 12c Release (12.2.1.1.0), SOA - Oracle WebLogic Server 12c
Release (12.2.1.2.0).

B Mokesciy ir susijusiy duomeny apsikeitimo posistemé (Tax Information Exchange SubSystem)

(TIES):
- RDBVS: Oracle 12c; RDBMS_12.1.0.2.0WINDBBP_WINDOWS.X64_170125

- Aplikacijy serveris: Payara Server 4.1.1.164.

VMI Duomeny saugykla (VMIDS)
-RDBVS: SAP Sybase 1Q 16, SAP SQL Anywhere 16, Oracle EE 11.2.0.3 BP 14
-Aplikacijy serveriai: Apache Tomcat 8.0.36 for Bl4,
-SAP BusinessObjects Bl platform 4.2 SP3,
- SAP Data Services 4.2 SP8,
- SAP 1Q Server 16.0;
e i.MAMC licencijuota programinés jranga (SAS)

- Aplikacijy serveriai: SAS ® Financial Management, SAS ® Visual Analytics, SAS ® Enterprise

Miner™, SAS ® Analytics Pro

VMI prie FM ir AVMI IT technine infrastrukttra sudaro:

MS Windows Server 2003 platformoje VMI dirbama su duomeny bazémis: SQL Server 2000;

MS Windows Server 2003 x64 platformoje VMI dirbama su duomeny bazémis: Oracle 10g,
Oracle 11g;

MS Windows Server 2008 x64 platformoje VMI dirbama su duomeny bazémis: Oracle11g;
Oracle 12c; MS SQL Server 2008;

MS Windows Server 2012 x64;

VMI prie FM ir AVMI naudojami Intel arba ekvivalentiskos platformos serveriai ir personaliniai
kompiuteriai;

VMI prie FM ir AVMI naudojami lazeriniai spausdintuvai, kity tipy spausdintuvai gali buti
naudojami tuo atveju, jei konkrecioje darbo vietoje (ar eksploatuojant konkrecig programine
jranga) negalima naudoti lazerinio spausdintuvo. Spausdintuvai jungiami prie kompiuteriy
tinklo ir naudojami kaip kolektyviniai. Atskirais atvejais spausdintuvus galima naudoti kaip
lokalius;

VMI prie FM ir AVMI naudojama kita kompiuteriné jranga - skeneriai, marsrutizatoriai,
kompiuteriy tinklo komutatoriai, modemai, duomeny kaupimo jranga ir kt., techniskai ir
programiskai suderinama su serveriais, personaliniais kompiuteriais ir sistemine programine
jranga;

VMI prie FM ir AVMI sistemoje yra apie 3500 kompiuteriy, 300 serveriy, 1000 spausdintuvy, is
ju VMI prie FM 300 kompiuteriy, 140 serveriy, 70 spausdintuvy, 7 SAN diskinés saugyklos;

Serveriuose naudojama tokia sisteminé programiné jranga:

- Microsoft Windows 2000 Server[1];
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- Microsoft Windows 2000 Advanced Server;

- Microsoft Windows 2003 Server Standard1;

- Microsoft Windows 2003 Server Enterprise1;

- Microsoft Windows 2003 Server Standard x64 Ed1;

- Microsoft Windows 2003 Server Enterprise x64 Ed1;

- Microsoft Windows 2008 Server Standard;

- Microsoft Windows 2008 Server Standard x64 Ed;

- Microsoft Windows 2008 Server Enterprise x64 Ed;

- MS Windows Server 2012 x64;

- Duomeny baziy valdymo programiné jranga Oracle, MS SQL;
- IIS web serveriai;

- Oracle GlassFish Server;

- Load balancer - F-5;

- Oracle WebLogic Server 11g Release (10.3.5) ir Oracle Service Bus 11g Release;
- Oracle B] Publisher reporting server;

- Serveriy virtualizavimo programiné jranga - VMware vSphere Enterprise Plus licencijuota
virtualizavimo platforma;

rezervinio duomeny kopijavimo ir atstatymo EMC programiné jranga NetWorker 8
versija;

Kita sisteminé programiné jranga reikalinga VMI funkcijoms vykdyti.

Personaliniuose kompiuteriuose naudojama tokia sisteminé programiné jranga:

- Microsoft Windows XP; Microsoft Windows 7, Microsoft Windows 7 x64; Windows
8, Windows 10

Microsoft Office arba ekvivalentiSka programiné jranga suderinama su Microsoft Office
programinémis priemonémis sukurtais duomeny failais ir galinti juos apdoroti;

- Internet Explorer 11 narsyklés ir aukstesnés versijos;
- Microsoft Edge aktuali versija ir aukstesnés;

- Chrome 47 versija ir aukstesnés;

- FireFox 38.4.0 versija ir aukstesné

- Kita sisteminé programiné jranga reikalinga VMI funkcijoms vykdyti.

VMI prie FM ir AVMI funkcijoms vykdyti reikalingy informaciniy sistemy funkcionavimo
uztikrinimui naudojami tokie kompiuteriy tinklai:

- Vietiniai (lokalls) kompiuteriy tinklai (LAN);
- Valstybinés mokesciy inspekcijos teritorinis kompiuteriy tinklas (WAN);

- Ziniatinklis (Internet).
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Tinklo naudotojy aprasymo ir valymo katalogai- Microsoft Active directory;

LAN diegiami VMI prie FM ir AVMI priklausanciose ar nuomojamose patalpose. Tinklai diegiami
laidinio - UTP (Unshielded Twisted Pair) tinklo pagrindu. Skirtingy pastaty sujungimui
naudojamos optinés linijos. Kompiuterinis radijo tinklas pastate diegiamas, jei tai butina VMI
funkcijy vykdymui;

. Personaliniai kompiuteriai prie LAN jungiami per 100 Mbps ir 1Gbps prieigas;
3.8.4. Kita VMI prie FM IT techniné infrastruktira:
¢ Personaliniuose kompiuteriuose naudojama tokia sisteminé programiné jranga:

oMicrosoft Windows XP; Microsoft Windows 7, Microsoft Windows 7 x64; Windows 8,
Windows 10

oMicrosoft Office arba ekvivalentiska programiné jranga suderinama su Microsoft Office
programinémis priemonémis sukurtais duomeny failais ir galinti juos apdoroti;

olnternet Explorer 11 narsyklés ir aukstesnés versijos;

oMicrosoft Edge aktuali versija ir aukstesnés;

oChrome 47 versija ir aukstesnés;

oFireFox 38.4.0 versija ir aukstesné

oKita sisteminé programiné jranga reikalinga VMI funkcijoms vykdyti.

eVMI prie FM funkcijoms vykdyti reikalingy informaciniy sistemy funkcionavimo
uztikrinimui naudojami tokie kompiuteriy tinklai:

oVietiniai (lokalus) kompiuteriy tinklai (LAN);

oValstybinés mokesciy inspekcijos teritorinis kompiuteriy tinklas (WAN);
oZiniatinklis (Internet).

e Tinklo naudotojy aprasymo ir valdymo katalogai- Microsoft Active directory;

e LAN diegiami VMI prie FM priklausanciose ar nuomojamose patalpose. Tinklai diegiami
laidinio - UTP (Unshielded Twisted Pair) tinklo pagrindu. Skirtingy pastaty sujungimui
naudojamos optinés linijos. Kompiuterinis radijo tinklas pastate diegiamas, jei tai butina VMI
funkcijy vykdymui;

¢ Personaliniai kompiuteriai prie LAN jungiami per 100 Mbps ir 1Gbps prieigas.
3.9. Projekto valdymo reikalavimai
3.9.1. Projekto valdymas ir vykdymas turés buti vykdomas pagal:

3.9.1.1. Valstybinés mokesciy inspekcijos projekty valdymo taisykles, patvirtintas Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos  virSininko
2007 m. sausio 24 d. jsakymu Nr. V-48 ,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos projekty valdymo
taisykliy patvirtinimo“ (2013 m. balandzio 10 d. jsakymo Nr. V-123 redakcija).

3.9.1.2. Valstybinés mokesciy inspekcijos valstybés informaciniy istekliy steigimo, kirimo,
diegimo, priezitros ir likvidavimo taisykles, patvirtintas Valstybinés mokesciy inspekcijos prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2006 m. birzelio 12 d. jsakymo Nr. V-216 ,,Dél
Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy bei taikomosios programinés jrangos
kdrimo, diegimo ir techninés priezitros taisykliy patvirtinimo* (2012 m. lapkricio 29 d. jsakymo
Nr. V-443 redakcija).
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Edita JanuSiené, VMI prie FM virSininkas, Vadovybé

Sertifikatas iSduotas

EDITA,JANUSIENE LT

Parajo sukiirimo data ir laikas

2021-02-22 10:27:40 (GMT+02:00)

ParaSo formatas

XAdES-T

Laiko Zymoje nurodytas laikas

2021-02-22 10:27:54 (GMT+02:00)

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéja

EID-SK 2016, AS Sertifitseerimiskeskus EE

Sertifikato galiojimo laikas

2019-02-25 12:53:44 — 2024-02-24 23:59:59

ParaSo paskirtis

PasiraS§ymas

ParaSa sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

KAROLIS,BALTRUSAITIS, atstovas, CGI Lithuania, UAB

Sertifikatas i§duotas

KAROLIS,BALTRUSAITIS LT

Parag$o sukiirimo data ir laikas

2021-02-25 11:13:02 (GMT+02:00)

Para3o formatas

XAdES-T

Laiko Zymoje nurodytas laikas

2021-02-25 11:13:24 (GMT+02:00)

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéjg

EID-SK 2016, AS Sertifitseerimiskeskus EE

Sertifikato galiojimo laikas

2018-06-30 12:31:18 —2023-06-29 23:59:59
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Informacija apie biidus, naudotus metaduomeny vientisumui
uZtikrinti

"Registravimas" paskirties metaduomeny vientisumas uztikrintas
naudojant "RCSC IssuingCA, VI Registru centras - i.k. 124110246
LT" i8duotg sertifikatg "Darbo organizavimo ir dokumenty
valdymo sistema (DODVS), VMI prie LR finansy ministerijos,

1.k. 188659752 LT", sertifikatas galioja nuo 2018-12-21 14:05:28
iki 2021-12-20 14:05:28
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dokumentas, pavadinimas

Dokumenty valdymo sistema Avilys, versija 3.5.38

Informacija apie elektroninio dokumento ir elektroninio (-ig)
paragso (-y) tikrinima (tikrinimo data)

Atitinka specifikacijos keliamus reikalavimus.
Visi dokumente esantys elektroniniai parasai galioja (2021-02-25
12:07:15)

PaieSkos nuoroda
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