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	[bookmark: _heading=h.30j0zll]Šios Specialiosios sąlygos reiškia sudarytą Sutartį tarp Paslaugų teikėjo ir Kliento. Sutartis yra įtraukta į Paslaugų teikimo sąlygas ir yra jų reglamentuojama. Jeigu Specialiųjų sąlygų punktai prieštarauja Paslaugų teikimo sąlygų punktams, pirmenybė teikiama Specialiųjų sąlygų punktams.

	
	
	
	

	Sutarties Nr.
	Sutarties data
	Sutarties galiojimo terminas
	

	LT-GW-210304-1-P
	Sutarties pasirašymo data
	36 mėn.
	

	
	
	
	

	Paslaugų teikėjas

	Įmonės pavadinimas
	Įmonės kodas
	PVM mokėtojo kodas
	Adresas

	Dokobit, UAB
	301549834
	LT100004499110
	Paupio g. 46, Vilnius, Lietuva

	Banko sąskaitos numeris
	Kontaktai
	Kontaktai dėl atsiskaitymų
	

	LT937300010155164335 Swedbank, AB
	pagalba@dokobit.com
	invoices@dokobit.com
	

	
	
	
	

	Klientas

	Įmonės pavadinimas
	Įmonės kodas
	PVM mokėtojo kodas
	Adresas (su pašto kodu)

	Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerija
	188603091
	
	A. Volano g. 2, LT-01516 Vilnius

	Banko sąskaitos numeris
	Įmonės el. pašto adresas
	Įmonės telefono numeris
	El. pašto adresas sąskaitoms

	LT307300010002457205 Swedbank, AB
	smmin@smm.lt 
	+37052191190
	vanda.kerpauskaite@smm.lt 

	
	
	
	

	Asmens, atsakingo už Kliento duomenų apsaugą, kontaktai

	Vardas, pavardė
	El. pašto adresas
	Telefono Nr.

	Dainius Dzimanavičius
	Dainius.Dzimanavicius@smm.lt 
	+37052191182

	
	
	
	

	Įgaliotiesiems asmenis yra suteikiama prieiga prie Paslaugų Savitarnos (https://my.dokobit.com/) ir suteikiama teisė administruoti Paslaugas Kliento vardu. Pasikeitus įgaliotiesiems asmenims, informuokite Paslaugų teikėją.

	Kliento įgalioti asmenys

	Vardas, pavardė
	El. pašto adresas
	Telefono Nr.

	Vanda Kerpauskaitė
	vanda.kerpauskaite@smm.lt
	+37069817475

	
	
	
	

	Paslaugų lygio sutartis

	Paslaugos teikėjas garantuoja 99,90% mėnesinį paslaugų pasiekiamumą. Su paslaugų pasiekiamumo ataskaitomis galima susipažinti http://uptime.dokobit.com. Kliento mėnesio sąskaitai taikomos nuolaidos šiomis sąlygomis:

	10% nuolaida, jeigu paslaugos pasiekiamumas yra 99,5-99%;
	30% nuolaida, jeigu paslaugos pasiekiamumas yra 99-95%;
	100% nuolaida, jeigu paslaugos pasiekiamumas yra mažesnis nei 95%.

	Paslaugos teikėjas neatsako už trečiųjų šalių infrastruktūros prieinamumą (mobilaus parašo, „Smart-ID“, kitų eID priemonių ir patikimumo užtikrinimo paslaugų teikėjus).

	     
	
	
	

	Paslaugų teikimas

	Paslaugos pavadinimas
	Paslaugos adresas
	Paslaugos funkcionalumas ir dokumentacija
	Prieigos suteikimas

	„Documents Gateway“ – dokumentų pasirašymo el. parašu paslauga.
	https://gateway.dokobit.com/ 
	https://gateway-sandbox.dokobit.com/api/doc 
	Prieigos raktas saugiai suteikiamas įgaliotiesiems asmenims po integracijos patikros.




	Paslaugų kaina

	Mėnesinis mokestis
	El. parašo kaina
	Dokumento patikros kaina
	El. parašo pakėlimo iki ilgalaikio saugojimo ar archyvavimo lygmens kaina
	Dokumento peržiūros mokestis

	1 000 Eur
	0,23 Eur
	0,15 Eur
	0,12 Eur
	0,08 Eur

	Į mėnesinį mokestį įtraukiamas atitinkamas operacijų kiekis, priklausomai nuo jų kainos.

	Visos kainos nurodytos Eurais, be PVM.

	Mokėjimo terminas – 30 dienų.

	Maksimali sutarties vertė yra 10 000 Eur be PVM.

	
	
	
	

	Pastabos

	[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Klientas suteikia Paslaugos teikėjui teisę rinkodaros tikslais naudoti Kliento logotipą ir (arba) prekės ženklą.

	Sutartį galima nutraukti šiais atvejais:
· vienos Šalies sprendimu prieš 10 kalendorinių dienų raštu įspėjus kitą Šalį, jeigu ji nevykdo ar netinkamai vykdo savo įsipareigojimus ir tai yra esminis sutarties pažeidimas. Nustatydamos esminį sutarties pažeidimą Šalys privalo vadovautis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 str. nuostatomis.
abiejų Šalių rašytiniu susitarimu. Nutraukus Sutartį ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Šalių pagal Sutartį, taip pat visos kitos Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiškiai nurodyta, išlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi išlikti galioti, kad būtų visiškai įvykdyta Sutartis.

	Šalių tarpusavio prieštaravimai ir nesutarimai sprendžiami derybomis. Prieštaravimai ir nesutarimai, kurių nepavyksta išspręsti derybomis per 20 dienų terminą, sprendžiami Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos teismuose.

	Sutarties sąlygos gali būti keičiamos tik vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnio nuostatomis.



	Pasirašydamas Specialiąsias sutarties sąlygas Klientas patvirtina, jog pateikti duomenys yra teisingi ir kad sutinka su: 

	1. Šiomis sąlygomis

	2. Duomenų tvarkymo sutartimi
	https://www.dokobit.com/lt/patikimumas/duomenu-tvarkymo-sutartis

	3. Privatumo politika
	https://www.dokobit.com/lt/patikimumas/privatumo-politika

	4. Priimtino naudojimo politika
	https://www.dokobit.com/lt/patikimumas/priimtino-naudojimo-taisykles 

	5. Paslaugų teikimo sąlygomis
	https://www.dokobit.com/lt/patikimumas/paslaugu-teikimo-salygos 

	
	

	Paslaugų teikėjo atstovas, pareigos
	Kliento atstovas, pareigos

	Gintas Balčiūnas, direktorius
	Julius Lukošius, ministerijos kancleris

	
	

	Pasirašyta el. parašu
	Pasirašyta el. parašu
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