SUTARTIES SPECIALIOJI DALIS
2015-08-24, N, SLA-A1 545

UAB Technologijy ir inovacijy centras, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir veikianti uzdaroji akciné
bendrove, kodas 303200016, PVM mokétojo kodas LT 100008194913, registruotos buveinés adresas A. Juozapaviciaus
g. 13, Vilnius Lietuvos Respublika, duomenys apie bendrove kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos Juridiniy asmeny
registre, atstovaujama veikiancio pagal bendrovés jstatus, (toliau —

Klientas), ir

Jungtinés veiklos partneriai:
UAB , Amidus“, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus teisétai jregistruota ir veikianti uzdaroji akciné bendrove, juridinio
asmens kodas 301735739, PVM mokeétojo kodas LT100004112015, reaistruotos buveinés adresas

1. SUTARTIES OBJEKTAS (Sutarties BD 4 dalis)

1.1.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis salygomis ir terminais suteikti Klientui MS Sharepoint 2010 ir
MS Project Server 2010 platformy bei jose realizuoty veiklos procesy priezidros/tobulinimo/keitimo/vystymo paslaugas
(toliau — Paslaugos), o Klientas jsipareigoja sumoketi uz suteiktas Paslaugas Sutartyje nurodytomis sglygomis ir
terminais.

2, PASLAUGU APIMTIS IR KAINA (Sutarties BD 5 dalis)
2.1.  Pagal 8ig Sutartj Klientui teikiamos Paslaugos, aprasytos Techninése specifikacijose.
2.2.  Preliminarus Paslaugy kiekis:
2.2.1. Ne daugiau kaip 36 men. Priezidros paslaugy, nurodyty Techninés specifikacijos 2.1 punkte (toliau tekste —
Priezidros paslaugos);
2.2.2. Ne daugiau kaip 3000 darbo valandy Vystymo paslaugy, nurodyty Technineés specifikacijos 2.2 punkte (toliau
tekste — Vlystymo paslaugos).
2.3. Bendra Paslaugy kaina sudaro 176.418,00 eury (vienas $imtas septyniasdesimt $e$i tikstanéiai keturi Simtai
astuoniolika eury 00 euro ct), jskaitant PVM. Bendrg Paslaugy kaing sudaro:
2.3.1. Paslaugy kaina 145.800,00 - eury (vienas $imtas keturiasde$imt penki tikstanciai astuoni §imtai eury 00 euro ct),
nejskaitant PVM;
2.3.2. Pridetines vertés mokestis (PVM) - 21 % 30.618,00 eury (trisdesimt tikstanciy $esi simtai astuoniolika eury 00
euro ct).
2.4. Vadovaujantis Viesyjy pirkimy tamybos direktoriaus patvirtinta Viesojo pirkimo — pardavimo sutar¢iy kainos ir
kainodaros taisykliy nustatymo metodika, taikomas kainos apskaiciavimo biidas — fiksuotas jkainis.
2.5.  Klientas moka Paslaugy teikéjui uz faktiskai suteiktas Paslaugas pagal jkainius, nurodytus Sutarties SD 2 priede.
Vystymo paslaugy atveju mokama tik uz Paslaugy teikéjo ir Kliento uzsakyme suderintg Paslaugy kiekj.
2.6. Paslaugy jkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu nekeigiami.
2.7.  Sutarties galiojimo laikotarpiu Klientas turi teise koreguoti perkamy Paslaugy apimtj, nevirsijant Sutarties SD 2.2

punkte nurodyto Paslaugy kiekio ir Sutartyje nurodytos Paslaugy kainos. Klientas nejsipareigoja nupirkti viso Paslaugy
kiekio, nurodyto Sutarties SD 2.2 punkte ar bet kokios jo dalies.

3. PASLAUGU KOKYBE (Sutarties BD 6 dalis)
3.1.  Suteikiamy Paslaugy kokybe turi atitikti pridedamg Technine specifikacijg.
3.2. Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezultato trikumais laikomi neatitikimai Techninés specifikacijoje nustatytiems
reikalavimams.
3.3. Paslaugy teikgjas, suteikes Sutartyje nustatyty reikalavimy neatitinkangias kritiniy defekty $alinimo Sistemos
Priezidros paslaugas, jsipareigoja tokius neatitikimus/trikumus iStaisyti savo sgskaita nedelsiant bei moka Klientui 50,00
eury dydzio baudg uz kiekvieng tokiy neatitikimy/trikumy $alinimo valandg bei atlygina Kliento dél to patirtus tiesioginius
nuostolius. Klientui parei$kus reikalavima atlyginti patirtus nuostolius, delspinigiai jskaitomi j nuostoliy atlyginima.
3.4. Paslaugy teikejas, suteikes Sutartyje nustatyty reikalavimy neatitinkancias nekritiniy defekty $alinimo Sistemos
Priezilros paslaugas, jsipareigoja tokius neatitikimus/trikumus istaisyti savo sgskaita nedelsiant bei moka Klientui 80,00
eury dydZio baudg uz kiekvieng tokiy neatitikimy/trikumy $alinimo darbo dieng bei atlygina Kliento dél to patirtus



tiesioginius nuostolius. Klientui parei$kus reikalavima atlyginti patirtus nuostolius, delspinigiai jskaitomi | nuostoliy
atlyginima.

3.5. Paslaugy teikejas, suteikes Sutartyje nustatyty reikalavimy neatitinkanéias konsultavimo pastaugas, jsipareigoja
tokius neatitikimus/trikumus iStaisyti savo sagskaita nedelsiant bei moka Klientui 50,00 eury dydzio baudg uZ kiekviena
tokiy neatitikimy/trikumy $alinimo diena bei atlygina Kliento dél to patirtus tiesioginius nuostolius. Klientui pareikus
reikalavima atlyginti patirtus nuostolius, delspinigiai jskaitomi j nuostoliy atlyginima.

3.6.  Paslaugy teikéjas, suteikes Sutartyje nustatyty reikalavimy neatitinkancias Vystymo paslaugas, jsipareigoja tokius
neatitikimus/trikumus i8taisyti savo saskaita per 2 darbo dienas nuo pranesimo Paslaugy teikéjui pateikimo momento
apie nustatytus neatitikimus/trikumus, bei moka Klientui 0,05 % nuo Vystymo paslaugy vertés baudg uZ kiekvieng
uZdelsty dieng bei atlygina Kliento deé! to patirtus tiesioginius nuostolius. Klientui pareikus reikalavima atlyginti patirtus
nuostolius, delspinigiai jskaitomi j nuostoliy atlyginima.

4. PASLAUGY TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBRANGA), JUNGTINE VEIKLA
(Sutarties BD 8 dalis)
4.1, Paslaugy teikéjas Sutaréiai vykdyti turi teise pasitelkti tik Siuos Subteikejus, kurie numatyti Paslaugy teikejo
Pasidlyme: UAB ,Bridge2Apex"”.

5, PASLAUGY SUTEIKIMO TERMINAI, PASLAUGY REZULTATO PERDAVIMO - PRIEMIMO TVARKA
(Sutarties BD 9 dalis)

51. Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti Paslaugas Technines specifikacijos 5.2 punkte nustatytais terminais.
5.2, Paslaugy teikimo vieta nurodyta Techninés specifikacijos 4 dalyje.
5.2.1. Paslaugy teikejas, nesant Kliento kaltés, laiku nesuteikes Sutartyje nustatyty reikalavimy atitinkanéiy kritiniy
defekty Salinimo Sistemos PrieZiliros paslaugy Sutartyje nustatyta tvarka, moka Klientui 50,00 eury dydZio baudg uz
kiekvieng uZdelsty valandg bei atlygina Kliento del to patirtus tiesioginius nuostolius. Klientui pareigkus reikalavimag
atlyginti patirtus nuostolius, delspinigiai jskaitomi j nuostoliy atlyginima.
5.2.2. Paslaugy teikejas, nesant Kliento kaltés, laiku nesuteikes Sutartyje nustatyty reikalavimy atitinkang&iy nekritiniy
defekty Saiinimo Sistemos PrieZidros paslaugy Sutartyje nustatyta tvarka, moka Klientui 80,00 eury dydzio baudg uz
kiekvieng uZdelstg darbo dieng bei atlygina Kliento def to patirtus tiesioginius nuostolius. Klientui pareigkus reikalavima
atlyginti patirtus nuostolius, delspinigiai jskaitomi j nuostoliy atlyginima.
5.2.3. Paslaugy teikéjas, nesant Kliento kaltés, laiku nesuteikes Sutartyje nustatyty reikalavimy atitinkanéiy
konsultavimo paslaugy Sutartyje nustatyta tvarka, moka Klientui 50,00 eury dydZio baudg uZ kiekviena uzdelsta darbo
dieng bei atlygina Kliento dél to patirtus tiesioginius nuostolius. Klientui pareiskus reikalavima atlyginti patirtus nuostolius,
delspinigiai jskaitomi j nuostoliy atlyginima.
5.24. Paslaugy teikejas, nesant Kliento kaltés laiku nesuteikes Kliento uzsakyty ir Sutartyje nustatyty reikalavimy
atitinkanciy Vystymo paslaugy Sutartyje nustatyta tvarka, moka Klientui 0,05 % nuo uZsakyty Vystymo paslaugy vertes
baudg uZ kiekvieng uZdelsta darbo dieng bei atlygina Kliento dél to patirtus tiesioginius nuostolius. Kiientui pareigkus
reikalavimag atlyginti patirtus nuostolius, delspinigiai jskaitomi j nuostoliy atlyginima.

6. MOKEJIMAI, PINIGINES PRIEVOLES IR SULAIKYMAI (Sutarties BD 11 dalis)
6.1.  Klientas sumoka Paslaugy teikejui;
6.1.1. Uz per pra¢jusj menesj suteiktas kokybiSkas PrieZiliros paslaugas ~ per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo
PVM sgskaitos faktiros ar kito tipo priklausanéios iSragyti saskaitos gavimo dienos.
6.1.2. Uz pagal atitinkamg uZsakymg faktiSkai suteiktas kokybiskas Vystymo paslaugas — per 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos faktlros ar kito tipo priklausandios i$rasyti saskaitos gavimo dienos.
6.2.  Suteikty PrieZidros paslaugy perdavimo-priémimo aktas israfomas vieng kartg per ménes;j ir pateikiamas Klientui
ne veliau kaip iki paskutines to ménesio, per kurj buvo suteiktos PrieZitiros paslaugos, darbo dienos.
6.3.  Suteikty Vystymo paslaugy perdavimo-priémimo aktas i§raSomas suteikus Vystymo paslaugas pagal atitinkama
uzsakyma, kaip nurodyta Technines specifikacijos 5.3.12 punkte.

6.4, PVM sgskaita faktira (saskaita) idraSoma suteikty Paslaugy perdavimo-priégmimo akto pagrindu ir pateikiama
Klientui ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas nuo suteikty Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiradymo dienos.

7. SUTARTIES |SIGALIOJIMAS IR GALIOJIMAS (Sutarties BD 2.1 punktas)

7.1, 8i Sutartis jsigalicja nuo Sutarties pasirasymo ir galioja iki sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo, bet ne ilgiau kaip 3
metus.

8. SPECIALIOSIOS SALYGOS

8.1. Suteikty Paslaugy perdavimo-priemimo metu Klientas negali visikai patikrinti suteikty Pastaugy atitikimo
Sutartyje nustatytiems reikalavimams, todel Salys susitaria, kad Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiradymas jokiu
bidu neapriboja Kliento teisés per 1 (vienerius) metus po Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiradymo reiksti
Paslaugy teikejui pretenzijas del suteikty Paslaugy neatitikimo Sutartyje nustatytiems reikalavimams ir (ar) triikumams.

8.2. Klientas turi teise savo nuoZilira be jokiy apribojimy neterminuotai naudoti Paslaugy teikimo metu sukurtus
autoriy teisiy objektus ar Paslaugy rezultatus Kliento bei su juo susijusiy asmeny (,Lietuvos energija", UAB grupei



priklausancios jmonés ir (ar) Kliento tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojamos bendrovés ir (ar) Klientg tiesiogiai ar
netiesiogiai kontroliuojancios bendrovés) vykdomos veiklos bei kitais tikslais.

9. PAKEICIAMOS SUTARTIES BD SALYGOS

9.1. Sutarties BD 17.6 punktas pakeiCiamas ir iSdestomas taip: ,17.6. Salis, paZeidusi Sutartyje numatytg
konfidencialumo pareigg, jsipareigoja pagal pagristg kitos Salies reikalavimg sumokeéti 30.000,00 eury (be pridétinés
vertés mokesgio) baudg ir atlyginti visus kitos Salies patirtus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius, kiek juy nepadengia
numatyta bauda.".

10. PRIEDAI
10.1. Priedas Nr. 1 - Kontaktiniai adresai pranesimams siysti ir asmenys, atsakingi uz sutarties vykdyma, 1 lapas.
10.2. Priedas Nr. 2 — Paslaugy jkainiai, 1 lapas.

11.  SALIY REKVIZITAI
Paslaugy teikéjas Klientas

UAB ,,Amidus“ UAB Technologijy ir inovacijy centras
- ’ ‘ Jmonés kodas: 303200016

PVM moketojo kodas: LT100004112015



Priedas Nr. 1

KONTAKTINIAI ADRESAI PRANESIMAMS SIUSTI IR ASMENYS, ATSAKINGI UZ SUTARTIES VYKDYMA

1. PRANESIMAI (Sutarties RD 1R 6 nunktas)
Paslaugy teikéjas Klientas
UAB ,,Amidus” UAB Technologijy ir inovacijy centras

Imonés kodas:; 303200016

FPVIVi moketojo Kodas: L 1700008194913

PVM mokétojo kodas: LT100004112015



Paslaugy jkainiai

Priedas Nr. 2.

Preliminarus kiekis

- i kainis EUR be .
. - Sutarties galiojimo Mato ! 5 Kaina EUR be
Eil. Nr. Paslaugy pavadinimas laikotarpiu (ne vienetas PVT uz werth PVMZ
daugiau kaip)' mato vienetg
1. PrieziGros paslaugos 36 mén. 1300
2. Vystymo paslaugos 3000 valanda 33

Sutarties kaina EUR be PVM

PVM (21 proc.)

Sutarties kaina EUR su PVM

! Nurodytas preliminarus Pirkimo objekto kiekis. Pirkejas nejsipareigoja nupirkti viso nurodyto kiekio,

Kaina EUR be PVM apskaiciuojama padauginant Jkainj EUR be PVM uZ vieng mato vieneta i§ Preliminaraus kiekio
Sutarties galiojimo laikotarpiu (ne daugiau kaip).



Tipiné forma

SUTARTIES BENDROJI DALIS
1. SUTARTIES SAVOKOS

Asmenys
1.1. Paslaugy teikéjas — asmuo ar asmeny grupé, nurodytas (-a) Sios Sutarties SD, teikiantis (-i)
Sutartyje nurodytas Paslaugas Klientui.
1.2 Klientas — Sutarties SD nurodytas juridinis asmuo, perkantis Sutarties SD nurodytas Paslaugas i$
Paslaugy teikéjo.
1.3. Salis — Klientas arba Paslaugy teikejas, kiekvienas atskirai. Salys ~ Pirkejas ir Paslaugy teikejas
abu kartu.
1.4, Treéioji $alis — bet kuris kitas fizinis arba juridinis asmuo, kuris néra Salis.
1.5. Perkancioji organizacija ~Kliento tinkamai jgaliotas juridinis asmuo Kliento vardu ir interesais
organizuojantis ir vykdantis vie$ojo pirkimo procedras.
1.6. Subteikéjas — Paslaugy teikéjo pasitlyme nurodytas juridinis arba fizinis asmuo, kuris pagal
galiojantj tarpusavio sandorj su Paslaugy teikéju, Paslaugy teikejo pasitelkiamas atlikti Sutartyje nurodyty
Paslaugy teikima.

Bendrosios savokos
1.7. Pirkimas —Perkanéiosios organizacijos organizuotas viesasis pirkimas, siekiant sudaryti Paslaugy
teikimo sutartj.
1.8. Paslaugos — Sutarties SD 1 dalyje nurodytos Paslaugos, taip pat Sutartyje numatytas tam tikry
prekiy pristatymas ir (ar) instaliavimas, ir (ar) jdiegimas ar kt.
1.9. Paslaugy kaina — 3ios Sutarties SD 2 dalyje nurodyta suma, kuri negali biti virSyta Sutarties
galigjimo laikotarpiu (iSskyrus atvejus, kai numatomas Paslaugy kainos perskaigiavimas), Klientui mokant
Paslaugy teikéjui uz teikiamas Paslaugas pagal Paslaugy jkainius (jei nurodyti), jskaitant visas i8laidas ir
mokescius.
1.10. Paslaugy jkainiai — Sios Sutarties SD 2 dalyje nurodyti jkainiai (jei nurodyti), pagal kuriuos Klientas
moka Paslaugy teikéjui uz teikiamas Paslaugas, jskaitant visas i§laidas ir mokeséius.

Dokumentai
1.11.  Sutartis — §i Sutartis, susidedanti i§ Sutarties BD 2.2 punkte idvardinty dokumenty.
1.12.  Sutarties BD — §is dokumentas kuris yra sudeétiné ir neatskiriama Sutarties dalis, nustatanti
standartines Sutarties nuostatas bei standartines Pirkéjo ir Paslaugy teikéjo teises, pareigas bei
atsakomybe.
1.13. Sutarties SD — Sutarties specialioji dalis, kurioje aptariamas Sutarties objektas, Paslaugy apimtis ir
kaina bei [kainiai (jei taikomi), Paslaugy suteikimo terminai bei kitos Saliy sutartos salygos.
1.14.  Techniné specifikacija — dokumentas, kuriame nustatyti reikalavimai Paslaugoms.
1.15.  Pirkimo salygos ~Perkanéiosios organizacijos vykdyty Pirkimo procediiry metu pateikty dokumenty
visuma, kuriais vadovaujantis Paslaugy teikejas pateike pasillyma;
1.16. Pasidlymas ~Perkandiajai organizacijai vykdant Pirkimo procediras, Paslaugy teikéjo pateikty
dokumenty visuma Paslaugoms pagal §ig Sutartj teikti,
1.17. Kvietimas sudaryti Sutartj —Paslaugy teikeéjui pateiktas pranesimas, kuriuo Paslaugy teikéjas
kvieiamas pasira8yti Sutartj ir informuojamas apie terming skirtg Sutarties sudarymui.
1.18. Teisés aktai — reidkia Lietuvos Respublikos teises aktus ir tarptautines sutartis ir, Europos Sajungos
teisés aktus ar bet kokios treCiosios Salies vieosios valdZios individualaus ar norminio pobidzio potvarkius,
kurie, nepriklausomai nuo jy teisinés galios ir (arba) jurisdikcijos, saisto bet kurig Salj ir (arba) turi jtakos Sios
Sutarties vykdymui bei Kliento vidaus teisés aktus, su kuriais Paslaugy teikéjas buvo supaZindintas.



Datos ir terminai
1.19. Diena - jei Sios Sutarties dokumentai nenustato kitaip, §i sgvoka reiskia kalendorine diena.
1.20. Darbo diena - jei Sios Sutarties dokumentai nenustato kitaip, §i sgvoka reiskia darbo dieng Lietuvos
Respublikoje.
1.21.  Metai - jei Sios Sutarties dokumentai nenustato kitaip, $i savoka reiskia 365 dieny laikotarpj.
1.22. Sutarties jsigaliojimo diena — Sutarties pasiradymo diena arba kita Sutarties SD nurodyta sutarties
jsigaliojimo data.

2. SUTARTIES |SIGALIOJIMAS, STRUKTURA IR AISKINIMAS
2.1 Atsizvelgiant j Paslaugy teikéjo rastu pateikta sutikima su Sios Sutarties salygomis, Sutartis jsigalioja
Sutarties pasira8ymo dieng arba kitg Sutarties SD nurodytg sutarties jsigalicjimo diena.
2.2. Si Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas, kurig sudaro toliau idvardinti dokumentai.
Sutarties aiskinimo ir taikymo tikslais nustatoma tokia Sutarties dokumenty pirmenybés tvarka:
2.2.1. Sutarties SD (su priedais, jei jie pridedami);
2.2.2. Techniné specifikacija (su priedais, jei jie pridedami),
2.2.3. Sutarties BD;
2.2.4. Kvietimas sudaryti Sutartj;
2.2.5. Paslaugy teikéjo galutinis Pasililymas;
2.2.6. Saliy deryby protokolai, sudaryti vykdant Pirkimo procediras ir Paslaugy teikéjo patikslintas
pasillymas, jei tokie dokumentai buvo sudaryti;
2.2.7. Kliento arba Perkanéiosios organizacijos sudaryti Pirkimo dokumenty paaigkinimai ir patikslinimai, jei
tokie buvo pateikti;
2.2.8. Pirkimo sglygos;
2.2.9. Kliento arba Perkanciosios organizacijos sudarytos kvietimo pateikti paraikas su kvalifikacijg
patvirtinandiais dokumentais sglygos, jei 8 Sutartis sudaryta Klientui jvykd2ius Pirkimo, kurio verté yra ne
mazZesné negu yra nustatyta tarptautinio pirkimo vertés riba, proceddras;
2.2.10. Paslaugy teikéjo pirminis Pasilymas;
2.2.11. Paslaugy teikéjo paraidka su kvalifikacijg patvirtinanéiais dokumentais, jei & Sutartis sudaryta
Perkantiajai organizacijai jvykdZius Pirkimo, kurio verté yra ne maZesné negu yra nustatyta tarptautinio
pirkimo vertés riba, procedliras.
2.3. Jei Sutarties dokumentuose yra neaiSkumy, neatitikimy ar priedtaravimy, taisyklés, nustatytos
aukstesnes galios Sutarties dokumente, visuomet yra laikomos pakeidiangiomis Zemesneés galios Sutarties
dokumente nustatytas analogikas taisykles nuo Sutarties jsigalicjimo dienos.
2.4. Sutartis yra sudaryta, ji tun biti aikinama ir taikoma pagal Lietuvos Respublikos teise.
2.5, Jei Sutarties dokumentai nenustato kitaip, Sutarties tekstas turi blti suprantamas taikant Sias
pagrindines aiskinimo taisykles:
2.5.1. Zodziai, Zymintys konkretig asmens lytj, reiskia bet kurig Ivtj;
2.5.2. ZodZai, Zymintys vienaskaita reiskia ir daugiskaita, Zodziai, Zymintys daugiskaitg rei§kia ir
vienaskaita;
2.5.3. Zodzai ,susitarti’, ,susitare®, susitarimas” visuomet reiskia, kad atitinkamas susitarimas Saliy turi
bati jformintas rastu;
2.54. ,rastu" reiskia visas Sios Sutarties dokumentuose nustatytas taisykles, taip pat bet kurios Salies
sudarytus popierinius ir (arba) elektroninius dokumentus, bei bet kokius Sutartyje nurodytomis komunikacijos
priemoneémis kitai Saliai pateiktus prane§imus.
2.6. Visos Sioje Sutartyje vartojamos sgvokos ir terminai turi bendrine reikme arba artimiausig Sutarties
pobidziui specialigjg reik8me, jei Sutartyje néra nustatyta ir paaiskinta kitokia jy reikdme.

3. SALIY PATVIRTINIMAI IR GARANTIJOS
3.1.  Kiekviena i$ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:
3.1.1. Salis yra tinkamai jsteigta ir teisetai veikia pagal buveinés valstybés teisés akty reikalavimus;
3.1.2. Salis atliko visus teisinius veiksmus, batinus, kad Sutartis bty tinkamai sudaryta ir galioty;
3.1.3. sudarydama Sutartj, Salis nevir§ija savo kompetencijos ir nepaZeidzia jg saistangiy teises akty,
taisykliy, statuty, teismo sprendimy, jstaty, nuostaty, potvarkiy, jsipareigojimy ir susitarimy;
3.1.4. Salies atstovai, pasirase 8ig Sutartj, yra Salies tinkamai jgalioti ja pasiradyti ir Saliy ir (ar) jy atstovy
asmens duomenys, bitini tinkamam Sutarties sudarymui, nelaikomi konfidencialia informacija;



3.1.5. Saliai néra zinoma apie jokius biisimus teisines aplinkos pasikeitimus, kurie gali turéti jtakos Salies
jsipareigojimy pagal 8ig Sutartj vykdymui;

3.1.6. Sutartis yra Saliai galiojantis, teisinis ir jg saistantis jsipareigojimas, kurio vykdymo galima
pareikalauti pagal Sutarties salygas.

3.1.7. Sutarties jsigaliojimo dieng Salims $ios Sutarties sglygos yra aiSkios ir vykdytinos.

3.1.8. nei Sios Sutarties sudarymas nei Kliento ar Paslaugy teikéjo Sia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy
vykdymas neprieStarauja ir nepaZeidZia (i) jokio teismo, arbitraZo, valstybinés ar savivaldos institucijos
sprendimo, jsakymo, potvarkio ar nurodymo, kuris yra taikomas Salims; (i) jokios sutarties ar kitokio
sandorio, kurio &alimi yra atitinkama Salis, ar (iii) jokio Salims taikomo jstatymo ar kito teisés norminio akto
nuostaty.

3.2. Paslaugy teikéjas patvirtina, kad:

3.2.1. nedalyvauja Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatymo 5 straipsnyje nurodytuose draudZiamuose
susitarimuose ir susitarimuose, paZeidzianciuose Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 3 straipsnyje
nurodytus principus;

3.2.2. turi visus teisés aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus, organizacines ir technines
priemones, reikalingas Paslaugoms teikti;

3.2.3. | Pasillymo kaing jskaitiavo visas i$laidas, bltinas Paslaugy pagal $ig Sutartj teikimui, bei prisiima
rizikg dél to, kad ne nuo Kiiento priklausanéiy aplinkybiy padidés su Sutarties vykdymu susijusios Paslaugy
teikejo ilaidos ir (arba) Paslaugy teikéjui Sutarties vykdymas taps sudétingesnis;

3.2.4. yra susipazines arba jsipareigoja susipaZinti su visais Kliento vidaus teisés aktais, reikdmingais
tinkamam Paslaugy teikéjo jsipareigojimy vykdymui, ir jsipareigoja tinkamai juos vykdyti.

3.3. Klientas patvirtina, kad:

3.3.1. jvykdé arba jgalicjo Perkancigjg organizacijg jvykdyti Siai Sutarciai sudaryti bltinas viesyjy pirkimy
procediras;

3.3.2. priims pagal Sios Sutarties nuostatas kokybiskai suteiktas Paslaugas ir uZ tokias Paslaugas
atsiskaitys.

3.4. Jei paaiskéja, kad Sioje Sutartyje nurodyti Saliy patvitinimai (-as) irfar pareiskimai (-as) yra
melagingas (-i) ir/ar klaidingas (-i), tai Salis privalo atlyginti kitai Saliai dél tokio (-iy) melagingo (-y) ir/ar
klaidingo (-y) patvirtinimo (-y) ir/ar pareiskimo (-y) patirtus nuostolius.

3.5, Tiek 8i Sutarties BD, tiek Sutarties SD yra sudaryta, remiantis Lietuvos Respublikos vie$yjy pirkimy
jstatymo ir kity teisés akty nuostatomis. Esant situacijai, kuomet Sutarties BD ir (ar) Sutarties SD neatitinka
Lietuvos Respublikos viesujy pirkimy jstatyme ideéstyty reikalavimy, taikomos Lietuvos Respublikos viesyjy
pirkimy jstatymo normos. Salys konstatuoja ir patvirtina, jog Sios Sutarties nuostatos Pirkimo salygy
nuostatoms nepriestarauja.

4. SUTARTIES OBJEKTAS
4.1. Sios Sutarties objektas yra Paslaugos, nurodytos Sutarties SD 1 dalyje ir aprasytos Techninéje
specifikacijoje.
4.2 Pagal 8ia Sutartj Paslaugos teikiamos iskirtinai Kliento naudai ir jo interesais.

5. PASLAUGU APIMTIS IR KAINA
5.1. Sutarties SD 2 dalyje apibréziama Klientui tetkiamy Paslaugy apimtis.

52 Paslaugy kaina ir Paslaugy jkainiai (jei taikoma) pateikiama Sutarties SD 2 dalyje.

5.3. Paslaugy teikéjas | Paslaugy kaing yra jskaiiaves visas su Paslaugy teikimu susijusias i$laidas,
visus mokeséius, jskaitant PVM, bet neapsiribojant:

5.3.1. i8laidas, susijusias su Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymu:;

5.3.2. apsirQpinimo jrankiais, reikalingais Paslaugoms teikti, iSlaidas (jei taikoma);

5.3.3. visas su dokumenty, numatyty Techningje specifikacijoje, rengimu, derinimu ir pateikimu susijusias
i8laidas;

5.3.4. jsisteigimo Lietuvos Respublikoje iSlaidas (jei tai reikalinga Paslaugy teikimui uZtikrinti), arba su
laisvo paslaugy judéjimo teisés jgyvendinimu susijusias iSlaidas (teisés pripazinimo dokumenty, patvirtinimy
gavimo i§ kompetentingy Lietuvos Respublikos institucijy ir (arba) profesiniy bendrijy islaidas ir kita);

5.3.5. Sios Sutarties sudarymo ir vykdymo i8laidas, jskaitant i§laidas, susijusias su priverstiniu Sutarties
vykdymu;

5.3.6. visas tiesiogines ir netiesiogines ilaidas, susijusias su Paslaugy teikimu, bei bet kokiy darby,
reikalingy Paslaugoms teikti, kuriuos Paslaugy teikéjas, biidamas srities specialistu, turéjo ir galéjo numatyti,



jei baty buves pakankamai riipestingas ir tinkamai atsiZvelges j aplinkybe, kad Paslaugy gavéjas siekia, jog
Paslaugy teikéjas Paslaugas teikty, kartu atlikdamas ir susijusius darbus, kaina.

5.3.7. kitas su Paslaugy teikimu susijusias i$laidas.

5.4, PVM bus apskaitiucjamas ir sumokamas prievolés apskaiciuoti PVM atsiradimo metu galiojandiy
teisés akty nustatyta tvarka. Pasikeitus Lietuvos Respublikoje galiojandiucse teisés aktuose numatytam
PVM tarifui, Sutartyje numatyta Paslaugy kaina (nejskaitant PVM) nesikeicia, o bendra Paslaugy kaina yra
perskai€iuojama atitinkamai pasikeitusio PVM tarifo dydZiui. PVM tarifo pasikeitimo rizika priskiriama Klientui.
5.5.  Visi mokéjimai ir atsiskaitymai pagal Sutartj vykdomi Lietuvos Respublikos nacionaline valiuta ~
eurais.

6. PASLAUGU KOKYBE

6.1. Suteikiamoms Paslaugoms, Paslaugy kokybei bei Paslaugy teikéjo personalui keliami kvalifikaciniai
reikalavimai apibréZiami Sutarties SD 3 dalyje, Techningje specifikacijoje bei Pasillyme. Suteikiamy
Paslaugy kokybé atitinka teisés akty keliamus reikalavimus bei jprastai tokios risies Paslaugoms keliamus
reikalavimus,

6.2. Paslaugy teikéjo ir jo personalo kvalifikacijg patvittinantys duomenys (jei Pirkimo metu kvalifikacija
buvo tikrinama) yra pateikti: vykdant supaprastintg pirkimg — Sios Sutarties BD 2.2.8 ir 2.2.10 punktuose
nurodytuose dokumentuose, o vykdant pirkima, kurio verté yra ne maZesne, negu yra nustatyta tarptautinio
pirkimo vertés riba — Sutarties BD 2.2.9 ir 2.2.11 punktuose nurodytuose dokumentuose. Paslaugy teikéjas
privalo uztikrinti, kad lygiaverté jo ir (arba) jo personalo kvalifikacija bity uZtikrinama visg Sutarties galiojimo
laikotarpj.

6.3. Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, per Kliento nustatytg terming privalo pateikti Klientui
pakankamus jrodymus, jog jis turi visus pagal teisés akty reikalavimus batinus Paslaugy teikimui Lietuvos
Respublikoje leidimus, atestatus, licencijas ir (arba) kitus teisés akty nustatytus dokumentus.

6.4, Paslaugy teikéjas garantuoja, jog Paslaugy rezultato perdavimo - priémimo akto (-y) pasirasymo
metu Paslaugos atitiks Sutartyje nustatytus reikalavimus, jos bus suteiktos kokybiskai, be klaidy, kurios
panaikinty ar sumazinty Paslaugy verte ar jy rezultato tinkamuma jprastam naudojimui.

6.5. Jei Paslaugy rezultato trikumai pastebimi po Paslaugy perdavimo — priémimo akto pasiraymo, bet
ne véliau kaip per Sutarties SD 3 dalyje nustatytg terming, Klientas radtu informuoja apie tai Paslaugy
teikéja.

6.6. Paslaugy teikéjas per Sutarties SD 3 dalyje nustatytg terming nuo Kliento pranesimo apie triikumy
nustatyma iSsiuntimo dienos privalo savo jégomis ir leSomis pasalinti trikumus, kurie atsirado ne déi Kliento
kaltes/ ne dél treciyjy asmeny kaltés (i8skyrus Kliento samdomus subteikeéjus)/ ne dél force majeure
aplinkybiy.

6.7. Paslaugy teikéjui per Sutarties SD 3 dalyje nustatytg terming nepasalinus nustatyty Paslaugy
kokybés trikumy, Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, moka Klientui Sutarties SD 3 dalyje nustatyto
dydZio netesybas (delspinigius ir (ar) bauda) bei atlygina Kliento dél to patirtus tiesioginius nuostolius tiek,
kiek jy nepadengia netesybos. Klientui parei$kus reikalavima atlyginti patirtus nuostolius, netesybos
iskaitomos j nuostoliy atlyginima.

6.8. Paslaugy teikéjui per Sutarties SD 3 dalyje nustatyts terming nepaalinus nustatyty Paslaugy
trikumy, Klientas turi teise paSalinti trikumus savo jégomis arba pasitelkdamas trediuosius asmenis, o
Paslaugy teikéjas tokiu atveju apmoka Kliento patirtas trikumy $alinimo i$laidas bei, Klientui pareikalavus,
sumoka Klientui 20 (dvidesimt) procenty Paslaugy, kurioms nustatyti trikumai, vertés dydzZio bauda.

6.9. Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, uZtikrina saugos darbe, priegaisringés saugos, aplinkos
apsaugos bei kity teisés akty nustatyty reikalavimy, taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi (jei taikoma).

7. SALIY TEISES IR PAREIGOS

7.1, Klientas jsipareigoja:
7.1.1. tinkamai ir saZiningai vykdyti Sutartj;
7.1.2, Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, teikiant Sutarties vykdymui pagristai
reikalingg informacija, kurios pateikimo batinybé iskilo Sutarties vykdymo metu;
7.1.3. Paslaugy teikéjui tinkamai jvykdZius sutartinius jsipareigojimus, primti suteiktas Paslaugas, jeigu jos
atitinka Sutartyje nustatytus reikaiavimus Paslaugoms;
7.1.4. Paslaugy teikéjui tinkamai jvykdzius sutartinius jsipareigojimus, sumokéti Paslaugy teikéjui u
Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais tinkamai suteiktas Pastaugas pagal Sutarties SD 2 dalyje nustatytg
kaing ir (ar) jkainius (jel nurodyti);
7.1.5. suteikti reikiamus jgaliojimus Paslaugy teikéjui veikti Kliento vardu (jei tokie jgaliojimai yra reikalingi);
7.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojantiuose Teisés aktuose.,



7.2. Klientas turi teise:
7.2.1. be atskiro pranesimo atlikti bet kokius patikrinimus, kurie Klientui atrodo reikalingi, kilus jtarimui, kad
Paslaugy teikéjas nesugebés laiku suteikti Paslaugy ar Paslaugos teikiamos nekokybiskai, neprofesionaliai,
pazeidZiant reikalavimus;
7.2.2. Paslaugy teikimo metu rastiSko ir motyvuoto praSymo pagrindu reikalauti Paslaugy teikéjo
darbuotojo/ Paslaugy teikéjo pareigas vykdancio asmens pakeitimo, jel mano, kad 8is asmuo néra stropus ar
netinkamai vykdo pareigas.
7.3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:
7.3.1. tinkamai ir saZiningai vykdyti Sutarj;
7.3.2. Sutartyje nustatytu laiku (jei Sutartyje nurodomi Paslaugy suteikimo etapai - atskiruose etapuose
nustatytu laiku) suteikti Paslaugas, perduoti Klientui Sutartyje nurodyty Paslaugy rezultatg ir istaisyti
nustatytus trikumus;
7.3.3. suteikti Paslaugas profesionaliai, kokybiskai, kaip numatyta Sutartyje ir laiku, per Sutarties SD 5
dalyje nustatytg Paslaugy suteikimo termina;
7.3.4. prisiimti kartu su Paslaugomis tiekiamy prekiy Zuvimo ar sugedimo rizikg iki Paslaugy rezultato
perdavimo - priémimo akto pasira8ymo momento;
7.3.5. pateikti visus dokumentus, numatytus Techninéje specifikacijoje, bei konsultuoti Klientg kitais, su
Paslaugy teikéjo sutartiniais jsipareigojimais susijusiais, klausimais;
7.3.6. uztikrinti, kad Paslaugas Klientui teikty asmenys, turintys Paslaugy teikimui reikalingg kvalifikacijg ir
patirtj, atitinkancia 8iy Sutarties SD 3 dalyje iSdestytus reikalavimus;
7.3.7. nedelsiant radtu informuoti Klientg apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti
Paslaugy teikejui suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais bei tvarka;
7.3.8. uztikrinti saugos darbe, prieSgaisrinés saugos, aplinkos apsaugos bei kity teisés akty nustatyty
reikatavimy, taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi (jei taikomay);
7.3.9. atsizvelgti | Sutarties vykdymo metu Kliento pateiktas pastabas, papildomg informacijg, jei jos bus
teikiamos;
7.3.10. savo sgskaita apsaugoti Klientg nuo bet kokiy pretenziju, nuostoliy, atsirandandiy dél Paslaugy
teikéjo veiksmy ar aplaidumo vykdant Sutartj bei atlyginti del savo kalty veiksmy padarytg Zalg tretiesiems
asmenims bei jy patirtus nuostolius, tame tarpe dél bet kokiy teisés akty paZeidimo, neteiséto patenty,
prekiy Zenkly, kity intelektinés nuosavybés objekty panaudojimo ar bet kokiy asmeny teisiy pazeidimo;
7.3.11. uztikrinti i§ Kliento Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios informacijos
konfidencialumg ir apsauga. Pasibaigus Paslaugy suteikimo terminui, Klientui papra8ius rastu, graZinti visus
i§ Kliento gautus, Sutarciai vykdyti reikalingus dokumentus;
7.3.12. laikytis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso bei kity su Paslaugy teikéjo sutartiniy jsipareigojimy
vykdymu susijusiy Lietuvos Respublikoje galiojanéiy teisés akty nuostaty ir uZtikrinti, kad Paslaugy teikéjo
specialistai, darbuotojai bei atstovai jy laikytysi. Paslaugy teikéjas garantuoja Klientui ir/ar tretiesiems
asmenims nuostoliy atlyginima, jei Paslaugy teikéjas ar jo specialistai, darbuotojai, atstovai nesilaikyty
Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty reikalavimy ir dél to Klientui ir/ar tretiesiems asmenims bty
pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai;
7.4. Klientas gali teikti pastabas, susijusias su Paslaugy teikéjo teikiamomis Paslaugomis ir jy kokybe, |
kurias Paslaugy teikéjas privalo atsizvelgti.
7.5. Kiti Kliento ir Paslaugy teikéjo jsipareigojimai, teisés ir pareigos, apibréZiami galiojanéiuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose ir Sutarties SD (jei apibréziami).

7.6. Paslaugy teikeéjas turi teise:
7.6.1. gauti visg Sutartyje nurodyto dydzio uzmokestj uz laiku, tinkamai ir kokybiskai Klientui suteiktas
Paslaugas;
7.6.2. pradyti, kad Klientas pateikty su tinkamu Sutarties vykdymu susijusig informacijg ar dokumentus,
kuriy pateikimo batinybé atsirado Sutarties vykdymo metu,
7.6.3. reikalauti, kad Klientas priimty teikiamas Paslaugas, atitinkanéias Pirkimo dokumenty, Sutarties ir
Paslaugy teikimui taikomy teisés akty reikalavimus bei pasirasyty priemimo ~ perdavimo akta;
7.6.4. reikalauti, kad Klientas tinkamai ir laiku vykdyty kitus sutartinius jsipareigojimus.

8. PASLAUGU TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBTEIKIMAS), JUNGTINE
VEIKLA

8.1. Bet kokie fiziniai ar juridiniai asmenys, kuriuos Paslaugy teikéjas pasitelkia Sios Sutarties vykdymui,
neatsizvelgiant j tai, kokie teisiniai rySiai sieja $iuos asmenis su Paslaugy teikéju, yra laikomi asmenimis,



veikiangiais Paslaugy teikéjo vardu. Siy asmeny veiksmai vykdant Sutartj Paslaugy teikejui sukelia tokias
padias pasekmes, kaip jo paties veiksmai.

8.2. Paslaugy teikejas Sutarciai vykdyti turi teise pasitelkti tik tuos Subteikejus, kurie numatyti Paslaugy
teikéjo Pasillyme ir Sutarties SD 4 dalyje. Paslaugy teikéjas neturi teisés pasitelkti Subteikéjy, jei savo
Pasillyme nenurodé, kad ketina tai padaryti. Jeigu Paslaugy teikéjas Sioje Sutartyje numatytoms
Paslaugoms suteikti nori samdyti kita, nei nurodyta Pasililyme, Subteikeja, jis privalo pries tai Klientui jrodyti
ju patikimuma ir gebéjima vykdyti paskirtas funkcijas, gauti rastiska Kliento sutikima dél pasirinkto Subteikéjo
bei pateikti Subteikéjo dokumentus, pagrindZiancius atitikima Pirkimo salygose nustatytiems reikalavimams
(iei Subteikejams buvo taikomi kvalifikaciniai reikalavimai). UZ Subteikéjo suteikiamy Paslaugy kokybe
Klientui atsako Paslaugy teikéjas. Paslaugy teikéjas visada bus atsakingas uZ Sutarties vykdyma, jskaitant
Paslaugy teikéjams perduodamos vykdyti Sutarties dalies kokybe ir padaryta zala. Jei Paslaugy teikéjas
pasamdo Subteikéjg be Kliento rastisko sutikimo, Paslaugy teikéjas privalo Klientui sumokéti 5 (penkiy)
procenty nuo bendros Paslaugy kainos dydZio bauda.

8.3. Subteikimas nesukuria sutartiniy santykiy tarp Kliento ir Subteikéjo. Paslaugy teikéjas atsako u2 savo
Subteikéjy veiksmus ar neveikima. Kliento sutikimas, kad sutartiniams jsipareigojimams vykdyti bty
pasitelkiamas Subteikéjas, neatleidZia Paslaugy teikejo nuo jokiy jo jsipareigojimy pagal Sutartj.

8.4.  Atsiradus poreikiui keisti Jungtinés veiklos sutartyje nurodytus partnerius kitais (jeigu Paslaugos
teikiamos pagal Jungtinés veiklos sutartj), Jungtinés veiklos partneriai privalo jvykdyti visas Zemiau
nurodytas saglygas:

8.4.1. Klientas gaus Siuos dokumentus:

8.4.1.1. pasiliekangio(-iy) Jungtinés veiklos partnerio(-iy) praymag dél Jungtinés veiklos partnerio(-iy)
keitimo;
8.4.1.2, pasitraukianCio(-iy) Jungtinés veiklos partnerio(-iy) pra8yma pasitraukti i§ Jungtinés veiklos

sutarties partneriy ir perduoti visus jsipareigojimus pagal Jungtinés veiklos sutartj naujajam(-iems) /
pasiliekanéiam (-iams) Jungtinés veiklos partneriui(-iams);

8.4.1.3. naujojo(-ujy) / pasiliekanéio(-iy) Jungtinés veiklos partnerio(-iy) rastiskg sutikima(-us) pakeisti
pasitraukiantj(-€ius) Jungtinés veiklos partnerj (-ius) bei prisiimti visus pasitraukiandio(-iy) Jungtinés veikios
partnerio(-iy) jsipareigojimus pagal Jungtinés veiklos sutartj bei naujojo(-yjy) / pasiliekangio(-iy) Jungtines
veiklos partnerio(-iy) kvalifikacijg pagrindZiantys dokumentai (jei taikoma);

8.4.2. Paslaugy teikejas jrodys Klientui naujojo(-y) / pasiliekangio(-iy) Jungtinés veiklos partnerio(-iy)
patikimuma ir gebejima vykdyti paskirtas funkcijas;

8.4.3. Paslaugy teikéjas gaus Kliento radytinj sutikimg keisti Jungtines veiklos partnerius.

8.4.4. Paslaugy teikéjas pateiks Klientui naujos Jungtines veikios sutarties kopija, kurioje pasiliekangiojo(-
iyjy) Jungtinés veikios partnerio(-iy) jsipareigojimai i8liks tokie patys kaip ir ankstesnéje Jungtinés veiklos
sutartyje, o naujasis(-ieji) / pasiliekantis(-ys) Jungtinés veiklos partneris(-iai) perims visus pasitraukiangiojo(-
iyjy) Jungtinés veiklos partnerio(-iy) jsipareigojimus pagal ankstesne Jungtinés veikios sutartj.

8.5. Paslaugy teikéjas neturi teisés pasitelkti Sios Sutarties vykdymui Kliento darbuotojy darbo sutaréiy
pagrindu ar kitokiu bldu, jei tai néra rastu suderinta su Klientu.

8.6. Paslaugy teikéjas neturi teisés pasitelkti Sios Sutarties vykdymui Kliento auditoriy, pataréjy,
konsultanty, atstovy, brokeriy ar kity nepriklausomy specialisty, kuriems dél to kilty interesy konfliktas, bty
paZeistos tokiy specialisty profesinés etikos normos arba gerosios verslo praktikos standartai.

8.7. Sios dalies nuostaty nesilaikymas yra laikomas esminiu Sutarties pazeidimu.

9. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI, PASLAUGY REZULTATO PERDAVIMO - PRIEMIMO TVARKA
9.1. Paslaugy suteikimo terminai nurodyti Sutarties SD 5 dalyje.

9.2. Paslaugy teikéjas, jvykdes Sutartyje numatytus jsipareigajimus, turi kreiptis j Klientg rastu del
Paslaugy rezuitato perdavimo — priémimo akto pasiragymo,

9.3. Klientas turi ne véliau kaip per Sutarties SD 5 dalyje nurodyta terming nuo Paslaugy teikejo rastisko
kreipimosi pasirayti Paslaugy rezultato perdavimo — priémimo akta, jei Paslaugy kokybe atitinka Sutartyje
nustatytus reikalavimus,

9.4. Jeigu Paslaugy ir (ar) Paslaugy rezuitato perdavimo - priemimo metu nustatoma, kad Paslaugos
suteiktos netinkamai ir Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyje nustatyty reikalavimy, Klientas turi teise
atsisakyti pasiradyti Paslaugy rezultato perdavimo — priémimo akta, radtu nurodydamas priimto sprendimo
motyvus (jei jmanoma, nurodydamas ir priemones, kuriy Paslaugy teikejas privalo imtis, kad Paslaugy
kokybe atitikty Sutarties reikalavimus ir Paslaugy perdavimo — priémimo aktas blty pasirasytas).

9.5. Paslaugy rezultato perdavimo — priemimo aktas turi biti suradytas dviem vienoda teising galig
turinCiais egzemplioriais, kuriuos pasiraSo abiejy Saliy jgalioti asmenys. Nuosavybés teisé | Paslaugy
rezultata Klientui pereina nuo Paslaugy rezultato perdavimo - priemimo akto pasiradymo dienos.



9.6. Paslaugy teikejui véluojant suteikti Paslaugas Sioje Sutartyje nustatytais terminais del prieZasdiy,
nepriklausanciy nuo Kliento, Paslaugy teikéjas, Klientui pareikalavus, moka Klientui Sutarties SD 5 dalyje
nustatyto dydzio netesybas (delspinigius / baudg) bei atlygina Kliento dél to patirtus tiesioginius nuostolius
tiek, kiek jy nepadengia netesybos (delspinigiai / baudos). Klientui pareikus reikalavimg atlyginti patirtus
nuostolius, delspinigiai / bauda jskaitomi | nuostoliy atlyginima.

9.7. Rasytiniu 8aliy sutarimu Paslaugy teikimo pradZios ir pabaigos terminai gali blti pratesti, jeigu:

9.7.1. Klientas nevykdo ar netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal §ig Sutartj ir todél Paslaugy
teikéjas negali teikti Paslaugy;

0.7.2. Kliento Paslaugy teikéjui pateikiami papildomi nurodymai ir/arba informacija turi jtakos Paslaugy
teikéjo Paslaugy teikimo terminams;

9.7.3. ypa¢ nepalankios meteorologinés salygos turi jtakos Paslaugy teikéjo Paslaugy teikimo terminams;
9.7.4. valstybés ar savivaldos institucijy veiksmai arba bet kokios kitos klilitys, priskirtinos Klientui ir (arba)
Kliento samdomiems tretiesiems asmenims, trukdo Paslaugy teikéjui laiku suteikti Paslaugas.

9.8. Salys jsipareigoja nedelsiant rastu informuoti kitg Salj apie Sutarties BD 9.7 punkte nurodyty
aplinkybiy atsiradima. Sutarties BD 9.7 punkte numatytais atvejais Paslaugy suteikimo terminai gali bGti
pratesiami ne ilgiau nei tesiasi Sutarties BD 9.7 punkte nurodytos aplinkybés.

10. NAUDOJIMAS, TIEKIMAS ARBA RANGA

10.1.  Jei Paslaugy teikimo metu Paslaugy teikéjas privalo paimti tam tikrus Kliento daiktus ir, suteikes
Paslaugas, juos grazinti Klientui, arba Paslaugy teikimo tikslu Klientas suteikia Paslaugy teikejui bet kokius
Klientui priklausanéius kilnojamuosius daiktus, nepazeidZiant kity Sutarties nuostaty, taikomos tokios
taisyklés:

10.1.1. Tokius daiktus Klientas perduoda Paslaugy teikéjui EXW sglygomis pagal INCOTERMS 2000 raétu
nurodytoje vietoje;

10.1.2. Sutartyje arba kitaip rastu nustatytais terminais Paslaugy teikéjas grazina Klientui perduotus daiktus
DDP sglygomis pagal INCOTERMS 2000 j rastu nurodytg pristatymo vieta;

10.1.3. Toks Kliento daikty perdavimas Paslaugy teikéjui nesuteikia Paslaugy teikejui jokiy valdymo teisiy |
Siuos daiktus, iSskyrus tas, kurios yra bitinos Paslaugy teikéjo jsipareigojimy pagal $ig Sutartj vykdymui.
10.2.  Jei Sutarties dokumentai nustato, kad teikdamas Paslaugas Paslaugy teikéjas kartu privalo Klientui
tiekti tam tikras prekes ir (arba) Kliento naudai atlikti tam tikrus darbus, tokiam prekiy tiekimui ar darby
atlikimui (jskaitant pranesimy dél kokybés pateikimo terminus ir tvarka) mutatis mutandis taikomos visos $ios
Sutarties nuostatos, nustatangios Paslaugy teikimo tvarka.

10.3. NepazZeidziant Sutarties BD 10.2 punkto nuostaty, prekiy tiekimui pagal sig Sutartj taip pat taikomos
tokios specialiosios taisyklés:

10.3.1. Visos Klientui tiekiamos Prekeés turi biti pristatomos DDP sglygomis pagal INCOTERMS 2000;
10.3.2. Jei prekes Klientui yra perduodamos tiesioginiam naudojimui, o ne sunaudojamos Paslaugy teikimo
rezultatui pasiekti, taikomos priémimo - perdavimo ir pretenzijy dél prekiy gabenimo metu atsiradusiy defekty
pateikimo proceddros, nustatytos Zenevos tarptautinio kroviniy veZimo keliais (CMR) konvencijoje.

10.4. NepaZeidZiant Sios Sutarties BD 10.2 punkto nuostaty, darby atlikimui pagal $ig Sutartj taikomos
tokios specialiosios taisyklés:

10.4.1. Paslaugy teikéjas statybos tyrinéjimo, projektavimo, statybos rangos darbus atlieka pagal galicjanciy
teisés akty reikalavimus ir (arba, jei taikoma) pagal Kliento pateiktos projektavimo uZducties, techninio
projekto reikalavimus ir (arba, jei taikoma) Kliento paskirto projekto vadovo, techninio priZilirétojo ar
Inzinieriaus nurodymus.

10.4.2. Jei pagal 8ig Sutartj vykdomi kitokio pobtidZio darbai, ji vykdymo tvarkai taip pat taikomos Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso nuostatos, reglamentuojandéios tokiy darby vykdymo tvarka;

11. MOKEJIMAI, PINIGINES PRIEVOLES IR SULAIKYMAI
11.1.  Klientas sumoka Paslaugy teikéjui uZ faktiskai suteiktas Paslaugas per Sutarties SD 6 dalyje
nustatytg terming.
11.2.  Visi mokéjimai pagal $ig Sutartj atliekami eurais, jei nenumatyta kitaip Sutarties SD 6 dalyje.
11.3.  Paslaugy teikéjas, iSra8ydamas PVM saskaitg-faktlirg ar kito tipo priklausandia iSrasyti saskaitg ir
suteikty Paslaugy rezultato perdavimo - priemimo akta, nurodo Sutarties datg ir numerj bei aiskiai detalizuoja
(PVM saskaitoje faktiroje, jos isklotingje ar Paslaugy rezultato perdavimo - priémimo akte) kokios konkredios



Paslaugos buvo suteiktos. Jeigu tai reikalinga pagal kitas §ios Sutarties nuostatas, gali bdti nurodomas ir
investicinio projekto numeris.

11.4.  Salys susitaria taikyti tokig Kliento mokejimy, atliekamy pagal 8ig Sutartj, jskaitymo tvarka:

11.4.1. Pirmgja eile yra jskaitomi Paslaugy teikgjo reikalavimai, susije su mokejimo prievoliy u2 pagal $ig
Sutartj suteiktas paslaugas jvykdymu;

11.4.2. Antraja eile yra jskaitomi Paslaugy teikéjo reikalavimai, susije su netesyby arba nuostoliy pagal 8ig
Sutartj atlyginimu;

11.4.3. Tredigja eile yra jskaitomos kitos Kliento Paslaugy teikéjui mokétinos sumos (jei tokiy yra).

11.5.  Jei mokeéjimai pagal $ig Sutartj yra tarptautiniai, taikoma SHA atsiskaitymy schema (mokangioji Salis
sumoka banko mokescius uZ tarptautinj mokéjimo nurodyma, o uZsienio banky mokesgius sumoka mokejima
priimanti Salis).

11.6.  Klientas, nesant apmokejimo sulaikymo pagrindy, nesumokejes Paslaugy teikéjui uZ suteiktas
Paslaugas per Sutarties SD 6 dalyje nurodytg terming, Paslaugy teikéjui pareikalavus, moka 0,05 procento
nuo laiku nesumokeétos sumos dydZio delspinigius uz kiekvieng uZdelstg diena.

11.7.  Klientas turi teise sulaikyti apmokeéjima Paslaugy teikéjui, jei Paslaugy teikéjas laiku nevykdo savo
jsipareigojimy pagal 8ig Sutartj.

11.8. Jei Paslaugy teikéjui pagal 8ig Sutartj yra priskaiciuotos netesybos, Kliento uZ Paslaugas mokétina
suma maZinama priskaiiuoty netesyby suma. Taip pat Klientas turi teise priskaiiuotas netesybas
igskaiCiuoti i§ bet kokiy Paslaugy teikéjui atliekamy mokéjimy teisés akty nustatyta tvarka pranesant apie
tokiy netesyby jstatymg .

12. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

12.1.  Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutarj, jskaitant intelektinés nuosavybes
teises, i8skyrus asmenines neturtines teises j intelektinés veiklos rezultatus, yra Kliento nuosavybe,
pereinanti Klientui nuo Paslaugy rezultato perdavimo momento be jokiy apribojimy, kurig Klientas gali
naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro Paslaugy teikéjo sutikimo tretiesiems asmenims.

12.2. Klientas turi teise savo nuoZilira naudoti Paslaugy teikimo metu sukurtus autoriy teisiy objektus
Kliento bei su juo susijusiy asmeny (Lietuvos energija’, UAB grupei priklausangios jmonés) vykdomos
veiklos bei kitais tikslais.

12.3. Klientas be jokiy papildomy mokéjimy turi teise naudotis Sutarties pagrindu sukurtais autoriy
teisiy objektais tiek Lietuvoje, tiek ir uZsienyje. Turtinés autoriy teisés j Paslaugy teikimo metu sukurtus
autoriy teisiy objektus Paslaugy gavéjui perduodamos visam teisés aktuose nustatytam autoriy turtiniy teisiy
galiojimo laikotarpiui.

12.4.  Bet kokie su Sutartimi susij¢ dokumentai, iskyrus paciag Sutart], yra Kliento nuosavybé ir, Paslaugy
teikéjui baigus vykdyti savo sipareigojimus, Kiiento reikalavimu turi bati graZinti (kartu su visomis jy
kopijomis) Klientui.

12.5. Sios Sutarties tekstas, i§skyrus Paslaugy teikéjo vienasaligkai sudarytus dokumentus ir duomenis,
identifikuojancius Paslaugy teikéja, yra Kliento autorinis kirinys. Sios Sutarties sudarymo ir vykdymo
procediros yra Kliento geroji praktika. Paslaugy teikéjui suteikiama tik neigimting, terminuota teisé naudotis
Sutarties tekstu tik Sios Sutarties vykdymo tikslais. Bet koks kitoks $ios Sutarties teksto ir (arba) patirties
jgytos Klientui taikant Sutarties sudarymo ir vykdymo procediras naudojimas Paslaugy teikéjo veikloje
galimas tik gavus tam i8ankstinj rasytinj Kliento sutikima.

12.6. Paslaugy teikéjas garantuoja nuostoliy ir/ar Zalos atlyginima Klientui (jskaitant bylingjimosi islaidas)
dél bet kokiy reikalavimy, kylanéiy dél intelektinés nuosavybes teisiy pazeidimo ar jtariamo jy paZeidimo
(iskaitant gynybg jtariamo pazeidimo atveju), iSskyrus atvejus, kai toks paZeidimas (jtariamas paZeidimas)
atsiranda del Kliento kaltés,

12.7. Jeigu Paslaugy teikimo metu autoriy teisiy objektams sukurti Paslaugy teikéjas naudoja kity
autoriy karinius/Paslaugy teikimo metu numatytiems autoriy teisiy objektams sukurti Paslaugy teikéjo
pasitelkiami kiti asmenys, Paslaugy teikéjas yra visiskai atsakingas tiek Klientui, tiek ir asmenims uZ jy
kdriniy bei kitos medziagos, skirtos Paslaugy teikimo metu numatytiems autoriy teisiy objektams gaminti
(sukurti), naudojimo bei perdavimo Klientui teisétuma. Paslaugy teikejas prisiima atsakomybe u2 pretenzijas
ar iedkinius, kylancius i§ santykiy su autoriais bei kitais tre€iaisiais asmenimis dél autoriy teisiy pazeidimo,
susijusio su Paslaugy teikimo metu Paslaugy gavéjui perduodamais autoriy teisiy objektais ir jsipareigoja
atlyginti Paslaugy gavéjui jo dél to turétus nuostolius.

12.8. Paslaugy teikéjas nedelsdamas pranesa Klientui apie tai, kad jam yra pateiktas ieskinys ar bet koks
kitas reikalavimas dél bet kokios su Sutartimi susijusios intelektinés nuosavybés teisés paZeidimo ar jtariamo
paZeidimo.



12.9. Paslaugy teikéjas be iSankstinio rasytinio Kliento sutikimo neturi teisés pagal Sutartj sukurty autoriy
teisiy objekty (jskaitant jy darbinius variantus) parduoti, bet kokiu kitu bidu perleisti, atskleisti tretiesiems
asmenims, bet kokiu bldu platinti/demonstruoti Siuos objektus (jy sudedamasias dalis) ir/ar bet kokiu kitu
bGdu naudotis teisés aktuose nustatytomis autoriaus turtinémis teisémis j sutarties pagrindu sukurtus autoriy
teisiy objektus (jskaitant jy darbinius variantus).

13. SUTARTIES SALYGY KEITIMAS
13.1.  Sutarties salygos Sutarties galicjimo laikotarpiu negali biti keiiamos, i$skyrus tokias Sutarties
sglygas, kurias pakeitus neblty paZeisti Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 3 straipsnyje jtvirtinti
vieSyjy pirkimy principai bei tikslai ir kai tokiems Sutarties salygy pakeitimams yra gautas Viesyjy pirkimy
tarnybos sutikimas. VieSyjy pirkimy tarnybos sutikimo nereikalaujama, kai atlikus supaprastintg pirkima
sudarytos Sutarties verté yra maZesneé kaip 3000 eury (nejskaitant PVM) arba kai Sutartis sudaryta atlikus
mazos vertes pirkima.
13.2.  Sutarties salygy keitimu nera laikomi techninio pobidzio pirkimo sutarties pakeitimai (pavyzdziui,
Saliy rekvizitai, klaidos) bei atskiry Sutarties vykdymo salygy koregavimas Sutartyje numatytomis
aplinkybémis.
13.3.  Sutarties salygy keitima gali inicijucti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai atitinkama prasyma bei
ji pagrindZiancius dokumentus. Salis, gavusi tokj prasyma, privalo jj iSnagrinéti per 20 kalendoriniy dieny ir
kitai Saliai pateikti motyvuot rastiskg atsakyma. Saliy nesutarimo atveju sprendimo teisé priklauso Klientui.
13.4.  Sutarties BD 13.1 punkte numatyti reikalavimai netaikomi:
13.4.1. Sutarties BD 5.4 punkte numatytam kainos perskaigiavimui del pasikeitusio PVM:
13.4.2. Sutarties BD 8 dalyje numatytam Subteikéjy ir Jungtinés veiklos partneriy keitimui.

13.4.3. Saliy rasytiniame susitarime nustatytam Paslaugy teikimo pradZios ir pabaigos termino pratesimui
(Sutarties BD 9.7 punktas);

13.4.4. Kainos perskaiciavimui dél valiutos pakeitimo.

13.4.5. Saliy kontaktiniy duomeny pakeitimui.

14. SUTARTIES PAZEIDIMAS IR JO PASEKMES, SUTARTIES NUTRAUKIMAS

4.1, Jei Salis nevykdo arba netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutart], ji paZeidzia Sutarj.
Vienai Saliai paZeidus Sutart], kita Salis turi teise naudotis bet kokiais teisétais savo teisiy gynimo bidais,
jskaitant, bet neapsiribojant:

14.1.1. reikalauti kitos Salies tinkamai vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

14.1.2. reikalauti atlyginti nuostolius;

14.1.3. pasinaudoti Sutarties jvykdymo utikrinimu, jei toks reikalavimas buvo Pirkimo salygose;

14.1.4. reikalauti sumoketi Sutartyje nustatytas netesybas (delspinigius / baudas) ir atlyginti nuostolius;
14.1.5. nutraukti Sutartj Sutarties BD 14.2 punkto nustatyta tvarka.

14.2.  Klientas turi teise vienasaliskai, nesikreipdamas j teisma, prie§ 5 (penkias) kalendorines dienas rastu
apie tai jspejes Paslaugy teikéja, nutraukti Sutart], jeigu Paslaugy teikéjas i§ esmes paZeide Sutartj.
Paslaugy teikéjo padarytas Sutarties pazeidimas laikomas esminiu, jeigu:

14.2.1. teikiamos Paslaugos neatitinka Sutartyje numatyty reikalavimy ir Paslaugy teikejas neistaiso
Paslaugy teikimo trikumy per Sutartyje nustatytg terming;

14.2.2. Paslaugy teikéjas daugiau kaip du kartus i eilés praleido Paslaugy teikimo terming, jei Pastaugy
teikimas yra testinio pobldzio;

14.2.3.  Jei Paslaugos yra ne nuolatinio poblidZio ir Paslaugy teikéjas nesilaiko Sutarties SD 5 dalyje
nustatyto Paslaugy suteikimo termino ir vélavimas nuo numatyto pabaigos termino yra daugiau nei 30 dieny;

14.2.4. Paslaugy teikéjo kvalifikacija tapo nebeatitinkangia Sios Sutarties reikalavimy ir $ie neatitikimai
nebuvo iStaisyti per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo kvalifikacijos tapimo neatitinkantia dienos;

14.2.5. Paslaugy teikéjui yra iSkeliama bankroto ar restruktirizavimo byla, arba bankroto procesas
vykdomas ne teismo tvarka, inicijuotos priverstinio likvidavimo ar susitarimo su kreditoriais proceddros arba
jam vykdomos analogiskos procediros pagal $alies, kurioje jis registruotas, jstatymus, Klientui tampa Zinoma
apie kitokj priverstinj Paslaugy teikéjo kreditoriy teisiy jgyvendinima, galintj turéti esminés jtakos Paslaugy
teikéjo galimybéms toliau vykdyti Sutartj ir (ar) dél Paslaugy teikéjo yra priimamas ir jsiteiséja apkaltinamasis
teismo nuosprendis uz 2004 m. kovo 31 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/18/EB dél
vieSojo darby, prekiy ir paslaugy pirkimo sutardiy sudarymo tvarkos derinimo 45 straipsnio 1 dalyje
iSvardytuose Europos Sajungos teisés aktuose apibréztus nusikaltimus;



14.2.6. Paslaugy teikéjas pazeidZia Sios Sutarties nuostatas, reglamentuojancias konkurencija, intelektinés
nuosavybés ar konfidencialios informacijos valdyma;

14.2.7. Paslaugy teikéjas pazeidzia Sutarties BD 8 dalies nuostatas,;
14.2.8. yra kitos aplinkybes, numatytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnyje.

14.3. Klientui nutraukus Sutartj Sutarties 14.2 punkto nustatyta tvarka arba Paslaugy teikéjui, nepagristai
nutraukus Sutartj, Pirkéjui pareikalavus, Paslaugy teikéjas moka Klientui 10 (deSimties) procenty Paslaugy
kainos dydZio baudg ir atlygina tiesioginius nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu. Klientui pareiskus
reikalavimg atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma jskaitoma j nuostoliy atlyginimag

14.4.  Salys turi teise nutraukti 8ig Sutartj vienagaliskai nesikreipdamos j teisma, Lietuvos Respublikos
teisés aktuose numatytais pagrindais ir tvarka.

14.5.  Sutartis gali biti nutraukta rastisku abiejy Saliy sutarimu.

15. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

15.1.  Salys pareigkia, kad Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra laikomos teisingomis bei nedidelémis ir
sutinka, kad jos nebdty maZinamos, nepriklausomai nuo to, ar dalis prievolés yra jvykdyta. Salys taip pat
pripaZjsta, kad minéty netesyby dydis yra laikomas minimalia negin¢ijama nukentéjusiosios Salies patirty
nuostoliy suma, kurig kita Salis turi kompensuoti nukentejusiajai Saliai del Sutarties pazeidimo (nesilaikymo),
nereikalaujant nuostoliy dydj patvirtinanéiy jrodymy.

15.2. Sutarties pagrindu Salies privalomos moketi netesybos turi biti sumokétos per 10 (desimt) dieny
nuo joms apmoketi isradytos sgskaitos — faktlros ar kito dokumento, kuriame pateikiamas reikalavimas
sumokéti netesybas, gavimo dienos. Sios Sutarties pagrindu Salies privalomi atlyginti nuostoliai turi biti
apmokéti per 10 (desimt) dieny nuo rasytinés pretenzijos gavimo dienos.

15.3.  Nuostoliy atlyginimas ir netesyby sumokéjimas neatleidzia Salies nuo Sutarties nuostaty tinkamo
vykdymo.

15.4. Jei Pirkimo sglygose buvo nustatytas reikalavimas Paslaugy teikéjui pateikti papildomas Sutarties
ivykdymo uztikrinimo priemones, taikomos Sios salygos:

15.4.1. Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuoc Sios Sutarties pasiraymo dienos
turi pateikti Klientui Sutarties SD nurodyto dydzio Sutarties jvykdymo uZtikrinima, galiojantj ne trumpiau negu
galioja §i Sutartis.

15.4.2. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi biti pateiktas Saliy tarpusavio atsiskaitymams naudojama
valiuta. Sutartis turi bati uZtikrinama Lietuvos Respublikoje ar kitoje Europos Sajungos valstybeje naréje ar
Europos Ekonominés Erdvés valstybéje registruoto banko, arba kito tarptautinio banko, turincio ne Zemesnj
nei A- (A minus) reitinga, pagal nustatytg tvarka ir patvirtintas taisykles i§duota besglygine neat$aukiama
garantija;

15.4.3. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi biiti pateiktas radytine forma, jame turi blti nurodyta, kad
Paslaugy teikéjui nejvykdZius arba netinkamai jvykdZius savo sutartinius jsipareigojimus, Garantas)
jsipareigoja sumokeéti Kiientui ne didesne kaip Sutarties jvykdymo uZtikrinimo suma per 10 (desimt) dieny,
gaves pirma Kliento radytinj reikalavimg, Klientui neprivalant pagristi savo reikalavimy, o tik raste nurodzius,
kaip Paslaugy teikéjas nejvykdé ar netinkamai jvykdé savo sutartinius jsipareigojimus;

15.4.4. Pagal Sutarties jvykdymo uztikrinimg Klientas turi turéti galimybe pagal pirmg pareikalavima ir be
papildomy jrodymy patiekimo garantui gauti kompensacijg uz nuostolius, kurie atsirasty dél Paslaugy teikéjo
nejvykdyty Sia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy.

15.4.5. Klientas grazina Paslaugy teikéjui Sutarties jvykdymo uZtikrinimg ne véliau kaip per 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny nuo Paslaugy teikéjo praS8ymo gavimo ir 8ia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy jvykdymo
dienos.

15.4.6. Jei Paslaugy teikéjas per Sutarties BD 15.4.1 punkte nustatyta terming nepateikia nustatyto
Sutarties jvykdymo uZtikrinimo (jei taikoma), laikoma, kad Paslaugy teikéjas atsisaké pasirasyti Sutartj.

16. SALIY ATSAKOMYBE

16.1. Uz savo sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ar netinkamg vykdyma Salys atsako Sioje Sutartyje ir
teisés aktuose nustatyta tvarka.

16.2.  Salis atleidZiama nuo civilines atsakomybés, jei ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta del aplinkybiy, kuriy
ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio 8iy
aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (nenugalimos jégos aplinkybés). Salys nenugalimos jegos (force
majeure) aplinkybes supranta taip, kaip jas reglamentuoja Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212
straipsnis ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr, 840 patvirtintos “Atleidimo



nuo atsakomybes, esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms, taisyklés” tiek, kiek jos
neprieétarauja Lietuvos Respublikos Civiliniam kodeksui. Apie $iy aplinkybiy atsiradima Salis kita Salj privalo
informuoti per 3 (tris) darbo dienas nuo suZingjimo (arba turéjimo suZinoti) apie jy atsiradima. Saliy
jsipareigojimy vykdymas atidedamas nenugalimos jégos aplinkybiy egzistavimo laikotarpiui.

16.3.  Salis praganti jg atleisti nuo atsakomybes, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie nenugalimos jegos
aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar
paaiskeéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagrjsty atsargumo priemoniy ir déjo visas pastangas,
kad sumazinty islaidas ar neigiamas pasekmes, o taip pat pranesti galimg jsipareigojimy jvykdymo termina.
Pranesimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

16.4. Pagnndas atleisti Salj nuo atsakomybes atsiranda nuo nenugallmos jégos aplinkybiy atsiradimo
momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranedimas, nuo pranesimo pateikimo momento. Jeigu Salis
laiku neigsiundia prane§imo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai zalg, kurig §i patyre del
laiku nepateikto pranedimo arba deél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

16.5. Jei nenugalimos jegos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 menesius, bet kuri i$ Saliy turi teise
vienasali$kai nutraukti $ig Sutartj, apie tai jspéjusi kita Salj prie$ 5 dienas. Tokiu atveju Klientas atlygina
Paslaugy teikéjui uz iki to laiko tinkamai suteiktas Paslaugas.

17. KONFIDENCIALI INFORMACIJA

17.1.  Salys susitaria laikyti 8ig Sutartj, i$skyrus Sutarties sudarymo fakta, ir visg jos pagrindu viena kitai
perduodama informacijg paslaptyje neterminuotai, neatsizvelgiant j tai, ar ta informacija pateikiama zodZiu ar
rastu. Salys susitaria neatskleisti konfidencialios informacijos jokiai treiai Saliai be iSankstinio rastisko jg
pateikusios Salies sutikimo, o taip pat nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams ar tregiujy
asmeny poreikiams, i§skyrus atvejus, kai tokia informacija turi biti atskleista teisés, finansy ar kitos srities
specialistui/patarejui, ar paskolos davéjui.

17.2. Visa Kliento Paslaugy teikeéjui suteikta informacija yra laikoma konfidencialia, nebent Klientas rastu
patvirtins, kad tam tikra pateikta informacija néra konfidenciali.

17.3. Konfidencialia informacija taip pat laikoma:
17.3.1. Elektronine forma, radtu ar kitu bldu idreiksta informacija, gauta vykdant Sutartj;

17.3.2. Duomenys, asmens duomenys, elektroniniai duomenys, archyvuota informacija ir kita informacija,
paruosta Salies darbuotojy.

17.4. Asmuo, kuriam Salis atskleidZia konfidencialia informacija, turi prisiimti konfidencialumo
jsipareigojimus pagal $io straipsnio nuostatg ir naudoti tokig informacijg tik tam tikslui, kuriam ji buvo suteikta.
Sio straipsnio nuostatos netaikomos informacijai, kuri yra ar tampa prieinama viesai arba gauta atskleidus ar
turi boti atskleista pagal teisés aktq reikalavimus. Kartu su Paslaugomis patiekiamy prekiy tiekimo ir
naudojimo mstrukcuos kita panasaus pobldzZio informacija, taip pat nelaikoma konfidencialia mformacua
Salis, paZeidusi Sioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus ~ saugoti konfidencialig mfonnacuq ir jos
neatskleisti, privalo atlyginti kitai Saliai $ios Sutarties paZeidimu padarytus nuostolius bei imtis visy protingy
veiksmy, kad per trumpiausia laikotarpj istaisyty tokio atskleidimo pasekmes.

17.5. Salys Zino, sutinka ir jsipareigoja neskleisti, negarsinti, neperducti tretiesiems asmenims
konfidencialios informacijos, $ia informacija naudotis tik Sutarties jvykdymo tikslui, o pasibaigus Sutarties
galiojimui ar Sutartj nutraukus — grazinti konfidencialia informacijg kitai Saliai ar pateikta informacija
sunaikinti.

17.6.  Salis, pazeidusi Sutartyje numatytg konfidencialumo pareiga, jsipareigoja pagal pagrista kitos Salies
reikalavima sumoketi 3000 eury (be pridétinés vertes mokeséio) baudg ir atlyginti visus kitos Salies patirtus
tiesioginius ir netiesioginius nuostolius, kiek jy nepadengia humatyta bauda.

17.7. Visg informacija, gautg Sutarties vykdymo metu, Klientas gali naudoti savo ir ar bet kurios ,Lietuvos
energija’, UAB grupei priklausandios jmonés ir/ar Kliento tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojamos bendrovés
irfar Kliento tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojanéios bendrovés vykdomos veiklos tikslais ir tai nebus
laikoma paZeidimu.

17.8. Jei numatyta Sutarties SD, tiekéjas turés pasirasyti atskirg konfidencialumo susitarimg, kuriame gali
biiti nustatytos kitos konfidencialig informacija, reglamentuojanéios nuostatos.

18. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18.1. Klientas bet kuriuo metu turi teise vienasaliskai, neesant Paslaugy teikéjo kaltés, nesikreipdamas j
teisma, nutraukti &ig Sutartj prie§ 30 kalendoriniy dieny radtu pranedes apie tai Paslaugy teikéjui. Tokiu
atveju Paslaugy teikéjui yra sumokama tik uz fakti$kai tinkamai iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktas
Paslaugas.



18.2. Klientas gali sustabdyti Sutarties ar jos dalies vykdyma tokiam laikui ir tokiu bldu, kaip jis mano
esant tai reikalinga. Jei sustabdymo laikotarpis trunka ilgiau kaip 30 dieny, Paslaugy teikéjas turi teise
reikalauti leidimo atnaujinti Sutarties vykdyma, o Klientui neisdavus leidimo per 10 dieny nuo atitinkamo
Paslaugy teikéjo kreipimosi, nutraukti Sutartj jspéjus apie tai pries 10 dieny.

18.3. Paslaugy teikéjas nejgyja teisés perduoti savo jsipareigojimy pagal 8ig Sutartj treCiajam asmeniui be
radtisko Kliento sutikimo.

18.4. Salys sutinka, kad teisés akty nustatyta tvarka reorganizavus Kliento jmone ar pasikeitus Kliento
teisiniam statusui, be rastisko Paslaugy teikéjo sutikimo Kliento teisiy ir pareigy peremeéjas nuo teisiy ir
pareigy perémimo momento tampa Sutarties Salimi, perimandia visas Sios Sutarties pagrindu Kliento
prisiimtas teises ir pareigas. Salys pareiskia ir patvirtina, kad toks Kliento teisiy ir pareigy peréjimas néra
novacija pagal Lietuvos Respublikos civilinio kodekso VI knygos | dalies tre€iojo skirsnio nuostatas ir pats
savaime neturi jtakos Sutarties galiojimui. Salys sutinka, kad apie Siame punkte nustatyts teisiy ir pareigy
peremimg Klientas arba jo teisiy ir pareigy peréeméjas Paslaugy teikejg informuoja teisés akty nustatyta
tvarka ir Salys atskiro Sutarties pakeitimo nesudaro.

18.5.  Salis nejgyja teises perducti savo jsipareigojimy pagal sig Sutartj treCiajam asmeniui be rastigko
kitos Salies sutikimo. Sis jsipareigojimy perdavimo ribojimas netaikomas tais atvejais, kuomet del Kliento
funkcijy ar jy dalies perdavimo Sios Sutarties pagrindu Klientui kylantys jsipareigojimai perduodami kitai
perkanciajai organizacijai -~ Kiiento asocijuotiems asmenims, atitinkantiems bent vieng i§ Lietuvos
Respublikos pelno mokescio jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje jtvirtinty kriterijy.

18.6. Visi pranesimai ir kita informacija tarp Saliy pagal $ig Sutartj atliekami rastu ir laikomi tinkamai
pateiktais, jei jteikti asmeniskai, siungiami per kutjerj, registruotu pastu ar kitomis priemonémis, nurodytomis
Sutarties SD prieduose, Siuose prieduose nurodytais adresais.

18.7.  Salys bendravimui paskiria kontaktinius asmenis, kuriy duomenys nurodomi Sutarties SD 1 priede.

18.8.  Kiekviena Salis privalo per 5 darbo dienas pranesti kitai Saliai apie Sutarties SD nurodyty adreso,
rekvizity, kontaktiniy asmeny pasikeitima. |ki informavimo apie adreso pasikeitima, visi $ioje Sutartyje
nurodytu adresu iSsiysti pranesimai ir kita korespondencija laikomi jteiktais tinkamai.

18.9. Visus Saliy tarpusavio santykius, atsirandancius i§ $ios Sutarties ir neaptartus jos salygose,
reglamentuoja Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.

18.10. Visus ginéus deél Sios Sutarties vykdymo Salys jsipareigoja spresti derybomis. Jeigu Salys &iy ginéy
negali iSspresti derybomis, jie sprendZiami Lietuvos Respublikos teismuose teisés akty nustatyta tvarka.
18.11. Iki Sutarties sudarymo Salys gali Sutarties SD sutarti del kity Sutarties nuostaty, nepaminéty
Sutarties BD ir (ar) Sutarties 8D, kurios neprieStarauja Pirkimo saglygoms ir Lietuvos Respublikos viesujy
pirkimy jstatymo nuostatoms.

18.12. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata yra ar tampa i$ dalies ar visi$kai negaliojanéia, ji nedaro
negaliojanéiomis likusiy Sios Sutarties nuostaty. Tokiu atveju Salys susitaria deti visas pastangas, kad
negaliojanti nuostata blity pakeista teisidkai veiksminga norma, kuri, kiek jmanoma, turéty tg patj rezultatg
kaip ir pakeistoji norma.

18.13. Si Sutartis sudaryta dviem vienoda teisine galig turingiais egzemplioriais, po viena kiekvienai Saliai.

19. KITOS SALYGOS

19.1.  Salys sutaria, jog Paslaugy teikimo metu Paslaugy teikéjas Klientui teikia galutinius su Paslaugy
teikimu susijusius dokumentus bei kitg medZiaga tik lietuviy kalba. Jei atitinkami galutiniai dokumentai bei
kita medziaga, reikalingi Paslaugy teikimui, yra pateikiama kita kalba nei lietuviy, tokiu atveju Paslaugy
teikéjas prie Siy dokumenty privalo pridéti vertéjo parasu ir vertimy biuro antspaudu patvirtintg dokumento
vertimg j lietuviy kalbg.

19.2.  Kiientas Sutarties SD ir (ar) Techningje specifikacijoje taip pat gali jforminti, kokie papildomi
dokumentai, be reikalaujamy Sutarties BD 19.1 punkte, yra teikiami lietuviy kalba,

19.3.  Tuo atveju, jeigu Paslaugy teikéjas nesilaikys Sutarties BD 19.1 ir (ar) 19.2 punktuose nurodyty
reikalavimy (dokumentus pateiks ne lietuviy kalba ir prie iy dokumenty nebus pridétas vertéjo parasu ir
vertimy biuro antspaudu patvirtintas dokumentas | lietuviy kalbg), Klientas turés teise be atskiro prane$imo
iSsiverti minetus dokumentus savo sgskaita ir tokiu atveju mokeéting uZ suteiktas Paslaugas sumg sumagins
turéty faktiniy islaidy, susijusiy su vertimo paslaugomis, suma.



TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Pirkéjas — UAB ,Technologijy ir inovacijy centras”

1.2, Tiekéjas — Okio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo, kitos

organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé, su kuriuo Pirkéjas sudaro Sutart;.

1.3. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Tiekéjo ir Pirkéjo dél Pirkimo objekto.

1.4. Sistemos — MS SharePoint 2010 ir MS Project Server 2010 platformos (po migravimo - MS

SharePoint 2013 platforma ir MS Project 2013 Server) bei jose realizuoti veiklos procesai.

1.5. PrieziGiros paslaugos - Sistemy palaikymo (kritiniy ir nekritiniy defekty nustatymo ir sprendimo), ir

konsultavimo paslaugos.

1.6. Vystymo paslaugos - Sistemy tobulinimo, keitimo, vystymo paslaugos.

1.7. Paslaugos — Sistemy PrieZidiros ir Vystymo paslaugos.

1.8. Kritinis defektas - defektas, neleidZiantis prisijungti / naudotis Sistema (ar daZniausiai naudojama jos

dalimi / funkcija ar jos dalimi) visiems ar bent vienam 8 vartotojy; Sistema (ar daZniausiai naudojama jos

dalis / funkcija) veikia nestabiliai, t. y. pastoviai nustoja veikus; rodomi kiaidos prane§imai, reikalaujantys

pakartotinio prisijungimo prie Sistemos; neteisingai atliekamos daZniausiai naudojamos operacijos

(skaiiavimai); neteisingai i$saugomi duomenys; dingsta (iStrinami) duomenys (jy dalis); nepriimami /

neperduodami duomenys (jy dalis) kitoms informacinéms sistemoms; ir kiti panasis atvejai.

1.9. Nekritinis defektas — defektas, turintis priimting alternatyvy, neapribojantj funkcionalumo ir darbo

nasumo, negadinant] ir nepateikiantj klaidingy duomeny sprendima.

2. PIRKIMO OBJEKTAS

Perkamos MS SharePoint 2010 ir MS Project Server 2010 platformos bei jose realizuoti veiklos procesai

prieziGros/tobulinimo/keitimo/vystymo paslaugos kurios susideda i$:

2.1. Sistemos priezilros paslaugy, kurios susideda i§ Sistemos palaikymo (kritiniy ir nekritiniy defekty
nustatymo ir sprendimo) ir konsultavimo paslaugy.

2.2. Sistemos vystymo paslaugy: tobulinimo, keitimo, vystymo paslaugy.

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

3.1. Priezitiros paslaugy kiekis - ne daugiau kaip 36 meénesiai.

3.2. Vystymo paslaugy kiekis — ne daugiau kaip 3000 val.

4. SUTARTINIU |[SIPAREIGOJIMY VYKDYMO VIETA

4.1. Paslaugy teikimo vieta - Pirkejo veiklos teritorija, ty. Lietuvos
Respublikos teritorija.

4.2. Sistemos atnaujinimai turi bdti siundiami elektroniniu pastu: vaida.gruciene@etic.lt arba adresu. A.
Juozapaviciaus g. 13, Vilnius.

4.3. Tiekejas Paslaugas teikia naudodamas Pirkéjo IT infrastruktlira, taip pat, salims rastu sutarus, Tiekéjui
gali bdti suteiktos nuotolinio prisijungimo prie Pirkéjo Sistemos (gamybinés ir testinés aplinky)
galimybeés, Sistemos darbo stebéjimui, valdymui, pakeitimy jkélimui j Sistemos testine aplinka.

5. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTU!

5.1. Esamos situacijos aprasymas

5.1.1. Sistemos yra sukurtos licencijuotos programines jrangos pagrindu:

5.1.1.1. MS SharePoint 2010 platforma - MS SharePoint Server 2010 Enterprise edition (Windows
Server 2008 R2 (application); Microsoft IIS 7; Windows Server 2008 R2 (database); MS SQL
Server 2008 R2)

5.1.1.2. MS Project Server platforma - MS SharePoint Server 2010; MS Project Server 2010 (Windows
Server 2008 R2 (application); Microsoft IS 7; Windows Server 2008 R2 (database); MS SQL
Server 2008 R2)

5.1.2. Planuocjamas Sistemos migravimas j MS SharePoint 2013 platforma ir MS Project 2013 Server.

6.2. Reikalavimai PrieziOros paslaugy teikimui:

Zymeéjimo reikémes: X1 - Taip, [I - Ne



5.2.1. Sistemy palaikymo paslaugy aprasymas ir reikalavimai:

5.2.1.1. Sistemy palaikymo paslaugas sudaro Sistemy veiklos defekty nustatymas ir sprendimas;

5.2.1.2. Sistemy palaikymo paslaugos turi bati teikiamos:

5.21.2.1. Pirkéjo darbo valandomis, t.y. darbo dienomis pirmadieniais — ketvirtadieniais nuo 7.30 val.
iki 16.30 val. penktadienj - nuo 7.30 val. iki 15.15 val.;

5.2.1.2.2. Saliy rasytiniu susitarimu, Sistemos palaikymo paslaugos gali biti teikiamos Pirkéjo nedarbo
metu;

52.1.2.3. Sistemos palaikymo paslaugas Tiekéjas teikia pagal Pirkéjo pateiktus pranegimus.
PraneSimus Pirkéjo jgalioti atstovai pateikia rastu (popierine forma su parasais), el. pastu,
arba Tiekéjo teikiama incidenty valdymo sistema.

5.2.1.3. Reakcijos | Sistemy defektus terminai;

5.2.1.3.1. Kiritinio defekto atveju ~ ne ilgiau kaip 2 (dvi) Pirkéjo darbo valandas nuo Pirkéjo prane$imo
pateikimo momento;

5.2.1.3.2. Ne kritinio defekto atveju — ne ilgiau kaip 4 (keturios) Pirkéjo darbo valandas nuo Pirkéjo
pranesimo pateikimo momento;

5.2.1.3.3. Reakcijos | Sistemos defektus terminas suprantamas kaip laiko tarpsnis nuo Pirkéjo
prane8imo pateikimo iki jo sprendimo pradZios.

52.1.4. Tiekéjas kartu su Pirkéjo Sistemos administratoriais dalyvauja $alinant sistemos defektus
teikiant pasillymus ir konsultacijas Siais terminais:

5.2.1.4.1. Kiritinio defekto atveju — ne ilgiau kaip per 4 (keturias) Pirkéjo darbo valandas nuo pranesimo
apie Sistemos defekta pateikimo momento;

52.1.4.2. Ne kritinio defekto atveju:

5.21.4.2.1. ne ilgiau kaip 24 darbo valandas nuo pranedimo apie Sistemos defektg i§ Pirkéjo gavimo,
tuo atveju, jeigu atlikus defekto analize paai$keéja, kad defektui idtaisyti nereikia keisti
programinio kodo.

5.2.1.4.2.2. ne ilgiau kaip per 2 savaites nuo pranesimo apie Sistemos defektg i$ Pirkéjo gavimo, tuo
atveju, jeigu atlikus defekto analize paaiskéja, kad defektui istaisyti reikia programinio kodo
keitimo;

5.21.4.3. Bet kokie pakeitimai LE grupés jmoniy darbinése aplinkose, jskaitant klaidy idtaisymus, gali
blti diegiami tik gavus Pirkéjo rasytinj leidima.

521.4.4. Tiekejas su Pirkéju (radtu) gali susiderinti kitus, Pirkéjui priimtinus, defekty pagalinimo
terminus.

5.2.2. Sistemy konsultavimo paslaugy apras§ymas ir reikalavimai:

5.2.2.1. Konsultavimo Paslaugas sudaro konsultacijos, susijusios su Sistemy veikimu, panaudojimu ir
vystymu,

5.2.2.2. Tiekéjas jsipareigoja konsultuoti Pirkéjo atstovus visais su Sistemy panaudojimu, vystymu ir jos
veikimu susijusiais klausimais.

5.2.2.3. Konsultavimas turi bati atliekamas Tiekéjo teikiama incidenty valdymo sistema, telefonu ar el.
pastu, ty. tokiomis paiomis priemonémis kokiomis gautas paklausimas i§ Pirkéjo jgalioto
atstovo.

5.2.2.4. Tiekéjo reakcija | paklausima — ne ilgiau kaip 4 (keturios) Pirkéjo darbo valandos. Reakcijos |
paklausima terminas suprantamas kaip laiko tarpsnis nuo paklausimo i§ Pirkéjo gavimo iki
paklausimo nagringjimo pradZios.

5.2.2.5. Konsultavimo Paslaugos, susijusios su standartiniu / baziniu Sistemos funkcionalumu, turi biti
suteiktos ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo atitinkamo Pirkéjo paklausimo pateikimo.

5.2.2.6. Konsultavimo Paslaugos, susijusios su sudétingy, nestandartiniy situacijy i8siaiskinimu,
duomeny analize, nestandartiniu Sistemy funkcionalumu ar galimybémis, turi bati suteiktos ne
véliau kaip per 5 darbo dienas nuo atitinkamo Pirkéjo paklausimo pateikimo.

5.2.2.7.] Konsultavimo paslaugy teikimo terming nejskaitiucjamas laikas, kurio metu laukiama
papildomos ar patikslintos informacijos i$ Pirkéjo, be kurios pagristai néra jmanomas kokybisko
atsakymo j konsuitacijg pateikimas.

5.2.2.8. Esant sudétingoms situacijoms ar paklausimams, konkredios konsultavimo paslaugos suteikimo
laikotarpis gali biiti suderintas Saliy susitarimu.

5.2.2.9. Pirkéjas paskirs ne daugiau kaip 8 atsakingus asmenis, kurie galés teikti paklausimus Tiekéjui.

5.3. Reikalavimai Vystymo paslaugy teikimui:
5.3.1. Sistemy Vystymo paslaugos turés biti teikiamos pagal Pirkéjo Tiekéjui pateiktus uZzsakymus.
UZsakymus Pirkéjas Tiekejui gali pateikti visg Sutarties galiojimo laikotarpj. UZsakymy skaidius
neribojamas, taciau uZsakymo vykdymo trukme negales vir§yti 3000 val.

Zyméjimo reikdmes: X1 - Taip, [ - Ne



5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

5.3.9.

5.3.10.

Sistemos Vystymo paslaugy suteikimo terminai ir apimtys (konkretus valandy skaicius
reikalingas uzsakytoms Paslaugoms suteikti) yra i$ anksto rastu suderinami ir patvirtinami
uzsakymo akte. UZsakymo aktg pasira$o abi $alys.
Paslaugos turi biti atliktos MS SharePoint (Pirkéjo turimos sistemos versija) pagrindu,
maksimaliai iSnaudojant standartines MS SharePoint galimybes. Paslaugos turi biti atliktos
standartinémis priemoneémis, kaip, pavyzdZiui, Visual Studio Tools for SharePoint Development
ir SharePoint Designer, jei Paslaugy nejmanoma atlikti standartinémis priemonémis ir
wadovaujantis protingumo kriterijumi* reikia naudoti treciy $aliy komponentus, Tiekéjas turéty
pateikti naudojamus komponentus, jy paskutines versijas ir apra8ymus (SDK). Tiekéjo suteikty
Paslaugy rezultate sukurtas Sistemos tobulinimas/keitimas/vystymas turi veikti su visais
SharePoint atnaujinimy paketais.
Tiekéjas turi atlikti suteikty paslaugy rezultaty testavima: Sistemos vystymo diegimas turi biti
atliekamas testavimo aplinkoje, siekiant patikrinti paslaugy rezultaty funkcionalumg ir
suderinamuma su esamu Sistemos funkcionalumu;
Tiekéjas pateikdamas testavimo rezultatus Pirkéjui privalo pateikti dokumentg, kuriame pateikti
testavimo rezultatai, bei kuriame turi bGti nurodyta:
5.3.5.1. pateikta testuojama funkcija (reikalavimai);
5.3.5.2, privalo nurodyti, kokie veiksmai turi blti atlikti iki tol ir pateikti testinius duomenis;
5.3.5.3. privalo nurodyti, kokius veiksmus reikia atlikti ir pateikti testinius duomenis;
5.3.5.4, privalo nurodyti, koks rezultatas yra laukiamas ir pateikti testinius duomenis, kurie tai
patvirtinty;
5.3.5.5. pateikti testuotojo iSvada (pokytis tinkamas ar ne diegti, kokie liko neiSspresti
defektai).
Tiekéjas turi pateikti iSsamias instrukcijas, kaip teisingai jdiegti j Sistemos testavimo aplinkg ir/ar
sukonfiglruoti Sistemos vystyma.
Diegimo/i$diegimo instrukcijoje Tiekejas privalo:
5.3.7.1. pateikti diegimo/iSdiegimo automatizuojamas priemones,
5.3.7.2. apradyti diegimo darbus (Zingsnius);
5.3.7.3. apradyti kiekvieno Zingsnio diegimo trukmes;
5.3.7.4. pateikti rekomendacijas del naudotojy darbo diegimo metu;
5.3.7.5. pateikti diegimo j gamybine aplinka patikros plang;
Kartu su diegimo instrukcija Tiekéjas turi pateikti naudotojo vadovg, kuriame turi blti pateikta;
5.3.8.1. diegimo/iddiegimo automatizuotos priemonés aprasymas,
5.3.8.2.  veiklos arba automatizuotos priemones diagrama;
5.3.8.3. informacija, kokie veiksmai turi bdti atlikti prie§ pradedant vykdyti automatizuotg
priemone;
5.3.8.4. informacija, kaip pradeéti (pvz.: nurodyti meniu kelig) vykdyti automatizuotg priemone;
5.3.8.5. informacija, kaip vykdyti (pvz.: kokius laukus uZpildyti, nurodyti ty lauky paskirtj ir
prasme) automatizuota priemone;
5.3.8.6. informacija, kokie tolimesni veiksmai turi bati atlikti, kad pabaigti automatizuotos
priemonés vykdymo procesa.
Tiekéjas pagal atitinkamg uZsakymg suteikes Sistemos Vystymo paslaugas, privalo perduoti
visg su Sistemos tobulinimu/keitimufvystymu susijusig informacija (,know-how"), dokumentuotg
elektroningje laikmenoje, Pirkéjui po Sistemos tobulinimo/keitimo/vystymo jdiegimo j Sistema.
Kartu su suteikty Paslaugy priémimo perdavimo aktu Tiekéjas jsipareigoja perduoti Pirkéjui pilng
dokumentacija:
5.3.10.1. vykdomo sistemos keitimo technine specifikacija;
5.3.10.2. naudotojo vadovg;
5.3.10.3. jdiegimo/iSdiegimo, administravimo ir prieZiGros instrukcijg (administratoriaus vadova),
5.3.10.4. programiniy priemoniy iSeities tekstai (angl. source code), pateikiami tik elektroningje
laikmenoje ir turi atitikti Siuos reikalavimus;
5.3.10.4.1. kompiliavimui paruostas rinkmeny paketas, nurodant standartines
kompiliavimo priemones ir kompiliavimo eiga;
5.3.10.4.2. iSeities tekstai turi bOti su komentarais ir atitikti gergsias programinio kodo
formatavimo, kintamuyjy bei funkcijy jvardinimo praktikas;
5.3.10.4.3. Pirkejui turi bOti perduoti pilni, korektiski iSeities tekstai, i§ kuriy naudojant
standartines priemones bty kompijuojama naudojimui parengta programiné jranga,
atliekanti jai specifikuotas funkcijas.
5.3.10.5. Visos naudotojo ar administratoriaus instrukcijos turi biiti i§samios ir iliustruotos
naudotojo sgsajos paveiksléliais.
5.3.10.6. Visa dokumentacija turi biti parengta laikantis bendrinés lietuviy kalbos taisykliy.



5.3.11.

5.3.12.

5.3.13.

Pagal atitinkamg uZsakymg suteikus Sistemos Vystymo paslaugas, Pirkéjo turimos teisés |
Sistemg nesikeidia, t.y. Pirkéjui islieka visos turimos teisés | Sistema.

Pagal kiekvieng Pirkéjo pateiktg uzsakymg laiku ir tinkamai suteiktos Vystymo paslaugos yra
perduodamos Pirkeéjui, Salims pasirasant suteikty Paslaugy perdavimo-priémimo akta. Paslaugy
perdavimo-priémimo aktg Pirkéjas pasirado, kai gamybinéje Sistemos aplinkoje galima jvykdyti
veiklos procesus Paslaugy uzsakymo akte apibréZta funkcionalumo apimtimi ir néra likusiy
neiStaisyty klaidy. Prie$ pasira8ant Paslaugy perdavimo-priémimo aktg turi biti atlikta suteikty
Vystymo paslaugy rezultato bandomoji eksploatacija. Visi Sistemos tobulinimai/keitimaifvystymai
Sistemos gamybinéje aplinkoje turi biti diegiami tik iStestuoti ir gavus Pirkéjo rasytinj leidima.
Naujai jkeltas funkcionalumas | Sistemos gamybine aplinkg neturi sutrikdyti kity Sistemoje
esandiy funkcijy darbo. Jeigu naujai j gamybine aplinkg jkeltas funkcionalumas sutrikdo
Sistemoje esanciy funkcijy darba, laikoma, kad jkeltas funkcionalumas atliktas nekokybiskai.
Suteikty Vystymo paslaugy perdavimo-priémimo metu Pirkéjas negali pilnai patikrinti suteikty
Vystymo paslaugy atitikimo Sutartyje nustatytiems reikalavimams, todél Salys susitaria, kad
Paslaugy perdavimo-priemimo akto pasiraymas jokiu bldu neapriboja Pirkéjo teisés po
Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo reiksti Paslaugy teikéjui pretenzijas dél suteikty
Vystymo paslaugy neatitikimo Sutartyje nustatytiems reikalavimams/trikumams. Pirkéjas turés
teise kreiptis j Tiekeja dél Vystymo paslaugy rezultato trikumy pasalinimo ne véliau kaip per 12
menesiy nuo Vystymo paslaugy perdavimo - priemimo akto pasira§ymo dienos.

6. SUTARTINIY JSIPAREIGOJIMY VYKDYMO TVARKA IR TERMINAI

6.1. Paslaugy teikimo laikotarpis — 12 (dvylika) menesiy. Jeigu pragjus 9 (devyniems) ménesiams nuo
Paslaugy teikimo pradzios nei viena i§ Saliy rastu nepateikia pageidavimo nepratesti Paslaugy
teikimo laikotarpio, Paslaugy teikimo laikotarpis tokiomis pat sglygomis pratesiamas dar 12 (dvylikai)
ménesiy, nevirijant bendros Sutarties kainos. Pratesimo sglyga taikoma ne daugiau nei 2 (du)
kartus.

6.2. Prieziliros paslaugos:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

Sistemos palaikymo paslaugy reakcijos ir suteikimo terminai nurodyti Techninés specifikacijos
5.2.1.3ir 5.2.1.4 punktuose.

Sistemos konsultavimo paslaugy reakcijos ir suteikimo terminai nurodyti Techninés
specifikacijos 5.2.2.4, 5.2.2.5 ir 5.2.2.6 punktuose.

Tiekéjas su Pirkéju (rastu) gali susiderinti kitus, Pirkéjui primtinus, sistemos palaikymo ir
sistemos priezidros atlikimo terminus nei nurodyta Techninés specifikacijos 6.1.1. ir 6.1.2
punktuose.

6.3.Vystymo paslaugos. Sistemos Vystymo paslaugy suteikimo terminai ir apimtys (konkretus valandy
skaiCius reikalingas minétoms Paslaugoms suteikti) yra i$ anksto Pirkéjo ir Tiekéjo rastu suderinami
ir patvirtinami uzsakymo akte. UZsakymo aktg pasiraso abi alys.
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