BROKERIO PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS NR. 4.26.4-371

2021-04-30
Vilnius

Mes,

UAB ,Investicijy ir verslo garantijos“, jmonés kodas110084026, registruota adresu Konstitucijos pr. 7,
Vilniuje, atstovaujama generalinio direktoriaus pavaduotojos Ingos Beililnienés, veikiangios pagal bendroves
jsatatus, (toliau — Klientas, INVEGA),

ir

UADBB ,,Aon Baltic“, jmonés kodas 110591289, registruota adresu Karaliaus Mindaugo pr. 35, Kaune,
atstovaujama verslo klienty departamento vadovo Aliaus Lepeskos, veikian€io pagal pridedamg jgaliojimg
(toliau — Brokeris),

toliau Klientas ir Brokeris kartu vadinami ,Salimis*, o kiekviena atskirai ,Salimi*,

sudaréme Sig sutartj:

1. Sutarties objektas

1.1. Brokeris jsipareigoja teikti Klientui draudimo brokerio paslaugas Sioje sutartyje iSdéstytomis sglygomis
ir tiek, kiek leidzia atitinkami teisés aktai.

1.2. Brokeris jsipareigoja tarpininkauti Klientui jsigyjant INVEGOS vadovy civilinés atsakomybés draudimo
paslaugas:

1.2.1. apklausti ne maziau trijy draudimo kompanijy ir gautus pasitlymus su jy vertinimu pateikti Klientui;
1.2.2. tarpininkauti uzsakant bei administruojant vadovy civilinés atsakomybés draudimo paslaugas.

2. Brokerio jsipareigojimai

2.1. Brokeris jsipareigoja:

2.1.1. tarpininkauti Klientui sudarant visy draudimo rasiy draudimo sutartis;

2.1.2. i§ Kliento pateiktos informacijos nustatyti Kliento draudiminius interesus ir poreikius draudimo
sutartims;

2.1.3. draudimo sutarciy sudarymui teikti uzklausimus draudimo bendrovéms ir dél draudimo sutarciy salygy
vykdyti derybas su draudikais;

2.1.4. pasiulymy pagrindu patarti Klientui dél draudimo sutar€iy, kurios geriausiai atitinka Kliento draudiminius
interesus ir poreikius;

2.1.5. informuoti Klientg apie draudimo iSmokos pradymo procesg draudZiamojo jvykio atveju, jskaitant
informacijg apie teisma, kuriam Klientas gali pateikti ieSkinj pagal draudimo sutartj;

2.1.6. persiysti draudimo bendrovéms i$ Kliento gautg informacijg apie draudziamy riziky, draudimo sumy ar
kity aplinkybiy pasikeitimus pagal Brokerio tarpininkautas draudimo sutartis ir, jei reikia, organizuoti ty draudimo
sutarCiy pakeitimus ar nutraukimus;

2.1.7. patarti Klientui dél kity klausimy, susijusiy su draudimo sutartimis, sudarytomis tarpininkaujant Brokeriui
tiek, kiek tai numato teisés aktai;

2.1.8. teikti kitas paslaugas, kurios buvo sutartos Saliy rastu. Tokios paslaugos bus teikiamos Brokerio uz
sutartg papildomag mokestj. Tokios paslaugos bus teikiamos pagal Sios sutarties sglygas.

2.2. Brokeris jsipareigoja teikti paslaugas saziningai, pasitikéjimo pagrindu, dédamas visas jmanomas
pastangas ir derindamas savo veiksmus su Kliento interesais ir atitinkamomis instrukcijomis.

2.3. Brokeris nejsipareigoja vertinti bet kokios Kliento teikiamos informacijos tikslumg ir iSsamuma.

3. Kliento jsipareigojimai

3.1 Klientas jsipareigoja:

3.1.1. teikti Brokeriui visg informacijg ir dokumentus, reikalingus tinkamam Brokerio paslaugy atlikimui ir Sios
sutarties vykdymui. Klientas turi teise neatskleisti konfidencialios informacijos, taip pat informacijos, kurios
atskleidimas galéty pakenkti Kliento interesams. Tokiu atveju Klientas prisima visg su informacijos
neatskleidimu susijusig rizikg, jskaitant i$ to kylanciy Brokerio teikiamy pagal Sig Sutartj paslaugy kokybés
trakumy rizika;

3.1.2. atsakyti uz Kliento ar su juo susijusiy asmeny teikiamos informacijos teisinguma, tiksluma ir iSsamumg;



3.1.3. nuolat informuoti Brokerj apie pokycius, kurie gali turéti jtakos paslaugy apim¢iai ar jy teikimo pobudziui
(jskaitant, bet neapsiribojant riziky pobidziu, draudéjy pavadinimais, turto vertémis ir apibldinimais arba
duomenimis apie apdraustuosius ar kurie gali turéti Zenklig jtakg draudimo objekto baklei ir draudZiamojo jvykio
atsitikimui);

3.1.4. perziaréti visus dokumentus, teikiamus Brokerio (jskaitant draudimo polisus, draudimo sutar¢iy ir jy
priedy sglygas) ir per abipusiai priimting laikotarpj, bet ne véliau kaip per 7 kalendorines dienas nuo dokumenty
gavimo, informuoti Brokerj apie bet kokias klaidas ar turinj neatitinkantj Kliento poreikiy;

3.1.5. sudaryti draudimo sutartis, tarpininkaujant Brokeriui;

3.1.6. nustatytu laiku mokéti reikiamas draudimo jmokas ir kitus mokéjimus;

3.1.7. Brokerio praSymu iSduoti Brokeriui Sios sutarties vykdymui reikalingus jgaliojimus;

3.2. Klientas:

3.2.1. yra informuotas ir supranta, kad Brokeris negali garantuoti ir negarantuoja draudiko mokumo ar
galimybiy mokéti draudimo iSmokas ateityje;

3.2.2. jsipareigoja neatskleisti tretiesiems asmenims jokios konfidencialios informacijos, kuri buvo Brokerio
pateikta vykdant $ig sutartj, iSskyrus iSimtis, nurodytas 6 dalyje;

3.2.3. yrainformuotas ir supranta, kad Klientui pazeidus savo pareigas ar prievoles pagal sudarytas draudimo
sutartis, draudimo bendrové draudziamojo jvykio atveju gali nemokéti draudimo iSmokos arba jg sumazinti;
3.2.4. yra informuotas ir supranta, kad Brokeris negali garantuoti ir negarantuoja draudimo produkty ar
draudimo jmokos prieinamumo, reikiamo Kliento riziky draudimui;

3.2.5. jsipareigoja vykdyti savo pareigas pagal Sig sutartj vadovaujantis visais galiojanciais teisés aktais,
jskaitant teisés aktus, skirtus antikorupcijai ir pinigy plovimo prevencijai;

3.2.6. jsipareigoja bendradarbiauti su Brokeriu visais kitais bidais, kurie yra bitini brokerio paslaugy teikimui.
3.3. Klientas jsipareigoja be iSankstinio rastiSko Brokerio sutikimo neperduoti jokioms treCioms 3alims,
jskaitant kitus draudimo brokerius, medziagos, kurios intelektinés nuosavybés teisés priklauso Brokeriui
(jskaitant riziky ataskaitas ir eksperty nuomones). Pazeidus §j jsipareigojima Brokeris jgyja teise reikalauti
sumokeéti konsultacinj mokestj, kuris yra lygus vidutiniam metiniam atlyginimui gaunamam pagal Sig sutartj uz
kiekvieng medziagg perduotg treioms Salims.

3.4. Klientas supranta, kad:

3.4.1. Brokerio pateiktos rekomendacijos, iSvados ir pasitlymai Klientui néra privalomi;

3.4.2. Brokeris be atskiro Kliento jgaliojimo neturi teisés Kliento vardu sudaryti draudimo sutarciy;

3.4.3. Brokeris neturi teisés Kliento vardu nutraukti Kliento sudaryty draudimo sutarciy, negaves Kliento
sutikimo.

4, Sutarties galiojimas, keitimas ir nutraukimas

4.1. Si sutartis jsigalioja nuo pasiraSymo momento ir galioja tol, kol sutarties Salys ar viena i§ Saliy
nenutraukia jos sutartyje numatytomis sglygomis ir tvarka.

4.2. Sutartis gali bati nutraukta viena$aliskai vienai i§ Saliy prie$ 30 (trisde$imt) kalendoriniy dieny iki
sutarties nutraukimo rastu apie tai pranesus kitai sutarties Saliai.

4.3. Kai Klientas viena$aliS8kai nutraukia Sig sutartj prie§ 30 kalendoriniy dieny iki nutraukimo dienos
iSsiysdamas Brokeriui iSankstinj radytinj praneSima, Brokeris turi teise iki nutraukimo dienos testi Sios sutarties
vykdymg pagal iSankstines Kliento instrukcijas ir gauti uz tai visg atlyginimag i$ draudimo bendrovés.

4.4, Si sutartis gali biti nutraukta nedelsiant vienos i§ Saliy reikalavimu $iais atvejais:

4.4.1. jeigu viena i§ Saliy paZeidé sutarties sglygas ir toks pazeidimas nebuvo pasalintas per 28 (dvideSimt
astuonias) kalendorines dienas po rastisko jspéjimo dél pazeidimo iStaisymo;

4.4.2. jei viena i§ Saliy tapo nemoki, jai iSkelta bankroto ar restruktdrizavimo byla, pradétos likvidavimo
procediros arba jeigu Salis sustabdo ar nutraukia savo veiklg.

4.5. Sutarties nutraukimo atveju Brokeris turi teise uzbaigti vykdyti paruoSimg ty draudimo sutar¢iy, kurioms
tarpininkauti Brokeris buvo Kliento paskirtas iki pranesimo apie sutarties nutraukimg gavimo, nebent Salys
susitaré kitaip.

4.6. Brokeris ir Klientas susitaria, kad nutraukus $ig sutartj Salys tarpusavyje turi atsiskaityti per 14
(keturiolika) kalendoriniy dieny. Sis terminas néra taikomas daliniy draudimo jmoky moké&jimui uz draudimo
sutartis, sudarytas tarpininkaujant Brokeriui. Kliento mokamy daliniy draudimo jmoky surinkimas turi bati
atliekamas iki paskutinés dalinés draudimo jmokos sumokéjimo, nebent Salys susitaré kitaip.

5. Paslaugy apmokéjimas



5.1. Salys susitaria, kad pagal $ig sutartj teikiamos Brokerio paslaugos néra apmokamos Kliento, kadangi
Brokeris gauna komisinj atlyginimg tiesiogiai i$ draudimo bendrovés, su kuria Klientas sudaro draudimo sutart;.
5.2. Brokeris turi teise reikalauti, kad vykdant Sig sutartj Brokerio patirtos iSlaidos baty Kliento atlygintos, jei
Klientas nesudaro draudimo sutarties dél nuo Brokerio nepriklausanciy priezasciy, taCiau sudaro draudimo
sutartj tomis paciomis ar panasiomis pagal savo apsaugos pobudj, apimtj bei kitas draudimo sglygas
tarpininkaujant kitam draudimo brokeriui arba tiesiogiai draudimo bendrovéje. Toks iSlaidy atlyginimas negali
virSyti komisinio atlyginimo, kurj Brokeris buty turéjes teise gauti uz nesudarytg draudimo sutartj.

6. Konfidencialumas ir tre€iosios Salys, intelektiné nuosavybé

6.1. Sutartis néra konfidenciali, tagiau visa informacija ar duomenys, kuriuos Salys gauna viena i$ kitos ar
kuri tampa zinoma Sios sutarties galiojimo metu, yra grieztai konfidencialGs.

6.2. Konfidencialumo pareiga nebus taikoma:

6.2.1. bet kokiam informacijos atskleidimui su i$ankstiniu rastisku kitos Salies sutikimu;

6.2.2. bet kokiam informacijos atskleidimui, kai to reikalauja Lietuvos Respublikos jstatymai arba kai to pagal
jstatymus reikalauja valstybinés institucijos;

6.2.3. bet kokiai informacijai, kuri jau buvo vieSai zinoma arba kurig Brokeris suzinojo i$ treciy Saliy;

6.2.4. bet kokiai informacijai, kuri yra teisétai valdoma Brokerio dél priezasc¢iy, nesusijusiy su paslaugy
teikimu.

6.3. Brokeris turi teise kaupti informacijg apie savo klientus ir jy draudimo apsaugas, jskaitant, bet
neapsiribojant, vardais, pavadinimais, jmonés kodais, draudimo liudijimy rasimis, draudimo liudijimy
pasibaigimo datomis, taip pat informacijg apie draudimo bendroves, kurios teikia draudimo apsaugg klientams
ar varzosi dél draudimo apsaugos klientams. Si informacija yra saugoma Brokerio duomeny bazése.

6.4. Prie 6.3 punkte paminéty duomeny baziy turi teise prisijungti ir kitit UADBB “Aon Baltic” filialai, susijusios
jmonés. Konfidencialios informacijos atskleidimas Siame punkte nurodytoms jmonéms néra laikomas 6 str.
pazeidimu.

6.5. Dél universalios Brokerio teikiamy paslaugy prigimties Kliento asmeniné informacija, kurig jis gali
pateikti, gali bati siun€iama, naudojama, saugoma ar kitaip apdorojama kitoje Salyje nei toje, kurioje Klientas
pateiké tg informacija.

6.6. Klientas sutinka, kad konfidencialios informacijos atskleidimas Kliento ar Brokerio kreditoriams,
potencialiems draudikams, prieziGros institucijai, investuotojams, fransSizés teisiy turétojams ar kitoms
suinteresuotoms Salims gali bati Brokeriui privalomas pagal toje veiklos srityje taikomus jstatymus arba bitinas
Sios sutarties vykdymui. Toks atskleidimas nebus traktuojamas kaip 6 str. pazeidimas.

6.7. Klientas sutinka, kad paslaugos teikiamos iSimtinai Kliento naudai ir jokia Sios sutarties salyga
nesuteikia jokiy teisiy ar jpareigojimy kitiems asmenims ar jmonéms (jskaitant naudos gavéjus). Sios sutarties
tikslais Kliento apibrézimas neapima Kliento darbuotojy, valdymo organy nariy bei kity susijusiy treCiuyjy
asmeny, nebent kitaip nurodyta Sios sutarties priede arba Sioje sutartyje esaniame Kliento apibréZime.

6.8. Konfidencialumo prievolé iSlieka galiojanti 5 (penkis) metus pasibaigus Siai sutarciai.

6.9. Intelektinés nuosavybés teisés Brokerio sukurtai medZiagai priklauso Brokeriui ir be atskiro susitarimo
néra perduodamos Klientui. Klientas turi teise naudoti Brokerio sukurtg medziagg iSimtinai savo poreikiams, be
kita ko, be iSankstinio rasti8ko Brokerio sutikimo yra draudziama jg perduoti bet kuriems kitiems asmenims.
6.10. Klientas sutinka ir pripazjsta, kad Brokeris teikia paslaugas iSimtinai vadovaujantis Kliento interesais ir
Kliento naudai. Si sutartis negina kity asmeny interesy ar teisiy.

6.11. Klientas leidzia Brokeriui naudoti Kliento jmonés pavadinimg ir prekinius zenklus Brokerio
prezentacijose ir prisistatymuose, jskaitant, bet neapsiribojant, jeigu jie yra atliekami Brokeriui siekiant surasti
naujy klienty.

7. Saliy atsakomybé

7.1. Salys jsipareigoja atlyginti viena kitai tiesioginius nuostolius, kylangius dél netinkamo $ios sutarties
salygy ir savo pareigy vykdymo arba pareigy nevykdymo.

7.2. Brokeris néra atsakingas prie$ Klientg uz bet kokius netiesioginius nuostolius (tame tarpe Salutinius,

specialius, susijusius su neigiamomis pasekmémis, jskaitant neteisingai prognozuotus jmoky dydZius, baudinio
pobiidzio nuostolius, jskaitant prarastas ar negautas pajamas, prarastas verslo galimybes ar prarastus
pardavimus ar pelng be apribojimy), iSskyrus nuostolius, kylancius dél Brokerio didelio neatsargumo ar tycios.
7.3. Brokerio atsakomybé Klientui, susijusi su Brokerio Klientui pagal 8ig sutartj teikiamomis paslaugomis,
yra ribojama 1.250.000,00 EUR suma Sios sutarties galiojimo terminu ir yra didinama jei kei€iasi LR norminiais
aktais nustatyti limitai. Si nuostata netaikoma Brokerio tygios ar didelio neatsargumo atvejais.



7.4. Sios sutarties Salys aikiai susitaria, kad 7.3 punkte numatytas atsakomybés ribojimas taip pat
taikomas:

7.4.1. pretenzijoms ir atsakomybei, atsirandanCioms dél to, kad Brokeriui pretenzijas reiSkia su Klientu
susijusios jmonés, darbuotojai ar agentai;

7.4.2. pretenzijoms ir atsakomybei, atsirandanioms dél to, kad pretenzijas Brokeriui, su juo susijusioms
jmonéms, darbuotojams ir agentams reiSkia su Klientu susijusios jmonés, darbuotojai ir agentai;

7.4.3. pretenzijoms ir atsakomybei, atsirandancioms dél to, kad pretenzijas Brokeriui, su juo susijusioms
jmonéms, darbuotojams ir agentams reidkia Klientas,

tokiu badu, jog bendra visy tokiy pretenzijy suma negali virSyti 7.3 p. numatytos sumos.

Sioje sutartyje néra nieko, kas sukurty, leisty manyti ar veikty kaip leidimas, susijes su tuo, kad su Brokeriu
susijusios jmonés, darbuotojai ir agentai yra skolingi ar prisiima bet kokig pareigg ar atsakomybe Kliento ar su
Klientu susijusiy jmoniy, darbuotojy ir agenty atzvilgiu.

7.5. Kai nuostoliai kyla i$ dalies dél Brokerio klaidy ar aplaidumo ir i§ dalies dél Kliento (jskaitant su juo
susijusias jmones, darbuotojus ar agentus) klaidy ar aplaidumo, Brokerio atsakomybé yra mazinama
proporcingai.

7.6. Pagal tai, kiek numato jstatymas, Brokeris néra atsakingas, jeigu Klientui ar su Klientu susijusioms
jmonéms pretenzijos ar atsakomybé uz bet kokius nuostolius atsiranda dél Kliento arba vienos i$ su Klientu
susijusiy jmoniy klaidos ir aplaidumo, jskaitant Kliento pareigos atskleisti visa reikalingg informacijg nevykdymag
ar netinkamg vykdyma.

7.7. Brokeris néra atsakingas uz jokias pareikStas klaidas ar aplaiduma, padarytas nesusijusio
bendrabrokerio, subbrokerio, brokerio korespondento ar kito tarpininko, pasitelkto Kliento iniciatyva. Tokia
atsakomybé niekada néra prisiimama tais atvejais, kai auk$ciau iSvardinty Saliy veikimas aiSkiai patenka uz
Brokerio jsipareigojimy Klientui riby.

7.8. Sioje sutartyje nustatyty pareigy nesilaikymas ar netinkamas vykdymas nebus traktuojamas $ios
sutarties pazeidimu, jeigu tai kilo dél nenugalimos jégos aplinkybiy (Force majeure).

8. Gincy nagrinéjimas
8.1. Visi gin€ai, kylantys tarp Brokerio ir Kliento, bus sprendziami deryby keliu.

8.2. Jeigu Salys nesutaria ir joms nepavyksta ginco iSspresti deryby keliu, Saliy ginéas bus perduotas
nagrinéti kompetentingam teismui. Salys susitaria tokius ginus nagrinéti Lietuvos Respublikos teisme.

9. Kitos salygos

9.1. Salys pasirasydamos $ig sutartj patvirtina, kad jos pilnai susipazino su $ios sutarties sglygomis ir Saliy
jsipareigojimai atitinka jy valig ir ketinimus. .
9.2. Visi Sios sutarties pakeitimai ir papildymai turi bati rasytiniai ir jsigalioja juos patvirtinus abiejy Saliy
parasais.

9.3. Si sutartis sudaryta elektroniniu bidu ir pasiraSyta kvalifikuotais elektroniniais parasais. PasiraSyta
sutartimi sutarties Salys pasikeiCia elektroniniu pastu.

9.4. Jeigu, vadovaujantis teisés aktais, nors viena i§ Sios sutarties saglygy i$ dalies ar visa apimtimi teismo

ar kitos kompetentingos institucijos baty pripaZjstama neteiséta, negaliojanéia ar nejmanoma jvykdyti, Salys
susitaria laikyti, kad tokia sglyga arba jos dalis néra Sios sutarties dalis, taciau tai niekaip nejtakoja likusiy Sios
sutarties salygy teisétumo, galiojimo ir vykdytinumo.

Brokeris: Klientas:

UADBB ,Aon Baltic* UAB “Investicijy ir verslo garantijos”
Jmonés kodas 110591289 Jmonés kodas 110084026
Karaliaus Mindaugo pr. 35, LT-44307 Kaunas Konstitucijos pr. 7, LT-09308 Vilnius
Atsiskait. sgsk. Nr. LT817044060001048374 Tel. +370 5 210 7510

AB SEB bankas El p. info@invega.lt

Tel. +370 5 252 6000
El. pastas aonbaltic@aon.lt

Verslo klienty departamento vadovas Generalinio direktoriaus pavaduotoja
Alius Lepeska Inga BeiliGiniené
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Sutarties 1 priedas

SUSITARIMAS DEL DUOMENY APSAUGOS NR.

2021-04-29
Vilnius

Mes, UAB ,Investicijy ir verslo garantijos®, jmonés kodas 110084026, registruota adresu Konstitucijos pr. 7,
Vilniuje, atstovaujama generalinio direktoriaus pavaduotojos Ingos Beililinienés, veikian€ios pagal jmonés jstatus,
(toliau — Klientas),

ir

UADBB ,,Aon Baltic“, jmonés kodas 110591289, registruota adresu Karaliaus Mindaugo pr. 35, Kaunas,
atstovaujama verslo klienty departamento vadovo Aliaus Lepeskos, veikiancio pagal pridedamg jgaliojimg (toliau —
Brokeris arba Aon) ir toliau kartu vadinami ,Salimis®, o kiekviena atskirai ,Salimi‘, sudaréme §j papildomag
susitarima:

Sis papildomas susitarimas dél duomeny apsaugos taikomas nuo 2018 m. geguzés 25 d. Brokeriui teikiant draudimo

1.1.

poreikiy jvertinimg, konsultavimg, draudimo sutar€iy administravimg bei kitas paslaugas Klientui (toliau —
Konsultacinés paslaugos) ir draudimo pasidlymo sugeneravimo, draudimo sutarCiy sudarymo ir
draudziamuyjy jvykiy administravimo paslaugas (toliau — Administravimo paslaugos) ir yra Sutarties tarp
Brokerio ir Kliento dalis.

APIBREZIMAI IR AISKINIMAS
Siame susitarime dél duomeny apsaugos (toliau — Susitarimas) $ios sgvokos turi toliau nurodytas reikdmes:

LAfilijuotas asmuo®, kalbant apie Salj, reiskia subjekta, kurj ta Salis kontroliuoja, kuris tg Salj kontroliuoja
arba kuris bendrai su ta Salimi kontroliuoja, o ,kontrolé” reiSkia jgaliojimg daryti jtakg arba pavesti daryti jtakg
subjekto valdymui ir politikai dél balso teise suteikiandiy akcijy nuosavybés, pagal sutartj ar kity priezascCiy;

LSutarties asmens duomenys*® reiSkia bet kokius asmens duomenis (jskaitant jautriy ar specialiy kategorijy
duomenis), kurie tvarkomi pagal Sutartj arba dél Sutarties;

Aon grupé“ reiSkia Aon ir bet kuriuos Aon Afilijuotus asmenis, priklausomai nuo situacijos;
.Darbo diena“ reiSkia bet kurig dieng, iSskyrus Sestadienius, sekmadienius ir Svenciy dienas;

»DA jstatymai“ reiSkia bet kokius taikomus duomeny apsaugos jstatymus, susijusius su fiziniy asmeny
apsauga asmens duomeny tvarkymo srityje, jskaitant: (i) Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg (ES)
2016/679 (toliau — BDAR) nuo 2018 m. geguzés 25 d.; (ii) ES valstybiy nariy jgyvendinamus jstatymus,
kuriuose yra nukrypimy nuo BADR, iS§im¢iy arba jgaliojimy BADR tikslais arba kurie kitais badais turi tikslg
papildyti BDAR, jskaitant LR Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyma;

-,EEE" reiSkia Europos ekonomine erdve;

»ES standartiniai sutartiniai punktai“ reiSkia: (i) standartinius sutartinius punktus dél asmens duomeny
perdavimo freCiose Salyse, neuztikrinaniose tinkamg apsaugos lygj pagal Komisijos sprendima
C(2004)5721, jsteigtiems valdytojams; arba (ii) standartinius sutartinius punktus dél asmens duomeny
perdavimo treCiose Salyse, neuztikrinan&iose tinkamg apsaugos lygj pagal Komisijos sprendimg C(2010)593,
jsteigtiems tvarkytojams, kiekvienu atveju atsizvelgiant j atitinkamus Europos Komisijos atliekamus
atnaujinimus, pakeitimus, modifikacijas ir anuliavimus;

.Nepriklausomas DA auditas” reiSkia duomeny apsaugos audita, kurj atliekg Aon iSoriniai auditoriai, kad
patikrinty Aon techniniy ir organizaciniy priemoniy tinkamuma;



1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

3.1

3.2.

~-9U asmens duomenimis susijes pazeidimas* reiSkia bet kokj pagal Sig Sutartj tvarkomy Sutarties asmens
duomeny atsitiktinj arba neteisétg sunaikinimg, praradima, pakeitimg, neteisétg tokiy duomeny pateikimg ar
neteisétg prieigq prie tokiy duomenu;

,Papildomas tvarkytojas“ rei8kia Aon pasitelktg tvarkytojg, vykdantj konkrecig Sutarties asmens duomeny
tvarkymo veiklg; ir

.Priezitiros institucija“ reiSkia bet kokig vietos, Salies ar keliy Saliy agentiirg, departamenta, pareigina,
parlamentg, valstybés tarnautojg ar pagal jstatyma veikiantj asmenj, vyriausybinj ar profesinj subjekta,
reguliavimo ar priezidros institucijg, valdyba ar kitg subjekta, atsakingg uz DA jstatymy administravima.
Savokos ,valdytojas®, ,duomeny subjektas®, ,asmens duomenys®, ,tvarkymas®, ,tvarkytojas®, ,jautrus
asmens duomenys® ir ,specialiy kategorijy duomenys*® turi atitinkamas reikSmes, nurodytas BDAR,
atsizvelgiant j konkrecig situacija.

1.1 punkte neapibréztos, didziosiomis raidémis vartojamos sgvokos turi kitose Sutarties dalyse nurodytas
atitinkamas reik8mes.

Ta apimtimi, kuria Sio Susitarimo nuostatos priesStarauja arba neatitinka nuostaty, susijusiy su tuo paciu
objektu kitose Sutarties dalyse, pirmenybé teikiama $io Susitarimo nuostatoms.

ISskyrus atvejus, kuomet atliekami atitinkami toliau nurodyti pakeitimai, Sutarties nuostatos lieka visa apimtimi
galioti.

DUOMENUY APSAUGOS |SIPAREIGOJIMAI

Salys numato, kad pagal $io Susitarimo nuostatas:

@) Kiekviena Salis yra atskiras valdytojas Sutarties asmens duomeny, tvarkomy pagal Sutartj Aon
teikiant Klientui Konsultacines paslaugas, ir savarankiSkai nustato tokio tvarkymo tikslus ir
priemones; ir

(b) Aon, teikdama Administravimo paslaugas veikia kaip Kliento asmens duomeny tvarkytojas, kai

Klientas yra Siy asmens duomeny valdytojas.

Kiekviena Salis pripaZjsta ir patvirtina, kad, tvarkydama Sutarties asmens duomenis, vykdys visus taikomus
DA jstatymy reikalavimus ir Sias nuostatas ir, gavusi atitinkamg praSyma, savo sagskaita (jeigu toliau
nenurodyta kitaip) suteiks kitai Saliai pagrjstg pagalba, informacijg ir bendradarbiaus, siekdama jvykdyti savo,
su Sutarties asmens duomenimis susijusius jsipareigojimus pagal DA jstatymus.

Klientas pripazjsta ir supranta, kad Aon renka duomenis (jskaitant asmens duomenis) i$ Kliento siekdama: (i)
teikti Konsultacines ir Administravimo paslaugas; (ii) Aon santykiams su Klientu valdyti, jskaitant produkty ar
paslaugy, kurie galéty dominti Klientg, rinkodarg Kliento atzvilgiu, sgskaity iSraSymg, gin¢y sprendimg ir su
tuo susijusj verslo administravima; ir (iii) plésti Aon grupés produktus ir paslaugas (pavyzdziui, atlikti
palyginima, tirti rinkg, analizuoti duomenis), ir tokiais tikslais Aon tvarko apibendrintus, nuasmenintus
duomenis ir be Kliento iSankstinio sutikimo neskelbia tretiesiems asmenims ir kitaip neatskleidZia jokios i3
Kliento duomeny i8plaukiandios informacijos, kurios pagalba galima baty nustatyti konkrety duomeny
subjekta ar Klienta.

Klientas pripazjsta ir supranta, kad Aon veikia kaip valdytojas asmens duomeny, kurie tvarkomi pagal 2.3
punkto (ii) ir (iii) papunkdius, ir vykdo DA jstatymus, kiek tai susije su tokiu tvarkymu.

VALDYTOJO |SIPAREIGOJIMAI
Toliau i§déstyti punktai taikomi kiekvienai Saliai, kai ji veikia kaip valdytojas.

Kiekviena Salis pripaZjsta, patvirtina ir parei$kia savo vardu kad, ta apimtimi, kuria ji, kaip valdytojas, tvarko
Sutarties asmens duomenis:
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

€) visi jos pacios ar jos pavedimu surinkti ar gauti asmens duomenys, siekiant juos tvarkyti dél Sios
Sutarties arba kitais bldais pateikti ar perduoti kitai Saliai, turi bGti renkami ar kitaip gaunami laikantis
DA jstatymuy; ir

(b) visi dél Sutarties asmens duomeny duodami nurodymai atitinka DA jstatymy reikalavimus.

Salys sagziningai bendradarbiaus, siekdamos uztikrinti, kad DA jstatymuose, jskaitant BDAR 13 ir 14
straipsnius, minima informacija bty teikiama atitinkamiems duomeny subjektams, kiek tai susije su kaip
valdytojas veikiangios Salies atliekamu tvarkymu (tai gali apimti reikalavima, kad Klientas Aon vardu teikty
duomeny subjektams informacijg apie Aon vykdomg tvarkymo veiklg), ir tokia informacija turi bati teikiama
glausta, skaidria, aiSkia ir lengvai pasiekiama forma, aiSkia, paprasta kalba, kaip to reikalauja DA jstatymai,
jskaitant BDAR 12 straipsn;.

Jeigu Salis (toliau — Duomenis gaunanti $alis) i$ Priezidros institucijos gauna skundg, pranesimg ar rasta,
kuris tiesiogiai arba netiesiogiai susijes su kitos Salies: (i) vykdomu Sutarties asmens duomeny tvarkymu
valdytojo vaidmenyje; arba (ii) galimai jvykdytu DA jstatymy pazeidimu, tuomet Duomenis gaunanti Salis
jstatymo leidZiama apimtimi operatyviai persiuncia tokj skunda, prane$img ar rastg kitai Saliai ir pagristai
bendradarbiauja su kita Salimi bei suteikia kitai Saliai pagrjsta pagalba.

Jeigu duomeny subjektas atsiundia Saliai rastiskg prasyma jgyvendinti jo su Sutarties asmens duomenimis
susijusias teises ir toks prasymas susijes su tvarkymu, kuomet kita Salis veikia kaip valdytojas, Salis
persiuncia tokj praSyma kitai Saliai operatyviai, tagiau bet kokiu atveju per penkias (5) Darbo dienas nuo
prasymo gavimo dienos ir, gavusi kitos Salies pagrjstg rastiskg praSyma, pagrjstai bendradarbiauja su kita
Salimi bei suteikia kitai Saliai pagrista pagalba, kiek tai susije su tokiu prasymu, kad kita Salis galéty pateikti
atsiliepimg j tokj prasymg ir laikytis nustatyty terminy pagal DA jstatymus. Jeigu toks prasymas susijes su
vienos Salies kitos Salies vardu vykdomu Sutarties asmens duomeny tvarkymu, tuomet taikomi 4.5 punkte
numatyti jsipareigojimai.

Kiekviena Salis jgyvendina tinkamas technines ir organizacines Sutarties asmens duomeny tvarkymo
saugumo priemones, kai tokius duomenis tvarko pati Salis ar jie tvarkomi jos vardu vykdant $ig Sutartj, ir
tokios priemoneés turi uztikrinti tinkamg saugumo lygj atsizvelgiant j rizika, jskaitant (atsizvelgiant j konkrecig
situacijg): (a) nuasmeninimg ir Sifravima; (b) galimybe nuolat uztikrinti tvarkymo sistemy ir paslaugy
konfidencialumg, vientisuma, prieinamumg ir atstatyma; (c) galimybe operatyviai atkurti Sutarties asmens
duomeny prieinamumga ir prieigg prie jy jvykus fiziniam ar techniniam incidentui; ir (d) reguliaraus tokiy
priemoniy efektyvumo testavimo, analizés ir vertinimo proceso buvima.

Jeigu Salis suzino apie Su asmens duomenimis susijusj pazeidimg ir pazeidimas susijes su Sutarties asmens
duomenimis, Salis be nepagrjsto delsimo informuoja apie tai kitg Salj, ir kiekviena Salis pagristai prasoma
apimtimi bendradarbiauja su kita teikiant praneSimus Priezilros institucijoms ar duomeny subjektams,
kuriuos Salis privalo teikti pagal DA jstatymus.

Atsizvelgiant j Aon teikiamy paslaugy pasaulinj pobidj, duomenys gali bati perduodami, naudojami, saugomi
ir kitaip tvarkomi uz $alies, kurioje jie buvo pateikti, riby. Salys pripaZjsta, kad Aon gali perduoti ir kitaip tvarkyti
arba pavesti perduoti ar kitaip tvarkyti Sutarties asmens duomenis uz Jungtinés Karalystés ir EEE riby, ta€iau
su salyga, kad toks perdavimas atliekamas laikantis taikomy DA jstatymy, jskaitant, jeigu taikoma, ES
standartiniy sutartiniy punkty jforminima, sertifikavimg pagal ES ir JAV privatumo apsaugg (EU-US Privacy

Shield) arba kitg, pagal taikomus DA jstatymus patvirtintg duomeny perdavimo j uzsienj mechanizma.
TVARKYTOJO |SIPAREIGOJIMAI

Salys pripazjsta, kad 2.1 punkto (b) papunkgio tikslais tam tikrus Sutarties asmens duomenis gali tvarkyti Aon
kaip tvarkytojas pagal Sig Sutartj. Atitinkama detali informacija, jskaitant tokio tvarkymo objektg ir trukme,
tokio tvarkymo pobud;j ir tikslg, asmens duomeny tipg ir duomeny subjekty kategorijas, pateikiami 1 priede.
Veikdama kaip tvarkytojas Kliento nurodymu, Aon vykdys Siame 4 punkte numatytus jsipareigojimus.

Kliento nurodymai



4.1,

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Aon tvarko pagal Sutartj asmens duomenis tik pagal Siame susitarime iSdéstytus Kliento nurodymus arba
pagal atitinkamu metu Saliy rasytiniu susitarimu i§déstytus nurodymus, jskaitant nurodymus dél tvarkymo
objekto ir trukmés, tvarkymo pobudzio ir tikslo, asmens duomeny tipo ir duomeny subjekty kategorijy —
atitinkami reikalavimai kiekvienu atveju konkreciau nustatomi 1 priede, nebent pagal jstatymg batina veikti be
tokiy nurodymuy, ir Siuo atveju Aon jstatymo leidZziama apimtimi taip skubiai, kai pagrjstai jmanoma po to, kai
suzino atitinkama informacija, informuoja Klientg apie teisinj pagrindg tvarkyti asmens duomenis pagal Sutartj
kitokiu badu, o ne tik pagal Kliento nurodymus.

Jeigu Aon mano, kad kokie nors Kliento nurodymai dél Sutarties asmens duomeny tvarkymo gali privesti prie
to, kad Aon pazeis DA jstatymus, Aon turés teise nevykdyti tokio tvarkymo ir dél to nepazeis Sio susitarimo ir
neprisiims kitokios atsakomybés Kliento atzvilgiu dél tokio tvarkymo nevykdymo.

Aon uztikrina, kad Sutarties asmens duomenis tvarkantys darbuotojai, agentai ir (arba) rangovai prisiimty
atitinkamus konfidencialumo jsipareigojimus pagal sutartj arba pagal jstatyma.

Saugumas

Aon jgyvendina tinkamas technines ir organizacines Sutarties asmens duomeny tvarkymo saugumo
priemones, kurios uztikrina tinkamg saugumo lygj atsizvelgiant | rizika, jskaitant (atsizvelgiant j konkrecig
situacijg): (a) nuasmeninimg ir Sifravima; (b) galimybe nuolat uztikrinti tvarkymo sistemy ir paslaugy
konfidencialumg, vientisumg, prieinamumg ir atstatyma; (c) galimybe operatyviai atkurti Sutarties asmens
duomeny prieinamuma ir prieigg prie jy jvykus fiziniam ar techniniam incidentui; ir (d) reguliaraus tokiy
priemoniy efektyvumo testavimo, analizés ir vertinimo proceso buvima.

Pagalba ir Su asmens duomenimis susije pazeidimai

Atsizvelgdama j tvarkymo veiklos pobddj ir Aon turimg informacija, Aon, gavusi rasytinj prasyma, teikia
Klientui pagrjstg pagalbg uztikrinant Kliento jsipareigojimy pagal AD jstatymus vykdyma, kiek tai susije su:

@) atsakymy j duomeny subjekty paklausimus dél jy teisiy pagal DA statymus;

(b) poveikio duomeny apsaugai vertinimy atlikimu ir iSankstinémis konsultacijomis dél su padidinta rizika
susijusio tvarkymo su Priezilros institucija; ir

(c) Sutarties asmens duomeny sunaikinimu arba gragzinimu Klientui pasibaigus Sutarties terminui. Salys
susitaria, kad asmens duomeny kopijos gali bati iSsaugotos Aon jsipareigojimy pagal teisés
norminius aktus ir reglamentus vykdymo, jrady saugojimo ar kity jsipareigojimy, kurie konkre€iomis
aplinkybémis turi bati vykdomi, vykdymo tikslais — ta€iau visuomet su sglyga, kad tokios kopijos bus
laikomos pagal DA jstatymus (ir Aon tampa tokiose kopijose esanciy atitinkamy asmens duomeny
valdytoju).

Aon, suzinojusi atitinkamg informacija, be nepagrjsto delsimo informuos Klientg apie Su asmens duomenimis
susijusj pazeidimg ir suteiks Klientui pagrjstg pagalbg, susijusig su tokiu Su asmens duomenimis susijusiu
pazeidimu, kad Klientas galéty jvykdyti savo jsipareigojimus pagal AD jstatymus informuoti PrieziGros
institucijas ir (arba) pazeidimo paveiktus duomeny subjektus. Siuo tikslu Aon pateiks Klientui $io pagrjstai
reikalaujama informacijg (tokia apimtimi, kokia Aon turi) apie:

€) Su asmens duomenimis susijusio pazeidimo pobudj, jskaitant informacijg apie paZeidimo paveikty
duomeny subjekty kategorijas ir apytikrj skaiciy;

(b) tokio Su asmens duomenimis susijusio pazeidimo tyrima;
(©) tokio Su asmens duomenimis susijusio paZeidimo galimus padarinius; ir
(d) priemones, kuriy buvo imtasi arba kurias rekomenduoja Aon tokiam Su asmens duomenimis

susijusiam paZeidimui valdyti, jskaitant galimai neigiamai jtakai Svelninti skirtas priemones.



4.7.

4.8.

4.9,

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Salys susitaria, kad (a)—(d) papunkg&iuose nurodyta informacija gali bati teikiama Klientui atskirais etapais,
atsizvelgiant j tai, kada Aon gauna atitinkamg informacija.

Papildomi tvarkytojai

Klientas suteikia Aon bendrg teise pasitelkti Papildomg tvarkytojg, taiau su saglyga, kad Aon: (i) kiekvienu
atveju uztikrina, kad toks Papildomas tvarkytojas prisiims duomeny apsaugos jsipareigojimus, kurie bus i$
esmeés tokie patys ir bet kokiu atveju tokie pat griezti kaip Sioje Sutartyje numatyti jsipareigojimai; (ii)
atsizvelgiant j Sutarties nuostatas (jskaitant, taCiau neapsiribojant, joje numatytus atsakomybés apribojimus),
lieka visa apimtimi atsakinga Klientui uz tokio Papildomo tvarkytojo jsipareigojimy vykdyma; ir (iii) pateikia
informacijg apie visus tokius Papildomus tvarkytojus Klientui Siam papraSius radtu. Aon informuoja Klientg
apie numatomus pakeitimus, susijusius su Papildomy tvarkytojy skaiCiaus didinimu arba Papildomy
tvarkytojy keitimu, kad suteikty Klientui galimybe nesutikti su tokiais pakeitimais. Neatsizvelgiant j Sutarties
ar susitarimo nuostatas, kurios gali tam priestarauti, Salys aikiai susitaria, kad tokj prane$img galima pateikti
bet kokiomis priemonémis (jskaitant, taCiau neapsiribojant, el. pasta, viesg tinklalapj ar kliento internetinj
portalg), kad dél tokiy priemoniy pasirinkimo sprendzia Aon savo nuoziira.

Klientas sutinka, kad Aon gali toliau naudotis su Aon arba Aon Afilijuctais asmenimis $io Susitarimo sudarymo
dieng jau dirbanciy papildomy tvarkytojy paslaugomis, taciau su salyga, kad kiekvienu atveju, kai to reikia,
Aon vykdo 4.7 punkto (i), (i) ir (iii) papunk€iuose numatytus jsipareigojimus.

Atitiktis ir auditas

Aon, gavusi rasytinj praSyma: (i) pateikia Klientui informacija, kurios pagrjstai reikia norint pademonstruoti,
kad Aon vykdo savo duomeny apsaugos jsipareigojimus pagal Sig Sutartj, ir (ii) leidzia Klientui arba kitam,
Kliento paskirtam auditoriui atlikti auditus, jskaitant patikrinimus, taciau kiekvienu atveju tik:

@) jeigu tokia informacija ir auditas yra susije su pagal Sig Sutartj tvarkomais Sutarties asmens
duomenimis; ir

(b) ta apimtimi, kuria tokia informacija ir auditai reikalingi pagal DA jstatymus;

ir su sglyga, kad Aon pranesa Klientui rastu, jeigu sgZiningai mano, kad teisiy jgyvendinimas pagal §j 4.9
punktg paZeisty DA jstatymus.

Klientas sutinka, kad pagal 4.9 punktg reikalaujamas auditas ar patikrinimas vykdomas pateikiant radytinj
prane8img ne véliau kaip pries penkiolika (15) dieny iki audito ar patikrinimo, ne daZniau nei vieng kartg per
kalendorinius metus, jprastomis darbo valandomis, sukeliant minimalius nepatogumus veiklos vykdymui bei
Aon prisiimant konfidencialumo jsipareigojimus..

Neatsizvelgiant j 4.10 punkto nuostatas, jvykus Su asmens duomenimis susijusiam pazeidimui, Klientas turi
teise, praneSes Aon apie tai prieS penkias (5) darbo dienas, jprastomis darbo valandomis, sukeliant
minimalius nepatogumus veiklos vykdymui bei Aon prisiimant konfidencialumo jsipareigojimus, atlikti Aon
auditg, kad galéty pagrjstai patikrinti, kaip Aon vykdo savo duomeny apsaugos jsipareigojimus pagal Sig
Sutartj, atsizvelgiant j 4.9 punkto reikalavimus.

Klientas apmoka Aon pagrjstas informacijos pateikimo ir audito atlikimo pagal Siuos 4.10 ir 4.11 punktus
iSlaidas tokia apimtimi, kuria tokios informacijos pateikimas pagrjstai negali bati vykdomas jprasta tvarka
teikiant Administravimo paslaugas.

Duomeny perdavimas j uZsienj

Aon gali perduoti ir kitais budais tvarkyti arba pavesti perduoti ar kitais budais tvarkyti Sutarties asmens
duomenis uz EE ir EEE riby, jskaitant pagal 8ig Sutartj dirbangiam papildomam tvarkytojui, tagiau su saglyga,
kad toks perdavimas vykdomas pagal taikomus DA jstatymus, jskaitant, jeigu taikoma, ES standartiniy
sutartiniy punkty jforminima, sertifikavimg pagal ES ir JAV privatumo apsaugg (EU-US Privacy Shield) arba
kita, pagal taikomus DA jstatymus patvirtintg duomeny perdavimo j uzsienj mechanizma.



4.14. Neatsizvelgiant | 4.13 punkto nuostatas, Aon gali perduoti duomenis | uZsienj be Kliento sutikimo arba
iSankstinio informavimo, jeigu Aon pagal jstatymg privalo atlikti tokj duomeny perdavimg j uzsienj ir pagal
jstatyma jai uzdrausta informuoti apie tai Klienta.

4.15. Jeigu reikia, Salys padeda viena kitai vykdyti DA jstatymy reikalavimus dél duomeny perdavimo j uZsien],
jskaitant, jeigu reikia, pagalbg sudarant sutartis ar dokumentacijg, kuriy gali reikéti norint uztikrinti su duomeny
perdavimu | uzsienj susijusiy jsipareigojimy pagal DA jstatymus vykdymg. Konkreciai, Klientas, kaip
valdytojas / duomeny eksportuotojas, suteikia Aon jgaliojimg jforminti ES standartinius sutartinius punktus uz
Klienta ir Kliento vardu.

Brokeris: Klientas:

UADBB ,Aon Baltic* UAB “Investicijy ir verslo garantijos”
jmonés kodas 110591289 Jmonés kodas 110084026
Karaliaus Mindaugo pr. 35, LT-44307 Kaunas Konstitucijos pr. 7, LT-09308 Vilnius
Atsiskait. sgsk. Nr. LT817044060001048374 Tel. +370 5 210 7510

AB SEB bankas El p. info@invega.lt

Tel. +370 5 2526000
El. pastas aonbaltic@aon.lt

Verslo klienty departamento vadovas Generalinio direktoriaus pavaduotoja
Alius Lepeska Inga BeiliGiniené
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Susitarimo 1 priedas
Sutarties asmens duomeny tvarkymo, kuomet Aon veikia kaip tvarkytojas, aprasymas

Informacija apie tvarkymo objektg ir trukme, tvarkymo pobuad; ir tikslg, asmens duomeny tipg ir duomeny subjekty
kategorijas nurodyta toliau.

1. Objektas ir trukmé
Asmens duomenys tvarkomi teikiant Administravimo paslaugas
Asmens duomenys tvarkomi Sutarties galiojimo laikotarpiu ir 10 mety jai pasibaigus.
2. Pobudis ir tikslas
Asmens duomeny rinkimas i$ Kliento siekiant teikti Administravimo paslaugas gali apimti:
e Apdraustyjy informacijos saugojima;
e Asmens duomeny perdavimg draudikams, su kuriais yra sudaroma Kliento draudimo sutartis
¢ Kiliento ir/arba apdraustyjy draudziamuyjy jvykiy administravima;
o Kilientui/ apdraustiesiems skirty pranesimy siuntimg (jeigu reikia).
3. Asmens duomeny tipas
Tvarkomi Siy tipy asmens duomenys:

e Asmeniné informacija (t. y. vardas, pavarde, adresas susisiekti, elektroninio pasto adresas, telefono
numeris, asmens kodas, gimimo data, Iytis);

e Seima, gyvenimo bidas ir socialinés aplinkybés (kai taikoma - $eiminé padétis, apdraustojo
sutuoktinio asmeniné informacija, vaikai ir kiti atitinkami iSlaikytiniai);

¢ Informacija apie jdarbinimg (kai taikoma - nuo kada ir iki kada dirbo, darbo valandos);

4. Duomeny subjekty kategorijos

e Duomeny valdytojy darbuotojy asmens duomenys;

e Duomeny valdytojo klienty asmens duomenys (iSbraukti, jei netaikoma)
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