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VieSoji jstaiga Lietuvos verslo paramos agentiira (toliau — Agentiira), atstovaujama direktoriaus Aurimo Zelvio,
veikiancio pagal jstaigos jstatus,

ir UAB ThinkBig LT (toliau — Paslaugy teikéjas), atstovaujama direktoriaus Edvino Sipavi¢iaus, veikian¢io pagal
bendrovés jstatus,

toliau kartu vadinami Salimis, atskirai — Salimi, atsizvelgdamos j Lietuvos verslo paramos agentiiros interneto
svetainés sukarimo ir vystymo paslaugy pirkimo, atlikto supaprastinto atviro konkurso btidu (pirkimo numeris 527006)
(toliau— pirkimas), rezultatus, sudaré $ig Lietuvos verslo paramos agentiiros interneto svetainés suktirimo ir vystymo paslaugy
teikimo sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaré dél toliau iSvardinty salygy.

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sia Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis salygomis ir terminais suteikti
Agentiirai Sutarties 1 priede ,,Techniné specifikacija“ (toliau — 1 priedas) nurodytas Lietuvos verslo paramos agentliros
interneto svetainés www. Ivpa.lt sukiirimo paslaugas ir pagal Agentiros pateiktus uzsakymus interneto svetainés vystymo
paslaugas (toliau — paslaugos), o Agentiira jsipareigoja priimti tinkamai suteiktas paslaugas ir uZ jas sumokéti Sioje
Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais.

1.2. Paslaugos apima:

1.2.1. Interneto svetainés sukarimo paslaugas (kurios apima naujos interneto svetainés programavimo ir
diegimo paslaugas, svetainés administratoriy ir naudotojy apmokymg bei interneto svetainés 36 ménesiy nemokamas
garantinio palaikymo paslaugas);

1.2.2. Interneto svetainés vystymo paslaugas.

2. PASLAUGU APIMTIS, TERMINAI, PERDAVIMAS IR PRIEMIMAS

2.1. Pagal Sig Sutartj Agentiirai teikiamos paslaugos, aprasytos Sutarties 1 priede.

2.2. Interneto svetainés sukiirimo paslaugos (jskaitant dokumentacijos parengimg ir svetainés administratoriy
ir naudotojy apmokyma) turi biiti suteiktos ne véliau kaip per 8 (astuonis) ménesius nuo Sutarties pasiraiymo dienos. Sis
terminas Saliy susitarimu gali bati pratestas 1 (vieng) kartg ne ilgesniam nei 1 (vieno) ménesio laikotarpiui.

2.3. Interneto svetainés sukiirimo paslaugy teikimas vykdomas etapais, apradytais Sutarties 1 priede ir pagal
Saliy suderintg paslaugy jgyvendinimo plana. Paslaugy teikéjas per 10 (desimt) darbo dieny nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos turi parengti ir suderinti su Agentiira paslaugy jgyvendinimo plang pagal Sutarties ir Sutarties 1 priedo nustatytus
reikalavimus ir paslaugas teikti laikantis jame nustatyty terminy. Suteikty Interneto svetainés sukiirimo paslaugy
priémimas jforminamas paslaugy perdavimo priémimo aktu.

2.4. Interneto svetainés Vystymo paslaugos, bus perkamos tik esant Agentiiros poreikiui, nevirsijant Sutarties
4.3 punkte nurodytos sumos, pagal Agentiiros Paslaugy teikéjui pateiktus uzsakymus. Agentlira uzsakymus pateikia
Sutarties 1 priede nustatyta tvarka. Uzsakymus Agentara Paslaugy teikéjui gali pateikti visg Sutarties galiojimo laikotarpj.
Uzsakymy skai¢ius neribojamas. Interneto svetainés vystymo paslaugas Paslaugy teikéjas pradeda teikti tik po to, kai su
Agentiira rastu (galimas suderinimas el. pastu) suderinama konkreti uzduotis ir jos atlikimui skirtas laikas, kuris
fiksuojamas uzsakyme. Suteikty Interneto svetainés vystymo paslaugy priémimas jforminamas paslaugy perdavimo
priémimo aktu.

2.5. Paslaugy perdavimo pri¢émimo aktus parengia Paslaugy teikéjas.

2.6. Nustatomas 10 (desimt) darbo dieny terminas, per kurj Agentiira turi priimti suteiktas paslaugas, t.y.
pasirasyti paslaugy perdavimo priémimo akta, arba rastu informuoti Paslaugy teikéja apie paslaugy rezultato trakumus
nurodant terming, per kurj trikumai turi biti iStaisyti.

2.7. Visos autoriaus turtinés teisés j suteikty paslaugy rezultatus, atsiradusius pagal $ig Sutartj, nuo paslaugy
perdavimo priémimo akto pasiraS§ymo, pereina Agentliros nuosavybén. Paslaugy teikéjas perduoda iSimtinai Agentiirai
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visas autoriaus sutartines teises j suteikty paslaugy rezultatus neribotam laikui ir neribotoje teritorijoje. Paslaugy teikéjas
iSsaugo visas asmenines neturtines teises j suteikty paslaugy rezultatus.

3. SALIU TEISES IR PAREIGOS

3.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

3.1.1. savo rizika bei saskaita Agentiirai Sutartyje nustatyta tvarka ir salygomis teikti paslaugas, kuriy kokybé
ir kiti kriterijai atitikty Sutarties 1 priede jtvirtintus reikalavimus, jskaitant, bet neapsiribojant paslaugy teikimg pagal
geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius ir techninius standartus bei praktikg, panaudodamas visus reikiamus
jgtdZzius, zinias ir priemones;

3.1.2. bendradarbiauti su Agentiira, kad paslaugy teikimas labiausiai atitikty Sioje Sutartyje nurodytus
Agentiiros interesus;

3.1.3. nedelsdamas informuoti Agentiira apie objektyvias aplinkybes, trukdangias ar galindias sutrukdyti
vykdyti §ig Sutart] nurodyta apimtimi, saglygomis ir tvarka;

3.1.4. uztikrinti i§ Agentiiros Sutarties vykdymo metu gautos ir su jos vykdymo susijusios informacijos
konfidencialuma, apsaugg ir neatskleidima, iSskyrus atvejus, kai informacijos atskleidimas yra privalomas pagal Lietuvos
Respublikos teisés aktus. Paslaugy teikéjas neturi teisés bet kokia forma gautos informacijos atkleisti ir (ar) perduoti
tretiesiems asmenims. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad $iy jsipareigojimy laikytysi jo darbuotojai ir (ar) jo atstovai,
0 taip pat ir (ar) jo subteikéjai ir (ar) jy atstovai. Teisés akty reikalaujamo privalomo informacijos atskleidimo atveju
Paslaugy teikéjas nedelsiant pranes apie tai Agentiirai. Sios nuostatos pazeidimas laikomas esminiu Sutarties pazeidimu;

3.1.5. nekeisti pirkimo metu pasiiilyty specialisty (projekty vadovas, programuotojas) be Agentiiros sutikimo.
Jeigu vienas specialistas keic¢iamas kitu, jis turi biiti ne Zemesnés kvalifikacijos nei buvo nurodyta pirkimo dokumentuose.
Si nuostata galioja ir subteikéjams, jeigu jy yra, ir subteikéjy specialistams, dalyvaujantiems Sutarties vykdyme;

3.1.6. teikdamas paslaugas, uztikrinti ir garantuoja Agentiirai, kad pagal Sutartj Paslaugy teikéjo teikiamos
paslaugos nepazeidzia jokiy treciyjy asmeny teisiy, jskaitant bet neapsiribojant ir kitas intelektinés nuosavybés teisémis.
Taip pat Paslaugy teikéjas jsipareigoja atlyginti visus nuostolius savo 1éSomis Agentiirai, atsiradusius dél treciyjy asmeny
teisiy pazeidimo. Sio jsipareigojimo nevykdymas laikomas esminiu Sutarties pazeidimu;

3.1.7. uztikrinti asmens duomeny, kuriuos gavo i§ Agentiiros vykdydamas $ig Sutartj, saugg ir tvarkyti Siuos
duomenis vadovaujantis teisés akty reikalavimais;

3.1.8. savo sgskaita iStaisyti visus paslaugy teikimo triikumus;

3.1.9. vykdyti ir kitas pareigas, numatytas Sutartyje bei Lietuvos Respublikos galiojangiuose teisés aktuose.

3.2.  Paslaugy teikéjo teisés:

3.2.1. gauti apmokéjima uz kokybigkas ir laiku suteiktas paslaugas $ioje Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;

3.2.2. gauti visg praSoma informacija ir reikalauti, kad biity sudarytos visos salygos, reikalingos Paslaugy
teikéjo jsipareigojimy pagal §ig Sutartj tinkamam jvykdymui;

3.2.3. Paslaugy teikéjas turi ir Kitas teises, numatytas Sutartyje bei Lietuvos Respublikos galiojandiuose teisés
aktuose.

3.3.  Agentiira jsipareigoja:

3.3.1. saziningai ir tinkamai vykdyti $ig Sutartj;

3.3.2. Paslaugy teikéjui sudaryti sglygas, suteikti informacija, duomenis ir dokumentus, reikalingus tinkamam
paslaugy teikimui;

3.3.3. priimti Paslaugy teikéjo tinkamai, pagal Sutarties salygas suteiktas paslaugas;

3.3.4. laiku atsiskaityti su Paslaugy teikéju uz tinkamai, pagal Sutarties salygas suteiktas paslaugas;

3.3.5. vykdyti ir kitas pareigas, numatytas Sutartyje bei Lietuvos Respublikos galiojanciuose teisés aktuose.

3.4. Agentiiros teisés:

3.4.1. atsisakyti priimti nekokybiskai ar ne laiku suteiktas paslaugas ar jy dalj;

3.4.2. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas nedelsiant ir neatlygintinai i$taisyty netinkamai, nekokybiskai suteikty
paslaugy trukumus;

3.4.3. Agentira turi ir kitas teises, numatytas Sutartyje bei Lietuvos Respublikos galiojan&iuose teisés aktuose.
4, KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

4.1. Sutarciai taikoma fiksuotos kainos su perziiira ir fiksuoto jkainio su perzitira kainodara.
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4.2. Interneto svetainés sukirimo paslaugy kaina — 17 545,00 (septyniolika tikstanciy penki Simtai
keturiasdeSimt penki eurai) Eur su PVM.

4.3. Interneto svetainés vystymo paslaugy 1 val. jkainis — 35,09 (trisdeSimt penki eurai 9 ct) Eur su PVM.
Interneto svetainés vystymo paslaugoms jsigyti skirta kaina (suma) — 3 500,00 (#rys tikstanciai penki Simtai eury) Eur be
PVM arba 4 235,00 (keturi tiukstanciai du Simtai trisdeSimt penki eurai) Eur su PVM.

4.4. ] paslaugy kaina/ jkainj jskaiciuota visos su paslaugy teikimu susijusios islaidos ir visi mokesciai.

4.5. Interneto svetainés vystymo paslaugos bus perkamos tik pagal poreikj, nevir§ijant Sutarties 4.3 punkte
nurodytos sumos. Agentiira nejsipareigoja uzsakyti interneto svetainés vystymo paslaugy visai Sutarties 4.3 punkte
nurodytai sumai ir mokés tik uz faktiSkai suteiktas interneto svetainés vystymo paslaugas pagal Sutarties 4.3 punkte
nurodytg jkainj.

4.6. Uz Interneto svetainés sukiirimo paslaugas Agentiira moka Paslaugy teikéjui fiksuotg kaing, nurodyta
Sutarties 4.2 punkte.

4.7. Uz suteiktas interneto svetainés vystymo paslaugas Agentiira moka Paslaugy teikéjui pagal Sutarties 4.3
punkte nurodyta jkainj padaugintg i§ uZsakyme numatyto valandy skaiciaus.

4.8. Agentira atliecka mokéjimus per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo saskaitos faktiiros gavimo dienos.
Paslaugy teikéjas iSraso ir pateikia Agentiirai saskaita faktiirg Saliy jgalioty atstovy pasirasyto paslaugy perdavimo
priémimo akto pagrindu.

4.9. Vykdant Sutartj, saskaitos faktiiros teikiamos tik elektroniniu biidu. Elektroninés saskaitos faktaros,
atitinkancios Europos elektroniniy sagskaity faktiiry standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos
igyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos j Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartg ir sintaksiy
saraso paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos
elektroniniy saskaity faktiiry standartas), teikiamos Paslaugy teikéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy
saskaity faktoiry standarto neatitinkancios elektroninés sgskaitos fakttiros gali biiti teikiamos tik naudojantis informacinés
sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis (elektroninés paslaugos ,,E. saskaita“ svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu).
Agentira elektronines saskaitas faktliras priima ir apdoroja naudodamasi informacinés sistemos ,,E. saskaita“
priemonémis. I§laidas, susijusias su atsiskaitymo dokumenty pateikimo per informacing sistema ,,E. saskaita®, apmoka
Paslaugy teikéjas.

4.10. Visi Agentiros finansiniai jsipareigojimai pagal $ig Sutartj turi bati vykdomi pervedant sgskaitoje
faktiiroje nurodyta sumg bankiniu pavedimu j Paslaugy teikéjo saskaitg. Mokéjimas laikomas atliktu tada, kai piniginés
1é30s yra jskaitomos j Paslaugy teikéjo saskaita.

4.11. Paslaugy kaina/jkainis per visg Sutarties galiojimo laikotarpj dél bendro kainy lygio kitimo ar mokeséiy
pasikeitimo nebus perskai¢iuojami, i8skyrus PVM tarifo pasikeitima. Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeicia (padidéja
arba sumazéja) PVM tarifas, paslaugy kaina/jkainis atitinkamai didinami arba mazinami. Paslaugy kaina/jkainis kei¢iami
prie paslaugy kainos/jkainio be PVM pridedant nauja PVM. Perskaiiuota paslaugy kaina/jkainis jforminami Saliy
pasiraSomu susitarimu, kuris tampa neatsiejama Sutarties dalimi. Perskaiciuotos paslaugy kainos/jkainiai jsigalioja nuo
Sutarties Saliy radytinio susitarimo jsigaliojimo dienos.

4.12. Agentira numato tiesioginio atsiskaitymo su subteikéjum (-ais) galimybe. Apie §ig galimybe Agentiira
subteikéjg informuos atskiru praneSimu per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos, ar Paslaugy teikéjo
prane§imo, ar informacijos i§ Paslaugy teikéjo apie pasitelkiamg subteikéja gavimo dienos. Subteikéjas, norédamas
pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, rastu pateikia praSymag Agenturai. Tokiu atveju su Agentara, Paslaugy
teikéju ir subteikéju bus sudaroma triSalé sutartis, kurioje nustatoma tiesioginio atsiskaitymo tvarka, jskaitant teisg
Paslaugy teikéjui prieStarauti nepagristiems mokéjimams. TriSalés sutarties dél tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju
pasirasymas nekeicia Paslaugy teikéjo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

5. SALIU ATSAKOMYBE

5.1.  Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti Sutartyje nurodytus jsipareigojimus ir susilaikyti nuo bet kokiy
veiksmy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai. Saliy atsakomybé nustatoma pagal galiojanéius Lietuvos Respublikos
teisés aktus ir $ig Sutartj.

5.2.  Paslaugy teikéjui laiku ir (arba) tinkamai nejvykdzius Interneto svetainés sukiirimo paslaugy, Agentiira
turi teise skaiciuoti 20 Eur (dvidesimt eury) dydZio baudg uz kiekvieng termino praleidimo diena.

5.3.  Paslaugy teikéjui laiku ir (arba) tinkamai nejvykdzius uzsakyty Interneto svetainés vystymo paslaugy,
Agentira turi teis¢ skaiciuoti 0,03 % dydzio delspinigius nuo uzsakyty paslaugy kainos tol, kol visos uzsakytos paslaugos
bus tinkamai suteiktos.
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5.4. Agentura turi teis¢ priskaiciuoty baudy ir delspinigiy suma mazinti savo piniging prievol¢ Paslaugy
teikéjui.

5.5. Be pateisinamy priezasc¢iy per Sutartyje nustatytg terming Agentiirai nesumokeéjus uz tinkamai atliktas ir
priimtas paslaugas, Paslaugy teikéjas gali raStu pareikalauti mokéti 0,03 proc. dydzio delspinigius nuo véluojamos
sumokéti sumos uz kiekvieng uzdelsta dieng.

5.6. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti Sioje Sutartyje prisiimtus
isipareigojimus.

5.7.  Susidarius tokioms aplinkybéms, kad negalima visiskai ar i§ dalies jvykdyti pagal §ig Sutart] prisiimty
isipareigojimy, Salis, veikiama force majeure, privalo nedelsiant pranesti kitai Saliai apie susidariusig padétj.

5.8.  Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés pagal dél force majeure aplinkybiy, privalo pranesti kitai Saliai
rastu apie tokias aplinkybes nedelsdama, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar
paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy atsargumo priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty islaidas
ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti galima jsipareigojimy jvykdymo terming. PraneSimo taip pat reikalaujama, kai
iSnyksta jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

5.9. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo force majeure aplinkybiy atsiradimo momento,
arba, jei laiku nebuvo pateiktas prane§imas, nuo pranesimo pateikimo momento. Jeigu Salis laiku neigsiunéia pranesimo
arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zala, kuria §i patyré dél laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad
nebuvo jokio pranesimo.

6. GARANTINIAI JSIPAREIGOJIMAI

6.1. Suteiktoms interneto svetainés sukiirimo paslaugoms Paslaugy teikéjas suteikia 36 ménesiy garantijos
terming, kurio metu turi biiti nemokamai teikiama interneto svetainés garantiné prieziara (kuri apima, bet neapsiriboja
klaidy ar netikslumy registravimu, iStaisymu ir testavimu, svetainés programinés jrangos atnaujinimu, Agentiiros
darbuotojy konsultavimu svetainés naudojimo bei administravimo klausimais), reikalavimai interneto svetainés garantinei
priezitrai nurodyti Sutarties 1 priede.

6.2.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja savo jégomis ir 1éSomis iStaisyti per garantijos terming nustatytus interneto
svetainés suktrimo paslaugy trilkumus (gedimus) bei teikti kitas su garantiniu aptarnavimu susijusias paslaugas Sutarties
1 priede nustatytais terminais ir tvarka.

6.3.  Suteiktoms interneto svetainés vystymo paslaugoms Paslaugy teikéjas suteikia 12 ménesiy garantijos
terming. Garantijos terminas skai¢iuojamas nuo atitinkamy paslaugy perdavimo priémimo akto pasiraS§ymo dienos.

6.4. Paslaugy teikéjas turi iStaisyti interneto svetainés vystymo paslaugy trakumus (gedimus) ne véliau kaip
per 5 (penkias) darbo dienas nuo Agentiiros raSytinio prane$imo gavimo.

6.5. Paslaugy trikumais laikomi neatitikimai Sutarties 1 priedo reikalavimy ir teisés akty, reglamentuojanéiy
Paslaugy kokybe, nuostatoms.

7. SUBTEIKEJU IR (AR) SPECIALISTU KEITIMO PAGRINDAI IR TVARKA

7.1. Paslaugy teikéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems vykdyti
bus pasitelkiami tretieji asmenys. Paslaugy teikéjas patvirtina, kad Sutarties vykdymui nepasitelks subteikéja (-us).

7.2.  Ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugy teikéjas jsipareigoja Agentiirai pranesti tuo metu
zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus. Taip pat Paslaugy teikéjas privalés informuoti apie
minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus, kuriuos jis ketina
pasitelkti véliau.

7.3. Paslaugy teikéjas, vykdydamas Sutartj, negali keisti pasitlyme nurodyto (-y) subteikéjo (-y), kurio
pajégumais rémési, visam arba iki Sutarties pabaigos likusiam terminui be Agenttros sutikimo. Paslaugy teikéjo
subteikéjas (-ai) gali buti kei¢iamas (-i) Siais atvejais:

7.3.1.  kai Paslaugy teikéjo subteikéjas (-ai) bankrutuoja, yra likviduojamas ar susidaro analogiska situacija;

7.3.2.  kai Paslaugy teikéjo subteikéjas (-ai) dél objektyviy priezaséiy (pavyzdziui, subteikéjui atsisakius teikti
paslaugas, nutrikus teisiniams santykiams su Paslaugy teikéju ir pan.) nebegali teikti visy ar dalies Sutartyje nurodyty
paslaugy.

7.4.  Paslaugy teikéjas, siekdamas pakeisti subteikéja (-us), turi ratu informuoti Agentiirg ne véliau kaip prie$
5 (penkias) darbo dienas ir gauti Agenturos ra$tikg sutikimg. Naujas subteikéjas privalo atitikti visus atitinkamam
subteikéjui pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus. Jei keiGiamas subteikéjas, kurio pajégumais
buvo remtasi pasitlymo pateikimo metu, Paslaugy teikéjas privalo pateikti naujo subteikéjo kvalifikacijos atitiktj ir
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pasalinimo pagrindy nebuvima patvirtinan¢ius dokumentus. Naujas subteikéjas (-ai) turi turéti ne Zemesng, nei pirkimo
dokumentuose ir Paslaugy teikéjo pateiktame pasilyme nurodyta (j kurig buvo atsizvelgta vertinant pasitilyma),
kvalifikacija.

7.5. Agenturai sutikus su subteikéjo (-y) pakeitimu, Paslaugy gavéjas su Paslaugy teikéju rastu sudaro
susitarima dél subteikéjo (-y) pakeitimo, kurj pasiraso abi Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

7.6.  Paslaugy teikéjo specialistai gali buti pakeisti $iais atvejais:

7.6.1. Paslaugy teikéjo iniciatyva dél objektyviy priezasCiy (atostogy, ligos, nutrikus darbo santykiams),
pateikus duomenis apie numatomus naujai skirti specialistus bei jy kvalifikacijg patvirtinan¢ius dokumentus;

7.6.2. Agenturos iniciatyva, jei Agentiira yra pagrjstai nepatenkinta Paslaugy teikéjo Sutarties vykdymui
paskirtu specialistu, rastu pateikus pra§yma pakeisti specialista, nurodant motyvus.

7.7.  Paslaugy teikéjas, siekdamas pakeisti specialistg, turi rastu informuoti Agentiirg ne véliau kaip prie§ 5
(penkias) darbo dienas ir gauti Agentaros rastiskg sutikimg. Naujai paskirtas specialistas turi turéti ne Zzemesne, nei
pirkimo dokumentuose ir Paslaugy teikéjo pateiktame pasitilyme nurodyta (j kurig buvo atsizvelgta vertinant pasitilyma),
kvalifikacijg. Paslaugy teikéjas, privalo pateikti visus dokumentus, pagrindzian¢ius atitiktj pirkimo dokumentuose
atitinkamam specialistui nustatytiems kvalifikacijos reikalavimams. Naujas specialistas gali pradéti dirbti nuo Agentiiros
rastisko sutikimo davimo datos.

7.8.  Agentiira per 10 (desimt) darbo dieny nuo sitilomo specialisto kvalifikacijg patvirtinan¢iy dokumenty i§
Paslaugy teikéjo gavimo dienos pranesa Paslaugy teikéjui apie savo sprendimg dél specialisto tinkamumo.

7.9. Jei Paslaugy teikéjas ne dél Agenttros kaltés per vieng ménesj nuo tos dienos, kai paaiskéja, kad
specialistas ar subteikéjas negali teikti paslaugy, j jo vieta nepaskiria kito specialisto ar subteikéjo su tokia pat kvalifikacija
ir (arba) patirtimi, Agentiira turi teis¢ vienaSaliskai nutraukti Sutart].

7.10. Subteikéjo ir (ar) specialisto keitimo tvarkos pazeidimas laikomas esminiu Sutarties pazeidimu.

8. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, NUTRAUKIMAS

8.1. Sutartis jsigalioja ja pasiradius abiem Sutarties Salims ir galioja iki visiiko abiejy Saliy sutartiniy
isipareigojimo jvykdymo arba iki Sutarties nutraukimo, bet ne ilgiau kaip 36 (trisdeSimt SeSis) ménesius nuo Sutarties
jsigaliojimo dienos.

8.2. Sutarties galiojimo laikotarpiu Sutarties salygos gali biiti kei¢iamos VieSyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnyje nustatyta tvarka.

8.3. Visi Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi ir galioja, jeigu
jie yra sudaryti rastu ir patvirtinti Saliy jgalioty atstovy paragais.

8.4. Sutartis gali biiti nutraukta:

8.4.1. rasytiniu Saliy susitarimu;

8.4.2.  Viesyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnyje nustatytais pagrindais ir tvarka;

8.4.3. vienasaliskai informavus kita Salj ne véliau kaip prie$ 60 (Sesiasdesimt) dieny;

8.4.4. Sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka;

8.4.5. kitais Civilinio kodekso nustatytais atvejais.

8.5. Agentira, nesikreipdama j teisma, gali vienasalikai nutraukti Sutartj, rastu jspéjusi Paslaugy teikéja pries
14 (keturiolika) dieny, jeigu:

8.5.1. Paslaugy teikéjas Sutarties nevykdo ar Paslaugy teikéjo teikiamy paslaugy kokybé neatitinka Sutarties
1 priede nustatyty reikalavimy ir Paslaugy teikéjas po rastiSko Agentiiros praneSimo (pretenzijos) toliau nevykdo
sutartiniy jsipareigojimy ir neistaiso vykdymo trikumy per Agentiiros nustatyta protinga terming. Tai laikoma esminiu
Sutarties pazeidimu;

8.5.2. Paslaugy teikéjui iSkeliama restruktiirizavimo arba bankroto byla, Paslaugy teikéjas likviduojamas,
sustabdo savo tiking veiklg arba kai jstatymuose ar kituose teisés aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

8.5.3. esant esminiam Sutarties pazeidimui, jeigu trikumy iStaisyti nejmanoma arba Paslaugy teikéjas
neistaiso vykdymo trikumy per Agentiiros rastiSkame praneSime nustatyta protingg termina;

8.5.4. Paslaugy teikéjas siekia padidinti paslaugy kaing/ jkainj, i§skyrus Sutarties 4.11 punkte numatytg atvejj.

8.6. Nutraukus Sutartj 8.5 punkte nustatytais pagrindais, isskyrus 8.5.2 punkte numatyta pagrinda, Paslaugy
teikéjas privalo per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Agentiros pareikalavimo pateikimo dienos sumokéti j Agentiiros
atsiskaitomajg saskaita 1 000,00 Eur (tikstancio eury) dydzio bauda.

8.7. Paslaugy teikéjas, nesikreipdamas j teismg, gali vienaSaliskai nutraukti Sutartj, rastu jspéjes Agentiirg
apie Sutarties nutraukimg ne véliau kaip prie§ 14 (keturiolika) dieny, jeigu Agentira ne dél Paslaugy teikéjo kaltés arba



6

nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy véluoja atlikti mokéjima daugiau kaip 30 (trisdeSimt) dieny ar padaro kita
esminj Sutarties pazeidimag, kaip tai numatyta Civiliniame kodekse.

8.8. Jei bet kuri Sios Sutarties nuostata tampa ar pripaZjstama visi¥kai ar i§ dalies negaliojancia, tai neturi
jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui.

9. UZ SUTARTIES VYKDYMA ATSAKINGI ASMENYS IR SUSIRASINEJIMAS

9.1. Saliy atsakingi asmenys uz Sutarties vykdymg ir jy kontaktiniai duomenys yra nurodyti Sutarties 2
priede.

9.2. Uz Sutarties vykdyma atsakingas Agentliros asmuo turi teis¢ pasirasyti visus su Sios Sutarties vykdymu
susijusius dokumentus, i§skyrus $ios Sutarties pakeitimus, nutraukimus ar jgaliojimus.

9.3.  Sutarties Salys susirainéja lietuviy kalba. Visi pranesimai, informacija ir kitokia $ioje Sutartyje numatyta
korespondencija turi bati atliekama ra$tu ir siun¢iama registruotu laisku, per kurjerj, elektroniniu pastu arba jteikiami
asmeni$kai uz Sios Sutarties vykdyma atsakingam asmeniui.

9.4.  Jei pasikeitia uz Sutart] atsakingi asmenys, Sutarties Salies adresas ir (ar) kiti duomenys, Sutarties Salis
turi informuoti kita Sutarties Salj pranesdama ne véliau, kaip per 5 (penkias) dienas. Jei Sutarties Saliai nepavyksta laikytis
$iy reikalavimuy, ji neturi teisés j pretenzija ar atsiliepima, jei kitos Sutarties Salies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais
Zinomais jai duomenimis, prieStarauja Sutarties saglygoms arba ji negavo jokio prane§imo, i$siysto pagal tuos duomenis.

10. KITOS NUOSTATOS

10.1. Sutariai aiskinti bei Sutarties Saliy ginéams spresti bus taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Dél Sutarties
kylantys gincai sprendziami deryby biidu, o nepavykus deryby biidu iSspresti ginco, jis bus sprendziamas Civilinio
proceso kodekso nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos teismuose.

10.2. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal ig Sutartj jokiai tre¢iajai 3aliai
be iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.

10.3. Jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama
ne visa apimtimi, Paslaugy teikéjas Agenturai jsipareigoja, kad Sutartj vykdys tik tokig teise turintys asmenys.

10.4. Si Sutartis sudaroma dviem vienoda juridine galia turinéiais egzemplioriais — po vieng kiekvienai Saliai.

10.5. Sutartj sudaro $ie priedai, kurie yra neatskiriama Sutarties dalis:

10.5.1. 1 priedas. Techniné specifikacija. Techninés specifikacijos priedai (9.2. Service Blueprint; 9.3.
Svetainés dizainas — sketch formatu; 9.4. Turinio bloky dizainai; 9.5. Tinklalapiy maketai; 9.6. Tinklapio ruo$inys) prie
Sutarties atskirai nepridedami, o saugomi centrinéje vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje (CVP IS).

10.5.2. 2 priedas. Uz Sutarties vykdyma atsakingi Saliy atstovai.

10.5.3. 3 priedas. Paslaugy teikéjo pasitilymo kopija.

11.  SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Agentiira Paslauguy teikéjas

Viesoji jstaiga UAB ThinkBig LT

Lietuvos verslo paramos agentiira I. Kanto g. 18-306, Kaunas

Savanoriy pr. 28, LT-03116 Vilnius Kodas 304956632

Kodas 125447177 PVM mokétojo kodas LT100013776412
Ne PVM mokétojas A.s. LT307290000017467243

A.s. LT187300010085802440 AB Citadelé bankas

Swedbank, AB Tel. 8 690 66 688

Tel. 8 620 75 756 El p. sales@think-big.lt

El. p. dokumentai@Ilvpa.lt

Direktorius Direktorius
Aurimas Zelvys Edvinas Sipavicius


mailto:dokumentai@lvpa.lt
mailto:sales@think-big.lt

Interneto svetainés sukiirimo ir vystymo
paslaugy teikimo sutarties

Nr. SUT1- (14.5-20-154)

1 priedas

LIETUVOS VERSLO PARAMOS AGENTUROS INTERNETO SVETAINES SUKURIMO IR
VYSTYMO PASLAUGU PIRKIMO

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Bendroji informacija apie Lietuvos verslo paramos agentiira

Viesoji jstaiga Lietuvos verslo paramos agentiira (toliau — Agenttira) 2014-2020 m. laikotarpiu
administruoja Europos Sajungos (ES) struktiiriniy fondy investicijas, skirtas verslui, moksliniams
tyrimams ir eksperimentinei plétrai, energetikai ir turizmui, taip pat ruoSiasi naujajam finansiniam
periodui 2021-2027 m.
Agenttiros klientai yra Lietuvos jmoniy, planuojanciy veiklg ar jau veikianciy gamybos, paslaugy,
sektoriuose, taip pat vieSojo sektoriaus jstaigy atstovai, kurie:

- néra gird¢je apie Agentiiros administruojamas ES investicijy priemones (potencialils klientai);

- jau zino ir domisi Agentiiros administruojamomis ES investicijy priemonémis (potenciallls

klientai);

- teikia paraiskas (esami klientai);

- igyvendina projektus ir atsiskaito uz jy rezultatus (esami klientai).
Agentiiros klientais laikomi ir fiziniai asmenys ar jmoniy atstovai, konsultuojantys auks¢iau paminétus
Agentliros potencialius ir esamus klientus paraisky pateikimo ir projekty administravimo bei
1gyvendinimo klausimais.
Agentiiros klienty informavimui apie ES investicijy paraisky teikimg ir projekty igyvendinima pasitelkia
jvairius komunikacijos kanalus ir formas. Vienas 1§ pagrindiniy informacijos suteikimo kanaly yra
interneto svetainé www.lvpa.lt. Sioje svetainéje pateikiama informacija apie jvairias galimybes gauti ES
investicijas verslo plétrai, eksporto augimui, inovacijy kiirimui ir kt., taip pat apie projekty ijgyvendinimo
reikalavimus, eiga, rezultaty pateikima.
Daugiau informacijos apie Agentiiros veiklg galima rasti interneto svetainéje www.lvpa.lt.

2. Pirkimo objektas

Siuo pirkimu Agentiira siekia jsigyti naujos interneto svetainés sukirimo ir tolimesnés svetainés
vystymo paslaugas. Pirkimo objekta sudaro:

- Agentliros interneto svetainés sukiirimo paslaugos, kurios apima naujos interneto svetainés
programavimo ir diegimo paslaugas, svetainés administratoriy ir naudotojy apmokyma bei svetainés 36
ménesiy nemokamas garantinio palaikymo paslaugas nuo interneto svetainés perdavimo priémimo akto
pasiraSymo dienos.

- Agentaros interneto svetainés vystymo paslaugos — kurios bus jsigyjamos pagal poreikj ir apmokamos
pagal pateiktg jkainj.


http://www.lvpa.lt/
http://www.lvpa.lt/

3. Reikalavimai svetainei:

Eil. Nr.

3.1.1.
3.1.2.

3.1.3.
3.1.4.
3.1.5.
3.1.6.
3.1.7.
3.1.8.
3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.
3.1.17.

3.1.18.
3.1.19.
3.1.20.
3.1.21.
3.1.22.

3.1.23.

APRASYMAS/REIKALAVIMAS

3.1.  Terminai ir savokos
Svetainé — interneto svetaine.
Svetainés administratorius — Agentiiros darbuotojas, atsakingas uz informacijos
interneto svetainéje valdyma — turinio valdymo sistemos naudotojas.
Paslaugos teikéjas — jmoné, laiméjusi interneto svetainés kiirimo paslaugy pirkimo
konkursg.
Naudotojai — Agenturos darbuotojai, besinaudojantis svetainés administravimo sgsaja.
Naudotojai prie administravimo sgsajos jungiasi su skirtingomis teisémis.
Lankytojai — asmenys, narSantys Agentlros svetaing.
Lankytojo sasaja — svetainés dalis, matoma Lankytojams (angl. front-end).
Naudotojy grupé — administratoriaus sukurta grupé.
Naudotojuy grupés rolés — administratoriaus suteiktos teisés atlikti tam tikrus veiksmus,
tam tikroje vietoje.
Administravimo sgsaja — svetainés dalis, matoma slaptazodziu prisijungusiems
Agentiiros darbuotojams (angl. back-end).
CAPTCHA - (angl. Completely Automated Public Turing test to tell Computers and
Humans Apart) — testas, naudojamas kompiuteriuose ir skirtas nustatyti ar naudotojas
yra Zzmogus, ar ne.
Tinklalapio ruoSinys — atskiras svetainés tinklalapis, paruostas smulkesniy turinio
elementy jkélimui (konteineriams, blokams). Tinklalapio ruoSinyje privalomai yra
tinklalapio antrastés, meniu, atgalinio kelio ir porastés blokai.
Tinklalapio maketas — svetainés tinklalapis su jdétais konteineriais ir blokais ir
paruostas turinio jkélimui.
Tinklalapis — tinklalapio maketas jau uZzpildytas turiniu ir prieinamas svetainés
Lankytojams.
Turinio konteineris — savarankiska (baigtiné) tinklalapio maketo dalis. Tinklalapis gali
biiti sudarytas i§ vieno ar keliy konteineriy. Konteinerio nustatymai galioja ir visiems
blokams jo viduje, jei nenumatyta Kkitaip.
Turinio blokas — sudedamoji turinio konteinerio dalis, paruosta uzpildyti turiniu.
Turinio blokai gali skirtis savo dizainu. Yra dinaminiai ir statiniai blokai.
Turinio elementas — sudedamoji turinio bloko dalis.
Turinio vienetas — bendras terminas, apibréziantis svetainés tinklalapius, konteinerius,
blokus ir elementus.
Tinklalapio antrasté — virSutiné tinklalapio dalis (angl. header)
Tinklalapio porasté — apatiné tinklalapio dalis (angl. footer)
Papildoma programélé — sistemos dalis, wuztikrinanti konkreCiy uzduociy
igyvendinima. Kitaip — jskiepis arba modulis.
Galerija — rankiniu ar automatiniu badu suformuotas turinio vienety sarasas. Vienas
turinio vienetas gali buti sudarytas i$ vaizdo ir teksto arba tik 1§ teksto.
Albumas - rankiniu ar automatiniu biidu suformuotas nuotrauky ar kitokiy grafiniy
dokumenty rinkinys, vienijamas bendro pavadinimo ir paantrastés.
Kategorija — specialios hierarchinés zymos, leidzianéios tinkamai struktiiruoti
informacija, taip pat ja filtruoti ir valdyti svetainés funkcijas, generuoti galerijas.
Kategorijos turi hierarchija: lygius, o lygiai po keleta reikSmiy.



3.1.24.

3.1.25.
3.1.26.
3.1.27.
3.1.28.
3.1.29.
3.1.30.
3.1.31.
3.1.32.

3.1.33.
3.1.34.

3.1.35.

3.1.36.
3.1.37.

3.2.1.

Raktinis Zodis (raktaZodis) — zymos (angl. tag), priskiriamos atskiriems turinio
vienetams, pagal kurias juos galima rasti ir riiSiuoti (filtruoti). Raktazodziai naudojami
ir SEO (angl. Search engine optimisation) tikslams.
Paslépti — padaryti tinklalapj, elementa ir pan. nematoma Lankytojo sgsajoje ir paieskos
robotams.
Serveris — specialios paskirties kompiuteris ar programa (programy rinkinys), skirta kity
kompiuteriy (klienty) aptarnavimui.
Sistema — apima visg galutinj sprendimg — administravimo sgsaja, lankytojo sgsaja.
IP adresas — kompiuterio identifikatorius kompiuteriy tinkluose.
Slapukai (angl. cookies) — nedidelis dokumentas, perduodamas i$ interneto svetainés (-
1y) 1 lankytojo kompiuterio kietgjj diska, kad sistema galéty identifikuoti lankytojg ir
matyti jo veikla.
HTML — (angl. Hyper text Markup Language) Hiperteksto zyméjimo kalba, naudojama
pateikti turinj internete.
MySQL - reliacin¢ duomeny baziy valdymo sistema, http://www.mysql.com/
MariaDB — reliaciné duomeny baziy valdymo sistema, https://mariadb.org/
PHP — interpretuojama programavimo kalba (angl. Hypertext Preprocessor).
WYSIWYG (What You See Is What You Get) akronimas (liet. Kaip Matai, Taip Ir Bus),
turinio vaizdas rengimo metu yra labai panaSus i galutinio produkto vaizdg. Teksto
redaktoriaus redagavimo aplinka turi buti artima Microsoft Word, LibreOffice ar kity
panasaus tipo programy aplinkai.
APl (angl. Application Programming Interface, API) — tai sasaja, kurig suteikia
kompiuteriné sistema, biblioteka ar programa tam, kad programuotojas per kit
programa galéty pasiekti jos funkcionaluma ar apsikeisty su ja duomenimis.
FTP (angl. File Transfer Protocol) — faily perdavimo protokolas.
Siame dokumente vartojami terminai ,,turi bati®, ,turi turéti®, ,turi leisti*, ,.turi turéti
galimybe®, ,,turi buti sukurtas (-a)“ yra lygiaverc¢iai ir reiSkia, kad svetainés sukiirimo ir
diegimo paslaugy teikéjas (toliau — Paslaugy teikéjas) Sio pirkimo apimtyje privalo
sukurti ir jdiegti (ar pateikti ir jdiegti) atitinkamg funkcionaluma, suteikti atitinkamas
paslaugas ar pateikti reikiamus daiktus.
3.2.  Bendrieji reikalavimai
Svetainé turi atitikti Siy teisés akty reikalavimus (jeigu dél $iy teisés akty reikalavimy
Paslaugy teikéjas turéty pritaikyti svetainés forma ar turinj kitaip, nei aprasyta Sioje
techningje specifikacijoje, tuomet Paslaugy teikéjas su Agentiira turi suderinti kiekvieng
tokio pritaikymo atvejj):
1. Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto
svetainéms ir mobiliosioms programoms aprasa’.
2. Nejgaliesiems pritaikyty valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto
svetainiy kiirimo, testavimo ir jvertinimo metodines rekomendacijas?.
3. Kuriamy vieSyjy ir administraciniy elektroniniy paslaugy tinkamumo
naudotojams uztikrinimo priemoniy metodines rekomendacijas®.

! patvirtintg Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. gruodzio 12 d. nutarimu Nr. 1261, aktuali redakcija https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.209540/asr

2 patvirtintas Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2013 m. geguzés 23 d.
jsakymu Nr. T-72 , aktuali redakcija https://e-seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.450397

3 patvirtintas Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. geguzés 5 d.
jsakymu Nr. T-65, aktuali redakcija https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/f67d96a0d4bd11e39bf688e133d06adf?jfwid=rivwzvpvg
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3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

3.2.10.

3.2.11.

3.2.12.

3.2.13.

3.2.14.

3.2.15.

3.2.16.

3.2.16.1.
3.2.16.2.
3.2.17.

Projekto jgyvendinimo metu turi biiti atliktos diegimo ir programavimo paslaugos,
mokymai bei teikiama garantiné svetainés palaikymo paslauga.

Svetainés sukiirimo paslaugos turi biiti suteiktos per 8 ménesius po sutarties pasiraSymo
su Paslaugy teikéju. Sis terminas Agentiiros ir Paslaugy teikéjo susitarimu gali biiti
pratgstas vieng kartg ne ilgesniam nei 1 ménesio laikotarpiui. Nemokamas garantinis
svetainés palaikymas teikiamas 36 ménesius nuo svetainés sukiirimo paslaugy pri€mimo
perdavimo akto pasiraSymo dienos.

Paslaugy teikéjas, atsizvelgdamas | pirkimo sutarties ir Sios techninés specifikacijos
reikalavimus, ne véliau kaip per 10 darbo dieny po pirkimo sutarties pasiraSymo dienos
turi parengti ir suderinti su Agentiira paslaugy jgyvendinimo plang ir paslaugas teikti
laikantis jame nustatyty terminy.

Svetaine turi buti sukurta viena i§ PHP arba kita lygiaverte programavimo kalba,
aprasomoji ir sgsajy informacija turi biiti saugoma reliacinéje duomeny bazéje, o
dokumentai, failai, multimedija duomenys turi biiti saugomi diske.

Svetainés kiirimui turi biiti naudojama atviro kodo Turinio valdymo sistema (Open
Source Content Management System), patenkanti tarp 3 populiariausiy pasaulyje atviro
kodo turinio valdymo sistemy (Zr. https://www.opensourcecms.com/cms-market-share/).
Svetainé turi uztikrinti galimybe naudotis saugiu HTTPS rysiu.

Svetainé turi biiti kuriama moduliniu principu. Toks Sistemos realizavimo modelis turi
uztikrinti Sistemos vientisuma, lankstuma, lengvas plétimo galimybes.

Turinio valdymo sistemos licencija neturi riboti administratoriy ir naudotojy, darbo
viety, prisijungimy skaiciaus.

Informacija portale turi biiti koduojama UTF-8 koduote ir palaikyti jvairiy kalby
simbolius.

Svetain¢ turi turéti angliska versija, kurios puslapiy maketai atitinka pateiktus Technines
specifikacijos prieduose — Tinklalapiy maketai (Zr. p. 9.5.).

Svetainés dizainas bus suteikiamas *.sketch formatu (zr. p. 9.3.). Visi svetainés elementai
turi buti tokie, kaip nurodyta pateiktame dizaine. Jei konkretaus tinklalapio ar bloko
dizaine néra numatyty elementy, trilkstami elementai gali buiti kituose tinklalapiy
maketuose (Zr.p.9.5.). Jei reikalingo elemento ten nepavyksta rasti, klausimas derinamas
su Agentura.

Svetain¢ turi biiti tinkamai vizualiai atvaizduojamas jvairiuose jrenginiuose,
priklausomai nuo jrenginio ekrano dydzio ir tipo turi pasikeisti navigacija ir elementy
i8déstymas. Svetainés dizainas turi biiti pritaikytas taip, kad prisitaikyty prie naudojamo
jrenginio ekrano (,,responsive design).

Svetainé turi biiti iStestuota ir gauti teigiamag jvertinimg naudojant pritaikymo mobiliems
jrenginiams testg https://testmysite.thinkwithgoogle.com/

Svetainés, serverio sugeneruoto tinklalapio dokumento (bet kurio interneto svetainés
tinklalapio): atitikimas Sablono specifikacijoms turi biiti ne zemesnis kaip HTMLS
Versijos.

Suformuotas HTML dokumentas turi biti korektiSkas naudojant pazangias
technologijas. Dokumento atitikimas Sablonui tikrinant W3C Markup Validation Service
(http://validator.w3.org) turi biti:

Klaidy kiekis: 0.

Perspéjimy, pastaby kiekis: 0.

Svetaine turi buti, nepriklausomai nuo operacinés sistemos platformos (Windows, Linux,
Unix, ir t.t.), be klaidy ir i8kraipymy, iSlaikant visg funkcionaluma, atvaizduojama su
Siomis narSyklémis:



https://www.opensourcecms.com/cms-market-share/
https://testmysite.thinkwithgoogle.com/
http://validator.w3.org/

3.2.18.

3.2.19.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.
3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

3.4.5.

MS Edge 84 ir su ja suderinamomis vélesnémis versijomis;
Morzilla Firefox 79 ir su ja suderinamomis vélesnémis versijomis;
Opera 69 ir su ja suderinamomis vélesnémis versijomis;
Google Chrome 84 ir su ja suderinamomis vélesnémis versijomis;
Safari 13 ir su ja suderinamomis vélesnémis versijomis.
Turi biiti sudiegti visi lankytojams, naudotojams ir administratoriams siunc¢iami laiskai
(plain text ir/arba HTML formatu) ir korektiSkai atvaizduojami pasto programose ir
interneto pasto sistemose.
Pasitlyme turi buti jskai¢iuotos visos reikalingos licencijos ir programiné jranga,
iSvardintam funkcionalumui palaikyti, nurodytam pirkimo sutarties laikotarpiui. Visi
eksploatacijos metu atsirad¢ papildomi licencijy kasStai turés biiti apmokéti Paslaugy
teikéjo saskaita.

3.3.  Teisiy rolés ir naudotoju grupés
TVS turi buti galimybé naudotojy grupéms suteikti roles. Grupiy skaicius neturi biiti
ribojamas.
Administratorius — TVS administratorius, kuris atsakingas uz pilng TVS administravimg
ir valdyma. Administratorius gali valdyti visa TVS ir joje esancia informacija ir
Naudotojy grupiy roles.
Naudotojai — kiti TVS naudotojai, kurie pagal TVS administratoriy suteiktas teises gali
ribotai atlikti tam tikrus veiksmus TVS.
Itraukiant ar redaguojant Naudotoja galima priskirti tik vienai Naudotojy grupei.
Kiekvienam Naudotojui grupéje turi biiti priskirtas unikalus el. pasto adresas.
Turi biiti galimybé Administratoriui Naudotojy grupéms suteikti arba uzdrausti tam
tikras roles.
Turi buti galimybé Naudotojams atlikti veiksmus pagal suteiktas teises arba dirbant su
konkreciais tinklalapiy maketais pagal Naudotojy grupe.
Turi galimybé Administratoriui nustatyti roles Naudotojy grupéms. Kokius veiksmus
Administratorius gali leisti ar neleisti atlikti Naudotojy grupéms, Sioje techninéje
specifikacijoje Zzymima - (T).

3.4.  Bendrieji reikalavimai TVS

Darbas su TVS turi buti lengvai suprantamas asmenims, neturintiems programavimo
patirties, nereikalauti specialiy techniniy Ziniy. Naudotojo sgsaja, valdymo elementai,
informacijos pateikimas turi buti orientuoti | atlickamus veiksmus ir pagelbéti
susiorientuoti  sistemoje bei iSlaikyti vientisumg visuose funkcionalumuose ir
papildomose programélése.
Turinio valdymo sistema turi sudaryti galimybe redaguoti tinklalapiy maketus, turinio
konteinerius bei turinio blokus numatytose interneto svetainés vietose, neatliekant
papildomy programavimo darby.
Jei svetaines tinklalapis yra pasléptas ir nematomas Lankytojo sasajoje, jis taip pat turi
buti padarytas neindeksuotinu paieskos protokolams (Robots Exclusion Protocol
robots.txt).
TVS turi leisti dirbti keletui Administratoriy ar Naudotojy vienu metu: keli
nepriklausomi Administratoriai ar Naudotojai turi turéti galimybe vienu metu kurti
turinj, tuo pat metu interneto svetainés Lankytojai turi turéti galimybe ji pasiekti. TVS
turi neleisti vienu metu keliems Administratoriams ir Naudotojams redaguoti to paties
turinio objekta (uzrakinimo mechanizmas).
TVS neturi riboti, kiek karty tam tikros papildomos programélés bus panaudotos, t. y.
svetaingje turi biiti galima naudoti neribotg kiekj tinklalapiy ar pan.

agrwnPE
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3.4.6.
3.4.7.
3.4.8.
3.4.9.
3.4.10.
3.4.11.
3.4.12.
3.4.13.
3.4.13.1.
3.4.13.2.
3.4.13.3.

3.4.134.
3.4.13.5.

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.
3.54.
3.5.5.
3.5.6.
3.5.7.
3.5.8.
3.5.9.

3.5.10.

3.5.10.1.
3.5.10.2.

3.5.10.3.

Turi biti galimybé valdyti skirtingas interneto svetainés kalby versijas.
Turi biiti galimybé nesudétingai pridéti naujg interneto svetainés kalbos versija.
Turi buti galimybé nustatyti, kokia kalba yra pagrindiné.
Skirtingos svetainés kalbos yra savarankiskos, kita kalba néra ,,veidrodiné“ (t.y.
tinklalapiai, menu, tinklalapiai gali biiti skirtingi) pagrindinei svetainei.
Turi buti realizuotas duomeny tikrinimas jy jvedimo laukeliuose (data, telefono kodas ir
numeris ir pan.).
Turi buti automatiskai sugeneruotas svetainés medis (tinklalapiy pavadinimai yra
nuorodos ] juos).
Svetainés pranesimai (teisiy neturé¢jimas, negalimi veiksmai, lauky korektiSkumas ir t.t.)
turi biiti aiskds ir tikslis, kad buty galima identifikuoti praneSimo esmg.
Kategorijos ir raktazodziai:
Svetainés turinio (tinklalapiy ir smulkesniy vienety) rasiavimui, filtravimui turi bati
sukurtas kategorijy ir raktiniy zodziy mechanizmas (zr. Kategorijy funkcionalumas p.
3.12.4. ir Raktiniy zodziy funkcionalumas p. 3.12.5.).
Naudotojas gali vienu metu naudoti vieng ar kelias konkretaus lygio kategorijas
(kategorijy reikSmes). Kategorijy naudojimo teises nustato Administratorius.
TVS funkcijos gali biiti iSpildytos papildomy programéliy, instaliuojamy j TVS, pagalba.
Jos gali biiti sukurtos treciyjy Saliy arba paslaugy teikéjo.
TVS neturi apriboti diegiamy papildomy programéliy skaiciaus.
Papildomos programélés gali biiti jkeliamos j norima tinklalapio maketa ar bloka.

3.5.  WYSIWYG redaktorius
Teksto redaktoriaus redagavimo aplinka turi biiti artima Microsoft Word, LibreOffice ar
kity lygiaverciy tipo programy aplinkai.
Informacija turi biiti lengvai (tame tarpe naudojant standartines operacinés sistemos
kopijavimo ir jkelties funkcijas) perkeliama i§ Microsoft Word, Microsoft Excel,
LibreOffice ir kity lygiaver¢iy programy. Visy meniu, mygtuky ir paaiSkinimo teksty
kalba turi biiti lietuviy kalba.
Turi biiti papildoma galimybe pasalinti (panaikinti) visus ankstesnius dokumenty teksty
formato nustatymus.
Turi biti realizuota teksto formavimo funkcijos kursyvas, parySkintas, pabrauktas,
perbrauktas.
Turi biiti galimybé keisti teksto lygiavima: lygiuoti deSinéje, lygiuoti kairéje, centruoti,
iSpleésti per visg plotj.
Turi biti galimybé keisti numatytajj teksto Srifta, dydj, spalva, fona.
Turi biti realizuota galimybé pritaikyti ir keisti Zenklinima.
Elementams (tekstui, paveiksliukams, nuorodoms, lenteléms ir pan.) turi buti galimybe
pritaikyti patvirtintus bazinio dizaino stilius.
Turi biti lenteliy kiirimo, jy redagavimo ir lentelés bei jos langeliy formatavimo
funkcijos.
Turi biiti galimybé kurti jvairias nuorodas (i kit tinklalapi, dokumenta, kita svetaing, el.
pasto adresg). Kuriant nuorodg | dokumentg ar kitg vidinj tinklalapj turi biti galimybé
atlikti paieSka ir greitai atrasti reikiamag S$altinj. Turi buti sukurta funkcija parinkti
nuorodos tipa:
paprasta nuoroda — jprasta nuoroda (kuomet pabrauktas nuorodos tekstas);
dokumento nuoroda — nuoroda, kuri nuorodos teksto pradZioje turi aktualiag dokumento
ikonéle (*.docx, *.pdf, *.xlsx);
nukreipimas j kitg interneto svetaing — nuoroda, kuri nuorodos teksto pradzioje turi
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3.5.10.4.

3.5.11.

3.5.12.

3.5.12.1.
3.5.12.2.

3.5.12.3.
3.5.12.4.
3.5.12.5.

3.5.13.
3.5.14.

3.5.15.

3.5.16.

3.5.17.

3.5.18.

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

3.6.5.

3.6.6.

nukreipimo ] kitg Saltinj ikonélg;
mygtukas — mygtukas su nuoroda.
Turi biti jgyvendintas paveiksléliy jkélimas j teksta, naudojant paveiksléliy paieskos-
nar§ymo langa administratoriaus lokaliame diske. Turi biiti realizuota jau patalpinty
serveryje ir panaudoty kitose vietose paveiksléliy paieska. Talpinant paveiksliuka turi
biuti galimybé pridéti META informacija, raktinius zodZzius, alternatyvy teksta (jei
paveikslélis Lankytojui nematomas/nepasikrove).
Turi biiti galimybé formatuoti jkelta paveiksliuka, atliekant:
Lygiavimo keitimus;
Turi buti galimybé¢ atlikti paveiksliuko matmeny (proporcingas matmeny keitimas,
paveiksliuko apkirpimas nurodzius matmenis) keitimg naudojant TVS funkcijas.
Apkirptas paveiksliukas i§saugomas kaip kopija, paliekant originalg;
Apvado keitimus;
Teksto atstumy nuo paveiksliuko nustatyma;
Paveikslélio apraso (komentaro) suteikimg, kuris biity matomas tinklalapio perziiiros
rezime, uzvedus ant paveikslélio pelytés indikatoriy.
Teksto redaktoriuje turi biiti galimybeé tiesiogiai redaguoti pati HTML koda.
Teksto redaktorius turi palaikyti lietuviskus simbolius (kabutés, brikSniai ir kt.) ir
tinkamai juos atvaizduoti.
Turi biiti galimybé jterpti (embed) html koda (pvz. Youtube, Vimeo, SoundCloud) arba
ikelti multimedija (video, audio) failus i§ administratoriaus ar naudotojo kietojo disko.
Redaguojantis turinj administratorius ar naudotojas turi turéti galimybe perziiiréti jkelta
informacija dar neparodzius jos svetainés lankytojams ir matyti tinklalapj toki, koks jis
bus rodomas svetainés lankytojams.
Turi biiti realizuota vilkimo funkcija kei€iant iSdéstyma, perkeliant paveikslélius ar kitus
elementus | kitg vieta.
Turi buti realizuotas automatinis saugojimas kas 15 minuciy, t.y. suformuojamas
,juodrastis®.

3.6. TVS administravimo bendrieji reikalavimai
Administratorius turi galéti keisti interneto svetainés, turinio valdymo sistemos,
naudotojy grupiy nustatymus.
Administratorius turi turéti galimybe jjungti ir i§jungti funkcijg ,,Interneto svetainé
tvarkoma*®. Kai §i funkcija jjungta, lankytojams rodomas specialus tinklalapis, rodantis,
kad svetainé tvarkoma. (Zr. p. 5.10. ir 3.8.2.13.)
Administratorius turi galéti nurodyti IP adresus ar jy Sablonus, i§ kuriy bus pasiekiama
funkcionuojanti interneto svetainé.
Administratorius turi turéti galimybe keisti jkeliamy nuotrauky didZiausig saugoma dyd;.
Pavyzdziui nurodyti, kad visos saugomos nuotraukos turi buti ne didesnés kaip 1000 X
800px, tokiu biidu visos jkeliamos nuotraukos turi biiti sumazinamos iki nustatyto dydzio
ir originalas automatiskai paSalinamas.
Administravimo sgsajoje turi veikti paieSka pagal zodj (ne maZziau 3 simboliy) arba fraze.
Papildomai turi biiti galimybé apriboti paieska pagal: kategorija ir jos reikSmg (-€S),
raktazodj (-ius).
Paieska turi turéti automating zodzio ar frazés nusp¢jimo funkcija (angl. - autofill) ir
nukreipti Administratoriy ar Naudotoja tiesiai j surasto elemento (pvz.: bloko, tinklalapio
ir t.t.) nustatymus arba redagavima, teisiy valdyma. Taip pat tiesiai paieskos rezultatuose
turi biiti galimybé vienu paspaudimu pakeisti elemento blisenas (matomas/nematomas,
aktyvus/neaktyvus).




3.6.7.

3.6.8.
3.6.8.1.
3.6.8.1.1.
3.6.8.1.2.
3.6.8.1.3.

3.6.8.2.
3.6.8.2.1.

3.6.8.2.2.
3.6.8.2.3.
3.6.8.2.4.
3.6.8.2.5.

3.6.8.2.6.

3.6.8.2.7.
3.6.8.3.

3.6.8.3.1.
3.6.8.3.2.

3.6.8.3.3.
3.6.8.4.

3.6.8.5.

3.6.8.5.1.
3.6.8.5.2.
3.6.8.5.3.
3.6.8.5.4.
3.6.8.5.5.
3.6.8.5.6.
3.6.8.5.7.
3.6.8.5.8.

3.7.1.

Paieska/filtravimas turi ieSkoti visuose naudojamuose tekstuose (pvz.: pavadinimuose,
apraSymuose, raktiniuose zodziuose, kategorijose ir pan.).
Administravimo funkcionalumas:
Naudotojy administravimas:
Turi buti galimybé kurti, redaguoti, 1§jungti Naudotojy grupes.
Turi biiti galimybé kurti, perkelti i kitg grupe, i§jungti Naudotoja.
Turi bti galimybé nustatyti, kokius faily tipus gali j svetaine kelti lankytojali ir
naudotojai.
Tinklalapiy makety administravimas:
Turi buti galimybé istrinti, paslépti, pervadinti bet kurj tinklalapio maketg. Pervadinus
tinklalapio maketg turi normaliai veikti visos jame esancios nuorodos ir nuorodos,
vedancios | pervadintg tinklalapio maketa. (T)
Turi buti galimybé kurti naujus konteinerius. (T)
Turi bati galimybé kurti naujy tinklalapiy maketus. (T)
Turi biiti galimybé i§saugoti tinklalapio maketg nauju pavadinimu. (T)
Turi buti galimybé formuoti tinklalapio makets, sukuriant konteinerj (konteinerius) ir
pertempiant | ji (juos) reikiamus blokus i§ siilomy bloky saraso. (T)
Turi bti galimybé j formuojama tinklalapio maketg jdéti ir konteinerj iS tinklalapio, jau
prieinamo Lankytojui. Formuojantis tinklalapio maketa Naudotojas ar Administratorius
turi turéti galimybe surasti reikiamg konteinerj su pele eidamas per svetainés medj ir per
konkrety tinklalapj. (T)
Turi buti galimybé pasirinkti tinklalapio 1 arba 2 kolonéliy (1/4, 3/4; 4/4) maketa. (T)
Tinklalapiy administravimas:
Turi biiti galimybé paslépti/padaryti matoma svetainés tinklalapj.
Turi biiti galimybée perkelti/pervadinti svetainés tinklalapius ar jy grupes. Turi i8likti
visi perkelto tinklalapio ar tinklalapiy rySiai su kitais svetainés tinklalapiais.
Turi buti galimybé parinkti tinklalapio vieta svetainés medyje (1 lygio arba pavaldis
tinklalapiai), tiesiog pertempiant jj j reikiamag vieta pele. Turi islikti visi perkelto
tinklalapio ar tinklalapiy rySiai su kitais svetainés tinklalapiais.
Turi bati galimybeé prie turinio vienety nurodyti raktazodZius. (T)
Tinklalapio ruo$inio administravimas:
Turi bati tinklalapio ruoSinio antrastéje (angl. header) galimybé jdéti/keisti/itrinti
logotipus. Logotipy skai¢ius neturi biti ribojamas. Agentiiros logotipas turi biiti ir
nuoroda | titulinj (pradinj) Agenturos svetainés puslapi.
Turi biti galimybé jdéti/perdavinti/istrinti nuorodas j selektorius ,,Svetainés kalba®, ir
,Versija nejgaliesiems®.
Turi biiti galimybé slépti/rodyti nuoroda j paieska.
Turi biti galimybé slépti/rodyti nuorodg j Svetainés medj.
Turi buti galimybé porastéje pildyti, keisti, trinti tinklalapio porast¢ standartinémis
WYSIWYG redaktoriaus priemonémis.
Turi buti galimybé tinklalapio ruoSinio porastéje (angl. footer) jdéti nuorodas,
paveikslélius ir logotipus. Logotipy skaiius neturi biiti ribojamas.
Turi biiti galimybeé porastéje jdéti socialiniy tinkly nuorodas.
Turi biti galimybé porastéje slépti/rodyti laukel] ,,NaujienlaiSkio prenumerata™ su
nuoroda j Naujienlaiskio funkcionaluma (zr. p. 3.14.).

3.7.  Svetainés saugumas
Turi buti jdiegta galimybé, leidzianti apriboti prieigg prie TVS administravimo dalies ir
interneto svetainés naudojant tinklo IP adresy Sablonus. Juos valdyti ir koreguoti
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3.7.2.

3.7.3.

3.7.4.

3.7.5.

3.7.6.

3.7.7.

3.7.8.

3.7.9.

3.8.1.

3.8.2.

3.8.2.1.

3.8.2.2.

3.8.2.3.
3.8.2.4.
3.8.2.5.
3.8.2.6.
3.8.2.7.

3.8.2.8.
3.8.2.9.

nustatant draudimus ir leidimus prisijungimams (pvz.: nurodant 123.*.*.* Dus
draudziama arba leidziama prieiga tiems, kurie jungiasi i$ $io potinklio).
Turi biti galimybé blokuoti interneto svetainés lankytojus naudojant tinklo IP adresy
Sablonus.
Turi buti realizuotas stipriy slaptazodZiy sudarymo mechanizmas. Administratorius turi
turéti galimybe keisti reikalavimus naudotojy slaptazodziams (nustatyti, koks bus
reikalaujamas slaptazodzio ilgis, kokie turi biiti specialiis simboliai, didziosios/mazosios
raidés, skaiciai ir pan.).
Administratorius turi galéti nurodyti, Kiek laiko galioja slaptazodis, praé¢jus nurodytam
laikui prisijunges administratorius ar naudotojas privalo ji pasikeisti | naujg saugy
slaptazodj, pagal nustatytus saugumo parametrus.
Turinio valdymo sistema ir interneto svetainé turi biiti kuriama vadovaujantis
geriausiomis saugumo praktikomis, o taip pat, atsizvelgiant j pasaulinés nepriklausomos
organizacijos OWASP (angl. Open Web Application Security Project) 2019 m. ar
naujesnémis TOP 10 iSvardinty Zzinomy WEB paZeidziamumy saraSg bei OWASP
teikiamas rekomendacijas (http://www.owasp.com).
Interneto svetaingéje turi buti uztikrinamas saugumas programos lygmeniu, duomeny
bazés lygmeniu, duomeny bazés jraso lygmeniu.
Turi buti idiegta apsauga nuo automatizuoto uzklausy, pranesimy siuntimo, naudojant
CAPTCHA (angl. Completely Automated Public Turing test to tell Computers and
Humans Apart) ar lygiavertg technologija.
Interneto svetaingje turi buti skelbiamy elektroninio pasto adresy apsauga nuo
automatizuoto jy nuskaitymo ir panaudojimo.
Sistema turi uztikrinti duomeny konfidencialuma. Tai reiSkia, kad sistema turi leisti
asmenims matyti tik tuos duomenis, kuriuos jie gali matyti. Konfidencialumas yra
siejamas su komunikavimo privatumu, svarbiy duomeny saugiu saugojimu bei ribotu
duomeny matomumu.

3.8.  Tinklalapio ruosinys
Tinklalapio ruoSinys turi bati atliktas pagal suteikta dizaing. Jis pateiktas Prieduose (Zr.
p.9.6).
Tinklalapio ruoSinys turi privalomai turéti:
Navigacijos meniu — generuojamas i$ svetainés medzio automatiskai (pirmo lygio
tinklalapiai). Jei néra Soninio meniu, antras meniu ,,auk$tas* rodo aktyvaus ,,pirmo
auksto* meniu punkto papunkcius.
Soninj menu — ,oninis meniu“ generuojamas automatiskai ir priklauso nuo to
,» VirSutinio meniu®. Rodo §iuo metu aktyvaus ,,VirSutinio meniu* punkto papunkcius (2
lygio tinklalapius), paspaudus ant rodyklés - 3 lygio ir .t.t.
Atgalinio kelio nuorodg (angl. breadcrumbs) - rodo kelig nuo svetainés titulinio
tinklalapio iki dabar rodomo tinklalapio.
Tinklalapio poraste — bendrieji duomenys apie Agentiira. Sis turinio konteineris
privalomas visuose tinklalapiy ruoSiniuose. Talpinamas pacioje apacioje.
Nuorodg j forma ,,Susisiekti su LVPA®“. (zr. Priedus (p. 9.4.) — TURINIO BLOKU
DIZAINAI — STATINIAI BLOKAI — Susisiekti su LVPA).
Selektoriy — Kalbos pasirinkimas.
Selektoriy —Versijos nejgaliesiems jjungima/i§jungima.
Greitosios paieskos visoje svetaingje laukelj.
Dalinimosi socialiniuose tinkluose (Facebook, LinkedlIn, Twitter, Instagram ir kt.),
spausdinimo, persiuntimo pastu ikonéliy bloka. Blokas gali biiti realizuotas kaip viena
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3.8.2.10.

3.8.2.12.

3.8.2.13.

3.8.2.14.

3.9.1.

3.9.2.

3.9.3.

3.9.4.

3.9.5.

3.9.5.1.
3.9.5.2.
3.9.5.3.
3.9.5.4.
3.9.55.
3.9.5.6.
3.9.5.7.

3.9.5.8.

3.10.1.

3.10.2.

3.10.3.
3.10.4.

3.10.5.

ikonélé, paspaudus kurig, atsidaro visy dalinimosi galimybiy meniu, Laukelj ,,Subject*
uzpildo pats Lankytojas.
Tinklalapio ruo$inio Soninis meniu (2r. Priedus p. 9.6.) - TINKLALAPIO RUOSINYS —
Meniu SONINIS 1 4 gali biiti paalintas.
Turi biiti paruostas tinklalapio ruoSinys su visais privalomais elementais ir tekstu
»Atleiskite, Jusy ieSkomas tinklalapis nerastas‘
Turi biiti paruostas tinklalapio ruoSinys su visais privalomais elementais ir tekstu
,» Vyksta svetainés tvarkymo darbai®.
Kaip tinklalapio ruoSiniai gali biiti naudojami jau paruosti tinklalapiy maketai. Turi biiti
galimybé¢ pridéti ar iSimti atskirus turinio konteinerius ar blokus, iSskyrus tuos, kurie yra
privalomi.
3.9.  Turinio konteineriai

Turinio konteineris — tai rémelis, | kurj pele jkeliami atskiri turinio blokai. Rémelis gali
pléstis priklausomai nuo to, kiek ir kokiy bloky i ji yra jkelta.
Turinio konteineris savyje talpina tam tikra bloky skai¢iy. Maziausias galimas bloky
skaicius — 1.
Blokai, esantys konteineryje, sistemos suprantami kaip visuma - jei konteineriu
dalinamasi, jo turinys spausdinamas, siun¢iamas pastu, atliekamos kitos manipuliacijos,
tai daroma su visu konteineryje esanciu turiniu.
Konteinerio nustatymai galioja ir visiems blokams jo viduje. Kiekvienas konteineris turi
turéti dalinimosi socialiniuose tinkluose, spausdinimo ir siuntimo pastu ikonéliy bloka.
Administravimo funkcionalumas:
Turi buti galimybé pervilkti konteinerj ] norimg vietg. (T)
Turi biiti galimybé i§saugoti, pervadinti, iStrinti konteinerj. (T)
Turi biiti galimybé rodyti/paslépti socialiniy tinkly, spausdinimo, persiuntimo mygtukus.
(T)
Turi baiti galimybé pasirinkti konteinerio spalvg 1§ sitilomy spalvy. (T)
Turi bati galimybé priskirti konteineriui kategorija, keisti ja. (T)
Turi baiti galimybé konteineriui sukurti naujg kategorija.
Turi biti galimybé priskirti konteineriui raktaZzodzius, pasirinkti juos i§ sitilomo (angl. -
autofill) saraso.
Turi biiti galimybé | kuriama turinio konteinerj nukopijuoti konteinerj i$ jau Lankytojams
prieinamy svetainés tinklalapiy. Tuo atveju paSalinamos visos konteinerio kopijai
priskirtos kategorijos ir jy reikSmés. Turi biiti realizuotas patogus tokio kopijavimo
mechanizmas.

3.10. Turinio blokai
Galimyb¢ patalpinti turinio blokus Svetainés numatytose vietose (konteineryje).
Informaciniy bloky kiekis neturi biiti ribojamas.
Turinio blokas - Galerija - rankiniu ar automatiniu btidu suformuotas turinio vienety
sgrasas. Vienas turinio vienetas gali biiti sudarytas i§ vaizdo ir teksto ar tik i§ teksto.
Tekstas pateikiamas sutrumpintas (paprastai viena pastraipa), nuotrauka - tik viena
svarbiausia. IS kiekvieno sarase pateikto turinio vieneto veda nuoroda j pilng turinio
elementa. Jei visi turinio vienetai netelpa j vieng tinklalapj, naudojamas puslapiavimas.
Visi blokai turi biiti suderinti su Agentiiros pateiktu dizainu.
Jei bloke yra elementas ,,Dalyvauti* ar ,,Registruoti®, tai pasibaigus nustatytam laikui jis
turi tapti neaktyvus.
Turi biiti galimybé nustatyti, kaip bus atidaromos blokuose esan¢ios nuorodos — naujame
ar esamame lange. Pagal nutyléjima nuorodos atidaromos esamame svetainés lange.
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3.10.6.
3.10.7.

3.10.8.

3.10.8.1.
3.10.8.2.
3.10.8.3.
3.10.8.4.
3.10.8.5.
3.10.8.6.
3.10.8.7.
3.10.8.8.
3.10.8.9.

3.10.8.10.
3.10.8.11.
3.10.8.12.
3.10.8.13.
3.10.8.14.
3.10.8.15.
3.10.8.16.
3.10.8.17.
3.10.8.18.

3.10.9.

3.10.9.1.
3.10.9.2.
3.10.9.3.
3.10.9.4.
3.10.9.5.
3.10.9.6.
3.10.9.7.
3.10.9.8.
3.10.9.9.

3.10.9.10.
3.10.9.11.
3.10.9.12.
3.10.9.13.
3.10.9.14.
3.10.9.15.
3.10.9.16.
3.10.9.17.

3.10.10.

3.10.10.1.

3.10.10.2.
3.10.10.3.
3.10.10.4.

Bloky turinio valdymas turi buti su WYSIWYG redaktoriumi.
Svetainés blokai turi biiti susieti su turimais duomenimis (kategorija, raktazodis,
nustatytas terminas) ir turi biiti filtravimo galimybé.
Dinaminiai blokai — bloku dizaino variantai (Zr. Priedai (Zr. p. 9.4.) — TURINIO
BLOKU DIZAINAI - DINAMINIAI BLOKALI):
Galerija-Kontakty blokas HORIZONTALUS.
Galerija-Kontakty blokas VERTIKALUS.

Galerija-Tekstai ant nuotraukos.

Galerija-Tekstai po nuotrauka su data.

Galerija-Tekstas Salia nuotraukos.

Galerija-Trumpi tekstai BOLD.

Galerija-Trumpi tekstai.

Galerija-Karuselé.

Galerija-BIG blokas.

Galerija-Infografiky blokas.

Priemoniy sgraSas HORIZONTALUS.

Seminary sagraSas HORIZONTALUS.

Kvietimy laikrodziy blokas.

Seminary laikrodziy blokas.

Kvietimo Svieslente.

Seminaro Svieslenté.

Kvietimy blokas TRUMPAS.

Dokumenty blokas.

Statiniai blokai —bloky dizaino variantai: (Zr. PRIEDAI (p. 9.4.) — TURINIO
BLOKU DIZAINAI - STATINIAI BLOKAI):

Filtry blokas.

Zemélapio blokas.

AntraStes ant paveikslélio blokas.

AntraStés be paveikslelio blokas.

DUK blokas.

Greityjy nuorody blokas.

Informacinis blokas - AKORDEONAS

NaujienlaisSkiy prenumeratos blokas.

Dokumenty blokas.

Registravimosi anketos blokas.

Registravimosi lango blokas 3_4.

Registravimosi lango blokas 4 4.

Tekstas su foto ISPLESTAS.

Teksto blokas be pavadinimo TRUMPAS.

Teksto blokas su pavadinimu TRUMPAS.

Nuorody blokas.

Susisiekti su LVPA blokas.

Administravimo funkcionalumas:

Turi biiti galimybé koreguoti jau esamg blokg (atimti esamus elementus bloke) ir jj
iSsaugoti nauju vardu. (T)

Turi biti galimybé pervadinti jau esamag bloka.

Turi biiti galimybé slépti/rodyti jau esamg bloka.

Turi bati galimybé pakeisti bloko vietg konteineryje. (T)
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3.10.10.5.

3.10.11.

3.10.12.
3.10.12.1.

3.11.1.

3.11.2.

3.12.1.
3.12.1.1.
3.12.1.1.1.

3.12.1.1.2.
3.12.1.1.3.
3.12.1.1.4.

3.12.1.15.

3.12.1.1.6.

3.12.2.
3.12.2.1.1.

3.12.2.1.2.
3.12.2.1.2.1.

3.12.2.1.2.2.
3.12.2.1.23.

3.12.2.1.2.4.
3.12.3.
3.12.3.1.
3.12.3.2.
3.12.3.3.
3.12.3.4.

Turi biiti galimybé paSalinti i§ anksto tinklalapio ruoSinyje esant] Soninj meniu (p.
3.8.2.2.) (T)
Turi buti galimybé naudoti ir iSorinius blokus — reklaminius banerius, kurie gali bati
importuojami i§ Naudotojo disko j atskira, specialiai tam skirtg konteinerj. Baneris — tai
animuotas ar paprastas paveikslélis, sutapdintas su iSorine nuoroda.
Sistemos funkcionalumas:
Blokai gali biti keliami vienas Salia kito - jei jie siauri (2_4, 3_4, 1_4) arba vienas po
kitu).

3.11. Gatavi tinklalapiy maketai
Paslaugos teikéjas turi i§ suprogramuoty tinklalapio ruoSiniy ir bloky paruosti gatavus
tinklalapiy Sablonus. Jy sarasas pateikiamas Sios techninés specifikacijos PRIEDE 9.5.
TINKLALAPIU MAKETAL (r. p. 9.5)
Turi biiti galimybé naudoti gatavus tinklalapiy maketus kaip pagrinda naujy tinklalapiy
makety kurimui. Tuomet naujas tinklalapio maketas turi bti iSsaugotas nauju
pavadinimu. Gatavas tinklalapio maketas gali biiti redaguojamas (pridedami/iSimami
norimi turinio konteineriai ir turinio blokai).

3.12. TVS funkcijos

Albumy funkcionalumas
Funkcionalumo administravimas:
Turi biiti galimybé i anksto visiems kursimiems albumams priskirti vieng kategorijg ar
jos reikSme.
Turi buti galimybé sukurti aloumo pavadinima ir paantraste.(T)
Turi baiti galimybe jkelti | albuma norimg skaiciy nuotrauky ar kitokiy grafiniy faily. (T)
Turi biiti galimybeé suteikti kiekvienai nuotraukai ar kitokiam grafiniam failui
pavadinima. (T)
Turi biti galimybé priskirti/atSaukti visam albumui ir atskiroms nuotraukoms bei
kitokiems grafiniams failams norimus raktazodZius. Jei raktaZodZiai priskiriami
albumui, tokius pat gauna visi albumo failai. (T)
Turi buti galimybé priskirti visam albumui (tuomet visi albumo failai gauna tas pacias
kategorijas ir jy reikSmes) ir atskiroms nuotraukoms bei kitokiems grafiniams failams
norimas kategorijas ir jy reikSmes. Jei kategorijos ir jy reikSmeés priskiriamos albumui,
tokias pacias kategorijas ir jy reikSmes jgyja ir visi albumo failai. (T)
Naujieny funkcionalumas
Funkcionalumas turi biti susietas su bloko ,,Tekstas su foto ISPLESTAS* dizainu (p.
3.10.9.13)
Funkcionalumo administravimas:
Turi buti galimybé 1§ anksto visoms kursimoms naujienoms priskirti vieng kategorija ar
jos reikSme.
Turi biti galimybé sukurti naujieng naudojant WYSIWY G redaktoriy.
Turi buti galimybe kiekvienai naujienai priskirti raktazodzius ir kategorijas bei jy
reikSmes ar jas atSaukti.
Turi biiti galimybé prie naujienos pridéti albumo funkcionaluma.
Filtravimo funkcionalumas
Funkcionalumas turi biiti susietas su Filtry bloko dizainu (p. 3.10.9.1.)
Filtravimo funkcionalumas gali biiti prieinamas Lankytojui per Lankytojo s3saja.
Filtravimo rezultatas gali biti iSvestas j blokus - galerijas. (zr. p. 3.10.8.1. - 3.10.8.10.)
Galimi paieSkos parametrai/filtrai priklauso nuo vietos, 1§ kur ieSkoma. Sistema turi
koreguoti filtrus ir jy reikSmes pagal Administratoriaus ar Naudotojo apibrézta
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3.12.3.5.

3.12.3.6.

3.12.3.6.1.
3.12.3.6.2.
3.12.3.6.3.
3.12.3.6.4.

3.12.3.6.5.

3.12.3.6.6.

3.12.3.6.7.
3.12.3.6.8.

3.12.3.6.9.

3.12.3.6.10.
3.12.4.
3.12.4.1.
3.12.4.2.
3.12.4.3.
3.12.4.4.
3.12.44.1.
3.12.44.2.
3.12.4.4.3.

3.12.44.4.

3.12.5.

3.12.5.1.
3.12.5.2.

3.12.5.3.

3.12.5.4.
3.12.54.1.
3.12.54.2.

3.12.5.4.3.
3.12.5.44.

filtravimo/paieskos vietg ir palikti tik tuos filtrus ir jy reikSmes, kurios sutinkamos
konkreciame tinklalapyje/tinklalapiy grupéje ar visoje svetaingje.

Turi biti galimybé dinamiskai 1§ karto matyti turinio filtravimo rezultatus, kai
panaudojamas vienas ar kitas filtras.

Funkcionalumo administravimas:

Turi buti galimybé paslépti/rodyti filtry bloka Lankytojui. (T)

Turi buti galimybé paslépti/rodyti Lankytojui atskirus filtrus bloke. (T)

Turi biiti galimybé 1§ anksto nustatyti atskiry filtry reikSmes. (T)

Turi bati galimybé iSsaugoti filtry bloko nustatymus (angl. preset), suteikiant
iSsaugotiems nustatymams pavadinimg ir apraS§ymg. Véliau tokie nustatymai gali biiti
panaudoti greitam filtry bloko nustatymui pasirinkus norimg filtry konfigtracijg i$
iSsaugoty saraso. (T)

Turi biiti galimybeé priskirti konkrety iSsaugotg filtry nustatymg mygtukui, kuris turi biiti
padarytas matomu Lankytojui ar pasléptas. (T)

Turi buti galimybé datos filtrg nustatyti pagal konkrec€ig data, pagal daty rézj, pagal seka
- nuo naujausio iki seniausio. (T)

Turi biiti galimybé vienu mygtuku panaikinti visus filtry nustatymus.

Turi biiti galimybé pasirinkti galerijos dizaing i$ keleto bloky varianty (p. 3.10.8.1. —
3.10.8.10.). (T)

Turi buti galimybé nurodyti, koks filtruotos informacijos elementas (tekstas, atvaizdas,
kategorija ir kt.), kur rodomas pasirinktame bloko dizaino variante. (T)

Turi bati galimybé nurodyti, kiek filtravimo rezultaty rodyti. (T)

wousisiekti su LVPA* funkcionalumas

Funkcionalumas susietas su bloko ,,Susisiekti su LVPA* dizainu (p. 3.10.9.17.).
Lankytojas gali pateikti savo klausimg ar kitokig informacija.

Lankytojo pateiktas klausimas sistemos yra persiunc¢iamas | el. pasto adresa.
Funkcionalumo administravimas:

Turi biiti galimybe nurodyti, kurie formos laukai privalomi pildymui. (T)

Turi biti galimybé jjungti arba iSjungti CAPTCHA. (T)

Turi biiti galimybé jjungti/iSjungti varnelés ,,Sutinku, kad mano asmeninius duomenis
tvarkyty Agenttra® rodyma. Jei varnelés Lankytojas neuzd¢jo, klausimas negali buti
i8siystas Administratoriui, o Lankytojui rodomas atitinkamas langas. (T)

Turi biti galimybé nurodyti, | kokj el. paSto adresg persiunciami Lankytojy klausimai.
()

Ivykiy funkcionalumas

Funkcionalumas turi biiti susietas su bloky dizainu (p. 3.10.8.11. —3.10.8.17.).

Mygtukas ,,Dalyvauti aktyvus tik, jei jvykis (pvz.: priemoné, seminaras) yra aktyvus.
Jei priemoné neaktyvi, turéty bati aktyvuotas mygtukas ,,Pranesti, jei kvietimas bus
paskelbtas‘ - paspaudes jj Lankytojas buity nukreiptas  Klaida! Nerastas nuorodos 3altinis.
(¢r. p.3.10.9.8).

Turi buti galimybé skaiciuoti likusj laikg iki jvykio (dienomis, valandomis, minutémis,
sekundémis).

Funkcionalumo administravimas:

Turi biiti galimybé nustatyti, kurig kategorijg ir jos reikSme atvaizduoti turinio bloke. (T)
Turi buti galimybé nustatyti, kad biity rodomi tik atitinkami (pvz.: pasibaige, visi,
galiojantys — pasirenkama kategorija ir jos reik§més) jvykiai. (T)

Turi biti galimybé priskirti jvykio jrasa (tinklalapj) tam tikrai kategorijai. (T)

Turi biti galimybé suteikti jvykio jrasui raktazodzius. (T)
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3.12.5.4.5.
3.12.5.4.6.
3.12.54.7.
3.12.5.4.38.
3.12.5.4.9.
3.12.6.
3.12.6.1.
3.12.6.2.
3.12.6.2.1.
3.12.7.
3.12.7.1.
3.12.7.2.
3.12.7.3.
3.12.7.4.

3.12.7.5.
3.12.7.6.
3.12.7.7.
3.12.7.8.

3.12.7.9.
3.12.7.9.1.
3.12.7.9.2.

3.12.7.9.3.
3.12.7.9.4.
3.12.7.9.5.

3.12.7.9.6.
3.12.7.10.

3.12.7.10.1.

3.12.7.10.2.

3.12.7.10.3.

3.12.7.10.4.

3.12.7.10.5.

3.12.8.
3.12.8.1.

3.12.8.2.

Turi buti galimybé pridéti, redaguoti, paslépti jrasa. (T)

Turi biiti galimybé iStrinti jrasga.

Turi biti galimybé nustatyti jvykio datg ir laika. (T)

Turi buti galimybé nustatyti jvykio pabaigg ir laika. (T)

Turi buti galimybé riisiuoti jvykius pagal raktazodzius, kategorijas, datg ir laikg. (T)
Zemélapio funkcionalumas

Funkcionalumas turi biiti susietas su Zemélapio bloko dizainu (p. 3.10.9.2.).
Funkcionalumo administravimas:

Turi biiti galimybé pazyméti adresa.

DUK funkcionalumas

Funkcionalumas turi buti susieta su DUK bloko dizainu (p. 3.10.9.5.).

Turi bti galimybé Lankytojams jvesti norimg fraze ar raktinj Zodj.

Klausimai turi biiti iSdéstyti nuo populiariausio (dazniausiai perzitiréto) iki maziausiai
populiaraus.

Pirmas klausimas, kuriame Lankytojo ieSkomas zodis rastas, iSskleidziamas, kad
matytysi atsakymas, kiti klausimai, kur yra ieSkomas Zodis - pazymimi varnele kairéje.
Turi buti galimybé iSskleisti/suskleisti informacijos blokus. Jei iSskleisti daugiau nei
vienas blokas, turéty biti galimyb¢ vienu mygtuku suskleisti juos visus.

Turi bti galimybé pazyméti norimus klausimus varnele kair¢je nuo klausimo.

Turi buti galimybé iSsiysti nuorodg j konkrety klausimg ir atsakyma ] ji (sgsajoje
pazyméti klausimg varnele) konkrec¢iu adresu (laukas formos apacioje). Sugeneruotame
laiSke turi bati klausimo tekstas ir atsakymo nuoroda.

Funkcionalumo administravimas:

Turi biiti galimybe slépti/rodyti ivesta klausima ir atsakyma i ji. (T)

Turi buti galimybé keisti teksta ,,Vartotojo paieska® ir ,,Vartotojo vardas/pavardé/el.
pastas* DUK bloko dizaine.

Turi biiti galimybé pridéti/keisti/trinti klausimy ir atsakymy teksta. (T)

Turi biiti galimybé sukurti/iStrinti antro/trecio lygio blokus. (T)

Turi buti galimybe keistt DUK struktiirg, perkelti klausimg ar jy grupes i kita saraso
vieta. (T)

Turi biti galimybé atsakymo tekstg tvarkyti su WYSIWYG redaktoriumi. (T)

Sistemos funkcionalumas:

Turi biiti kaupiama ir pateikiama visa lankytojy atlikty paieSky informacija, t. y., kokios
informacijos lankytojas ieskojo ir ar buvo gauti rezultatai.

Vienodi paieskos raktazodziai turi biiti sugrupuoti.

Turi buti pateikiama, kokias daZniausiai paieSkas atlieka Lankytojai, kokias paieskas
atliekantis Lankytojas neranda informacijos. Si informacija turi bati pateikiama
grafiskai, skaitine ir procentine iSraiska.

Sis funkcionalumas reikalingas, kad nustatyti lankytojy poreikius, informacijos
trikumus.

Klausimai ir atsakymai tampa matomi Lankytojui, tik kai jie yra publikuojami. Zr.
,,Keturiy akiy“ principas (p. 3.13.).

Bloko ..,Akordeonas‘ funkcionalumas

Funkcionalumas turi buti susietas su bloko ,,Informacinis blokas AKORDEONAS*
dizainu (p. 3.10.9.7.).

ISskleisti ir suskleisti kiekvieng informacijos bloka. Jei iSskleisti keli blokai, turi buti
galimyb¢ vienu mygtuku suskleisti juos visus.
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3.12.8.3.

3.12.8.4.

3.12.8.4.1.
3.12.8.4.2.
3.12.8.4.3.
3.12.8.4.4.

3.12.8.4.5.
3.12.8.4.6.
3.12.9.
3.12.9.1.
3.12.9.2.

3.12.9.3.
3.12.9.4.
3.12.9.5.
3.12.9.6.
3.12.9.6.1.
3.12.9.6.2.
3.12.9.6.3.
3.12.10.
3.12.10.1.
3.12.10.2.
3.12.10.3.
3.12.10.4.

3.12.10.5.
3.12.10.6.

3.12.10.6.1.
3.12.10.6.2.

3.12.10.6.3.
3.12.10.6.4.
3.12.10.6.5.

3.12.10.6.6.

Turi buti galimybé automatiSkai slépti ir rodyti konkrecius bloko ,,Akordeonas*
elementus (klausimus ir atsakymus) priklausomai nuo puslapio, kuriame jis naudojamas.
Funkcionalumo administravimas:

Turi bt galimybé slépti/rodyti jvesta klausima ir atsakyma i ji. (T)

Turi buti galimybé pridéti/keisti/trinti klausimy ir atsakymy tekstg. (T)

Turi biiti galimybé sukurti/iStrinti antro/trecio lygio blokus. (T)

Turi bati galimybé keisti bloko struktiirg, perkelti klausimg ar jy grupes j kitg sgraso
viet. (T)

Turi biti galimybé atsakymo tekstg tvarkyti su WYSIWYG redaktoriumi. (T)

Turi biiti galimybé parodyti/paslépti informacijos bloky pavadinimus (Zr.p. 3.10.9.7.).
Dokumenty perzitiros ir atsisiuntimo funkcionalumas

Funkcionalumas turi bati susietas su dokumenty bloko dizainu (p. 3.10.9.9.).

Turi bati galimybé perziaréti dokumentg (pvz. *.doc, *docx, *.odt, *.rtf, *xls, *xIsx,
* xIsm, *.ods, *ppt, *.pptx, *.odp, *.pdf, ) interneto narSyklés ekrane (pvz. Google Docs
service).

Automatiskai atvaizduoti jkonéle pagal failo tipa.

Turi buti galimybé surasti tinkama dokumentg naudojant paieSkos filtrus (t.p. pagal
kategorijas ir raktinius ZodZzius). (zr. Filtravimo funkcionalumas, p. 3.12.3.).

Jei dokumenty yra keletas (rinkinys), turi biiti galimybé atsisiysti juos visus archyve
vieno mygtuko paspaudimu.

Funkcionalumo administravimas:

Turi biiti galimybeé jkelti/redaguoti/trinti teksta. (T)

Turi buti galimybé prisegti Administratoriaus leisty tipy failus. (T)

Turi buti galimybé priskirti atskiram dokumentui raktazodzius, kategorijas ir jy
reikSmes.

Registracijos i jvyki funkcionalumas

Funkcionalumas turi biiti susietas su bloko dizainais (p. 3.10.8.11-3.10.8.17.).

Paspaudus ,,Registruotis® arba ,,Dalyvauti® parodyti patvirtinimo langg ir pasiilyti
sugeneruoti failg (.ical, .csv ir kt.) importavimui j populiarias laiko valdymo programas
Outlook, Google Calendar ir persiysti jj Lankytojo nurodytu el. paSto adresu.

Turi biiti galimybé patikrinti Lankytojo jvesta el. paSto adresa. Pvz. Lankytojas
paspaudzia nuorodg jo nurodytu adresu atsiystame laiske.

Turi biti galimybé Lankytojui jsijungti automatinj priminima apie jvykj j Lankytojo el.
pasta.

Turi biiti galimybeé registracijos | jvyki metu uzsiprenumeruoti naujienlaiskj.
Funkcionalumo administravimas:

Turi biti galimybé jjungti/iSjungti CAPTCHA patikrinima. (T)

Turi buti galimybé jjungti/iSjungti varnelés ,,Sutinku, kad mano asmeninius duomenis
tvarkyty Agentiira®“ rodyma. Jei varnelés Lankytojas neuzdéjo, registracija negali biiti
s¢kminga, o Lankytojui rodomas atitinkamas langas. (T)

Turi biti galimybé jjungti/iSjungti Lankytojo adreso patikrinima. (T)

Turi bati galimybeé jkelti, keisti, trinti bloko antraste. (T)

Turi biiti galimybé iSsiysti priminimus arba informacija visiems, jsiregistravusiems |
renginj. (T)

Turi biiti galimybé atSaukti/perkelti renginj. ISsiunciamas automatinis praneSimas su
galimybe jvesti papildomg tekstg uZsiregistravusiems dalyviams apie atSauktg arba
perkelta renginj. (T)
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3.12.10.6.7.

3.12.10.6.8.

3.12.10.6.9.

3.12.10.6.10.

3.12.10.7.
3.12.10.7.1.

3.12.10.7.2.
3.12.11.
3.12.11.1.
3.12.11.2.
3.12.11.3.

3.12.11.4.
3.12.11.5.

3.12.11.6.

3.12.11.7.

3.12.11.7.1.
3.12.11.7.2.
3.12.11.7.3.

3.12.11.7.4.

3.12.11.7.5.

3.12.11.7.6.
3.12.11.7.7.
3.12.11.7.8.
3.12.11.7.9.

3.12.11.7.10.

3.12.11.7.11.

Turi biiti galimybé | prane$imag uZsiregistravusiems talpinti teksta, atvaizdus ar nuorodas.
(T)

Turi biiti galimybé perzitiréti uzsiregistravusius administravimo sgsajoje ir eksportuoti
juy duomenis j *.xIsx failg. (T)

Turi buti galimybé filtruoti uzsiregistravusius pagal skirtingus renginius,
uzsiregistravusig organizacija, pagal datg ir jos rézj. (T)

Turi buti galimybé nustatyti, keisti automatinio priminimo apie renginj terming (pries
kiek dieny iki renginio i8siysti el. laiska). (T)

Sistemos funkcionalumas:

Sistema turi turéti galimybe automatiskai iSsiysti priminimus tiems uzsiregistravusiems,
kurie pageidavo gauti priminimg (Zr. p. 3.12.10.4.).

Sistema automatiskai turi atvaizduoti renginio, jvykio etapg ir biiseng, pvz.: Registracija
vyksta; Registracija atSaukta; Registracija baigési; Galiojantis kvietimas; Baigtas
kvietimas; Negaliojantis kvietimas).

Anketos funkcionalumas

Funkcionalumas susietas su bloko dizainu (p. 3.10.9.10.).

Turi bati galimybé jdéti iSorines nuorodas (pvz. LinkedIn).

Turi biti galimybé jkelti failus i§ savo kompiuterio.

Lankytojo pateikti duomenys saugomi svetaingje.

Turi buti galimybé anketoje uzdéti varnelg tuo sutinkant, kad Lankytojo perduodamus
duomenis tvarkyty Agentira. Jei varnelé neuzdéta, anketos informacija negali biti
iSsaugota.

Turi buti galimybeg, jei informacija pateikta, gauti patvirtinimg ekrane ir i el. pasta. Jei
informacija nei$saugota (Lankytojas neleido jos tvarkyti Agentiirai), turi biti pateiktas
atitinkamas pranesimas, o taip pat nuorodg grizti j anketa.

Funkcionalumo administravimas:

Turi biti galimybé jjungti/iSjungti CAPTCHA patikrinima. (T)

Turi biiti galimybé slenkant pele sudélioti norima eilés tvarka laukelius ir sukurti jiems
pavadinimus, nurodyti, kurie jy yra privalomi. (T)

Turi biti galimybé nurodyti laukelio tipg (skaitmeninis, tekstinis, datos ir pan.) ir
parodyti atitinkamus prane$imus, jei Lankytojas bando vesti ne to tipo duomenis. (T)
Turi buti galimybé padaryti laukelyje pasirinkimg 1§ sgraso. SaraSas gali buti jvedamas
rankiniu biidu (pvz. taip/ne) arba jkeliamas kaip *.xIsx arba *.csv lentelé. Turi bati
galimybé nustatyti, ar Lankytojui galima rinktis tik viena, ar kelias sgraso pozicijas. (T)
Turi buti galimybe, jei Lankytojas pasirinko atitinkama saraso pozicija, parodyti jam su
ta pozicija susijusj tolimesnj klausimg ir atsakymo laukelj. (T) Galimi ne daugiau kaip
du klausimy hierarchijos lygiai. Viename hierarchijos lygyje gali buti keletas klausimy.
Turi buti galimybé pridéti/atimti norima kiekj laukeliy. (T)

Turi biiti galimybé pridéti laisvos formos tekstg pries anketa ir po jos. (T)

Turi biiti galimybé redaguoti sukurta anketg ir jos laukeliy pavadinimus. (T)

Turi bti galimybé per TVS administravimo sistema pamatyti visy Lankytojy suvesty
ankety sgrasg, o taip pat Lankytojy prisegtus failus bei nuorodas (pvz. j LinkedIn). (T)
Turi buti galimybé eksportuoti Lankytojy suvestg informacijg (nurodant: visas arba dar
neeksportuotas) j struktiiruotg *.xIsx arba *.csv lentele. Prie jau eksportuoty ankety
automatiSkai uzdéti zyma, kad kitg kartg jos nebiity eksportuojamos. (T)

Turi biiti galimybé nurodyti prie konkrecios paruosStos anketos konkrety Naudotoja,
kuriam bus siunc¢iami praneSimai, jei anketa pateiks Lankytojas. (T) Pagal nutyl¢jima
prie anketos rodomas tas Naudotojas, kuris anketg sukreé.
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3.12.11.7.12. Apie pateiktg anketg sistema pranesa el. laisSku j sistemoje nurodytg el. pasSto adresa.

3.12.12.

3.12.12.1.
3.12.12.2.
3.12.12.3.

3.12.12.4.

3.12.125.

3.12.125.1.

3.12.12.5.2.

3.12.125.3.

3.12.12.5.4.

3.12.125.5.

3.12.13.

3.12.13.1.
3.12.13.2.
3.12.13.3.
3.12.13.4.

3.12.13.5.
3.12.13.6.
3.12.13.7.
3.12.13.8.

3.12.13.8.1.
3.12.13.8.2.

3.12.13.8.3.

3.12.13.8.4.

3.12.13.
3.12.13.1.

3.12.13.1.1.

3.12.13.1.2.

Finansavimo priemonés pasirinkimo funkcionalumas

Funkcionalumas turi biti susietas su bloko dizainu (p. 3.10.9.10.).

Funkcionalumas skirtas tinkamos finansavimo priemonés atrankai

Lankytojas atsako j keleta klausimy, o sistema, vadovaudamasi jais, pateikia atsakyma:
suformuoja vieng ar kitg galerijg (sarasg).

Vienu metu rodomas vienas Klausimas ir jam priskirti atsakymo variantai. Kai jis
atsakomas, parodomas dar vienas, ir taip iki galo.

Funkcionalumo administravimas:

Turi biiti galimybé jvesti neribotg kiekj klausimy, o taip pat neribotg kiekj atsakymy j
juos. Visi atsakymai uzdari, t.y. pasirenkami i§ sgrasy. Turi buiti galimybé surasyti sarasy
pozicijas rankiniu bidu arba importuoti i$ .xIs arba *.csv lentelés.

Turi buti galimybé jvesti dukterinius klausimus, t.y. priklausancius nuo atsakymo |
motininj klausimg. Atsakymai ] pastaruosius taipogi uzdari ir formuojami i$ sgrasy.
Turi biiti galimybé redaguoti, istrinti klausimus, keisti klausimyno struktiirg: perstumti
klausimus pirmyn/atgal, padaryti dukteriniais Kklausimais, t.y. priklausan¢ius nuo
ankstesnio klausimo atsakymo.

Turi biti galimybé priklausomai nuo pasirinkty atsakymy varianty generuoti tinkamy
galiojanciy priemoniy sarasa (galerijg) ir kvietimy laikrodzius (zr. p. 3.10.8.11. -
3.10.8.17.). | ta patj tinklalapj turi buti galimybé Naudotojui pridéti jo norimus turinio
blokus.

Jei tinkamy galiojanciy priemoniy nerasta arba tinkamos priemonés dabar negalioja
(joms néra kvietimo), Lankytojas nukreipiamas ] tinklalapj su naujienlaiskio
prenumeratos bloku (Zr. p. 3.10.9.8.). Salia jo Naudotojas turi turéti galimybe jdéti kitus
norimus turinio blokus.

Diagramy funkcionalumas

Turi biity realizuota bent dalinés diagramy animacijos (judesio) galimybeé.

Turi buti galimybé perzitréti grafikus (juos iSdidinti).

Turi biiti galimybé uzvedus pelg pamatyti konkretaus tasko grafike reikSme.

Turi buti galimybé paslépti vieng kurig grafiko kreive/stulpelj, jei pvz. vaizduojamos
kelios duomeny sekos.

Turi biiti galimybé eksportuoti ;| Lankytojo kietg diska.

Turi buti galimybé dalintis socialiniuose tinkluose.

Turi buiti galimybé spausdinti ar persiysti nurodytu el. adresu.

Funkcionalumo administravimas:

Turi bati galimybé generuoti diagrama 1§ jvesty duomeny. (T)

Turi bati galimybé importuoti/jkelti duomenis diagramos generavimui i§ *.xIsx failo.
(T)

Turi biiti galimybé pasirinkti norimg diagramos tipa i$ keliolikos sitilomy (sarasas su
pavyzdziais). (T)

Turi buti galimybé keisti diagramos spalvas, ir kt. dizaino (grafiko mazgai, tinklelis,
aSys ir pan.) elementus. (T)

Kontakty funkcionalumas

Funkcionalumo administravimas:

Turi buti galimybé jvesti duomenis apie Agentiiros darbuotojus: vardas, pavarde, el.
pastas, telefono numeris, mobilaus telefono numeris. (T)

Kiekvienam darbuotojui turi buti priskirtos kategorijos ir jy reikSmés (pvz. Agentiiros
padalinys, Pareigybé, Atsakomybé ir pan.) (T)
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3.12.13.1.3.
3.12.13.1.4.

3.12.14.

3.12.14.1.

3.12.14.2

3.12.14.3.

3.12.14.4.

3.12.14.5.

3.12.14.6.
3.12.14.6.1.

3.12.14.6.2.

3.12.14.6.3.

3.12.14.6.4.

3.12.14.6.6.

3.12.14.6.7.

3.12.14.6.8.

3.12.14.6.9.

3.12.14.6.10

3.12.14.7.
3.12.14.7.1.

3.12.14.7.2.

Turi bati galimybé kiekvienam darbuotojui priskirti po nuotrauka. (T)

Turi biiti galimybé redaguoti suvestus duomenis, paslépti suvestus darbuotojus, pakeisti
darbuotojui priskirtg kategorijg ir jos reikSmes. (T)

Kategorijy funkcionalumas

Nuo kategorijos ir jos reikSmés priklauso vieno ar kito funkcionalumo veikimas
(kontekstinis jautrumas - pvz. DUK atitinkamame tinklalapyje ar jy grupéje apima tik
dalj DUK esanciy klausimy, kurie irgi turi tokig pat kategorija.)

Kategorijos gali buti keliy lygiy (motininés — dukterinés ir t.t.), o kiekviename lygyje
gali biiti neribotas skaicius reikSmiy.

Turi biiti i§ anksto sukurta kategorija ,,Adresatas* su reikSmémis: 1 atSaka ,,Pagrindine*:
Interesantas; PareiSkéjas; Projekto vykdytojas; Baiges projekta. 2 atSaka ,Kita™:
Ieskantis darbo; Ekspertas; Besidomintis eksperto darbu.

Turi buti 1§ anksto sukurta kategorija ,,Turinio tipas*“ su reikSmémis: ,,Naujiena®,
»Albumas®, ,,Dokumentas‘ , ,,Mokomoji medziaga®.

Turi bati i§ anksto sukurta kategorija ,,Tematika“ su reikSmémis: Verslas, MTEP,
Energetika, Turizmas.

Funkcionalumo administravimas:

Turi biiti galimybé sukurti/pasalinti/pervadinti kategorija, nepriklausomai, ar jos jau
sukurtos (p. 3.12.14.3. - 3.12.14.5.) ar kuriamos. Atitinkamai kategorijy reikSmeés turi
pasikeisti visoje sistemoje. PaSalinti kategorijos, jei ji naudojama bent prie vieno
Lankytojui matomo turinio vieneto, negalima.

Turi biti galimybé suteikti/pakeisti kategorijy reikSmes. Tuomet jos pasikeicia visose
sistemos vietose, kur ji naudojama.

Turi buti galimybé kiekvienoje kategorijoje kurti jvairiy lygiy reikSmes (1 lygio
reikSmés, 2 lygio reikSmes ir t.t.).

Turi biiti galimybé perkelti reikSmes j kitg vietg tame paciame lygyje ar kitg lygj. Tuomet
Ji turi pasikeisti visose vietose, kur naudojama.

Turi buti galimybé pasirinkti norimg kategorija ir jos reikSme (reikSmes), atSaukti
pasirinkima. (T)

Pasirinktos kategorijy reikSmés turi biiti rodomos prie turinio vieneto. Administravimo
sasajoje paspaudus ant jy, galima keisti kategorijos reikSme, iStrinti kategorija.

Jei kategorijos ar jy reik§més priskiriamos stambesniam turinio vienetui, kuris apvienija
smulkesnius turinio vienetus (pvz. tinklalapio maketas, konteineris), turi buiti galimybé
nurodyti, ar priskirtos kategorijos ir jy reikSmés galioja ir smulkesniems turinio
vienetams. (T)

Turi biiti galimybé paslépti konkrecias kategorijas, kad jos nebiity matomos Lankytojui,
bet likty matomos Naudotojams. (Zr. Filtry blokas, p. 3.10.9.1). (T)

Turi biiti galimybé kiekvienai kategorijai priskirti vieng 1§ dviejy reikSmiy: tarnybiné
arba bendra. Pirmuoju atveju, taip paZyméta kategorija nematoma Lankytojui, antruoju
atveju kategorija matoma tiek Lankytojui, tiek Naudotojams. Tarnybinés kategorijos turi
biiti i§skiriamos spalva arba kitomis priemonémis.

Sistemos funkcionalumas:

Jei prie turinio vieneto nurodytas kategorijos laukas nustatytas kaip privalomas, jis turi
biti uzpildytas. Jei jis neuzpildytas, sistema neturi leisti i§saugoti informacijos ir rodyti
praneSimg ,,Nepasirinkta XXxX kategorija®“, kur xxx nepasirinktos kategorijos
pavadinimas.

Tinkama kategorija ir jos reikSmé konkreCiam turinio vienetui pasirenkama i§
18krintancio sgraso.
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3.12.15.
3.12.15.1.

3.12.15.2
3.12.15.3.

3.12.15.4.

3.12.15.5

3.12.155.1.

3.12.15.5.2.

3.12.15.5.3

3.12.15.5.4
3.12.16.
3.12.16.1.

3.12.16.1.1.

3.12.16.1.2

3.12.16.1.3.

3.12.16.1.4.

3.12.17.
3.12.17.1.
3.12.17.2.

3.12.17.3.

3.12.17.4.

3.12.17.6.

3.13.1.

Raktiniy Zodziy funkcionalumas

Turi buti galimybé naudoti raktazodzius informacijos svetainéje paieskai ir filtravimui,
paieskos susiaurinimui.

Turi biiti galimybé naudoti raktazodzius optimizavimui paieskos sistemoms (SEO).
Turi buti galimybé Lankytojui matyti raktazodzius turinio konteineriy ar kitokio turinio
vieneto apacioje.

Turi bati galimybé jvedant raktazodj, matyti sistemos sitlomus variantus (angl. -
autofill).

Funkcionalumo administravimas:

Turi biiti galimybé patogiai tvarkyti raktazodzius: apjungti panasius raktinius Zodzius, o
taip pat juos pervadinti. IStrinti raktinio Zodzio, jei jis naudojamas bent prie vieno turinio
vieneto, negalima.

Turi buti galimybé priskirti raktinius Zzodzius bet kuriam turinio vienetui (blokui arba
turinio konteineriui). Raktiniy zodziy skai¢ius neribojamas. (T)

Turi biti galimybé rinktis raktinius Zodzius i$ sistemos sitilomo jau esamy raktazodziy
sgraso. Nesant tinkamo raktazodzio, kurti naujus. Jvedant naujg raktazodj sistema turi
sitilyti pana$ius variantus. (T)

Turi bti galimybé naudoti raktazodzius galerijy filtry nustatymui. (T)

IsSokanciy langy (angl. pop-up) funkcionalumas

Funkcionalumo administravimas:

Turi buti galimybé priskirti (o taip pat atSaukti priskyrimg) iSSokantj langa bet kuriam
svetainés tinklalapiui ar tinklalapiy grupei (pasikrovus Siam tinklalapiui, pasirodyty
atitinkamas i$Sokantis langas). Reikiami tinklalapiai pasirenkami i§ saraso padedant
varnele Salia. (T)

Turi biiti galimybé nustatyti, ar i§Sokantis langas pasirodo, jei Lankytojas j tinklalapj ar
tinklalapius uzéjo antrg kartg. (T)

Turi buti galimybé tvarkyti i$Sokanciy langy teksta standartinemis WYSIWYG
redaktoriaus priemonémis. (T)

Turi buti galimybé pasirinkti lango fono spalva i§ siilomy arba panaudoti fonui
paveikslélj. (T)

Paieskos funkcionalumas

Pasirinkti - greita ar iSsamig paieskos forma

Greitoji paieSka turéty turéti automatinj zodzio ar frazés nuspéjimo funkcija ir nukreipti
lankytoja tiesiai j rasta elementa (pvz.: tinklalapj, naujieng ir t.t.). PaieSka gali buti
vykdoma, jei Lankytojas jvedé nemaziau nei trijy simboliy zodj ar frazg.

Paieska turi veikti visame lankytojams vieSai pasiekiamame turinyje.

Ieskoti tarp dokumenty, nuotrauky, video ir kitos interneto svetaingje talpinamos
medziagos, kuri turi tekstinj apibiidinima, kategorijas, raktazodzius.

ISsami paieSkos forma — tai galimybé apriboti greitos paieskos veikima naudojant filtra
(zr. p. Filtry blokas p. 3.10.9.1.).

3.13. Publikavimo ,,Keturiy akiy*“ mechanizmas
Siekiant iSvengti klaidy, bet kuris tekstinis vienetas, paruostas Naudotojo, turi bti
perzitrétas Naudotojo, turin¢io publikavimo teisg, ir tik tuomet publikuotas (matomas
Lankytojui).
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3.13.2.

3.13.3.

3.13.4.

3.13.5.

3.14.1.
3.14.2.

3.14.2.1.
3.14.2.2.

3.14.2.3.

3.14.2.4.

3.14.3.

3.14.3.1.
3.14.3.2.

3.14.4.

4.1.
4.2.

Keturiy akiy® principas

Maudotojas turi
El. pasto Zinuté apie galimybe pats taisyti

perZidrai perduota turinj
turinj

audotojas, neturintis
publikavimo teisés

Maudotojas, turintis
publikavimo teise

¥

PerZidréti

GraZint af turinys tinkamag o
pataisymui publikavimui? Publikuoti
J— A—

Jei kuriam nors Naudotojy grupei yra suteikta teisé ,,Perduoti perzitirai®, turi buti ir
Naudotojas, kuriam suteikta teisé ,,Perzitiréti“, o kartu su ja ir teisés ,,Grazinti taisymui-
bei ,,Publikuoti
Turinio vienetas, pazymétas ,,Pateikti perzitirai®, turi biti matomas Administratoriaus
(ar Naudotojo, kuriam jjungta teis¢ ,,Perzitiréti) sasajoje. Jis turi turéti galimybe
perziuréti, redaguoti, trinti turinj, naudodamasis standartinémis WYSIWYG
redaktoriaus priemonémis. Taip pat gali turinj ,,Publikuoti* (tuomet jis tampa matomas
Lankytojui), arba ,,Grazinti taisyti jj turinj sukirusiam Naudotojui.
Turi biiti galimybé informuoti el. paStu Administratoriy ir Naudotoja apie atéjusi
perzitrai arba grazintg taisyti turinj. Informuojami visi Naudotojai, turintys teis¢
,Perzitiréti®.
Publikuoti - publikuoti Sio Naudotojo jvestg turinj, t.y. padaryti jj matomg svetainés
lankytojams.
3.14. Integracija

Svetaingje turi biti integruoti Sie iSoriniai funkcionalumai:
Naujienlaiskiai:
Integruoti naujienlaiSkiy servisa (pvz.: Mailchimp, Mailerlite, Omnisend ar pan.).
NaujienlaiSkiy uZsisakymas ir atsisakymas atlickamas per svetaing, API pagalba. Tam
naudojamas Naujienlaiskiy prenumeratos blokas. (Zr. p. 3.10.9.8.)
Prie§ patvirtinant prenumeratg Lankytojas turi patvirtinti, kad leidZia tvarkyti savo
duomenis Agenturai.
Turi buti galimybé lankytojams uZsiprenumeruoti naujienas pagal tam tikras temas
(Kategorijas arba RaktazodZius).
Slapuky tvarkymas:
Integruoti slapuky tvarkymo servisg — cookiebot.com
Slapuky tvarkymo informacija turi atvaizduoti tokia kalba, kokia svetainés kalba yra
pasirinkta Lankytojo.
Agentiira suteiks prisijungimus prie naujienlaiskiy serviso ir Cookiebot.com sistemy.

4. Optimizavimas paieSkos sistemoms
Svetaine turi biiti optimizuota populiariausioms paieskos sistemoms;
Svetainé turi buiti sukurta ir jdiegta, o turinio valdymo sistema pritaikyta laikantis
optimizavimo paieskos sistemoms rekomendacijas
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en/us/webmasters/docs/s
earch-engine-optimization-starter-guide.pdf
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4.3.

4.4.
4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

5.1.

5.2.

5.3

5.3.1
5.3.2.
5.3.3.
5.3.4.
5.3.5.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.
5.9.

Kiekvieno tinklalapio, naujienos antraSt¢ turi biti kuriama automatiSkai pagal
pavadinima.
Turi biiti galimybé¢ svetainés elementams priskirti ,,rel canonical Zyma.
Atvaizduojamos interneto svetainés nuorodos interneto narSyklés adresy juostoje (URL)
turi buti trumpos ir aiSkios, formuojamos bendriniy zodziy pagalba, o ne atsitiktiniy
simboliy sekomis. Sistemoje automatiniu biidu sugeneruotas tinklalapio adresas turi
i8likti pastovus to tinklalapio viso gyvavimo ciklo metu. Perkélus tinklalapj j kit
svetainés vieta, pakeitus svetainés struktiirg, visos sgsajos ir nuorodos j sukurtus
tinklalapius turi i8likti ir nereikalauti papildomo administratoriaus darbo jy sutvarkymui.
Svetaine turi uztikrinti kiekvieno nedalomo informacijos vieneto (pvz.: naujienos)
META zymiy (raktiniai Zodziai, antrasté, aprasas) aprasyma pagerinant informacijos
atpazinimg paieskos sistemoms. Sistema turi uZztikrinti kokybiSkg turinio pateikima
paieskos sistemoms ir turéti konkurencinj pranasuma pries kitus Saltinius.
Svetainé turi uztikrinti automatinj svetainés struktiiros formavimg XML formatu
(,,sitemap  protocol). Informacija struktiiros formavimo protokolu pateikiama
automatiSkai be papildomo administratoriaus jsiki§imo iskarto po bet kokio informacijos
pakeitimo svetain¢je. Interneto svetainés struktiiros formavimas turi atitikti
http://www.sitemaps.org/ numatytus standartus.
TVS turi leisti uzregistruoti svetaing ,,Google Search Console®, o taip pat ,,Google
Analytics* sistemose. Agentiirai turi biiti suteiktas prisijungimas prie Siy sistemy.

5. Nerasti tinklalapiai
Visos uzklausos (nuorodos), kuriy metu Lankytojui nebuvo pateikta jokia informacija, o
buvo parodytas ,,Tinklalapis nerastas* ar gautas klaidos praneSimas 404 (,,Page not
found*), turi buti saugomos sistemoje ir pateikiamos TVS.
Sis funkcionalumas administratoriams padés aptikti, kur talpinamos nekorektiskos
nuorodos arba informacija buvo pakeista ar perkelta j kita vieta.
Kiekvienas toks jraSas turi saugoti informacija:
Nuoroda, j kurig buvo kreiptasi.
Kreipimosi data ir laikas.
Lankytojo narSyklés informacija.
Lankytojo IP adresas.
IS kurios Agentliros svetain€s vietos buvo kreiptasi (kurioje vietoje buvo patalpinta
nekorektiSka nuoroda).
Visos sukauptos neveikiancios nuorodos turi biiti sugrupuotos, t. y. jei kelis kartus buvo
kreiptasi | ta pacig nuoroda, tai turi biti rodomas vienas jraSas, o paspaudus jrasa
pateikiama visa detali informacija.
Turi biiti rodoma, kiek karty buvo kreiptasi ] atitinkama nuoroda.
Jei patalpintos neteisingos nuorodos Saltinis yra §i svetainé, tai vienu paspaudimu
Administratorius turi galéti pereiti j Saltinio redagavimo vieta (pvz.: bloka, tinklapj ar
pan.) ir pataisyti nuoroda;
Jei patalpintos neteisingos nuorodos Saltinis yra kita interneto svetaine, ir
Administratoriui yra zinoma teisinga nuoroda, jis turi turéti galimybe jvesti naujg
nuoroda. Tokiu biidu lankytojai turi biiti nukreipiami naujuoju adresu.
Turi bati galimybé pasalinti iSsaugotus jraSus apie nerastus puslapius.
,»linklalapis nerastas® tinklalapyje turi buti realizuotas konteineris, ] kurj i
Administravimo sgsajos turi biiti galima jkelti norimus turinio blokus 1§ siilomy saraso.
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5.10.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.1.
7.2.
7.3.

8.1.

8.2.

8.3

8.3.1.
8.3.2.
8.3.3.
8.3.4.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

»ovetainé tvarkoma®  tinklalapyje turi biiti realizuotas konteineris, ] kurj 1S
Administravimo sgsajos turi biiti galima jkelti norimus turinio blokus i§ sitilomy saraso
arba tiesiogiai, WYSIWYG redaktoriaus pagalba, jvestas norimas tekstas.
6. Ivykiy istorija
TVS turi biiti registruojama valdymo, Salinimo jvykiy istorija ir generuojamos
ataskaitos. Taip pat ir sistemos klaidy zurnalai.
Administratorius turi galéti gauti informacija, i§ kokio IP adreso jungési Naudotojas ir
kokius veiksmus jis atliko sistemoje.
Sistemoje turi biiti registruojami visi registruoty administratoriy ir naudotojy veiksmai
(turinio redagavimas, Salinimas, naudotojy sukiirimas ir pan.), kiekvienas
prisijungimas.
Turi buti realizuota lanksti paieSka pagal jvairius parametrus (data, naudotojy grupés,
naudotojai, administratoriai, IP adresai, funkcionalumai, veiksmai, prisijungimai ir t.t.)
ataskaitose.
Turi biti fiksuojami ir pateikiami nepavyke bandymai prisijungti prie TVS ir interneto
svetainés naudotojy profiliy.
7. Diegimas
Teikéjas turés uztikrinti sukurtos sistemos perkélima j Agentiiros server;j.
Agentiira suteiks reikalingus prisijungimus (FTP, duomeny baziy) prie serverio.
Agentiira naudoja bendrg prieglobg (angl. shared hosting).
8. Svetainés garantinis palaikymas
Paslaugos teikéjas 36 (trisdesimt SeSis) ménesius nuo galutinio paslaugy perdavimo ir
priémimo akto pasiraSymo dienos turi atlikti nemokama garantinj svetainés palaikyma —
taisyti visas jos darbo klaidas ir neatitikimus techninéje specifikacijoje apibréztiems
reikalavimams.
Paslaugos teikéjas palaikymo metu turi palaikyti testing/mokomajg svetainés versijg savo
techningje jrangoje ir turi buti pasiekiamas tik Agenttiros darbuotojams.
Palaikymas turi apimti:
Sistemos programinés jrangos klaidy ar netikslumy registravima.
Sistemos programinés jrangos klaidy ar netikslumy taisyma, testavima;
Sistemos programinés jrangos atnaujinimg siekiant iStaisyti klaidas ir netikslumus;
Svetainés administratoriy nemokama konsultavimg ir instruktavimg telefonu, el. pastu
bei kitomis komunikavimo priemonémis Svetainés naudojimo bei administravimo
klausimais.
Reakcijos (atsakymo) laikas nuo praneSimo gavimo elektroniniu pastu arba gedimo
registravimo paslaugos teikéjo klaidy registravimo sistemoje — ne ilgiau kaip 3 darbo
valandos, Agentiiros darbo metu. Agentiiros darbo valandos — darbo dienomis nuo 8.00
val. iki 17.00 val. (iki 15.45 val. penktadienj).
Gedimo pasalinimo laikas palaikymo laikotarpiu: sistemos funkcijy sutrikimo
paSalinimo laikas — ne ilgiau kaip 8 darbo valandos nuo praneSimo apie gedima gavimo
elektroniniu pastu arba registravimo pagalbos tarnybos sistemoje. Jei gedimo per
nurodytg laikg paSalinti negalima, kartu su Agentiira suderinamas susitarimas dél
ilgesnio gedimo pasalinimo laiko.
Paslaugos teikéjas turi suteikti prieigg prie naudojamos pagalbos tarnybos sistemos
(,,Service desk®). Agentiros darbuotojai turi turéti galimybe fiksuoti uzklausimus
sistemoje, matyti uzklausimy biisenas ir gauti ataskaitas. Uzklausimai fiksuoti el. paStu
taip pat turi matytis pagalbos tarnybos sistemoje.
Svetainés atnaujinimas atliekamas vadovaujantis Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
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8.8.

8.9.

8.10.

9.1
9.2.
9.3.
9.4.
9.5.
9.6.

jstaigy interneto svetainiy aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m.
balandzio 18 d. nutarima Nr. 480 (aktuali redakcija).
Paslaugos teikéjas privalo rapintis svetainés saugumo atnaujinimais visg svetainés
palaikymo laikotarpj.
Jei atsiranda nesuderinamumy su naujomis narSykliy versijomis, Paslaugos teikéjas
privalo i$spresti §ig problema visg svetainés palaikymo laikotarpj.
Esant SSL sertifikato poreikiui, pritaikyti svetaing naudoti https protokolu. Visos
nuorodos, svetainés komponentai pritaikymo metu turi veikti korektiskai.
9. Priedai

Priedai yra neatsiejama techninés specifikacijos dalis.

- Service Blueprint;

- Svetainés dizainas — sketch formatu;

- Turinio bloky dizainai;

- Tinklalapiy maketai;

- Tinklapio ruoSinys.

10. Reikalavimai dokumentacijai

Eil. Nr.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

10.6.

APRASYMAS/REIKALAVIMAS
Paslaugos teikéjas turi parengti ir su Agentiira suderinti dokumentacija. Dokumentacija
turi biiti palaikoma ir papildoma viso projekto jgyvendinimo ir garantinio aptarnavimo
metu.
Inicijavimo dokumentai: projekto planas, kuriame aprasyti ir suderinti darbo principai,
komunikacijos planas, tvarkarastis.
Svetainés technologiné dokumentacija (naudojamos TVS, duomeny baziy ir kity
komponenty apraSymai ir tarpusavio iSdéstymo schemos).
Testuoty situacijy sarasas.
Projekto uzbaigimo dokumentai: mokomoji medziaga, perkélimo | serverj planas,
domeno migravimas, techniné dokumentacija.
Paslaugos teikéjas Agentiirai pateikia dokumentus *.docx formatu.

11. Reikalavimai mokymams

Eil. Nr.

11.1.

11.2.
11.3.

11.4.
115.

APRASYMAS/REIKALAVIMAS
Paslaugos teikéjas privalo parengti iSsamig visy TVS ir svetainés funkcijy mokomaja
medZiagg ir pravesti mokymus Agentiiros patalpose ar pagal poreikj nuotoliniu biidu ir
Agentiiros darbo valandomis. Mokymai turi vykti lietuviy kalba. Mokomoji medziaga
turi biiti parengta taip pat lietuviy kalba.
Mokymuose dalyvaus iki 3 Svetainés administratoriy ir 15 Naudotojy.
Mokymy trukmé — ne maziau kaip 4 val. Naudotojams ir ne maZiau kaip 16 val.
Svetainés administratoriams.
Visa mokomoji medziaga turi biiti pateikta lietuviskai elektroniniu formatu *.docx.
Po svetainés tobulinimo ar taisymo Paslaugos teikéjas privalo patekti atnaujintas
auks$c¢iau minéty dokumenty versijas.

12. Reikalavimai Svetainés vystymui

Eil. Nr.

12.1.

APRASYMAS/REIKALAVIMAS
Agentiira turi turéti galimybe uzsakyti papildomas Svetainés vystymo paslaugas —
paslaugos, kurios néra jtrauktos ] Sig technine specifikacija. Svetainés vystymo
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12.2.

12.2.1.

12.2.2.

12.3.

12.4.

12.5.

paslaugos, bus perkamos tik esant Agenttiros poreikiui, nevirSijant sumos — 3 500,00 Eur
be PVM arba 4 235,00 Eur su PVM.

Svetainés vystymo paslaugos apima:

sistemos tobulinimo, naujy funkcionalumy sukiirimo ir integravimo paslaugas, t. y.
tokias veiklas, kaip analizé, projektavimas, programavimas, diegimas, dokumentacijos
rengimas;

esamy funkcionalumy pakeitimo paslaugas.

Svetainés vystymo paslaugos teikiamos pagal Agentiiros Paslaugy teikéjui pateiktus
uzsakymus (toliau — UZsakymas). Paslaugy teikéjui pateikiamame uzsakyme Agentiira
nurodo uzsakomas Svetainés vystymo paslaugas, jy apimtis. Svetainés vystymo paslaugy
suteikimo terminai, apimtys, sgmata yra i§ anksto raStu suderinami ir patvirtinami
Uzsakyme.

Pries perduodant suteiktas vystymo paslaugas Paslaugy teikéjas turi atlikti suteikty
paslaugy rezultaty testavimg. Naujai jdiegtas funkcionalumas neturi sutrikdyti kity
Svetain¢je esanciy funkcijy darbo. Jeigu naujai jdiegtas funkcionalumas sutrikdo kity
Svetainés funkcijy darba, laikoma, kad jkeltas funkcionalumas atliktas nekokybiskai.
Po paslaugos suteikimo paslaugy teikéjas ir Agentiira pasiraso paslaugos suteikimo aktg.
Prie akto Paslaugy teikéjas pateikia suderintus pakeitimy analizés protokolus, pakeitimy
techning specifikacijg, programy iSeities tekstus, vykdomus kodus, diegimo instrukecijas,
testavimo rezultatus, atnaujinta naudotojo vadova, funkcijy ir duomeny modeliy
dokumentacija.
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