PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES BENDROSIOS SALYGOS
1. PAGRINDINES SAVOKOS IR SUTARTIES AISKINIMAS
1.1. Savokos

1.1.1. Sioje Sutartyje didZiaja raide raomos savokos turi §ias nurodytas reik§mes:

1.1.1.1. Bendrosios salygos — Sutarties dalis, kuri vadinasi ,,Paslaugy pirkimo—pardavimo sutarties
Bendrosios salygos®;

1.1.1.2. Pirkéjas — asmuo, kuris Specialiosiose salygose yra jvardytas kaip Pirkéjas, jsigyjantis
Specialiosiose salygose ir Sutarties prieduose nurodytas Paslaugas;

1.1.1.3. Pradinés sutarties verté — Specialiosiose saglygose nurodyta verté be pridétinés vertés mokescio
(toliau — PVM);

1.1.1.4. Paslaugos — Specialiosiose salygose ir Sutarties prieduose nurodytos paslaugos. Sutartyje
vartojama sgvoka ,,Paslaugos™ apima visas su Paslaugy teikimu susijusias veiklas, jskaitant, bet
neapsiribojant Paslaugy teikima, jy rezultaty perdavimg, trikumy Salinima, prekiy tiekimag bei su
Paslaugomis susijusiy dokumenty pateikimg (instrukcijos, sertifikatai ir pan.), jei tai numatyta Sutartyje
ar buitina, siekiant sukurti ir perduoti Paslaugy rezultatg Pirkéjui;

1.1.1.5. Paslaugy perdavimo—priémimo aktas — dokumentas, kuriuo Tiek¢jas perduoda, o Pirkéjas
priima Paslaugas ir (ar) Paslaugy rezultata ir kuriuo Salys patvirtina, kad suteiktos Paslaugos atitinka
nustatytus reikalavimus. Jeigu Sutartyje yra numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas gali biiti sudaromas dél kiekvieno etapo ar periodo atskirai;

1.1.1.6. Paslaugy trakumai — Paslaugy perdavimo—priémimo metu ar Sutartyje nurodyto Paslaugy
garantinio termino (jei taikoma) metu Pirkéjo ar (ir) treCiyjy asmeny nustatyti Paslaugy teikimo ar
rezultato kokybés neatitikimai Sutarties ar (ir) jstatymy bei kity teisés akty reikalavimams, paslépti
defektai, veiklos sutrikimai ar pan., dél kuriy Paslaugy rezultato nebiity galima naudoti tam tikslui,
kuriam Pirkéjas jas (Paslaugas) ketino naudoti arba dé¢l kuriy Paslaugy naudingumas sumazéty taip, kad
Pirkejas, apie tuos trukumus zinodamas, arba apskritai nebiity ty Paslaugy pirkes, arba nebiity uz
Paslaugas moke¢jes tokio dydzio kainos;

1.1.1.7. Saskaita — Tiekéjo iSraSoma ir Pirkéjui apmokéjimui pateikiama saskaita faktiira, PVM saskaita
faktura ar kitas mokéjimo dokumentas uz Tiekéjo tinkamai suteiktas bei Pirkéjo priimtas Paslaugas. Jeigu
Sutartyje yra numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, Saskaita gali biiti pateikiama dél
kiekvieno etapo ar periodo atskirai;

1.1.1.8. Specialiosios salygos — Sutarties dalis, kuri vadinasi ,,Paslaugy pirkimo-pardavimo sutarties
Specialiosios salygos® ir kurioje yra nurodytos pirkimo objekto jsigijimg aptariancios salygos (tokios
kaip Pradinés sutarties verté, Paslaugy teikimo terminai ir pan.) bei kiti konkretiis duomenys (tokie kaip
Salys, Paslaugos ir pan.), i§vardyti priedai, taip pat nurodyti Bendryjy salygy pakeitimai ir papildymai
(jeigu tokie padaryti);

1.1.1.9. Susitarimas — tai dokumentas, kurj Salys sudaro keisdamos Sutarties salygas VP] leidziama
apimtimi;

1.1.1.10. Sutarties kaina — pagal Sutart] Tiekéjui mokétina suma, jskaitant visus privalomus mokescius



ir iSlaidas;

1.1.1.11. Sutarties salygos — Bendrosios salygos ir Specialiosios salygos kartu;

1.1.1.12. Sutartis — Paslaugy pirkimo—pardavimo sutartis, kurig sudaro Sutarties salygos, Specialiosiose
salygose iSvardyti priedai ir Susitarimai;

1.1.1.13. Salis — Pirkéjas arba Tiekéjas, kiekvienas atskirai, priklausomai nuo konteksto;

1.1.1.14. Salys — Pirkéjas ir Tiekéjas kartu;

1.1.1.15. Tiekéjas — asmuo, kuris Specialiosiose sglygose yra jvardytas kaip Tiekéjas, teikiantis
Specialiosiose salygose nurodytas Paslaugas;

1.1.1.16. Uzsakymas — Pirkéjo Tiekéjui raStu (tekstiniu praneSimu, elektroniniu pastu, per Pirkéjo
nurodytg informacing sistema ar kt.) teikiamas uzsakymas dé¢l Paslaugy teikimo. UZsakymas siun¢iamas
Specialiosiose salygose nurodytais budais ir kontaktais ir laikomas tinkamai iSsiystas ir gautas
Specialiosiose sglygose nustatyta tvarka;

1.1.1.17. VPI — Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas.

1.1.1.18. Kity Sutartyje didZigja raide raSomy sgvoky reikSmeés yra nurodytos Sutarties tekste.

1.1.2. Sutartyje neapibréztos sagvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jas apibrézia VP] ir kiti
Jstatymai bei teisés aktai, galiojantys Sutarties sudarymo ir vykdymo metu.

1.1.3. Kitos Sutartyje vartojamos sgvokos ir terminai turi bendring reikSme arba artimiausig Sutarties
pobudziui specialigja reikSme, jei Sutartyje néra nustatyta ir paaiskinta kitokia jy reikSmé.

1.2. Sutarties aiSkinimas

1.2.1. Sutartis yra sudaryta ir turi biiti aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus.

1.2.2.Jei Bendrosios salygos ir (ar) Specialiosios salygos priestarauja VPI ir kity teisés akty
reikalavimams, taikomos VP] ir kity teisés akty nuostatos.

1.2.3.Diena Sutartyje reiSkia kalendoring diena.

1.2.4.Darbo diena Sutartyje reiSkia bet kurig dieng, iSskyrus SeStadienj, sekmadien;j ir §venciy dienas
Lietuvoje, nurodytas Lietuvos Respublikos darbo kodekse.

1.2.5.Terminai pagal Sutart] yra skai¢iuojami metais, ménesiais, savaitémis, darbo dienomis,
kalendorinémis dienomis, valandomis ir minutémis.

1.2.6.Kvalifikacija, rémimasis kity tikio subjekty pajégumais, Paslaugy apimtis, perzitira suprantami
taip, kaip nustatyta VP] bei jj jgyvendinanciuose teisés aktuose.

1.2.7.Jeigu Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento, reikalauti neprivaloma, Salys
susitaria, ir tai aiSkiai nurodo Specialiosiose salygose, Paslaugy perdavimo—priémimo aktu laikoma
Saskaita. Tais atvejais, kai iSraSoma Saskaita ir Paslaugy perdavimo—priémimo aktas nepasiraSomas,
Sutarties nuostatos d¢l Paslaugy perdavimo—priémimo akto iSraSymo taikomos ir Sgskaitos iSraSymui.
1.2.8.Informuoti, pranesti, jspéti arba atsakyti reiSkia pateikti informacija, praneS§ima, jspéjimg arba
atsakymg Bendrosiose ir (ar) Specialiosiose sglygose nustatyta tvarka.

1.2.9. Patvirtinti reiSkia pateikti patvirtinimg rastu arba pasiraSyti dokumentg be iSlygy ar su iSlygomis,
iSskyrus atvejus, kai asmuo, pasiraSydamas dokumenta, nurodo, jog atsisako ji patvirtinti.

1.2.10. Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, Zodziai, vartojami vienaskaitos forma, taip pat reiskia ir
daugiskaitg ir atvirk$¢iai, vienos giminés Zodziai apima ir kitos giminés atitinkamus ZodZius, Zodis asmuo
reiSkia tiek fizinius, tiek ir juridinius asmenis.
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1.2.11. Jeigu Sutartyje nurodyta reikSmé skaiciais ir zodziais skiriasi, vadovaujamasi zodZziais nurodyta
reikSme.

1.2.12. Jei pateikiamos nuorodos ] teisés aktus, turi biiti taikomos aktualios teisés akty redakcijos, jeigu
nenurodyta kitaip.

1.3. Dokumenty virSenybé

1.3.1. Sutartj sudarantys dokumentai turi biiti suprantami kaip papildantys vienas kita. Bet kokio Sutarties
dokumenty salygy neatitikimo ar neaiSkumo atveju, toks neatitikimas ar neaiSkumas paSalinamas
dokumentus aiSkinant tokia eilés tvarka:

1.3.1.1. Techning¢ specifikacija;

1.3.1.2. Specialiosios salygos;

1.3.1.3. Bendrosios salygos;

1.3.1.4. Pirkimo dokumentai (iSskyrus technine specifikacija);

1.3.1.5. Pasiiilymas;

1.3.1.6. Kiti Specialiosiose salygose iSvardinti priedai.

1.3.2. Tuo atveju, kai Saliy Susitarimu yra kei¢iamos Sutarties salygos, naujai sutartos Sutarties saglygos
turi virSenybe pries pakeistasias.

1.3.3.Jeigu Salys sudaro Susitarima dél Sutarties salygy arba priedo papildymo nauja salyga, neatitikimo
ar neaiSkumo atveju tokia salyga turi virSenybe atitinkamai kity Sutarties salygy arba kity to priedo
salygy atzvilgiu.

1.3.4.Jeigu Salys susitaria dél naujo priedo, Salys turi sutarti dél naujojo priedo jtraukimo j priedy sarasa
vietos ir jo reik§més aiSkinant Sutartj. Jeigu naujas priedas yra jterpiamas j priedy sarasa, jam turi biti
suteikiamas eilés numeris su virSutiniu indeksu, atsizvelgiant j priedy eiliSkumg ir svarbg (pavyzdziui,
priedas Nr. 41),

2. SUTARTIES DALYKAS

2.1. Tiek¢jas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka suteikti Pirkéjui Paslaugas,
atitinkanCias Sutartyje nustatytus reikalavimus, o Pirkéjas jsipareigoja priimti Sutarties salygas
atitinkancias ir tinkamai suteiktas Paslaugas bei sumokéti Tiekéjui Sutartyje nurodyta kaing Sutartyje
nustatytomis salygomis ir tvarka.

2.2. Salys, vykdydamos Sutartj, jsipareigoja laikytis visy Sutarties vykdymui taikytiny jstatymy bei kity
teisés akty reikalavimy. Salis turi teise reikalauti, kad kita Salis jvykdyty visus jstatymy bei kity teisés
akty reikalavimus, taikomus Sutarties vykdymui. Né viena 1§ Sutarties salygy nereiskia ir negali biiti
aiSkinama kaip Pirkéjo atsisakymas jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatyty ir Sutartimi
neaptarty Pirkéjo kity teisiy ir garantijy, susijusiy su netinkamu Paslaugy teikimu ar jy kokybe, arba kaip
Tiekéjo atsisakymas jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatyty ir Sutartimi neaptarty Tiekejo kity
teisiy ir garantijy dél atlyginimo uZz suteiktas Paslaugas gavimo.

2.3. Tiekejas privalo uztikrinti, kad Paslaugos atitikty techninés specifikacijos reikalavimus ir Tiekéjo
pasitlymo salygas, biity kokybiskos, teikiamos tinkamai ir laiku, laikantis Sutarties salygy taip, kad tai
labiausiai atitikty Pirkéjo interesus, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius
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standartus ir praktikg, panaudodamas visus reikiamus jgiidzius ir Zinias.
3. TIEKEJAS IR KITI SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI ASMENYS
3.1. Kvalifikacija ir kiti Tiekéjo pasiulymu prisiimti jsipareigojimai

3.1.1.Tiek¢jas atsako uz tai, kad visg Sutarties vykdymo laikotarpj Tiekéjas buty kompetentingas,
patikimas ir pajégus (jskaitant tikio subjekty, kuriy pajégumais remiasi Tiekéjas, pajégumus) jvykdyti
Sutarties reikalavimus:

3.1.1.1. turéty teis¢ verstis ta veikla, kuri yra reikalinga Sutarciai jvykdyti. Pirkéjui pareikalavus,
Tiekéjas turi pateikti dokumentus, jrodancius, kad Sutartj vykdo tik tokig teis¢ turintys asmenys;
3.1.1.2. atitikty tiekéjy kvalifikacijai pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus bei neturéty
pirkimo dokumentuose nustatyty pasalinimo pagrindy;

3.1.1.3. laikytysi Tiekéjo pasitlyme nurodyty jisipareigojimy, jskaitant, bet neapsiribojant — atitikty
Tiekejo pasitilyme nurodyty kriterijy, dél kuriy jo pasitilymas buvo iSrinktas ekonomiSkai naudingiausiu
(toliau — Kokybiniai Kriterijai), reikimes ir parametrus. Siame papunktyje nurodyty jsipareigojimy
laikymosi tikrinimo tvarka nustatoma Specialiosiose salygose;

3.1.1.4. uztikrinty nustatyty kokybés vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos
standarty taikyma, jeigu to reikalaujama pirkimo dokumentuose, ir turéty tg patvirtinanc¢ius dokumentus;
3.1.1.5. atitikty nacionalinio saugumo interesus bei nebiity registruotas (nuolat gyvenantis ar turintis
pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose, jei tokie reikalavimai buvo numatyti
pirkimo dokumentuose.

3.1.2.Tuo atveju, kai Tiek¢jas yra jungtinés veiklos sutarties pagrindu veikianti tiekéjy grupé, jos nariai
Pirkéjui uz Sutarties vykdyma atsako solidariai. Jeigu Tiekéjas remiasi Gkio subjekty pajégumais,
siekdamas atitikti finansinio ir ekonominio pajégumo reikalavimus, Tiekéjas su tokiais Ukio subjektais
uz Sutarties vykdyma atsako solidariai (jeigu to buvo reikalaujama pirkimo dokumentuose).
3.1.3.Tiekejas taip pat atsako uz tai, kad Tiekejas, Sutart] tiesiogiai vykdantys subtiekéjai ir specialistai
atitikty jiems jstatymy bei kity teisés akty ir (arba) pirkimo dokumentuose nustatytus profesinés
kvalifikacijos ir kitus reikalavimus bei turéty teis¢ verstis ta veikla, kuriai jie pasitelkiami.

3.2. Subtiekéjy bei specialisty pasitelkimas ir keitimas

3.2.1.Tiekejas jsipareigoja uztikrinti, kad Sutart] vykdys pirkime pasiilyti ir kvalifikacijos bei kitus
pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus atitinkantys subtiekéjai ir (ar) specialistai. Siy asmeny
veiksmai vykdant Sutart] Tiekéjui sukelia tokias pacias pasekmes ir atsakomybe, kaip jo paties veiksmai.
Tiekéjas atsako uz savo subtiekéjy ir specialisty veiksmus ar neveikima.

3.2.2.Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai (jeigu tokie pasitelkiami) nurodomi
Specialiosiose salygose.

3.2.3.Tiek¢jas gali keisti ir (ar) pasitelkti subtiekéjus ir (ar) specialistus Siame Sutarties poskyryje
nustatytais atvejais ir tvarka.

3.2.4. Naujas subtiekéjas ar specialistas gali pradéti vykdyti jiems Tiekéjo pavestus jsipareigojimus pagal
Sutartj ne anksciau, nei bus pasiraSytas Susitarimas.
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3.2.5. Jei Tiekéjas pasitelkia naujg subtiekéjg arba pakeicia esamg subtiekejg ir (ar) specialistg, negaves
Pirkéjo rastisko sutikimo, arba sutartinius jsipareigojimus pagal Sutart] vykdo subtiekéjai ir (ar)
specialistai, neatitinkantys pirkimo dokumentuose nustatyty kvalifikacijos reikalavimy, kokybés
vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty reikalavimy, reikalavimy dél
pasalinimo pagrindy nebuvimo, atitikties nacionalinio saugumo interesams bei reikalavimams nebuti
registruotu (nuolat gyvenanciu ar turinciu pilietybe¢) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose
(jei taikoma) ir Tiekéjo pasiiilyme nurodyty salygy pirkimo dokumentuose nustatytiems Kokybiniams
kriterijams pagrijsti (jei taikoma), Tiekéjui taikoma Specialiosiose sglygose nustatyto dydzio bauda.
3.2.6. Tiek¢jas turi teise Sutarties vykdymui pasitelkti naujus, Specialiosiose salygose nenurodytus
subtiekéjus, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos
reikalavimams pagristi.

3.2.7. Sudarius Sutartj, taciau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Tiekéjas jsipareigoja Pirkéjui
pranesti tuo metu zinomy subtiekéjy, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose
numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagristi, pavadinimus, juridinio asmens koda, kontaktinius
duomentis, jy atstovus.

3.2.8. Tiek¢jas, bet kuriuo Sutarties vykdymo metu, subtiekéjus, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé
pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagristi, gali keisti savo nuoziiira.
3.2.9. Tieké¢jas, bet kuriuo Sutarties vykdymo metu, ne veliau nei prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki
numatomo naujo subtiekéjo, kurio pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose numatytiems
kvalifikacijos reikalavimams pagristi, pasitelkimo ir (arba) keitimo apie tai privalo informuoti Pirkéja.
Pirkéjas (jeigu buvo taikoma pirkimo dokumentuose) turi patikrinti, ar néra subtiekéjo paSalinimo
pagrindy ir subtiekéjo atitikt] nacionalinio saugumo interesams ir reikalavimams nebtti registruotu
(nuolat gyvenanciu ar turinCiu pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose. Jeigu
subtieké&jo padétis neatitinka bent vieno 1§ nurodyty reikalavimy, Pirkéjas reikalauja pakeisti §j subtiekéja
reikalavimus atitinkanciu subtiekéju. Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas rastu informuoja Tiekéjg apie
sutikimg pasitelkti ir (ar) keisti nauja subtiekéja, kurio pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo
dokumentuose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagrijsti. Pirkéjui sutikus, Salys pasirago
Susitarimg, kuris laikomas neatsiejama Sutarties dalimi.

3.2.10. Subtiekéjai, kuriy pajégumais Tiekejas rémesi, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus, gali biiti kei¢iami tik Siais atvejais:

3.2.10.1. kai subtiekéjui iSkelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybé, sustabdo tikine veikla ar kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose
nustatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

3.2.10.2. kai subtiekéjas dél objektyviy priezas¢iy (pavyzdziui, subtiekéjui atsisakius dalyvauti Sutarties
vykdyme, nutrikus teisiniams santykiams su Tiekéju ir pan.) nebegali vykdyti visy ar dalies Sutartyje
numatyty jsipareigojimy;

3.2.10.3. Tiek¢jas ar subtiekéjas privalo pakeisti subtiekéja, jei paaisSkéja, kad jis neatitinka jam pirkimo
dokumentuose keliamy reikalavimy.

3.2.11. Tiekéjo (ar subtiekéjy) specialistai, vykdantys Sutartj, gali biiti kei¢iami $iais atvejais:

3.2.11.1. Tiekéjo iniciatyva dél objektyviy priezasCiy (pavyzdziui, atostogy, ligos, nutrikus darbo
santykiams ir pan.), pateikus duomenis apie numatomg naujai skirti specialista bei jo kvalifikacijg ir
atitiktj kitiems pirkimo dokumentuose keliamiems reikalavimams patvirtinan¢ius dokumentus;
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3.2.11.2. Pirkéjo iniciatyva, jei Pirkéjas turi pagrjsty jtarimy, kad Tiekéjo Sutarties vykdymui paskirtas
specialistas nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas;

3.2.11.3. Tiekéjas ar subtiekéjas privalo pakeisti specialista, jei paaiSkéja, kad jis neatitinka jam pirkimo
dokumentuose keliamy reikalavimy.

3.2.12. Naujas specialistas ir (ar) subtickéjas Tiekéjo praSymo pakeisti specialistg ir (ar) subtiekéja
pateikimo metu turi atitikti pirkimo dokumentuose specialistui ir (ar) subtiekéjui keliamus reikalavimus
ir Tiek&jo pasitilyme nurodytas Kokybiniy kriterijy reikSmes.

3.2.13. Tiekéjas privalo ne véliau nei pries 5 (penkias) darbo dienas iki numatomo subtiekéjo, kurio
pajégumais Tiekéjas rémési, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus,
ir (ar) specialisto keitimo pateikti Pirkéjui Siuos dokumentus:

3.2.13.1. argumentuotg rasytinj praSyma pakeisti subtiekéja ir (ar) specialista, paaiSkinant keitimo
aplinkybe. Pirkéjas pasilieka teis¢ paprasSyti jrodymy, pagrindzianciy keitimo aplinkybe;

3.2.13.2. naujo subtiekéjo ir (ar) specialisto kvalifikacija, atitikt] Kokybiniams kriterijams (jei taikoma),
reikalaujamiems kokybés vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartams
(jei taikoma), paSalinimo pagrindy nebuvimg ir atitikti nacionalinio saugumo interesams bei
reikalavimams nebiti registruotu (nuolat gyvenanciu ar turin€iu pilietybe) nepatikimomis laikomose
valstybése ar teritorijose (jei taikoma) jrodanc¢ius dokumentus pagal Sutarties reikalavimus.

3.2.14. Pirk¢jas, gaves Tiekejo prasyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 5 (penkias) darbo
dienas jvertina keitimo galimybe ir raStu informuoja Tiekéja apie sutikimg pakeisti subtiekéja, kurio
pajégumais Tiekéjas rémési, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus,
ir (ar) specialista. Pirkéjui sutikus, Salys pasira$o Susitarima, kuris laikomas neatsicjama Sutarties
dalimi.

3.3. Jungtinés veiklos partneriu keitimas

3.3.1. Tiekéjas, vykdantis Sutart kaip tiekéjy grupe, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi
teis¢ atsisakyti jungtinés veiklos partnerio (toliau — Partneris), jei dél objektyviy ir pagristy aplinkybiy
Partneris nebegali vykdyti Sutarties, jskaitant, bet neapsiribojant atvejais, kai Partneris neatitinka VP] ar
kity teisés akty nuostaty, kelia grésme¢ nacionaliniam saugumui, Partneriui pritaikytos tarptautinés
sankcijos kaip jos suprantamos Lietuvos Respublikos tarptautiniy sankcijy jstatyme (toliau — Sankcijy
jstatymas), Partnerio sunki finansiné buklé, lemianti Sutarties nevykdyma ir (ar) atsisakyma ja vykdyti
ar atsirado kitos nenumatytos objektyvios priezastys, lemiancios Partnerio pasitraukima i§ jungtinés
veiklos sutarties.

3.3.2. Tiekéjas, vykdantis Sutartj kaip tiekéjy grupe, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi
teis¢ pakeisti Partnerj, jei dél reorganizavimo, restruktiirizavimo ar bankroto procediry, pradinio
Partnerio teises ir pareigas visiSkai arba 1§ dalies perima kitas Partneris. Toks Partnerio pakeitimas negali
lemti kity esminiy Sutarties pakeitimy ir taip negali biiti siekiama iSvengti VP] ir kity teisés akty taikymo.
3.3.3. Tiek¢jas privalo ne véliau nei pries 10 (deSimt) darbo dieny iki numatomo Partnerio keitimo arba
atsisakymo pateikti Pirkéjui Siuos dokumentus:

3.3.3.1. argumentuotg rasytinj praSyma pakeisti Tiekéjo sudétj ir jrodymus, pagrindziancius bent vieng
Partnerio atsisakymo ar keitimo aplinkybe, nurodyta Sutartyje;

3.3.3.2. naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos jungtinés veiklos sutarties pakeitimo projekta,
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kuriame, jeigu Partneris pasitraukia, turi biiti nurodyta, kad pasitraukianciojo Partnerio jsipareigojimus
visa apimtimi perima pasiliekantysis Partneris ir (ar) naujai pasitelktas Partneris;

3.3.3.3. pasiliekan¢iojo Partnerio ar naujai pasitelkiamo Partnerio kvalifikacija patvirtinanéius
dokumentus ir, jeigu taikytina, kokybés vadybos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty
reikalavimus jrodancius dokumentus. Visais atvejais pasiliekanCiojo Partnerio ar naujai pasitelkto
Partnerio kvalifikacija turi biiti ne zemesné nei pasitraukianciojo Partnerio (atitinkanti pirkimo
dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, kuriuos atitiko pasitraukiantysis Partneris, ir
atitinkanti pasitraukianc¢iojo Partnerio pasitilyme nurodytg specialisty kvalifikacijg ir kitas salygas
pirkimo dokumentuose nustatytiems Kokybiniams kriterijams pagrijsti (jei taikoma). Jei pasitelkiamas
naujas Partneris, taip pat, vadovaujantis pirkimo dokumentuose nurodytais reikalavimais, pateikiami
dokumentai, pagrindZiantys pasitelkiamo Partnerio pasalinimo pagrindy nebuvima ir atitiktj nacionalinio
saugumo interesams bei reikalavimams nebiiti registruotu (nuolat gyvenanciu ar turinciu pilietybe)
nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose (jei taikoma).

3.3.4. Pirkéjas, gaves Tiekéjo praSyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 10 (deSimt) darbo
dieny jvertina keitimo galimybes ir rastu informuoja Tieké&ja apie sutikimg arba apie nesutikimg atsisakyti
ar pakeisti Partnerj. Pirkéjui sutikus, Salys pasira$o Susitarima, kuris laikomas neatsiejama Sutarties
dalimi. Prie§ Susitarimo pasiraSyma, Pirkéjui pateikiama naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos
jungtinés veiklos sutarties pakeitimo kopija arba nuorasas.

3.4. Susitarimai dél tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais

3.4.1.Subtiekéjams pageidaujant, Pirkéjas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Pirkéjas numato tiesioginio
atsiskaitymo galimybe su Sutartyje nurodytais subtiekéjais tokiomis saglygomis ir tvarka:

3.4.1.1. sudarius Sutartj, Tiekéjas ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, jsipareigoja Pirkéjui rastu
pateikti tuo metu Zinomy subtiekéjy pavadinimus, atstovus ir jy kontaktinius duomenis. Pirkéjas taip pat
reikalauja, kad Tiekéjas informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo
metu;

3.4.1.2. Pirk¢jas ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Bendryjy salygy 3.4.1.1 punkte nurodytos
informacijos gavimo dienos rastu informuoja subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybeg;
3.4.1.3. subtiekéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, raStu pateikia praSyma Pirkéjui. Kai
subtiekejas iSreiSkia nora pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma triSalé sutartis tarp
Pirk¢jo, Tiekéjo ir Sio subtiekéjo, kurioje aprasoma tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka,
atsizvelgiant | Sutartyje ir subtiekimo sutartyje nustatytus reikalavimus;

3.4.1.4. tiesioginio atsiskaitymo su subtiek¢jais galimybé nekeicia Tiekéjo atsakomybés dél Sutarties
1vykdymo.

4. SALIU BENDRADARBIAVIMAS
4.1. Saliy bendradarbiavimo pareiga

4.1.1. Vykdydamos Sutartj, Salys privalo maksimaliai bendradarbiauti ir operatyviai keistis informacija,
taip pat pateikti viena kitai raSytinius praneSimus nedelsiant apie tai, kad atsirado ar egzistuoja bet koks
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1vykis, salyga ar aplinkybé, kuri gali paveikti Sutarties vykdyma ar sglygoti jos pazeidima.

4.1.2.Salys jsipareigoja uztikrinti, kad viena kitai teiks dokumentus ir (ar) kita informacija, kurie yra
bitini Saliy tinkamam jsipareigojimy jvykdymui pagal Sutartj.

4.1.3.Jeigu Salis susiduria su Sutarties vykdymo klifitimi, ji turi nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5
(penkias) darbo dienas, jspéti kita Salj apie tokias klifitis ir imtis visy nuo jos priklausanéiy protingy
priemoniy toms klititims pasalinti.

4.2. Kontaktiniai asmenys

4.2.1.Kiekviena i§ Saliy Sutarties sudarymo metu privalo paskirti kontaktinj asmenj, atsakingg uz
Sutarties vykdyma (pavyzdziui, Paslaugy rezultato priémima, Uzsakymy teikimg ir gavimg ir kt.), ir
nurodyti jy kontaktinius duomenis Specialiosiose salygose.

4.2.2.Tuo atveju, kai Salis nori atSaukti paskirtajj kontaktinj asmenj ir paskirti kita asmenj arba nori
paskirti kitg asmenj laikinai vykdyti kontaktinio asmens funkcijas kontaktinio asmens laikino negaléjimo
vykdyti savo funkcijas laikotarpiu, Salis privalo i§ anksto apie tai informuoti kita Salj ir pateikti kitai
Saliai tokio asmens kontaktinius duomenis: varda, pavarde, el. pasta ir telefono numersj.

4.2.3.Tuo atveju, kai paaiskéja, kad Salies kontaktinis asmuo laikinai negali vykdyti savo pareigy (dél
ligos, traumos ar kity nenumatyty priezaséiy), Salis privalo nedelsdama, bet ne véliau nei kitg darbo
dieng, paskirti kitg kontaktinj asmenj laikinai vykdyti kontaktinio asmens funkcijas ir pranesti apie tai
kitai Saliai. Kei¢iant kontaktiniy asmeny funkcijas atlickandius asmenis Susitarimas, vadovaujantis
Bendryjy salygy 20.5 punktu, nesudaromas.

5. SUTARTIES VYKDYMO METU PATEIKIAMI DOKUMENTAI

5.1. Jeigu Tiekéjas turi parengti ir (ar) pateikti Pirkéjui Paslaugy rezultato naudojimo instrukcijas, jos
turi buti aiSkios ir detalios, kad Pirkéjas, vadovaudamasis jomis, galéty tinkamai naudotis Paslaugy
rezultatu.

5.2. Tuo atveju, kai pagal Sutart] turi biiti vykdomi mokymai ir (arba) atlieckami bandymai, Tiekéjas
privalo perduoti Pirkéjui naudojimo instrukcijas pries tokius mokymus ir (arba) bandymus, o po mokymy
ir (arba) bandymy patikslinti ir papildyti naudojimo instrukcijas, atsiZzvelgdamas } mokymuy ir (arba)
bandymuy eigg ir rezultatus.

5.3. Jei Paslaugy rezultato naudojimui biitiniems dokumentams reikalingas vertimas, su tuo susijusios
iSlaidos tenka Tiekéjui. Jei Tiekéjas Paslaugy rezultato naudojimui biitinus dokumentus vercia
savarankiskai, jis atsako uz $iy dokumenty vertimo tiksluma.

6. PASLAUGU TEIKIMO PABAIGA IR PASLAUGU REZULTATO PRIEMIMAS
6.1. Paslaugy teikimo pabaiga
6.1.1.Paslaugy teikimas laikomas uzbaigtu, kai yra jvykdytos visos §ios salygos:

6.1.1.1. Tiekéjas suteiké visas Paslaugas pagal Sutarties ir jstatymy bei kity teisés akty reikalavimus;
6.1.1.2. Tiekéjas perdavé Pirkéjui visg reikalingg dokumentacija, jskaitant naudojimo instrukcijas,



sertifikatus ir garantijas (jei to reikalaujama);

6.1.1.3. Tiekéjas apmokeé Pirkéjo personalg, kaip naudotis Paslaugy rezultatu (jeigu to reikalaujama);
6.1.1.4. buvo pasiraSytas Paslaugy perdavimo—priémimo aktas ar Paslaugy perdavimo—priémimo aktai,
jei numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, ar kitas Sutartyje numatytas dokumentas, nuo kurio
pasiraSymo laikoma, kad Paslaugos buvo priimtos;

6.1.1.5. Tiekéjas jvykde kitas sglygas, numatytas jstatymuose bei kituose teisés aktuose, Sutartyje ir
pasiiilyme, kurios turi biti jvykdytos tam, kad bty laikoma, jog Paslaugy teikimas yra uzbaigtas, ir
pateiké Pirkéjui tai jrodanc¢ius dokumentus.

6.2. Paslauguy, kurios yra vienkartinio pobuidZzio, teikiamos periodiSkai arba pagal Pirkéjo
UzZsakyma perdavimas—priémimas

6.2.1. Tiekéjas privalo suteikti Paslaugas ir perduoti Paslaugy rezultatg (jei taikoma) Pirkéjui, o Pirkéjas
privalo kokybiSkai suteiktas ir Sutarties bei jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus atitinkancias
Paslaugas priimti. Paslaugos turi biiti suteiktos Specialiosiose salygose nurodytu biidu ir terminais.
6.2.2.Paslaugy rezultatas perduodamas Salims pasirasant Paslaugy perdavimo—priémimo akta, kuris
pasiraSomas 2 (dviem) vienoda teising galig turinCiais egzemplioriais (iSskyrus atvejus, kai Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas pasiraomas saugiu elektroniniu para$u), po viena kiekvienai Saliai. Jeigu
Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento, nereikalaujama, Salys susitaria, ir tai
aiSkiai nurodo Specialiosiose salygose, jog Paslaugy perdavimo—priémimo aktu laikoma Saskaita.
6.2.3. Tiekéjui suteikus Paslaugas, Pirkéjas atlieka jy patikrinimg ir privalo:

6.2.3.1. ne veéliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo faktinio Paslaugy suteikimo ir Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pateikimo priimti Paslaugy rezultata, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—
priémimo aktg; arba

6.2.3.2. priimti Paslaugy rezultata su iSlygomis, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir
Paslaugy patikrinimo metu sudaryta defekty akta, kuriame Pirkéjas privalo nurodyti per Paslaugy
priémimg pastebétus Paslaugy ar pateikiamy Tiekéjo dokumenty triikumus ir ty trilkumy paSalinimo
tvarka (toliau — Defektuy aktas); arba

6.2.3.3. atsisakyti priimti Paslaugy rezultatg ir jteikti (arba i8$siysti) Defekty aktg Tiekéjui dél netinkamy
Paslaugy ar jy dalies.

6.2.4.Paslaugy perdavimo—priémimo akte turi biiti nurodoma data, kada Tiekéjas suteiké Paslaugas ir
pateiké visus reikiamus dokumentus.

6.2.5.Jeigu nustatoma Paslaugy trikumy, kurie nereiskia neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, ir jy paSalinimas netrukdo Pirkéjui naudotis Paslaugy rezultatu pagal paskirti, Pirkéjas
gali priimti Paslaugas su iSlygomis, sudaryti Defekty aktg ir nustatyti protingus terminus Tiekéjui
paSalinti Paslaugy trikumus. Tiekéjas privalo paSalinti Paslaugy trukumus per Pirkéjo nurodytus
protingus terminus, vadovaudamasis Bendryjy salygy 7.3 poskyriu ,,Paslaugy trikumy Salinimas®. Jeigu
Tiekéjas praleidzia Paslaugy trilkumy pasalinimo terminus, taikomos Bendryjy salygy 7.4 poskyrio
»Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trukumy® nuostatos.

6.2.6.Jeigu Pirk¢jas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
nepateikia (neiSsiuncia) Tiekéjui Defekty akto, laikoma, kad Pirkéjas Paslaugas priéme ir joms pretenzijy
neturi.



10

6.2.7.Su Paslaugomis susijusiy prekiy praradimo ar sugadinimo ar atsitiktinio Zuvimo rizika Pirkéjui 18
Tiekéjo pereina nuo faktinio tokiy Paslaugy priémimo momento.

6.2.8.Pirkéjas turi teis¢ naudotis Paslaugy rezultatu (jei taikoma) tik po Paslaugy perdavimo—priémimo
akto pasiraSymo.

6.2.9. Jeigu Tiekéjas Paslaugas suteiké anksc¢iau negu per Specialiosiose salygose nustatyta Paslaugy
teikimo terming, taCiau Paslaugos turi trikumy ir Tiekéjas Siy trukumy neiStaiso iki Specialiosiose
salygose nurodyto Paslaugy suteikimo termino pabaigos, Tieké&jui iki tinkamy Paslaugy suteikimo dienos
taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydzio netesybos.

6.3. Paslaugy, kurios teikiamos etapais, perdavimas—priémimas

6.3.1. Tiek¢jas privalo teikti Paslaugas ir perduoti Paslaugy rezultata Pirkéjui etapais, o Pirkéjas privalo
konkreciame etape kokybiskai suteiktas ir Sutarties bei jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus
atitinkancias Paslaugas priimti. Paslaugos teikiamos etapais laikantis Specialiosiose salygose nurodyty
etapy eiliSkumo ir terminy.

6.3.2.Konkre¢iame etape suteikty Paslaugy rezultatas perduodamas Salims pasirasant Paslaugy
perdavimo—priémimo akta, kuris pasiraSomas 2 (dviem) vienodg teising galig turinCiais egzemplioriais
(i8skyrus atvejus, kai Paslaugy perdavimo—priémimo aktas pasiraSomas saugiu elektroniniu parasu), po
vieng kiekvienai Saliai. Jeigu Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento,
nereikalaujama, Salys susitaria, ir tai ai$kiai nurodo Specialiosiose salygose, jog Paslaugy perdavimo—
priémimo aktu laikoma Saskaita.

6.3.3. Pirkéjas pasiraSo kiekvieng Paslaugy perdavimo—priémimo akta su salyga, kad buvo priimti visi
ankstesni etapai, jeigu Specialiosiose salygose néra nurodyta kitaip.

6.3.4. Suteikus visuose etapuose numatytas Paslaugas, t. y. baigus teikti Paslaugas, pasiraSomas galutinis
suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo aktas.

6.3.5. Tiekéjui suteikus Paslaugas konkreCiame etape, Pirkéjas atlieka Paslaugy rezultato patikrinimg ir
privalo:

6.3.5.1. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo faktinio Paslaugy etapo suteikimo ir Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pateikimo priimti Paslaugy etapo rezultata, pasiraSydamas Paslaugy
perdavimo—priémimo akta; arba

6.3.5.2. priimti Paslaugy etapo rezultata su iSlygomis, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—priémimo
akta ir Paslaugy etapo patikrinimo metu sudaryta Defekty akta, kuriame Pirkéjas privalo nurodyti per
Paslaugy etapo priémima pastebétus Paslaugy etapo ar pateikiamy Tiekéjo dokumenty trilkumus ir ty
trikumy pasalinimo tvarka (toliau — Defektu aktas); arba

6.3.5.3. atsisakyti priimti Paslaugy etapo rezultatg ir jteikti (arba iSsiysti) Defekty akta Tiekéjui dél
netinkamai suteikty Sio etapo Paslaugy.

6.3.6.Paslaugy perdavimo—priémimo akte turi biiti nurodoma data, kada Tiekejas suteiké Paslaugas
konkre¢iame etape ir pateike visus reikiamus dokumentus (jei taikoma).

6.3.7.Jeigu nustatoma Paslaugy truokumy, kurie nereiSkia neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, Pirkéjas gali priimti Paslaugy etapo rezultata su iSlygomis, sudaryti Defekty akta ir
nustatyti protingus terminus Tiekéjui paSalinti Paslaugy trikumus. Tiekéjas privalo paSalinti Paslaugy
trikumus per Pirkéjo nurodytus protingus terminus, vadovaudamasis Bendryjy salygy 7.3 poskyriu
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»Paslaugy trukumy Salinimas®. Jeigu Tiek¢jas praleidzia Paslaugy trikumy paSalinimo terminus,
taikomos Bendryjy salygy 7.4 poskyrio ,,Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepaSalinus Paslaugy trukumy*
nuostatos.

6.3.8.Jeigu Pirk¢jas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
nepateikia (neiS$siuncia) Tiekéjui Defekty akto, laikoma, kad Pirkéjas Paslaugas konkreCiame etape
priémé ir joms pretenzijy neturi.

6.3.9.Pirkéjas turi teise¢ naudotis Paslaugy, teikiamy etapais, rezultatu tik po galutinio Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pasiraSymo, jeigu kitaip nenumatyta Specialiosiose salygose.

6.3.10. Bet kurio vélesnio Paslaugy etapo atlikimo terminas, susijes su ankstesniojo Paslaugy etapo
suteikimu, néra automatiskai pratgsiamas, kai Pirkéjas nepasiraSo ankstesniojo etapo Paslaugy
perdavimo—priémimo akto del Tiek¢jo kaltes.

6.3.11.Jeigu Tiekéjas Paslaugas suteiké anksc¢iau negu per Specialiosiose salygose nustatyta Paslaugy
teikimo etapo terming, ta¢iau Paslaugos turi trilkumy ir Tiekéjas $iy trikumy neistaiso iki Specialiosiose
salygose nurodyto Paslaugy etapo termino pabaigos, Tiekéjui iki tinkamy Paslaugy suteikimo dienos
taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydZio netesybos.

7. TIEKEJO GARANTINIAI ISIPAREIGOJIMALI
7.1. Garantiniai terminai (jei taikoma)

7.1.1.Paslaugy rezultatui taikomas teisés aktuose nustatytas ir (ar) Tiekéjo taikomas garantinis terminas,
kuris nurodytas Tiekéjo pasitlyme, techninéje specifikacijoje ar Specialiosiose salygose. Garantinis
terminas pradedamas skaiciuoti nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo dienos.
7.1.2.Garantiniai terminai sustabdomi tiek laiko, kiek Pirkéjas negali tinkamai naudotis Paslaugy
rezultatu del nustatyty trikumy, uz kuriuos atsako Tiekéjas. Jeigu Pirkéjas dél Paslaugy trikumy negali
naudoti tik apibréztos Paslaugy rezultato dalies, garantiniai terminai sustabdomi tik tokios dalies
atzvilgiu.

7.1.3.Tieke¢jas neatsako uz Paslaugy trikumus, kurie atsirado dél netinkamo Paslaugy rezultato
naudojimo ar prieziiiros arba Pirkéjo, jo personalo arba treCiyjy asmeny kaltés, su salyga, kad néra
Tiekéjo kaltes dél tokiy Paslaugy trukumy, Paslaugy rezultato netinkamo naudojimo ar prieziiiros.

7.2. Pretenzijos dél Paslaugy trikumy

7.2.1.Pirkéjas, per Sutartyje nurodyta garantinj terming (jei taikoma) nustates Paslaugy trukumy, turi
nedelsdamas, bet ne véliau nei per 30 (trisdeSimt) dieny ir ne véliau nei iki garantinio termino pabaigos,
pareiksti raSyting pretenzijg Tiek&jui ir nustatyti protingus terminus, jeigu jy néra nustatyta Specialiosiose
salygose, Paslaugy trikumams pasSalinti.

7.2.2. Tiekejas privalo neatlygintinai pasSalinti visus Paslaugy trikumus, uz kuriuos atsako Tiek¢jas, per
Pirkéjo pretenzijoje nustatytus protingus terminus, jeigu konkretiis terminai néra nustatyti Specialiosiose
salygose, kurie skaic¢iuojami nuo pretenzijos gavimo dienos.

7.2.3. Jei Tiekéjas nepripaZjsta Paslaugy trilkumy, kiekviena i§ Saliy gali kreiptis dél nepriklausomos
ekspertizés atlikimo. Jei Tieké&jas ilgiau nei 10 (deSimt) dieny nuo Pirkéjo kreipimosi neatsako arba
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nepasitelkia nepriklausomo su Pirkéju suderinto (Pirkéjas negali nepagrjstai neduoti pritarimo Tiekéjui
pasitelkti sitiloma eksperta) eksperto gincui spresti ar (ir) jei gincas uztruko ilgiau nei 30 (trisdeSimt)
dieny nuo Pirkéjo pirmojo kreipimosi, tai Pirkéjas turi teis¢ savarankiSkai kreiptis dél ekspertizés
atlikimo. Tokiu atveju ekspertizés iSlaidas padengia:

7.2.3.1. jei Paslaugy rezultatas atitinka Sutartyje ir jstatymuose bei kituose teisés aktuose nurodytus
reikalavimus — Pirkéjas;

7.2.3.2. jei Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyje ir jstatymuose bei kituose teisés aktuose nurodyty
reikalavimy — Tieké¢jas.

7.2.4. Ekspertizés i§vados Salims yra privalomos.

7.2.5. Pirkéjas nepraranda teisés pareikSti pretenzija dél Paslaugy trukumy, o Tiekéjas turi pareiga
neatlygintinai pasalinti visus Paslaugy trikumus, nepriklausomai nuo to, ar tie truokumai galéjo buti
nustatyti Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo metu.

7.3. Paslaugy trikumy Salinimas

7.3.1.Tiekéjas privalo nemokamai paSalinti Paslaugy rezultato trukumus. Jeigu nustatomi su
Paslaugomis susijusiy prekiy trilkumai, Tiekéjas privalo paSalinti jy trikumus, sutaisydamas prekes ar jy
dalj arba pakeisdamas preke nauja preke ar jos dalimi.

7.3.2.Pirkéjas privalo suteikti prieiga Tiekéjui atlikti Paslaugy trikumy pasalinima, kad Tieké&jas galéty
atlikti tai per nustatytus terminus. Jei su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy trikumai Salinami prekiy
naudojimo vietoje, Pirkéjas ir Tiekéjas privalo susitarti dél prekiy tritkumy Salinimo laiko.

7.3.3. Sutaisytoje su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy dalyje pakartotinai nustacius prekiy trikumy,
Tiekéjas privalo pakeisti prekes naujomis kokybiSkomis prekémis, nebent Pirkéjas raStu sutikty prekes
dar kartg taisyti.

7.3.4.Pasalinus Paslaugy rezultato triikumus, garantinis terminas Paslaugy rezultatui (ar su Paslaugomis
susijusioms sutaisytoms ar naujoms prekéms ar jy daliai) vél pradedamas skaiciuoti nuo tinkamai suteikty
Paslaugy (ar su Paslaugomis susijusiy prekiy) perdavimo Pirkéjui dienos.

7.3.5.Jeigu Paslaugy dalies rezultato triikumy Salinimas gali turéti jtakos kitoms Paslaugy dalims,
Pirkéjas gali pareikalauti Tiekéjo pakartotinai atlikti bandymus, atliktus pagal Sutart] (jei tokie buvo
numatyti). Pirkéjas privalo rastu pateikti Tiekéjui tokj reikalavima per 30 (trisdeSimt) dieny po trikumy
pasalinimo. Tokie bandymai atlieckami pagal anksc¢iau atlikty bandymy salygas, i§skyrus tai, kad jie visais
atvejais turi buti atliekami Tiekéjo rizika ir saskaita.

7.3.6. Tieke¢jas, pasalines visus Paslaugy trukumus, privalo apie tai informuoti Pirkéja.

7.3.7.Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas po Tiekéjo praneSimo apie Paslaugy trikumy pasalinima
gavimo privalo patikrinti trakumus, nurodytus Defekty akte arba Pirkéjo pretenzijoje, ir rastu patvirtinti,
kurie Paslaugy trikumai buvo pasSalinti tinkamai.

7.4. Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepaSalinus Paslaugy trikumy
7.4.1.Jeigu Tiekéjas atsisako pasalinti arba nepasalina Paslaugy trukumy per Pirkéjo nustatytus protingus

terminus, Pirkéjas turi teisg:
7.4.1.1. paSalinti Paslaugy trikumus pats arba pasamdydamas treciuosius asmenis, i§ anksto apie tai
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informuodamas Tiekéja, ir pareikalauti Tiekéjo atlyginti Paslaugy ekspertizés bei Paslaugy trikumy
Salinimo i$laidas ir padengti patirtus nuostolius; arba

7.4.1.2. reikalauti sumazinti Tieké&jui mokeéting suma ir grazinti dél §ios sumos sumazinimo susidariusia
permoka per 30 (trisdesimt) dieny nuo Tiekéjui nustatyto termino pasalinti Paslaugy trikumus pabaigos,
jeigu tai neprieStarauja VP] jtvirtintiems principams; arba

7.4.1.3.atsisakyti Paslaugy ir nemokéti uz tokias Paslaugas ar reikalauti grazinti uz Paslaugas sumokéta
sumg bei nutraukti Sutartj.

7.4.2. Tiekejui pagal Sutart] mokétina suma sumazinama tiek, kiek sumazéja Paslaugy verté Pirkéjui dél
netinkamo Paslaugy dalies rezultato ar su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy trukumy, jeigu tokio
Paslaugy dalies rezultato ir (ar) prekiy verté gali buti iSskaitoma i§ bendros Paslaugy vertés. | Paslaugy
vertés sumazejimg, be kita ko, jskai¢iuojamos Pirkéjo iSlaidos Paslaugy dalies ir (ar) prekiy trikumy
jvertinimui ir Salinimui (jeigu tokiy Paslaugy dalies ir (ar) prekiy kaina buvo nurodyta pirkimo metu).
7.4.3.Tiekéjas privalo patenkinti Pirkéjo pagal Bendryjy salygy 7.4.4 papunkt] pareikSta piniginj
reikalavima per 30 (trisdeSimt) dieny arba per ilgesnj Pirkéjo reikalavime nurodyta protinga terming.
7.4.4.Uz vélavimag paSalinti Paslaugy trukumus Pirkéjas privalo reikalauti Tiekéjo sumokeéti
Specialiosiose salygose nustatyto dydzio netesybas.

8. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI
8.1. Paslaugy terminai ir teikimo grafikas

8.1.1.Tieke¢jas privalo suteikti Paslaugas laikydamasis terminy, nurodyty Specialiosiose salygose.
8.1.2.Jei taikytina, Pirké¢jas privalo ne véliau kaip per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo Sutarties
isigaliojimo arba per kitag pirkimo dokumentuose nurodyta terming parengti ir pateikti Tiekéjui
suderinimui Paslaugy teikimo grafikg (toliau — Grafikas).

8.1.3.Jei aktualu, Grafike turi biiti pazyméta, kurios Paslaugos gali biiti teikiamos lygiagreciai, o kurios
gali biti teikiamos tik numatytu eiliSkumu.

8.2. Netesybos uz Paslaugy teikimo vélavimg

8.2.1. Jeigu Tiekéjas praleidzia Paslaugy teikimo terminus, nustatytus Specialiosiose saglygose, Tiekéjui
iki Paslaugy suteikimo dienos taikomos Specialiosiose saglygose nurodyto dydzio netesybos.

8.2.2. Tiekéjui praleidus Paslaugy ar jy etapo suteikimo terming, netesybos skai¢iuojamos nuo Paslaugy
ar jy etapo suteikimo termino pabaigos (nejskaitytinai) iki Paslaugy ar jy etapo suteikimo datos
(1skaitytinai), nustatytos pagal Paslaugy perdavimo—priémimo aktus.

8.2.3. Jei Tiekéjui pagal Sig Sutart] yra priskaiciuotos netesybos, Pirkéjo uz Paslaugas mokétina suma
mazinama priskaiciuoty netesyby suma. Taip pat Pirkéjas turi teise¢ priskaiciuotas netesybas vienasaliskai
1§skaiCiuoti 1§ bet kokiy Tiekéjui atliekamy mokéjimy teisés akty nustatyta tvarka, pranesant Tiekéjui
raStu apie tokiy netesyby iskaityma.
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9. PRIEVOLIU PAGAL SUTART] IVYKDYMO UZTIKRINIMO BUDAI

Saliy prievoliy pagal Sutartj jvykdymas yra uztikrinamas Specialiyjy salygy 8 skyriuje nurodytais
prievoliy pagal Sutartj jvykdymo uztikrinimo buidais, Bendryjy salygy 10 skyriuje nustatyta sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo uZztikrinimo tvarka, Bendryjy salygy 12.1.3 punkte nurodytu avanso
uztikrinimu (jeigu Specialiosiose sglygose yra nurodytas avanso dydis ir yra reikalaujama avanso
uztikrinimo), Specialiyjy salygy 9 skyriuje nurodytomis netesybomis.

10. SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMAS (JEI TAIKOMA)

10.1. Sio skyriaus nuostatos taikomos tuomet, jei Specialiosiose salygose numatyta, kad tinkamam
Sutarties jvykdymui uztikrinti Tieké&jas turi pateikti pirmo pareikalavimo banko garantijg arba draudimo
bendrovés laidavimo draudimo rastg arba kita Specialiosiose salygose nurodyta sutartiniy jsipareigojimy
ivykdymo uztikrinima.

Pastaba. Kai Specialiosiose salygose nurodoma, kad Pirkéjas reikalauja pateikti kredito unijos iSduota
Sutarties jvykdymo uztikrinima, $io skyriaus nuostatos taikomos pagal poreikj ir Pirkéjas gali nusimatyti
papildomus reikalavimus Specialiosiose salygose tokio Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimui,
atitinkancius jstatymy bei kity teisés akty nuostatas.

10.2. Tiekéjas privalo pateikti Pirkéjui Specialiosiose salygose nurodytos rasies ir dydzio Sutarties
ivykdymo uztikrinimg — pirmo pareikalavimo banko garantija arba draudimo bendrovés laidavimo
draudimo rasta (kartu su draudimo bendrovés laidavimo draudimo rastu turi biiti pateiktas ir pasirasytas
draudimo liudijimas (polisas) bei dokumentas, jrodantis, kad draudimo jmoka uz iSduotg laidavimo
draudimo rasta yra sumokéta), atitinkant] Bendryjy salyguy 10 skyriuje nurodytas salygas, per
Specialiosiose salygose nustatyta terming (toliau — Sutarties jvykdymo uZtikrinimas).

10.3. Jei Tiek¢jas nepateikia Pirkéjui Sutartyje nustatytos vertés Sutarties jvykdymo uztikrinimo per
Sutartyje nustatyta terminag, laikoma, kad Tiekéjas atsisaké sudaryti Sutartj ir Pirkéjas turi teis¢ VPI
nustatyta tvarka pasitilyti sudaryti Sutartj kitam tiekéjui.

10.4. Prie§ pateikdamas Sutarties jvykdymo uztikrinimg, Tiekéjas gali praSyti Pirkéjo patvirtinti, kad
Pirkejas sutinka priimti Tiekéjo siilomg Sutarties jvykdymo uztikrinimg. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo
atsakyti Tiekéjui ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Tiekéjo praSymo gavimo dienos.

10.5. Sutarties jvykdymo uZztikrinime bankas (draudimo bendrové) privalo neatSaukiamai ir besalygiskai
jsipareigoti ne véliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo Pirkéjo rastiSko praneSimo apie Tiekéjo
Sutartyje nustatyty prievoliy pazeidima, dalinj ar visiS$ka jy nevykdyma arba netinkama vykdyma gavimo
dienos sumokéti Pirkéjui Sutarties jvykdymo uztikrinime nurodyta suma, pinigus pervedant j Pirkéjo
saskaitg.

10.6. Sutarties jvykdymo uztikrinime negali biiti nurodyta, kad bankas (draudimo bendrové) atsako tik
uz tiesioginiy nuostoliy atlyginimg. Bankas (draudimo bendrove) neturi teisés reikalauti, kad Pirkéjas
pagristy savo reikalavimg. Pirkéjas praneSime bankui (draudimo bendrovei) nurodo, kad Sutarties
ivykdymo uztikrinimo suma jam priklauso dél to, kad Tiekéjas i§ dalies ar visiSkai nejvykdé Sutarties ir
(arba) ji buvo nutraukta dél Tiekejo kaltés. Pirkéjas nejsipareigoja jrodyti realiai patirty nuostoliy ir
Tiekéjas, pasiraS§ydamas Sutart] ir pateikdamas Sutarties jvykdymo uZtikrinima, patvirtina, kad Sutarties
jvykdymo uztikrinimo suma laikytina minimaliais nejrodinéjamais Pirkéjo nuostoliais.
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10.7. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi jsigalioti ne véliau negu jo pateikimo Pirkéjui dieng.

10.8. Sutarties jvykdymo uZztikrinimo suma turi buiti nurodoma ir iSmokama eurais.

10.9. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi biiti surasytas lietuviy arba kita kalba (esant Pirkéjo praSymui,
turi buti pateiktas vertimas j lietuviy kalbg).

10.10. Sutarties jvykdymo uztikrinime nurodytas jo galiojimo terminas turi biiti ne trumpesnis nei
nurodytas Specialiosiose sglygose.

10.11. Jeigu Sutarties trukmé yra ilgesné nei 1 (vieneri) metai, Tiekéjas turi teise pateikti 1 (vienerius)
metus galiojant] Sutarties jvykdymo uztikrinima, taciau privalo pratesti Sutarties jvykdymo uztikrinimo
terming arba pateikti naujg Sutarties jvykdymo uztikrinimg ne véliau kaip pries 10 (deSimt) darbo dieny
iki Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino pabaigos.

10.12. Jeigu Sutartyje nustatytomis salygomis Paslaugy suteikimo terminas yra prat¢gsiamas arba
nukeliamas dél Sutarties sustabdymo, arba suteikti Paslaugas arba taisyti Paslaugy trukumus yra
véluojama, Tiekéjas privalo uztikrinti Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimg visg Sutarties galiojimo
laikotarpj ir ne véliau kaip iki Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino pabaigos privalo
Pirkéjui pateikti naujg arba pratgsta Sutarties jvykdymo uztikrinimg.

10.13. Tiekejui laiku nepratgsus Sutarties jvykdymo uZtikrinimo galiojimo termino arba nepateikus naujo
Sutarties jvykdymo uZtikrinimo, Pirkéjas turi teis¢ reikalauti Specialiosiose salygose nustatyto dydzio
netesyby uz kiekvieng pradelsta dieng.

10.14. Pirkéjas nepriima Sutarties jvykdymo uztikrinimo ir (ar) laiko jj negaliojanciu, ir (ar) kreipiasi ]
Tiekéja dél naujo Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimo Pirkéjui, o Tiekéjas privalo Sutarties
ivykdymo uztikrinimg pateikti per trumpiausiai jmanomg termina, jei Sutarties jvykdymo uztikrinimas
neatitinka Sutartyje keliamy reikalavimy arba Pirkéjas turi informacijos, susijusios su Sutarties
ivykdymo uztikrinimg iSdavusio banko (draudimo bendrovés) veiklos sustabdymu arba galimu veiklos
sustabdymu (jskaitant nemokuma, likvidavima ar teisinés apsaugos taikymo procediras).

10.15. Jei Tiekéjas pazeidzia Sutartimi nustatytus jsipareigojimus, dalinai ar visiSkai jsipareigojimy
nevykdo (ar juos vykdo ne pagal Sutarties salygas), Pirkéjas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo
uztikrinimu. Tiekéjas, sieckdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo per 10 (deSimt) darbo
dieny nuo praneSimo apie Sutarties jvykdymo uZtikrinimo sumokéjimg Pirkéjui praneSimo gavimo
dienos pateikti Pirkéjui naujg Specialiosiose sglygose nurodyto dydzio Sutarties jvykdymo uZztikrinimg.
10.16. Pirkejas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu, esant bet kuriai 1§ Zemiau nurodyty
aplinkybiy:

10.16.1. Tiekéejas nejvykde, nevykdo arba netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj;
10.16.2. Tiekéjas per protingai nustatyta laikotarpj nejvykdo Pirkéjo nurodymo iStaisyti Paslaugy
trikumus;

10.16.3. jei dél bet kokiy Tiekejo veiksmy (veikimo ar neveikimo) Pirkéjas patyré nuostolius (jskaitant,
bet neapribojant, papildomas iSlaidas, negautas pajamas ar kitus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius,
delspinigius ir (arba) baudas (jei delspinigiai ir (arba) baudos yra numatyti Specialiosiose sutarties
salygose);

10.16.4. Tiekéjas be pateisinamos priezasties (ne Sutartyje nustatytais atvejais) vienasaliSkai nutraukia
Sutart;.
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11. SUTARTIES KAINA IR JOS PERSKAICIAVIMAS

11.1. Sutarties kaina, kurig Pirkéjas privalo sumokéti Tiekéjui uz faktiskai suteiktas Paslaugas pagal
Sutarties salygas, jskaitant visus Susitarimus, yra apskai¢iuojama, taikant kainos apskai¢iavimo biidg ar
budus, nurodytus Specialiosiose salygose.

11.2. Pradinés sutarties verté yra nurodyta Specialiosiose salygose.

11.3. Laikoma, kad j Sutarties kaing yra jtrauktos visos Tiek¢jo iSlaidos, susijusios su visy Paslaugy
teikimu, taip pat su tinkamu Sioje Sutartyje numatyty kity Tieké&jo jsipareigojimy jvykdymu, jskaitant
draudimus, muitus ir kitokias iSlaidas, Tiekéjo patirtas vykdant Sutartyje numatytus jsipareigojimus.
11.4. Sutarties kainos perziiira atlickama Specialiosiose salygose nustatyta tvarka.

12. ATSISKAITYMO TVARKA
12.1. ISankstinis mokéjimas (avansas) (jei taikoma)

12.1.1. Bendryjy salygy 12.1 poskyrio salygos taikomos tuo atveju, jei Specialiosiose salygose yra
nurodyta, kad Tiekéjui mokamas iSankstinis mokéjimas (avansas) (toliau — Avansas).

12.1.2. Pirkéjas sumoka Tiekéjui ne didesnj kaip Specialiosiose salygose nurodyto dydzio Avansa.
12.1.3. Jei Specialiosiose salygose to reikalaujama, Tiekéjas, norédamas gauti Avansg, kreipdamasis dél
Avanso iSmokéjimo, ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Sutarties jsigaliojimo dienos kartu
su iSankstinio mokéjimo sgskaita Pirkéjui turi pateikti Avanso uztikrinimg — banko garantija arba
draudimo bendrovés laidavimo draudimo rastg arba kitg sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo uZztikrinimag
ne mazesnei kaip Specialiosiose salygose praSomo Avanso dydzio sumai (toliau — Avanso
uZtikrinimas).

Pastaba. Kai Specialiosiose salygose nurodoma, kad Pirkéjas reikalauja pateikti kredito unijos iSduota
Avanso uZztikrinima, $io poskyrio nuostatos taikomos pagal poreikj ir Pirkéjas gali nusimatyti papildomus
reikalavimus Specialiosiose sglygose tokio Avanso uztikrinimo pateikimui, atitinkancius jstatymy bei
kity teisés akty nuostatas.

12.1.4. Prie§ pateikdamas Avanso uZztikrinimg, Tiekéjas gali prasSyti Pirk¢jo patvirtinti, kad Pirkéjas
sutinka priimti Tiek¢jo sitilomg Avanso uztikrinimg. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo atsakyti Tiekéjui ne
veéliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Tiekéjo pra§ymo gavimo dienos.

12.1.5. Avanso uztikrinimu bankas (draudimo bendrové) privalo neatSaukiamai ir besalygiSkai
jsipareigoti ne veliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo Pirkéjo rastiSko praneSimo apie Sutarties
nejvykdyma ar Sutarties nutraukimag dél Tiekéjo kaltés, sumokéti Pirkéjui suma, nevirsijancig iSmokeéto
Avanso sumos ir uztikrinimo sumos, pinigus pervedant j Pirkéjo sgskaita.

12.1.6. Bankas (draudimo bendrove) neturi teisés reikalauti, kad Pirkéjas pagristy savo reikalavima.
Pirkéjas praneSime bankui (draudimo bendrovei) nurodys, kad Avanso uZtikrinimo suma jam priklauso
deél to, kad Tiekéjas 1§ dalies ar visiskai nejvykdé Sutarties saglygy ir (arba) ji buvo nutraukta dél Tiekéjo
kaltés ir Tiekéjas negrazino avanso.

12.1.7. Avanso uztikrinimo suma turi biiti nurodoma ir iSmokama eurais.

12.1.8. Avanso uztikrinimas turi buiti surasSytas lietuviy arba kita kalba (esant Pirkéjo praSymui, turi biiti
pateiktas vertimas | lietuviy kalba).
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12.1.9. Avanso uztikrinimas, neatitinkantis Siame Sutarties poskyryje nustatyty reikalavimy, nebus
priimamas.

12.1.10. Jei Sutarties vykdymo metu Avanso uztikrinimg iSdaves bankas (draudimo bendrové) negali
ivykdyti savo jsipareigojimy, Pirkéjas gali rastu pareikalauti Tiekéjo per 10 (deSimt) darbo dieny pateikti
naujg Avanso uztikrinima, tokiomis paciomis salygomis kaip ir ankstesnysis.

12.1.11. Pirkéjas sumoka Tiekéjui Avansg per Specialiosiose sglygose numatytg terming nuo iSankstinio
mokéjimo saskaitos ir Avanso uztikrinimo (jei taikoma) gavimo dienos. Sumokéto Avanso suma
i§skaitoma i§ mokeétinos sumos.

12.1.12. Nutraukus Sutartj, Tiekéjas privalo grazinti Pirkéjui gautg Avansg per 5 (penkias) darbo dienas
(jeigu dalis Paslaugy yra suteikta, Pirkéjas jas yra priémes ir Paslaugy rezultatu gali naudotis pagal
paskirtj — gragzinama ta Avanso dalis, kuri virSija Pirkéjo priimty Paslaugy kaing). Jei Tiekéjas negrazina
gauto Avanso, Pirkéjas pasinaudoja Avanso uztikrinimu (jei taikoma). Tais atvejais, jei nebuvo taikytas
Bendryjy salygy 12.1.3 punktas, Tiekéjas turi sumokéti Specialiosiose salygose nurodyto dydzio
netesybas, skai¢iuojamas nuo grazintinos Avanso sumos uz laikotarpi nuo Avanso iSmokejimo iki jo
grazinimo.

12.2. Mokéjimuy tvarka

12.2.1. Tickéjas israso Saskaitg tik Salims pasirasius Paslaugy perdavimo—priémimo akta, jeigu kitaip
nenumatyta Specialiosiose salygose:

12.2.1.1. elektroning saskaita faktiira, atitinkancig Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta, kurio
nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos
1 Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta ir sintaksiy sarasSo paskelbimo pagal Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (toliau — Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartas),
Tiekéjas gali pateikti pasirinktomis priemonémis;

12.2.1.2. Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancig elektronine saskaita faktiirg
Tiekéjas gali teikti tik naudodamasis Saskaity administravimo bendrosios informacinés sistemos(toliau
— SABIS priemonémis.

12.2.2. Pirk¢jas elektronines sgskaitas faktiiras priima ir apdoroja naudodamasis informacings sistemos
SABIS priemonémis, iSskyrus jeigu mobilizacijos, karo ar nepaprastosios padéties atveju yra
informacinés sistemos SABIS paZeidimy, dél kuriy negalimas Pirkéjo ir Tiekéjo bendravimas ir
keitimasis informacija naudojantis SABIS.

12.2.3. ISankstinio mokejimo saskaitas (jeigu Specialiosiose salygose yra numatytas Avanso
mokéjimas) Tiekejas privalo pateikti Siame Sutarties poskyryje nustatyta tvarka.

12.2.4. Pirk¢jas atlieka mokéjimus uz Paslaugas Specialiosiose salygose nustatytais terminais.

12.2.5. Uz mokejimy pagal Sutart] vélavimus Pirkéjui taikomos netesybos Specialiosiose salygose
nustatyta tvarka.

12.2.6. Jei Paslaugos teikiamos etapais ar periodais aukSCiau nurodyta atsiskaitymo tvarka galioja
kiekvienam Paslaugy teikimo etapui ar periodui, jei Specialiosiose salygose nenustatyta kitaip.

12.2.7. Jeigu Salys sudaro tri$alj susitarima su subtiekéju dél tiesioginio atsiskaitymo, Pirkéjas privalo
pervesti subtiekéjui mokeéting suma i subtiekéjo banko saskaita, nurodyta triSaliame susitarime, o likutj
pervesti | Tiekéjo banko saskaitg po to, kai pagal Sutarties ir triSalio susitarimo reikalavimus sudaromas
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suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo aktas ir Tiekéjas pateikia Saskaitg uz Paslaugas Pirkéjui.
12.3. Kiti atsiskaitymo klausimai

12.3.1. Pirkéjas privalo pervesti mokéjimus Tiekéjui j Tiekéjo banko saskaita, nurodyta Specialiosiose
salygose.

12.3.2. Pirkéjas turi teis¢ sumas, gautinas i§ Tiekéjo, iSskaityti 1§ mokéjimy Tiekéjui pagal Sutart]
(vienasaliSkai daryti jskaitymus). Dél Sios priezasties Tiekéjas neturi teisés perleisti arba jkeisti
reikalavimo teisiy | gautinas pagal Sutart] sumas tretiesiems asmenims arba kitaip jomis disponuoti be
Pirkéjo sutikimo.

12.3.3. Visi mok¢jimai pagal Sutartj atliekami eurais.

12.3.4. Uz pavéluotus mokéjimus pagal Sutartj mokandioji Salis privalo sumokeéti kitai Saliai
Specialiosiose salygose nurodyto dydzio netesybas.

13. KONFIDENCIALI INFORMACIJA

13.1. Salys jsipareigoja laikytis konfidencialumo ir be kitos Salies raytinio sutikimo neatskleisti tos
Salies informacijos, nurodytos kaip konfidencialios, jokiems Salies darbuotojams, su Salimi susijusiems
ar kitiems tretiesiems asmenims, kuriems néra biitina §ig informacija naudoti jy darbo tikslais, i§skyrus
Zemiau nurodytus atvejus.

13.2. Salis turi teisg atskleisti kitos Salies konfidencialia informacija $iais atvejais:

13.2.1. konfidencialios informacijos atskleidimas yra biitinas tinkamam Salies teisiy ar pareigy pagal
Sutart] jgyvendinimui — taciau tokiu atveju informacija galima atskleisti tik ta apimtimi, kiek tai yra
reikalinga sutartiniy teisiy ar pareigy jgyvendinimuli, ir tik tokiems tretiesiems asmenims, kuriems bitina,
su salyga, kad konfidencialia informacija gaunantys tretieji asmenys prisiima tokius pacius
konfidencialumo jsipareigojimus, kokie yra nustatyti Sioje Sutartyje. Jeigu tretieji asmenys atskleidZia
konfidencialig informacija, Salis atsako uZ jy veiksmus kaip uz savo;

13.2.2. konfidencialig informacijg yra buitina atskleisti pagal jstatymy bei kity teis¢s akty reikalavimus,
iskaitant atvejus, kai to reikalauja vieSojo administravimo subjektai, taip, kaip jie apibrézti Lietuvos
Respublikos vieSojo administravimo jstatyme.

13.3. Prie§ atskleisdama konfidencialig informacija, Salis privalo informuoti kitg Salj (tiek, kiek tai
nedraudziama pagal jstatymus bei kitus teisés aktus) apie buitinybe arba gauta vieSojo administravimo
subjekto reikalavimg atskleisti konfidencialia informacija ir imtis protingy priemoniy, siekdama
uztikrinti atskleistos informacijos konfidencialuma.

13.4. Salis atsako:

13.4.1. uz bet kokj neteiséta, jskaitant atsitiktinj, kitos Salies konfidencialios informacijos ar bet kurios
jos dalies atskleidimg ar perdavimg arba konfidencialios informacijos neteiséta naudojima;

13.4.2. uztai, kad nesiemé visy protingy veiksmy, kad i§saugoty ir apsaugoty kitos Salies konfidencialia
informacijg ar bet kurig jos dalj, uzkirsty kelig tolesniam jos neteisétam atskleidimui, perdavimui ar
naudojimui.

13.5. Salis, nepagristai atskleidusi kitos Salies konfidencialig informacija, privalo sumokéti kitai Saliai
Specialiosiose saglygose nurodyto dydzio bauda.
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14. ASMENS DUOMENU APSAUGA

14.1. Salys jsipareigoja uztikrinti asmens duomeny sauguma bei asmens duomeny tvarkyma vykdyti
teisétai, vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. priimto Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dé¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo
ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) ir kity teisés
akty, reglamentuojanc¢iy asmens duomeny tvarkyma, nuostatomis.

14.2. Salys patvirtina, kad jeigu siekiant uztikrinti tinkama Sutarties vykdyma bus tvarkomi asmens
duomenys, Salys jsipareigoja sudaryti atskira susitarima dél duomeny tvarkymo, kuriuo nustato duomeny
tvarkymo dalyka ir trukme, duomeny tvarkymo pobudj ir tiksla, asmens duomeny rasis ir duomeny
subjekty kategorijas bei duomeny valdytojo prievoles ir teises.

15. INTELEKTINE NUOSAVYBE

15.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutartj, jskaitant intelektinés nuosavybés
teises, iSskyrus asmenines neturtines teises i intelektinés veiklos rezultatus, yra Pirkéjo nuosavybe,
pereinanti Pirkéjui nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo be jokiy apribojimy, kurig
Pirkéjas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro Tiekéjo sutikimo tretiesiems asmenims,
jei Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip ar intelektinés nuosavybés teisés negali biiti perduodamos
nuosavybés teise dél Paslaugy pobudzio ar (ir) iSimtiniy teisiy, patenty ir kt.

15.2. Tiek¢jas jsipareigoja atlyginti nuostolius Pirkéjui deél bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél
intelektinés nuosavybés teisiy, jskaitant, bet neapsiribojant, dél patento, prekiy Zenklo, pramoninio
dizaino savininko (naudotojo) teisés (registruojamos arba ne), teisés, kylancios i$ paraiSky bet kurioms
minétoms teiséms jregistruoti, autoriaus teisés, duomeny baziy gamintojy (sui generis) teisés, firmy,
Jmoniy, organizacijy, verslo pavadinimy ar vardy savininky ir kitos panaSios teisés ar jsipareigojimai,
nepriklausomai nuo to, ar jie registruoti Lietuvos Respublikoje, ar kitose Salyse, ar neregistruotini,
1§skyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dé¢l Pirkéjo kaltes.

15.3. Tiekejas neturi teis€és be iSankstinio raSytinio Pirkéjo sutikimo naudoti Pirkéjo simboliy,
pavadinimo ir Zenklo reklamoje, rinkodaroje, taip pat naudotis Pirkéjo sukurtais intelektiniais veiklos
rezultatais. Pazeidus reikalavima, Tiekéjui taikoma Specialiosiose salygose nurodyta bauda.

16. PAREISKIMAI IR GARANTIJOS

16.1. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:

16.1.1. yra teisétai priimti ir galioja visi biitini sprendimai, gauti leidimai bei sutikimai, taip pat teisétai
atlikti ir galioja kiti teisiniai veiksmai, reikalingi Sutarties sudarymui, galiojimui ir vykdymui;

16.1.2. sudarydama Sutartj, Salis nevirsija savo kompetencijos ir nepazeidZia jai taikomy jstatymy bei
kity teisés akty, teismo ar arbitrazo teismo sprendimy, administraciniy akty, sutarciy ar kity prievoliy
pagal taikoma privating teise, vie$aja teis¢, Europos Sajungos teise arba tarptauting teise;

16.1.3. Salies atstovas turi visus reikiamus jgaliojimus sudaryti ir jvykdyti Sutartj. Salies atstovas,
sudarydamas ir pasira§ydamas Sutartj, nepazeidzia Salies jstaty, nuostaty ir kity vidaus dokumenty,
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Salies valdymo ir kity organy ir (ar) kreditoriy teisiy ir teiséty interesy, sudarydamas Sutartj jis Salies ir
Salies organy nariy, kreditoriy atzvilgiu veikia saZiningai ir protingai;

16.1.4. Salis jvertino visas aplinkybes, turin¢ias esminés reik§més Sutarties sudarymui ir jos vykdymui.
Né viena i3 Sutartyje nurodyty salygy ir aplinkybiy neturi neigiamos jtakos Salies valiai sudaryti Sutartj
tokiomis salygomis, kurios nurodytos Sutartyje, ir vykdyti i§ Sutarties kylancius jsipareigojimus;
16.1.5. Sutartis sudaroma vadovaujantis saziningumo, protingumo, teisingumo ir Saliy lygiateisiskumo
principais, nenaudojant apgaulés ar spaudimo. Salys atskleidé viena kitai visa joms Zinoma informacija,
turin€ig esminés reikSmés Sutarties sudarymui ir jos vykdymui;

16.1.6. visi Salies pareiskimai ir garantijos yra i§samis ir nepalieka nutyléty jokiy aplinkybiy, kurios
daryty Siuos pareiskimus ar garantijas neteisingais.

16.2. Tiek¢jas papildomai pareiskia ir garantuoja Pirkéjui, kad Tiekejas, subtiekéjai, jungtinés veiklos
partneriai ir specialistai turi galiojancius ir teisétus visus jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatytus
leidimus, licencijas, atestatus, teisés pripazinimo dokumentus, reikalingus vykdant Sutart;.

16.3. Tiekejas pareiSkia, kad suteikty Paslaugy rezultato disponavimo, valdymo ir naudojimosi teisés
néra apribotos ir jokie tretieji asmenys neturi pretenzijy i Sutartimi perduodama Paslaugy rezultata.
16.4. Tiekéjas jsipareigoja vykdant Sutart] laikytis aplinkos apsaugos, socialinés ir darbo teisés
Ipareigojimy, nustatyty Europos Sgjungos ir nacionalingje teis¢je, kolektyvinése sutartyse ir VP] 5 priede
nurodytose tarptautinése konvencijose.

17. BENDRIEJI ATSAKOMYBES KLAUSIMAI

17.1. Netesyby sumokéjimas uz vélavima ar pareigy pagal Sutartj pazeidimg neatleidzia Salies nuo
Sutartyje numatyty jos pareigy vykdymo.

17.2. Netesyby sumokéjimas ir (ar) Sutarties jvykdymo uztikrinimo gavimas nepanaikina Salies teisés
reikalauti, kad kita Salis kompensuoty jos patirtus nuostolius. Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra
laikomos minimaliais, nejrodinétinais Saliy nuostoliais. Kiekviena i§ Saliy turi teis¢ gauti i§ kitos Salies
nuostoliy, atsiradusiy dél kitos Salies netinkamo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo ar nevykdymo,
nevir§ijant Pradinés sutarties vertés, jei teisés aktai nenumato, kad privalo biiti kompensuota didesne
suma. Siame punkte numatytas atsakomybés ribojimas netaikomas, jei Zala atsirado dél konfidencialumo
Isipareigojimy, asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy teises akty ar intelektinés nuosavybes teisiy
pazeidimo.

17.3. Tuo atveju, jei paaiskéja, kad kuris nors i§ Sioje Sutartyje pateikty pareiskimy ar garantijy buvo i§
esmés neteisingas, melagingas ar klaidinantis, Salis pazeidéja nukentéjusiai Saliai privalo atlyginti visus
nuostolius, kuriuos nukentéjusioji Salis patyré dél tokio neteisingo, melagingo ar klaidinangio
pareiSkimo ar garantijos.

17.4. Sioje Sutartyje numatytos teisiy gynybos priemonés neapriboja Saliy teisés pasinaudoti kitomis
teis€tomis teisiy gynybos priemonémis.

17.5. Atsakomybés apribojimai pagal Sutart] netaikomi, kai Zala padaroma tycia arba dé¢l didelio
neatsargumo, padaroma neturtiné Zala, suZalojama sveikata ar atimama gyvybe¢, taip pat kai padaroma
7ala (nuostoliai) tretiesiems asmenims, jskaitant atvejus, jeigu vienos Salies padaryta Zala tretiesiems
asmenims atlygina kita Salis.

17.6. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Salys neatleidZiamos nuo atsakomybés uz Sutarties pazeidima.
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Pasibaigus Sutarties galiojimui, Salys nepraranda teisés reikalauti atlyginti dél Sutarties nevykdymo
patirtus nuostolius bei sumoketi netesybas.

17.7. Jeigu Sutartis nutraukiama dél esminio sutarties pazeidimo pagal Bendryjy salygy 22.2.1 papunktj
ir (ar) Tiekéjas esming Sutarties salyga, nurodyta Specialiyjy salygy 10 skyriuje, vykdo su dideliais ar
nuolatiniais trukumais, Tieké&jas jtraukiamas j nepatikimy tiekéjy saraSa VPI 91 straipsnyje nustatyta
tvarka. Atvejai, kuomet laikoma, kad esminé Sutarties saglyga vykdoma su dideliais arba nuolatiniai
trikumais, nurodyti Specialiyjy salygy 10 skyriuje. Esminés Sutarties sglygos vykdymas su dideliais arba
nuolatiniais trikumais gali biiti pripazjstamas ir kitais, Specialiosiose salygose nenurodytais, atvejais,
jvertinus konkrecias esminés Sutarties salygos netinkamo vykdymo aplinkybes.

18. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

18.1. Atsakomybé pagal Sutartj netaikoma, taip pat Salys gali biiti visiskai ar i§ dalies atleistos nuo
civilinés atsakomybés §iais pagrindais:

18.1.1. délnenugalimos jégos (force majeure) — taikomos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212
straipsnio ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,.D¢l Atleidimo
nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo”
patvirtinty taisykliy nuostatos;

18.1.2. dél Europos Sajungos valstybiy veiksmy — kai prievole pagal Sutartj jvykdyti nejmanoma dél
privalomy ir nenumatyty Europos Sajungos valstybés institucijy veiksmy (akty), kuriy Salys neturéjo
teisés ginCyti ir Sie veiksmai negaléjo biiti i§ anksto numatyti.

18.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai apie nenugalimos jégos
aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar
paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo priemoniy ir déjo visas
pastangas, kad sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti galimg jsipareigojimy
jvykdymo terming. Salis taip pat turi pateikti kitai Saliai atitinkama prane§img, kai i$nyksta
1sipareigojimy nevykdymo pagrindas.

18.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo
momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas prane§imas, nuo pranesimo pateikimo momento. Jeigu Salis
laiku nei$siundia prane§imo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zala, kuria $i patyré
del laiku nepateikto praneSimo arba dél to, kad nebuvo jokio praneSimo.

18.4. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau negu 1 (vieng) meénesj nuo
prane§imo apie jas gavimo dienos, bet kuri Salis gali nutraukti Sutartj apie tai pranesusi kitai Saliai pries
5 (penkias) darbo dienas. Nenugalima jéga nelaikoma tai, kad Salis neturi reikiamy finansiniy i$tekliy
arba skolininko kontrahentai pazeidzia savo prievoles, arba skolininkas pazeidzia savo prievoles
kontrahentams.

19. SUTARTIES NUOSTATU NEGALIOJIMAS

19.1. Jeigu kuri nors Sutarties nuostata yra arba tampa dalinai ar pilnai negaliojanti, Salys privalo kuo
skubiau sudaryti Susitarimg, ir juo pakeisti negaliojancig nuostata kita nuostata, kuri, kiek tai yra
Imanoma, turéty tokj pati ekonominj ir teisinj efekta, kokio buvo siekta susitariant dél negaliojancios
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Sutarties nuostatos. Tokia negaliojanti nuostata nedaro negaliojanciomis kity Sutarties nuostaty, jeigu tai
nepazeidzia jstatymy bei kity teisés akty ir galima daryti prielaida, kad Sutartis buty buvusi teisétai
sudaryta ir nejtraukus nuostatos, kuri yra negaliojanti.

19.2. Jeigu Specialiosiose salygose numatytas Bendryjy salygy nuostatos pakeitimas yra arba tampa
dalinai ar pilnai negaliojantis, negali biiti taikoma tos Bendryjy salygy nuostatos redakcija, buvusi iki
pakeitimo. Tokiu atveju Salys privalo veikti pagal Bendryjy salygu 19.1 punkta.

20. SUTARTIES PAKEITIMAI

20.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali buti keiciamos, iSskyrus tokias Sutarties
salygas, kuriy keitimas numatytas Sutartyje ir (ar) galimas vadovaujantis VP] nuostatomis.

20.2. Sutarties pakeitimai jforminami Salims sudarant Susitarima.

20.3. Salis, inicijuojanti Susitarima, privalo pateikti kitai Saliai pranesima dél Sutarties pakeitimo bei
pagrindima dél to, jog yra faktinis ir teisinis pagrindas sudaryti Susitarimag. Kita Salis per 5 (penkias)
darbo dienas (arba per kita Saliy rastu sutarta terming) privalo i$analizuoti ir jvertinti gauta informacija,
pateikti savo pastabas ir pasililymus, pagristus Sutarties ir imperatyviomis jstatymy bei kity teisés akty
nuostatomis.

20.4. Susitarimas jsigalioja nuo jo sudarymo, jei Susitarime nenurodyta kitaip. Susitarimg Pirkéjas
privalo paviesinti VP] 33 ir 86 straipsniuose nustatyta tvarka.

20.5. Specialiosiose salygose nurodyty duomeny apie kontaktinius asmenis bei rekvizity pasikeitimas
nelaikomas Sutarties pakeitimu (iSskyrus Tiekéjo, jungtinés veiklos partnerio, subtiekéjo ar specialisto
pakeitima kitu asmeniu) ir Salis turi pakeisti tuos duomenis vienasaliskai, informuodama apie tai kita
Salj. Bet kuriuo atveju Sutarties pakeitimu negali biiti i§ esmés kei¢iama Sutartis.

21. SUTARTIES SUSTABDYMAS

21.1. Nesant Tiekéjo kaltés ir esant aplinkybéms, kuriy Sutarties Salis negaléjo numatyti Sutarties
sudarymo metu, dél kuriy Sutarties Salis negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir (arba) esant
kitoms nenumatytoms aplinkybéms, Sutarties Salys turi teise inicijuoti Paslaugy (jy dalies) teikimo
sustabdyma iki atitinkamy aplinkybiy pasibaigimo.

21.2. Paslaugy (jy dalies) teikimas gali biiti stabdomas esant bent vienai i$ Siy aplinkybiy:

21.2.1. esant Bendryjy salygy 18 skyriuje numatytoms nenugalimos jégos aplinkybéms, sutartiniy
Isipareigojimy vykdymo terminai stabdomi nuo klitities atsiradimo momento arba, jeigu apie jg néra laiku
pranesta, nuo praneSimo momento ir atnaujinami, kai minétos aplinkybés nebetrukdo vykdyti Sutarties;
21.2.2. Tiek¢jas Sutartyje nurodyta tvarka negali teikti Paslaugy (pavyzdziui, Pirkéjas dél objektyviy
priezasCiy negali sudaryti techniniy galimybiy Paslaugy teikimui), o Tiekéjas dél to negali vykdyti
Sutarties;

21.2.3. dél nenumatyty prekiy, paslaugy ir (ar) darby, susijusiy su perkamu objektu, kuriy poreikis
paaiskéjo tik vykdant Sutartj, jsigijimo;

21.2.4. ne dél Pirk¢jo kaltes veluoja kitos Pirkejo pirkimo sutarties, turinios tiesioginés jtakos Siai
Sutarciai, vykdymas;
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21.2.5. esant jrodymais pagrjstoms klititims ar trukdymams, sukeltiems Tiekéjui kity treciyjy asmeny ne
del Tiek¢jo ne laiku ar netinkamai pagal Sutarties sglygas ir tvarkg jvykdyty sutartiniy jsipareigojimy;
21.2.6. pasikeitus galiojanc¢iam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris turi jtakos Sios
Sutarties vykdymui;

21.2.7. sutartiniy jsipareigojimy stabdymo butinybé atsirado dél sustabdyto, perskirstyto, negauto ir
panasiai Pirkéjo Paslaugy pirkimui skirto finansavimo arba finansavimo trilkumo;

21.2.8. dé¢l teisminiy (arbitraziniy) gincy su Pirkéju ar treciaisiais asmenimis, kuriy dalykas yra tiesiogiai
susijes su Sutarties vykdymu.

21.3. Jei Paslaugy (jy dalies) teikimo sustabdymas atlickamas dél Bendryjy salygy 21.2 papunktyje
nurodyty aplinkybiy ir tgsiasi ne ilgiau kaip 3 (tris) ménesius, toks stabdymas laikomas Sutarties keitimu
joje numatytomis sglygomis ir jfforminamas Sutarties 21.6 papunktyje nustatyta tvarka.

21.4. Jei Paslaugy (juy dalies) teikimo stabdymas vykdomas dél kity aplinkybiy, nenurodyty Bendryjy
salygy 21.2 papunktyje ar (ir) Bendryjy salygy 21.2 papunktyje nurodytos aplinkybés tesiasi ilgiau nei 3
(tris) ménesius ir (ar) nesilaikant Siame skyriuje nustatytos tvarkos, tai laikoma Sutarties keitimu, kuris
turi buti atlieckamas, vadovaujantis VP] nuostatomis ir jforminamas Sutarties 21.6 papunktyje nustatyta
tvarka.

21.5. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas gali biti stabdomas tik Sutarties galiojimo laikotarpiu tokia
tvarka:

21.5.1. atsiradus aplinkybéms, dél kuriy Tiekéjas negali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy, Tiekéjas apie
tai nedelsdamas privalo informuoti Pirkéja. Tiekéjo raSytiniame praSyme turi biiti nurodyta stabdymo
aplinkybé (Bendryjy salygy 21.2 papunktis) ir aplinkybés atsiradimg bei galimg terming pagrindziantys
argumentai, objektyvis faktai ir jrodymai. Pirkéjas, jvertings praSyma, ne veliau kaip per 3 (tris) darbo
dienas rastu informuoja Tiekeja apie priimta sprendima dél sutartiniy jsipareigojimy vykdymo stabdymo.
Tiekéjui nepateikus konkrec¢iy argumenty, fakty, pagristy jrodymais, Pirkéjas turi teis¢ raStu atsisakyti
patvirtinti sustabdyma;

21.5.2. Pirkéjui rastu informavus Tiekéja ir pateikus jam argumentuotg paaiSkinima, dél kokiy aplinkybiy
ir kuriam terminui yra biitina sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terming, Tiekéjas ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas rastu informuoja Pirkejg ir patvirtina, kad sutinka su sustabdymu. Tiek¢jas
turi teis¢ prieStarauti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymui tik tuo atveju, jei Tiekejas savo
saskaita ir jégomis gali pasalinti atsiradusias aplinkybes, dé¢l kuriy kilo biitinybé stabdyti sutartiniy
Jsipareigojimy vykdyma;

21.5.3. Tiek¢jas, gaves Pirkéjo rastiSka praneSima apie stabdyma, privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip
per 3 (tris) darbo dienas po patvirtinimo iSsiuntimo Pirkéjui dienos, sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy
ar jy dalies vykdymg. Jei sutartiniy jsipareigojimy ar jy dalies vykdymas sustabdytas, Salys negali
vykdyti jokiy jiems pagal Sutart] ar Sutarties dalj priskirty jsipareigojimy.

21.6. Salys sutartiniy jsipareigojimy vykdymo stabdyma jformina radytiniu susitarimu, nurodant
priezastis ir sustabdymo terming, bei pridedant dokumentus, patvirtinancius sustabdymo pagrinda, ir
patvirtina Saliy jgalioty atstovy parasais. Tokie susitarimai yra neatskiriama Sutarties dalis.

21.7. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas sustabdomas ne ilgesniam kaip konkrecios, pagristos
aplinkybés egzistavimo laikotarpiui.
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21.8. Salys susitaria, kad sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymo terminas j Sutarties vykdymo
terming néra jskaiiuojamas, jo metu sutartiniai jsipareigojimai nevykdomi ir uz §j perioda Pirkéjas
Tiekéjui nemoka jokiy mokéejimy, baudy ar prastovy.

21.9. Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais
pagrindais, jie atnaujinami pasibaigus sustabdyma lémusioms aplinkybéms arba Saliy susitarime
nurodytam terminui, priklausomai nuo to, kuris jvyksta anks¢iau. Tuo atveju, jeigu Sutartyje numatyty
prievoliy jvykdymo terminai atnaujinami anks¢iau negu pasibaigia Saliy susitarime nurodytas
sustabdymo terminas, Salys Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminy atnaujinimo data jformina
raStu.

21.10. Atnaujinus Sutarties vykdyma, nejvykdyty prievoliy (jy dalies) ivykdymo terminai ir Sutarties
galiojimas nukeliami tokiam terminui, kiek buvo like laiko jy jvykdymui (Sutarties galiojimui) jy
sustabdymo metu.

21.11. Jei sutartiniy jsipareigojimy vykdymas buvo sustabdytas ilgesniam nei 3 (trijy) ménesiy
laikotarpiui, praéjus §iam terminui, viena Salis gali raSytiniu pranesimu kitos Salies pareikalauti
atnaujinti Sutarties vykdyma. Saliai be pagristy aplinkybiy neatnaujinus Sutarties vykdymo per 10
(desimt) dieny nuo atitinkamo kreipimosi, kita Salis gali nutraukti Sutartj, apie tai jspéjusi kita Salj pries
10 (desimt) dieny.

22. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

Sutartis gali buti nutraukiama VP] 90 straipsnyje ir Sutartyje numatytais atvejais, jskaitant galimybe¢
nutraukti Sutartj Saliy susitarimu.

22.1. Pretenzijos dél Sutarties paZeidimy

22.1.1. Jeigu Salis pazeidzia Sutartj arba jstatymus bei kitus teisés aktus, kita Salis turi teise pareiksti jai
raSyting pretenzija, nurodyti, kokig Sutarties ar jstatymy bei kity teisés akty nuostatg ir kokiu biidu kita
Salis pazeidé bei nustatyti protinga terming istaisyti pazeidima.

22.1.2. Pretenzija gavusi Salis privalo nedelsdama, bet ne véliau nei per 5 (penkias) darbo dienas, atsakyti
1 pretenzijg ir nurodyti, kokiy priemoniy imsis siekdama iStaisyti pazeidimg per pretenzijoje nustatyta
terming arba motyvuotai pasiiilyti kita pagrista terming. Tiekéjo teisé sitilyti kita terming nelaikoma
Pirkéjo pareiga ta terming priimti. Pretenzija gavusios Salies pasiiilytasis terminas pakei¢ia termina,
nurodyta pretenzijoje, tik jeigu kita Salis ji patvirtina.

22.2. Sutarties nutraukimas Pirkéjo iniciatyva

22.2.1. Pirkéjas vienasaliskai nutraukia Sutartj, jspéjes Tiekéjg rastu prie§ ne trumpesnj nei 5 (penkiy)
dieny terming, jeigu Tiekejas padaro esminj Sutarties pazeidima, nurodyta Specialiosiose salygose ar
Sutarties pazeidimg, kuris atitinka esminio Sutarties pazeidimo poZymius, nurodytus Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse, ir, gaves Pirkéjo pretenzija, per pretenzijoje nurodyta terming neistaiso
pazeidimo.
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22.2.2. Pirkéjas turi teise vienasaliskai nutraukti Sutartj ar jos dalj rastu jspéjes Tiekéja pries ne trumpesnj
nei 10 (desimties) dieny terming, jeigu:

22.2.2.1. Tiekéjui yra iskelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybé, sustabdo tiking veikla ar susidaro jstatymuose ir kituose teisés
aktuose nustatyta tvarka analogiska situacija;

22.2.2.2. Tiekejo padétis pasikeicia ir jis atitinka pirkimo dokumentuose nustatytg paSalinimo pagrinda;
22.2.2.3. pasikeicCia teisés aktai, susije su Sutarties objektu, Sutarties vykdymu, ar su Pirkéjo vykdoma
veikla, kuriai buvo sudaryta Sutartis, ir dél tokiy pakeitimy Pirkéjas nusprendzia nutraukti Sutartj;
22.2.2 4. Pirkéjas nusprendzia nebevykdyti veiklos, kurios vykdymui Sutartimi jsigyjamos Paslaugos ir
Sutarties poreikis iSnyksta;

22.2.2.5. Pirk¢jo valdymo organas priima sprendima, dél kurio Sutarties poreikis iSnyksta;

22.2.2.6. pasikeicia (pablogé¢ja) Pirkéjo finansiné padétis ar Pirkéjas negauna arba netenka finansavimo
ir dél Sios priezasties nusprendzia nutraukti Sutartj;

22.2.2.7. keiciasi Pirkéjo organizacingé struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo struktiira ir tai
gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui arba Sutarties poreikiui;

22.2.2.8. nebelieka perkamy Paslaugy poreikio;

22.2.2.9. Pirkéjas i§ pirkimy priezitrg atliekanciy institucijy gauna nurodyma ar rekomendacija nutraukti
Sutartj;

22.2.2.10. Tiekéjas véluoja pateikti Sutarties jvykdymo uztikrinimo pratgsimg ilgiau kaip 10 (deSimt)
darbo dieny nuo paskutinio Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino pabaigos arba atsisako jj
pateikti;

22.2.2.11. Tiekéjas atsisako pasalinti arba nepasalina Paslaugy trikumy per Pirkéjo nustatytus protingus
terminus;

22.2.2.12. Tiekéjas paZeidzia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Pirkéjo raSytinéje
pretenzijoje nurodyta terming neistaiso pazeidimo;

22.2.2.13. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uZtikrinti svarbiy objekty
apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka nacionalinio
saugumo interesy (taitkoma, jeigu Pirkéjas veikia srityse, kurios laikomos nacionaliniam saugumui
uztikrinti strategiskai svarbiy tikio sektoriy dalimi, ar yra laitkomas esminiu subjektu);

22.2.2.14. paaiskeja VP] 37 straipsnio 8 dalyje ir (ar) 47 straipsnio 8 dalyje nurodytos aplinkybés.
22.2.3. Sutartis laikoma niekine ir negaliojancia, jei nustatoma, kad Sutarties vykdymas prieStarauja
Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms sankcijoms, kaip tai apibrézta
Sankcijy istatyme ir kituose tarptautiniuose, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teises aktuose
(bent vienai i§ taikomy sankcijy). Sutarties negaliojimo momentas nustatomas vadovaujantis minétu
Jstatymu.

22.2.4. Pirkéjas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas, vienasaliSkai nutraukia Sutartj arba
sustabdo jos vykdyma privalomy tarptautiniy sankcijy, kaip tai apibrézta Sankcijy jstatyme ir kituose
tarptautiniuose, Europos Sgjungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose, jgyvendinimo laikotarpiui,
apie tai jspéjes Tiekeja rastu, jei Sutartis jsigaliojo iki Siy tarptautiniy sankcijy Lietuvos Respublikoje
jgyvendinimo nustatymo. DraudZiama prisiimti naujas prievoles pagal Sutart], kuriy vykdymas
priestarauty Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms tarptautinéms sankcijoms.
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22.2.5. Jei Sutartis nutraukiama dél Tiekéjo esminio sutarties pazeidimo ar Tiekéjui nepagristai nutraukus
Sutarties vykdyma ne Sutartyje nustatyta tvarka, ir jeigu Specialiosiose sglygose néra numatyta, kad
tinkamas Sutarties jvykdymas yra uztikrinamas Sutarties jvykdymo uztikrinimu, Tieké&jas jsipareigoja
sumokéti Pirkéjui Specialiosiose sglygose nurodyto dydzio bauda ir atlyginti nuostolius, susijusius su
Sutarties nutraukimu. Jeigu Specialiosiose salygose yra numatyta, kad tinkamas Sutarties jvykdymas yra
uztikrinamas Sutarties jvykdymo uztikrinimu, Tiekéjas jsipareigoja Pirkéjui sumokéti likusig dalj
Specialiosiose sglygose nurodyto dydzio baudos ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties
nutraukimu, kiek jy nepadengia Sutarties jvykdymo uztikrinimas. Pirkéjui pareiSkus reikalavimg
atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma jskaitoma j nuostoliy atlyginima.

22.2.6. Pirkéjas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutart] ir kitais Specialiosiose salygose (jei taikoma) ir
istatymuose bei kituose teisés aktuose jtvirtintais atvejais.

22.2.7. Sutartis laikoma nutraukta kita dieng po to, kai pasibaigia jsp¢jimo apie Sutarties nutraukimag
terminas.

22.2.8. Tais atvejais, kai Tiekéjas pasalina pazeidimag ar iSnyksta aplinkybés, dél kuriy buvo inicijuota
Sutarties nutraukimo procedira, Sutartis negali biiti nutraukiama ir jsp€jimas apie Sutarties nutraukima
netenka galios, jei Tiekéjas pateikia informacijg apie paZeidimo pasSalinimg ar iSnykusias aplinkybes, dél
kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procedira.

22.3. Sutarties nutraukimas Tiekéjo iniciatyva

22.3.1. Tiekéjas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj, jspéjes Pirkéja rastu pries ne trumpesnj nei 30
(trisdeSimties) dieny termina, jeigu Pirkéjas pazeidzia atsiskaitymo su Tiekéju terminus (i8skyrus atvejus,
kai Pirkéjas naudojasi savo teise sulaikyti mokéjimus), ir Pirkéjo skola Tiekéjui virSija 20 (dvideSimt)
proc. Pradinés sutarties vertés ir Pirkéjas, gaves Tiekéjo pretenzija, per 30 (trisdeSimt) dieny nesumoka
Tiekéjui mokétiny sumy.

22.3.2. Tiekéjas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj, jspéjes Pirkéja raStu prie§ ne trumpesnj nei 10
(deSimties) dieny terming, jeigu:

22.3.2.1. Pirkéjui yra i8kelta bankroto byla, pradétas procesas de¢l bankroto ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybe¢, Pirkéjas sustabdo veikla, arba jstatymuose ir kituose teis€s
aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

22.3.2.2. Pirkéjas pazeidzia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Tiekéjo raSytingje
pretenzijoje nurodyta terming neistaiso pazeidimo, iSskyrus Bendryjy salygy 22.3.1 punkte nustatytg
atvej].

22.3.3. Jeigu Bendryjy salygy 22.3.1 punkte nurodytos aplinkybés yra susijusios tik su atskira dalimi
arba atskiru Susitarimu, Tiekejas turi teis¢ nutraukti Sutartj tik tos dalies atzvilgiu arba nutraukti tik tokj
Susitarima.

22.3.4. Tiek¢jas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ir kitais jstatymuose bei kituose teisés aktuose
Jtvirtintais atvejais.

22.3.5. Jei Sutartis nutraukiama dél Pirkéjo esminio Sutarties pazeidimo ar Pirkéjui nepagristai nutraukus
Sutarties vykdyma ne Sutartyje nustatyta tvarka, Pirkéjas jsipareigoja sumokeéti Tiekéjui Specialiosiose
salygose nurodyto dydzio bauda ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu.
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22.3.6. Sutartis laikoma nutraukta kitg dieng po to, kai pasibaigia jsp¢jimo apie Sutarties nutraukimag
terminas.

22.3.7. Tais atvejais, kai per jsp¢jimo apie Sutarties nutraukimg terming Pirkéjas pasalina pazeidima arba
iSnyksta aplinkybés, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procedura, Sutartis negali biiti
nutraukiama ir jspéjimas apie Sutarties nutraukima netenka galios, jei Pirkéjas informuoja Tiekéja apie
pasalintg pazeidima arba iSnykusias aplinkybes, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo
procedira.

22.4. Saliy teisés ir pareigos Sutarties nutraukimo atveju

22.4.1. Sutarties nutraukimas neturi jtakos gincy nagrin¢jimo tvarka nustatanciy Sutarties salygy ir kity
Sutarties salygy, kurios pagal savo esmg¢ lieka galioti ir po Sutarties nutraukimo, galiojimui.

22.4.2. Nutraukus Sutartj, Salys privalo:

22.4.2.1. jsitikinti, jog iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktos Paslaugos ir kiti atlikti veiksmai atitinka
Sutarties reikalavimus ir Salys dél to viena kitai nebereik$ pretenzijy;

22.4.2.2. atsiskaityti uz iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas, atitinkancias Sutarties reikalavimus;
22.4.2.3. per 10 (deSimt) dieny nuo praneSimo apie Sutarties nutraukimg gavimo dienos ar Susitarimo
dél Sutarties nutraukimo sudarymo dienos perduoti viena kitai visus dokumentus, kuriuos buvo biitina
perduoti pagal Sutarties nuostatas.

23. PREKIU MODELIO AR GAMINTOJO KEITIMAS

23.1. Tais atvejais, kai kartu su Paslaugomis yra perkamos prekeés, Tiekéjas turi teis¢ keisti prekiy model;
ir (ar) gamintoja, jei yra visos toliau nurodytos salygos:

23.1.1. jei Tiekejo pasitlyme nurodytos prekés nebegaminamos ar i§ esmés sutriko jy tiekimas ir gautas
gamintojo patvirtinimas ir (ar) prekés, jy gamintojas kelia grésme nacionaliniam saugumui ir (ar) prekiy
tiekimas prieStarauja Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms sankcijoms,
kaip tai apibrézta Sankcijy jstatyme ir (ar) prekées, jy sudedamosios dalys ar (ir) gamintojas neatitinka
VP] 45 straipsnio 2! dalies nuostaty;

23.1.2. jei kei¢iamos prekes visisSkai atitinka visus pirkimo dokumenty reikalavimus, yra ne prastesnés,
o lygiavertés ar geresnés kokybés nei Tiekéjo pasitilyme nurodytos prekés ir Tiekéjas pateikia tai
patvirtinan¢ius dokumentus. Jeigu pirkimo procediiry metu Tiekéjas buvo pateikes prekiy pavyzdzius,
pristatomos prekes turi biiti ne prastesnés kokybes nei pateikti pavyzdziai;

23.1.3. jei Tiekéjas ne véliau kaip pries 10 (deSimt) dieny iki numatomo prekiy keitimo pateiké Pirkéjui
raSytin] praSyma su keitimg pagrindzianciais dokumentais bei gavo Pirkéjo raSytinj sutikima. Pirkéjas
turi teis¢ nesutikti su prekés keitimu ir turi teise nutraukti Sutartj, jei Tiekéjas nepateiké jrodymy ar jy
pateikimas nepagrindzia keiiamos prekés atitikimo pirkimo dokumentams ir lygiavertiSkumo ar
geresnés kokybés nei Sutartyje nurodytos prekeés;

23.1.4. Salys sudaré radytinj Susitarima prie Sutarties dél prekiy keitimo.

23.2. Siame Bendryjy salygy skyriuje nurodytu atveju prekés turi biiti pristatytos uz ne didesne nei
pasitilyme nurodyta kaing.
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24. BENDRAVIMO TVARKA IR KALBA

24.1. Sutartis sudaroma lietuviy kalba. Jeigu Sutartis ar kuris nors ja sudarantis dokumentas sudaromas
kita kalba arba iSverciamas ] kitg kalba, visais atvejais autentiSku laikomas tik lietuviy kalba parengtas
Sutarties tekstas (jei yra neatitikimy, pirmenybé teikiama lietuviy kalba parengtam tekstui).

24.2. Jeigu Salis pranesa kitai Saliai apie savo naujus kontaktinius duomenis, tai po to, kai kita Salis
gauna tokj pranesima, ji visus remiantis Sutartimi siun¢iamus praneSimus ir informacijg turi siysti pagal
naujuosius kontaktinius duomenis. Jei Salis nepranesa apie kontaktiniy duomeny pasikeitima arba kol
kita Salis negauna tokio praneimo, pranesimo i§siuntimas pagal paskutinius Saliai Zinomus kontaktinius
duomenis laikomas tinkamu.

24.3. Jeigu praneSimas yra jteikiamas asmeniSkai arba siunciamas paStu ar per kurjerj, jis turi biti
jteikiamas pasiraSytinai ir laikomas gautu gavimo patvirtinime nurodytg dieng.

24.4. Jeigu prane$imas siundiamas el. pastu, laikoma, kad Salis jj gavo kita darbo diena.

24.5. Jeigu praneSimas siunciamas keliais skirtingais biidais, laikoma, kad gavéjas ji gavo tada, kai jis
gavo pirmesnjji praneSima.

25. PRETENZIJOS IR GINCU SPRENDIMAS

25.1. Bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sutarties arba susij¢ su Sutartimi, jos
pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, visy pirma privalo biiti sprendziami derybomis tarp Saliy vadovy
arba jy igalioty asmeny.

25.2. Jeigu Salys nei§sprendzia ginto deryby biidu, tuomet toks gin¢as, nesutarimas ar reikalavimas,
kylantis 18 Sios Sutarties arba susij¢s su ja ar jos pazeidimu, nutraukimu arba negaliojimu, yra galutinai
sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose Lietuvos Respublikos jstatymuose nustatyta tvarka.
25.3. Kile gin¢ai nesudaro pagrindo Salims atsisakyti vykdyti savo prievoles pagal Sutartj.
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PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIOSIOS SALYGOS

Sutarties
pavadinimas

SIAULIU M.

SAVIVALDYBES
SAVIVALDYBES TURTO VALDYMO SISTEMA

IR PANEVEZIO M.

Sutarties data

‘ Sutarties numeris ‘

1. SUTARTIES SALYS

1.1. Pirkéjas

1.1.1. Pavadinimas

Siauliy miesto savivaldybés
administracija

1.1.2. Juridinio asmens kodas

188771865

1.1.3. Adresas

Vasario 16-osios g. 62, Siauliai

1.1.4. PVM mokétojo kodas

1.1.5. Atsiskaitomoji saskaita

LT857300010091511042

1.1.6. Bankas, banko kodas

73000

1.1.7. Telefonas

(+370 41) 383 409

1.1.8. El. pastas

info@siauliai.lt

1.1.9. Salies atstovas

Administracijos direktorius
Antanas Bartulis

1.1.10. Atstovavimo pagrindas

Pagal Siauliy miesto savivaldybés
vardu sudaromy sutarciy
pasiraSymo tvarka, patvirtintg
Siauliy miesto savivaldybés
tarybos 2023 m. rugséjo 7 d.
sprendimu Nr. T-381 ,,Dél Siauliy
miesto savivaldybes vardu
sudaromy sutar¢iy pasiraSymo
tvarkos apraSo patvirtinimo*

1.2. Tiekéjas

1.2.1. Pavadinimas

UAB ,,Informatikos ir rysiy
technologijy centras*

1.2.2. Juridinio asmens kodas 134880487

1.2.3. Adresas Gaizitiny g. 3, LT-50128 Kaunas
1.2.4. PVM moketojo kodas LT 348804811

1.2.5. Atsiskaitomoji saskaita LT61 7044 0600 0313 8114
1.2.6. Bankas, banko kodas 70440

1.2.7. Telefonas

+ 370 37 491 042

1.2.8. El paStas

info@irtc.1t

1.2.9. Salies atstovas

Gintautas Zaliauskas

1.2.10. Atstovavimo pagrindas

2. ATSAKINGI ASMENYS

2.1. Pirkéjo kontaktiniai
asmenys, atsakingi uz
Sutarties vykdyma,
Paslaugy priémima,
Saskaity per informacing
sistema SABIS priémima

2.1.1. Asmuo atsakingas uz Sutarties vykdymg - Informaciniy
technologijy poskyrio vyr. specialistas Saulius Kondrotas (+370
41) 383-400, el. p. saulius.kondrotas@siauliai.lt.

2.1.2. Asmuo atsakingas uz Saskaity per informacing sistema
SABIS priémimg - Informaciniy technologijy poskyrio vyr.
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specialistas Saulius Kondrotas (+370 41) 383-400, el. p.
saulius.kondrotas@siauliai.lt.

2.2. Tiekéjo kontaktiniai
asmenys, atsakingi uz
Sutarties vykdymg

Projekty vadovas Mantas Kelpsa tel.: +370 605 96432
el. pastas: mantas.m@irtc.lt

3. SUTARTIES DALYKAS

3.1. Sutarties dalykas

Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje numatytomis sglygomis suteikti
Pirkéjui Paslaugas: Siauliy m. savivaldybés ir Panevézio m.
savivaldybés turto valdymo sistemos (toliau —TVS IS) diegimo
paslaugas (toliau — Paslaugos).

ISsamus Paslaugy aprasymas ir kiti reikalavimai teikiamoms
Paslaugoms nustatyti Sutarties priede Nr. [1] ,,Techniné
specifikacija® (toliau — Techniné specifikacija), priede Nr. [2]
,Pasiiilymas®, priede Nr. [3] ,,Susitarimas dél asmens duomeny
tvarkymo*.

3.2. Pirkimo pavadinimas ir
numeris

3.3. Informacija apie
Europos Sajungos 1éSomis
finansuojamg projektg arba
kitg projekta

Isigyjama jgyvendinant Europos Sajungos NextGenerationEU
1¢Somis finansuojama projekta ,,Efektyvus turto valdymas
Siauliy ir Panevézio miesty savivaldybése® Nr. 02-110-P-0005.

4. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI IR PASLAUGU PERDAVIMO — PRIEMIMO

TVARKA

4.1. Paslaugy suteikimo
terminas, kai Paslaugos yra
vienkartinio pobiidzio,
teikiamos periodiskai arba
pagal Pirkéjo UZsakyma

Tiekéjas jsipareigoja suteikti Paslaugas ne véliau kaip per 4
(keturis) ménesius nuo Sutarties jsigaliojimo dienos, techningje
specifikacijoje nurodytu eiliSkumu, terminais ir saglygomis.

4.2. Paslaugy / ju dalies /
etapo / periodo suteikimo
termino prat¢simas

Tiekéjas turi teis¢ | Paslaugy suteikimo termino pratgsima, taciau
tik tuo atveju, jei atsiranda jrodymais pagristy kliti¢iy ar
trukdymy, kuriy atsiradimui Tiekéjas neturi jtakos ir uZ kuriuos
jis neatsako, ir kurie sukelti ir priskirtini tretiesiems asmenims, ar
kity aplinkybiy, kuriy Tiekéjas negal¢jo 1S anksto numatyti.
Aplinkybés, kuriomis grindZziama butinybé pratgsti Paslaugy
suteikimo terming, jokiu biidu negali priklausyti nuo Tiekéjo.
Kiekvienu tokiu atveju, Tiekéjas raStu nedelsdamas, bet ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas, apie tai praneSa Pirkéjui,
pateikdamas minéty aplinkybiy egzistavimo jrodymus.
Nurodytas aplinkybes vertina Pirkéjas. Pirkéjui sutikus, Paslaugy
suteikimo terminas gali biiti pratgsiamas tik minéty aplinkybiy
egzistavimo laikotarpiui, bet ne ilgiau nei 1 (ménesio) ménesiy

laikotarpiui.
4.3. Uzsakymy teikimo Netaikoma
tvarka
4.4. Dél minimalios Netaikoma

UZsakymo vertés ar
apimties
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4.5. Pateikiami dokumentai

¢ Paslaugy perdavimo-priémimo aktas ir Sgskaita;

¢ TVS IS naudojimo instrukcija;

e Garantings prieziiiros ir palaikymo aptarnavimo reglamentas (5
darbo dienos iki priémimo akto pasiraSymo);

¢ TVS IS vartotojy ir administratoriy instrukcijos bei dokumentai
numatyti TS.

Tiekéjui nepateikus nurodyty dokumenty, laikoma,
Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatyty reikalavimy.

kad

5. SUTART

IES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

5.1. Sutar¢iai taikomas
kainos apskaidiavimo biidas

Fiksuotos kainos kainodara

5.2. Pradinés Sutarties
verté ir Sutarties kaina, kai
taikoma fiksuotos kainos
kainodara

Pradinés Sutarties verté yra 149400,00 Eur (vienas Simtas
keturiasdesimt devyni tukstanciai keturi §imtai eury 00 centy) be
PVM.

PVM sudaro 31374,00 Eur (trisdeSimt vienas tukstantis trys
Simtai septyniasdeSimt keturi eurai 00 centy)

Sutarties kaina yra 180774,00 Eur (vienas Simtas
aStuoniasdeSimt tikstanciy septyni Simtai septyniasdeSimt keturi
eurai, 00 centy).

su PVM.

Sioje Sutartyje Pradinés Sutarties verté yra lygi Tiekéjo
pasitlymo kainai be PVM, nurodytai uz visg pirkimo
dokumentuose ir Sutartyje nurodyta Paslaugy kiekj ir (ar)
apimtj.

5.3. Sutarties kainos /
jkainiy perskaiciavimas
taikant perZiuros taisykles

Sutarties kaina bus perskai¢iuojama:
5.3.1. d¢l PVM tarifo pasikeitimo;

5.3.1. Sutarties kainos /
jkainiy perziiira dél PVM
tarifo pasikeitimo

Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeicia PVM mokéjima
reglamentuojantys teisés aktai, darantys tiesiogine jtaka Tiekejo
teikiamy Paslaugy Sutartyje nurodytai kainai Sutarties kaina
perskai€iuojami nekeiciant Paslaugy kainos be PVM.

PerskaiCiavimas jforminamas Susitarimu ne véliau kaip per
(Iménési) nuo PVM mokéjima reglamentuojanciy teisés akty
pasikeitimo, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.
PerskaiCiuota Sutarties kaina uz tg Paslaugy dali, kurios bus
teikiamos nuo Saliy pasiradyto Susitarimo jsigaliojimo dienos.

5.3.2. Sutarties kainos /
ikainiy perziira dél kity
mokesciy, lemianciy
Paslaugy kainos / jkainiy
pokyti, pasikeitimo

Netaikoma

5.3.3. Sutarties kainos /
jkainiy perziiira dél kainy
lygio pokycio

Netaikoma
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5.3.4. Sutarties kainos /
jkainiy perziiira dél kainy
lygio pokycio pagal
Paslaugy grupiy kainy
poky¢ius

Netaikoma

5.4. Sutarties kainos /
jkainiy apskaiciavimas
taikant Kiekio (apimties)
keitimo taisykles

Netaikoma

5.5. Atsiskaitymo su
Tiekéju terminas ir tvarka

Ivykdzius visus sutartinius jsipareigojimus sumokama visa
Sutarties kaina;

Pirkéjas atsiskaito su Tiekéju ne véliau kaip per 30 kalendoriniy
dieny nuo Saskaitos gavimo dienos.

5.6. Avansas

Netaikoma

5.7. Avanso uztikrinimas

Netaikoma

6. PASLAUGU KOKYBE IR GARANTINIAI JSIPAREIGOJIMAI

6.1. Garantinis terminas

garantinis
terminas
akto

Paslaugoms Techningje specifikacijoje nustatytas
terminas, kuris yra 24 ménesiai. Garantinis
skai¢iuojamas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo
pasiraSymo dienos.

6.2. Terminas Paslaugy
trikumams pasalinti

Sutartyje nurodytu garantinio termino laikotarpiu nustacius
Paslaugy trikumy, Tiekéjas turi ne véliau kaip per 10 dieny nuo
raSytinés pretenzijos gavimo dienos pasalinti Paslaugy trikumus.

6.3. Kokybiniy kriteriju
igyvendinimo ir tikrinimo
tvarka

Pirkéjas viso Sutarties vykdymo laikotarpio metu reguliariai
tikrins, ar paslaugas teikia biitent tie specialistai, kurie buvo
nurodyti pasiiilyme ir vertinimo metu jvertinti papildomais
balais. Tikrinimas vyks:

o Perziiirint Tiek¢jo pateiktus darbo Ziniara$cius, kuriuose
turi biiti aiSkiai nurodyti specialisty vardai, darbo laikas
ir atliekamos uzduotys;

o Atliekant atsitiktinius patikrinimus vietoje arba
nuotoliniu biidu, jskaitant specialisty identifikacija ir
interviu, siekiant jvertinti jy dalyvavimg sutarties
vykdyme

o Pirkéjui pateikus uzklausa, Tiekejas privalo pateikti
reikiamus dokumentus ir paaiskinimus per ne ilgiau kaip
5 (penkias) darbo dienas nuo uzklausos gavimo.

7. SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI SUBTIEKEJAI IR (AR) SPECTALISTAI

7.1. Sutarties vykdymui
pasitelkiami subtiekéjai ir
(ar) specialistai

Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai
yra nurodyti Sutarties priede Nr. 2 ,,Sutarties vykdymui
pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai‘

8. PRIEVOLIU PAGAL SUTART] JVYKDYMO UZTIKRINIMAS

8.1. Prievoliy pagal Sutartj
ivykdymo uZtikrinimas

Pirmo pareikalavimo banko garantija;
Kredito jstaigos garantija;
Draudimo bendrovés laidavimo draudimu;
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U#statas, kuris pervedamas j Siauliy miesto savivaldybés
administracijos atsiskaitomgjg saskaitg Nr.
LT037300010002410161, bankas AB Swedbank, Siauliy miesto
savivaldybés administracijos kodas 188771865.

8.2 Sutarties jvykdymo
uztikrinimo galiojimo
terminas

Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo terminas turi biiti ne
trumpesnis nei Sutarties galiojimo terminas.

8.3. Sutarties ivykdymo
uZtikrinimo pateikimas

Tiekéjas ne véliau kaip per kaip 10 (desimt) darbo dieny nuo
Sutarties pasiraSymo dienos turi pateikti Pirkéjui 5 (penkiy)
procenty dydzio nuo Pradinés sutarties vertés pirmo
pareikalavimo banko garantija, kredito jstaigos garantija,
draudimo bendrovés laidavimo draudimo rastg arba uzstatg kuris
pervedamas | Siauliy miesto savivaldybés administracijos
atsiskaitomgjg sgskaitg Nr. LT037300010002410161, bankas AB
Swedbank, Siauliy miesto savivaldybés administracijos kodas
188771865, atitinkanc¢ius Bendryjy salygy 10 skyriaus
reikalavimus. Esant poreikiui §is terminas gali bati pratestas Saliy
suderintam terminui. Prireikus pratgsti Sutarties jvykdymo
uztikrinimag, jis turi buti pateikiamas ne véliau kaip pries 10
(deSimt) darbo dieny iki Sutarties jvykdymo uztikrinimo
galiojimo termino pabaigos.

9. SALIU ATSAKOMYBE

9.1. Pirkéjui taikomos
netesybos uz mokéjimy
pagal Sutartj vélavima

Jei Pirk¢jas, gaves tinkamai pateikta ir uzpildyta Saskaita,
uzdelsia atsiskaityti uz tinkamai Tiekéjo suteiktas kokybiskas
Paslaugas per Sutartyje nurodyta terming, Tiekéjas nuo kitos nei
nustatytas terminas dienos skaiCiuoja Pirkéjui 0,02 (dvi
Simtosios) procento dydZio delspinigius nuo Pradinés Sutarties
vertés be PVM uz kiekvieng vélavimo dieng.

9.2. Tiekéjui taikomos
netesybos

9.2.1. Jeigu Tiekéjas veluoja suteikti Paslaugas arba nevykdo kity
sutartiniy jsipareigojimy, Pirkéjas nuo kitos nei nustatytas
terminas dienos Tieké&jui skaiciuoja 0,02 (dvi Simtosios) procento
dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelstag dieng nuo Pradinés
Sutarties vertés be PVM.

9.2.2. Jeigu Tiekejas veluoja grazinti del Tiekéjui mokeétinos
sumos sumazinimo susidariusig permoka pagal Bendryjy salygy
7.4.1.2 papunkt], Pirkéjas nuo kitos nei nustatytas terminas
dienos Tiekéjui skaiciuoja 0,02 (dvi Simtosios) procento dydzio
delspinigius uz kiekvieng uzdelsta dieng nuo laiku negraZintos
permokos kainos be PVM.

9.2.3. Tiekéjas privalo sumokéti Pirkéjui netesybas per 30
(trisdeSimt) dieny nuo Pirkéjo pareikalavimo, jeigu netesyby
suma néra iSskaitoma 1§ Tiekéjui mokétinos sumos.

9.3. Tiekéjui / Pirkéjui
taikoma bauda nutraukus
Sutartj dél esminio
Sutarties pazeidimo ar
nepagristai nutraukus

9.3.1. Nutraukus Sutartj dél esminio Sutarties pazeidimo,
nustatyto Sutarties Specialiosiose sglygose, mokama 5 (penki)
procenty dydzio bauda nuo Pradinés Sutarties vertés, nurodytos
Specialiyjy salygy 5.2 punkte.
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Sutarties vykdyma ne
Sutartyje nustatyta tvarka

9.3.2. Nepagristai nutraukus Sutarties vykdyma ne Sutartyje
nustatyta tvarka, mokama 5 (penki) procenty dydzio bauda nuo
Pradinés Sutarties vertés, nurodytos Specialiyjy salygy 5.2
punkte.

9.4. Tiekéjui taikoma bauda
dél esamy subtiekéju ar
specialisty pakeitimo /
naujy subtiekéju
pasitelkimo nesilaikant
Bendrosiose salygose
nurodytos subtiekéju ir (ar)
specialisty keitimo tvarkos

Tiekéjui taikoma 5000 Eur dydzio bauda uz kiekvieng pazeidimo
atvejj.

9.5. Tiekéjui taikomos
baudos dél aplinkosauginiy
ir (arba) socialiniy Kkriterijy
nesilaikymo

Netaikoma

9.6. Tiekéjui / Pirkéjui
taikoma bauda dél
konfidencialumo
reikalavimy nesilaikymo

Tiekéjui/Pirkeéjui taikoma 1000 Eur dydzio bauda uz kiekvieng
pazeidimo atveji.

9.7. Tiekéjui taikomos
netesybos dél pirkimo
dokumentuose nustatyty
Kokybiniy kriteriju
nepasiekimo Sutarties
vykdymo metu

1000 Eur

9.8. Tiekéjui taikomos
netesybos dél Sutarties
ivykdymo uZtikrinimo
nepratesimo

Netaikoma

9.9. Tiekéjui taikoma bauda
dél Pirkéjo simboliy,
pavadinimo ir Zenklo
reklamoje ar rinkodaroje
naudojimo reikalavimy
nesilaikymo bei draudimo
naudotis Pirkéjo sukurtais
intelektiniais veiklos
rezultatais nesilaikymo

Tiekéjui taikoma 1000 Eur dydzio bauda uz kiekvieng pazeidimo
atvejj.

9.10. Kitos netesybos

Netaikoma

10.

ESMINES SUTARTIES SALYGOS

10.1. Esminés Sutarties
salygos

Tiekéjas per 10 d. d. nuo sutarties jsigaliojimo turi pateikti ir su
Pirkéju suderinti projekto jgyvendinimo plang;

Tiekéjas turto valdymo sistema turi jdiegti per 4 ménesius nuo
sutarties jsigaliojimo dienos.
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10.2. Dideli arba nuolatiniai
esminés Sutarties salygos
vykdymo trikumai

Tiekéjo uzdelsimas suteikti paslauga po termino pratgsimo
pabaigos praéjus 1 (vienam) ménesiui.

11. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS

11.1. Sutarties sudarymas ir
isigaliojimas

Si Sutartis laikoma sudaryta, kai (pirma) ja pasiraso abi Salys, ir
(antra) pateikiamas sutarties jvykdymo uZztikrinimas.

Sutartis galioja iki visiSko prievoliy jvykdymo, bet jos
terminas negali biiti ilgesnis kaip 6 (SeSi) ménesiai.

11.2. Sutarties galiojimo
termino pratesimas

Netaikoma

12. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

12.1. Sutarties nutraukimo
pagrindai

Sutartis gali bati nutraukiama ra$ytiniu Saliy susitarimu arba
vienaSaliSkai, Bendrosiose salygose nustatyta tvarka.

12.2. Esminiai Sutarties
paZeidimai

12.2.1. jeigu Tieké¢jas nevykdo prisiimty jsipareigojimy uz
Sutartyje nustatyta Sutarties kaing;

12.2.2. jeigu Tiek¢jas nepateikia Sutarties jvykdymo uZtikrinimo
pratesimo ilgiau kaip 30 (trisdeSimt) dieny nuo galiojancio
Sutarties jvykdymo uZtikrinimo termino pabaigos Bendrosiose
salygose nustatyta tvarka (iSskyrus pirminj Sutarties jvykdymo
uztikrinimg);

12.2.3. jeigu Tiekejas véluoja suteikti Paslaugas daugiau nei 2
(du) ménesius nuo Sutartyje nustatyto Paslaugy suteikimo
termino;

12.2.4. jeigu Tiek¢jas pazeidzia Paslaugy suteikimo terminus ir
priskai¢iuoty netesyby uz vélavimg suma virSija 20 (dvideSimt)
proc. Pradinés sutarties vertes.

12.2.5. Tiek¢jas 2 (du) kartus pazeidzia esming Sutarties salyga.

13. APLINKO

S APSAUGOS IR SOCTALINIAI KRITERIJAI

13.1. Su perkamomis
paslaugomis susij¢
aplinkos apsaugos
kriterijai

Aplinkos apsaugos kriterijai Paslaugoms nustatomi vadovaujantis
aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant zaliuosius pirkimus,
tvarkos apraSu, patvirtintu 2011 m. birzelio 28 d. Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro jsakymu Nr. DI1-508 ,Dél
Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius
pirkimus, tvarkos apraso patvirtinimo* 4.4.3. papunkciu
wperkama tik nematerialaus pobudzio (intelektiné) ar kitokia
paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukiirimu, kurios
teikimo metu néra numatomas reikSmingas neigiamas poveikis
aplinkai, nesukuriamas tarsos Saltinis ir negeneruojamos
atliekos*.

13.2. Su perkamomis
Paslaugomis susije
socialiniai kriterijai

Netaikoma

14. BENDRU

JU SALYGU PAKEITIMAI IR PAPILDYMAI

14.1.

Sutarties Bendrosiose sglygose nurodytos alternatyvios nuostatos
(su prierasu ,,jei taitkoma® ir pan.) taikomos tik tokiu atveju, jeigu
jos konkreciai apraSomos Sutarties Specialiosiose sglygose arba
prieduose.
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15. SUTARTIES PRIEDAI

15.1. Priedas Nr. 1

Techning¢ specifikacija

15.2. Priedas Nr. 2

Tiekéjo pateiktas pasitilymas

15.3. Priedas Nr. 3

Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo

16. SALIU ATSTOVU PARASAI

PIRKEJAS TIEKEJAS

Administracijos direktorius Antanas Bartulis Direktorius Gintautas Zaliauskas

(parasas)

(parasas)




Pirkimo salygy 1 priedas
,»Lechniné specifikacija“

Turinys
1 Esama turto valdymo SitUACIJA ....ccccveerieiivsnnicssssnnricssssnnnecsssnsecsssssssessssssssessssssssssssssssssssnns 5
1.1 TVS kiirimo ir diegimo projekto tikslai ir rezultatai .........cceeveeeesvvnnerccscsnnrecsscnnnes 6
1.2 Techninés specifikacijos rengimui panaudoty dokumenty sarasas ......c.ccceeeveeenne 6
2 Numatoma principiné TVS architeKtlra.......eiceicvvnricsivsnrecssssnnrecsssnnncsssssssscssssssseces 12
2.1 TVS licencijavimas bei pagrindinés naudotoju Srupeés ........ccceecceeeccscnnreccscsnsseces 15
2.2 Reikalavimai integracinéms S3SajOmS.......cccireecrsaeecssnnecssneecsssnessseessssnessssnessssscsanes 16
3 Bendrieji funkciniai ir nefunkciniai TVS reikalavimai........oeecneeveecsnenneensnecseccnnen. 21
3.1 Nefunkciniai TVS reikalavimal .....cecoeecveininnsninneinsennsnicsinnnecssnecnsnecssesneecsseennne 21
3.1.1  Reikalavimai aplinkos apSaugai...........cccecverrieriieeiiienieeriieneeereesneeiee e e 21
3.1.2  Reikalavimai sistemos architektlirai ..........c.ccoeceeverierieneeniienceeeeeeee 22
3.1.3  Reikalavimai naudotojo sgsajai ir ergonomikai..........c.ecvervrerreerreenreennnennn. 22
3.1.4 Reikalavimai sistemos greitaveikai ir NASUMUI..........cceevvevieerrienieenieennnennn 26
3.1.5 Reikalavimai atsarginiam KOpijavimui .........c..ccceeevvienieeiieenieenieenieeieeeeeeenne 27
3.1.6  Reikalavimai duomeny archyvavimul .........ccccceeerveeeiieeniieeniieesiee e 28
3.1.7 Reikalavimai duomeny apsaugai ir saugumo valdymui ..........ccccceeerveennneen. 29
3.1.8  Reikalavimai sistemos administravimui (naudotojai, klasifikatoriai, Kkiti
PATAIMNCIIAL) +eeevvieeriiieeetieeeieeesteeesteeeseteeesereeesaeeessaeeasseeessseeensseeeasseesssseesssseesnsseesnnseenns 31
3.2 Funkciniai reikalavimai......ccceeicnneicininnisninssnisssnessssiesssesssssssssssssssssssssssssasssses 35
3.2.1 Reikalavimai NT objekty valdymui.........ccccoevviieniieeiiiieieeceeeece e, 35
3.2.2 Reikalavimai NT dokumenty valdymui..........cccoevvieeiiiiniieniieeeie e, 39
3.2.3 Reikalavimai sutar¢iyg valdymui .........ccccoocvieeriiieniieeieecieeeeeeeee e 41
3.2.4 Reikalavimai komunaliniy paslaugy, skaitikliy ir sgnaudy valdymui .......... 48
3.2.5 Reikalavimai statinio techninés prieZitiros Zurnalui ............ccoeceerveervennnnnne. 51
3.2.6  Reikalavimai vie$osios posistemeés valdymui..........coccveeveeniieriienieenieennnnne. 52
3.2.7 Reikalavimai trumpalaikés nuomos gyventojams valdymui ........................ 55

3.2.8 Reikalavimai daugiabuc¢iy namy savininky bendrijy steigimosi iSlaidy
kompensavimo pri€émimo paslaugai.........ccceeeuierieriieiiieniieie e 57

3.2.9 Reikalavimai savivaldybés biisty ir pagalbinio ikio pastaty, jy daliy
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Santrumpuy/sgvoku sgrasas

Savoka/santrumpa

PaaiSkinimas

AD

Naudotojy autentifikavimo ir valdymo sistema (angl. Active
Directory).

API

Tiesioginé sgsaja tarp skirtingy sistemy, leidZzianti betarpiskai
perduoti ir gauti informacija (angl. Application Programming
Interface).

AprasSas

2021-2030 mety Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy
ministerijos valstybés skaitmeninimo plétros programos pazangos
priemones Nr. 05-002-01-07-08 ,,Kurti technologinius sprendimus ir
jrankius, leidzian¢ius saugiai ir patogiai naudotis paslaugomis®
veiklos ,,VieSyjy institucijy teikiamy elektroniniy paslaugy brandos
lygio kélimas* projekty finansavimo salygy aprasas.

AR

Lietuvos Respublikos adresy registras.

Atsarginé kopija

Tam tikro laiko momento duomeny (faily, DB) kopija ar atspindys.

BDAR

2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas
(ES) 2016/679 dé¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyvos 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas arba Reglamentas (ES) 2016/679).

CPVA

Centrin¢ projekty valdymo agentiira.

DVS

Dokumenty valdymo sistema.

El. paraSas

Parasas elektroningje erdvéje, kuris atlieka ne tik pasiraSymo, bet ir
asmens tapatybes patvirtinimo funkcija.

GIS Geografiné informaciné sistema.

IS Informaciné sistema.

JAR Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registras.

KT Kilnojamasis turtas.

Metaduomenys Struktiirizuoti duomenys, aprasantys dokumento sandara, aplinka bei
jo valdymo ypatumus per visg dokumento gyvavimo laika.

NT Nekilnojamasis turtas — tai zemé ir su ja susij¢ daiktai, tokie kaip
pastatai, statiniai, inzineriniai tinklai, keliai, tvoros ar kiti objektai,
kuriy negalima perkelti jy nepakeitus.

NTR Lietuvos Respublikos nekilnojamojo turto registras.

NT objektas Nekilnojamojo turto objektas — tai atskirai registruojamas
nekilnojamojo  turto vienetas, pavyzdziui, zemeés sklypas,
gyvenamasis ar negyvenamasis pastatas, butas, patalpa, inZinerinis
statinys ar jy kompleksas.

Paslaugos Siauliy ir Panevézio miesty savivaldybiy turto valdymo sistemos

kiirimo ir diegimo paslaugos.




PDBIS Pastaty duomeny banko informaciné sistema.
RC Valstybés imoné Registry centras
Savivaldybés Siauliy miesto savivaldyb¢ ir PanevéZio miesto savivaldybeé.

Techniné specifikacija

Dokumentas, kuriame nustatyti reikalavimai Paslaugoms.

Tiekéjas Ukio subjektas — fizinis asmuo, privatus ar vieasis juridinis asmuo,
kita organizacija ir jy padalinys arba tokiy asmeny grupé, jskaitant
laikinas tkio subjekty asociacijas, kurie teikia Sutartyje nurodytas
Paslaugas.

Tvarkyti Galimybé TVS perzitiréti, ieSkoti, jvesti, keisti, trinti.

TVS, Sistema Uzsakovo perkama turto valdymo sistema.

UDTS Universalioji duomeny teikimo s3saja.

UZzsakovas Siauliy miesto savivaldybés administracija ir PanevéZio miesto
savivaldybés administracija.

VDA Valstybés duomeny agentiira.

VDV IS Valstybés duomeny valdysenos informaciné sistema.

VIISP Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platforma.

VSSA Valstybés skaitmeniniy sprendimy agentiira.




Apie projekta

Siauliy miesto ir PanevéZio miesto savivaldybiy turto valdymo sistemos (toliau — TVS) kirimo ir
diegimo paslaugos (toliau — Paslaugos) jsigyjamos jgyvendinant Europos Sajungos
NextGenerationEU 1éSomis finansuojama projekta ,,Efektyvus turto valdymas Siauliy ir Panevézio
miesty savivaldybeése* Nr. 02-110-P-0005.

Projektas jgyvendinamas vadovaujantis 2021-2030 mety Lietuvos Respublikos ekonomikos ir
inovacijy ministerijos valstybés skaitmeninimo plétros programos pazangos priemonés Nr. 05-
002-01-07-08 ,,Kurti technologinius sprendimus ir jrankius, leidzian¢ius saugiai ir patogiai
naudotis paslaugomis* veiklos ,,VieSyjy institucijy teikiamy elektroniniy paslaugy brandos lygio
kélimas* projekty finansavimo salygy aprasu (toliau — Aprasas).

1 Esama turto valdymo situacija

Siuo metu nekilnojamojo turto valdymas Savivaldybése vyksta decentralizuotai. [vairiis
administracijos padaliniai ir Savivaldybéms pavaldzios jstaigos taiko skirtingus darbo metodus ir
naudoja tarpusavyje nesusietas priemones. Turto duomenys tvarkomi atskirose ,,Excel
rinkmenose, lokaliose duomeny bazése ar net popieriniuose archyvuose, todél informacija néra
sisteminga, o jos prieinamumas — ribotas.

Dalis duomeny tvarkoma rankiniu budu — darbuotojai suveda informacijg | skirtingas sistemas,
perkelia ja tarp dokumenty ar kopijuoja i§ popieriniy Saltiniy. Toks procesas yra ne tik imlus laikui,
bet ir sukelia rizikg dél klaidy, informacijos neatitikimy bei praradimo. Elektroniniai dokumentai
yra naudojami, taciau centralizuotos jy valdymo sistemos néra — tai reiSkia, kad skirtingos
informacinés sistemos nesikeicia duomenimis automatiskai, o reikiamg informacijg reikia rinkti ir
jungti rankiniu bidu.

Nors kai kurios sritys jau yra skaitmenizuotos, pavyzdziui, naudojama ,,Pastatas info* sistema
mokykly komunaliniy paslaugy sanaudy stebésenai, Sie sprendimai apima tik siaurg NT valdymo
dalj ir néra integruoti su kitais procesais. Tuo pat metu gyventojai ir verslo subjektai susiduria su
léta vieSyjy paslaugy teikimo eiga, ilgu laukimo laiku, neefektyviu dokumenty pateikimu ir
atsakymy gavimu. Triikstant skaitmenizuoty sprendimy, daZznai kyla rizika, kad dokumentai ar
informacija gali pasimesti, o komunikacija tarp institucijy ir gyventojy stringa.

Atsizvelgiant | Sig situacija, galima teigti, kad turto valdymas Savivaldybése Siuo metu yra
neefektyvus, fragmentuotas ir priklausomas nuo rankiniy procesy. Néra vieningos sistemos,
leidZiancCios centralizuotai matyti visus turimus NT objektus, jy teisinj statusg, sgnaudy rodiklius
sprendimams, o savalaikés informacijos trikumas apsunkina turto planavima, stebéseng ir
efektyvy iStekliy panaudojima.



1.1 TVS kiirimo ir diegimo projekto tikslai ir rezultatai

TVS kiirimo ir diegimo projekto tikslas ir paskirtis — jdiegti turto valdymo sistema Siauliy
miesto ir Panevézio miesto savivaldybiy administracijose, skaitmenizuoti duomenis, tokiu biidu
uztikrinant tinkamg atitinkamy j klientg orientuoty administraciniy ir vieSyjy paslaugy teikimag
Savivaldybése.

TVS karimo ir diegimo projekto rezultatai

TVS kirimo ir diegimo projekto pagrindinis rezultatas — sukurta, iStestuota, idiegta ir veikianti
turto valdymo sistema.

TVS kirimo ir diegimo projekto tikslui ir uzdaviniams jgyvendinti numatytos uzduotys ir jy
rezultatai pateikiami 4 lenteléje (4 skyrius ,,Reikalavimai TVS kiirimo ir diegimo projekto
igyvendinimui®).

1.2 Techninés specifikacijos rengimui panaudoty dokumenty sarasas

1.2.1 Zemiau pateikiamas dokumenty ir teisés akty sarasas, kuriais buvo vadovautasi rengiant
Techning specifikacijg ir kuriais privaloma vadovautis kuriant Sistema (sarasas néra
baigtinis):

1.2.1.1 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679

del fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir d¢l laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos

reglamentas);

1.2.1.2 Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodeksas;

1.2.1.3 Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas;

1.2.1.4 Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas;

1.2.1.5 Lietuvos Respublikos civilinio kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo
]statymas;

1.2.1.6 Lietuvos Respublikos daugiabu¢iy gyvenamyjy namy ir kitos paskirties pastaty
savininky bendrijy jstatymas;

1.2.1.7 Lietuvos Respublikos keliy jstatymas;

1.2.1.8 Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas;

1.2.1.9 Lietuvos Respublikos nekilnojamojo turto kadastro jstatymas;

1.2.1.10  Lietuvos Respublikos nekilnojamojo turto registro jstatymas;

1.2.1.11  Lietuvos Respublikos paramos biistui jsigyti ar iSsinuomoti jstatymas;

1.2.1.12  Lietuvos Respublikos specialiyjy Zemés naudojimo sglygy jstatymas;

1.2.1.13  Lietuvos Respublikos statybos istatymas;

1.2.1.14  Lietuvos Respublikos Silumos tkio jstatymas;

1.2.1.15  Lietuvos Respublikos valstybei ir savivaldybéms priklausanc¢iy akcijy privatizavimo
Jstatymas;

1.2.1.16  Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymas;

1.2.1.17  Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy turto privatizavimo jstatymas;

1.2.1.18  Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy turto valdymo, naudojimo ir
disponavimo juo jstatymas;

1.2.1.19  Lietuvos Respublikos valstybés turto perémimo savivaldybiy nuosavybén istatymas;

1.2.1.20  Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymas;



1.2.1.21
1.2.1.22
1.2.1.23

1.2.1.24
1.2.1.25
1.2.1.26

1.2.1.27

1.2.1.28

1.2.1.29

1.2.1.30

1.2.1.31

1.2.1.32

1.2.1.33

1.2.1.34

1.2.1.35

Lietuvos Respublikos viesojo pirkimo jstatymas;

Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymas;

Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg ir duomeny pakartotinio naudojimo
Jstatymas;

Lietuvos Respublikos teritorijy planavimo jstatymas;

Lietuvos Respublikos zemés jstatymas;

Asmeny praSymy ir skundy nagrinéjimo vieSojo administravimo subjektuose taisyklés,
patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjucio 22 d. nutarimu Nr.
875;

Bendrojo naudojimo objekty administratoriaus atrankos ir skyrimo tvarkos aprasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. birzelio 20 d. nutarimu Nr.
567; nuo 2025 m. vasario 11 d. Sis nutarimas netenka galios vadovaujantis Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2025 m. sausio 15 d. nutarimu Nr. 16;

Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasas, Saugos dokumenty
turinio gairiy aprasas, Elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius
iSteklius, svarbos jvertinimo ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity
informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy aprasas, patvirtinti Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,,D¢l Bendryjy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy apraso, Saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir
Elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius iSteklius, svarbos
jvertinimo ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo gairiy apraSo patvirtinimo*;

Buty ir kity patalpy savininky balsavimo rasStu, priimant sprendimus, tvarkos aprasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. kovo 24 d. jsakymu Nr.
D1-251;

Buty ir kity patalpy savininky bendrijy valdymo organy, jungtinés veiklos sutartimi
1galioty asmeny ir savivaldybés vykdomosios institucijos paskirty bendrojo naudojimo
objekty administratoriy veiklos, susijusios su jstatymy ir kity teisés akty jiems priskirty
funkcijy vykdymu, priezitiros ir kontrolés pavyzdinés taisyklés, patvirtintos Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2014 m. liepos 24 d. jsakymu Nr. D1-612;

Buty ir kity patalpy savininky léSy, skiriamy namui (statiniui) atnaujinti pagal
privalomuosius statiniy naudojimo ir prieZiliros reikalavimus, kaupimo, dydZio
apskaiCiavimo ir sukaupty €Sy apsaugos tvarkos apraSas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2015 m. balandzio 15 d. nutarimu Nr. 390;

Buty ir kity patalpy savininky susirinkimy Saukimo, darbotvarkés ir priimty sprendimy
skelbimo tvarkos apraSas, patvirtintas Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2012
m. lapkric¢io 22 d. jsakymu Nr. D1-961;

Daugiabu¢io gyvenamojo namo ar kitos paskirties pastato (pastaty) bendrojo
naudojimo objekty apraso tipin¢ (pavyzdiné€) forma, patvirtinta Lietuvos Respublikos
aplinkos ministro 2010 m. lapkric¢io 2 d. jsakymu Nr. D1-895;

Daugiabuciy gyvenamyjy namy ar kitos paskirties pastaty savininky bendrijos nariy
balsavimo raStu dél priimamy sprendimy tvarkos apraSas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2012 m. birzelio 29 d. jsakymu Nr. D1-560;
Daugiabuc¢iy gyvenamyjy namy ar kitos paskirties pastaty savininky bendrijos
steigiamojo susirinkimo protokolo, steigiamojo susirinkimo dalyviy sgraSo pavyzdiniy
formy ir pritarimo rastu i§ anksto bendrijos steigimo ir kitais steigiamojo susirinkimo



1.2.1.36

1.2.1.37

1.2.1.38

1.2.1.39

1.2.1.40

1.2.1.41

1.2.1.42

1.2.1.43

1.2.1.44

1.2.1.45

1.2.1.46

1.2.1.47

1.2.1.48

1.2.1.49

darbotvarkés klausimais tvarkos apraSas, patvirtintas Lietuvos Respublikos aplinkos
ministro 2001 m. lapkricio 15 d. jsakymu Nr. 554;

Daugiabuciy gyvenamyjy namy techninés prieziiiros tarifo apskai¢iavimo metodika,
patvirtinta Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2018 m. geguzés 3 d. jsakymu Nr.
D1-354;

Daugiabucio namo bendrojo naudojimo objekty administratoriaus veiklos, susijusios
su administruojamu namu, metinés ataskaitos pavyzdiné forma, patvirtinta Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2023 m. liepos 10 d. jsakymu Nr. D1-226;
Daugiabucio namo bendrojo naudojimo objekty administravimo nuostatai, patvirtinti
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. geguzés 23 d. nutarimu Nr. 603;
Dokumenty, teiktiny Nekilnojamojo turto registro tvarkytojui registruojant senus
statinius, jsigytus ar pastatytus iki 1991 m. liepos 25 d., sgrasas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2003 m. kovo 3 d. nutarimu Nr. 278;

Duomeny teikimo formaty ir standarty rekomendacijos, patvirtintos Informacinés
visuomeneés plétros komiteto direktoriaus 2013 m. kovo 25 d. jsakymu Nr. T-36 ,,Dél
Duomeny teikimo formaty ir standarty rekomendacijy patvirtinimo®;

Informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, atnaujinimo, pertvarkymo ir likvidavimo
tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2024 m. geguzés 15 d.
nutarimu Nr. 349 , D¢l Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo
istatymo jgyvendinimo*;

Informaciniy technologijy saugos atitikties vertinimo metodika, patvirtinta Lietuvos
Respublikos krasto apsaugos ministro 2020 m. gruodZzio 4 d. jsakymu Nr. V-941 , Dél
Informaciniy technologijy saugos atitikties vertinimo metodikos patvirtinimo*;
Kuriamy vieSyjy ir administraciniy elektroniniy paslaugy tinkamumo naudotojams
uztikrinimo priemoniy metodinés rekomendacijos, patvirtintos Informacinés
visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m.
geguzes 5d. jsakymu Nr. T-65 ,,D¢l kuriamy vieSyjy ir administraciniy elektroniniy
paslaugy tinkamumo naudotojams metodiniy rekomendacijy patvirtinimo*;

Lietuvos Respublikos Aplinkos apsaugos ministro jsakymas ,,Dé¢l Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birZelio 28 d. jsakymo Nr. D1-508 ,,D¢l
Produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini Aplinkos apsaugos
kriterijai, saraSo, Aplinkos apsaugos kriterijy ir aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos
perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes,
paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraSo patvirtinimo* pakeitimo® 2022 m.
gruodzio 13 d. Nr. D1-401;

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. sausio 5 nutarimas Nr. 16 ,,Dél valstybés
turto perdavimo patikéjimo teise ir savivaldybiy nuosavybén®;

Nekilnojamojo turto kadastro nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2002 m. balandzio 15 d. nutarimu Nr. 534;

Nekilnojamojo turto registro nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2014 m. balandzio 23 d. nutarimu Nr. 379;

Nekilnojamyjy daikty kadastro duomeny nustatymo taisyklés, patvirtintos Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2002 m. balandzio 15 d. nutarimu Nr. 533;

Nereikalingo arba netinkamo (negalimo) naudoti valstybés ir savivaldybiy turto
pardavimo vieSuose prekiy aukcionuose tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2001 m. geguzés 9 d. nutarimu Nr. 531;



1.2.1.50

1.2.1.51

1.2.1.52

1.2.1.53

1.2.1.54

1.2.1.55

1.2.1.56

1.2.1.57

1.2.1.58

1.2.1.59

1.2.1.60

1.2.1.61

1.2.1.62

Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, aprasSas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
rugpjicio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo
jstatymo jgyvendinimo*;

Paslaugy, prekiy ir darby, susijusiy su daugiabucio namo bendrojo naudojimo objekty
administratoriaus administruojamu namu, pirkimy tvarkos aprasas, patvirtintas
Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2023 m. geguzés 5 d. jsakymu Nr. D1-134;
Pastato Sildymo ir karSto vandens sistemy prieziiiros tvarkos aprasas, patvirtintas
Lietuvos Respublikos energetikos ministro 2009 m. lapkri¢io 26 d. jsakymu Nr. 1-229;
Pavyzdiné daugiabucio gyvenamojo namo bendrojo naudojimo objekty valdymo,
naudojimo ir prieziiiros jungtinés veiklos sutarties forma, patvirtinta Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2012 m. gruodzio 4 d. jsakymu Nr. D1-1047;
Pripazinto nereikalingu arba netinkamu (negalimu) naudoti valstybés ir savivaldybiy
turto nuraSymo, iSardymo ir likvidavimo tvarkos apraSas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2001 m. spalio 19 d. nutarimu Nr. 1250;

Privatizavimo procediiry vykdymo tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1998 m. geguzés 27 d. nutarimu Nr. 615;

Projekty, kuriy igyvendinimo metu kuriamos elektroninés paslaugos ir informaciniy
technologijy sprendimai, techninés prieziiros rekomendacijos, patvirtintos
Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus
2017 m. lapkri¢io 22 d. jsakymu Nr. T-126 ,,Dé¢l Projekty, kuriy jgyvendinimo metu
kuriamos elektroninés paslaugos ir informaciniy technologijy sprendimai, techninés
priezitiros rekomendacijy patvirtinimo*;

Socialinio biisto ir kito savivaldybés biisto nuomos mokesciy apskai¢iavimo metodika,
patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. balandZio 25 d. nutarimu Nr.
472;

Statybos techninis reglamentas STR 1.05.01:2017 ,,Statyba leidZiantys dokumentai.
Statybos uZbaigimas. Nebaigto statinio registravimas ir perleidimas. Statybos
sustabdymas. SavavaliS§kos statybos padariniy Salinimas. Statybos pagal neteisétai
iSduota statyba leidziantj dokumenta padariniy Salinimas®, patvirtintas Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2016 m. gruodzio 12 d. jsakymu Nr. D1-878;
Informaciniy sistemy, kuriomis tvarkoma informacija, susijusi su dokumenty
valdymu, steigimo, kirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos aprasas,
patvirtintas Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2013 m. birZelio 18 d. jsakymu Nr. V-45
,Dé€l Informaciniy sistemy, kuriomis tvarkoma informacija, susijusi su dokumenty
valdymu, steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apraSo
patvirtinimo*®;

Teisiy ir prievoliy, susijusiy su atskirto gyvenamojo namo (namy) bendrojo naudojimo
objekty prieziiira ir kitokiu tvarkymu, reorganizavus daugiabuciy namy savininky
bendrija, perdavimo akto pavyzdiné forma, patvirtinta Lietuvos Respublikos aplinkos
ministro 2002 m. balandzio 23 d. jsakymu Nr. 198;

Valstybei ar savivaldybei nuosavybés teise priklausanciy viesosios jstaigos dalininko
teisiy perdavimo vieSo aukciono budu tvarkos apraSas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2014 m. balandZio 23 d. nutarimu Nr. 386;

Valstybés biudZeto 1eSy, skirty bisty nuomai 1§ fiziniy ar juridiniy asmeny apmokeéti,
savivaldybiy biudzetams paskirstymo, pervedimo, tikslinimo, naudojimo ir



1.2.1.63

1.2.1.64

1.2.1.65

1.2.1.66

1.2.1.67

1.2.1.68

1.2.1.69

1.2.1.70

1.2.1.71

1.2.1.72

1.2.1.73

1.2.1.74

atsiskaitymo uz jas tvarkos apraSas, patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2019 m. gruodzio 11 d. jsakymu Nr. A1-759;

Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika, patvirtinta
Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus
2014 m. vasario 25 d. jsakymu Nr. T-29 , D¢l Valstybés informaciniy sistemy
gyvavimo ciklo valdymo metodikos patvirtinimo*;

Valstybés ir savivaldybiy gyvenamyjy patalpy nuomininky atsiskaitymo uz Salta ir
karsta vandenj, elektros energija, dujas, Siluming energija ir komunalines paslaugas
tvarkos aprasas, patvirtintas 2001 m. liepos 11 d. Lietuvos Respublikos nutarimu Nr.
876;

Valstybés ir savivaldybiy nekilnojamyjy daikty elektroninio aukciono vykdymo
valstybés informacingje sistemoje procediiry aprasas, patvirtintas V] Turto banko
generalinio direktoriaus 2018 m. geguzés 30 d. jsakymu Nr. P1-142;

Valstybés ir savivaldybiy nekilnojamyjy daikty pardavimo vieSame aukcione tvarkos
aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. spalio 28 d. nutarimu
Nr. 1178;

VieSame aukcione parduodamo valstybés ir savivaldybiy nekilnojamojo turto ir kity
nekilnojamyjy daikty saraso sudarymo tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2014 m. spalio 28 d. nutarimu Nr. 1179;

Zemés, esamy pastaty ar kity nekilnojamyjy daikty jsigijimo arba nuomos ar teisiy j
Siuos daiktus jsigijimo tvarkos aprasas, patvirtintas 2017 m. gruodzio 13 d. Lietuvos
respublikos vyriausybés nutarimu Nr. 1036;

Zemés servituty nustatymo administraciniu aktu taisyklés, patvirtintos Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2004 m. spalio 14 d. nutarimu Nr. 1289;

2021-2030 mety plétros programos valdytojos Ekonomikos ir inovacijy ministerijos
valstybés skaitmeninimo plétros programos pazangos priemones Nr. 05-002-01-07-08
,Kurti technologinius sprendimus ir jrankius, leidzian¢ius saugiai ir patogiai naudotis
paslaugomis® veiklos ,,VieSyjy institucijy teikiamy elektroniniy paslaugy brandos
lygio kélimas* projekty finansavimo salygy apraSas ir veiklos ,,Naujy bendro
naudojimo jrankiy ir technologiniy sprendimy, kurie padéty visiems Salies
gyventojams ir verslui jais pasinaudoti dirbant kompiuteriu ir kitais iSmaniaisiais
jrenginiais, kiirimas* projekty finansavimo salygy aprasas;

Asmeny aptarnavimo, jy praSymy ir skundy nagrinéjimo PanevéZio miesto
savivaldyb¢je taisyklés, patvirtintos PanevéZzio miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus 2022 m. geguzés 17 d. jsakymu Nr. A-489;

Daugiabuciy namy Sildymo ir karSto vandens sistemy prieziliros (eksploatavimo)
maksimalis tarifai, patvirtinti Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2010 m. birzelio
10 d. sprendimu Nr. 1-53-10;

Nuosavybés teise Siauliy miesto savivaldybei priklausan¢iy gyvenamyjy patalpy
administravimo ir biklés gerinimo aprasas, patvirtintas Siauliy miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus 2020 m. gruodzio 21 d. jsakymu Nr. A-1837;

Panevézio miesto daugiabu¢iy namy maksimalaus bendrojo naudojimo objekty
administravimo tarifas, patvirtintas Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2017 m.
geguzes 25 d. sprendimu Nr. 1-200;
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1.2.1.75

1.2.1.76

1.2.1.77

1.2.1.78

1.2.1.79

1.2.1.80

1.2.1.81

1.2.1.82

1.2.1.83

1.2.1.84

1.2.1.85

1.2.1.86

1.2.1.87

1.2.1.88

Panevézio miesto daugiabuciy gyvenamyjy namy maksimaliis techninés priezitiros
tarifai, patvirtinti Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2018 m. rugpjtcio 30 d.
sprendimu Nr. 1-257;

Panevézio miesto savivaldybei nuosavybés teise priklausanc¢io nekilnojamojo turto
centralizuoto valdymo ir naudojimo tvarkos aprasas, patvirtintas Panevézio miesto
savivaldybés tarybos 2022 m. rugséjo 29 d. sprendimu Nr. 1-326;

Panevézio miesto savivaldybés ilgalaikio materialiojo turto nuomos viesojo konkurso
ir nuomos be konkurso organizavimo ir vykdymo tvarkos aprasas, patvirtintas
Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2016 m. gruodzio 29 d. sprendimu Nr. 1-444;
Panevézio miesto savivaldybés sutarciy pasiraSymo tvarkos apraSas, patvirtintas
Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2014 m. geguzés 29 d. sprendimu Nr. 1-154;
Panevézio miesto savivaldybés turto perdavimo panaudos pagrindais laikinai
neatlygintinai valdyti ir naudotis tvarkos apraSas, patvirtintas Panevézio miesto
savivaldybés tarybos 2016 m. gruodzio 29 d. sprendimu Nr. 1-447;

Panevézio miesto savivaldybés turto perdavimo valdyti, naudoti ir disponuoti juo
patikéjimo teise tvarkos apraSas, patvirtintas Panevézio miesto savivaldybes tarybos
2019 m. lapkricio 21 d. sprendimu Nr. 1-462;

Panevézio miesto savivaldybés 2025-2027 mety nekilnojamojo turto valdymo
strategija, patvirtinta patvirtintas Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2025 m. kovo
27 d. sprendimu Nr. 1-64;

Savivaldybés biisto ir socialinio biisto nuomos mokesc¢io dydzio apskai¢iavimo tvarka,
patvirtinta Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2015 m. sausio 29 d. sprendimu Nr. T-
4;

Savivaldybés bisto ir socialinio biisto nuomos tvarkos aprasas, patvirtintas Panevézio
miesto savivaldybeés tarybos 2019 m. gruodzio 19 d. sprendimu Nr. 1-497;

Siauliy miesto daugiabugiy gyvenamyjy namy savininky bendrijy valdymo organuy,
jungtinés veiklos sutartimi jgalioty asmeny ir savivaldybés paskirty bendrojo
naudojimo objekty administratoriy veiklos prieZifiros ir kontrolés taisyklés (Siauliy
miesto savivaldybés tarybos 2014 m. gruodzio 18 d. sprendimas Nr. T-395 , D¢l
Siauliy miesto daugiabudiy gyvenamyjy namy savininky bendrijy valdymo organy,
jungtinés veiklos sutartimi jgalioty asmeny ir savivaldybés paskirty bendrojo
naudojimo objekty administratoriy veiklos prieziiiros ir kontrolés taisykliy
patvirtinimo*®);

Siauliy miesto savivaldybei nuosavybés teise priklausanéio ir patikéjimo teise
valdomo turto nuomos tvarkos aprasas, patvirtintas Siauliy miesto savivaldybés
tarybos 2022 m. spalio 6 d. sprendimu Nr. T-376;

Siauliy miesto savivaldybei nuosavybés teise priklausandio ir patikéjimo teise
valdomo turto perdavimo panaudos pagrindais laikinai neatlygintinai valdyti ir
naudotis tvarkos apraSas patvirtintas Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2021 m.
rugsejo 2 d. sprendimu Nr. T-370;

Siauliy miesto savivaldybés biisto ir socialinio biisto fondo sudarymo tvarkos aprasas,
patvirtintas Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2018 m. lapkri¢io 8 d. sprendimu Nr.
T-394;

Siauliy miesto savivaldybés biisto ir socialinio biisto nuomos tvarkos aprasas,
patvirtintas Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2019 m. lapkri¢io 7 d. sprendimu Nr.
T-422;
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1.2.1.89

1.2.1.90

1.2.1.91

1.2.1.92

1.2.1.93

1.2.1.94

1.2.1.95

1.2.1.96

Siauliy miesto savivaldybés biisty ir pagalbinio wkio paskirties pastaty, jy daliy
pardavimo tvarkos aprasas, patvirtintas Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2017 m.
kovo 2 d. sprendimu Nr. T-77;

Siauliy miesto savivaldybés biisty nuomos i§ fiziniy ar juridiniy asmeny ir jy
subnuomos asmenims ir Seimoms, turintiems teis¢ j socialinio biisto nuomg tvarkos
apradas, patvirtintas Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2021 m. spalio 14 d.
sprendimu Nr. T-413;

Siauliy miesto savivaldybés teritorijoje esanéiy statiniy, kurie neturi savininky (ar
kuriy savininkai nezinomi), nustatymo, jtraukimo j apskaita, dokumenty dél statiniy
pripazinimo beSeimininkiais pateikimo ir statiniy perémimo Siauliy miesto
savivaldybés nuosavybén tvarkos apraas, patvirtintas Siauliy miesto savivaldybés
tarybos 2020 m. geguzés 7 d. sprendimu Nr. T-161;

Siauliy miesto savivaldybés turto valdymo, naudojimo ir disponavimo juo tvarkos
apra$as patvirtintas Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2021 m. gruodzio 23 d.
sprendimu Nr. T-496;

Siauliy miesto savivaldybés turto pripazinimo nereikalingu arba netinkamu (negalimu)
naudoti ir jo nuradymo, iSardymo ir likvidavimo tvarkos aprasas, patvirtintas Siauliy
miesto savivaldybés tarybos 2011 m. gruodzio 22 d. sprendimu Nr. T-437;

Siauliy miesto savivaldybés vardu sudaromy sutardiy pasira§ymo tvarkos aprasas,
patvirtintas Siauliy miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2021 m. sausio 4
d. jsakymu Nr. A-2;

Nuomos konkursy organizavimo ir vykdymo informaciniy technologijy priemonémis
tvarkos aprasas, patvirtintas valstybés imonés Registry centro generalinio direktoriaus
2021 m. kovo 22 d. Isakymu Nr. VE-160(1.3E);

kiti su teikiamomis paslaugomis ir su UZsakovo veiklos reglamentavimu susij¢ teisés
aktai ir dokumentai.

1.2.2 Tiek¢jas privalo vadovautis ne tik aukSciau iSvardintais, bet ir visais kitais su sutarties
lgyvendinimu susijusiais teisés aktais, taip pat jy naujausiais pakeitimais ir papildymais.
Tiekéjui privalomi ir visi sutarties vykdymo metu naujai priimti teisés aktai, jeigu jie susije
su sutarties jgyvendinimu.

2 Numatoma principiné TVS architektira

Zemiau pateikiama preliminari Sistemos funkciné architektira ir ja sudaranéiy moduliy

aprasymas.
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1 pav. TVS funkcin¢ architektira

duomenys, prasymy
duomenys

TURTO VALDYMO SISTEMA - VIISP
e ] Baseny pasikeitimy
Vie¥oji posistemé duomenys
AR
Adresy duomenys
-
NT objekiy duomenys NIR
. 5 A T — JAR
Vidiné posistemé Bendriju duomenys
NT valdymas Turto efektyvumo stebésena
INT objekty :hmmeny: VDVIS
NT [ Sanaudy ir skaitikliy
cuomen valdymes fsiaitvaiymes NT objeky okacijos E55
duomenys

I — PDBIS
iy iy dok. - Efektyvumo rodikliy Pastaty duomenys
valdymas Statinio TPZ valdymas D
Elektroniniy mokéjimy

S e
Mokéjimy duomenys paslaugy teikéjas
—p UDTS

NT objekty duomenys

< :
—_— DVS Avilys

Dokumenty duomenys

Administravimas

Riud Vs
Naudotoj tei . . Duomeny main Viesosios posistemes NT objekey savikainos,
audotoly, Jy teisiy ir Klasifikatoriy valdymas 14 " P vertés, nusidévéjimo
roliy valdymas valdymas valdymas duomenys
[P R Pastatas info

Energetiniy

resursy duomenys
Sisteminiy parametry Veiksmy, Zzurnalo . .
Pranesimy valdym: < —— Savivaldybiy AD
valdymas valdymas eSimy valdymas ‘Autentifikacijos
duomenys

sgsaja

"~ Saskaity ir skaitikliy
duomenys

Turto valdymo sistemg sudaro §ios sritys:
) VieSoji posistemé:
o Trumpalaikés nuomos modulis — turi suteikti galimybe naudotojui rezervuoti
trumpalaikei nuomai skirtag NT objekta.
o Turto pardavimo modulis — turi suteikti galimybe naudotojui vieSai perzitiréti
parduodamus Savivaldybiy NT objektus.
o Sudaryty sutarciy modulis — turi suteikti galimybe¢ naudotojui vieSai perzitiréti
Savivaldybiy sudarytas sutartis, susijusias su NT objektais.
) Vidiné posistemeé:
o NT valdymo sritis:

= NT objekty administravimo modulis — turi suteikti galimybe¢ centralizuotai
kaupti, tvarkyti ir administruoti informacija apie Savivaldybéms priklausancius
NT objektus, taip pat uztikrinti su NT valdymo procesy vykdymu susijusiy
duomeny valdyma (panaudojimas, perdavimas, nuoma, remontas, pardavimas,
nuraSymas, kt.).

* Sanaudy ir skaitikliy duomeny valdymo modulis — turi suteikti galimybe
fiksuoti, kaupti, koreguoti ir analizuoti skirtingy tipy sgnaudas bei skaitikliy
rodmenis.

=  Sutardiy ir susijusiu dokumenty valdymo modulis — turi suteikti galimybe
rengti, kaupti ir tvarkyti sutartis bei kitus su NT objektais susijusius dokumentus.
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«  Statinio TPZ valdymo modulis — turi suteikti galimybe kaupti ir tvarkyti statinio
techninés priezitros zurnalo (TPZ) jradus, jskaitant apZitiras, nurodymus ir kita su
statinio prieziiira susijusig informacijg.

Turto efektyvumo stebésenos sritis:

=  Ataskaity valdymo modulis — turi suteikti galimybe generuoti ir eksportuoti
jvairiy tipy ataskaitas pagal pasirinktus kriterijus, taip pat vizualizuoti duomenis
grafiskai;

=  Efektyvumo rodikliy valdymo modulis — turi suteikti galimybe¢ apibrézti,
koreguoti ir valdyti NT valdymo efektyvumo rodiklius, kaupti jy reikSmes bei
stebéti jy dinamika, pagal laikotarpius, NT objekty tipus, valdytojus ar kitus
pasirinktus pjivius.

Kompensavimo prasymy administravimo modulis — turi suteikti galimybe

administruoti gyventojy pateiktus praSymus dél bendrijos steigimo iSlaidy

kompensavimo: perzitiréti pateiktus praSymus, tikrinti pridétus dokumentus, priimti
sprendimus dél kompensacijos skyrimo, registruoti ir tvarkyti su tuo susijusig
informacijg bei stebéti praSymy nagringjimo eiga.

Klienty valdymo modulis — turi suteikti galimybe tvarkyti informacija apie klientus,

ju sasajas su NT objektais, sutartimis ir kitais susijusiais dokumentais.

UZduocdiy valdymo modulis — turi suteikti galimybe priskirti ir vykdyti su NT objekty

valdymu susijusias uzduotis, jskaitant terminy, biseny, atsakomybiy ir uzduociy

istorijos stebéjima bei valdyma.

KT registro modulis — turi suteikti galimybg Sistemos funkcionalumg plétoti

pritaikant jj Savivaldybéms priklausancio kilnojamojo turto valdymui.

Administraciné sritis:

= Naudotoju, ju teisiy ir roliy valdymo modulis — turi suteikti galimybe tvarkyti
naudotojus, priskirti jiems roles ir valdyti jy prieigos teises.

= Sisteminiy parametry valdymo modulis — turi suteikti galimybe¢ konfigiruoti
Sistemos veikimo nustatymus (pvz., duomeny valdymo nustatymus, saugumo
nustatymus, kt.).

= Klasifikatoriy valdymo modulis — turi suteikti galimybe tvarkyti Sistemoje
naudojamus klasifikatorius ir jy reikSmes.

=  Sistemos veiklos Zurnalo valdymo modulis — turi suteikti galimyb¢ registruoti
naudotojy veiksmus Sistemoje ir uztikrinti atsekamuma bei saugumo kontrole.

* Duomeny mainy modulis — turi uztikrinti patikimg, saugy ir struktiirizuotg
duomeny apsikeitimg tarp TVS ir kity informaciniy sistemy ar registry, jskaitant
automatizuota duomeny perdavimg per integracines s3gsajas, duomeny
importavima, eksportavimg bei biiseny sinchronizavima.

*  PraneSimy valdymo modulis — turi suteikti galimybe konfigiiruoti ir siysti
informacinius praneSimus naudotojams apie atliktus veiksmus, galimas pasekmes,
terminus ar Sistemos biisenas;

14



*  VieSosios posistemés valdymo modulis — turi suteikti galimybe konfigtiruoti ir
administruoti visy vieSosios posistemés moduliy veikima, jskaitant vieSosios
posistemés puslapiy, bloky ir turinio nustatymus.

Detaltis reikalavimai Sistemos funkcionalumui bei integracinéms sgsajoms pateikiami kituose
Technings specifikacijos skyriuose.

2.1

2.1.1

TVS licencijavimas bei pagrindinés naudotoju grupés

Tiekéjas turi pateikti, jdiegti ir sukonfigtiruoti visas TVS naudojimui reikalingas licencijas
(P] ir sisteminé programin¢ jranga).

TVS programinés jrangos licencijos turi biiti neriboto galiojimo ir turi turéti kitus baitinus
leidimus naudoti programing jranga nepriklausomai nuo to, ar jsigyta programinés jrangos
gamintojo ir (arba) Tiekéjo techninio aptarnavimo paslauga, ar ne. Pasibaigus garantiniam
laikotarpiui, Sistema turi i8likti pilnai funkcionuojanti ir nereikalaujanti papildomy iSlaidy
licencijoms pilnam TVS veikimui.

Projekto apimtyje, kuriant ir (ar) modernizuojant skaitmeninj sprendimg ir nejsigyjant jo
rinkoje kaip paslaugos jau egzistuojancio sprendimo, turi biiti jdiegtos automatinio diegimo
(angl. Continuous integration / Continuous Delivery and Deployment, CI/CD) priemongés
bei parengtos automatinio diegimo proceduros i§ Uzsakovo valdomos programinio kodo
saugyklos. Kuriamy informaciniy sistemy ir registry iSeities kodas turi biiti saugomas
Uzsakovo valdomoje programinio kodo saugykloje, o pasirinkta licencija turi leisti jj
pakartotinai panaudoti (reikalavimas taikomas, tik jei planuojama kurti ir (ar) modernizuoti
naujus, rinkoje neegzistuojancius sprendimus, taciau jeigu diegiant rinkoje egzistuojantj
sprendima, kurj sudaro kokie nors programinés jrangos komponentai, o jy programinis
kodas bus keic¢iamas, pritaikomas ar adaptuojamas projekto tikslams pasiekti — minétas
reikalavimas turi bti taikomas).

Licencijos neturi apriboti bendrai Sistemos naudotojy skaiciaus ir /ar vykdomy operacijy
apimties. Tiekéjas turi pateikti tai patvirtinancius Sistemos standartinés programinés
Jrangos gamintojo dokumentus.

1 lentelé. TVS naudotojai

Naudotojuy grupe Numatomas naudotojy skai¢ius'

Savivaldybiy administracijos darbuotojai Siauliai — 90

Paneveézys — 80

Savivaldybéms pavaldziy jstaigy darbuotojai Siauliai — 170

Panevézys — 150

Gyventojai (iSoriniai Sistemos naudotojai) Siauliy ir PanevéZio miesty

savivaldybiy gyventojai

'Tvs naudotojy skaicius yra preliminarus ir bus tikslinamas Sistemos diegimo metu
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2.2

Reikalavimai integracinéms sasajoms

Nr.

ApraSymas

2.2.1

Tiekéjas turi suprojektuoti ir realizuoti integracines sgsajas su zemiau dokumente
iSvardintomis informacinémis sistemomis ir registrais.

222

Sistema turi turéti galimybe gauti (ar teikti) duomenis i$ kity (ar kitoms) sistemy
(-oms) automatiniu biidu, naudojant sistemy integracijg ir duomeny rinkmenas.

Sistema turi turéti priemones, leidziancias automatiniu biidu importuoti ir
eksportuoti duomenis. Sistemoje turi biti importuojami ir eksportuojami
duomenys *.xml, *.xIsx, *.csv, tekstiniais ar lygiaverciais formatais.

223

Duomeny perdavimo periodiSkumas, biidas ir tikslios perduodamy duomeny
apimtys bus suderintos detalios analizés ir projektavimo metu. Duomeny
perdavimui turi biiti naudojama aplikacijy programavimo sasaja (angl. application
programming interface, API).

224

Tiekéjas turi parengti ir suderinti su duomeny teikéjais integraciniy sasajy
specifikacijas. UZ duomeny teikimo sutar¢iy sudarymg ir suderinimg atsakingas
UZsakovas.

2.2.5

Tieke¢jas turi realizuoti visg reikiamg funkcionalumg, kad Zemiau aprasSytos
integracinés sgsajos veikty, t. y. jeigu specifikacijoje nenumatyta konkreti funkcija
uzklausai i8siysti ar gautos informacijos perZilirai atlikti, turi biti sukurtas
atitinkamas funkcionalumas.

2.2.6

Turi biti sukurta UDTS, kaip $i sagvoka apibrézta Duomeny teikimo formaty ir
standarty rekomendacijose. UDTS realizavimui turi biiti naudojamas VSSA
kuriamas jrankis, o VSSA nespéjus sukurti jrankio iki 2025-11-30, Tieké&jas
privalo realizuoti UDTS vadovaujantis VSSA rekomendacijomis.

2.2.7

TVS turi buti realizuota standartizuota sgsaja, suteikianti galimybe priimti NT
objekty saskaity ir skaitikliy duomenis 1§ komunaliniy ir kity paslaugy teikéjy
informaciniy sistemy ir/ar vidiniy Savivaldybiy naudojamy apskaitos sistemy.

2238

Paslaugy teikimo metu sukurtos vieSosios ir administracinés elektroninés
paslaugos turi biiti prieinamos inicijuoti (uzsakyti) per Elektroniniy valdzios varty
portalg www.epaslaugos.lt.

Tuo atveju, jei Sistemos diegimo metu per minéta portalg nebus galimybés
inicijuoti daugiabuc¢iy namy savininky bendrijy steigimosi i$laidy kompensavimo
proceso, Tiek¢jas  privalo realizuoti Sig paslaugg (uztikrinti paslaugos
sukonstravimg portale) vadovaujantis VSSA rekomendacijomis.
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ApraSymas
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Turi buti jdiegtos priemonés perduoti el. paslaugy biseny pokycius ir
priecinamumo stebésenos duomenis j VIISP sistemg teikiant daugiabuciy namy
savininky bendrijos steigimosi iSlaidy kompensavimo priémimo paslauga.

2.2.10

Sukuriant naujus duomeny rinkinius, kuriuos reikalinga atverti, turi buti
parengiamas pirminiy duomeny Saltinio duomeny struktiros aprasas ir
realizuojama jungtis su VDV IS, vadovaujantis Apraso 1 punkto 1.2.9 ir 1.2.16
papunkciuose nurodytais teisés aktais.

2.2.11

TVS turi biti realizuotos integracijos su Savivaldybiy naudojamomis Active
Directory sistemomis, suteikian¢iomis galimybe kiekvieno prisijungimo prie TVS
metu identifikuoti ir autentifikuoti vidinius Sistemos naudotojus.

2.2.12

TVS turi biiti realizuota integracija su Nekilnojamojo turto registru, suteikianti
galimybe Savivaldybéms gauti duomenis apie jy valdomus, naudojamus ir/ar,
remiantis kitu teisiniu pagrindu, aktualius kitus NT objektus (pvz., Savivaldybiy

v —

pirminj importg | TVS bei savalaikj duomeny atnaujinima.

2.2.13

TVS turi biti realizuota integracija su Adresy registru, suteikianti galimybg¢ gauti
Savivaldybiy valdomy, naudojamy ir/ar, remiantis kitu teisiniu pagrindu, aktualiy
NT objekty adresy duomenis.

2.2.14

TVS turi biiti realizuota integracija su Juridiniy asmeny registru, suteikianti
galimybe gauti duomenis apie daugiabuciy namy savininky bendrijas. Integracija
turi uztikrinti tinkamg daugiabuciy namy savininky bendrijy duomeny aibés
pirminj importa i TVS bei savalaikj duomeny atnaujinima.

2.2.15

TVS turi biiti realizuota integracija su Geografine informacine sistema, suteikianti
galimybe NT objekto lokacijos duomenis atvaizduoti zemeélapyje. Detalis
reikalavimai integracijai bus pateikti analizés ir projektavimo etapo metu.

2.2.16

TVS turi buti parengta integracijai su §iuo metu kuriama Pastaty duomeny banko
informacine sistema. Detaliis reikalavimai integracijai bus pateikti analizés ir
projektavimo etapo metu.

2.2.17

TVS turi biiti realizuota integracija su Pastatas info sistema, uZtikrinanti galimybe
vykdyti mokykly sanaudy ir komunaliniy paslaugy rodikliy rodmeny duomeny
gavimg ir apdorojimg i§ Pastatas info j TVS.

TVS 1§ Pastatas info sistemos gautus duomenis turi automatiSkai priskirti NT
objektams.

2.2.18

TVS turi biiti realizuota integracija su DVS , Avilys® sistema (abiejose
Savivaldybése), uztikrinanti galimybe vykdyti su dokumentais susijusiy duomeny
apsikeitimg. Preliminarus integracijos principas — su NT objektu susijusio
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Nr.

ApraSymas

dokumento (sutarties, susitarimo, akto, kt.) metaduomenys uZpildomi TVS
sistemoje ir perduodami j DVS sistema. DVS sistemoje pagal gautus duomenis yra
suformuojamas dokumentas ir vykdomas dokumento pasiraSymo procesas.
Uzregistravus dokumenta DVS sistemoje, TVS sistema i§ DVS sistemos paima
dokumento registracijos Nr., registracijos datg bei patj dokumentg ir/ar jo nuoroda.
IS DVS gauti duomenys ir/ar dokumentai turi buiti atvaizduojami NT objekto
korteléje.

2.2.19 TVS turi biti realizuotos integracijos su Savivaldybiy naudojamomis Biudzetas

VS sistemomis, suteikian¢iomis galimybe ; TVS sistema gauti duomenis apie NT
isigijimo savikaing, vertes, nusidévéjimo duomenis, kitus detalios analizés ir
projektavimo metu suderintus duomenis.

2.2.20 TVS turi biti realizuota integracija su Elektroniniy mokéjimy platforma,

suteikianti galimybe iSoriniam TVS naudotojui apmokéti uz suteiktas paslaugas
(pvz., bankine kortele ar per moké¢jimo tarpininka). Turi biiti uztikrintas saugus
mokéjimo duomeny perdavimas ir apmokejimo biisenos fiksavimas.

2.2.21

Sistema privalo turéti standartinj jrankj duomeny importo kontrolei, suteikiantj
galimybe sekti duomeny importo procesg, pateikti klaidy praneSimus bei
persp¢jimus, nurodant klaidos priezastis bei atsiradimo vietas.

Numatomas duomeny keitimasis tarp TVS ir UZsakovo informaciniy sistemy (vidiniai srautai) ir
kity organizacijy informaciniy sistemy ar registry (iSoriniai srautai) detalizuojamas 2 lentelé¢je.
Toliau pateikiamas lentelés lauky paaiSkinimas:

1.
2.
3.

e

Nr. — duomeny srauto numeris.
Perduodami duomenys — minimali perduodamy duomeny aibé¢.
Srauto tipas — perduodamo duomeny srauto tipas. Galimos reikSmés:

e vidinis — duomeny srautas tarp vidiniy UZsakovo informaciniy sistemy;

e iSorinis — duomeny srautas tarp Uzsakovo ir iSorinés organizacijos informaciniy
sistemy.

Tiekéjas — nurodomas duomeny teikéjas: organizacija ir jos informacing sistema.

Gave¢jas — nurodomas duomeny gavejas: organizacija ir jos informacing sistema.

PeriodiSkumas — numatomas daZzniausias duomeny apsikeitimo periodiSkumas.
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2 lentelé. TVS duomeny srautai

Nr. | Perduodami duomenys Srauto Tiekéjas Gavéjas PeriodiSkumas
tipas
1. | Asmens identifikavimo ir autentifikavimo | ISorinis VSSA TVS Kiekvieno
duomenys, pateikty dokumenty duomenys VIISP prisijungimo metu
2. | Buseny pasikeitimy duomenys ISorinis TVS VSSA Pagal poreikj
VIISP
3. | NT objekty adresy duomenys ISorinis RC TVS Pagal poreikj
AR
4. | NT objekty ir aktualiy sutaréiy registravimo | ISorinis RC TVS Pagal poreikj
duomenys NTR
5. | Daugiabu¢iy namy savininky bendrijy | ISorinis RC TVS Pagal poreikj
duomenys JAR
6. | Savivaldybiy NT objekty duomenys ISorinis TVS VDA Pagal poreikj
VDV IS
7. | NT objekty lokacijos duomenys [Sorinis GIS TVS Pagal poreikj
8. | Pastaty duomenys ISorinis TVS SSVA Pagal poreikj
PDBIS
9. | Mokéjimy uZz trumpalaikes NT objekty | ISorinis Elektroniniy TVS Pagal poreikj
nuomos rezervacijas duomenys mokéjimy
paslaugy teikéjas
10. | Su NT objektais susijusiy dokumenty | Vidinis TVS UAB ,,Asseco Lietuva* Pagal poreikj
(sutarciy, akty, kt.) duomenys DVS Avilys
I11. | Su NT objektais susijusiy dokumenty | Vidinis UAB  ,Asseco | TVS Pagal poreikj
duomenys: pasirasytos sutartys, aktai, kiti su Lietuva“
NT susij¢ dokumentai ir jy registracijos DVS Avilys

duomenys.
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Nr. | Perduodami duomenys Srauto Tiekéjas Gavéjas Periodiskumas
tipas
12. | NT objekto jsigijimo savikainos, vertés, | Vidinis UAB Nevda TVS Pagal poreikj
nusidévéjimo duomenys Biudzetas VS
13. | Saskaity ir skaitikliy duomenys Vidinis Standartizuota TVS Pagal poreikj
ISorinis sasaja
14. | NT objekty duomenys ISorinis TVS Standartizuota s3saja Pagal poreikj
15. | Svietimo  jstaigy energetiniy resursy | Vidinis UAB TVS Pagal poreikj
duomenys ,Informatikos ir
rysiy
technologijy
centras®
Pastatas info
16. | Asmens identifikavimo ir autentifikavimo | Vidinis Active Directory | TVS Kiekvieno

duomenys

sistemos
Savivaldybése

prisijungimo metu
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3 Bendrieji funkciniai ir nefunkciniai TVS reikalavimai

Pateiktuose reikalavimuose naudojama sgvoka ,.turi buiti galimybé* arba ,,turi biiti galima“ reiskia,
kad tokia TVS funkcija turi biiti pateikta ir jdiegta kartu su sitiloma TVS ir TVS naudotojas (jei
naudotojui suteiktos atitinkamos teisés) turi galéti vykdyti funkcijg be papildomy TVS
modifikavimo (arba kiirimo) darby ir be kity papildomy veiksmy ir sagnaudy, kai TVS bus jdiegta.
Pateiktuose reikalavimuose naudojama savoka ,,pagal nustatytas taisykles ar ,,atlickamas
automatiskai“ reiskia, kad Tiek¢jas TVS kiurimo ir diegimo projekto metu turés aprasyti ir
igyvendinti principus/ pjiivius/ parametrus/ taisykles ir kt., bei su Uzsakovo darbo grupe juos
suderinti, taip pat turés biiti suderinta, kaip tiksliai bus jgyvendinta Sistemos funkcija konkreciai
uzduociai atlikti.

Pateiktuose reikalavimuose minimy taisykliy administravimo galimybés ir jy funkcionalumas turi
biiti nustatyti ir suderinti su UZsakovo darbo grupe TVS projekto metu.

Pateiktuose reikalavimuose minimi pavyzdziai ar informacijos detalizavimas yra informacinio
pobiidzio, t.y. néra pateikiami baigtiniai sarasai, ir TVS projekto metu turés biiti detalizuoti ir
suderinti su Uzsakovo darbo grupe.

Pagal pateiktus reikalavimus Tiekéjas turi jsipareigoti be papildomo mokesc¢io realizuoti visus
detalizuotinus funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus (pvz., detalizuotas funkcijy vykdymo
taisykles ir pan.). Taip pat Tiekéjo atsakomybé yra pasalinti nustatytus TVS ar jos igyvendinimo
trikumus (jskaitant ir TVS saugumo trikumus), jei Tiekejas, teikdamas pasiiilymg ar atlikdamas
TVS projekto darbus, naudos nesuderintas su Uzsakovu sgvokas ar sutrumpinimus, kurie skirsis
nuo Uzsakovo jsivaizdavimo ar supratimo, o tai salygos neteisingg ar nepilng reikalavimy
supratimg bei realizavima.

Tiekéjas turés realizuoti visus Sioje Techninéje specifikacijoje pateiktus reikalavimus.

3.1 Nefunkciniai TVS reikalavimai

3.1.1 Reikalavimai aplinkos apsaugai

Nr. ApraSymas

3.1.1.1 Atsizvelgiant ] tai, kad perkamos Paslaugos yra nematerialaus pobiidzio
intelektinés paslaugos, nesusijusios su materialaus objekto suktirimu, tad Paslaugy
teikimo metu nebus sukurtas neigiamas poveikis aplinkai, taip pat nebus
sukuriamas tarSos Saltinis ar generuojamos atliekos, vadovaujantis Aplinkos
apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos aprasSo,
patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu
Nr. D1-508, Pirkimas laikomas Zaliuoju.
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3.1.2 Reikalavimai sistemos architektirai

Nr.

AprasSymas

3.1.2.1

Visos Sistemos dalys turi biiti tarpusavyje integruotos. Visi informacijos
pasikeitimai vienoje dalyje turi atsispindéti susijusiose dalyse be papildomy
Sistemos naudotojy veiksmy (visose Sistemos dalyse naudojamy duomeny
apsikeitimai turi vykti realiu laiku). Tiekéjas pilnai garantuoja ir atsako uz galutinj
visy Sistemos daliy suderinimg ir veikima.

3.1.2.2

Sistema turi buti realizuota pagal trijy lygiy (vaizdavimo, veiklos logikos,
duomeny lygmenys) programy architekttiros modelj. Turi biiti palaikoma kliento-
serverio architektura.

3.1.23

Sistema turi biiti atvira naujo funkcionalumo (pvz., naujy formy, ataskaity,
funkeijy) kiirimui ir esamo modifikavimui.

3.1.2.4

Sistemoje turi biiti numatyta galimybé keisti jraSy atributy skaiciy bei jy
charakteristikas, pridéti naujus atributus.

3.1.2.5

Sistema turi buti suprojektuota ir realizuota taip, kad biity lanksti modifikuojant —
realizavus funkcionalumo pakeitimus vienoje ar keliose funkcinése srityse,
pakeitimai neturi bti visos Sistemos perkiirimo priezastimi.

3.1.2.6

Visi TVS funkciniai komponentai privalo palaikyti Unicode (UTF — 8) standarta.

3.1.2.7

TVS sutrikimo metu turi biiti neprarandami jokie duomenys ir uZtikrinamas
sistemos veikimo tgstinumas.

3.1.3 Reikalavimai naudotojo sasajai ir ergonomikai

Nr. ApraSymas

3.1.3.1 Sistema turi buti intuityvi, patogi naudotis. Grafiné naudotojo sasaja bei joje
esantys valdymo elementai turi biiti vienodi, unifikuoti visoje Sistemoje (iSskyrus
Sistemos administratoriams skirtas priemones): turi biiti vienodai iSkvie€iamos
funkcijos, vaizduojamos formos ir kt.

3.1.3.2 TVS naudotojo sgsaja (meniu, ekraninés formos, praneSimai apie klaidas)

iSoriniam naudotojui turi buti pateikiama lietuviy ir angly kalba. Turi buti
galimybé¢ ateityje didinti prieinamy kalby skaiciy.

Uz vieSai prieinamos informacijos turinio vertimg atsakingas Tiekéjas.

Vidiniam naudotojui naudotojo s3sajos elementai pateikiami lietuviy kalba.
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3.1.33

TVS turi buti uztikrintas skaitmeninio sprendimo pritaikymas tvarkyti duomenis
140.0.2 su diakritiniais zenklais pagal lietuviSka, angliSka ir kt. pasirinktg alfabets.

3.1.34

TVS naudotojo sgsaja turi biti prieinama naudojant interneto narSykle.

3.1.3.5

Per interneto narSykle pasiekiami Sistemos komponentai turi vienodai
funkcionuoti bei biiti atvaizduojami Siose interneto narSyklése (naujausiose
Sistemos konfigliravimo ir garantinés prieziiiros etapuose isleistose versijose):

o Microsoft Edge — pvz., 138.0.3351.55;

o) Mozilla Firefox — pvz., 140.0.2;

o Google Chrome — pvz., 138.0.7204.97,

o Safari — pvz., 18.3.1.

3.1.3.6

TVS naudotojo sasaja turi atitikti naujausias UX (angl. User experience) ir Ul
(angl. User interface) praktikas, siekiant naudotojo sasaja padaryti intuityvig ir
suprantamg be atskiro naudotojy apmokymo.

3.1.3.7

TVS naudotojo sasaja turi atitikti ergonomikos reikalavimus, atitinkanc¢ius EN ISO
9241-110:2020 ,,Zmogaus ir sistemos saveikos ergonomika. 110 dalis. Sgveikos
principai  (ISO 9241-110:2020)* standarta, remtis kuriamy vieSyjy ir
administraciniy elektroniniy paslaugy tinkamumo naudotojams uZztikrinimo
priemoniy  metodinémis rekomendacijomis, pavirtintomis Informacinés
visuomeneés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m.
geguzés 5 d. jsakymu Nr. T-65 ,Dél Kuriamy vieSyjy ir administraciniy
elektroniniy paslaugy tinkamumo naudotojams uZtikrinimo priemoniy metodines
rekomendacijy pavirtinimo*. Taip pat, VSSA metodikoje apraSomy priemoniy
pavyzdziais ir Tinkamumo problemy sprendimo gairémis paskelbtais Valstybés
skaitmeniniy sprendimy agenttros interneto puslapyje https://vssa.lrv.1t/lt/ivpk-
leidiniai/viesuju-ir-administraciniu-elektroniniu-paslaugu-patogumo-
naudotojams-metodiniai-dokumentai/.

3.1.3.8

VieSosios posistemés (neautentifikuotos ir autentifikuotos srities) naudotojo sgsaja
turi biti pritaikyta reikalavimams, kurie keliami nejgaliesiems pritaikyty valstybés
ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainiy kiirimo, testavimo ir
jvertinimo metodinése rekomendacijose, patvirtintose Informacinés visuomenés
plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos direktoriaus
2013 m. geguzeés 23 d. jsakymo Nr. T-72 ,,Dél Informacinés visuomenes plétros
komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2004 m. kovo 31 d.
jsakymo Nr. T-40 ,,Dél Nejgaliesiems pritaikyty valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy interneto svetainiy kiirimo, testavimo ir jvertinimo metodiniy
rekomendacijy patvirtinimo* pakeitimo®. Vadovaujantis jsakymo 7 punktu
,Rekomenduojama siekti interneto svetaing pritaikyti ne Zemesniu kaip AA
lygiu®, tiekéjas turi uztikrinti ,,AA* lygmens pasiekiamuma pagal ,,Web Content
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Accessibility Guidelines 2.1“ skaitmeninio turinio prieinamumo gaires
(https://www.w3.org/TR/WCAG21/).

3.1.3.9

TVS komponenty, pasiekiamy per interneto narSykle, naudotojo sasaja turi atitikti
W3C HTML 5 arba lygiaverte specifikacija. Realizavimui turi biiti naudojama ne
zemesne¢ kaip 2 lygio CSS2 arba lygiaverté technologija (Cascading Style Sheets
Language 2, www.w3.org/Style/CSS/).

3.1.3.10

Sistema turi uztikrinti naudojimo patoguma, suteikiant galimybe:

e naudotojui pereiti per visus duomeny jvedimo laukus naudojant loging TAB
klaviso seka;

e matyti kontekstines uzuominas ir paaiSkinimus, kai pelés zymeklis
uzvedamas ant grafinio objekto;

e naudotojui orientuotis Sistemoje pasitelkiant naudotojo kelio (angl.
breadcrumb) atvaizdavima, leidZiantj atverti atitinkamus Sistemos puslapius;

e automatiskai uzpildyti duomeny laukus formose, kai atitinkami duomenys yra
saugomi Sistemoje arba gaunami per integracines sasajas i$ kity informaciniy
sistemy ar registry;

e naudotojo s3sajoje neaktyvius ar nenaudotinus elementus pazyméti kaip
iSjungtus ir / arba juos paslépti.

3.1.3.11

Detalios analizés ir projektavimo etapo metu, Tiekéjas privalo suderinti su
Uzsakovu TVS naudotojo sasajos dizaing ir pagrindines naudotojo sgsajos savybes
— spalving gama, Sriftus ir kt. matomus dizaino ir turinio elementus atskiry tipy
jrenginiy ekranams.

3.1.3.12

Tiekéjas turi sukurti unikaly Sistemos naudotojo sgsajos grafinj dizaing vieSajai
posistemei, taikant geriausias UX (angl. User experience) ir Ul (angl. User
interface) praktikas, siekiant naudotojo sasaja padaryti kiek labiau jmanoma
intuityvig ir suprantama, vengiant visy pertekliniy veiksmy. Sistemos dizainas turi
biiti kuriamas vadovaujantis Uzsakovo pateiktomis stiliaus knygomis (angl. brand
book), gairémis ar kita informacija.

3.1.3.13

Detalios analizés ar projektavimo etapo metu UZsakovui turi biti pateiktos 2
skirtingos Sistemos dizaino eskizy versijos vertinimui su informacijos
atvaizdavimo pavyzdziais jvairaus tipo jrenginiy ekranams. Suderinus eskizus
derinimui turi bti pateikiamas galutinis naudojo s3sajos sprendimas (turinio
iSdéstymas, ikonos, spalvos, nuotraukos ir visi kiti dizaino elementai).

3.1.3.14

Naudotojo sasajos vaizdai turi biiti pateikiami eskizais ar prototipais. Priémimo
testavimo ir bandomosios eksploatacijos etapy metu Tiekéjas turi atlikti visus
naudotojo sgsajos pakeitimus, jeigu to bus reikalaujama.
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3.1.3.15

TVS grafinés sasajos dizainas turi buti realizuotas vadovaujantis adaptyvaus
dizaino (angl. responsive design) principais ir skirtinguose jrenginiuose
automatiskai turi prisitaikyti prie jrenginio ekrano plocio.

3.1.3.16

Sistema turi palaikyti personalizuotas (pagal naudotoja bei naudotojo rol¢) darbo
sritis. Naudotojo rolei nepriskirtas funkcionalumas neturi biiti prieinamas.

3.1.3.17

TVS turi biiti galimybé atlikti jrasy paieska pagal pasirinktus parametrus
(parametrai turi buti detalizuoti ir su Uzsakovu suderinti detalios analizés ir
projektavimo etapo metu).

3.1.3.18

Sistemoje turi buti galimybé perziiiréti paieskos rezultaty skaiciy bei paieskos
rezultaty sgrasa. Sistemoje turi biiti galimybe 1§ paieskos rezultaty saraso pasirinkti
perziiirai duomenis vienu pelés arba klaviatiiros klaviso paspaudimu.

3.1.3.19

TVS turi buti galimybe filtruoti, grupuoti duomenis pagal uzduotus parametrus
(paieskoje naudojami filtrai bei grupavimo parametrai turi buti detalizuoti ir su
Uzsakovu suderinti detalios analizés ir projektavimo etapo metu).

3.1.3.20

Informacijos paieska ir duomeny tikrinimas Sistemos duomeny bazéje turi biti
vykdomi realiu laiku.

3.1.3.21

Sistemoje turi biti galimybé rusiuoti duomenis pagal pasirinktus parametrus
(parametrai turi biiti detalizuoti ir su Uzsakovu suderinti detalios analizés ir
projektavimo etapo metu).

3.1.3.22

TVS turi biiti galimybe pildyti duomenis pasirinkus reikSmes 18 sudaryty sarasy ir
klasifikatoriy.

3.1.3.23

Sistemoje dalis duomeny turi buiti uZpildomi automatiskai (pvz., duomeny pildymo
data, naudotojas, pildantis informacija, kt.). AutomatiSkai duomeny formose
pildomi duomenys turi biiti detalizuoti ir su Uzsakovu suderinti detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.1.3.24

Sistemoje dalis jrasy turi turéti aktyvias nuorodas j atitinkamas duomeny formas,
lenteles, t. y., naudotojui paspaudus pele ant konkrecios reikSmés, Sistema turéty
pateikti detalesne informacijg (atidaryti susijusig duomeny forma, pateikti
reikiamus duomenis).

3.1.3.25

TVS pagal nustatytas taisykles turi automatiSkai patikrinti jvedamy ar
importuojamy duomeny formato korektiSkuma.

3.1.3.26

Ivedami duomenys turi biiti tikrinami jvedimo formose ir naudotojas turi buti
perspéjamas apie klaidas. Jei jvestuose ar importuotuose duomenyse yra klaidy,
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Sistema tokius jrasus turi pazyméti kaip klaidingus, ir prie kiekvieno klaidingo

jraSo turi buiti administratoriui ir/ar naudotojams pateikiamas iSsamus klaidos (-y)

apibuidinimas (pvz., pateikiamas aprasymas, nusakantis klaidos Saltinj (apraSymas
pateikiamas pilnais sakiniais)).
3.1.3.27 Reikalavimai naudotojy informavimui:

e Naudotojui pateikiami praneSimai turi biiti suformuluoti taip, kad naudotojui
biity aisku, kas atsitiko. Informacija apie praneSimo pateikimg salygojancia
priezast] privalo biti pateikiama nurodant konkre¢ius TVS duomeny objektus
(pvz., lauky pavadinimus) ir atvaizduojant Salia konkretaus jvedimo lauko;

e Naudotojui pateikiamame klaidos praneSime turi biiti nurodoma, kokius
veiksmus naudotojas privalo atlikti tam, kad galéty paSalinti praneSimo
pateikimo prieZzastis ir t¢sti darbg su TVS;

e Naudotojui turi buti pateikiami sékmeés praneSimai, nurodantys, kad
naudotojo atlikti veiksmai yra sékmingi (pvz., informuojama, kad jrasas
iSsaugotas / istrintas /pakoreguotas, duomenys s¢kmingai jkelti ir pan.);

e Klaidy praneSimai, s€kmés pranesSimai ir informaciniai praneSimai turi biiti
1§skirti skirtingomis spalvomis ar skirtingais simboliais, kad vizualiai biity
galima atskirti.

3.1.3.28 Naudotojui turi biiti pateikiamos pagalbos priemonés padedancios grei¢iau iSmokti

naudotis TVS (pvz., pagalbos mygtukai, kontekstiné pagalba, naudotojo vadovas).

3.1.4 Reikalavimai sistemos greitaveikai ir naSumui

Nr.

ApraSymas

3.14.1

Sistemoje turi buti uZztikrinti Sie Sistemos reakcijos greiiai (jvertinus, jog su
Sistema vienu metu gali dirbti iki 100 naudotojy (vienoje i$ Savivaldybiy, jskaitant
ir iSorinius Sistemos naudotojus)):

e Paieska — iki 5 sekundziy;

e Duomeny pildymo formos atidarymas — iki 1 sekundés,

e Galimy pasirinkimo reikSmiy saraso (klasifikatoriaus) iSskleidimas — iki 1
sekundés,

e Duomeny iSsaugojimas (iki grjiZztamojo rySio naudotojui) —iki 1 sekundés,

e Dokumento prisegimas (iki 5 MB) — iki 1 sekundés,

e Duomeny eksportas (iki 200 duomeny eiluciy) — iki 2 sekundziy.

Sistemos reakcijos greiciai gali buti ilgesni iki 2 karty, jei Tiekéjas pateikia
pagrista paaiSkinima ir suderina tai su UZsakovu.
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3.14.2

Ataskaity generavimas ne ilgiau kaip 3 sekundés (ataskaitos, kurios generavimui
naudojama toje pacioje duomeny bazéje esancCiy objekty informacija, kai
apjungiama ne daugiau kaip 5 lentelés) vieno puslapio generavimui ir ne daugiau
kaip 10 sekundziy vienos suvestinés ataskaitos puslapio generavimui
(suvestinémis ataskaitomis laikomos tokios ataskaitos, kai jose atvaizduojami
duomenys gaunami ataskaitos formavimo metu, atliekant papildomus veiksmus su
keliy Sistemos objekty ar objekty grupiy duomenimis, kai rezultato gavimui reikia
sujungti daugiau nei 5 skirtingy lenteliy ar kity duomeny baziy objekty
informacijg).

Ataskaitos generavimo procesas gali buti ilgesnis iki 2 karty, jei Tiekéjas pateikia
pagrista paaiSkinimg ir suderina tai su Uzsakovu.

3.1.43

Jeigu vykdomas ilgiau negu 4 sekundes trunkantis procesas, ekrane biitina pateikti
tokio proceso eiga démesio neblaskancéiu biidu. Sistemos naudotojas turi turéti
galimybe pereiti j kita puslapj proceso vykdymo metu (iSskyrus atvejus, kai tgstinis
procesas turi biiti uzbaigtas siekiant uztikrinti duomeny vientisuma pries pradedant
nauja operacijg), taciau procesas turi testis.

3.1.44

TVS turi biiti komponentas jos veiklos naSumo stebéjimui realiu laiku ir periodiniy
naSumo ataskaity generavimui.

3.14.5

Turi biti realizuotas uzklausy, kurios virSija nustatytus greitaveikos reikalavimus,
auditavimas. Audito jraSe turi buti pakankamai duomeny, kad bity galima
nustatyti kuri TVS funkcija netenkina naSumo reikalavimy.

3.1.5 Reikalavimai atsarginiam kopijavimui

Nr. AprasSymas

3.1.5.1 TVS turi biiti realizuota automatinio atsarginio kopijavimo galimybe.

3.1.5.2 Atsarginés kopijos turi biti Sifruojamos.

3.1.53 Sistemos administratoriai turi turéti galimybe nustatyti atsarginiy kopijy darymo:
e periodiSkumag ir (arba) laika;
e duomeny apimtj;
e informacijos saugojimo vieta.

3.1.54 TVS turi biiti galimybé perzitiréti ir atsispausdinti atsarginio kopijavimo Zurnalg.

Sistemoje turi biiti aiSkiai atvaizduojama Zurnalo informacija, kuri turi apimti,
itraukiant, bet neapsiribojant, Siuos duomenis:
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e kopijos tipas;
e kopijos atlikimo data ir laikas;
e kopijos atlikimo rezultatas (pavyko/nepavyko);
e kopijos saugojimo vieta.
Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.
3.1.5.5 Sistemos administratoriai turi turéti galimybe inicijuoti sistemos duomeny

atstatymo 18 atsarginés kopijos procediirg. Atstacius duomenis turi biiti uztikrintas
ir i§laikytas duomeny vientisumas.

3.1.6 Reikalavimai duomeny archyvavimui?

Nr. AprasSymas

3.1.6.1 TVS turi biiti galimybeé archyvuoti duomenis pagal apibréZtas taisykles.

3.1.6.2 Archyvuojamy duomeny taisyklés turi biiti suderintos detalios analizés ir
projektavimo etapo metu. Sistemoje turi buti galimybé nustatyti skirtingas
archyvavimo taisykles skirtingiems sisteminiams objektams (NT objektams,
naudotojams, klientams, uzduotims, kt.).

3.1.6.3 TVS turi buti galimybé nustatyti ir keisti archyvuojamy duomeny apimtj,
laikotarpj, periodiSkumga bei kitus detalios analizés ir projektavimo etapo metu su
Uzsakovu suderintus parametrus.

3.1.64 TVS turi biiti galimybé atlikti suarchyvuoty duomeny paieska ir perzitirg.

3.1.6.5 TVS turi biiti galimybé suformuoti ataskaitas i§ suarchyvuoty duomeny.

3.1.6.6 Archyvuoti duomenys turi biiti saugomi atskiroje duomeny baze¢je. Prie

archyvuoty duomeny prieiga turi turéti tik tam tikras teises turintys Sistemos
naudotojai.

2 Archyvavimo tikslas — nekaupti be galo daug duomeny. Dar kitaip galima vartoti duomeny suspaudimo sgvoka (tam
tikrame lygmenyje). Archyvuojami darbiniai, operaciniai duomenys, i§ kuriy po tam tikro laiko turi baiti galimybé
iStraukti reikiamus duomenis. Duomeny bazés archyvavimas bus vykdomas atskirai.
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3.1.7 Reikalavimai duomeny apsaugai ir saugumo valdymui

Nr.

AprasSymas

3.1.7.1

Sistemoje, kartu su Uzsakovo naudojamomis administracinémis, organizacinémis
ir teisinémis priemonémis, duomeny sauga turi buti uztikrinama:

e uztikrinant duomeny vientisuma, prieinamuma ir konfidencialuma;

e registruojant TVS naudotojy atlickamus veiksmus su duomenimis, jskaitant
duomeny paieska ir perzitra;

e sukuriant priemones, sudarancias galimybes administratoriui patikrinti
naudotojy veiksmus;

e darbui su moduliais TVS naudotojus suskirstant j grupes pagal duomeny
tvarkymo pobiidj, kai kuriems i$ jy suteikiant prieigos teises (roles) atlikti tam
tikrus tvarkymo veiksmus. Sistemos naudotojy ir jy teisiy aprasSymai turi biiti
parengti detalios analizés ir projektavimo etape;

e numatant apsaugos nuo atsitiktinio duomeny iStrynimo (pvz., persp¢jimai
apie numatomg duomeny iStrynimg, galimybé tam tikrg laikg atstatyti
pazymétus trynimui duomenis) priemones;

e saugoma informacija negali biti iStrinta jokiais kitais biidais ar aplinkybémis
18skyrus detalios analizés ir projektavimo etape numatytais atvejais.

3.1.7.2

TVS turi buti projektuojama ir kuriama atsizvelgiant | BDAR ir Lietuvos
Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo nuostatas.

3.1.7.3

Sistemoje tvarkomi asmens duomenys, kuriems taikomos BDAR nuostatos, turi
buti saugomi Sifruotu pavidalu ir prieinami tik naudotojams, turintiems
atitinkamas prieigos teises.

3.1.7.4

TVS turi buti galimybé rankiniu budu pasalinti arba nuasmeninti konkretaus
naudotojo asmens duomenis, jei gautas naudotojo praSymas ir jis jvertinamas kaip
pagristas pagal BDAR.

3.1.7.5

Naudotojui neatliekant jokiy veiksmy, TVS turi uzsirakinti, kad toliau naudotis
Sistema galima biity tik pakartojus tapatybés nustatymo ir autentiSkumo
patvirtinimo veiksmus.

3.1.7.6

Sistema turi nutraukti neaktyvias naudotojy sesijas pra¢jus nustatytam
neaktyvumo laikui.

3.1.7.7

TVS turi biiti galimybé tvarkyti slapukus (angl. cookies):

e tvarkyti naudotojy parink¢iy, naudotojy veiklos, techninius, analitinius ir kt.
Sistemoje naudojamus slapukus — keisti slapuky pateikimo naudotojams
(pvz., kuriuose puslapiuose atvaizduoti, po kiek laiko atvaizduoti atidarius
puslapj ir pan.), atvaizdavimo ir kt. su Uzsakovu suderintus parametrus;

29



ApraSymas

e tvarkyti naudotojams atvaizduojamg informacijg, tekstus, mygtuky
pavadinimus, pateikti nuorodas  platesnés informacijos Saltinius.

3.1.7.8

Sistemoje turi biiti realizuotas funkcionalumas suteikiantis galimybe pagal
nustatytus parametrus naudotojams atvaizduoti praneSimus ir informacijg apie
slapukus.

3.1.7.9

TVS turi biiti galimybé naudotojams pateikti / atSaukti sutikimg dél konkreciy ar
visy slapuky naudojimo.

3.1.7.10

TVS turi biiti apsaugota nuo:

e neautentifikuotos prieigos (iSskyrus prieigg prie viesai prieinamy duomeny);

e necautentifikuoto duomeny keitimo ar perzitros (iSskyrus atvejus, kai
duomeny perzilira numatyta vie$ojoje posisteméje);

e nesankcionuoto naudotojo sesijos perémimo;

e nesankcionuoto duomeny perémimo ar jy jterpimo, zalingo kodo jterpimo
(angl. Injection, XSS (Cross-sitescripting));

e kity saugumo pazeidimy, kurie jvardijami OWASP TOP 10
(https://www.owasp.org) periodiskai skelbiamame Sistemos priémimo metu
aktualiame dokumente ir ankstesnése Sio dokumento versijose nurodyty
pazeidziamumy.

3.1.7.11

Sistemoje turi biiti numatyta apsauga nuo kenkéjisko kodo jkélimo (pvz., apribota
galimybe jkelti failus su plétiniais .com, .exe, .bat ir pan.).

3.1.7.12

Sistemos rySys su darbuotojy darbo vietomis turi biti Sifruojamas naudojant SSL
(angl. Secure Socket Layer) arba kitas lygiavertes Sifravimo priemones.

3.1.7.13

Tiekéjas turi pateikti ir jdiegti SSL sertifikatus, kuriuos interneto narSyklés laiko
patikimais (angl. trusted).

3.1.7.14

Sistema privalo uztikrinti, kad visi duomeny saugojimo, keitimo, apdorojimo bei
veiklos procesy vykdymo veiksmai bty registruojami Sistemos veiklos Zurnale ir
prieinami auditui. Visos klaidingos operacijos su Sistemos duomenimis,
neteisingas veiklos proceso vykdymas ar techninés bazés sutrikimai turi
atsispindeéti Sistemos veiklos Zurnaluose.

3.1.7.15

TVS visi naudotojy veiksmai, atliekami su dokumentais, jy projektais, uzduotimis
turi biiti protokoluojami (registruojami Sistemos veiklos Zurnale).

3.1.7.16

Turi biti realizuotas funkcionalumas leidziantis uztikrinti veiklos Zurnaly
vientisumg. Visi Sistemos veiklos Zurnalo jrasai turi turéti tikslaus laiko zZyma
(serverio).
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3.1.7.17 Turi buti vykdomas Sistemoje naudotojy atlickamy veiksmy auditavimas.
Atliekant auditavimo jraSo iSsaugojimg duomeny bazéje, turi biiti kaupiami Sie
duomenys:
e kas atliko veiksmg (naudotojas);
e 1S kokio IP adreso atliktas veiksmas;
e kada atliko veiksmg (data ir laikas);
e kokius duomenis atnaujino;
e kokius duomenis jterpé;
e kokius duomenis pasalino;
e kokius duomenis perziiiréjo;
e kokias paieskos frazes naudojo;
e kita informacija, nustatyta detalios analizés ir projektavimo etapo metu.
3.1.7.18 Sistemos veiklos zurnale turi biiti saugoma informacija apie:
e informacinés sistemos jjungima;
e informacinés sistemos i§jungima;
e sékmingus bandymus prisijungti informacingje sistemoje;
e nes¢kmingus bandymus prisijungti informacinéje sistemoje;
e kitus saugai svarbius ivykius, nustatytus detalios analizés ir projektavimo
etapo metu, nurodant TVS naudotojo identifikatoriy ir jvykio laika.
3.1.7.19 Turi buti audituojami integracinémis sgsajomis siunciamy / gaunamy duomeny

momentai, i§saugant informacijg:

18 kokios sistemos gaunami duomenys;

1 kokig sistemg siun¢iami duomenys;

duomeny gavimo / siuntimo data ir laikas;
siysti / gauti duomenys (jeigu tam yra poreikis);

e kita informacija, nustatyta TVS detalios analizes ir projektavimo etapo metu.

3.1.7.20 Tiekéjas garantinés prieziliros metu turi teikti programinés jrangos ir sisteminés
programinés jrangos atnaujinimus ir pataisymus, kad laiku biity iSsprestos
saugumo spragos ir operatyvios programinés jrangos klaidos. Sistemos
atnaujinimy diegimas neturi sukelti didelio Sistemos veiklos sutrikimo ir neturi
reikalauti Sistemos perdiegimo 1§ naujo. Tai aktualu visiems Sistemos
elementams, jskaitant kliento ir serverio komponentus.

3.1.8 Reikalavimai sistemos administravimui (naudotojai, klasifikatoriai, kiti parametrai)
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3.1.8.1

TVS priezitros funkcijos turi buti atlieckamos naudojant atskirg tam skirtg
administratoriaus identifikatoriy.

3.1.8.2

Sistemoje turi biiti galimybé naudotojus autentifikuoti keliais skirtingais budais:

e autentifikacijai naudojant VIISP platforma;

e autentifikacijai naudojant Active Directory sistemas (atskiros sistemos
Savivaldybése, vidiniams naudotojams);

e autentifikacijai naudojant prisijungimo vardg ir slaptazodj.

3.1.83

ISoriniai TVS naudotojai ir Savivaldybei pavaldziy jstaigy naudotojai jungdamiesi
prie Sistemos turi biiti identifikuojami ir autentifikuojami naudojant VIISP
teikiamg funkcionalumg (naudotojui pasirenkant prisijungimo biuidag — mobily
parasa, el. bankininkyste ar kt.).

3.1.8.4

Pirma kartg prisijunge prie TVS iSoriniai naudotojai (tuo atveju, kai jungiamasi
naudojant VIISP platformg arba pasirinkus prisijungima naudojantis vardu ir
slaptazodziu) ir Savivaldybei pavaldziy jstaigy naudotojai turi susikurti paskyra,
patvirtindami arba jvesdami paskyros duomentis:

e vardas ir pavardé arba jstaigos pavadinimas;
e tel. numeris;
e ¢l. pasto adresas;

e  kiti duomenys.

3.1.8.5

Sistemoje naudotojui turi biiti galimybé koreguoti paskyros duomenis (pvz., el.
pasto adresas, telefono numeris ir kt.). LeidZiami koreguoti duomenys turi biti
suderinti su Uzsakovu.

3.1.8.6

TVS turi biti realizuotas funkcionalumas, kuris leisty iSoriniams naudotojams
naudotis autentifikuotos srities funkcijomis tik po to, kai jie patvirtina sutikimg su
naudojimosi salygomis ir taisyklémis.

3.1.8.7

Sistemoje turi biiti galimybé iSoriniam naudotojui patvirtinti sutikimg su
naudojimosi saglygomis ir taisyklémis Siais atvejais:

e pirma kartg prisijungus prie Sistemos;

e kai yra pavieSinta nauja naudojimosi saglygy ir taisykliy versija.

3.1.8.8

TVS turi buti galimybé iSoriniam naudotojui perzitiréti galiojanc¢ias naudojimosi
salygas ir taisykles.

3.1.8.9

Sistemoje turi biiti galimybeé tvarkyti, versijuoti ir paskelbti naudojimosi salygas ir
taisykles.
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3.1.8.10

Vidiniai TVS Savivaldybiy naudotojai turi biiti identifikuojami ir autentifikuojami
pagal duomenis i§ Active Directory sistemy.

3.1.8.11

Sistemoje taip pat turi buti galimybé registruoti naujus naudotojus, tvarkyti
naudotojy paskyros duomenis.

3.1.8.12

Sistemoje turi buti galimybé kurti naujus naudotojy vaidmenis (angl. Role).
Sistemos autorizavimo mechanizmas turi biiti realizuotas remiantis vaidmeny
modeliu (angl. Role-Based Model).

3.1.8.13

Sistemoje turi buti galimybé suskirstyti naudotojus ] atskirus vaidmenis su
skirtingomis prieigos teisémis prie atskiry Sistemos objekty ar jy daliy (pvz.,
lenteliy ar konkreciy lentelés jraSy), Sistemos programiniy vienety (pvz., formy,
ataskaity, procediiry ir kt.) ar jy daliy (pvz., formos mygtukas, laukas). Sistemos
naudotojui turi biiti galimybé perziuréti tik tokig informacija ir naudotis tik
tokiomis funkcijomis, kurios yra nustatytos prieigos teisémis (pvz., ataskaitoje gali
biiti pateikti tik tokie rezultatai, kuriuos naudotojas gali perziiiréti, jei naudotojas
nori perziuréti ir kita informacija, Sistema turi pranesti, kad naudotojas neturi
teisiy perzitréti tam tikry duomeny ar kitais biidais apriboti informacijos perziiira).

3.1.8.14

TVS turi biiti galimybé naudotojui apibrézti ir keisti vaidmeniui priskirtas prieigos
teises.

3.1.8.15

Sistemoje turi biiti galimybé vienam naudotojui priskirti daug vaidmeny. Sistema
neturéty reikalauti, kad naudotojas, norédamas pasinaudoti funkcijomis,
priskirtomis skirtingiems vaidmenims, turéty prisijungti prie Sistemos kitu
naudotojo vardu arba nurodyti kitg vaidmen;.

3.1.8.16

Sistemoje turi biiti galimybé Sistemos administratoriui keisti naudotojo statusg
(aktyvus, neaktyvus).

3.1.8.17

TVS turi palaikyti naudotojo sesijos Sifravima.

3.1.8.18

Sistemoje kiekvienas naudotojas turi biiti unikaliai identifikuojamas. Sistemos
vidinis naudotojas turi turéti galimybe prisijungti taikant dviejy veiksniy
autentifikavimo principg (2FA). ISoriniai naudotojai turi buti autentifikuojami
naudojant VIISP teikiamg funkcionaluma (naudotojui pasirenkant prisijungimo
btidg — mobily parasa, el. bankininkyste ar kt.).

3.1.8.19

Sistemoje naudotojy vardai ir slaptazodziai turi biiti saugomi su tinkamu prieigos
kontrolés uZztikrinimu (t.y., pasiekiami tik naudotojams, turintiems atitinkamas
teises Sistemoje) ir informacijos Sifravimu (pvz., slaptazodZziai turi buti
Sifruojami).
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3.1.8.20

Sistemoje turi biiti galimybé¢ Sistemos administratoriui nustatyti ir keisti naudotojo
prisijungimo slaptazodzio galiojimo laikotarpj. Sistemoje turi biiti galimybé
nustatyti naudotojo prisijungimo slaptazodzio ilgi. Turi buti galimybé keisti
slaptazodzio ilgio reikSme. Sistemoje turi buti galimybé nustatyti ir keisti
naudotojo prisijungimo slaptazodzio sudétinguma (pvz., slaptazodj turi sudaryti 8
simboliai, i§ kuriy bent 2 skai€iai ir bent viena didzioji raidé). Sistemoje turi biiti
galimybé naudoti skirtingus slaptazodziy sudétingumo reikalavimus Sistemos
administratoriams.

3.1.8.21

Sistemoje turi buti realizuotas funkcionalumas nustatyti naudotojo neteisingy
prisijungimy skaiciy, po kurio naudotojo paskyra buty blokuojama. Uzblokuota
naudotojo paskyra turi buti galimybé atblokuoti tik Sistemos administratoriui.
Prisijungimy skaicius turi bti apibréZtas parametru, kurj gali koreguoti Sistemos
administratorius.

3.1.8.22

Sistemoje prieigos teises prie duomeny turi buti galimybé riboti ne tik pagal
naudotojo role, bet ir pagal Savivaldybei priklausan¢ia duomeny apimtj, t.y.,
Sistemos duomenis ir dokumentus turi biiti galimybé valdyti tik Savivaldybés
lygmenyje.

3.1.8.23

TVS turi biiti galimybé tvarkyti klasifikatorius ir jy reikSmes.

3.1.8.24

Klasifikatoriai turi biiti naudojami Sistemoje duomeny jvedimo ir redagavimo
formose.

3.1.8.25

TVS turi iSsaugoti istorines klasifikatoriaus reikSmes — pakeitus reikSme, ji turi
likti matoma ankstesniuose jraSuose, o naujuose naudojama tik atnaujinta
klasifikatoriaus reikSme.

3.1.8.26

TVS turi biti galimybé tvarkyti sisteminius parametrus, jtraukiant bet
neapsiribojant:

e Duomeny valdymo parametrus (pvz., leistinas faily/dokumenty dydis,
formatas, rezerviniy kopijy darymo daznumas, duomeny Sifravimo lygis,
naudotojy roliy ir teisiy valdymas, kt.);

e Saugumo parametrus (pvz., naudotojo slaptazodzio galiojimo trukmeé,
prisijungimo bandymy limitas, sesijos galiojimo laikas, dviejy faktoriy
autentifikacijos jjungimas, kt.);

e Sistemos konfigiliracijos ir duomeny bazés parametrus (pvz., kalbos
nustatymai, el. pasto serverio parametrai, informaciniy praneSimy ir jy
siuntimo parametry valdymas, klaidy praneSimy valdymas, klasifikatoriy
valdymas, kt.).

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su UZsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.
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3.1.8.27 Pradinius klasifikatoriy ir jy reikSmiy rinkinius bei sisteminiy parametry sarasa
Tiekéjas turi suderinti su Uzsakovu detalios analizés ir projektavimo etapo metu.

3.1.8.28 TVS turi buti galimybé visus konfigiruojamus Sistemos s3raSus matyti vienoje

vietoje ir 1§ ten juos administruoti.

3.2 Funkciniai reikalavimai

3.2.1 Reikalavimai NT objekty valdymui

Nr.

ApraSymas

3.2.1.1

Sistemoje turi buti galimybé tvarkyti NT objekty duomenis.

3.2.1.2

Duomenys apie Savivaldybiy valdomus, naudojamus ir/ar, remiantis kitu teisiniu
pagrindu, aktualius kitus NT objektus (pvz., Savivaldybiy prizitirimus
daugiabucius) turi buti gaunami (jskaitant ir duomeny atnaujinimg) 1i8
Nekilnojamojo turto registro.

32.13

TVS taip pat turi buti galimybé sukurti/atnaujinti NT objektus Sistemoje juos
importuojant i§ UZsakovo pateiktos rinkmenos (duomeny struktiira ir formatas turi
biiti suderinti su Uzsakovu projekto jgyvendinimo metu) bei suvedant duomenis
rankiniu bidu.

32.14

TVS turi biiti galimybe tvarkyti skirtingus NT objekty tipus (pvz., Zemé, statiniai,
pastatai, patalpos, inzineriniai jrenginiai, kt.). Galutinis tvarkomy NT objekty tipy
sgraSas turi biiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés ir projektavimo etapo
metu.

3.2.1.5

TVS turi biti galimybé tvarkyti skirtingy NT paskirciy objektus (pvz.,
gyvenamoji, administracing, Svietimo, kultiiros, kitos NT objekty paskirtys).
Galutinis tvarkomy NT objekty paskir¢iy sarasas turi buti suderintas su UZsakovu
detalios analizés ir projektavimo etapo metu.

3.2.1.6

TVS turi biti galimybé prie NT objekto priskirti jj sudaranc¢ius NT objektus, pvz.,
patalpas pastate.

Sistemoje turi biiti galimybé tvarkyti hierarchines NT objekty struktiiras, pvz.,

e Turto vienetas
o Pastatas 1
=  Aukstas 1
e Patalpa 1l
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e Patalpa?2
= AukStas 2
e Patalpa 1
e Patalpa?2
o Pastatas 2.
3.2.1.7 Sistemoje turi biiti galimybe¢ atlikti visas operacijas su bet kurio hierarchinio lygio
NT objektu (pvz., surasti paieskoje, perziiiréti detalius duomenis, priskirti planus
ir/ar kitus dokumentus, nurodyti statusg ir veiklos santykius (pvz., iSnuomotas
kitai institucijai, parduodamas), kt.).
3.2.1.8 Sistemoje turi buti galimybé, esant poreikiui, sukurti papildomus objektus NT
objekty hierarchingje struktiiroje ir/arba apjungti kelis NT objektus j vieng vieneta.
3.2.1.9 Sistemoje turi biiti galimybé perzitiréti NT objekty sarasa, kuris turi apimti Siuos
metaduomenis (bendra NT informacija):
e NT objekto unikalus numeris;
e 7emes sklypo (kuriam priklauso pastatas) unikalus numeris;
e  kadastrinis numeris;
e pavadinimas;
e  paskirtis;
® adresas;
e priklauso objektui;
e bendras plotas;
e naudojamas plotas;
e statusas (pvz., parduotas, iSnuomotas, kt.).
Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biti suderintas su UZsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.
3.2.1.10 TVS turi biti galimybé atlikti NT objekty paieska pagal visus NT objekto
duomenis bei susijusius dokumentus.
3.2.1.11 TVS turi biiti galimybé filtruoti ir riiSiuoti duomenis NT objekty sarase pagal su
Uzsakovu suderintus filtrus ir riSiavimo kriterijus.
3.2.1.12 TVS turi buti galimybé perziuréti kiekvieno NT objekto detalig informacija,

jtraukiant, bet neapsiribojant Sias skiltis (duomeny grupes):

e bendra NT informacija;

e detali NT informacija (jskaitant pastabas ir istorinius duomenis);

e dokumentai (sutartys, susitarimai, aktai, pasitilymai, projektai, NT objekto
kadastriniy matavimy bylos, kt.);

e NT planai;

e galerija (nuotraukos, schemos, paveiksléliai, kt.);
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e NT paslaugos, skaitikliai ir sgnaudos;
e susij¢ NT objektai;
o TPZ.

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi buti suderintas su Uzsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.2.1.13

TVS turi biiti galimybé tvarkyti NT objekto detalig informacija, jtraukiant, bet
neapsiribojant:

identifikacinis kodas (sisteminis);

unikalus pastato, kuriam priklauso NT objektas, numeris;

unikalus Zemés sklypo, kuriam priklauso pastatas, numeris;

kadastro numeris;

pavadinimas;

paskirtis;

adresas:

savivaldybé;

seniiinija;

gyvenamoji vietove;

gatve;

pastato numeris gatvéje ar gyvenamojoje vietovéje;

korpuso numeris, jeigu suteiktas;

patalpos numeris pastate ar korpuse;

pasto kodas;

Salis;

pastato, statinio ar kito objekto vietos koordinatés LKS-94.

NT valdytojas;

NT naudotojas

aprasSymas (glaustas objekto apraSymas, 500 simboliy);

galiojanti sutartis (pvz., panauda, patikéjimas), su nuoroda ] sutarties detalia
informacija;

bendras plotas;

naudojamas plotas;

nuomojamas plotas (atvaizduojama tik nuomojamiems NT objektams);
laisvas plotas;

vidutiné rinkos verté;

isigijimo savikaina;

likutiné balansiné verté;

nuomojamas nuo (atvaizduojama tik nuomojamiems NT objektams);
nuomojamas iki (atvaizduojama tik nuomojamiems NT objektams);
nuomos kaina (atvaizduojama tik nuomojamiems NT objektams);
jvykusio pardavimo kaina (atvaizduojama tik parduotiems NT objektams);
statusas (pvz., nuomojamas, perduotas panaudai, perduotas patikéjimo teise,
nuraSytas, parduotas, naudojamas savivaldybés funkcijoms atlikti, kt.);

O O O O O O O O O O
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e duomenys apie atliktus, vykdomus, planuojamus vykdyti statybos (remonto)
darbus su nuorodomis ] DVS (sutartis su rangovais);

e duomenys apie atliktus, vykdomus, planuojamus vykdyti patikrinimus (data,
patikrinimo tipas (planinis, neplaninis), patikrinimo pagrindas, asmenys,
vykdantys ir dalyvaujantys patikrinime, patikrinimo rezultatai (su galimybe
prisegti papildomus dokumentus));

e atsakingi asmenys (pasirenkami i$ sgraso);

e duomeny keitimo istorija:

o sukirimo data;
o sukiirgs asmuo;
o redagavimo data;
o redagaves asmuo.
Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biti suderintas su UZsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.
3.2.1.14 TVS turi biiti galimybé perzitréti su NT objektu susijusiy NT objekty sarasa (pvz.,
inzineriniai statiniai, priklausiniai, kt.).
3.2.1.15 Sistemoje turi buti galimybe i§ susijusiy NT objekty saraSo perzitréti detalig
susijusio NT objekto informacija.
3.2.1.16 Sistemoje turi buti galimybé prie NT objekto priskirti atsakingg asmenj. Jeigu NT
objekto kiirimo metu atsakingas asmuo nenurodomas, Sistema automatiskai jj
priskiria — atsakingu asmeniu automatiskai priskiriamas naudotojas, sukiires NT
objekta (tuo atveju, kai NT objektas yra sukuriamas rankiniu buidu).
3.2.1.17 Sistemoje turi buti galimybe tvarkyti prie NT objekto priskirty darbuotojy sarasa
(vardas, pavard¢, pareigos, kt.). Sistemoje turi biiti galimybé darbuotojus priskirti
pasirenkant juos 1§ naudotojy saraso.
3.2.1.18 TVS turi buti galimybé tvarkyti prie NT objekto pridétas nuotraukas, schemas,
paveikslélius.
3.2.1.19 TVS turi biiti galimybé tvarkyti NT objekty planus Sistemoje.
3.2.1.20 TVS turi biti galimybé perzitréti detaly NT objekto (patalpos) apraSyma
pazymejus norimg plano dalj Sistemoje.
3.2.1.21 ISnuomotos, parduotos ar kitu btidu perduotos NT objekto dalys turi biti iSskirtos
Sistemos NT plane, pvz., turi biiti atvaizduojamos kita spalva.
3.2.1.22 TVS turi buti galimybeé jkelti NT objekto plang (*.dwg formatu), kuriame saugoma

informacija apie patalpy plota, patalpy planai ir kt.
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3.2.1.23 Sistemoje turi buiti galimybé prie NT objekto importuoti objekto statinio
informacinio modeliavimo BIM modelj (*.ifc formatu) ir / arba pridéti nuoroda }
BIM modelio perzitira.

3.2.1.24 Sistemoje turi biiti galimybé tvarkyti pastabas prie kiekvieno NT objekto.

3.2.1.25 Sistemoje turi buti galimybé kaupti dokumentus (pvz., sutartys, susitarimai, aktai,
kt. aktualiis dokumentai), susijusius su NT objektu.
TVS turi biti galimybé perziiiréti informacijg apie su NT objektu susijusius
veiklos santykius (pasitilymus, sutartis ir kt.).

3.2.1.26 Sistemoje turi buti galimybé ateityje plétoti kilnojamojo turto valdymo
funkcionaluma.

3.2.1.27 Sistemoje turi biiti galimybé informacija apie NT objekta tvarkyti tam naudotojui,

kurio jstaiga yra NT objekto valdytoja ir/arba naudotoja (pvz., naudojamas turtas
panaudos teise, patikéjimo teise ir t.t.), ty., naudotojui (Savivaldybiy,
Savivaldybéms pavaldziy jstaigy darbuotojams) atvaizduojama NT objekty imtis
turéty buti apribota remiantis turimomis NT objekto valdytojo/naudotojo teisémis.
Sistemoje turi biti galimybé NT objekto naudotojui apriboti prieiga prie
atitinkamy NT objekto duomeny (pvz., dokumentai, sutar¢iy duomenys, atsakingi
asmenys, istoriniai duomenys, turéty biti prieinami tik NT objekto valdytojui
(Savivaldybiy darbuotojams), NT objekto naudotojui turéty biti prieinami
bendriniai NT objekto duomenys (pvz., pavadinimas, adresas, priklausiniai,
plotas, kt.), komunaliniy paslaugy sanaudy skiltis ir kiti detalios analizés ir
projektavimo etapo jgyvendinimo metu suderinti duomenys).

3.2.2 Reikalavimai NT dokumenty valdymui

Nr. ApraSymas

3221 Sistemoje turi biiti galimybé¢ tvarkyti su NT valdymu susijusiems dokumentams
aktualius duomenis.

3222 Sistemoje turi biiti galimybé uzpildyti ir DVS sistemai perduoti duomenis Zemiau

nurodytiems dokumentams:

turto nuomos sutartis;

biisto nuomos sutartis (savivaldybés biisto/ socialinio biisto);
trumpalaiké turto nuomos sutartis;

pirkimo-pardavimo sutartis;
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e pirkimo sutartis;

e turto perdavimo panaudos sutartis;

e turto patikéjimo sutartis;

e paslaugos teikimo sutartis;

e darby teikimo sutartis;

e darby atlikimo aktas;

® turto perémimo aktas;

e patalpy perdavimo-priémimo aktas;

e turto perdavimo-priémimo aktas;

e paslaugy perdavimo-priémimo aktas;

e papildomi susitarimai (pvz., dél sutarties keitimo, dél sutarties nutraukimo,
kt.).

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi buiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés

ir projektavimo etapo metu.

Detalios analizés ir projektavimo etapo metu Tiekéjui bus pateiktos visy

dokumenty Sablony formos, kuriais remiantis Tiekéjas Sistemoje turi igyvendinti

duomeny pildymo formas su duomeny laukais, reikalingais kiekvienam

dokumentui.

3223 Sistemoje turi biiti galimybé susieti dokumentg (sutart], susitarima, akta, kt.) su bet
kuriuo NT objektu, NT objekty grupe (turto vienetu, t.y. NT objektu ir jam
priklausanciais kitais NT objektais) ar keliais skirtingais NT objektais.

3224 Sistemoje, pildant dokumentui (sutar¢iai, susitarimui, aktui, kt.) reikalingus
duomenis, dalis duomeny turi biiti uZpildoma automatiskai (pvz., duomenys apie
NT objekta (-us), savivaldybés duomenys, atsakingo asmens duomenys (asmuo,
inicijaves sutarties duomeny pildymag TVS), data, vieta, duomenys apie kitg
sutarties Sali (tuo atveju, kai sutarties Salis pasirenkama i§ klienty saraso), kt.).
Tikslus automatiskai uzpildomy duomeny lauky sgraSas turi biiti suderinamas
detalios analizés ir projektavimo etapo metu.

TVS turi biiti galimybé koreguoti automatiskai uzpildytus duomenis.
3.2.2.5 TVS turi biiti jgyvendintos duomeny validacijos taisyklés (pvz., duomeny formos

laukuose gali biiti jvedami tik tam tikro formato duomenys, tik atitinkamas
simboliy skaicius, turi biiti jgyvendintos validacijos taisyklés tokiy duomeny, kaip
telefono numeris, el. pasto adresas, data, asmens kodas, JA kodas, PVM mokéjimo
numeris, ir pan., korektiSkumo uztikrinimui). Galutinis validacijos taisykliy
sgrasas turi buti apibréztas ir su Uzsakovu suderintas detalios analizés ir
projektavimo etapo metu.
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3.2.2.6

TVS turi buti galimybé perzitiréti dokumenty sarasa (bendra visy dokumenty
sarasg bei dokumenty, priskirty konkre¢iam NT objektui).

3.2.2.7

TVS turi buti galimybé atlikti dokumenty paieska pagal visus dokumento
duomeny laukus ir dokumento (failo) pavadinima.

3.2.2.8

Turi bti galimybé filtruoti, riiSiuoti ir perzitréti dokumentus pagal NT objekta,
pagal dokumento tipa (pvz., sutartis, aktas, kt.), sutarties tipg (pvz., nuomos,
panaudos, pardavimo), sutarties galiojimg (pvz., galiojanti, baigusi galioti),
sutarties statusg (pvz., nauja, nutraukta, kt.). Detaliis reikalavimai dokumenty
filtravimo ir rusiavimo funkcionalumui turi bati suderinti su UZsakovu detalios
analizes ir projektavimo etapo metu.

3.2.29

Naudotojas turi turéti galimybe atsispausdinti su NT objektu susijusius
dokumentus.

3.2.3 Reikalavimai sutar¢iy valdymui

Nr.

ApraSymas

3.2.3.1

Sistemoje turi biiti realizuotas NT sutar¢iy valdymo (pvz., nuomos (ilgalaikés ir
trumpalaikes), panaudos, pirkimo-pardavimo, perdavimo-perémimo patikéjimo
teise, paslaugy teikimo, darby teikimo ir kt.) modulis, suteikiantis galimybe
tvarkyti papildomus sutarties valdymui aktualius duomenis.

Tikslus sutarCiy sgrasas turi biiti suderintas su UZsakovu Projekto detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3232

TVS turi biiti galimybé tvarkyti Zemiau nurodytus sutarties duomenis, jtraukiant,
bet neapsiribojant:

e Bendrosios sutarties salygos (sutarties tipas, jsigaliojimo data, galiojimo
terminas, sutarties sudarymo vieta, sutarties Salys, sutarties objektas (NT
objektas), atstovaujantis asmuo, kt.) — duomeny aibé, siunciama j DVS,
priklausomai nuo sutarties Sablono.

e Specialiosios sutarties salygos (sutarties keitimo/pratgsimo/nutraukimo
salygos, kaina, delspinigiy dydis, kitos sglygos priklausomai nuo sutarties) —
duomeny aibé, siunc¢iama j DVS, priklausomai nuo sutarties Sablono.

e Susij¢ dokumentai — su sutarties valdymu susij¢ dokumentai ir/ar jy nuorodos
(pirkimo dokumentai, sutarties valdymui aktualtis dokumentai, aktai, kt.).

e Saskaitos — su sutarties valdymu susije saskaity dokumentai ir/ar jy nuorodos
(sgskaitos uz komunalines paslaugas, nuomos sgskaitos, remonto darby
saskaitos, kt.).
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e Papildoma sutarties valdymo informacija (sutarties statusas, sutarties
galiojimo duomenys, pastabos, sutarties vykdymo istorija, kt.)

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés

ir projektavimo etapo metu.

3233 Sistemoje turi buti galimybé tvarkyti sutarties statusus.

Preliminaris sutarciy statusai:

e Nauja — statusg automatiskai jgyja visos naujos sutartys (pradétas sutarties
duomeny pildymas TVS sistemoje).

e Registruota DVS — statusas priskiriamas automatiskai gavus sutarties
registracijos Nr. i§ DVS sistemos.

e Registruota NTR — statusas priskiriamas rankiniu biidu arba automatiskai
gavus duomenis apie uzregistruotg sutartj NTR (jgyvendinimo biidas bus
suderintas analizés ir projektavimo etapo metu);

e  Pakeista — statusas atnaujinamas pasira$ius susitarimg dél sutarties pakeitimo.

e Nutraukta — statusas atnaujinamas pasiraSius susitarima dél sutarties
nutraukimo ir/arba kai sutartis nutraukiama anksciau laiko arba dél kity
priezasCiy.

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su UZsakovu detalios analizés

ir projektavimo etapo metu.

3234 TVS turi biiti galimybé tvarkyti sutarties galiojimo duomenis:

e (Galiojimo terminas — data, iki kurios galioja sudaryta sutartis

e (Galiojimo biisena (galiojanti/baigusi galioti) — nustatoma automatiSkai pagal
galiojimo terming.

3235 Sistemoje turi biiti galimybé siysti automatinius praneSimus apie besibaigiancias
sutartis atsakingam uZ sutartj asmeniui.

3.2.3.6 Sistemoje turi biiti galimybé nustatyti terming, prie§ kurj turi biiti siunciami
praneSimai apie besibaigiancias sutartis.

3.2.3.7 TVS turi buti galimybeé tvarkyti ir perziliréti sutarties bendraja informacija,

jtraukiant, bet neapsiribojant:

e sutarties tipas (nuomos, pirkimo-pardavimo, perdavimo-perémimo patikéjimo
teise, panaudos, kt.);

sutarties pasiraSymo data;

sutarties jsigaliojimo data (pagal nutyléjima lygi sutarties pasiraSymo datai);
sutarties numeris;

sutarties registracijos numeris (uzpildoma automatiskai pagal duomenis i§
DVS);
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e sutarties sudarymo vieta (uzpildoma automatiSkai pagal savivaldybe,
sudarancig sutartj);

e sutarties objektas (su nuoroda ] NT objekta (-us)) — duomenys apie NT objekty
(-us) (unikalus numeris, NT tipas (pastatas, patalpos, kt.), pavadinimas,
adresas, NT plotas, paskirtis, pastato unikalus numeris (jei sutarties objektas
yra patalpos), Zemés sklypo unikalus numeris (kuriame yra pastatas);
kadastrinis numeris (kuriame yra pastatas), kt.);
sutarties galiojimo pabaiga;
atsakingas asmuo — pagal nutyléjimg priskiriamas asmuo, pildantis pirminius
sutarties duomenis Sistemoje, su galimybe pakeisti atsakingg asmenj
pasirenkant jj i§ naudotojy saraso;

e sutarties Salis (savivaldybé) — duomenys apie savivaldybe uZzpildomi
automatiSkai

e sutarties Salis (kita) — turi buti galimybé pasirinkti kitg sutarties Salj
(nuomininka, pirkéja, kt.) i§ klienty saraSo (galimybé pasirinkti kelias
reikSmes) arba duomenis apie kitg sutarties Salj suvesti ranka, suvedant j
Sistema, jtraukiant bet neapsiribojant, Siuos duomenis:

o pavadinimas (jmonei) / vardas, pavardé (asmeniui);

o adresas;

o jmonés kodas (jmonei) / asmens kodas (asmeniui);

o PVM mokétojo kodas;

o banko saskaita;

o Dbankas;

o banko kodas;

o telefonas;

o el. pastas;

o atstovas (pareigos, vardas, pavarde, atstovavimo pagrindas).

Pateiktas sgrasas néra galutinis ir turi buiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés

ir projektavimo etapo metu.

Sistemoje turi biiti galimybé koreguoti automatiSkai uzpildomus duomenis.

3.2.3.8 Sistemoje turi biti galimybé tvarkyti papildomus detalius sutarties valdymo
duomenis priklausomai nuo sutarties tipo.
3.2.3.9 Nuomos sutartims turi biiti galimybé tvarkyti, jtraukiant, bet neapsiribojant, Siuos

duomenis:

Nuomos tipas (ilgalaikeé, trumpalaike, kt.).
Nuomos biidas (konkurso biidu, ne konkurso biidu, lengvatinémis salygomis,
aukcionu, kt.).
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e Nuomininko veikla patalpose.
e Patalpy priéemimo-perdavimo informacija:

o planuojama patalpy perdavimo-priémimo data;

o patalpy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo data (datos laukas dienos
tikslumu). JraSyta data perkeliama ir ] komunaliniy mokesciy
skaiciavimo pradzios datg;

o patalpy priémimo—perdavimo akto numeris (su nuoroda i dokuments).
Tuo atveju, kai NT objekto perdavimo—priémimo aktu buvo tikslinamas
plotas, kuris buvo jrasytas i sutartj, naudotojui TVS turéty buti suteikta
galimyb¢ atnaujinti sutarties duomenis, nurodant priezastj.

e Numatoma atidarymo data — nuo kada nuomininkas pradés veikla
nuomojamame NT objekte.

e Faktiné atidarymo data - parinkta data turi buti perkelta ir j nuomos mokéjimo
pradzios datos lauka.

e Nuomos mokes¢io mokéjimo terminas:
o nuo —uzpildoma automatiskai pagal atidarymo data;
o iki - pagal nutyl¢jimg priskiriama sutarties galiojimo pabaigos data.

e Nuomos mokescio tipai (turi buti galimybé pasirinkti keletg tipy):

o baziné nuomos kaina — fiksuota nuomos kaina uz 1 kv. m per mén.
(mokama meénes;j 1 prieki, gali biiti ir uZ einamajji ménesj ir uz praeitg
ménes]). Pasirinkus bazinj nuomos kainos tipa, reikalingas papildomas
duomeny laukas - kaina uz 1 kv. m per ménesj.

o pakopiné nuoma — kai baziné nuomos kaina kiekvienais metais keiciasi.
DaZniausiai ji nurodoma 5 metams j priekj. Turi biiti galimybé nurodyti
skirtingiems nuomos periodams (metams) skirtingus nuomos dydzius.
Pasirinkus pakopinés nuomos tipa, turi biiti galimybe nurodyti skirtingas
kainas skirtingiems laikotarpiams:

= kaina uz 1 kv. m/mén.;
= taikoma nuo (datos laukas);
= taikoma iki (datos laukas).
e Vartotojo kainy indeksas (VKI) taikymas - pasirinkimas Taip / Ne. Jei
taikomas, Sistemoje turi buti galimybé uzpildyti papildomus duomenis:

o taikymo data - nuo;

o taikymo data - iki;

o VKl dydis (procentinis laukas);

o VKI jraSymo data.

Jei taikomas VKI, tai jis tik kelia nuomos kaing. Jei VKI neigiamas, nuomos

kaina néra mazinama. VKI daZniausiai yra taikomas bazinei nuomos kainai.

e Depozito taikymo riiis:

o depozitas 1éSomis;

o banko garantija (pasirinkus $ig depozito taikymo ris] TVS turi atsirasti
galimybé prisegti papildomg dokumenta);

o netaikomas depozitas.
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Pateiktas sgraSas néra galutinis ir turi biiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

Sistemoje turi biti galimybé koreguoti automatiSkai uzpildomus duomenis.

Jei pasirinktas depozito tipas - depozitas 1éSomis arba banko garantija,

reikalingi papildomi duomeny laukai:

o depozito suma;

o depozito galiojimo data.

Turi buti galimybé tam tikram periodui pritaikyti nuolaidg nuo bazinés

nuomos kainos:

o nuolaidos procentas;

o taikoma nuo;

o taikoma iki.

Komunaliniy mokes¢iy moke¢jimo terminas:

o nuo (jraSoma patalpy perdavimo—priémimo akto data, jei ji nurodyta
(datg galima pakeisti);

o iki.

Komunaliniy mokes¢iy mokéjimo tipas:

o tiesioginiai (kiek sunaudota pagal skaitiklius);

o tiesioginiai + bendros erdvés;

o tiesioginiai + bendros erdveés + savininko mokesciai,

o fiksuoti kastai (tiesioginiai kastai + fiksuotas priedas).

Plotas, nuo kurio mokami komunaliniai mokesc¢iai (reikia nurodyti, kai

komunaliniy mokes¢iy mokejimo tipas yra pagal skaitiklius arba pagal

skaitiklius + papildomi mokéjimai nuo bendro ploto):

o bendras nuomojamas plotas;

o faktiskai iSnuomotas plotas.

Delspinigiy dydis;

Papildomi susitarimai (tekstinis laukas);

Patalpy graZinimo data;

Patalpy grazinimo akto numeris (su nuoroda j dokumentg).

3.2.3.10

Panaudos sutartims turi biiti galimybé tvarkyti, jtraukiant, bet neapsiribojant, Siuos
papildomus duomenis:

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su UZsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

Sistemoje turi biti galimybé koreguoti automatiSkai uzpildomus duomenis.

panaudos terminas;

perdavimo-priémimo aktas (dokumentas, data, numeris);
papildomi susitarimai (tekstinis laukas);

patalpy grazinimo data;

patalpy grazinimo akto numeris (su nuoroda j dokumentg).
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3.2.3.11

Pardavimo sutartims turi buti galimybé tvarkyti, jtraukiant, bet neapsiribojant,
Siuos papildomus duomenis:

e pardavimo kaina;
e perdavimo-priémimo aktas (dokumentas, data, numeris);
e papildomi susitarimai (tekstinis laukas).

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

Sistemoje turi biiti galimybé koreguoti automatiskai uzpildomus duomenis.

3.2.3.12

Sistemoje turi buti galimybé tvarkyti kity sutaréiy tipy (perdavimo-perémimo
patikéjimo teise, pirkimo, bendradarbiavimo, kt.) duomenis. Tikslus sutarCiy
sgrasas ir jy valdymui aktualiis duomenys turi biti suderinti su UZsakovu detalios
analizgs ir projektavimo etapo metu.

3.2.3.13

Sutarties keitimas turéty biiti valdomas Sistemoje pildant papildomo susitarimo
duomenis, kurie turi biiti perduoti DVS sistemai. Sistemoje turi buti galimybé
nurodyti, kokios sutarties salygos yra kei¢iamos (pvz., sutarties galiojimo
laikotarpis, plotas, kt.).

DVS uzregistravus sutarties pakeitimo susitarimg, TVS turéty pasiimti dokumento
registracijos Nr. ir dokumentg ir/ar nuoroda j dokumenta. Susitarimas turi biiti
susietas su sutartimi. Papildomai turéty buti atnaujintas sutarties statusas
(pakeista).

Susitarimu pakeitus sutarties objekto ar sutarties galiojimo duomenis, Sie
duomenys turi biiti atitinkamai atnaujinami sistemoje.

3.2.3.14

Sutarties nutraukimas turéty buti valdomas Sistemoje pildant papildomo
susitarimo duomenis, kurie turi biti perduoti DVS sistemai. Sistemoje turi biiti
galimybé nurodyti prieZast], nutraukimo data ir kitus sutarties nutraukimui
aktualius duomenis.

DVS uZregistravus sutarties nutraukimo susitarimg, TVS turéty pasiimti
dokumento registracijos Nr. ir dokumentg ir/ar nuorodg j dokumentg. Susitarimas
turi biti susietas su sutartimi. Papildomai turéty buti atnaujintas sutarties statusas
(nutraukta).

Sutarties statusg pakeitus i ,,nutraukta®, automatiskai turi biiti atnaujinami ir
sutarties galiojimo duomenys (galiojimo biisena ir galiojimo terminas).

Sistemoje turi buti galimybé sutarties nutraukima administruoti be papildomo
susitarimo gavimo i§ DVS (pvz., sutarties vienasaliSko nutraukimo atveju).

46



Nr. AprasSymas

3.2.3.15 TVS turi buti galimybé kaupti sutar¢iy duomeny keitimo istorijg. Sistema turi
fiksuoti visus su sutarties duomenimis susijusius pakeitimus. Pakeitimai turi buti
atvaizduojama naudotojui.

3.2.3.16 Sistemoje turi buti galimybé pridéti papildomus su sutartimi susijusius
dokumentus (pvz., susitarimai, aktai, pasiiilymai, kt.).

3.2.3.17 Sistemoje turi biiti galimybé pridéti su sutartimi susijusias sgskaitas.

3.2.3.18 TVS turi biiti galimybé prie kiekvienos sutarties pazyméti, ar informacija apie ja

turi buti skelbiama vieSojoje posistemeje. Apie sutart] pagal jos tipg vieSojoje
posisteméje turi biiti skelbiama §i informacija, jtraukiant, bet neapsiribojant:

Panaudos, nuomos, patikéjimo sutartims:

adresas;

patalpy naudotojas;

sutarties registracijos numeris;
plotas;

perdavimo budas;

1 kv. m. nuomos kaina;
sutarties galiojimo data nuo iki;
juridinis pagrindas;

patalpy paskirtis.

NT (biisty) panaudos sutartims:

adresas;

patalpy valdytojas;

patalpy naudotojas;

plotas;

sutarties galiojimo data nuo iki;
juridinis pagrindas;

patalpos.

Biudzetiniy jstaigy negyvenamyjy patalpy panaudos/nuomos sutartims:

adresas;

patalpy valdytojas;

patalpy naudotojas;

plotas;

sutarties tipas;

sutarties galiojimo data nuo iki;
juridinis pagrindas;

patalpos.
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NT pirkimo-pardavimo sutartims:
e sutarties sudarymo data;
e adresas;
e unikalus pastato, kuriam priklauso NT objektas, numeris;
e plotas;
e sutarties Salys;
e pardavimo kaina;
e juridinis pagrindas/sprendimas.
Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi buiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.2.3.19 Pazyméjus sutart] kaip skelbting vieSai, visa su sutartimi susijusi vieSintina
informacija turi buti automatiskai perduodama j vie$aja posisteme. Jeigu sutarties
Salis yra fizinis asmuo, perduodant duomenis | vieS$gja posisteme, $io asmens
vardas, pavard¢ ir asmens kodas turi buti automatiSkai pakei¢iami j reikSmes
,Vardas Pavardeé ir ,,Asmens kodas* arba j kitas reikSmes, suderintas analizés ir
projektavimo etapo metu. Sie duomeny pakeitimai turi buti taikomi tik
informacijos atvaizdavimui vieSojoje posisteméje, nekeiciant duomeny vidingje
Sistemos dalyje.

3.2.3.20 TVS turi biiti galimybé nurodyti informacijos apie sutart] publikavimo pradZios
(pagal nutyléjimg — dienos, kuomet sutartis pazymima kaip skelbtina vieSai, su
galimybe ja koreguoti) ir pabaigos datas (pasibaigus publikavimo laikotarpiui,
informacija apie sutart] nebeturéty biiti publikuojama).

3.2.3.21 Sistemoje turi biiti galimybé valdyti sutar¢iy publikavima NT objekto korteléje bei

bendrame Savivaldybiy valdomy sutarciy sarase.

3.2.4 Reikalavimai komunaliniy paslaugy, skaitikliy ir sanaudy valdymui

Nr. ApraSymas

324.1 Sistemoje turi biiti galimybé tvarkyti ir pasirinktam NT objektui ar jo dalims
priskirti aktualias paslaugas (pvz., Sildymas, Salto vandens tiekimas, patalpy
valymas, kt.). Sistemoje turi biiti galimybé valdyti paslaugy klasifikatoriy.

3.2.4.2 Sistemoje turi biiti galimybé kiekvienai paslaugai nurodyti tiekéja bei tiekéjo

teikiamy paslaugy pradZzios ir pabaigos datas.
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3243

Sistemoje turi buti galimybé tvarkyti ir pasirinktam NT objektui priskirti skaitikliy
duomenis. Apie kiekvieng skaitiklj turi biiti pateikiami Sie duomenys, jtraukiant,
bet neapsiribojant:

skaitiklio kodas;

pavadinimas (paslauga);

skaitiklio galiojimo pradzios data;

skaitiklio galiojimo pabaigos data;

pastaba;

NT objekto numeris;

NT objekto pavadinimas.

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su UZsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.2.44

Sistemoje skaitiklius turi buti galimybé priskirti bet kurio hierarchinio lygmens
objektui (pvz., pastatui, patalpai).

3.24.5

Sistemoje turi buti galimybé¢ vieng skaitiklj priskirti keliems NT objektams (pvz.,
kelioms patalpoms). Skaitiklj priskyrus keliems NT objektams, objekty sanaudos
turéty buti paskirstomos pagal analizés ir projektavimo metu nustatytas taisykles

(pvz., proporcingai pagal patalpy plota).

3.2.4.6

Sistemoje turi biiti galimybé tvarkyti skaitikliy rodmeny duomenis, jtraukiant, bet
neapsiribojant:

e skaitiklio kodas;

e jvedimo data (uZpildoma automatiskai);
e laikotarpis nuo;

e laikotarpis iki;

e rodmuo nuo;

e rodmuo iki;

e skirtumas (paskai¢iuojama automatiskai);
e tarifas;

e suma (paskai¢iuojama automatiskai).

Pateiktas sgrasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.2.4.7

TVS turi biiti galimybé kaupti skaitikliy rodmeny istorija.
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3.2.4.8 Sistemoje turi biiti galimybé tvarkyti ir pasirinktam NT objektui priskirti sagnaudas
uz atitinkamas paslaugas. Sistemoje turi biiti galimybé nurodyti, uz kurj laikotarpj
yra pateikiamos sagnaudos.
TVS turi biiti galimybé priskirti sgnaudas atitinkamai sgnaudy rusiai:
e Komunaliniy paslaugy sanaudos:

o Sildymas (Eur);

o Silumos verté (Eur);

o sunaudoto Sildymui kuro savikaina (Eur);

o pastato Sildymui suvartota energija (kWh);

o elektros energija (Eur);

o elektros energijos perdavimas ir galia (Eur);

o suvartota elektros energija (kWh);

o Salto vandens tiekimas ir kanalizacija (Eur);

o lietaus nuoteky tvarkymas (Eur);

o karSto vandens paruoSimas (Eur);

o kitos komunalinés sgnaudos (Eur) (joms priskiriamos kietojo kuro
Jsigijimo ir atvezimo sgnaudos).

e FEksploatavimo ir administravimo sgnaudos:

o patalpy valymas (Eur);

o apsauga (Eur);

o kitos eksploatavimo ir administravimo sgnaudos (Eur). Joms
priskiriamos statiniy prieziliros, teritorijos tvarkymo, Silumos sistemos
prieziiiros, elektros tikio priezZiiiros, kondicionavimo ir védinimo sistemy
priezitiros, lifty  prieziliros, komunaliniy atlieky tvarkymo,
administravimo paslaugy, pastaty energinio sertifikavimo sgnaudos ir
sanaudos, susijusios su prieSgaisrine sauga. Turto valdytojo / turto
naudotojo NT objekty tvarkytojas turi turéti TVS galimybe papildomai
nurodyti, kokios sagnaudos bus pateikiamos (pvz., kitos eksploatavimo ir
administravimo sgnaudos — teritorijos tvarkymas).

e Remonto sgnaudos:
o einamojo remonto ir kitos remonto i§laidos (Eur);
o kapitalinis remontas.
e Kitos NT islaikymo sgnaudos:

o 1iSsinuomoto NT nuomos kaina;

o NT draudimas (Eur);

o NT civilinés atsakomybés draudimas (Eur).

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su UZsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.
3.2.49 TVS turi biiti galimybé kaupti patirty sagnaudy istorija.
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3.2.4.10

Sistemoje turi buiti galimybé susieti skaitikliy rodmeny ir sgnaudy duomenis su
nuomos sutartimis.

3.24.11

TVS prie kiekvienos NT objektui aktualios paslaugy riiSies suvedant sagnaudas ir/ar
skaitikliy duomenis turi buti galimybé nurodyti saskaitos numerj bei pateikti
saskaitg faktiira (dokumentg ir/arba nuoroda j dokumenta).

3.2.4.12

TVS turi biiti galimybé perzitiréti saskaity faktiry sarasa.

3.2.4.13

Sistemoje turi biiti galimybé atlikti sgskaity fakttry paieska ir filtravimg. Saskaity
faktiiry paieskos ir filtravimo parametrai turi buti suderinti su Uzsakovu detalios
analizés ir projektavimo etapo metu.

3.2.4.14

Sistemoje turi biiti galimybé saskaity ir skaitikliy duomenis suvesti ranka,
importuoti i§ pasirinkto duomeny failo ir/ar skirtingy faily pagal atskiras paslaugas
(vienam, keliems, visiems NT objektams), priimti per standartizuota sgsaja
saskaity ir skaitikliy duomenis, automatiskai perduodamus i§ duomeny teikejy ir
juos priskirti NT objektams.

3.2.4.15

Sistemoje turi buti galimybé informacija apie NT objekto komunalines paslaugas,
skaitliuky rodmenis bei sgnaudas tvarkyti tam naudotojui, kurio jstaiga yra NT
objekto valdytoja ir/arba naudotoja (pvz., naudojamas turtas panaudos teise,
patikéjimo teise ir t.t.), t.y., naudotojui (Savivaldybiy, Savivaldybéms pavaldziy
istaigy darbuotojams) atvaizduojama NT objekty imtis turéty biiti apribota
remiantis turimomis NT objekto valdytojo/naudotojo teisémis.

3.2.5 Reikalavimai statinio techninés priezitiros Zurnalui

Nr. ApraSymas

3.2.5.1 TVS turi buti galimybé kiekvienam pasirinktam NT objektui tvarkyti statinio
techninés prieziliros zZurnalg (toliau — TPZ).

3252 TVS turi biti realizuotas statinio TPZ funkcionalumas, kurj, pagal statybos

techninj reglamenta STR1.07.03:2017, turi sudaryti Sios dalys:

vt —

2 dalis. Statinio buklés nuolatiniai steb¢jimai.
3 dalis. Kasmetinés apziiiros.

4 dalis. Neeilinés apziiiros.

5 dalis. Statybiniai tyrinéjimai.

6 dalis. Statinio auditai.

v —

8 dalis. VieSojo administravimo subjekty, vykdanciy statiniy naudojimo prieziiira,
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nurodymai.

3253 TPZ modulio funkcionalumas turi suteikti galimybe detalioje NT objekto
informacijoje perzitiréti statinio techning informacija.
3254 TPZ modulyje turi biiti tvarkyti §ia NT objekto techning informacija:

e bendri duomenys (statybos metai, energetinio naudingumo klas¢, renovacijos
metai ir tipas, auksty skaicius, laiptiniy skaicius, buty ir kity patalpy skaicius);

e plotai (bendras, naudingas, gyvenamas, Sildomas, uzstatytas, pagrindinis,
stogo, risio, zemés sklypo, Silumos punkto, techninés prieziiiros);

e techniniai parametrai (Sildymo tipas, Silumos mazgo tipas, vandentiekio ir
nuoteky Salinimo tipas, dujy tiekimo tipas, stogo danga, sieny tipas, fasado
architektiirinés detalés);

e pastato valdymas (pastato Sildymo sistemy prizilirétojas, pastato techninis
prizitirétojas, pastato administratorius).

3.2.55 TVS turi buti galimybé pasirinktam NT objektui ar NT objektams suvesti apZitiros

aktui reikalingus duomenis, kurie bus perduodami j DVS sistemg. TVS turi
inicijuoti po apzituros uzpildyty ir DVS sistemoje uZzregistruoty apziiiros akty
gavimg | TVS (turi biiti gaunamas ir sistemoje fiksuojamas akto registracijos
numeris bei pats dokumentas ir/arba nuoroda j dokumentg).

3.2.6 Reikalavimai vieSosios posistemés valdymui

Nr. AprasSymas

3.2.6.1 TVS turi buti galimybé perzitiréti svetainés medj, kuriame biity atvaizduota
vieSosios posistemeés puslapiy struktira.

3.2.6.2 Sistemoje turi biiti galimybé administruoti (kurti, Salinti, koreguoti, keisti
1Sdéstyma, aktyvuoti / deaktyvuoti, kt.) vieSosios posistemés puslapiy blokus bei
Jy elementus.

3.2.63 TVS turi buti galimybé kurti neriboto gylio puslapiy struktiira, neribotg kiekj jrasy
(naujieny ir kt.).

3.2.6.4 Sistemoje turi biiti galimybé nustatyti / keisti meniu bloky ir puslapiy URL.

3.2.6.5 Pradine vieSosios posistemés puslapiy struktirg turi parengti Tiekéjas,

vadovaudamasis su UZsakovu suderintu grafiniu dizainu, ir suderinti su UZsakovu
detalios analizés ir projektavimo etapo metu.
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3.2.6.6 Sistemoje turi buti galimybé tvarkyti vieSosios posistemés turinj nenaudojant
HTML kalbos ziniy (iSskyrus su UzZsakovu suderintus komponentus).

3.2.6.7 TVS turi biti galimybé administruoti turinio atvaizdavimo efektus — turinio
keitimosi (angl. slider), horizontalaus arba vertikalaus akordeono (angl.
accordion) ir kt. Su Uzsakovu detalios analizés ir projektavimo etapo metu turi
biti suderinti Sistemos diegimo metu realizuotini pradiniai stiliaus efektai.

3.2.6.8 Sistemoje turi buti galimybé maketuoti bet kurj vieSosios posistemés puslapi:

pakeisti informacijos bloky ir elementy padétj bei informacija juose;

ikelti / panaikinti papildomus blokus ir elementus, koreguoti esamus;
blokuose naudoti hierarchinj (iki trijy lygiy) elementy pateikima;

blokuose jkelti paveikslélius, vaizdo jrasus, nuorodas j kitas svetaines ir kt.;
naikinti, koreguoti ir jtraukti naujus meniu punktus, keisti jy iSdéstymo
tvarka;

e valdyti meniu bloky publikavimg (publikuoti / nepublikuoti).

Sistemoje taip pat turi biiti galimybé kurti naujus puslapius.

VieSosios posistemés turinio valdymas

3.2.6.9

TVS turi biiti galimybé tvarkyti vieSosios posistemes turinj ir jo vertimus.

3.2.6.10

Sistemoje turi buti realizuotas teksto redaktoriaus funkcionalumas, kuris biity
naudojamas rengiamo turinio tvarkymui.

3.2.6.11

Turinio tvarkymo aplinka turi veiktt WYSIWYG principu (angl. What You See Is
What You Get, liet. ,tai, kg matote, atitinka tai, kg gausite*) arba jam lygiaverciu
principu, t. y. turi turéti lenteliy kiirimo, formatavimo bei redagavimo galimybe,
pagrindines teksto redagavimo ir formatavimo funkcijas (lygiavimas, pastraipos,
numeravimas, spalva ir t. t.), vaizdo jkélimo funkcijas j teksta.

3.2.6.12

Informacija turi biiti lengvai perkeliama 1§ Microsoft Word ir kity lygiaverciy
programy. Perkeliant informacijg turi i8likti perkeliamo teksto formatavimas su
galimybe tekstg perkelti be formatavimo.

3.2.6.13

Sistemoje turi buti realizuotos lenteliy kiirimo, jy redagavimo ir lentelés bei jos
langeliy formatavimo funkcijos.

3.2.6.14

TVS turi buti jprastos teksto formatavimo funkcijos (lygiavimas, Srifto, jo stiliaus,
dydzio, spalvos ir kity parametry valdymas).

3.2.6.15

Sistemoje prie parengto teksto turi buti galimybé ikelti paveiksliuka, garso ir
vaizdo jraSy failus. TVS turi biti galimybé formatuoti jkelta paveiksliuka (keisti
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lygiavima, nustatyti atstumo tarp eiluciy/pastraipy, keisti apvada, nustatyti teksto
atstumg nuo paveiksliuko, nurodyti komentarg ant paveikslélio, kuris biity
rodomas uzvedus ant paveiksléelio pelytés indikatoriy, keisti paveikslélio dyd; ir
pan.). Jkeliami paveiksliukai turi biiti automatiskai (jkélimo metu) sumazinami iki
reikiamo dydzio (jei reikia), i§laikant proporcijas. MaZinimas turi biti realizuotas
pakeiciant fizinj paveikslélio dydj (angl. resample), o ne nurodant kitg dydi HTML
Zymoje.

3.2.6.16

TVS turi biiti galimybé tiesiogiai redaguoti patf HTML koda.

3.2.6.17

Teksto redaktorius turi automatiSkai tikrinti pasirinktos kalbos raSyba ir
neatitinkancius raSybos taisykliy zodzius pabraukti.

3.2.6.18

Teksto redaktorius turi palaikyti lietuvisky simboliy raSyma (kabutés, briiksniai ir
kt.) ir tinkamg jy atvaizdavima (pvz. jei klaviatiiroje esantis kabutés simbolis ,,"*
raSomas zodzio pradzioje, jis turi automatiskai konvertuotis j lietuviy kalboje
naudojama kabutés simboli rodomg teksto apacioje (atitikmuo ALT + 0132), jei
raSomas zodzio pabaigoje, jis turi automatiskai konvertuotis j lietuviy kalboje
naudojama kabutés simbolj rodoma teksto virSuje (atitikmuo ALT + 0147).

3.2.6.19

TVS turi buti galimybé pridéti jvairias nuorodas (i kita puslapj, dokumenta, kita
svetaing / informacing sistema, el. pasto adresg).

Naujieny kiirimas ir administravimas

3.2.6.20 TVS turi biiti galimybé tvarkyti naujienas. Naujienos kiirimo metu turi biiti
galimybé nurodyti jtraukiant, bet neapsiribojant:
e naujienos pavadinimg (antraste);
e naujienos turinj (apraSyma)
e nuotraukas, paveikslélius, kt..
Pateiktas sgrasas néra galutinis ir turi buiti suderintas su UZsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.2.6.21 Sistemoje turi biiti galimybé nurodyti konkrecig naujienos publikavimo pradzios
datg ir laikg arba publikuoti naujieng i§ karto i§saugojus jrasa.

3.2.6.22 Sistemoje turi biiti galimybé nurodyti konkrecig naujienos publikavimo pabaigos
datg ir laika, kuriam pasibaigus naujienos publikavimas vieSojoje posistemeje
turéty buti automatiSkai sustabdytas.

3.2.6.23 Sistemos vieSojoje posisteméje turi biiti galimybé perzitiréti sukurtas naujienas

naujieny sarase.
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3.2.6.24 TVS vieSojoje posisteméje turi biiti galimybé atlikti naujieny paieska ir filtravima
pagal su Uzsakovu detalios analizés ir projektavimo etapo metu suderintus
kriterijus.

3.2.6.25 Sistemos vieSojoje posisteméje turi buti galimybé perzitiréti naujienos turinj

pasirinkus naujieng.

3.2.7 Reikalavimai trumpalaikés nuomos gyventojams valdymui

Nr.

ApraSymas

3.2.7.1

TVS turi biiti galimybé pazyméti, kurie NT objektai ir kuriuo laikotarpiu gali biti
siilomi trumpalaikei nuomai.

3.2.7.2

TVS turi biti galimybé tvarkyti trumpalaikés nuomos NT objekto skelbiama
informacija — jkainius (jskaitant ir skirtingy jkainiy skirtingiems laikotarpiams
priskyrimg), nuotraukas ir kt.

3.2.7.3

TVS turi buti galimybé tvarkyti NT objekto rezervacijos ir jos atSaukimo taisykles
ir laikotarpius, per kuriuos galima atlikti ar atSaukti rezervacija (pvz., ne anksciau
kaip 60 dieny ] priekj, ne véliau kaip pries§ 24 val.).

3.2.74

TVS turi buti galimybé tvarkyti kiekvieno trumpalaikei nuomai siilomo NT
objekto rezervacijas:

e tvarkyti rezervacijy grafika (pvz., grafike turi buti galimybé nurodyti dienas
ir laikus, kuomet rezervacija yra galima, grafiko galiojimo laikotarpj, kitus
duomenis; grafiko uZimtumas pildomas automatiskai remiantis rezervacijy
duomenimis);

e uzimti / atlaisvinti laikus (pvz., renginiams, remonto ar vidiniams
poreikiams);

e tvarkyti iSoriniy naudotojy atlikty rezervacijy sarasg ir detalig rezervacijy
informacijg (jskaitant ir naudotojus atlikusius rezervacijas);

e nurodyti, kad NT objektas nebéra sitilomas trumpalaikei nuomai ir sustabdyti
jo publikavima vieSojoje posistemeje.

3.2.7.5

TVS turi buti galimybeé perziiiréti ir eksportuoti (atsisiysti) NT objekto uzimtumo
kalendoriy.

3.2.7.6

TVS vieSojoje posisteméje turi biiti pateikiamas rezervuojamy NT objekty sarasas
ar kitas rodinys.
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3.2.7.7

TVS vieSojoje posistemeje turi biiti galimybé atlikti rezervuojamy NT objekty
paieska pagal visus sagrase esanc¢ius duomeny laukus.

3.2.7.8

TVS vieSojoje posisteméje turi buti galimybé filtruoti ir riiSiuoti duomenis
rezervuojamy NT objekty sgrase pagal su Uzsakovu suderintus filtrus ir rasiavimo
kriterijus.

3.2.7.9

TVS vieSojoje posisteméje turi buti galimybé perzitiréti detalia NT objekto
informacija — jkainius, nuotraukas ir kt.

3.2.7.10

TVS turi biti galimybe atlikti trumpalaike¢ NT objekto rezervacija per vie$aja
posistemg¢ iSoriniam naudotojui. Naudotojui turi buti suteikiama galimybé
uzpildyti ir pateikti trumpalaikés NT objekto rezervacijos formg.

3.2.7.11

Trumpalaikés NT objekto rezervacijos forma turi apimti Siuos duomenis,
itraukiant, bet neapsiribojant:

e NT objektas (patalpa) — pasirenkant NT objekta (patalpa) i§ saraso;

e rezervacijos data — pasirenkant datg kalendoriuje;

e rezervacijos pradzios laikas — pasirenkant rezervacijos pradzios laikg i$
saraso;

e rezervacijos trukmé — pasirenkant rezervacijos trukme.

periodingés rezervacijos pozymis — pazymint, ar rezervacija yra perioding;

e ecsant periodinei rezervacijai:
o savaités dienos — pasirenkant savaités dienas;
o rezervacijos galiojimo laikotarpis — pasirenkant datg kalendoriuje.

Pateiktas sgraSas néra galutinis ir turi biiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.2.7.12

[Soriniam naudotojui turi biiti galimybé rezervuoti NT objekta tik laisvu laiku, t.y.,
naudotojui turi buti aiSkiai atvaizduojami laisvi ir rezervuoti NT objekto
naudojimosi laikai.

3.2.7.13

TVS turi uZztikrinti, kad prie§ rezervacijos pateikima, iSorinis naudotojas biity
supazindinamas su bendromis rezervacijos taisyklémis (pvz., dél atSaukimo,
apmokeéjimo, elgesio tvarkos) ir turéty paZzymeéti sutikimg su jomis.

3.2.7.14

TVS turi biti integruotas elektroniniy moké¢jimy surinkimo funkcionalumas,
leidZiantis iSoriniam naudotojui apmokeéti rezervacija (pvz., bankine kortele ar per
mokéjimo tarpininkg). Elektroniniy mokejimy surinkimo funkcionalumo
jgyvendinimas turi buti suderintas su Uzsakovu detalios analizés ir projektavimo
etapo metu.
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3.2.7.15 Apie s¢kmingai atlikta rezervacijg iSorinis naudotojas turi biiti informuojamas
paskyroje nurodytu el. pastu.

3.2.7.16 Viesoji posistemé turi biiti suprojektuota taip, kad vienu metu juo galéty naudotis
neribotas skaiCius iSoriniy naudotojy.

3.2.7.17 Sistema turi biiti atspari rezervacijy konfliktams, atsirandantiems dél vienalaikio
keliy naudotojy bandymo rezervuoti tg patj NT objekta tuo paciu laiku.

3.2.7.18 TVS turi biiti realizuotas skirstymo algoritmas, pagristas principu ,,pirmas atéjai —
pirmas gavai®, kuris:

e fiksuoja pirmaja seékmingai jvesta NT objekto rezervacija duomeny bazéje;

e kitiems naudotojams, bandantiems rezervuoti ta patj laikg ir NT objekta
véliau, pateikia praneSima, kad pasirinktas laikas jau rezervuotas;

e suteikia galimybe apmoketi rezervacija per saugia elektroninio mokéjimo

5353j3;
e patvirtina rezervacijg tik gavus sé¢kminga apmokéjimo atsaka i§ mokéjimo
sistemos.
3.2.7.19 TVS turi biti galimybé iSoriniam naudotojui atSaukti rezervacija pagal 1§ anksto

nustatytas rezervacijos atSaukimo taisykles (pvz., iki 24 val. iki rezervacijos
pradzios). Turi biiti atvaizduojama, ar rezervacija dar gali biiti atSaukta.
AtSaukimas turi biiti fiksuojamas Sistemoje. Apmokéjimo graZinimo principai turi
biiti suderinti su Uzsakovu detalios analizés ir projektavimo etapo metu.

3.2.7.20 Sistemoje turi buti galimybé iSoriniam naudotojui savo paskyroje perzitiréti atlikty
rezervacijy sara8a ir jy biisenas (pvz., laukia apmokéjimo, patvirtinta, atSaukta).
Taip pat, naudotojui turi biiti galimyb¢ perzitreti detalig kiekvienos rezervacijos
informacija, jskaitant: rezervuota NT objekta, data ir laika, trukme, rezervacijos
tipg (vienkartiné / perioding), rezervacijos taisykles bei visg su rezervacija
susijusiag mokejimo informacijg (mokéjimo data, suma, biisena, mokejimo biidas
ir kt.).

Detaliis rezervacijy saraSo ir rezervacijos detalios informacijos duomenys turi biti
suderinti su Uzsakovu detalios analizés ir projektavimo etapo metu.

3.2.8 Reikalavimai daugiabuc¢iy namy savininky bendrijy steigimosi iSlaidy
kompensavimo priémimo paslaugai
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3.2.8.1

Daugiabu¢iy namy savininky bendrijos steigimosi iSlaidy kompensavimo
priémimo paslaugas turi biiti galimybé uzsakyti per www.epaslaugos.lt.

3.2.8.2

Turi biiti galimybé uzsakyti bendrijos steigimosi i§laidy kompensavimo priémimo
paslaugas per www.epaslaugos.It portalg. Naudotojui turi buti suteikiama
galimybé uzpildyti ir pateikti bendrijy steigimosi i§laidy kompensavimo praSymo
forma, nurodant bendrijos pavadinima, adresa, JA koda, kontaktinius duomenis,
banko saskaitos numerj, praSoma kompensuoti suma, kitus reikalingus duomenis.

Detaliis praSymo formos laukai bus suderinti su Uzsakovu detalios analizés ir
projektavimo etapo metu.

Jei Sistemos diegimo metu per www.epaslaugos.It portalag nebus galimybeés
inicijuoti daugiabuciy namy savininky bendrijy steigimosi i§laidy kompensavimo
proceso, Tiekejas  privalo realizuoti Sig paslauga (uZztikrinti paslaugos
sukonstravimag www.epaslaugos.It portale) vadovaujantis VSSA
rekomendacijomis.

3.2.83

Sistemoje turi biiti galimybé prie bendrijy steigimosi i$laidy kompensavimo
prasSymo pridéti susijusius dokumentus.

3.2.84

Naudotojas turi turéti galimybe perzitiréti pateikto bendrijy steigimosi iSlaidy
kompensavimo prasymo biiseng, duomenis, prireikus, juos tikslinti.

3.2.8.5

Naudotojas turi biiti informuotas (el. paStu ir/ar sisteminiu praneSimu) apie
prasymo biisenos pasikeitimg bei sprendimg dél pateikto prasymo.

3.2.8.6

Vidinis TVS naudotojas turi biiti informuotas apie pateikta naujg praSyma, pateikta
patikslintg informacija ir kitus projekto detalios analizés ir projektavimo etapo
metu suderintus naudotojo veiksmus.

3.2.8.7

TVS turi buti galimybé perziuréti pateikty bendrijy steigimosi iSlaidy
kompensavimo praSymy sarasg.

3.2.8.8

Sistemoje turi biiti galimybé administruoti pateiktus bendrijy steigimosi i$laidy
kompensavimo praSymus — juos perziiiréti, graZinti tikslinimui, pateikti atsakyma
prasymo teikéjui, atmesti arba patvirtinti praSyma.

3.2.8.9

TVS turi buti galimybé perziuréti kiekvieno bendrijy steigimosi iSlaidy
kompensavimo praSymo biiseny pasikeitimo istorija.

3.2.8.10

Sistemoje turi biiti galimybe¢ filtruoti ir rGsiuoti duomenis bendrijy steigimosi
18laidy kompensavimo praSymy sarase pagal su Uzsakovu suderintus filtrus ir
rasiavimo kriterijus.
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3.2.8.11

TVS turi biiti galimybé eksportuoti (atsisiysti) bendrijy steigimosi kompensavimo
praSymy sarasg su visa susijusia informacija *.xIsx arba *.pdf formatais.

3.2.9 Reikalavimai savivaldybés biuisty ir pagalbinio ukio pastaty, ju daliy pardavimo
procediiry vykdymo paslaugoms

Nr.

AprasSymas

3.2.9.1

TVS turi buti galimybé kiekvienam parduodamam NT objektui pazyméti, ar
informacija apie ji turi biti publikuojama vieSojoje posisteméje.

3.29.2

Pazyméjus NT objekta kaip skelbting viesai, visa su NT objektu susijusi vieSintina
informacija (pvz., NT objekto adresas, plotas, paskirtis, pradiné kaina, aukciono
data, dalyviy registracijos pradzios ir pabaigos datos, kontaktai) turi biiti
automatiSkai perduodama i vie$aja posisteme¢. NT objekto duomenys, kurie turi
buiti perduodami ir atvaizduojami viesojoje posisteméje turi buti suderinti su
Uzsakovu detalios analizes ir projektavimo etapo metu.

3.293

Sistemoje turi biiti galimybé nurodyti, kurios NT objekto nuotraukos ir kokia seka
turi bti atvaizduojamos vieSojoje posistemeje.

3294

TVS turi biiti galimybé nurodyti informacijos apie parduodamus NT objektus
publikavimo pradZios (pagal nutylé¢jima — dienos, kuomet NT objektas paZymimas
kaip skelbtinas vieSai, su galimybe ja koreguoti) ir pabaigos datas (pasibaigus
publikavimo laikotarpiui, informacija apie NT objekta nebeturéty biuti
publikuojama).

3.2.95

Sistemoje turi biiti galimybe vieSojoje posistemeéje pateikti papildomg pardavimui
aktualig informacijg (pvz., pardavimui skirtag NT objekto apraSyma, kontaktinius
asmenis, jy telefono nr., el. pasta, kt.), pridéti pardavimui aktualias nuorodas ir /
arba dokumentus (pvz., NT vieSojo aukciono sglygos, atmintiné ketinantiems
dalyvauti vieSame aukcione, kt.)

3.2.9.6

TVS turi uztikrinti, kad pakeitus NT objekto biiseng (pvz., parduotas), informacija
vieSojoje posisteméje bty automatiSkai paslépta ar pazyméta kaip nebeaktuali.

3.2.9.7

VieSosios posistemés naudotojas turi turéti galimybe atlikti parduodamy NT
objekty paieska ir filtravimg pagal su Uzsakovu detalios analizés ir projektavimo
etapo metu suderintus kriterijus.

3.2.10 Reikalavimai turto valdymo efektyvumo rodikliy valdymui
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3.2.10.1

TVS turi biiti galimybé sukonstruoti i§vestinius NT valdymo efektyvumo rodiklius
ir nurodyti jy skaiciavimo formules i$ kity Sistemoje kaupiamy duomeny. Rodikliy
skai¢iavimo formules turi buti galima kurti be Sistemos modifikavimo ar
programavimo ziniy reikalaujanciy veiksmy.

3.2.10.2

Sistemoje turi biiti galimybé jvesti, keisti ir Salinti visas rodikliy skai¢iavimui
reikalingas taisykles, naudojant standartines funkcijas (pvz., sumavimas, daugyba,
dalyba, skirtumas, procentinis nuokrypis, procentinis pasiskirstymas, minimumas,
maksimumas, vidurkis, standartinis nuokrypis, loginés operacijos (if-then-else)).

3.2.10.3

Sistemoje turi biiti galimybé grupuoti NT objektus ir juos matuojancius rodiklius
pagal neribotg skaiCiy parametry (pvz., pagal NT statusg, valdytojus/naudotojus,
NT paskirtj, plota, NT objekty tipus ar kitus Sistemoje kaupiamy objekty
parametrus).

3.2.10.4

Sistemoje turi biiti galimybé analizuoti visus kaupiamus duomenis. Analizé turi
apimti, bet neapsiriboti:

NT objekty rodikliy palyginimu;
NT objekty rodikliy kitimu laike;
rodikliy palyginimu skirtingiems NT objekty tipams, statusams, skirtingos
paskirties NT objektams, kt.;
e kitais detalios analizés ir projektavimo etapo metu suderintais pjiiviais.

3.2.10.5

TVS turi biiti galimybé vykdyti duomeny analize, skirtg analizuoti apibendrinta
(iki vidutiniy rodikliy Savivaldybés lygiu) arba iSskleista (iki konkretaus NT
objekto) rodikliy informacija.

3.2.10.6

Sistemoje turi buti galimybé¢ atlikti TOP-N analizg, skirtg atvaizduoti apibrézta
skai€iy rodikliy, kuriy rezultatai nurodytu laikotarpiu yra geriausi.

3.2.10.7

Sistemoje turi buti galimybé¢ atlikti rodikliy analize detalizuojant (angl. drill
down): turi biiti galimybé iSskleisti ataskaitoje turimg detalumg j kitg numatyta
detalumo lygj (pvz., perziturint Savivaldybés apibendrintus rodiklius pereiti prie
konkreciy NT objekto rodikliy).

3.2.10.8

TVS turi buiti duomeny atvaizdavimo grafinéje formoje galimybe, leidZianti brézti
grafikus ir diagramas kompiuterio ekrane ir (ar) eksportavimui (atsisiuntimui)
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paruostose ataskaitose. Turi biiti galimi bent jau Siy tipy dviejy (2D) ir trijy
dimensijy (3D) grafikai ir diagramos:

e sritinis (angl. area);

® juostinis (angl. bar);

e stulpelinis (angl. column);

e linijinis (angl. /ine);

e skritulinis (angl. pie); taskinis (angl. scatter);

e burbulinis (angl. bubble);

e Savivaldybés zemélapis;

e kombinacinis, apjungiantis grafikus pagal kelias (daugiau nei vieng)
duomeny aibes, naudotojo sukurtas (angl. custom, user defined).

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi buiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.2.10.9

Sistemoje turi buti galimybé pasirinkti atskiry grafiko elementy spalvas, skalg,
legenda, aprasa, dyd;.

3.2.10.10

Sistemoje turi biiti galimybé eksportuoti analizés rezultatus *.docx, *.xIsx, *.pdf
formatu.

3.2.11 Reikalavimai ataskaity kiirimui

Nr. AprasSymas

3.2.11.1 Sistemoje turi biiti galimybé tvarkyti ir naudoti ataskaity formas — lenteliy, grafiky,
schemy, Zemélapiy, rodikliy rinkiniy (angl. dashboard), ir kt. pavidalais.

3.2.11.2 TVS turi biiti galimybé generuoti Sablonines (nustatytos formos) ataskaitas i visy
Sistemoje kaupiamy duomeny.

32.11.3 Sistemoje turi biiti galimybé tvarkyti ataskaity Sablonus bei juose pateikiamus
duomentis.

32.114 TVS turi buti galimybé kurti naujg ataskaitos Sablong, esamo ataskaitos Sablono
pagrindu.

3.2.11.5 TVS turi biiti galimybé apriboti naudotojy teis¢ tvarkyti ataskaity formas ir

ataskaity Sablonus. Sistemos naudotojams, turintiems reikiamas teises, turi biiti
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galimybé generuoti, perzitiréti ir eksportuoti (atsisiysti) ataskaitas pagal detalios
analizés ir projektavimo etapo metu suderintas taisykles.

3.2.11.6 Sistemoje turi biiti galimybe¢ ataskaitas eksportuoti (atsisiysti) *.docx, * xIsx, *.pdf
formatu.

3.2.11.7 Sistemoje turi biiti realizuoti $iy ataskaity Sablonai (sarasas yra preliminarus ir gali

biti patikslintas detalios analizés ir projektavimo etapo metu):

Administraciniy patalpy plotas, tenkantis vienam darbuotojui;
Kabinetiniy patalpy plotas, tenkantis vienam darbuotojui;

Svietimo jstaigos plotas, tenkantis vienam auklétiniui;

Metinés bendros komunalinés sgnaudos vienam
auklétiniui/lankytojui/pacientui/globotiniui;

Gyvenamuoju plotu dél Socialinio biisto fondo ir kito biisto metinio
padidéjimo apripinty asmeny skaicius (zm.);

Suremontuoty ir (arba) pritaikyty naudoti Socialinio busto fondo
gyvenamyjy patalpy skaicius (vnt.);

Turto nuomos efektyvumas (nuomos pajamos/nuomojamas plotas);

Turto pardavimo efektyvumas (paradavimo pajamos/parduotas plotas);
Energinis efektyvumas (turto plotas pagal energinio efektyvumo klase /
visas plotas (proc.));

Turto draudimu apdrausty pastaty dalis (apdraustas NT plotas / visas plotas
(proc.));

Turto biiklé (nusidévéjimas) (turto plotas pagal nusidévéjimo grupe / visas
plotas (proc.).);

Metiniy patiriamy turto sgnaudy maZinimas (faktiSkai patirty turto
iSlaikymo sgnaudy skaicius per laikotarpi (Eur) / faktiSkai patirty turto
18laikymo sgnaudy skaicius per pra¢jusj laikotarpj (Eur));

Laisvo / nenaudojamo ploto dalis (laisvas plotas / visas plotas (proc.));
Parduotas turtas: gautos pajamos, turto tipas (gyvenamas/negyvenamas),
aukciony skai€ius;

Gyvenamyjy patalpy ataskaita: pagal gyvenamosios patalpos tipa,
uzimtuma (laisva, iSnuomota, remontuojama), plotg;

Biisto nuomos skolininky ataskaita: skoly dydis, iSieSkojimo statusas ir
terminas, jspé€jimy skaic¢ius, nuomos mokescio surinkimo rodiklis;
Nuomos mokescio kompensacijy suvestiné pagal gavéjy grupes;
Daugiabuciy gyvenamyjy namy bendrijy steigimo ir priezitiros veikla:
finansavimo iSlaidos, atlikti patikrinimai ir jy rezultatas, gauti skundai;
Perduoto nuomos, panaudos ir patiké¢jimo pagrindu NT ataskaita: plotas,
paskirtis.

Sudaryty/pasibaigusiy nuomos, panaudos, patikéjimo sutarCiy ataskaita:
sutarties galiojimo terminas, sudarymo metai;

Investicijos | gyvenamajj ir negyvenamajj NT: remonto darby apimtys ir
verte;
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e Sildymo biido ir energijos suvartojimo analizé NT objektuose.

Pateiktas sgrasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su UZsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu. Orientacinis ataskaity, kurias turi sukonfigtiruoti
Tiekéjas, skaicius — 40.

3.2.11.8

Sistemoje taip pat turi biiti galimybé perzitiréti ir eksportuoti (atsisiysti) ataskaitas
apie NT objekty trumpalaikés nuomos rezervacijas. Ataskaitose turi biiti galimybé
pasirinkti konkrety laikotarpj, NT objekta ar objekty grupe bei kitus su Uzsakovu
detalios analizés ir projektavimo etapo metu suderintus parametrus.

Ataskaita turi apimti, bet neapsiriboti, $iais duomenimis:

e bendras rezervacijy skaicius;
e kiekvienos rezervacijos data, laikas ir trukme;
e bendra gauta suma uz laikotarpj.

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi buiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.2.11.9

Tuo atveju, jei atlikus pateikty ataskaity Sablony analiz¢ bity nustatyta, kad
Sistemoje reikalingi papildomi duomenys, turi biiti galimybé NT objekty, sutar¢iy
ar kity sisteminiy objekty duomeny aibe papildyti atitinkamais atributais.

3.2.11.10

Ataskaity Sablonai ir formavimo parametrai turi biiti suderinti su UZsakovu
detalios analizés ir projektavimo etapo metu.

3.2.11.11

Sistemoje turi biiti galimybé ataskaitas kiekvienai Savivaldybei formuoti atskirai.

3.2.12 Reikalavimai uZduociy valdymui

Nr. ApraSymas

3.2.12.1 TVS turi biiti galimybé kurti uzduotis vidiniams TVS naudotojams.

3.2.12.2 Kuriant uzduotj, naudotojui turi biiti suteikta galimybé susieti uzduotj su konkreciu
NT objektu ir/arba su konkreciu NT objekto dokumentu (sutartimi, susitarimu,
aktu, kt.).

3.2.12.3 TVS turi biiti fiksuojama $i informacija apie uzduotj, jtraukiant, bet neapsiribojant:

uzduoties kodas (formuojamas automatiskai);

uzduoties pavadinimas;
e uzduoties apras§ymas;
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e uzduoties objektas (susijes (-¢) NT objektas (-ai) ir/ar NT objekto (-y)
dokumentas (-ai));

e uzduoties blisena (sukurta / nepradéta vykdyti /vykdoma / jvykdyta);
uzduoties kiir¢jas (uzpildoma automatiskai pagal naudotoja, sukiirusj uzduotj);

atsakingas vykdytojas (turi buti galimybé pasirinkti vykdytoja i§ Sistemos
naudotojy saraso);

suktirimo data (uzpildoma automatiskai);

jvykdymo terminas (data pasirenkama i$ kalendoriaus);
vykdymo/atnaujinimo duomenys (data, naudotojas, komentaras);

susij¢ dokumentai (turi buti galimybé prie uzduoties prisegti aktualy
dokumentg).

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi buiti suderintas su Uzsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.2.124

Sistemoje turi biiti galimybé uZduoties vykdytojui pateikti komentara, pridéti
papildomus dokumentus, pakeisti uzduoties vykdymo statusa, peradresuoti
uzduotj kitam sistemos naudotojui.

3.2.12.5

TVS turi buti galimybé bet kuriam uzduoties dalyviui pridéti susijusius
dokumentus.

3.2.12.6

Sistemoje turi biiti galimybé vienu metu paZymeéti daugiau negu vienos uzduoties
atlikimg (daugybinis uZzduo€iy atlikimas). TVS turi biiti galimybé laisvai
pasirinkti, kurias uzduotis pazymeéti kaip jvykdytas vienu metu.

3.2.12.7

Sistema turi informuoti atsakingg vykdytoja el. paStu apie uzduoties sukiirimg ir
artéjantj ar pasibaigusi uzduoties jvykdymo termina.

3.2.12.8

TVS turi informuoti uzduoties dalyvius (Sistemoje ir/arba el. pastu) apie uzduoties
vykdymo atnaujinimus (pvz., pateiktus komentarus, prisegtus dokumentus,
pakeista uzduoties vykdytoja, pakeista uzduoties vykdymo statusg).

3.2.12.9

Sistemoje turi biiti galimybé atlikti uzduociy paieska bei grupuoti, filtruoti ir
rusiuoti uzduotis. Uzduociy paieskos, grupavimo, filtravimo ir riiSiavimo kriterijai
turi biiti suderinti su UZsakovu detalios analizés ir projektavimo etapo metu.

3.2.12.10

TVS turi buti galimybé perzitiréti konkreciam naudotojui skirty ar jo inicijuoty
uzduociy sarasa pagal:

e uzduoties objekta (NT objektas ir/ar su juo susijes dokumentas, galimybé
pasirinkti kelias reikSmes);

e uzduoties biiseng (galimybe pasirinkti kelias reikSmes);

uzduoties kiir¢ja (galimybé pasirinkti kelias reikSmes);

e atsakingg vykdytoja (galimybeé pasirinkti kelias reikSmes);
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e jvykdymo terming (datos réziai).
Pateiktas sgrasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su UZsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.

3.2.12.11 | Sistemoje turi biiti galimybé i§ uzduoCiy sgraSo perziiiréti detalia uzduoties
informacija.

3.2.12.12 | TVS turi buti realizuotas automatiniy priminimy apie nejvykdytas uzduotis el.
pastu siuntimas atsakingiems uzduociy vykdytojams.

3.2.12.13 | TVS turi grupuoti tos pacios dienos uzduociy atlikimo priminimus ir i§siysti vieng
el. laiska atsakingiems uzduociy vykdytojams.

3.2.12.14 | Sistemoje turi biti galimybé administruoti priminimy siuntimo funkcionaluma.

3.2.12.15 | TVS turi apriboti prieigg prie uzduoc€iy, uztikrinant, kad informacija apie uzduotj

bty pasickiama tik uzduoties kuréjui, vykdytojui, kitiems uzduoties dalyviams.
Informacija apie visas uzduotis turi buti pasiekiama tik atitinkamas teises
turin¢iam Sistemos naudotojui.

3.2.13 Reikalavimai klienty duomenu valdymui

Nr.

ApraSymas

3.2.13.1

TVS turi biti realizuotas funkcionalumas, leidziantis tvarkyti klienty duomenis,
jtraukiant, bet neapsiribojant, Siuos duomenis:

e kliento kontakting informacijg (apimant jmonés pavadinimg, koda (juridinio
asmens atveju) arba varda, pavarde, asmens kodg (fizinio asmens atveju)
adresa, PMV mokétojo koda, kontaktinius duomenis, kt.);

naudotoja, atsakingg uz kontaktg su klientu (pasirenkamg i§ saraso);

su klientu susijusiy NT objekty sarasa;

su klientu susijusiy dokumenty sarasa;

su klientu susietas uzduotis (vykdomos, véluojancios, baigtos);

kliento aktyvumo pozymj (aktyvus, neaktyvus jrasas);

poZymj, nurodantj, tai fizinis, ar juridinis asmuo;

pastabas apie klienta;

pozymj apie kliento poreikius.

Pateiktas sarasas néra galutinis ir turi biiti suderintas su UZsakovu detalios analizés
ir projektavimo etapo metu.
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3.2.13.2 Sistemoje turi buti galimybé klienty sarasa pildyti suvedant naujai sudaromy NT

valdymo sutarciy duomenis. TVS taip pat turi biiti galimybé importuoti klienty
sarasg i§ *.xIsx ar *.csv formato failo ir suvesti duomenis apie naujus klientus
ranka.

3.2.133 Sistemoje turi biiti galimybé priskirti klienta prie sutarties ar kito dokumento,

pasirenkant jj 18 klienty saraso.

3.2.134 TVS turi buti realizuota galimybé klientg susieti su keliais dokumentais vienu
metu.

3.2.13.5 Kliento detalioje informacijoje turi biiti atvaizduojamos visos aktyvios ir istorinés
$352j0s.

Istoriniai duomenys turi biiti pateikiami laikantis BDAR nuostaty — uZztikrinant
teiséta duomeny tvarkymo pagrindg, duomeny subjekty teises bei duomeny
minimizavimo principa.

3.2.13.6 TVS turi buti galimybé rankiniu biidu paSalinti arba nuasmeninti konkretaus

kliento asmens duomenis, jei gautas kliento prasymas ir jis jvertinamas kaip
pagristas pagal BDAR.

33

Sistemoje optimizuojami procesai

Numatoma, kad TVS bus skirta $iy, jskaitant, bet neapsiribojant, Uzsakovo turto valdymo procesy
optimizavimui:

Nekilnojamo turto (negyvenamy patalpy) panaudojimo/prieziliros organizavimas;
Negyvenamy patalpy nuomos (ilgalaikés), panaudos, patikéjimo organizavimas;
Kilnojamo turto perdavimo organizavimas;

Kilnojamo turto nuraSymo organizavimas;

Daugiabuciy namy valdytojy prieZitira ir kontrolés organizavimas;

Bendrijy steigimo i$laidy finansavimas;

Viso NT registravimo/iSregistravimo, suderinimo (info statyba), organizavimas;
Gyvenamuyjy patalpy priémimo — perdavimo (nuomos) proceso organizavimas ir stebésena;
Savivaldybei priklausanciy gyvenamyjy patalpy remonto darby organizavimas ir
stebésena;

Gyvenamojo — negyvenamojo nekilnojamo turto Nura§ymo, organizavimas;

Gyvenamojo — negyvenamojo nekilnojamo turto Pardavimo (aukciony), organizavimas;
Negyvenamy patalpy nuomos be konkurso organizavimas;

Einamyjy komunaliniy mokesc¢iy stebésena;
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° Teismo sprendimy vykdymo procesy stebésena.
Biisimos situacijos veiklos procesy diagramos pateikiamos 7 skyriuje — Priedai.
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4 Reikalavimai TVS kiirimo ir diegimo projekto jgyvendinimui

Projekto jgyvendinimo metu Tiekéjas turi bendradarbiauti su VSSA, teikiant VSSA akreditacijai
reikalingg informacija.

3 lentel¢je pateikti pagrindiniai TVS kiirimo ir diegimo projekto etapai bei numatomi vykdymo
terminai.

3 lentelé. Pagrindiniai TVS kiirimo ir diegimo projekto etapai bei numatomi vykdymo terminai

Pavadinimas Numatomas vykdymo terminas

Sistemos diegimas (apima inicijavima,| 4 mén. nuo TVS kirimo ir diegimo sutarties
analiz¢ ir projektavima, konfigliravima, | jsigaliojimo dienos.
priémimo testavima ir kt.)

Bandomoji sistemos eksploatacija 1 mén. nuo Sistemos diegimo.

Garantinis laikotarpis 24 mén. nuo bandomosios eksploatacijos

perdavimo-priémimo akto pasiraSymo

4 lentel¢je pateikiamas numatomas TVS kirimo ir diegimo projekto etapy ir rezultaty
detalizavimas.
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4 lentelé. Numatomas TVS kiirimo ir diegimo projekto etapy, uzduociy ir rezultaty detalizavimas

Projekto inicijavimo etapas

reikalavimus, parengti

detalios analizés 1ir

ir kity reikalavimy analizg, kurios pagrindu
paruosti  detalios
projektavimo dokumenta, kuriame bty

turl analizés 1ir

analizés ir projektavimo
dokumentas

UZduotis UZduoties apraSymas Rezultatas Rezultato aprasymas
1. Parengti  TVS | Tiek¢jas turi parengti TVS kirimo ir | TVS kiirimo ir diegimo | Per 5 dienas nuo Sutarties jsigaliojimo
kiirimo ir diegimo | diegimo vykdymo pristatymg. Pristatymo | projekto vykdymo | Tiek¢jas turi pateikti uzduoties aprasyme
projekto vykdymo | metu Tiekéjas pristato parengta TVS | pristatymas. minimg informacija.
pristatyma ir surengti | kirimo ir diegimo projekto planag,
jvadin] susitikimg su | numatomus projekto rezultatus, projekto
UZsakovo darbo grupe | komanda, komunikacijos kanalus ir darbo
principus, rizikas, kitus  aktualius
klausimus.
2. Parengti  TVS | Tiek¢jas turi parengti TVS kirimo ir | TVS projekto planas. Per 5 dienas nuo Sutarties jsigaliojimo
kiirimo ir diegimo | diegimo projekto plang pagal Tiekéjo Tiekéjas turi pateikti uZduoties apraSyme
projekto plang naudojama IS kiirimo ir diegimo metodika, minimg informacija. Projekto planas turi biiti
reikalavimus TVS. Plane turi buti aiskiai suderintas su Uzsakovu ne veliau kaip per 10
jvardintos  visos  Sioje  techninéje dieny nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.
specifikacijoje  pateiktos  veiklos ir
rezultatai, veikly igyvendinimo
atsakomybés, priklausomybés, numatomos
pradzios ir pabaigos datos.
Detalios analizés ir projektavimo etapas
UZduotis UZduoties apraSymas Rezultatas Rezultato apraSymas
3. Detalizuoti | Tiekéjas turi atlikti funkciniy, nefunkciniy | REZ-1. Detalios | Detalios analizés ir projektavimo dokumentas

turi apimti, bet neapsiriboti, Siomis dalimis:
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projektavimo
dokumenta

aprasyta, kaip
igyvendinti TVS.

Sie

reikalavimai

bus

detalizuotu TVS funkciniy ir nefunkciniy
reikalavimy, Uzsakovo iSsakyty poreikiy
apraSymu;

naudojimo atvejais (angl. use case), kurie
turi buti pateikti naudojimo atvejy
diagramomis pagal UML (angl. Unified
Modeling  Language) notacija ir
detalizuojami aprasant kiekvieno
naudojimo atvejo vykdymo Zzingsnius
(pagrinding eiga, alternatyvig eiga,
iSimtine eigg) ir kitus apribojimus;

detalizuotu TVS reikalavimy realizavimo
informacinéje  sistemoje  apraSymu
(pateikiant detalias nuorodas j sistemos
funkcijas, kuriy pagalba bus jvykdoma
vienokia ar kitokia funkcija ar veiksmas,
sistemos ekraninis vaizdas, taikomos
taisyklés ar apribojimai bei kita susijusi
informacija);

naudotojy ir jy teisiy apraSymu
(naudotojy roliy ir jy teisiy matrica);

sistemos parametry, dokumenty,
ataskaity apraSymu;

sistemos  techninés ir  funkcinés
architektiiros apraSymu;
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- sgsajas tarp sistemy ir jy valdymo bei
funkciniy sri¢iy apraSymu.
Detalios analizés ir projektavimo dokumentas
turi buti pateiktas ir suderintas per 2 ménesius
nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

4. Apibreézti | Tiekejas turi suformuluoti ir su Uzsakovu | REZ-2.  Reikalavimy | Reikalavimy infrastruktiirai dokumentas turi
reikalavimus bisimai | suderinti reikalavimus TVS veikimui | infrastruktirai apimti, bet neapsiriboti, Siomis pagrindinémis
infrastruktirai uztikrinti reikalingai infrastruktiirai. dokumentas dalimis:
- reikalavimy infrastruktiirai sgrasu;
- rekomendacijomis, kaip esama
infrastrukttirg panaudoti TVS poreikiams
(esant poreikiui, ir rekomendacijos
infrastruktiros pokyc¢iams).
Reikalavimy infrastruktiirai dokumentas turi
biiti pateiktas ir suderintas per 2 ménesius nuo
Sutarties jsigaliojimo dienos.
5. Parengti integracines | Tiek¢jas, = remdamasis  reikalavimais | REZ-3. Integracines | Integracines sgsajas aprasantys dokumentai
s3sajas aprasancius | integracinéms sgsajoms, turi parengti | sgsajas apraSantys | turi apimti, bet neapsiriboti, kiekvienos
dokumentus integracines s3sajas aprasancius | dokumentai integracinés ir duomeny mainy sgsajos:
dokumentus.

- paskirtimi;

- realizavimo sprendimu (periodiskuma,
duomeny mainy jgyvendinimo bida
(API, faily apsikeitimas SFTP, kt.));

- prisijungimo ir kitus parametrais;
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- struktiirizuoty  praneSimy  apraSymu
(XML formatu);

- funkcijomis priimanciomis ir
teikianCiomis duomenis;

- integracinés $3sajos naudojimo
pavyzdziais;

- kita aktualia informacija, apraSancia

integracinés
naudojima.

sasajos  veikimg  ir
Integracines sasajas aprasantys dokumentai
turi biti pateikti ir suderinti per 2 ménesius
nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

Konfigaravimo (programavimo) ir diegimo testavimo aplinkoje etapas

atlikti reikalingus TVS konfigliravimo ir

modifikavimo  darbus, jdiegti

TVS

technologinius komponentus ir naudotojy

aplinkas, atlikti funkcinj testavima.

UZduotis UZduoties apraSymas Rezultatas Rezultato aprasymas

6. Atlikti reikalingus | Vadovaudamasis suderinta  detalios | REZ-4. Funkcinio | Funkcinio testavimo ataskaita turi apimti, bet
konfigliravimus ir | analizés ir projektavimo dokumentacija, | testavimo ataskaita neapsiriboti, atlikto TVS funkcinio testavimo
modifikavimus® Tiekéjas turi parengti TVS kiirimo aplinka, rezultaty apraSyma, nurodant aplinka, kurioje

buvo vykdomas testavimas, testavimo apimtj
ir naudotus testavimo scenarijus bei
informacijg apie TVS sritis, | kurias biitina
atkreipti  papildomg démesj priémimo
testavimo metu.

3 Uzduotis bus laikoma atlikta, kai bus atliktas TVS funkcinis testavimas ir su Uzsakovu suderinta TVS funkcinio testavimo ataskaita.
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Funkcinio testavimo ataskaitoje pateikti

testavimo scenarijai turi padengti visus
detalios analizés ir projektavimo
dokumentacijoje aprasSytus sistemos

panaudojimo atvejus ir reikalavimus.

7.  Parengti  TVS
testavimo aplinka,
parengti ir  jdiegti
programing jranga

testavimo aplinkoje

Tiekéjas turi paruosti bei 1 TVS skirtg
techning jranga jdiegti testavimo aplinka.
Aplinka turi biiti iStestuota bei paruosta iki
priémimo testavimo pradzios.
Tiekéjas turi parengti programing jrangg
diegimui testavimo aplinkoje.

REZ-5. Parengta
testavimo aplinka,
sukurta programiné

jranga jdiegta testavimo
aplinkoje

Parengta testavimo aplinka turi uztikrinti
tinkamg  pasirengimg TVS  priémimo
testavimo etapui.

Priémimo testavimo etapas

Uzduotis

UZduoties apraSymas

Rezultatas

ApraSymas

8. Parengti testavimo
scenarijus ir testavimo
duomenis

Tiekéjas turi parengti TVS testavimo
scenarijus  ir  priémimo
reikalingus duomenis.

testavimui

REZ-6. Testavimo
scenarijai ir testavimo
duomenys

Tiekéjas turi pateikti uzduoties apraSyme
minimg informacijg.

Testavimo scenarijai ir testavimo duomenys
turi buti pateikti ne véliau kaip likus 2
savaitéms iki priémimo testavimo pradZios.

Pateikti testavimo scenarijai turi padengti

visus detalios analizés ir projektavimo
dokumentacijoje apraSytus sistemos
panaudojimo atvejus, procesus ir Kitus

reikalavimus.
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9. Dalyvauti testavime*

Tiekéjas turi fiziSkai dalyvauti TVS
testavime, teikti konsultacijas, kaip TVS

turi biiti atlickamas testuojamas veiksmas /

funkcija / operacija pagal parengtus
testavimo  scenarijus, iSsakyti  savo
komentarus ir siilymus dél

rekomenduojamo klaidos kritiskumo lygio,
informuoti testavimo dalyvius apie klaidos
Salinimo terming, taisyti klaidas. Visa
informacija apie klaidy kritiSkumo lygj, jos
Salinimo  terminus, eiga ir
priskirtus  atsakingus  asmenis  bus
registruojama klaidy registre.

Salinimo

REZ-7. Klaidy $alinimo
planas

Klaidy S$alinimo planas turi apimti, bet
neapsiriboti, Siomis dalimis:

- uzklausy tipy apibrézimu
patobulinimas, kt.);

(klaida,

- kritiSkumo vertinimo lygiy aprasymu;
- klaidos Salinimo terminais;

- klaidy Salinimo atsakomybémis.

10. Salinti
klaidas

aptiktas

Tiekejas, pagal testavimo klaidy registre
uzregistruotg informacijg ir parengta klaidy
Salinimo  plang, turi Salinti  visas
uzregistruotas klaidas ir neatitikimus,
nustatytus priémimo testavimo metu.

REZ-8. Pasalintos
testavimo metu aptiktos
klaidos

Pasalintos visos (pagal suderintg klaidy
Salinimo plang) testavimo metu aptiktos ir
uzregistruotos klaidos bei neatitikimai TVS
keliamiems reikalavimams.

PasiruosSimo TVS paleidimui etapas

Uzduotis

UZduoties aprasymas

Rezultatas

Rezultato aprasymas

11. Parengti ir suderinti

darbui su TVS
reikalingas TVS
naudotojy ir

Tiekéjas turi parengti TVS reikalingas
sistemos naudotojy ir
instrukcijas.

administratoriy

REZ-9. TVS naudotojy
ir administratoriy
instrukcijos

TVS naudotojy ir administratoriy instrukcijos
turi biti:

- parengtos pagal TVS funkcines sritis;

4 Uzduotis/ darbas bus laikomas atliktu, kai bus iStaisytos visos klaidos, su kuriomis pagal Uzsakovo parengta testavimo plang negalima pradéti darbo su TVS

gamybinéje aplinkoje.
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administratoriy
instrukcijas®

detalizuotos pagal suderintg detalios

analizés ir projektavimo dokumentacija;

iliustruotos naudotojo $3s2jos

paveiksléliais.

Administratoriy instrukcija papildomai turi
apimti:

- nustatyty TVS parametry ir galimy jy

reik§miy apraSymus;

scenarijy/instrukcija atsarginiy kopijy
kiirimo ir atstatymo procediirai;

kitus apraSymus, reikalingus tinkamai
prizitréti ir administruoti veikiancig

TVS.

12. Parengti ir suderinti

Tiekéjas turi parengti TVS naudotojy ir

REZ-10.

Naudotojy

Tiekéjas turi pateikti uzduoties apraSyme

turi trukti ne maziau kaip 2 dienas po 2

naudotojy mokymo | administratoriy mokymo grafika. mokymo grafikas minimg informacijg.
grafikg

13. Atlikti TVS | Tiekéjas, pagal suderinta mokymo grafika, | REZ-11. Apmokyti

naudotojy ir | turi apmokyti biisimus TVS naudotojus. | naudotojai

administratoriy Mokymai  turi  buti  organizuojami

mokymus® nuotoliniu biidu. Mokymai vienai grupei

STVS naudotojy ir administratoriy instrukcijas Tiekéjas turi parengti ir suderinti iki priémimo testavimo ir mokymy pradzios.

®Tvs naudotojy ir administratoriy mokymus Tiekéjas turi atlikti iki bandomosios eksploatacijos pradzios.
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valandas. turi  buti

apmokyta:

TVS naudojimo

- apie 40 Savivaldybiy administracijos
darbuotojy,

- apie 40 Savivaldybéms
istaigy darbuotojy,

pavaldziy

- 4 Sistemos administratoriai.

Administratoriams turi buti atlikti atskiri
papildomi  sistemos  administravimo
mokymai visiskai jdiegus TVS.

Tiekéjas  atsakingas uz  priemoniy
mokymams parengima (apimant mokymy
medZiagg, mokymui reikalingy duomeny
parengimg, TVS programing jranga,

techning jrangg ir jos diegima).

14. Parengti TVS | Tiekéjas turi paruosSti bei | TVS skirta | REZ-12. Parengta | Parengta gamybiné aplinka turi uZtikrinti
gamybing aplinka techning jrangg jdiegti gamybine aplinka. | gamybiné aplinka tinkama pasirengima TVS bandomajai
Aplinka turi biti iStestuota bei paruosta eksploatacijai.
pries pradedant bandomajg eksploatacija.
15. Parengti | Tiekéjas turi parengti TVS programine | REZ-13. Sukurta | Sukurta  programiné  jranga  jdiegta
programing Jrangg | jrangg diegimui gamybingje aplinkoje. programine jranga | gamybinéje aplinkoje. Parengti ir ; Sistemg
diegimui  gamybinéje | Tiekéjas, esant poreikiui, iki Sistemos | idiegta gamybinéje | importuoti  bandomajai eksploatacijai
aplinkoje bandomosios eksploatacijos pradzios turi | aplinkoje aktuallis duomenys.

importuoti ] Sistemg prading duomeny imt;j
pagal 1S anksto suderintag su Uzsakovu
suderinta duomeny struktirg (pvz., NT
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objekty sgrasas su aktualiais duomenimis,
NT sutarCiy sarasas, Sistemos naudotojy
sarasas, klienty sarasas, kt.).

16. Parengti diegimo
instrukcija

Tiekéjas turi parengti diegimo instrukcijg
diegimui gamybingje aplinkoje.

REZ-14.
diegimo instrukcija

Parengta

Tiekéjas turi pateikti uzduoties apraSyme
minima informacija.

Bandomosios eksploatacijos etapas

UZduotis UZduoties apraSymas Rezultatas Rezultato aprasymas
17. Dalyvauti TVS | Tiekéjas bandomosios eksploatacijos metu | REZ-15. Pasalintos | Pasalinti nustatyti TVS trikumai.
bandomojoje pagal suderintg klaidy Salinimo grafika turi | bandomosios Baigiama bandomoji eksploatacija, kuri
eksploatacijoje bei | Salinti visus suderinto TVS funkcionalumo | eksploatacijos metu | jforminama Tiekéjo pateiktu ir suderintu TVS
Salinti nustatytas | trikumus, uZregistruotus bandomosios | nustatytos klaidos ir jos dokumentacijos perdavimo-priémimo
klaidas eksploatacijos klaidy registre (jskaitant ir aktu.

TVS saugumo trikumus, nustatytus

atlieckant TVS atsparumo jsilauZimui

testavima).

Tiekejas visos bandomosios eksploatacijos

metu turi skirti ir jpareigoti fiziSkai

dalyvauti bandomojoje eksploatacijoje

konsultanta, atsakinga uz funkcinés darbo

su TVS pagalbos teikimg TVS

naudotojams.
18.  Parengti TVS | Tiekéjas turi parengti TVS garantinés | REZ-16. Garantinés | TVS garantinés prieziliros ir naudotojy
garantinés  prieziliros | priezitiros bei naudotojy konsultavimo | prieziiiros ir naudotojy | konsultavimo reglamentas turi apimti:
bei naudotojy | reglamenta. konsultavimo ) o o

- Garantinés prieziros paslaugy apimtj;
reglamentas
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konsultavimo
reglamenta’

- Detalias garantinés prieziiiros vykdymo
proceduras ir darbo tvarkos apraSyma
(apimant ir atsakomybiy apraSymg);

- Uzfiksuoty klaidy klasifikavimg bei
reakcijos laikus.

Garantinés prieZiiiros etapas

konsultavimo reglamentg turi teikti TVS
garantinés prieziiiros paslaugas ir uztikrinti
kokybeés garantija.
Reikalavimai TVS garantinei prieZiiirai
aprasyti 6 skyriuje.

klaidas ir (ar) trikdZius

UZduotis UZduoties apraSymas Rezultatas Rezultato apraSymas

19. Teikti garanting | Tiekéjas garantinés priezitros ir TVS | REZ-17. Ketvirtinés | Ketvirtiné  ataskaita turi apimti, bet

prieziiirg palaikymo metu pagal suderinta TVS | ataskaitos apie | neapsiriboti, informacija apie aptiktas ir
garantinés  prieziiros bei naudotojy | paSalintas (pataisytas) | paSalintas klaidas (trikdzius).

Tiekéjas gali sitilyti kitokig TVS projekto eiga, taciau jis turi pagrjsti siilomo TVS projekto plano efektyvumg ir pradédamas vykdyti
TVS projekta suderinti ir patvirtinti jj su Uzsakovu. Net ir pakeitus TVS projekto plang 4 lenteléje iSvardinti rezultatai yra privalomi.

TVS projekto eiga neturi priklausyti nuo techninés jrangos jsigijimo momento. Planuojama, kad reikiama technin¢ jranga bus jsigyta ne
anksciau kaip konfigliravimo (programavimo) etapo pabaigoje (pries testavimo etapo pradzig).

VS garantinés prieziiiros bei naudotojy konsultavimo reglamenta Tiekéjas turi parengti ir suderinti iki garantinés priezitiros etapo pradzios.
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5.4

5.5
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5.10

5.11

6.1

6.2

6.3

6.3.1
6.3.2

Reikalavimai Tiekéjo rengiamiems dokumentams

Tiekéjas rengdamas dokumentus turi vadovautis aktualiomis teises akty redakcijomis.
Visi dokumentai turi biiti pateikti elektronine forma. Visa su Projektu susijusi medziaga ir
dokumentai turi buti teikiami lietuviy kalba.

Tiekéjas privalo su UZsakovu suderinti visy pateikiamy Projekto rezultaty turinj ir forma
pries juos pateikdamas Uzsakovui.

Tiekéjas turi parengti dokumenty projektus ir juos pateikti Uzsakovo darbo grupei
derinimui.

Dokumenty projektai ir galutiniai Paslaugy rezultatai turi biiti pateikti redaguojamu
formatu (jskaitant ir dokumentuose pateikiamas schemas).

Pateikty dokumenty projektus UZsakovas jvertina per 10 darbo dieny, neskaifiuojant
pateikimo dienos. Atsizvelgiant j pateikto dokumento projekto sudétinguma ir apimtj gali
biti i§ anksto susitariama dél kito dokumento projekto jvertinimo laiko.

Tiekéjui pateikus Projekto rezultatus, neatitinkancius rengiamiems dokumentams keliamy
reikalavimy, ar nesuderinus projekto rezultaty turinio ir formos pries$ juos pradedant rengti,
Uzsakovas pasilieka teis¢ atmesti dokumentg jvardindamas esminius trikumus ir
neatitikimus bei neteikdamas detaliy pastaby rezultato turiniui.

Po pateikto dokumenty projekto jvertinimo, Tiekéjas turi iStaisyti dokumento projekto
trikumus ir atsakyti | pateiktus pastebéjimus ar komentarus per 5 darbo dienas.

Jei Tiekéjas nesutinka su esminiais pastebéjimais ir komentarais, pateiktais dokumento
projekto vertinimo metu, Tiekéjas turi tai argumentuoti ir pateikti dokumento projekta
pakartotiniam vertinimui.

Pakartotinio dokumento projekto vertinimo metu, teikiami pastebéjimai ir komentarai jau

teikty pastaby ir komentary pagrindu, patikrinama ar j visus pasteb&jimus ir komentarus
yra tinkamai atsiZvelgta ir jei j anksCiau teiktus pastebéjimus ir komentarus yra neatsakyta/
neatsizvelgta (ar atsizvelgta ne pilnai), teikiamos pakartotinés pastabos tik tai daliai, j kurig
neatsizvelgta.

Pakartotinai pateikty dokumenty projektus UzZsakovas jvertina per 5 darbo dienas,

neskaiciuojant pateikimo dienos. Atsizvelgiant ] pateikto dokumento projekto sudétinguma
ir apimtj gali biti 1§ anksto susitariama dél kito dokumento projekto jvertinimo laiko.

Reikalavimai TVS garantinei prieziturai

Per vieng ménes; nuo TVS jdiegimo gamybinéje aplinkoje, Tiek¢jas turi parengti ir
suderinti TVS garantinés prieZiiiros bei naudotojy konsultavimo reglamenta.

Tiekéjas TVS garantinés prieziiiros metu, pagal suderintg reglamentg, turi teikti TVS
garantinés prieziliros paslaugas ir uztikrinti kokybeés garantija.

TVS garantinés prieZiiiros, t.y. Tiekéjo teikiamy TVS prieZiiiros be papildomo uzmokesc¢io
paslaugy, salygos turi tenkinti Zemiau pateiktus reikalavimus:

Garantinés prieziiiros objektas yra pagal Sio pirkimo sglygas jdiegta TVS.

Garantinés prieziiiros trukmé - 24 ménesiy, skaic¢iuojant nuo TVS perdavimo—priémimo
akto pasiraSymo dienos.
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6.3.3 TVS privalo buti darbinga, patikima, greitai atstatoma po trikdziy. Visi Tiekéjo veiksmai
atlieckant TVS garanting prieziiirg turi buti atlickami pagal su Uzsakovu suderintg tvarka.

6.3.4 TVS garantiné priezilira apima:

6.3.4.1 Sistemos neatitikimy funkciniams reikalavimams ir veikimo Klaidy bei Kritiniy klaidy
Salinimg bei kitas Lietuvos Respublikos jstatymais ir norminiais aktais numatytas
garantijas;

6.3.4.2 Eksploatuojamos TVS darbingumo atstatyma, pavyzdziui, jvykus duomeny bazés ar
atskiry jos komponenty darby sutrikimams, kai tai jvyksta dé¢l Tiekéjo pateikty pakeitimy
atnaujinimy ar kity Tiekéjo veiksmy ar neveikimo®;

6.3.4.3 Isgadinty (sugadinty) duomeny atstatymg, kai gedimo priezastis yra Tiekéjo pateiktos
programingés jrangos netinkamas veikimas;

6.3.4.4 Konsultacijy telefonu ir elektroniniu pastu teikimg TVS naudotojams (jskaitant ir
administratorius);

6.3.4.5 Skubios pagalbos jsilauzimo atveju teikimg ir Sistemos informacijos atstatymo per
Uzsakovo nurodytg laikotarpi po praneSimo uzregistravimo, taikant Zemiau skyriuje
nurodytus terminus kritiniy klaidy ir (ar) trikdziy Salinimui, uztikrinima.

6.3.4.6 Naujos, gamintojo sukurtos, programinés jrangos funkcionalumo versijy teikimga (jeina visi
darbai, reikalingi, kad TVS pilnai funkcionuoty su nauja programine jranga (TVS funkcijy
perkélimas, TVS duomeny perkélimas, TVS naudotojy instrukcijos atnaujinimas, TVS
naudotojy apmokymas). Teikimas turi biiti derinamas su UZsakovu.

6.4  Dél garantinés priezitiros darby modifikavus TVS, Uzsakovui pateikiami TVS Tiekégjo ir
Uzsakovo suderinti ir patvirtinti rezultatai bei su Uzsakovu suderinta tvarka turi buti
18leidziamos TVS pakeitimy versijos:

e Duomeny modelis, duomeny struktiiry apra§ymas, jeigu buvo kei¢iami duomeny bazes
objektai;

e Funkcinis modelis, funkcinés srities apraSymas, jeigu buvo kei¢iamas funkcinés srities
funkcionalumas;
Naudojimo instrukcija, jeigu buvo keiciamas funkcings srities funkcionalumas;
Instaliavimo instrukcija, jei buvo kei¢iama instaliavimo veiksmy vykdymo tvarka;
Duomeny rinkiniy tvarkymo (perkélimo) taisyklés ir nekoduota duomeny rinkiniy
tvarkymo (perkélimo) programiné jranga (pvz. ,.skript'ai®), jeigu buvo keiCiama
duomeny rinkiniy tvarkymo (perkélimo) programiné jranga;
TVS administravimo instrukcija, jeigu tokia instrukcija turéjo biiti kei¢iama;
TVS pakeitimy versijos jdiegimo aprasSymas (aprasant ] versijg jtrauktus pakeitimus ir
versijos jdiegimo darby tvarka);

8 Tiekéjo neveikimu yra laikomas Tiekéjo nesiémimas jokiy veiksmy, kai TVS eksploatacijos metu yra aptinkamas
duomeny baziy ar atskiry jos komponenty darby sutrikimas, arba, Tiekéjui neinformuojant UZsakovo apie gamintojo
jam pateiktus Sistemos atnaujinimus (kurie turi ar gali turéti jtakos tinkamam VS funkcionavimui).
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

e TVS funkcionalumo atnaujinimui suteikimas ne trumpesnis nei 24 ménesiy garantiné€s
prieziuros laikotarpis, skaiiuojant nuo TVS funkcionalumo atnaujinimo versijos
pateikimo Uzsakovui momento.

Visos Sistemos veikimo klaidos ir (ar) trikdziai klasifikuojami:

e Kiritiné klaida ir (ar) trikdis — kai nustatytas trikdis ir (ar) problema, dél kurios TVS
naudotojai negali vykdyti numatyty bitiny funkcijy ir nezinomas joks kitas
alternatyvus Sios funkcijos vykdymas (pvz., naudotojai negali prisijungti prie TVS ir
pan.);

e Klaida ir (ar) trikdis — kai nustatytas trikdis ir (ar) problema, kuri kliudo TVS
naudotojui vykdyti butinas funkcijas, taiau yra zinomas alternatyvus funkcijos
vykdymas, arba kai nustatytas trikdis ir (ar) problema, kuri sukelia sunkumus
naudojantis TVS, bet neturi jtakos TVS funkcijy veikimui ir nedaro jokio kito poveikio
TVS.

Sprendimg, kokio tipo (Kritiné klaida, Klaida) klaida yra nustatyta, priima Uzsakovo

paskirti atsakingi asmenys, sudering su Tiekéjo paskirtais atsakingais asmenimis.

Tiekéjas privalo iSanalizuoti trikdj ir (ar) Klaidg / Kriting klaida, pateikti Uzsakovui

trikdziy ir (ar) Klaidy / Kritiniy klaidy Salinimo jgyvendinimo biido apraSyma pagal tokius

terminus’:

e Kiitinés klaidos atveju ne véliau kaip per 3 darbo valandas;

e Kitais atvejais — ne véliau kaip per 16 darbo valandy.

Klaidy ir Kritiniy klaidy ir (ar) trikdziy Salinimo terminai derinami su UZsakovu, taciau

turi biiti ne ilgesni kaip (terminas pradedamas skai¢iuoti nuo informavimo apie trikdj ir (ar)

Klaidg / Kriting klaidg pateikimo Tiekéjui momento):

o Kiritinés klaidos atveju ne véliau kaip per 1 darbo diena;

e Kitais atvejais — per 5 darbo dienas arba per Saliy susitarimu suderintg Klaidos Salinimo
terming.

Sistemos klaidos ir kritinés klaidos turi biiti registruojamos klaidy registre. Jrankj klaidy

registravimui pateikia Tiekéjas.

Detalios garantinés prieZiiiros teikimo procediiros ir darbo tvarkos turi buti derinamos

rengiant TVS garantinés prieziiiros bei naudotojy konsultavimo reglamenta.

Informacija apie paSalintas (pataisytas) klaidas ir (ar) trikdZius ataskaitos forma turi biiti

atnaujinama ir pateikiama kartg per ketvirtj.

? Tiekéjas turi uztikrinti nurodytus trikdzio pasalinimo laikus tuo atveju, kai trikdis yra susijegs su pirkimo objektu

susijusia programine jranga.
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7 Priedai
7.1 Bisimos situacijos veiklos procesai

Biisimos situacijos veiklos procesai pateikiami atskiru pridétu *.zip failu pavadinimu ,,7.1.
Biisimos situacijos veiklos procesai®.
Pateikti procesai gali biti tikslinami ir detalizuojami detalios analizés ir projektavimo etapo metu.
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Ir @ NFTE SO

INFORMATIKOS IR RY@IL_} TECHNOLOGIJIY GENTRALR i i i i i vt

UAB “Informatikos ir ry8iy technologiju centras®
(Tiekéjo pavadinimas)

Uzdaroiji akciné bendroveé, Gaizitiny g. 3. LT-50128, Kaunas. tel. +370 37 491042 faks.+370 37
451602, duomenys apie jmone kaupiami ir saugomi Valstybés jmonés Registry centras Kauno
filiale, imonés k. 134880487, PVM k. L.T348804811

(Juridinio asmens teisiné forma, buveiné, kontaktiné informacija, registro, kuriame kaupiami ir saugomi duomenys apie
tiekéja, pavadinimas, juridinio asmens kodas, pridétinés vertés mokes¢io mokétojo kodas, jei juridinis asmuo yra

pridétinés vertés mokeséio mokeétojas)

Siauliy miesto savivaldybés administracijai

(Adresatas (perkancioji organizacija))

PASIULYMAS

DEL SIAULIU M. SAVIVALDYBES IR PANEVEZIO M. SAVIVALDYBES

TURTO VALDYMO SISTEMOS PIRKIMO

2025-08-28

(Data)

Kaunas
(Vieta)

1. INFORMACIJA APIE TIEKEJA

Tiekéjo arba tkio subjekty grupés dalyviy pavadinimas, juridinio | UAB “Informatikos ir ry8iy technologijy centras”,
asmens kodas (-ai) (jeigu pasiitlymg teikia fizinis asmuo — verslo ar | 134880487,
individualios veiklos pazyméjimo Nr. ar pan.), adresas (-ai) Gaizitiny g. 3, LT-50128 Kaunas

Ukio subjekty grupés dalyvis, atstovaujantis arba vadovaujantis
kio subjekty grupei (pildoma, jei pasitilymgq teikia tiekejy grupé)

Asmens, jgalioto bendrauti su perkan¢iaja organizacija, kontakting | Direktorius Gintautas Zaliauskas,
informacija (vardas, pavarde, tel., faks., el. p., adresas) +370 37 491042, +370 37 451602, info@irtc.It

2. INFORMACIJA APIE KIEKVIENO TIEKEJU GRUPES PARTNERIO SAVO
JEGOMIS NUMATOMU ATLIKTI JSIPAREIGOJIMU DALIES VERTE

(pildoma, kai pasiiilymq pateikia tiekéjy grupé)

Partnerio jsipareigojimy
dalies verté pasiiilymo

Eil. : viis Numatomi atlikti S ol
Nr Partnerio pavadinimas St o neignfimai kainoje
: ! EUR (su Proc.
PVM)
1.

Pastaba*. Tiekéjas jsipareigojimy dalies laukelj privalo uzpildyti pasirinktinai eurais ar procentais.

UAB ,Informatikos ir ry8iy technologijy centras” » |[monés k. 134880487 « Gaiziliny g. 3, LT-50128 Kaunas
Tel. +370 37 49 10 42 « Faks. +370 37 45 16 02 « info@irtc. It » www.irtc.It « PVM moketojo k. LT348804811
Atsiskaitomosios saskaitos Nr. LT617044060003138114 « AB SEB bankas, banko k. 70440




3. INFORMACIJA APIE PRIVALOMUS ISVIESINTI UKIO SUBJEKTUS, KURIU
PAJEGUMAIS, T. Y. SIEKDAMAS ATITIKTI KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMUS,
TIEKEJAS REMIASI

(nurodomi visi wtkio subjektai kuriy pajégumais tiekéjas remsis)

Pirkimo sutarties dalis
Eil. | Pavadinimas, kodas ir Numatomi atlikti past o kalfm{li’ k Pl:;al
Nr adresas jsipareigojimai i pasiiela Blo

: subjektus*

EUR (su PVM) | Proc.

Ukio subjektai, kuriy pajégumais tiekéjas remiamasi jrodinéjant kvalifikacijos atitiktj

UAB ,,DevOcean LT, Sistemos analizés ir testavimo .
L, 304852936 darbai 58,70 %4

Pastaba*. Tiekéjas jsipareigojimy dalies laukelj privalo uzpildyti pasirinktinai eurais ar procentais.

4. KITI ZINOMI SUBTIEKEJAI, KURIE BUS PASITELKTI VYKDANT PIRKIMO
SUTART] IR KURIU PAJEGUMAIS NESIREMIAMA JRODINEJANT
KVALIFIKACIJOS ATITIKTIES

(nurodomi visi subtiekéjai kuriy pajéegumais tiekéjas nesirems)

Pirkimo sutarties dalis
pasiiilymo kainoje, kuriai
ketinama pasitelkti
subtiekéjus*

EUR (su PVM) | Proc.

Pavadinimas, kodas Numatomi atlikti

Eil. Nr. : i RS
ir adresas jsipareigojimai

Kiti Zinomi subtiekéjai, kurie bus pasitelkti vykdant pirkimo sutartj ir kuriy pajégumais
nesiremiama jrodinéjant kvalifikacijos atitikties

i : \ |

Pastaba*®. Tiekéjas jsipareigojimy dalies laukelj privale wZpildyti pasirinktinai eurais ar procentais.

5.INFORMACIJA APIE KVAZISUBTIEKEJUS (SPECIALISTUS, KURIU
KVALIFIKACIJA REMIASI DALYVIS, IR KURIE PASIULYMO TEIKIMO METU
DAR NERA TIEKEJO AR SUBTIEKEJO DARBUOTOJAIL TACIAU JUOS
KETINAMA JDARBINTI, JEI PASTIULYMAS BUS PRIPAZINTAS LAIMEJUSIU)

gﬂ Vardas ir pavardé Specialisto dabartiné darbovieté
1. Jonas Petraska UAB ,,ERP Mechanics Baltic*

6. PASIULYMO KAINA

6.1. Pasialyme kaina nurodoma eurais. Jeigu pasiilymuose kainos nurodytos uzsienio valiuta,
jos turés buti perskai¢iuojamos j eurus pagal Europos Centrinio Banko skelbiamg orientacinj euro ir
uzsienio valiuty santykj, o tais atvejais, kai orientacinio euro ir uzsienio valiuty santykio Europos
Centrinis Bankas neskelbia, — pagal Lietuvos banko nustatomg ir skelbiamg orientacinj euro ir uZsienio
valiuty santykj pasitilymy pateikimo dieng.

6.2. Apskai¢iuojant kaing, turi biti atsizvelgta | visa pirkimo dokumentuose nurodyta pirkimo
objekto apimtj ir reikalavimus, kainos sudétines dalis. Perkancioji organizacija, tickéjui baigus vykdyti
sutartj, turés galéti naudotis pirkimo objektu be papildomy islaidy, jei pirkimo dokumentuose aiskiai
nenurodyta kitaip. PVM nurodomas atskirai. Jei tiekéjas yra ne PVM mokétojas, turi apie tai nurodyti
pasitilyme, nurodant teisinj pagrindg. Tiekéjas turi jvertinti ar sutarties vykdymo metu netaps PVM
mokeétoju. Jei tiekéjas vykdydamas sutartj taps PVM mokétoju, pasitlyme turi nurodyti kaing su PVM.
Pasililymy kainos bus vertinamos ir lyginamos su visais mokeséiais, jskaitant PVM. Tuo atveju, kai

—

UAB ,Informatikos ir ry$iy technologijy centras” » |monés k. 134880487 « Gaizilny g. 3, LT-50128 Kaunas /g
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mokes¢ius reguliuojanéiy jstatymy ir jy jgyvendinamyjy teisés akty nustatyta tvarka perkancioji
organizacija pati turi sumokéti PVM | valstybés biudzeta uz jsigyta pirkimo objekta, Sis mokestis
jskai¢iuojamas | pasitlymo kaing (jeigu tiekéjas jo nejskaifiavo pateikiant pasiiilyma, palyginimo
tikslais jskaiGiuoja pati perkanioji organizacija). ] pasililymo kaing privalo buti jskaiCiuoti visi
mokeséiai bei visos kitos Tiekéjo patirtos ir (ar) galimos patirti tiesioginés ir netiesioginés islaidos,
darbo jégos, mechanizmy ir medziagy kaina, transporto ir visos kitos islaidos, jvertinus visas veiklos
rizikas, susijusias su paslaugy atlikimu pagal $ias pirkimo salygas, ir kitos iSlaidos sutarciai jvykdyti.

6.3. Jeigu pasitlyme nurodyta kaina, iSreik§ta skaitmenimis, neatitinka kainos, nurodytos
zodziais, teisinga laikoma kaina, nurodyta Zodziais.

6.4. Bendra pasiilymo kaina su PVM turi bati nurodoma dviejy skai¢iy po kablelio tikslumu.
Jei tre¢ias skaiCius po kablelio yra nuo 0 iki 4, antrasis skai¢ius po kablelio paliekamas koks yra, jei
trecias skaiius po kablelio yra nuo 5 iki 9, antrajj skaiéiy po kablelio padidiname vienu vienetu, pvz.,
3,14159 suapvalinus iki Simtyjy bus 3,14. Suapvalinus 3,1153 iki Simtyjy bus 3,12.

6.5. Siuloma kaina:

Eil. Pirkimo obiekt Kiekis, | Vieneto kaina Suma Eur
i
NF. nomissde vnt. | Eur(bePVM) | (be PVM)
1 2 3 4 §=3%4
L. Sial.lliq m. §avivaldybés ir Paflevéiio m. 1 149400,00 149400,00
savivaldybés turto valdymo sistema

Bendra pasiilymo kaina, Eur (be PVM) 149400,00

PVM (21 proc.) 31374,00

Bendra pasiiilymo kaina, Eur (su PYM) 180774,00

Bendra pasiiilymo kaina Eur su PVM Zodziais: vienas Simtas aStuoniasdeSimt tiikstan¢iy
septyni Simtai septyniasdeSimt keturi eurai, 00 ct.

6.6. Jei,,PVM* laukas nepildomas, nurodykite priezastis, del kuriy PVM nemokamas:

6.7. Nejkainavus kuriy nors paslaugy arba nenumacius islaidy technologiskai biitiniems
procesams atlikti, numatytiems pateiktoje techninéje dokumentacijoje, laikoma kad S$ias paslaugas
pasililymg pateikgs dalyvis atlieka savo sgskaita.

7. KOKYBINIAM VERTINIMUI SIULOMI PARAMETRAI

Eil. Nr. | dokumentuose nustatytg pasiiilymy

Tiekeéjo sililoma kriterijaus reik¥mé
(pildo tiekéjas — tiekéjas turi jraSyti varda ir
pavarde bei siillomus parametrus)
Nurodyti specialistai turés atitikti
minimalius kvalifikacinius reikalavimus.

Kokybés kriterijus pagal pirkimo

vertinimo tvarka

I Programuotojo patirtis (Ki)

Informaciniy sistemy

analitiko/projektuotojo patirtis (K2) Brgini Zosautale -3

Informaciniy sistemy testavimo

specialisto patirtis (K3) Raminta Martinaitiené - 3

Pastaba.* Tiekéjas nurodydamas specialisty patirt] turés pateikti tai jrodancius dokumentus. Uz specialisty patirtj

yra skiriami balai, kurie nurodyti pirkimo sqlygy 3 priede ,, Kokybés vertinimo kriterijai .

UAB ,Informatikos ir rySiy technologijy centras” * |monés k. 134880487 » Gaizidny g. 3, LT-50128 Kaunas
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8. PRIDEDAMI DOKUMENTAI IR INFORMACIJA APIE KONFIDENCIALUMA

8.1. Jei nenurodyta kitaip, visi dokumentai teikiami su pasitilymu CVP IS priemonémis:

Ar dokumente yra | PaaiSkinimas, kokia
Eil. Lapy konfidencialios konkreti informacija
Dokumentas Tus : e
Nr. skai¢ius| informacijos ? dokumente yra
(Taip / Ne) konfidenciali ir kodél
1 2 3 4 5
1. | IRTC EBVPD.pdf 15 Ne
2. | DevOcean LT EBVPD.pdf 14 Ne
3. | DevOcean Subtiekéjo deklaracija.pdf 1 Ne
4. | Donatas Bagusinskas Projekty vadovas.pdf 2 Ne
5. | IRTC Specialisty sarasas.pdf 6 Ne
6 Certified Project Manager IPMA® Level 1 Ne
" | C Donatas Bagus$inskas.pdf
7. | Jonas Petraska Deklaracija.pdf 1 Ne
g Microsoft Certified Azure Developer 1 Ne
" | Associate Jonas Petraska.pdf
9. | IRTC Suteikty paslaugy sgraSas.pdf 1 Ne
10. | IRTC Deklaracija apie gautas pajamas.pdf 1 Taip E:;Si?ﬁzli}éﬁ;;?a
11. | IRTC Jungtiné pazyma.pdf 2 Ne
12. | IRTC NSR atitikties deklaracija.pdf 1 Ne
13. | IRTC Tiekéjo deklaracija.pdf 1 Ne
14. | IRTC RC i$pléstinis i$rasas su istorija.pdf 5 Ne
s IRTC Juridinio asmens naudos gavéjy 3 Ne
" | i$ra8as (konfidencialu).pdf
16. | Kauno m. sav. - Atsiliepimas SR-492.zip 1 Ne
17 Kauno miesto savivaldybés administracija 1 Ne
" | Aktas.pdf
18 Klaipédos miesto savivaldybés 1 Ne
" | administracija Aktas.pdf
19 Marijampolés savivaldybé Atsiliepimas 1 e
" | apie tinkamai jvykdyta sutartj AS-389.pdf
Nemencinés komunalininkas Aktas
20. 1 Ne
1 2.pdf
Nemendinés komunalininkas Aktas
21 1 Ne
2 2.pdf
BCS Intermediate Certificate in Software
22. . 1 Ne
Testing.pdf
23. | Ramintos santuokos liudijimas.pdf 1 Taip Asmens kodai
24 UML 2 Intermediate Professional 1 Ne
" | Sertifikatas.pdf
75 Pasiiilymo uztikrinimo laidavimo 4 Ne
" | liudijimas LT25-SILD-00010761-3.pdf
IRTC Pavedimo kopija - 2025-08-
26 | 14 T144416.018.pdf : Ne
LIETUVOS RESPUBLIKOS
27. | VYRIAUSYBES KANCELIARIJA 1 Ne
Atsiliepimas.zip
UAB ,Informatikos ir ry$iy technologijy centras” « Jmonés k. 134880487 « Gaizilny g. 3, LT-50128 Kaunas V=
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28. | Registry centras atsiliepimas.zip 1 Ne
29. | Vilniaus vandenys Atsiliepimas.zip 1 Ne
Socialiniy paslaugy priezitiros
30. : s ; 1 Ne
departamento projektas atsiliepimas.zip
31 Progvramuot()]as - Darbo patirties ? Ne
aprasymas.pdf
Gintauto Zaliausko gyvenamosios vietos . ASHUIEE kod.as, .
32. s : 1 Taip Gyvenamosios vietos
deklaracija (konfidencialu).pdf
adresas
Gintauto Zaliausko paso kopija .
33. (konfidencialu).pdf 1 Taip Asmens kodas
*Pastabos:

1. pildyti tuomet, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Tiekéjas negali nurodyti, kad konfidenciali yra pasitilymo
kaina arba, kad visas pasitlymas yra konfidencialus;

2. tiekejui nenurodzius, kokia informacija yra konfidenciali, laikoma, kad konfidencialios informacijos pasiiilyme nera;
3. pasililymo dalis, kurios dalyvis nenurodé kaip konfidencialios, bus vie$inama Vie3uyjy pirkimy tarnybos direktoriaus
2017 m. birzelio 19 d. jsakyme Nr. 1S-91 nustatyta tvarka.

PasiraSydamas §j pasiilyma, tvirtintu, kad:

e esu susipazings su pirkimo dokumentais, taip pat su galiojanciais Lietuvos Respublikos
istatymais, pojstatyminiais teisés aktais, kurie reguliuoja viesyjy pirkimy atlikimo tvarka bei gali turéti
itakos bet kokiems tarp perkanciosios organizacijos ir tiekéjo susiklostantiems santykiams, kylantiems i$
$io pirkimo ir (ar) susijusiems su $iuo pirkimu;

¢ sutinku su pirkimo dokumentuose nustatytomis salygomis ir procediiromis,

e pasiiilymo dokumentuose pateikti duomenys ir informacija yra teisinga ir apima viskg, ko
reikia tinkamam sutarties jvykdymui;

e pasililymas galioja 3 mén. nuo pasitilymy pateikimo galutinio termino pabaigos.

Direktorius 2 ESPUSN Gintautas Zaliauskas

(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens‘,;:/; Sl o (Paragas) (Vardas ir pavardé)
pareigy pavadinimas) ;"/")3 \\*.-L\'L‘t\;gx:‘\‘;,\.\% \
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SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

2025 m. Nr.
Siauliai

Siauliy mieto savivaldybés administracija, toliau vadinama ,,Duomeny valdytoju®, juridinio
asmens kodas 188771865, buveinés adresas Vasario 16-osios g. 62, atstovaujama administracijos
direktoriaus Antano Bartulio, veikian¢io pagal Siauliy miesto savivaldybés administracijos nuostatus,
Ir

UAB ,Informatikos ir rySiuy technologiju centras“ toliau vadinama ,,Duomenuy tvarkytoju®,
atstovaujama Direktorius Gintauto Zaliausko, veikian¢io pagal bendrovés jstatus, toliau kartu
vadinamos (-i) Salimis, o kartu ,Salimis“, vadovaudamosi 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dé¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas), sudar¢ §j Susitarimg dél asmens duomeny
tvarkymo (toliau — Susitarimas).

. SUSITARIMO DALYKAS IR TIKSLAS
il

1. Susitarimo dalykas —asmens duomeny tvarkymas, Duomeny tvarkytojo atliekamas Duomeny
valdytojo vardu ir biitinas siekiant teikti dokumenty valdymo sistemos ,,Avilys*“ taikomosios
programinés jrangos plétros, prieziliros ir aptarnavimo paslaugos (toliau — Sistema) palaikymo —
funkcionalumo uZtikrinimo, techniniy resursy reikalingy Sistemos veikimui teikimo, su Sistema
susijusiy konsultacijy teikimo paslaugas (toliau — Sistemos palaikymo paslaugos) ir Sistemos
sutrikimy $alinimo, funkcionalumo plétimo paslaugas (toliau — Paslaugos) bei jgyvendinti tarp Saliy
sudaryta paslaugos teikimo sutartj. Sis Susitarimas yra taikomas visiems asmens duomenims, kuriuos
Duomeny tvarkytojas tvarko, vadovaudamasis Sutartimi.

2. Vykdydamos Susitarimg Salys vadovaujasi Reglamentu, Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymu ir kitais asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciais teisés
aktais (toliau - Asmens duomeny apsaugos teisés aktai).

3. Susitarimo tikslas - uztikrinti asmens duomeny tvarkymo, kurj Duomeny tvarkytojas atlieka
Duomeny valdytojo vardu, apsaugg ir sauguma. Asmens duomeny tvarkymo salygos nustatytos
Susitarimo 1 priede.

4. Susitarime vartojamos sgvokos atitinka sgvokas, vartojamas Reglamente.

5. Duomeny tvarkytojo atlieckamas asmens duomeny tvarkymas reglamentuojamas Sutartimi,
Susitarimu, kitais Duomeny valdytojo nurodymais ir Asmens duomeny apsaugos teisé€s aktais, kurie
yra privalomi Duomeny tvarkytojui ir Duomeny valdytojui. Duomeny tvarkytojas susilaiko nuo bet
kokiy veiksmy, dél kuriy Duomeny valdytojas pazeisty Asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

6. Tais atvejais, kai Duomeny tvarkytojas privalo tvarkyti Sutarties ir §io Susitarimo vykdymo
metu gautus asmens duomentis tais tikslais ir pagrindais, kuriy nenumato Sutartis ar $is Susitarimas,
ir kurie yra privalomi Duomeny tvarkytojui pagal jo veikla reglamentuojancius teisés aktus, Duomeny
valdytojas neatsako uZ tokj duomeny tvarkyma ir Duomeny tvarkytojas toje apimtyje veikia kaip
Duomeny valdytojas.

II. DUOMENU VALDYTOJO TEISES IR PAREIGOS

7. Duomeny valdytojo pareigas nustato Asmens duomeny apsaugos teisés aktai, Sutartis,
vidiniai Duomeny valdytojo teisés aktai.



8. Duomeny valdytojas privalo uztikrinti, kad asmens duomenys biity tvarkomi laikantis
Reglamento (zr. Reglamento 24 str.), Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo, Sutarties ir Sio
Susitarimo.

9. Duomeny valdytojas be kita ko privalo uztikrinti, kad asmens duomeny tvarkymas, dél kurio
jis Duomeny tvarkytojui duoda nurodymus, yra teisétas, nepriestaraujantis teisés aktams.

10. Duomeny valdytojas jsipareigoja Duomeny tvarkytojo praSymu pateikti visg reikiamag
informacija, dokumentus ir suteikti pagalba, kad Duomeny tvarkytojas galéty tinkamai vykdyti visus
Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus.

11. Duomeny valdytojas duomeny subjekto teises jgyvendina vadovaudamasis Reglamentu,
Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Siauliy miesto savivaldybés administracijoje taisyklémis,
patvirtintomis 2020 m. balandzio 8 d. Siauliy miesto savivaldybés administracijos direktoriaus
jsakymu Nr. A-477 ,Dél Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Siauliy miesto savivaldybés
administracijoje taisykliy patvirtinimo* su pakeitimais ir papildymais.

12. Duomeny valdytojo teisés:

12.1. Duomeny tvarkytojui bet kuriuo metu duoti privalomus papildomus rasytinius nurodymus
dél asmens duomeny tvarkymo, duomeny subjekty teisiy igyvendinimo;

12.2. gauti i§ Duomeny tvarkytojo informacijg, dokumentus ir paaiSkinimus apie asmens
duomeny tvarkyma;

12.3. reikalauti, kad Duomeny tvarkytojas istaisyty dél jo veiksmy atsiradusius klaidingus arba
netikslius duomenis;

12.4. reikalauti nutraukti, sustabdyti asmens duomeny tvarkymo veiksmus, sunaikinti asmens
duomenis;

12.5. atlikti auditg/patikrinimg Sio Susitarimo XI skyriuje nustatyta tvarka;

12.6. nutraukti Susitarima apie tai i§ anksto nejspéjes Duomeny tvarkytojo, jeigu Duomeny
tvarkytojas nevykdo Susitarimu prisiimty jsipareigojimy arba akivaizdziai nesilaiko Asmens
duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy.

13. Sio skyriaus nuostatos neatleidzia Duomeny valdytojo nuo kity pareigy, kurios jam
taikomos pagal Reglamentg ar kitus teisés aktus.

III. DUOMENU TVARKYTOJO TEISES IR PAREIGOS

14. Duomeny tvarkytojas turi teis¢ gauti i§ Duomeny valdytojo informacija, dokumentus ir
paaiSkinimus apie duomeny tvarkymg.

15. Duomeny tvarkytojo pareigos:

15.1. tvarkyti asmens duomenis tik grieZtai laikantis Sutartyje ir Susitarime nustatyty tiksly ir
apimties, ir tik pagal Duomeny valdytojo nurodymus (jskaitant Duomeny valdytojo bet kuriuo metu
papildomai duodamus raSytinius nurodymus), iSskyrus atvejus, kai tai daryti reikalaujama pagal
Europos Sajungos arba Lietuvos Respublikos teisés aktus, kurie yra taikomi Duomeny tvarkytojui.
Kai Europos Sajungos arba Lietuvos Respublikos teisés aktai reglamentuoja Duomeny tvarkytojo
veiklg tvarkant asmens duomenis, Duomeny tvarkytojas prie§ pradédamas tvarkyti duomenis arba
Sutarties pasiraSymo metu privalo raStu praneSti apie tokj teisin] reglamentavimg Duomeny
valdytojui, iSskyrus atvejus, kai pagal tuos teisés aktus toks pranesimas yra draudziamas dél svarbiy
vie$ojo intereso priezasciy;

15.2. nedelsiant rastu informuoti Duomeny valdytoja, jei, jo nuomone, Duomeny valdytojo
nurodymas pazeidzia Reglamentg ar kitus asmens duomeny apsaugg reglamentuojancius teisés aktus.
Tokiu atveju Duomeny valdytojas turi pakeisti savo nurodymus arba raStu motyvuotai atsakyti
Duomeny tvarkytojui, kod¢l tai néra daroma;

15.3. jgyvendinti Reglamento 32 straipsnyje numatytas tinkamas technines ir organizacines
priemones, kad biity uztikrintas pavojy atitinkancio lygio saugumas, atsizvelgiant i techniniy



galimybiy iSsivystymo lygi, igyvendinimo sgnaudas bei duomeny tvarkymo pobudj, aprépti,
kontekstg ir tikslus, taip pat duomeny tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus
fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

15.4. imtis visy priemoniy, jskaitant, inter alia, jgyvendinant tinkamas technines ir
organizacines priemones, kad buty uztikrintas pavojy atitinkancio lygio saugumas, jei reikia:

15.4.1. pseudonimy suteikimg asmens duomenims ir jy Sifravima;

15.4.2. gebéjimg uztikrinti nuolatinj asmens duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy
konfidencialuma, vientisuma, pricinamuma ir atsparuma;

15.4.3. gebéjima laiku atkurti salygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio ar
techninio incidento atveju;

15.4.4. reguliary techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis uztikrinamas asmens duomeny
tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo proceso sukiirima.

15.5. igyvendinant technines ir organizacines priemones, kaip nurodyta 15.3 punkte, taikyti Sias
priemones:

15.5.1. fizinés prieigos apsauga: neprizitirimos Duomeny tvarkytojo patalpos su kompiuterine
jranga ir asmenine informacija turi buti laikomos uZzrakintos, siekiant apsaugoti asmens duomenis
nuo neteiséto naudojimo, susipazinimo, poveikio ar vagystés;

15.5.2. duomeny atkiirimo procesa: atkurti prarastus ar sugadintus asmens duomenis i§
atsarginiy kopijy (jeigu tai jmanoma pagal duomeny tvarkymo aplinkybes);

15.5.3. leidimy kontrolg: prieiga prie asmens duomeny galima per technine arba organizacing
leidimy kontrolés sistemg. Leidimas turi galioti tik tiems asmenims, kuriems asmens duomenys
reikalingi darbo funkcijoms atlikti. Vartotojo vardai ir slaptaZzodZziai turi biti privatis ir negali biiti
perduoti kitiems subjektams. Taip pat turi biiti nustatytos leidimy paskirstymo ir panaikinimo
procediiros;

15.5.4. galimybe registruoti prisijungimus prie asmens duomeny: turi biiti sudarytos sglygos
retrospektyviai perziiiréti tokius prisijungimus duomeny bazése;

15.5.5. saugiag komunikacija: iSoriniai duomeny perdavimo rysiai turi biiti apsaugoti naudojant
technines funkcijas, uZtikrinancias prieigos kontrole, taip pat turinio Sifravimg tranzitu
perduodamuose duomeny perdavimo kanaluose uz Duomeny tvarkytojo kontroliuojamy sistemy;

15.5.6. procesus, skirtus saugiam asmens duomeny naikinimui uztikrinti, kai fiksuotos arba
kei¢iamos laikmenos nebenaudojamos pagal paskirtj;

15.5.7. paslaugy teikejy ir kity treCiyjy asmeny priezitira Duomeny tvarkytojo patalpose.
Laikmenos, kuriose yra asmens duomeny, turi biiti pasalinamos 1§ patalpy, jei prieZilira nejmanoma;

15.5.8. procesus, skirtus saugiam asmens duomeny naikinimui uztikrinti, kai fiksuotos arba
kei¢iamos laikmenos nebenaudojamos pagal paskirtj;

15.6. informuoti Duomeny valdytoja, jei kyla rizika dél Duomeny tvarkytojui perduotos asmens
duomeny tvarkymo veiklos neatitikties Reglamentui ir kitiems teisés akty reikalavimams;

15.7. Duomeny valdytojui pateikus nurodyma sustabdyti asmens duomeny tvarkymo veiksmus
ar grazinti arba i8trinti nurodytus asmens duomenis (jskaitant visas jy kopijas), Duomeny tvarkytojas
minéta nurodyma privalo jvykdyti ne véliau, kaip per 5 darbo dienas, nuo tokio nurodymo gavimo
dienos, iSskyrus tuos asmens duomenis, kuriuos reikia saugoti pagal Europos Sajungos ar jos
valstybés narés teisés aktus. Duomeny tvarkytojas privalo uZtikrinti, kad pasitelkti kiti duomeny
tvarkytojai atlikty tuos pacius veiksmus. Duomeny valdytojo nurodymas sustabdyti asmens duomeny
tvarkymo veiksmus ar grazinti arba iStrinti nurodytus asmens duomenis Duomeny tvarkytojui turi
biiti motyvuotas ir pagrjstas. Jei asmens duomeny tvarkymo veiksmai yra sustabdomi, jie vél gali buti
vykdomi tik Duomeny valdytojui davus atskirg nurodyma atnaujinti sustabdytus asmens duomeny
tvarkymo veiksmus;

15.8. Duomeny valdytojo praSymu, imtis protingy priemoniy nutraukti duomeny tvarkyma po
Sutarties pasibaigimo. Duomeny valdytojo praSymu Duomeny tvarkytojas privalo rastiskai



informuoti Duomeny valdytoja apie priemones, kuriy buvo imtasi vykdant Duomeny valdytojo
praSyma nutraukti duomeny tvarkyma;

15.9. imtis visy protingai prieinamy priemoniy uztikrinti darbuotojy ar kity pasitelkiamy
subjekty, turinciy prieigg prie Duomeny valdytojo valdomy asmens duomeny, patikimumg. Duomeny
tvarkytojas privalo uztikrinti, kad Duomeny valdytojo patikétus asmens duomenis tvarkyti jgalioti
asmenys bty jsipareigoj¢ uztikrinti konfidencialumg arba jiems biity taikoma atitinkama jstatais
nustatyta konfidencialumo prievolé;

15.10. padéti Duomeny valdytojui jgyvendinti pareigg uztikrinti tinkamy organizaciniy ir
techniniy asmens duomeny saugumo priemoniy jgyvendinimg, kaip tai numatyta Reglamento 32
straipsnyje;

15.11. padéti Duomeny valdytojui jgyvendinti pareiga atlikti poveikio duomeny apsaugai
vertinimg ir iSankstines konsultacijas pagal Reglamento 35-36 straipsnius;

15.12. tvarkyti duomeny tvarkymo veiklos jrasus, kaip tai numatyta Reglamento 30 straipsnio
2 dalyje;

15.13. Duomeny valdytojui paprasius, ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo prasymo gavimo
dienos, pateikti jo praSoma informacija, biiting siekiant jrodyti, kad vykdomos Susitarime ir
Reglamento 28 straipsnio a-h punktuose duomeny tvarkytojams nustatytos prievolés, ir,
vadovaudamasis Duomeny valdytojo iSankstiniu praSymu, sudaryti salygas bei padéti Duomeny
valdytojui arba jo jgaliotam auditoriui atlikti Susitarimo pagrindu vykdomo asmens duomeny
tvarkymo auditg arba patikrinimus. Duomeny tvarkytojas privalo nedelsdamas informuoti Duomeny
valdytoja, jei, jo nuomone, toks praSymas pazeidzia Reglamentg arba teisés aktuose jtvirtintas
duomeny apsaugos nuostatas.

16. Sio skyriaus nuostatos neatleidzia Duomeny tvarkytojo nuo kity pareigy, kurios jam
taikomos pagal Reglamentg ar kitus teisés aktus.

IV. KITU DUOMENU TVARKYTOJU PASITELKIMAS

17. Duomeny tvarkytojui draudziama pasitelkti kitus duomeny tvarkytojus (toliau -
subtvarkytojas) be iSankstinio Duomeny valdytojo raSytinio sutikimo.

18. Duomeny tvarkytojas, gaves Duomeny valdytojo sutikimg ir pasitelkes subtvarkytojus,
sutartimi privalo nustatyti ne mazesnés apimties asmens duomeny apsaugos pareigas, negu tos, kurios
Duomeny tvarkytojui yra numatytos Siame Susitarime, visy pirma, pareiga uZtikrinti, kad tinkamos
techninés ir organizacinés priemonges bus jgyvendintos tokiu biidu, kad duomeny tvarkymas atitikty
Reglamento ir kity teisés akty reikalavimus.

19. Duomeny tvarkytojo sudarytos sutarties su subtvarkytoju kopija ir jos vélesni pakeitimai,
Duomeny valdytojo prasSymu, pateikiami Duomeny valdytojui, tokiu biidu suteikiant Duomeny
valdytojui galimybe uZztikrinti, kad subtvarkytojui taikomos tos pacios duomeny apsaugos prievolés,
kaip yra nustatyta Susitarime. Duomeny tvarkytojas turi informuoti Duomeny valdytoja apie visus
netinkamo subtvarkytojo pareigy, nustatyty tokia sutartimi ar kitu teisés aktu, atvejus. Duomeny
valdytojui néra privaloma pateikti asmens duomeny tvarkymo sutarties dél su verslu susijusiy
nuostaty, kurios nedaro jtakos su subtvarkytoju sudarytos sutarties teisinéms asmens duomeny
apsaugos salygoms.

20. Duomeny tvarkytojas atsako Duomeny valdytojui uz savo pasitelkty subtvarkytojy
veiksmus ar neveikima tvarkant Duomeny valdytojo patikétus asmens duomenis. Duomeny
valdytojas subtvarkytojy atzvilgiu jgyja tokias pat teises, kokias pagal §j Susitarimg turi Duomeny
tvarkytojo atzvilgiu.

21. Duomeny valdytojas turi teis¢ pareikalauti, kad Duomeny tvarkytojas patikrinty savo
pasitelkta subtvarkytoja arba pateikty tokio patikrinimo atlikimo patvirtinima, arba, jei yra galimybe,
gauty ar padéty Duomeny valdytojui gauti iSorinio auditoriaus iSvada dél pasitelkto subtvarkytojo
veiklos, siekiant uztikrinti Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy vykdyma.



V. DUOMENU SUBJEKTU TEISIU IGYVENDINIMAS

22. Duomeny tvarkytojas atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiidj, privalo padéti Duomeny
valdytojui taikydamas tinkamas technines ir organizacines priemones, kiek tai jmanoma, kad bty
jvykdyta Duomeny valdytojo prievolé atsakyti j praSymus pasinaudoti Reglamento III skyriuje
nustatytomis duomeny subjekty teisémis.

23. Duomeny tvarkytojas gaves duomeny subjekto praSyma, privalo nedelsiant, bet ne véliau
kaip per 3 darbo dienas persiysti ji Duomeny valdytojui.

24. Savo teises duomeny subjektas gali jgyvendinti pats arba per atstovg. Asmens atstovo
prasSyme turi biiti nurodytas atstovo vardas, pavardé ir kontaktiniai duomenys, kuriais pageidaujama
gauti atsakyma, taip pat atstovaujamo asmens vardas, pavardé bei pateikti atstovavimo patvirtinimo
dokumentai ar jy kopijos.

25. Esant abejoniy dél duomeny subjekto tapatybés, Duomeny tvarkytojas privalo praSyti
papildomos informacijos ir dokumenty.

26. Duomeny valdytojas, gaves duomeny subjekto prasymg pasinaudoti Reglamente
nustatytomis duomeny subjekty teisémis, esant poreikiui, privalo pateikti dokumentinj nurodyma
Duomeny tvarkytojui apriboti tokio duomeny subjekto asmens duomeny tvarkyma iki kol Duomeny
valdytojas priims sprendimg dél atitinkamos duomeny subjekto teisés jgyvendinimo.

VI. ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMU VALDYMAS

27. Bet kokio asmens duomeny saugumo pazeidimo atveju Duomeny tvarkytojas privalo
nedelsiant, bet ne veliau kaip per 24 darbo valandas nuo tada, kai Duomeny tvarkytojas suzinojo apie
asmens duomeny saugumo pazeidima, rastu informuoti apie tai Duomeny valdytoja, jei jmanoma
pateikiant Sig informacija:

27.1. asmens duomeny saugumo pazeidimo apibiidinimas;

27.2. asmens duomeny saugumo pazeidimo data, laikas ir vieta;

27.3. asmens duomeny saugumo pazeidimo nustatymo data ir laikas;

27.4. asmens duomeny saugumo pazeidimo aplinkybés (asmens duomeny konfidencialumo
praradimas (neautorizuota prieiga ar atskleidimas), asmens duomeny vientisumo praradimas
(neautorizuotas asmens duomeny pakeitimas), asmens duomeny prieinamumo praradimas (asmens
duomeny praradimas, sunaikinimas);

27.5. tikslus ar apytikslis duomeny subjekty, kuriy asmens duomeny saugumas pazeistas,
skaicius ir kategorijos;

27.6. asmens duomeny, kuriy saugumas pazeistas, kategorijos ir tikslus ar apytikslis atitinkamy
asmens duomeny jrasy skaiius pagal kategorijas;

27.7. tikétinos asmens duomeny saugumo pazeidimo pasekmes;

27.8. kita, Duomeny tvarkytojo nuomone, reikSminga informacija;

27.9. priemones, kuriy émesi arba sitilo imtis Duomeny tvarkytojas, kad biity pasalintas asmens
duomeny saugumo pazeidimas arba kad biity sumazintos jo sukeltos pasekmés;

27.10. praneSimo vélavimo priezastys, jeigu apie asmens duomeny saugumo pazeidimag
praneSama véliau nei per 24 valandas nuo tada, kai Duomeny tvarkytojas suzinojo apie asmens
duomeny saugumo pazeidima;

27.11. duomeny apsaugos pareigiino ir / arba kito kontaktinio asmens, galinc¢io suteikti daugiau
informacijos, duomenys:

27.11.1. vardas ir pavarde;

27.11.2. telefono rysio numeris ir (ar) elektroninio pasto adresas;



27.11.3. pareigos.

28. Jvykus asmens duomeny saugumo pazeidimui, Duomeny tvarkytojas, jei jmanoma, privalo
nedelsiant imtis priemoniy pasalinti asmens duomeny saugumo pazeidimg ir priemoniy galimoms
neigiamoms jo pasekméms sumazinti.

29. Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobtudj ir jam prieinama
informacijg, privalo padéti Duomeny valdytojui uZztikrinti Duomeny valdytojo pareiga nepagrijstai
nedelsiant pranesti duomeny subjektui apie asmens duomeny pazeidima, kai asmens duomeny
saugumo pazeidimas gali sukelti didelg rizikg fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms.

30. Duomeny tvarkytojas savo iniciatyva ir pagal Duomeny valdytojo prasymus ir toliau po
Sutarimo 27 punkte nurodyto praneSimo pateikimo privalo teikti Duomeny valdytojui visg
informacijg apie asmens duomeny saugumo pazeidimg ir, bendradarbiaudamas su Duomeny
valdytoju, imtis visy jmanomy priemoniy kad biity pasalintas asmens duomeny saugumo pazeidimas
arba kad biity sumazintos jo sukeltos pasekmés, privalo jgyvendinti priemones, kurios padéty iSvengti
asmens duomeny apsaugos pazeidimy ateityje.

VII. ATSAKOMYBE IR GINCU SPRENDIMO TVARKA

31. Uz $io Susitarimo jsipareigojimy nevykdyma arba netinkamg vykdyma Salys atsako
Lietuvos Respublikos ir (ar) Europos Sajungos teisés akty nustatyta tvarka.

32. Abi Salys bus atsakingos uz kitos Salies patirtus tiesioginius nuostolius, atsiradusius
pazeidus §io Susitarimo ir taikomy teisés akty reikalavimus. Salys susitaria, kad né viena i§ Saliy
neatsako uZ netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitoms Salims, pavyzdziui, uz negautas pajamas, uz
nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su treciosiomis Salimis, treCiyjy Saliy paskirtas sankcijas ir kt.
Né viena i§ Saliy neatlygina kitos Salies patirtos neturtinés Zalos, i§skyrus jstatymy nustatytus atvejus.
Bendra Duomeny tvarkytojo atsakomybé pagal §; Susitarimg ribojama paslaugy, suteikty pagal
Sutartj, verte, iSskyrus jstatymy nustatytus atvejus.

33. Nedarant poveikio §io skyriaus nuostatoms, Reglamento 82, 83 ir 84 straipsniams, jei
Duomeny tvarkytojas veikia ne pagal Duomeny valdytojo nurodymus ir nustatydamas duomeny
tvarkymo tikslus ir priemones pazeidzia Reglamentg, to duomeny tvarkymo atzvilgiu Duomeny
tvarkytojas yra latkomas Duomeny valdytoju.

34. Turint jtarima, jog Duomeny tvarkytojas nesilaiko §io Susitarimo, Duomeny valdytojas apie
tai raStu informuoja Duomeny tvarkytoj3. Pasitvirtinus informacijai, jog yra nesilaikoma S§io
Susitarimo nuostaty, Duomeny valdytojas suteikia Duomeny tvarkytojui teis¢ per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny laikotarpi (ispéjimo terming) visiskai paSalinti pazeidimg. Visiskai nepasalinus
pazeidimo, Duomeny valdytojas turi teis¢ be jspéjimo nutraukti Susitarima.

35. Duomeny tvarkytojas turi kompensuoti Duomeny valdytojui jo patirtus tiesioginius
nuostolius, kurie atsirado dél Duomeny tvarkytojo kaltés ir kuriy priezastis yra Duomeny tvarkytojo
Duomeny tvarkymo pareigy, numatyty Sutartyje, Siame Susitarime ar jam taikomose teisés aktuose,
nevykdymas, netinkamas vykdymas ar pazeidimas. Duomeny tvarkytojas nebus atsakingas uz jokius
Susitarimo ar 1§ jo kylancius asmens duomeny tvarkymo paZzeidimus tais atvejais, kai $io Susitarimo
netinkamg vykdymg ar asmens duomeny tvarkymo paZeidimus lémé netikslios, netinkamos
Duomeny valdytojo instrukcijos, netiksliis, nepilni ar nekorektiski (netinkamu formatu pateikti)
Duomeny valdytojo pateikti asmens duomenys ar dél kity ne nuo Duomeny tvarkytojo priklausanciy
priezasciy.

36. Su Susitarimu susij¢ gincai, kuriy nepavyksta iSspresti deryby keliu per 30 kalendoriniy
dieny nuo pagristos pretenzijos gavimo dienos, sprendziami teisme, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos jstatymais, pagal Duomeny valdytojo registruotos buveinés vieta.

VIII. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)



37. Né viena i§ Susitarimo Saliy neatsako uz prisiimty jsipareigojimy visiska ar dalinj
nejvykdyma, jei ji jrodo, kad jsipareigojimy nejvykdé dél nenugalimos jégos (Force majeure)
aplinkybiy, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnio nustatyta tvarka.

38. Nenugalimos jégos aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, nurodytos Atleidimo nuo
atsakomybés esant Nenugalimos jégos aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,.Dél Atleidimo nuo atsakomybés esant
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo*.

39. Susitarimo S$alis, negalinti jvykdyti Susitarime nurodyty jsipareigojimy, nedelsiant rastu,
bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo aplinkybiy atsiradimo ar suzinojimo, apie jas pranesa apie
tai kitai Susitarimo Saliai.

IX. KONFIDENCIALUMAS

40. Duomeny tvarkytojas prieiga prie Duomeny valdytojo vardu tvarkomy asmens duomeny
turi suteikti tik tiems asmenims, kuriems vadovauja Duomeny tvarkytojas, ir kurie yra jpareigoti
laikytis konfidencialumo arba kuriems taikoma teisiné konfidencialumo pareiga, ir tik tuo atveju, jei
jiems biitina su jais susipazinti. Salys uztikrina, kad:

40.1. pasikeitus asmenims, kurie tvarko asmens duomenis, jy prieigos teisés prie Duomeny
valdytojo asmens duomeny biity panaikintos ne véliau nei paskuting jo uzduociy, dél kuriy jiems
biitina prieiga prie duomeny valdytojo asmens duomeny, patikéty tvarkyti duomeny tvarkytojui,
diena, o tuo atveju jei nutriksta Duomeny tvarkytojo darbuotojo darbo santykiai — ne véliau nei
paskuting jo darbo diena.

40.2. asmeny, kuriems suteikta prieiga prie asmens duomeny, saraSas biity periodiSkai
perziiirimas, taciau ne reciau kaip kartg kas 6 ménesius. Vadovaujantis Sia perZiiira, tokia prieiga prie
asmens duomeny privalomai biity panaikinama, jei tokia prieiga nebereikalinga, todel asmens
duomenys nebegalés biiti prieinami tiems asmenims.

41. Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojo prasymu privalo jrodyti, kad asmenims, kuriems
vadovauja Duomeny tvarkytojas ir kuriems pavesta tvarkyti asmens duomenis, taikoma Susitarimo
40 punkte nurodyta konfidencialumo pareiga.

X. DUOMENU PERDAVIMAS | TRECIASIAS SALIS

42. Duomeny tvarkytojas asmens duomenis gali perduoti j treCigsias valstybes ar tarptautinéms
organizacijoms tik gaves Duomeny valdytojo dokumentais jformintus nurodymus ir laikantis
Reglamento V skyriaus reikalavimy.

43. Jei asmens duomenis treiosioms valstybéms ar tarptautinéms organizacijoms reikia
perduoti pagal Europos Sajungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kuriy turi laikytis Duomeny
tvarkytojas, nors Duomeny valdytojas nedavé nurodymy Duomeny tvarkytojui tai atlikti, Duomeny
tvarkytojas privalo informuoti Duomeny valdytoja apie §j teisinj reikalavimg prie§ duomeny
perdavima, nebent tas teisés aktas draudzia perduoti tokig informacija.

44. Duomeny tvarkytojas be Duomeny valdytojo dokumentais jforminty nurodymy arba be
konkretaus reikalavimo pagal Europos Sgjungos ar jos valstybés narés teisés aktus negali:

44.1. perduoti asmens duomenis duomeny valdytojui ar duomeny tvarkytojui treciojoje
valstyb¢je ar tarptautiné€je organizacijoje;

44.2. perduoti asmens duomeny tvarkyma pagalbiniam duomeny tvarkytojui treciojoje
valstybéje;

44 3. leisti, kad asmens duomenis tvarkyty duomeny tvarkytojas treciojoje valstybéje.

45. Duomeny valdytojo nurodymai ar leidimai dél asmens duomeny perdavimo ] trecigja
valstybe, iskaitant, jei taikoma, asmens duomeny perdavimo ] tre€igsias valstybes Reglamento V



skyriuje nustatytus pagrindus, kuriais Duomeny valdytojo nurodymai yra grindziami, turi biti
pateikiami rastu.

46. Sio skyriaus nuostatos néra standartinés duomeny apsaugos salygos, apibréztos Reglamento
46 straipsnio 2 dalies ¢ ir d punktuose, ir Salys negali remtis Susitarimu kaip asmens duomeny
perdavimo | treCigsias valstybes ar tarptautinéms organizacijoms pagrindu pagal Reglamento V
skyriy.

XI. AUDITAS/PATIKRINIMAS

47. Duomeny valdytojas turi teis¢ atlikti Duomeny tvarkytojo auditg / patikrinima, kiek tai
susije su Duomeny tvarkytojo Sutarties ir §io Susitarimo pagrindu tvarkomais asmens duomenimis,
siekiant jvertinti Sutarties ir $io Susitarimo salygy laikymasi. Tokj auditg / patikrinima gali atlikti
Duomeny valdytojo darbuotojai arba kiti jgalioti Duomeny valdytojo atstovai, saistomi tinkamais
konfidencialumo jsipareigojimais.

48. Duomeny tvarkytojas negali atsisakyti leisti atlikti auditg / patikrinimg ar nepagrjstai
atidélioti audito / patikrinimo laikg. Audito / patikrinimo metu Duomeny tvarkytojas jsipareigoja
suteikti visg prasomg informacija, dokumentus, kiek tai reikalinga duomeny tvarkymo
auditui / patikrinimui atlikti, nepazZeidziant Duomeny tvarkytojo komerciniy paslapiy. Jei yra
objektyviy priezasciy, dél kuriy Duomeny tvarkytojas negali i$ karto pateikti praSomos informacijos
ar dokumenty, Duomeny tvarkytojas Sig informacija / dokumentus Duomeny valdytojui privalo
pateikti su Duomeny valdytoju suderintu biidu ne véliau nei per 5 darbo dienas. Duomeny valdytojas
turi teis¢ ir fiziSkai patikrinti tas vietas, kuriose Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis,
1skaitant fizines priemones, taip pat sistemas, naudojamas ir susijusias su duomeny tvarkymu, siekiant
jsitikinti, ar Duomeny tvarkytojas laikosi Reglamento, galiojan¢iy Europos Sajungos ar jos valstybiy
nariy asmens duomeny apsaugos nuostaty.

49. Duomeny valdytojas, pageidaudamas jgyvendinti savo teis¢ atlikti audity / patikrinima,
privalo apie tai tinkamai 1§ anksto raStu, ne véliau kaip prie§ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny,
informuoti Duomeny tvarkytoja ir imtis visy jmanomy priemoniy, siekiant iSvengti Duomeny
tvarkytojo veiklos sutrikdymo.

50. Salys susitaria, kad auditas / patikrinimas atlickamas Duomeny valdytojo léSomis. Tuo
atveju, jeigu audito/patikrinimo rezultatai parodo, kad Duomeny tvarkytojas ir (arba) duomeny
tvarkymas neatitinka Sio Susitarimo ir (arba) Europos duomeny apsaugos teisés nuostaty, Duomeny
tvarkytojas privalo savo léSomis per protingg terming iStaisyti audito/patikrinimo metu nustatytus
neatitikimus Sutarties bei Sio Susitarimo nuostatoms ar kitus nustatytus su asmens duomeny tvarkymu
susijusius trikumus.

51. Duomeny tvarkytojas turi suteikti priezitiros institucijoms, kurios pagal galiojancius teisés
aktus turi prieigg prie Duomeny valdytojo ir Duomeny tvarkytojo jrenginiy, arba atstovams,
veikiantiems tokiy prieziiiros institucijy vardu, prieiga prie Duomeny tvarkytojo fiziniy priemoniy ar
atlikti kitus prieziiiros institucijy nurodytus veiksmus auditui ar kitam patikrinimui atlikti. Salys turi
kompetentingy priezitiros institucijy praSymu pateikti Siose Salygose nurodyta informacija, jskaitant
audity rezultatus.

XII. SUSITARIMO GALIOJIMAS IR KEITIMAS

52. Susitarimas jsigalioja nuo pasiraSymo datos (pasiraS§ymo data laikoma diena, kai Susitarimg
pasiraso paskutin¢ Susitarimo $alis, tod¢l privaloma nurodyti Susitarimo pasiraSymo datg) ir galioja
tol, kol galioja arba yra taikoma Sutartis, taip pat pasibaigus Sutarciai tiek, kiek reikia tinkamai atlikti
likusius su duomeny tvarkymu susijusius isipareigojimus.

53.Susitarimas nutraukiamas kai:



53.1. Salys bendru sutarimu susitaria nutraukti Sutartj;

53.2. viena i§ Saliy netenka teisés tvarkyti asmens duomeny;

53.3. tvarkyti duomenis nebéra biitina tam, kad biity pasiekti Susitarimu nustatyti tikslai.
ISnykus duomeny tvarkymo tikslui ir (ar) pagrindui, Duomeny valdytojas ne véliau kaip per 3 darbo
dienas informuoja Duomeny tvarkytoja ir inicijuoja Susitarimo nutraukima;

54. Duomeny valdytojas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Susitarimo galiojimg ir uzdrausti
Duomeny tvarkytojui toliau tvarkyti asmens duomenis, jei Duomeny tvarkytojas nevykdo savo
Jsipareigojimy, jtvirtinty Susitarime, jskaitant, bet neapsiribojant Duomeny valdytojo rasSytiniy
(iskaitant elektroning formg) instrukcijy nesilaikymo arba nuolat pazeidzia savo isipareigojimus pagal
Reglaments.

55. Abi Salys turi teisg inicijuoti Susitarimo keitima dél pasikeitusiy teisés akty, Valstybinés
duomeny apsaugos inspekcijos nurodymy, rekomendacijy, patvirtinty standartiniy sutarciy salygy,
Europos duomeny apsaugos valdybos vieSai paskelbty gairiy, nuomoniy, Europos Komisijos
patvirtinty standartiniy sutar¢iy salygy.

56. Visi Sutarimo pakeitimai, priedai ir papildymai galioja, jei jie yra sudaryti raStu, patvirtinti
abiejy Saliy jgalioty atstovy paraSais ir neprieftarauja Lietuvos Respublikos jstatymams ir
norminiams aktams.

57. Susitarimo salygos galios visa laika, kol Duomeny tvarkytojas tvarkys asmens duomenis,
kuriy atzvilgiu Duomeny valdytojas yra Duomeny valdytojas, ir kol vykdomi visi Susitarimo
reikalavimai.

58. Asmens duomeny konfidencialumo jsipareigojimai lieka galioti ir pasibaigus Sutarciai ir
(arba) Susitarimui ir galioja neterminuotai.

XIII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

59. Sio Susitarimo salygos, taip pat bet kokia $io Susitarimo pagrindu Saliy gauta informacija
laikoma konfidencialia ir negali biiti atskleista, perleista ar panaudota kitais nei Sutarties ar
Susitarimo vykdymo tikslais be kitos Salies i3ankstinio raSytinio sutikimo. Duomeny valdytojas
Isipareigoja Duomeny tvarkytojo audito / patikrinimo metu gautg ar kitokiu bidu suzinotg
informacija laikyti konfidencialia ir naudoti iSimtinai tik Sutarties ir $io Susitarimo vykdymo tikslais,
neperleisti ir kitaip neatskleisti jokiems tretiesiems asmenims, uZtikrinti, kad analogisky
konfidencialumo reikalavimy laikytysi Duomeny valdytojo darbuotojai ir jgalioti auditoriai ar teiséti
atstovai. Siame punkte nurodyti konfidencialumo reikalavimai gali bati netaikomi, kai ta numato
Lietuvos Respublikos jstatymai, kiti galiojantys teisés aktai ar kompetentingy institucijy, jy pareigiiny
teisiSkai jpareigojimai.

60. Susitarimas nepakeicia jokiy kity Sutarties nuostaty, salygy ar terminy, iSskyrus tuos
atvejus, kurie specialiai aptarti Siame Susitarime.

61. Jei pasikeiia Salies atstovas, nurodytas Sutarties 2 priede, ir (arba) kiti atstovy duomenys,
tokia Salis turi informuoti kita Salj prane§dama ne véliau kaip pries 5 kalendorines dienas. Jei Saliai
nepavyksta laikytis $iy reikalavimy, ji neturi teisés j pretenzija ar atsiliepima, jei kitos Salies
veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais zinomais jai duomenimis, prieStarauja Susitarimo sglygoms
arba ji negavo jokio praneSimo, i$siysto pagal tuos duomenis.

62. Sio Susitarimo vykdymui ir aigkinimui taikomi Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos
teiseés aktai, kurie yra taikomi Duomeny valdytojui ir Duomeny tvarkytojui.

63. Susitarimas sudaromas 2 egzemplioriais lietuviy kalba, po vieng kiekvienai Saliai. Abu
Susitarimo egzemplioriai yra vienodos teisinés galios.

64. Sutarties neatskiriami priedai yra:

64.1. 1 priedas - Asmens duomeny tvarkymo salygos;

64.2. 2 priedas - Duomeny valdytojo ir Duomeny tvarkytojo atstovai.



XIV. SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Duomeny valdytojas Duomeny tvarkytojas

Siauliy miesto savivaldybés administracija ~ UAB ,,Informatikos ir ry$iy technologiju centras*
Vasario 16-osios g. 62, Siauliai Gaizitiny g. 3, LT-50128 Kaunas

Istaigos kodas: 188771865 Imonés kodas 134880487

Telefonas: (8 41) 596 510 PVM mokétojo kodas LT 348804811

El. pastas: rastine@siauliai.lt Tel. + 370 37 491 042

A.s.Nr. LT 30 7300 0100 9374 1771 El. pastas.: info@irtc.It

Bankas AB Swedbank A.s. Nr. LT61 7044 0600 0313 8114

Banko kodas: 73000 AB SEB bankas

Banko kodas 70440

Administracijos direktorius Direktorius Gintautas Zaliauskas
Antanas Bartulis

(parasas) (parasSas



2025 m. d.
Susitarimo dél asmens duomeny
tvarkymo Nr.

1 priedas

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

1.Informacija apie asmens duomenuy tvarkyma:

1.1. Duomenuy tvarkytojo atlieckamo asmens duomeny tvarkymo tikslas yra:

Duomeny tvarkytojo atlieckamas Duomeny valdytojo vardu ir bitinas siekiant teikti siekiant teikti
dokumenty valdymo sistemos ,,Avilys* taikomosios programinés jrangos plétros, priezidiros ir
aptarnavimo paslaugos (toliau — Sistema) prieziliros — funkcionalumo uZtikrinimo, atsiradusiy
trikumy ir klaidy Salinimo, su Sistema susijusiy konsultacijy teikimo, Sistemos veiklos, pasikeitus
su Sistema susijusiems teisés aktams, koregavimo (Sistemos atnaujinimo ir (ar) pakeitimo) —
paslaugas (toliau — Sistemos prieziliros paslaugos) ir Sistemos funkcionalumo plétimo paslaugas bei
jgyvendinti tarp Saliy sudaryta paslaugos teikimo sutartj.

1.2. Duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymas daugiausia susijes su (tvarkymo
pobiidziu):

Asmens duomeny tvarkymas susijes iSskirtinai su: informaciniy sistemy programinés jrangos ir
duomeny baziy talpinimu ir jy nepertraukiamu veikimu, duomeny perdavimu, atsarginiy kopijy
darymu ir saugojimu, duomeny grazinimu ir/ar sunaikinimu Duomeny valdytojui pasibaigus paslaugy
teikimo laikotarpiui.

1.3. Duomeny tvarkymas apima Siuos asmens duomenis:

identifikaciniai duomenys (vardas, pavard¢, asmens kodas, gimimo data);

kontaktiniai duomenys (el. pasto adresas, telefono numeris, gyvenamosios vietos ar kt. adresas,
mokymo jstaiga, darboviete, pareigos);

kiti duomenys (asmeny atvaizdas ir jy valdomy transporto priemoniy valstybiniy numeriy duomenys,
stebéjimo data, laikas, kiti vaizdo stebéjimo metu gauti asmens duomenys, jvykio adresas ir/arba
geografinés koordinatés), Seimyniné padétis ir rySiai.

1.4. Duomeny tvarkymas apima Sias duomeny subjekty kategorijas:

duomeny valdytojo darbuotojai;

duomeny valdytojo interesantai, klientai;

kiti fiziniai asmenys, kuriy asmens duomenis Duomeny valdytojas saugo Duomeny tvarkytojo
serveriuose;

I praneSimy turinj ir/arba praneSime galimy talpinti fotografijy turinj patenkanciy treciyjy asmeny
atvaizdas ir jy valdomy transporto priemoniy duomenys.

1.5. Duomeny tvarkymo operacijos, ju atlikimo vieta ir duomeny saugojimo vieta:

Duomenys saugomi ir tvarkymo operacijos atlickamos Duomeny valdytojo patalpose, esanciose
Vasario 16-osios g.62 Siauliai, LT76295 Siauliuose. Tvarkymo operacijos gali biiti atliekamos ir
Duomeny tvarkytojo patalpose.

1.6. Duomeny tvarkytojas gali tvarkyti asmens duomenis duomeny valdytojo vardu, kai
jsigalioja Susitarimas. Duomeny tvarkymo trukmé:

Paslaugy teikimo laikotarpiu. Susitarimo salygos galios visg laika, kol Duomeny tvarkytojas tvarkys
asmens duomenis, kuriy atzvilgiu Duomeny valdytojas yra Duomeny valdytojas, ir kol vykdomi visi
Susitarimo reikalavimai.

1.7. Domenuy tvarkytojo pasitelkti Kiti duomeny tvarkytojai (subtvarkytojai):

Duomeny tvarkytojas néra pasitelkes subtvarkytojy, taciau Duomeny tvarkytojas gali juos pasitelkti
duomeny tvarkymui pagal Sutart] ir laikantis Sio Susitarimo X skyriaus reikalavimy. Duomeny
tvarkytojas privalo informuoti Duomeny valdytoja apie kito duomeny tvarkytojo pasitelkima ar jo
pakeitimag



2025 m. d.
Susitarimo dél asmens duomeny
tvarkymo Nr.

2 priedas

DUOMENU VALDYTOJO IR DUOMENU TVARKYTOJO ATSTOVAI

1 lentelé. Duomeny valdytojo ir tvarkytojo atstovai.

Duomeny valdytojas Duomeny tvarkytojas

Pavadinimas Siauliy miesto savivaldybés administracija UAB ,,Informatikos ir rysiy
technologijy centras‘

Adresas Vasario 16-0sios g. 62, LT-76295 Siauliai Gaiziuny g. 3, LT-50128
Kaunas

Telefonas (8 41) 596 200 +370 37 491 042

El. pastas rastine@siauliai.lt mantas.m@irtc.It

Kontaktinis Inga Pupiniené Projekty vadovas

asmuo Mantas Kelpsa

Telefonas (841) 383 444 +370 605 96432

El. pastas Inga.pupiniene@siauliai.lt mantas.m@irtc. It

Nurodyti telefony numeriai ir el. pasto adresai skirti rySiui tarp Duomeny valdytojo ir Duomeny
tvarkytojo atstovy palaikyti ir jie neskelbtini tretiesiems asmenims.

Duomeny valdytojas Duomeny tvarkytojas
Siauliy miesto savivaldybés administracija ~ UAB ,,Informatikos ir rysiy technologijy centras“
Vasario 16-osios g. 62, Siauliai Gaizitny g. 3, LT-50128 Kaunas
Istaigos kodas: 188771865 Imones kodas 134880487
Telefonas: (8 41) 596 510 PVM mokeétojo kodas LT 348804811
El. paStas: rastine@siauliai.lt Tel. +370 37 491 042
A.s.Nr. LT 30 7300 0100 9374 1771 El. pastas.: info@irtc.1t
Bankas AB Swedbank A.s. Nr. LT61 7044 0600 0313 8114
Banko kodas: 73000 AB SEB bankas

Banko kodas 70440
Administracijos direktorius Direktorius Gintautas Zaliauskas

Antanas Bartulis

(parasas) (parasas



