Elektroninio dokumento nuorasas

DUOMENU CENTRE VEIKIANCIU VIRTUALIY TARNYBINIU STOCIU
OPERACINIU SISTEMU VERSIJOS ATNAUJINIMO IR PROGRAMINES JRANGOS
DIEGIMO IR JOS KONFIGURAVIMO PASLAUGU PIRKIMO - PARDAVIMO
SUTARTIS

2021 m. birzelio  d. Nr. F5-
Vilnius

Valstybiné energetikos reguliavimo taryba, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta
ir veikianti valstybés biudzetiné jstaiga, juridinio asmens kodas 188706554, jsikiirusi adresu Verkiy
g. 25C-1, LT-08223 Vilnius, duomenys apie §j juridinj asmenj kaupiami ir saugomi Lietuvos
Respublikos Juridiniy asmeny registre, atstovaujama Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos
pirmininko Renato Pociaus, veikiancio pagal Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos
nuostatus, patvirtintus Vyriausybés 2002 m. lapkri¢io 7 d. nutarimu Nr. 1747 ,,Dél Valstybinés
energetikos reguliavimo tarybos nuostaty patvirtinimo* (toliau — UZsakovas), i§ vienos pusés,

ir

Telia Lietuva, AB, juridinio asmens kodas121215434, buveinés adresas Saltoniskiy g. 7A,
LT-03501 Vilnius, atstovaujama Verslo klienty padalinio VieSojo sektoriaus padalinio vadovo
Viktoro Dzindzeletos, veikiancio pagal 2021 m. sausio 18 d. jgaliojimg Nr. 2021-00006 (toliau —
Vykdytojas), i$ kitos pusés,

toliau Sutartyje UZsakovas ir Vykdytojas kiekvienas atskirai gali biiti vadinami ,, Salimi“, o
kartu — ,, Salimis *,

susitar¢ ir sudaré¢ §ig Duomeny centre veikianciy virtualiy tarnybiniy sto¢iy operaciniy
sistemy versijos atnaujinimo ir programinés jrangos diegimo ir jos konfigiiravimo paslaugy
pirkimo—pardavimo sutartj (toliau — Sutartis) zemiau nurodytomis sglygomis.

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Sutartis sudaroma, remiantis Duomeny centre veikianciy virtualiy tarnybiniy stociy
operaciniy sistemy versijos atnaujinimo ir programinés jrangos diegimo ir jos konfigiiravimo
paslaugy pirkimo neskelbiamos apklausos (toliau — Apklausa) rezultatais.

1.2. Visus gincus, klausimus ar nesutarimus dél Sutarties salygy, kurie gali atsirasti, vykdant
$ig Sutartj, taip pat dél to, kas neaptarta $ioje Sutartyje, Salys susitaria spresti ir Sutartj aiskinti
vadovaujantis Apklausos sglygomis, Vykdytojo pasitlymu, Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy
jstatymu, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu ir kitais teisés aktais.

2. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1. Sioje Sutartyje nustatytomis salygomis, terminais ir tvarka, Vykdytojas savo jégomis ir
rizika jsipareigoja suteikti Duomeny centre veikian¢iy virtualiy tarnybiniy stociy operaciniy sistemy
versijos atnaujinimo ir programinés jrangos diegimo ir jos konfigiiravimo paslaugas (toliau —
Paslaugos), o Uzsakovas jsipareigoja uz faktiskai, tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, atsiskaityti
Sutartyje nustatyta tvarka. Reikalavimai Paslaugoms yra nustatyti techningje specifikacijoje (toliau
— Techniné specifikacija) (Sutarties priedas Nr. I).

2.2. Vykdydamas Sutartj ir teikdamas Paslaugas, Vykdytojas elgsis saziningai ir protingai bei
visomis iSgalémis stengsis uztikrinti, kad Paslaugy teikimas labiausiai atitikty Uzsakovo interesus.

2.3. Paslaugos turi biiti suteiktos UZsakovui nuo Sutarties jsigaliojimo dienos (kaip nurodyta
Sutarties 8.1 punkte), ne véliau kaip per 90 kalendoriniy dieny, Paslaugy teikimo terming pradedant
skai¢iuoti nuo sekancios dienos po to, kai Sutartis jsigalioja ir sutarties Salys pasiraSo Asmens
duomeny tvarkymo sutartj.

3. PRADINE SUTARTIES VERTE IR ATSISKAITYMO TVARKA



3.1. Pradiné Sutarties verté — 2 430,00 (du tikstanciai keturi Simtai trisdesimt) EUR be PVM
arba 2 940,30 (du titkstanciai devyni Simtai keturiasdesimt eury ir 30 centy) EUR su PVM'. Pradiné
Sutarties verté apima visas Paslaugas, nurodytas Techningje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr.
I).

3.2. ] prading Sutarties vert¢ jskaitoma Paslaugy kaina, visi mokes¢iai ir rinkliavos bei kitos
iSlaidos (pvz., saskaitos pateikimo per E. saskaita priemones iSlaidos), susijusios su Sutarties
vykdymu.

3.3. Maksimali Paslaugy apimtis nurodyta Techninéje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr.
1).

3.4. Uz Paslaugas bus atsiskaitoma pagal Sias Vykdytojo pasiiilyme nurodytas Paslaugy
kainas:

Maksimalus
iﬂ: Pirkimo objektas k‘eg;iiz;.‘it;‘:‘es Ka“ifvlf\‘q" be
laikotarpiu
(1) 2) 3) (4)
5 Virtualiy tarnybiniy sto¢iy operacinés sistemos
1. |atnaujinimo/migravimo paslaugos (detalesnis apraSymas 1 kompl. 1 034,00

pateikiamas Sutarties priede Nr. 1, 5 punkte)

,Microsoft Azure Active Directory Synch Services*
programingés jrangos, skirtos darbuotojy paskyry ir
jrenginiy sinchronizacijai su Microsoft 365,

2. |atnaujinimo/pakeitimo i ,,Microsoft Azure Active 1 kompl. 396,00
Directory Connect™ programing jranga, paslaugos
(detalesnis apraSymas pateikiamas Sio Sutarties priede
Nr. 1, 6 punkte)

USB sasaja turinCiy laikmeny, kity irenginiy valdymui
skirtos programings jrangos (Ivanti Device Control)
idiegimo ir konfigiiravimo paslaugos (detalesnis
apraSymas pateikiamas Sutarties priede Nr. 1, 7 punkte)

1 kompl. 1 000,00

3.5. Sutartyje taikomi fiksuotos kainos su perziira kainodaros metodas, vadovaujantis
Kainodaros taisykliy nustatymo metodika, kuri patvirtinta VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus
2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95 ,,Dél Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos
patvirtinimo* su vélesniais pakeitimais.

3.6. Pradiné Sutarties vert¢ ir (arba) kaina gali biiti mazinama, jeigu d¢l Vykdytojo kaltés néra
suteiktos visos Paslaugos. Tokiu atveju pradiné Sutarties verté ir (arba) kaina mazinama
proporcingai nesuteikty Paslaugy apimdiai’.

3.7. Pradiné Sutarties vert¢ ir (arba) Sutartyje nurodyta kaina dél rinkos kainy lygio
pasikeitimo ar mokes¢iy (iSskyrus pridétinés vertés mokestj) pasikeitimo nebus perskai¢iuojama.

3.8. Sutarties galiojimo metu, teisés aktais pakeitus pridétinés vertés mokestj, Sutartyje
nurodyta pradiné Sutarties verté¢ ir (arba) Sutartyje nurodyta kaina perskai¢iuojama pagal Sig
formule:

Jeigu Vykdytojas néra PVM mokétojas, nurodoma pradiné Sutarties verté be PVM.

2 Jeigu Sutarties vykdymo metu Vykdytojas nesuteikty visy Techninéje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr. 1)
nurodyty Paslaugy, Sutartis biity kei¢iama Sios normos pagrindu. Kiekvienas atvejis yra vertinamasis ir individualus
(atsizvelgiama j kaltés kriterijy, nesuteikty Paslaugy apimtj ir kitas Sutarties vykdymui svarbias aplinkybes (Saliy
bendradarbiavimg ir pan.)). Kainos (jkainiy) mazinimas bity traktuojamas kaip Sutarties keitimas ir jis biity galimas tik
jeigu nebiity pazeistos Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatyme nustatytos taisyklés ir principai.



Sy . Perskaiciuota Paslaugy kaina (su PVM) / perskaiciuota pradiné Sutarties verté (su
PVM)

Ss Paslaugy kaina (su PVM) iki perskaic¢iavimo / Pradiné Sutarties verté (su PVM) iki
perskai¢iavimo

Ty senas PVM tarifas (procentais)

Ty naujas PVM tarifas (procentais)

3.9. Sutarties galiojimo metu, teisés aktais pakeitus taikomag pridétinés vertés mokest]
Sutartyje nurodytoms Paslaugoms, Sutartyje nurodyta pradiné¢ Sutarties verté ir (arba) kaina
perskaiciuojama ir taitkoma nuo pridétinés vertés mokescio pakeitimo momento. Pradinés Sutarties
vertés ir (arba) kainos keitima Sutarties Salys jformina Sutarties Saliy jgalioty atstovy pasira§omu
susitarimu.

3.10.  Vykdytojas saskaitas (taip pat ir iSankstines sgskaitas, jei taikoma) privalo teikti tik
elektroniniu budu’. Elektroninés saskaitos®, atitinkanc¢ios Europos elektroniniy saskaity faktiry
standarta’, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES)
2017/1870 dél nuorodos 1 Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta ir sintaksiy saraso
paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19)
(toliau — Europos elektroniniy saskaity faktiry standartas), teikiamos Vykdytojo pasirinktomis
priemonémis®. Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkan¢ios elektroninés
saskaitos gali buti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,E. sgskaita® priemonémis
(svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu). Uzsakovas elektronines sgskaitas fakttiras priima ir
apdoroja naudodamasi informacinés sistemos ,,E. saskaita® priemonémis.

3.11. Uz faktiSkai, tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas Uzsakovas apmoka pagal
Vykdytojo iSrasyta ir elektroniniu biidu pateiktg priimting’ sgskaitg faktiirg. Vykdytojas i$raso ir
pateikia Uzsakovui saskaitg faktiirg uz suteiktas Paslaugas ne véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny
nuo suteikty Paslaugy perdavimo - priémimo akto pasiraSymo dienos.

3.12.  Uzsakovas su Vykdytoju atsiskaito uz faktiskai, tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas,
pinigus pervesdamas i Vykdytojo nurodyta saskaita ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo
elektroniniu biidu pateiktos priimtinos® sgskaitos faktiiros gavimo dienos.

4. SALIU TEISES IR PAREIGOS

4.1. Vykdytojas jsipareigoja:
4.1.1.Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais teikti Uzsakovui Sutarties bei Techninés

3 Elektroniniu biidu* nereiskia apskritai bet kokio elektroninio biido, o tik tokj, koks numatytas VieSyjy pirkimy
istatymo 22 straipsnio 3 dalyje. Elektroniniu pastu, faksu siunf¢iamos PDF formato saskaitos néra laikomos
tinkamai pateiktomis.

4 Elektroniné sgskaita faktira suprantama kaip saskaita faktiira, iSraSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu,
kuris sudaro galimybe¢ jg apdoroti automatiniu ir elektroniniu biidu.

> Elektroniné sgskaita faktira gali biiti teikiama ir kitomis, Vykdytojo pasirinktomis priemonémis, t. y. Vykdytojas
elektronines saskaitas faktiiras gali teikti naudodamasis bet kuriuvo PEPPOL tinkle registruotu prieigos tasku (angl.
Access Point) naudojan¢iu PEPPOL AS4 paslaugy teikéjo profil;.

% Vykdytojas gali naudoti kitas analogiskas ,,E. saskaita® informacines sistemas elektroninéms sgskaitoms faktiroms
pateikti.

7 Uzsakovas neatliks apmokéjimo pagal nepriimting sgskaitg faktirg. Nepriimtina sgskaita-faktfira bus grazinta
Vykdytojui informacinés sistemos ,,E. saskaita® priemonémis tikslinti.

¥ Uzsakovas neatliks apmokéjimo pagal nepriimting sgskaitg faktiirg. Nepriimtina sgskaita faktiira bus graZinta
Vykdytojui informacingés sistemos ,,E. saskaita™ priemonémis tikslinti.
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specifikacijos (Sutarties priedas Nr. 1) reikalavimus atitinkancias Paslaugas;

4.1.2.teikti Paslaugas Uzsakovui pagal Sutart] uz Paslaugy kaing savo rizika bei sgskaita kaip
jmanoma ripestingiau bei efektyviau, jskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugy teikima pagal
geriausius visuotinai pripaZjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas
visus reikiamus jgidzius, Zzinias. Vykdytojas pasiriipina visa butina jranga, darby sauga,
zmogiskaisiais iStekliais, ir kitomis priemonémis, kurios yra biitinos tinkamam Sutarties vykdymui;

4.1.3.vykdyti UZsakovo nurodymus, biitinus tinkamam Sutarties jvykdymui ir (ar) jos
trakumy paSalinimui. Jei Vykdytojas mano, kad UzZsakovo nurodymai vir§ija Sutarties
reikalavimus, Vykdytojas privalo pranesti Uzsakovui per 3 (tris) kalendorines dienas nuo tokio
nurodymo gavimo dienos. Vykdytojas turi uztikrinti, kad visos Paslaugos teikiamos Sutartyje
numatytais terminais;

4.1.4.nedelsdamas rastu informuoti UZsakova apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Vykdytojui teikti Paslaugas;

4.1.5.neatlygintinai per protingg terming pasSalinti visus ir bet kokius Paslaugy teikimo
triikumus arba atlyginti UZsakovo patirtas tiesiogines triikumy Salinimo i$laidas;

4.1.6.uztikrinti, kad Paslaugos biity teikiamos laiku ir kokybiskai. Kokybeé turi atitikti Pirkimo
dokumentuose nustatytus reikalavimus ir Lietuvos Respublikos Civilinio kodekso (toliau — Civilinis
kodeksas) nuostatas;

4.1.7.1sigaliojus naujiems Lietuvos Respublikos teisés aktams, ar jy pakeitimams, susijusiems
su Paslaugy teikimu, Uzsakovas privalo vykdyti tokiy teisés akty nuostatas nuo jy jsigaliojimo
datos. Todé¢l kiekviena Apklausos salygy reikalavimy nuostata, neatitinkanti jsigaliojusio naujojo
Lietuvos Respublikos teisés akto ar jo pakeitimo, susijusio su teikiama Paslauga, nuo tokio naujojo
teisés akto ar jo pakeitimo jsigaliojimo datos netaikoma, o vietoje jos taikoma jsigaliojusio naujojo
Lietuvos Respublikos teisés akto ar jo pakeitimo, susijusio Paslaugy teikimu, nuostata;

4.1.8.uztikrinti, kad visg Sutarties galiojimo laikotarpj jis turés teis¢ teikti Paslaugas, kaip tai
numatyta galiojan¢iuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose;

4.1.9. gaves Uzsakovo praneSimg dél Paslaugy neatitikimy Sutartyje ar Techninéje
specifikacijoje (Sutarties priedas Nr. 1) nustatytiems reikalavimams, nedelsiant, bet ne véliau kaip
per 5 darbo dienas (arba per abiejy Saliy rastu suderintg protingg terming) neatitikimus paSalinti
savo 1éSomis;

4.1.10. vykdyti ir kitus jsipareigojimus pagal Sutart;.

4.2. Vykdytojo teisés:

4.2.1. gauti Sioje Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka apmokéjimg uz faktiskai,
kokybiskas ir laiku suteiktas Paslaugas;

4.2.2. turi ir kitas teises, numatytas Sutartyje bei Lietuvos Respublikos galiojan¢iuose teisés
aktuose.

4.3. UZsakovo teisés:

4.3.1.rastu (el. pastu) teikti pretenzijas Vykdytojui d¢l Paslaugy kokybés trukumy;

4.3.2. turi teis¢ reikalauti, kad Vykdytojas sumokéty Sutartyje numatytas baudas, delspinigius
Sutarties pazeidimo atveju,

4.3.3. teikti pastabas Vykdytojui bei nurodymus, jei tai bitina tinkamai jvykdyti Sutart] ir (ar)
jos igyvendinimo metu iSkilusiems trikumams pasalinti;

4.3.4. reikalauti, kad Vykdytojas atlyginty tiesioginius nuostolius, padarytus sutartiniy
jsipareigojimy nevykdymu ar netinkamu vykdymu dé¢l Vykdytojo kaltés;

4.3.5.1gyti teise 1 kiekvieng Paslaugos rezultato elementa, kuris pagal Civilinj kodeksg yra
nuosavybés teisiy objektas, atsirandantis nuo to momento, kai Vykdytojas tokj Paslaugos rezultatg
perduoda Uzsakovui (pasiraSius priémimo-perdavimo akta ir apmokéjus pagal ji mokétinas sumas).

4.3.6. turi ir kitas teises, numatytas Sutartyje bei Lietuvos Respublikos galiojanciuose teises
aktuose.

4.4. Uzsakovas jsipareigoja:

4.4.1.apmoketi uz faktiSkai, kokybiSkas ir laiku pristatytas suteiktas Paslaugas pagal Sios
Sutarties salygas;
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4.4.2.sudaryti Vykdytojui salygas ir teikti visg buiting informacija bei dokumentus, reikalingus
tinkamam Sutarties vykdymui.

5. SUBTIEKEJAI BEI JU KEITIMAS

5.1. Susitarimas, pagal kur] Vykdytojas dalj Paslaugy teikimo patiki treciajai Saliai, yra
laikomas subtiekimu. Subtiekimo susitarimas nesukuria sutartiniy santykiy tarp subtiekéjo ir
Uzsakovo.

5.2. Vykdytojas (nurodoma informacija apie subtiekéjus, kuri yra Zinoma Sutarties
sudarymo metu) ketina pasinaudoti Siy subtiekéjy paslaugomis:

5.2.1. subtiekéjai, kuriy pajégumais Vykdytojas remiasi kvalifikacijai pagristi:
Isipareigojimy dalis
(procentais), kuriai

Subtiekéjo juridinio asmens
kodas (-ai) adresas (-ai),

Eil. Subtiekéjo (-u) - ketinama pasitelkti
.. . kontaktinis asmuo / e .
Nr. pavadinimas (-ai) C 1 e . . subtiekéja (-us) ir / arba
subtiekéjo fizinio asmens aslaueu / prekiu / darb
kodas, kontaktai pas augy / prefay 7 ¢arby
apibiidinimas / pavadinimas
1. - - -
5.2.2. subtiekéjai, kuriy pajégumais Vykdytojas nesiremia kvalifikacijai pagristi:

Isipareigojimy dalis

Subtiekéjo juridinio asmens (procentais), kuriai

kodas (-ai) adresas (-ai),

Eil. Subtiekéjo (-u) Kkontaktinis asmuo / ketinama pasitelkti
Nr. pavadinimas (-ai) L. . . subtiekéja (-us) ir / arba
subtiekéjo fizinio asmens .
kodas, kontaktai paslaugy / prekiy / darby
’ apibuidinimas / pavadinimas
1. - - -

5.3. Subtiekeéjai turi turéti teis¢ verstis ta veikla, kuri reikalinga Paslaugoms teikti ir turi turéti
Sig teise jrodancius dokumentus.

5.4. Subtiekejy pasitelkimas nekeicia Vykdytojo atsakomybés dél numatomos sudaryti
Sutarties jvykdymo, tod¢l bet kokiu atveju Vykdytojas visiSkai prisiima atsakomybe uz subtiekéjy
veikla vykdant Sutart;.

5.5. Uzsakovas reikalauja, kad Vykdytojas informuoty apie Sutarties 5.2 punkte minétos
informacijos pasikeitimus visos Sutarties vykdymo metu (subtiekéjy keitimg), taip pat apie naujus
subtiekéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau.

5.6. Kai keifiamas subtiekéjas (nurodytas Sutarties S5.2.1 papunktyje), Kkuriy
pajégumais Vykdytojas remiasi kvalifikacijai pagristi (kai kvalifikaciniai reikalavimai
keliami):

5.6.1.Uzsakovas reikalauja, kad Vykdytojas kartu su informacija apie naujus / kei¢iamus
subtiekejus, pateikty kvalifikacijos reikalavimus pagrindZiancius dokumentus.

5.6.2.Uzsakovas reikalauja, kad Vykdytojas kartu su informacija apie naujus / kei¢iamus
subtiekejus, pateikty kitus reikalavimus pagrindZian¢ius dokumentus.

5.7. Kai keiiamas subtiekéjas (nurodytas Sutarties S5.2.2 papunktyje), Kkuriu
pajégumais Vykdytojas nesiremia kvalifikacijai pagristi:

5.7.1.Uzsakovas nereikalauja, kad Vykdytojas kartu su informacija apie naujus / kei¢iamus
subtiekejus, pateikty kvalifikacijos reikalavimus pagrindZiancius dokumentus.

5.7.2.Uzsakovas reikalauja, kad Vykdytojas kartu su informacija apie naujus / kei¢iamus
subtiekejus, pateikty kitus reikalavimus pagrindZian¢ius dokumentus.

5.8. Tokiu atveju, jeigu kei¢iamo (naujai pasitelkiamo) subtiekéjo, kurio pajégumais
remiamasi kvalifikacijai pagristi (kai tokie reikalavimai nustatyti Apklausos salygose), subtiekéjas
neatitinka kvalifikacijos reikalavimy ar kity Apklausos sglygose nustatyty reikalavimy (kai tokie
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reikalavimai nustatyti Apklausos salygose), Uzsakovas reikalauja, kad Vykdytojas per Uzsakovo
nustatytg terming pakeisty minétg subtiekéjg reikalavimus atitinkanciu subtiekéju (taikoma).

5.9. Tokiu atveju, jeigu keiCiamas (naujai pasitelkiamas) subtiekéjas, kurio pajégumais
nesiremia kvalifikacijai pagristi, neatitinka kity Apklausos sglygose nustatyty reikalavimy (kai tokie
reikalavimai nustatyti Apklausos salygose), Uzsakovas reikalauja, kad Vykdytojas per Uzsakovo
nustatyta terming pakeisty minétg subtiekéjq reikalavimus atitinkanciu subtiekéju.

5.10. Sutarties galiojimo metu papildomy subtiekéjy pasitelkimas arba Sutartyje numatyty
subtiekéjy atsisakymas arba keitimas galimas tik gavus Uzsakovo sutikimg, atitikus Sutarties 5.6 ir
5.7 punktuose nustatytas salygas ir esant bent vienai i$ $iy aplinkybiy:

5.10.1. Sutartyje (Sutarties 5.2.1 ir 5.2.2. papunk¢iai) numatytas subtiekéjas likviduojamas,
yra bankrutaves arba jam i8kelta bankroto byla;

5.10.2. subtiekéjas atsisako teikti Paslaugas, kuriy teikimui / tiekimui jis buvo pasitelktas;

5.10.3. siekiant tinkamai ir laiku suteikti Paslaugas, nustatytas Sutartyje (subtiekéjas véluoja ir
sutartais terminais neteikia Paslaugy);

5.10.4. Sutarties vykdymo metu Vykdytojui iSkyla poreikis j Sutarties vykdymo procesa
jtraukti subtiekeja deél paslaugy teikimo, kuriy jis savarankiSkai néra pajégus jvykdyti pats (Sis
atvejis taikomas tik tais atvejais, kai Vykdytojas j Sutarties vykdyma nori jtraukti naujg / pakeisti
esamg subtiekéjg subtiekéju, kuris néra pasitelkiamas Pirkimo sglygose nustatytai kvalifikacijai
pagristi.

5.11. D¢l subtiekéjy keitimo yra sudaromas abiejy Saliy raytinis susitarimas.

5.12. Uzsakovas, vadovaudamasis Viesyjy pirkimy jstatymo 88 straipsniu, nustato tiesioginio
atsiskaitymo su subtiekéjais galimybe.

5.13. Uzsakovas, vadovaudamasis VieSyjy pirkimy ijstatymo 88 straipsnio 2 dalimi,
jsipareigoja per 3 darbo dienas nuo VieSyjy pirkimy jstatymo 88 straipsnio 4 dalyje nurodytos
informacijos gavimo dienos rastu informuoti subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe.

5.14. Vykdytojas jsipareigoja pranesti subtiekéjams, kad subtiekéjai, norédami pasinaudoti
tiesioginio atsiskaitymo galimybe, turi raStu pateikti praSyma UzZsakovui. UZsakovas jsipareigoja
apie prasSymo gavimg rastu informuoti Vykdytoja.

5.15. Subtiekéjui iSreiSkus norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, turi biiti
sudaroma triSalé sutartis tarp Uzsakovo, Vykdytojo ir jo subtiekejo, kurioje aprasoma tiesioginio
atsiskaitymo su subtiekéju tvarka, atsizvelgiant i Apklausos salygose ir subtiekéjo sutartyje
nustatytus reikalavimus.

5.16. TriSalés sutarties turinys:

5.16.1. triSal¢je sutartyje turi biti aiSkiai apibrézta mokeétina subtiekéjui verté uz suteiktas
Paslaugas, Paslaugy apraSymas (apraSymai);

5.16.2. triSal¢je sutartyje turi biiti nurodyta, kad visos Salys sutaria dél mokétinos vertés
dydzio. Uzsakovas nespres gincy tarp Vykdytojo ir subtiekéjo. Kol nebus sutarta triSaléje sutartyje
dél apmokeéjimo ir jo dalies ir §i sutartis nebus pasirasyta visy Saliy, UZsakovas nevykdys
tiesioginiy mokejimy subtiekéjui.

5.16.3. subtiekéjui bus apmokama per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy
priémimo—perdavimo akto (kai taikoma) su subtiekéju pasiraSymo (triSaléje sutartyje turi biiti
sutarta, ar prié¢mimo—perdavimo aktg vizuos tik Uzsakovo atstovai ar pri€mimo—perdavimo aktas
turi biiti vizuojamas ir Vykdytojo (kai taikoma)).

5.16.4. pasirasant galutinj Paslaugy priémimo—perdavimo aktg (kai taikoma) su Vykdytoju,
priémimo—perdavimo akte turi biiti nurodyta, kokios Paslaugos yra suteiktos, uz kurias apmokéta
tiesiogiai). Vykdytojui mokétina suma yra sumazinama subtiekéjui tiesiogiai apmokéta dalimi.

5.17. Tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju galimybeé, nekeicia Vykdytojo atsakomybes dél
Sutarties jvykdymo.

6. SALIU ATSAKOMYBE BEI SUTARTIES NUTRAUKIMO TVARKA IR
PAGRINDAI
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6.1. Uzsakovas, uzdelses atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas Sutartyje numatytais terminais,
Vykdytojo reikalavimu, moka Vykdytojui 0,01 % dydZio delspinigius nuo laiku nesumokétos
sumos uz kiekvieng uzdelsta dieng.

6.2. Jei Vykdytojas d¢l savo kaltés véluoja suteikti Paslaugas per Sutartyje ir Techningje
specifikacijoje (Sutarties priedas Nr. I) nustatytg terming, iStaisyti jy neatitikimus, Paslaugas teikia
nesilaikydamas Sutartyje ir Techninéje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr. 1) nustatyty
reikalavimy ar atlikti kitus veiksmus, susijusius su tinkamu Sios Sutarties jvykdymu, Sutartyje
numatytais terminais, Vykdytojas, Uzsakovo reikalavimu, moka Uzsakovui 0,01 % dydzio
delspinigius nuo pradinés Sutarties vertés EUR su PVM, nurodytos Sutarties 3.1 punkte, uz
kiekvieng uzdelsta diena.

6.3. Baudos (delspinigiai), kuriuos turi Vykdytojas sumokéti Uzsakovui, gali buti
1Sskaic¢iuojami 1§ Uzsakovo mokétiny sumy.

6.4. Jeigu Uzsakovui suraSius pretenzija Vykdytojui dél Paslaugy teikimo trukumy ir
nustacius terming jy paSalinimui, Vykdytojas per nustatytg terming nepasalina trukumy, UZsakovas
gali vienasaliSkai nutraukti Sutartj ir reikalauti, kad Vykdytojas sumokéty 5 (penkiy) procenty
dydzio bauda nuo pradinés Sutarties vertes EUR su PVM, nurodytos Sutarties 3.1 punkte, bei
atlyginty Uzsakovo patirtus tiesioginius nuostolius dél Sutarties nutraukimo, kuriy nepadengia
bauda. UZsakovas apie Sutarties nutraukimg privalo i§ anksto pranesti Vykdytojui prie§ 14
(keturiolika) kalendoriniy dieny.

6.5. Sutart] nutraukus dél Vykdytojo kaltés, Uzsakovui mokama 5 (penkiy) procenty dydzio
bauda nuo pradinés Sutarties vertés EUR su PVM, nurodytos Sutarties 3.1 punkte, ir atlyginami
tiesioginiai nuostoliai, jeigu jy nepadengia bauda. Si nuostata netaikytina pritaikius Sutarties 6.4
punkte numatyta bauda. Sutarties nutraukimo atveju atsiskaitoma uZz faktiskai suteiktas ir Sutarties
reikalavimus atitinkancias Paslaugas.

6.6. Salys neatsako uZ tai, kad laiku nevykdomi sutartiniai jsipareigojimai, ir uz §j laika
nemokamos baudos bei delspinigiai, jei Salys negali vykdyti Sutarties d¢l nenugalimos jégos (Force
Majeure) aplinkybiy.

6.7. Delspinigiy ir baudy sumokéjimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo jsipareigojimy pagal $ia
Sutartj vykdymo.

6.8. Vykdytojui nustatyti delspinigiai ir / ar baudos néra taikomi, jei néra Vykdytojo
kaltés dél tokiu aplinkybiu:

6.8.1.kai valstybéje yra paskelbtas karantinas ir dé¢l paskelbty apribojimy néra galimybés
Vykdytojui Paslaugas teikti visa apimtimi (pvz. patekti j patalpas; gauti paaiSkinimus i§ treciyjy
asmeny, jskaitant, bet neapsiribojant jstaigas, jmones ir (ar) organizacijas; gauti reikalingg jrangg /
prekes i$ kity Saliy);

6.8.2.kai de¢l nuo treCiyjy asmeny priklausanciy veiksmy néra galimybés Vykdytojui
Paslaugas teikti visa apimtimi (pvz. patekti | patalpas; gauti paaiSkinimus, reikalingus duomenis i$
treCiyjy asmeny, jskaitant, bet neapsiribojant jstaigas, jmones ir (ar) organizacijas; gauti reikalinga
irangg / prekes iS kity Saliy);

6.8.3.kai Uzsakovas véluoja Vykdytojui laiku pateikti pastabas, paaiskinimus, dokumentus,
reikalingus Sutarties vykdymui, ir (ar) véluoja atlikti kitas pareigas, nustatytas Sutartyje.

6.9. Vykdytojas, remiantis Sutarties 6.8.1 — 6.8.2 papunk¢iais, turi kreiptis rastu j Uzsakova,
nurodant konkrecias priezastis ir aplinkybes, galin€ias turéti jtakos delspinigiy / baudy taikymui.

6.10. Sutartis gali biiti nutraukiama abipusiu ra§ti§ku Saliy susitarimu.

6.11. Jei viena i§ Sutarties Saliy nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties
pazeidimas, kita Salis gali vienaSaliskai nutraukti Sutartj rastu prie§ 14 (keturiolika) kalendoriniy
dieny ispé¢jusi kitg Sutarties Salj ir pateikusi motyvus.

6.12. Esminiu Sutarties paZzeidimu yra laikomas:

6.12.1. kai Vykdytojas dél savo kaltés veluoja teikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais
daugiau kaip 20 (dvideSimt) darbo dieny;
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6.12.2. kai Vykdytojas per UZsakovo nustatyta laikotarpj nejvykdo UzZsakovo nurodymo
iStaisyti netinkamai jvykdytus ar nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus daugiau kaip 10 (deSimt)
darbo dieny;

6.12.3.kai UzZsakovas Sutartyje nustatytais terminais daugiau kaip 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny véluoja apmokéti Vykdytojui uz laiku ir kokybiSkas bei laiku suteiktas
Paslaugas.

6.13. Sutartis laikoma nutraukta dél Vykdytojo kaltés, kai Vykdytojas pazeidzia Sutart] dél
6.12.1-6.12.2 papunkc¢iuose nustatyty aplinkybiy.

6.14. Uzsakovas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutarti, nuo to momento, kai suZzino,
kad:

6.14.1. Vykdytojas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo tking veikla, arba kai
jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

6.14.2. keiciasi Vykdytojo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobudis ar valdymo
struktiira ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui, iSskyrus atvejus, kai dél Siy
pasikeitimy kei¢iama Sutartis.

6.15. Uzsakovas, VieSyju pirkimy jstatymo 90 straipsnyje nustatyta tvarka, gali
vienasali§kai nutraukti Sutartj, jeigu:

6.15.1. Sutartis buvo pakeista pazeidZiant VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnj;

6.15.2. paaiskéjo, kad Vykdytojas, su kuriuo sudaryta Sutartis ar preliminarioji sutartis, tur¢jo
biti pasalintas i§ pirkimo procediros pagal VieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

6.15.3. paaiskéjo, kad su Vykdytoju netur¢jo biiti sudaryta Sutartis ar preliminarioji sutartis
dél to, kad Europos Sgjungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos
veikimo 258 straipsnj pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sajungos
steigiamasias sutartis ir Direktyva 2014/24/ES.

6.16. Nutraukiant Sutartj, Sutarties 6.15 papunktyje nustatytais pagrindais, laikomasi $iy
reikalavimy:

6.16.1. apie Sutarties nutraukimg UZsakovas privalo i§ anksto pranesti Vykdytojui pries 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny;

6.16.2. Sutarties nutraukimas atleidzia Uzsakova ir Vykdytoja nuo Sutarties vykdymo;

6.16.3. Sutarties nutraukimas neturi jtakos gin¢y nagrin€jimo tvarkg nustatan¢iy Sutarties
salygy ir kity Sutarties salygy galiojimui, jeigu Sios salygos pagal savo esme lieka galioti ir po
Sutarties nutraukimo;

6.16.4. kai Sutartis nutraukta, Vykdytojas gali reikalauti graZinti jam viska, ka jis yra perdaves
Uzsakovui vykdydamas Sutartj, jeigu jis tuo pat metu grazina Uzsakovui visa tai, kg buvo i§
pastarojo gaves. Kai grazinimas natira nejmanomas ar nepriimtinas dél Sutarties dalyko
pasikeitimo, atlyginama pagal to, kas buvo gauta, verte pinigais, jeigu toks atlyginimas
nepriestarauja protingumo, s3ziningumo ir teisingumo kriterijams. Jeigu Sutarties vykdymas yra
testinis ir dalus, galima reikalauti grazinti tik tai, kas buvo gauta po Sutarties nutraukimo.
Restitucija neturi jtakos saziningy tre€iyjy asmeny teiséms ir pareigoms.

6.17. Sutartis gali buti nutraukta Sutartyje nurodytais atvejais bei kitais Civiliniame kodekse
nustatytais atvejais ir tvarka.

6.18. Uzsakovas gali vienaSaliSkai nutraukti Sutart] nenurodydamas nutraukimo motyvy,
informuodamas Vykdytoja apie tai prie§ 7 kalendorines dienas.

7. FORCE MAJEURE SALYGOS

7.1. Susidarius tokioms aplinkybéms, kai negalima visiSkai arba i§ dalies jvykdyti pagal Sig
Sutart] prisiimty jsipareigojimy, Salis, veikiama Force Majeure (stichinés nelaimés ar kitos, nuo
Saliy valios nepriklausancios aplinkybés), privalo nedelsiant pranesti kitai Saliai apie susidariusia
padétj.

7.2, Salis, praSanti ja atleisti nuo atsakomybés dél Force Majeure aplinkybiy, privalo pranesti
kitai Saliai raStu apie tokias aplinkybes nedelsdama, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo
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tokiy aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty i$laidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti
galimg jsipareigojimy jvykdymo terming. Prane$imo taip pat reikalaujama, kai i$nyksta
1sipareigojimy nevykdymo pagrindas.

7.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo Force Majeure aplinkybiy
atsiradimo momento, arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranesimas, nuo prane$imo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku nei$siuné¢ia prane$imo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai zala, kurig $i patyré dél laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

8. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAI

8.1. Sutartis jsigalioja po to, kai Saliy jgalioti atstovai ja pasiraso ir galioja iki visisky abiejuy
Saliy (Vykdytojo ir Uzsakovo) jsipareigojimy jvykdymo arba, kol Sutartis bus nutraukta Sutartyje
ar kitais Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse nustatytais pagrindais ir tvarka, bet ne ilgiau nei
5 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

8.2. Vykdant Sutart] gali buti atliekami techninio pobudzio Sutarties pakeitimai, kurie visiskai
nejtakoja Saliy tarpusavio jsipareigojimu turinio pakeitimo. Techninio pobiuidZio pakeitimais
laikoma: Sutarties Saliy rekvizitai, kontaktiniy asmeny pakeitimas, techninés klaidos, taisomos
Sutarties nuostatos, kurios priestarauja imperatyviems teisés akty reikalavimams (sudaryta Sutartis
neatitinka Apklausos salygy ar (ir) pateikto pasiulymo, todél ja reikia keisti taip, kad S$iuos
dokumentus atitikty). Techninio pobuidzio pakeitimai jforminami Saliy atstovy pasirasytu
susitarimus, kuris yra neatskiriama Sutarties dalis.

8.3. Sutartis gali buti kei¢iama Viesyju pirkimy istatymo 89 straipsnyje nustatytais pagrindais
ir saglygomis ir Sutartyje nustatytais pagrindais.

9. TAIKOMA TEISE IR GINCU SPRENDIMAS

9.1. Bet kokie nesutarimai ar ginéai, kylantys tarp Saliy dél $ios Sutarties, sprendziami abiejy
Sutarties Saliy derybomis. Salims nepavykus susitarti per 20 (dvidesimt) darbo dieny, bet kokie
gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys 1§ $ios Sutarties ar susije su ja, jos pazeidimu,
nutraukimu ar galiojimu, nei$spresti Saliy susitarimu, sprendziami pagal Uzsakovo buveine, t. y.
Vilniaus miesto teismuose, taikant Lietuvos Respublikos teise.

10. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

10.1. Sutartj abi Salys pasiraso kvalifikuotu sertifikatu, patvirtinamu elektroniniu parasu. Tais
atvejais, kai dél svarbiy priezaséiy to padaryti negali, Sutartis sudaroma dviem vienoda juridine
galig turinéiais egzemplioriais, po vieng egzemplioriy kiekvienai Saliai.

10.2. Uzsakovas, vadovaudamasis VieSuyju pirkimuy jstatymo
Uzsakovo darbuotojas:
ir
uz sudarytos Sutarties paskelbimag teisés akty nustatyta tvarka.

10.3. Uzsakovas, vadovaudamasis VieSyju pirkimuy istatymo reikalavimais, Sutartyje
paskiria Uzsakovo darbuotoja kuris bus
atsakingas uz Sutarties prieziiir.

10.4. Vykdytojas paskiria Vykdytojo darbuotoja

kuri bus atsakinga uz Sutarties vykdyma 18 Vykdytojo puseés.

10.5. Sutarties Salys susira$inéja lietuviy kalba. Visi prane$imai, sutikimai ir kitas
susizinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal $ig Sutartj, bus laikomi galiojanéiais ir jteiktais
tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti pagal $ig Sutart], ir gautas patvirtinimas apie gavimg arba
1$s1ysti registruotu pastu, faksu, elektroniniu pastu.

reikalavimais, paskiria

, buti atsakingas
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10.6. Jeigu keidiasi Sutartj pasirasiusiy Saliy rekvizitai, tai Salys privalo apie tai rastu
informuoti viena kitg. Salis, nejvykdziusi §iy reikalavimy, negali pareiksti pretenzijy ar atsikirtimy,
jog kitos Salies veiksmai, atlikti pagal paskutinius Zinomus rekvizitus, neatitinka $ios Sutarties
salygy arba ji negavo pranesSimy, siysty pagal tuos rekvizitus.

10.7. PraneSimai ir kita informacija yra laikoma tinkamai jteikta:

10.7.1. ta pacig diena, kai jteikiami asmeniskai;

10.7.2. faktinio gavimo dieng, kai siunc¢iami registruotu pastu i§ anksto apmokant pasto
iSlaidas;

10.7.3. i§siuntimo diena, kai jie nusiunc¢iami faksu ir (ar) elektroniniu pastu.

10.8. Sutarties pasiraSymo metu prie Sutarties pridedami Sie priedai, kurie yra neatskiriama
Sios Sutarties dalis:

10.8.1. Sutarties priedas Nr. 1. Techniné specifikacija (6 lapai);

10.8.2. Sutarties priedas Nr. 2 Specialisty, Tiekéjo / Subtiekéjo / Kito ukio subjekto
pasirasytos konfidencialumo jsipareigojimo formos.

11. SALIU REKVIZITAI

Uzsakovas Vykdytojas
Valstybiné energetikos reguliavimo taryba Telia Lietuva, AB
Juridinio asmens kodas — 188706554 Juridinio asmens kodas — 121215434

Adresas: Saltoniskiy g. 7A, LT-03501 Vilnius
Adresas: Verkiy g. 25C-1, LT-08223 Vilnius Tel. 1816

Tel. (8 5) 213 5166, faks. (8 5) 213 5270 A. s. LT70 7044 0600 0092 1667
A.s. LT93 4010 0495 0128 8776 SEB bankas, kodas 70440
Luminor Bank AB, kodas 40100 El p. vip@telia.lt

El p. info@vert.1t

Verslo klienty padalinio VieSojo sektoriaus
Tarybos pirmininkas padalinio vadovas
Renatas Pocius Viktoras Dzindzeleta

AV. AV.



Sutarties priedas Nr.1

DUOMENU CENTRE VEIKIANCIU VIRTUALIU TARNYBINIU STOCIU OPERACINIU
SISTEMU VERSIJOS ATNAUJINIMO IR PROGRAMINES JIRANGOS DIEGIMO IR JOS
KONFIGURAVIMO PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

I. PIRKIMO OBJEKTO APRASYMAS

1. Pirkimo objektas — Duomeny centre veikianciy virtualiy tarnybiniy sto¢iy operaciniy
sistemy versijos atnaujinimo ir programinés jrangos diegimo ir jos konfigliravimo paslaugos.
Detaliau pirkimo objektas yra apibiidintas Sioje techningje specifikacijoje.

2. Pirkimas ] atskiras pirkimo objekto dalis neskaidomas, todel Tiekéjas turés pateikti vieng
bendrag pasitilyma visam pirkimo objektui, t. y. neleidziama pateikti pasiiilymo tik kuriai nors

pirkimo objekto daliai.

II. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI
3. Bendrieji reikalavimai
3.1. Techninés specifikacijos 4 punkto lentelées 4.1. — 4.3. papunkciuose nurodytos
operacinés sistemos atnaujinimo ir programinés jrangos diegimo paslaugos (toliau — Paslaugos) turi

buti suteiktos per 90 kalendoriniy dieny nuo sutarties jsigaliojimo dienos. Paslaugy suteikimas
fiksuojamas pasiraSant paslaugy perdavimo-priémimo akta.

4. Pirkimo objekta sudaro:

Eil. Pavadinimas Kiekis
Nr.

5 Virtualiy tarnybiniy sto¢iy operacinés sistemos
4.1 atnaujinimo/migravimo paslaugos (reikalavimai apraSyti techninés | 1 komplektas

specifikacijos 5 punkte)

»Microsoft Azure Active Directory Synch Services programinés
jrangos, skirtos darbuotojy paskyry ir jrenginiy sinchronizacijai su
49 | Microsoft 365, atnaujinimo/pakeitimo | ,Microsoft Azure Active | 1komplektas
Directory Connect® programing jranga, paslaugos (reikalavimai apraSyti
techninés specifikacijos 6 punkte)




Eil.

Pavadinimas Kiekis
Nr.

USB sasaja turinCiy laikmeny, kity jrenginiy valdymui skirtos
43 programingés jrangos (Ivanti Device Control) jdiegimo ir konfigiiravimo | 1 komplektas
paslaugos (reikalavimai aprasyti techninés specifikacijos 7 punkte)

5. Reikalavimai 5 virtualiy tarnybiniy stociu operacinés sistemos
atnaujinimo/migravimo paslaugai:

Eil. REIKALAVIMAS

Perkanciosios organizacijos nurodytose 5 virtualiose tarnybinése stotyse, kuriose Siuo
metu veikia Windows Server 2008 R2 turi biti atnaujinta ir sudiegta ne senesné, kaip
Windows Server 2016/2019 Standard operacinés sistemos versija (Windows licencijos
turi biti jskaiciuotos ] paslaugos kaing). Gali biiti diegiama tik su Perkancigja organizacija
suderinta Windows Server versija.

Laikantis geriausios praktikos paslaugy Tiekéjas turi jdiegti naujas operacines sistemas ir
roles (Perkanciosios organizacijos tarnybinése stotyse veikianciy informaciniy sistemy
aplikacijy, aplikacijoms naudojamos programinés jrangos ir kity joje veikianciai
informacinei sistemai veikti reikalingy paslaugy (angl., ,,Services) migravimg atliks Siy
sistemy  prieziuros paslaugy teikéjai, iSkyrus Active Directory ir Faily
serveriui/Spausdinimo tarnybos/WSUS skirtas tarnybines stotis, kuriy konfigiiracija turi
atlikti Tiek¢jas).

Atnaujintos operacinés sistemos turi biiti diegiamos ] naujas virtualias testines masinas.
Tik Perkanciajai organizacijai patvirtinus, kad testavimui skirtoje virtualioje tarnybinéje
stotyje veikianti informaciné sistema/aplikacija, aplikacijoms naudojama programiné
jranga ir kitos susijusios paslaugos (angl., ,,Services*) veikia sékmingai, operacinés
sistemos versijos atnaujinimas ir migravimas vykdomas produkcingje virtualioje
tarnybingje stotyje.

Tiekéjas operacinés sistemos versijos atnaujinimo ir migravimo metu turi uztikrinti
virtualios tarnybinés stoties atstatymo galimybe.

6. Reikalavimai ,,Microsoft Azure Active Directory Synch Services“ programinés
jrangos, skirtos darbuotojy paskyry ir jrenginiy sinchronizacijai su Microsoft 365,
atnaujinimo/pakeitimo j ,,Microsoft Azure Active Directory Connect“ programing jranga,
paslaugai:

Eil.

REIKALAVIMAS
Nr.




Turi buti atliktas Siuo metu Perkanciosios organizacijos aktyviojo katalogo (angl. Active
Directory) darbuotojy paskyry sinchronizacijai su Microsoft 365 naudojamos programinés
irangos ,,Microsoft Azure Active Directory Synch Services* (naudojama versija
v1.0.494.501) atnaujinimas ] naujausig ,,Microsoft Azure Active Directory Connect*
programing jranga.

Atnaujintoje ,,Microsoft Azure Active Directory Connect® programingje jrangoje turi buti
iSlaikyta esama ,,Microsoft Azure Active Directory Synch Services* sinchronizacijos
konfigiiracija.

,Microsoft Azure Active Directory Connect“ programinéje jrangoje turi bati
sukonfigiiruotas Perkanciosios organizacijos aktyviajame kataloge (angl. Active Directory)
itraukty jrenginiy sinchronizavimas su Microsoft 365 Azure Active Directory, jrenginiai
turi biiti susinchronizuoti su biisena ,,Hybrid AD Joined*.

Turi buti atnaujintos Siuo metu Perkanciosios organizacijos Microsoft 365 Azure Active
Directory kataloge susinchronizuoty jrenginiy busenos i§ ,,Azure AD registered* i ,,Hybrid
AD Joined*.

Turi biiti uztikrinta, kad ,,Hybrid AD Joined* biiseng turiniuose jrenginiuose bty
automatiSkai aktyvuojamos Microsoft 365 portale vartotojui priskirtos Windows 10
Enterprise licencijos (licencijuojamos per vartotoja, angl. ,,User").

6.6.1. Turi buti parengta ir su Perkancigja organizacija suderinta dokumentacija -
Programinés jrangos diegimo, konfigiiravimo ir atnaujinimo instrukcija;

6.6.2. Dokumentacija turi buti pateikta ,,.docx* ar kitu su Perkancigja organizacija
suderintu formatu.

7.

Reikalavimai USB sgsaja turiniy laikmeny, Kkity jrenginiu valdymui skirtos

programinés jrangos (Ivanti Device Control) jdiegimo ir konfigiiravimo paslaugai:

Eil.
Nr.

REIKALAVIMAS

7.1.1.  Centralizuota USB sasaja turin¢iy laikmeny, kity jrenginiy valdymui skirta
programiné¢ jranga (toliau — Sistema) turi biiti jdiegta ] atskirg virtualig tarnybing stotj.
7.1.2.  Pries atliekant Sistemos diegimg, Tiekéjas turi atlikti visus virtualios tarnybinés
stoties paruoSiamuosius (pvz. operacinés sistemos jdiegimg ir sukonfigliravimg) ir tinklo
jrangos konfigiiracijos darbus, kurie yra reikalingi Sistemos ir jg sudaran¢iy komponenty
(pvz. agenty, diegiamy kompiuterinése darbo vietose) veikimo uztikrinimui.

7.1.3.  Atliekant tinklo jrangos konfigiiracijg tiekéjas turi uztikrinti tinklo jrangos
sauguma (pvz. atsizvelgiant | programinés jrangos gamintojo rekomendacijas turi biiti
atveriami tik tie portai, kurie yra biitini Sistemos veikimui uztikrinti).




7.2.1.  Turi buti atliktas Sistemos diegimas ir sukonfigiiruota Sistemos integracija su
Perkanciosios organizacijos aktyviuoju katalogu (angl. Active Directory).

7.3.1. Derinant su Perkanciaja organizacija turi biuti atlikta/paruoSta Sistemos
konfigiiracija, kuri uztikrinty:

7.3.1.1.  centralizuota USB sasajg turin¢iy laikmeny, kity jrenginiy politiky pritaikyma ir
valdyma Perkanciosios organizacijos tinkle esantiems jrenginiams;

7.3.1.2. centralizuota USB sasajg turin¢iy laikmeny, kity jrenginiy politiky pritaikyma ir
valdyma Perkanciosios organizacijos aktyviajame kataloge (angl. Active Directory)
sukurtoms skirtingoms darbuotojy grupéms;

7.3.1.3.  (jei tokia galimybé yra) centralizuotg politiky pritaikyma ir valdymag kopijavimo
limitams, skirtingiems faily tipams (pvz. ,,.docx* plétinio failams);

7.3.1.4. galimybg taikyti skirtingas politikas skirtingy gamintojy ir modeliy USB sasaja
turinc¢ioms laikmenoms, jrenginiams;

7.3.1.5. galimybg¢ valdyti USB sasajg turin¢iy laikmeny, kity jrenginiy sarasa, pagal jy
grupes, modelius arba konkrety ID, visus kitus uzdraudziant (angl. whitelist/blacklist);
7.3.1.6. (jei tokia galimybé yra) galimybe valdyti gamintojo (pvz. Crosair Padlock 3)
arba kitomis lygiavertémis kriptografinémis priemonémis (pvz. BitLocker) uZzSifruotas
USB sgsaja turinias laikmenas, jrenginius; centralizuotg (jei tokios galimybés néra —
rankiniu biidu atliekamg) USB sasaja turin¢iy laikmeny Sifravimo funkcija;

7.3.1.7. galimybe¢ perziiiréti prie konkreCios tarnybinés stoties/kompiuterio per USB
sasaja bandyty prijungti (naudoty) laikmeny, kity jrenginiy prijungimy istorija (su
galimybe i§jungti Sios informacijos surinkima);

7.3.1.8. galimybe matyti informacijg apie duomeny perkélimg i$ konkrecios tarnybinés
stoties/kompiuterio ] USB sgsajg turin¢ig laikmeng ir atvirksSciai, jskaitant perkelto failo
pavadinimg ir atlikto veiksmo data bei laika (su galimybe iSjungti Sios informacijos
surinkima);

7.3.1.9. galimybe centralizuotai diegti Sistemos agentus tarnybinése
stotyse/kompiuteriuose.

7.4.1.  Tiek¢jas po atlikto Sistemos diegimo ir konfigiiravimo paslaugy suteikimo turi
atlikti Sistemos konfigiiracijos testavimg, jskaitant skirtingy politiky taikymg ir taisykliy
keitimg. Testavimas turi buti vykdomas atliekant Sistemos agenty diegima i ne maziau
kaip 5 Perkanciosios organizacijos nurodytus kompiuterius. Testavimas turi apimti ir
Perkanciosios organizacijos nurodyty USB laikmeny paruosima, bei paruosty laikmeny
panaudojima.

7.4.2. Testavimas turi biiti atlieckamas atsizvelgiant ] techninés specifikacijos 7.3.
punkty reikalavimy uztikrinimg, bet neprieStaraujant gamintojo pateiktos programinés
jrangos funkcionalumui ir Perkanciosios organizacijos naudojamos infrastruktiiros
galimybémes.

7.5.1.  Turi biiti parengta ir su Perkancigja organizacija suderinta dokumentacija:

7.5.1.1. Minimalus Sistemos naudojimosi vadovas arba gamintojo instrukcija, skirta
Sistemos administratoriui (jrenginiy  paruoSimo, diegimo  konfiglravimo
informacija/instrukcija);

7.5.1.2. Sistemos diegimo, konfigliravimo ir atnaujinimo instrukcija;




7.5.2.  Visa dokumentacija turi buti pateikta ,,.docx* ar kitu su Perkancigja organizacija
suderintu formatu.

III. INFORMACIJOS SAUGUMAS IR DUOMENU APSAUGA

7.6. Tiekéjas, teikdamas Paslaugas turi vadovautis ir uztikrinti Siuose teisés aktuose nustatyty
reikalavimy jgyvendinima:

7.6.1.2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (OL 2006 L 119, p.
1-88) (toliau — BDAR);

7.6.2. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas;

7.6.3. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas;

7.6.4.Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, apraSas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjicio 13
d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo*;

7.6.5.Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,,Dél bendryjy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy apraSo, saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir valstybés
informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo ir elektroninés
informacijos svarbos nustatymo gairiy apraso patvirtinimo*;

7.6.6. Techniniy valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy
sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministro 2020 m. gruodZio 4 d. jsakymu

Nr. V-941 ,,D¢l techniniy valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy
sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso ir
Informaciniy technologijy saugos atitikties vertinimo metodikos patvirtinimo;

7.6.7.Kiti Lietuvos Respublikos teisés aktai reglamentuojantys informacijos saugumag ir
asmens duomeny apsaugos uztikrinima.

8. Isigaliojus naujiems Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktams, ar jy
pakeitimams, susijusiems su Paslaugy vykdymu, Paslaugy tiekéjas privalo vykdyti tokiy teisés akty
nuostatas nuo jy jsigaliojimo datos. Todél kiekviena Sioje Techninéje specifikacijoje nurodyta
reikalavimy nuostata, neatitinkanti jsigaliojusio naujojo Europos Sgjungos ar Lietuvos Respublikos
teisés akto ar jo pakeitimo, susijusio su Paslaugomis, nuo tokio naujojo teisés akto ar jo pakeitimo
jsigaliojimo datos netaikoma, o vietoj jos taikoma jsigaliojusio naujojo Europos Sajungos ar
Lietuvos Respublikos teisés akto ar jo pakeitimo, susijusi su Paslaugomis, nuostata.

9. Tiek¢jas ir Perkancioji organizacija, pasirasant VieSojo pirkimo-pardavimo sutart], turi
pasiraSyti ir Standartines sutarciy sglygas tarp duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo (Priedas
Nr. 3 ,,Standartines sutar¢iy salygos tarp duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo®).

10. Visi informacijos saugumo ir duomeny apsaugos reikalavimai, taikomi Tieké&jui, yra
taikomi ir jo pasitelktam subtiekéjui / -ams ar kitais pagrindais pasitelkiamiems tkio subjektams.
Tiekéjas galés vykdyti sutartj tik jam (subtiekéjui / -ams), jy specialistams pasiraSius
Konfidencialumo pasizadéjimo formg. Konfidencialumo pasizadéjimo formos Tiekéjo, subtiekéjo,
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specialisty (kuriy kvalifikacija buvo tikrinama VieSojo pirkimo vykdymo metu) ir kity specialisty,
kuriy kvalifikacija nebuvo tikrinama Viesojo pirkimo vykdymo metu, bet jie bus jtraukti | VieSojo
pirkimo sutarties vykdyma kaip kiti specialistai, turi baiti pasiraSytos ir pateiktos Perkanciajai
organizacijai per 1 d. d. nuo VieSojo pirkimo Sutarties jsigaliojimo dienos (nebent su Perkancigja
organizacija yra sutariama kitaip). Keiciant / pasitelkiant naujus subtiekéjus, keiciant specialistus
sutarties vykdymo metu — kartu su rastu sudaromu susitarimu dél subtiekéjy, specialisty (jtraukimo,
pakeitimo ir pan.) turi biiti pateikti iy subtiekéjy specialisty konfidencialumo pasizadéjimai.

11. Tiekéjui ir jo darbuotojams gali biiti taitkoma Lietuvos Respublikos baudziamajame
kodekse, Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodekse ir kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose numatyta atsakomybe, jeigu Tiekéjas ir (ar) jo darbuotojai paZzeis
Tarybos informaciniy iStekliy, kuriems teikia Paslaugas, informacijos saugumo (konfidencialumo,
vientisumo ir prieinamumo) reikalavimus;

12. Paslaugy vykdymui Tiekéjo darbuotojams prieiga prie Perkanciosios organizacijos
tarnybiniy stoCiy ar kity informacijg apdorojanciy priemoniy bei juose jdiegtos programings jrangos
(toliau — informaciniy iStekliy) suteikiama tik tokios apimties, kokios reikia Paslaugy vykdymui
uztikrinti. Nuotoliniai prisijungimai prie Paslaugy teikimui naudojamos infrastruktiiros suteikiami
taip, kaip numatyta Sios techninés specifikacijos IV skyriuje.
biti uztikrintas, naudojant Sifravima.

14. Turi buti uztikrinamas saugiy protokoly ir (arba) slaptazodziy naudojimas, kai duomenys
perduodami iSoriniais duomeny perdavimo tinklais, uztikrinant Tarybos informaciniy iStekliy
integralumg ir vientisuma.

15. Tiekéjui vieSai neskelbtina informacija teikiama tik tokios apimties, kuri biitina
Paslaugoms atlikti. Tiekéjas turi imtis visy teisiniy, techniniy ir organizaciniy priemoniy gautai
informacijai apsaugoti, tod¢l Tiekéjui nustatomi tokie pagrindiniai reikalavimai:

15.1. neatskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims i§ Perkanciosios
organizacijos gautos informacijos, uZztikrinti tinkamg jos saugumag, laikyti ja paslaptyje net
pasibaigus sutarties galiojimui;

15.2. apie informacijos paskleidimo ar perdavimo kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims
fakta nedelsiant raStu informuoti Perkanciajg organizacijg ir imtis visy biitiny veiksmy uZzkirsti kelig
tolesniam informacijos paskleidimui;

15.3. atlyginti informacijos neteiséto pavieSinimo tiesioginius nuostolius.

16. Tiekéjo darbuotojams draudziama savavaliskai, be Perkanciosios organizacijos sutikimo
atlikti keitimus Tarybos informaciniuose iStekliuose.

17. Paslaugy teikimo metu Tiekéjas privalo uztikrinti teikiamy Paslaugy kokybe ir
nemokamg klaidy ar kity trik¢iy Salinima, jeigu jos atsirado dél Tiekéjo kaltés.

IV. REIKALAVIMAI NUOTOLINIAM PRISIJUNGIMUI



18. Nuotoliniams prisijungimams prie Tarybos informaciniy iStekliy keliami Sie reikalavimai:

18.1. Nuotolinis prisijungimas prie Tarybos informaciniy iStekliy yra galimas tik naudojantis
VPN tuneliu (Tiekéjas nurodo IP adresg / -us i§ kuriy bus jungiamasi prie Tarybos informaciniy
iStekliy);

18.2. Kiekvienam Tiekéjo paskirtam specialistui, atitinkanciam Perkanciosios organizacijos
Paslaugy pirkimo salygose nustatytus kvalifikacinius reikalavimus, sudaromas unikalus naudotojo
vardas ir slaptazodis, kurie perduodami asmeniSkai arba siunc¢iami elektroniniu pastu, uzsifruotame
dokumente (pasinaudojant pvz., Gpgdwin arba lygiaverciu sprendimu);

18.3. Tiekéjui nutraukus darbo santykius su paskirtu specialistu, Tiekéjas, Paslaugy teikimo
sutartyje nurodytu el. paStu, nedelsiant turi informuoti apie tai Perkancigja organizacija, kuri
nedelsiant panaikina nurodyto specialisto naudotojo vardg ir slaptazod; ir (arba) uzblokuoja prieigg
prie Tarybos informaciniy iStekliy;

18.4. Suteiktas naudotojo vardas nekeiCiamas ir negali biiti suteiktas kitam Tiekéjo paskirtam
specialistui;

18.5. Naudotojo vardas, slaptazodziai Tiekéjo specialistams yra sudaromi ir kei¢iami
vadovaujantis Perkanciosios organizacijos Informacijos apdorojimo priemoniy naudojimo tvarkos
apraSe nustatytais reikalavimais (interaktyvi nuoroda https:/www.vert.lt/SiteAssets/Informacijos
%20apdoro]imo%?20priemoni%C5%B3%20naudojimo%?20aprasas.pdf ).
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