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Informaciniy sistemy aptarnavimas
2021-04-01, Vilnius

UZDAROII AKCINE BENDROVE ,,UCS BALTICY, juridinio asmens kodas 110825653, registruotos buveinés adresas Ulony
g. 5, LT —08240 Vilnius (toliau — Vykdytojas), atstovaujama darbuotojo Paulius Kudulis, veikianéio pagal jgaliojima

ir

Profesinio mokymo centras Zirmiinai V3] juridinio asmens kodas 305239644, registruotos buveinés adresas Zirmiiny
g. 143, Vilnius (toliau — Uzsakovas), atstovaujama direktoriaus Sauliaus Zybarto veikiancio pagal jstaigos jstatus,
sudaré $ig sutartj (toliau vadinama -Sutartimi.

Toliau Uzsakovas ir Vykdytojas Sutartyje kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi.

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sia Sutartimi Vykdytojas jsipareigoja UZsakovui teikti UZsakovo informaciniy sistemy aptarnavimo paslaugas
pagal Sutartyje ir juos prieduose numatytas sglygas, o UZsakovas jsipareigoja sumokeéti Vykdytojui uz tinkamai
suteiktas paslaugas Sioje Sutartyje nustatyta tvarka.

1.2. Vykdytojo teikiamos informaciniy sistemy aptarnavimo paslaugos, apima darbus iSvardintus Sios Sutarties Priede
Nr. 1 (toliau Vykdytojo pagal Sig Sutartj teikiamos paslaugos vadinamos - Paslaugomis).

2. SALIY PAREIGOS

2.1. Vykdytojas jsipareigoja:

2.1.1. teikti UZsakovui Paslaugas 7 dienas per savaite, 24 valandas per parg;

2.1.2. teikti UZsakovui Paslaugas, laikydamasis Sios Sutarties Priede Nr. 1 nustatyty Paslaugy teikimo tvarkos, salygy ir
kokybés reikalavimy;

2.1.3. gaves UZsakovo pranesimg apie gedima, imtis visy priemoniy jam pasalinti per jmanomai trumpiausig termina.
2.2. Uzsakovas jsipareigoja:

2.2.1. atsiskaityti su Vykdytoju uz Paslaugas Sioje Sutartyje nustatyta tvarka;

2.2.2. laikytis Sios Sutarties Priede Nr. 1 nustatytos Paslaugy teikimo tvarkos;

2.2.3. i anksto pranesti Vykdytojui apie jam Zinomus treciyjy Saliy teikiamy paslaugy sutrikimus, kai jie susije su
Vykdytojo teikiamomis Paslaugomis;

2.2.4. sudaryti sglygas Vykdytojo atstovams, pateikusiems atitinkamus jgaliojimus patvirtinancius dokumentus, teikti
Paslaugas UZsakovo patalpose;

2.2.5. Imtis visy priemoniy jgyvendinant pateiktas Vykdytojo rekomendacijas dél jrangos patobulinimo ar keitimo
siekiant prevenciskai pasalinti blisimas problemas.

2.2.6. uztikrinti tinkama $ios Sutarties salygy vykdyma ir sudaryti galimybe Vykdytojui suteikti kokybiskas paslaugas,
atitinkanéias geriausius paslaugy teikimo standartus. UZsakovas jsipareigoja Vykdytojo pareikalavimu atnaujinti
naudojama programine jrangg tuo atveju, jei naudojama programiné jranga (programinés jrangos versija) yra senesné
nei 2 (du) metai.

2.2.7. Uisakovui atsisakius atnaujinti naudojama programing jranga, Vykdytojas jgyja teise nutraukti Sig Sutartj dél
esminio Sutarties pazeidimo.

2.3. Salys jsipareigoja:

2.3.1. saugoti kitos Salies komercines paslaptis Sutarties galiojimo metu ir jai pasibaigus;

2.3.2. jsipareigoja atlyginti kitai Saliai del savo jsipareigojimy pagal $ig Sutartj nejvykdymo ar netinkamo vykdymo
padarytus tiesioginius nuostolius;

2.3.3. apie savo rekvizity pasikeitima informuoti kita Salj rastu ne véliau kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny
nuo pakeitimy atsiradimo dienos;

2.3.4. vykdyti kitas Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytas pareigas.

3. SALIY TEISES

3.1. Vykdytojas turi teise:

3.1.1. jei yra pagrindas manyti, kad UZsakovas neatsiskaitys su Vykdytoju Sutartyje nustatytais terminais, pareikalauti
i UZsakovo iSankstinio mokescio uz Paslaugas;

3.1.2. kreiptis j trediuosius asmenis dél UZsakovo jsiskolinimo iSieskojimo, prie$ tai apie tai praneses rastu UZsakovui



3.1.3. sustabdyti Paslaugy teikima Sioje Sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka;

3.1.4. pareikalauti i$ UZsakovo atlyginti visas su jsiskolinimo iSieskojimu susijusias protingas islaidas;

3.1.5. neteikti paslaugy pagal Sig Sutartj, jei UZsakovas turi nejvykdyty jsipareigojimy, pagal su Vykdytoju pasiradytas
kitas sutartis.

3.2. UZsakovas turi teise:

3.2.1. gauti Sios Sutarties Priede Nr. 1 nustatytos kokybés Paslaugas;

3.2.2. Sioje Sutartyje nurodytais atvejais ir tvarka gauti kompensacija uz Paslaugy teikimo sutrikimus, kilusius dél
Vykdytojo kaltés.

4. SUTARTIES GALIOJIMAS

4.1. Sutartis jsigalioja, nuo jos pasiraSymo datos ir galioja iki 2024-04-01.

4.2. Vienai i$ Saliy nevykdant bent vieno $ia Sutartimi priimto jsipareigojimo, Salis pateikusi jspéjima rastu uz
pakartotinj paZeidimg ir jei kita Salis nesiima jokiy priemoniy jsipareigojimams vykdyti, turi teise savo nuoZzidra
nedelsiant vienasaliSkai nutraukti Sig sutart;.

4.3, Salis gali viena3ali$kai nutraukti $ig sutartj rastidkai jspéjusi kita $alj ne maziau kaip prie$ 30 (trisdeSimt) dieny iki
numatomos sutarties nutraukimo datos.

4.4, Sutarties pasibaigimas ar nutraukimas pries terming neatleidzia 3aliy nuo nejvykdyty jsipareigojimy pagal Sig
sutartj jvykdymo, jei Salies jsipareigojimas atsirado iki Sios sutarties nutraukimo, neatsizvelgiant j sutarties nutraukimo
prieZast;.

5. SALIY ATSAKOMYBE IR JOS APRIBOJIMAI

5.1. Vykdytojo atsakomybé:

5.1.1. dél Vykdytojo kaltés atsiradusius aptarnaujamos jrangos veikimo sutrikimus Vykdytojas $alina neatlygintinai;
5.1.2. dél Vykdytojo kaltés, nesilaikant nustatyty ilgiausiy gedimo Salinimo terminy, kuomet UZsakovas neturi
galimybiy testi veiklos net ir suprastéjusiomis sglygomis, Vykdytojas, UZsakovui pareikalavus, maZina einamojo
ménesio abonentinio mokescio dydj.

5.1.3. Vykdytojui paZeidus terminus, numatytus Sutarties Priedo Nr.1 3.8 punkte, UZsakovui pareikalavus, mazinamas
mokestis uz laiku neatliktus remonto darbus.

5.2. UZsakovo atsakomybé:

5.2.1. Uzsakovas, naudodamasis aptarnaujama jranga, visiSkai atsako uZ savo, naudotojy ir treciyjy saliy veiksmus;
5.2.2. UZsakovas Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka atsako uZ savo jrangoje esancig programing jranga,
karinius bei kitg informacijg, kuri gali paZeisti autoriy teises ir gretutines teises, iSskyrus atvejus, kai programine
jranga ar informacijg patalpina Vykdytojas.

5.3. Vykdytojo atsakomybés apribojimai:

5.3.1. Vykdytojas neatsako uzZ gedimus ir (arba) UZsakovui tuo padaryta Zalg, jeigu tai jvyko dél UZzsakovo ar tretiyjy
asmeny kaltés;

5.3.2. UiZsakovui atsisakius bendradarbiauti 3alinant gedima (nesilaikant Vykdytojo nurodymo atlikti
rekomenduojamus gedimo pasalinimo veiksmus) tokie gedimo Salinimo darbai vertinami kaip papildomi darbai ir
apmokestinami Sutarties Priede Nr.2 numatytu jkainiu.

5.4. Né viena i$ Saliy neatsako u? netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties $aliai, pvz. uZ nesudarytus ar
nejvykdytus sandorius su tre¢iosiomis Salimis, treciyjy Saliy paskirtas baudas, negautas pajamas ir kita.

6. ATSISKAITYMY TVARKA

6.1. Paslaugy kaina nustatoma pagal Sios Sutarties Priede Nr. 2 nurodytus Paslaugy jkainius (toliau vadinama —
Paslaugy jkainiai) ir UZsakovo turima jrangg bei pasirinktg aptarnavimo plang, nurodyta Sios Sutarties prieduose.

6.2. Jeigu Paslaugos pradétos teikti ne pirmg atitinkamo atsiskaitomojo laikotarpio dieng, pirmo atsiskaitomojo
laikotarpio mokestis sumazinamas proporcingai dieny, praéjusiy nuo atsiskaitomojo laikotarpio pradzios iki paslaugy
teikimo pradZios, skaiciui.

6.3. Vykdytojas PVM saskaitag—faktlirg / sgskaitg—faktlrg pateikia naudojantis V] Registry centro administruojama
elektronine  paslauga ,E. saskaita”. Elektroninés paslaugos ,E. saskaita“ svetainé pasiekiama
adresu www.esaskaita.eu. Paslauga yra apmokama Lietuvos Respublikos finansy ministro nustatyta tvarka. Nesant
galimybés pateikti sistemoje ,E.sgskaita” sistemoje PVM  sgskaita—faktlra/ sgskaita—faktira siunc¢iama
e.p. loreta.kulikauskiene@mczirmunai.lt



6.4. Abonentiniy mokesciy saskaitg uZ per einamajj atsiskaitomajj laikotarpj suteikiamas Paslaugas Vykdytojas iSraso
iki einamojo ménesio paskutinés dienos. UZsakovas sgskaitg apmoka per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo
sgskaitos gavimo dienos, o jei saskaitoje nurodyta vélesné data — iki sgskaitoje nurodytos dienos.

6.5. Jei UZsakovas laiku neatsiskaito su Vykdytoju, Vykdytojas turi teise reikalauti i Uzsakovo 0,1 proc. delspinigiy nuo
visos laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pradelstg kalendorine dieng.

7. NENUGALIMA JEGA (force majeure)

7.1. Salys neatsako uZ visiska ar dalinj jsipareigojimy pagal Sutartj nejvykdyma, jei Sutartis nebuvo jvykdyta ar buvo
netinkamai jvykdyta dél atsiradusiy nenugalimos jégos aplinkybiy. Salis turi jrodyti, kad Sutartis nejvykdyta ar
netinkamai jvykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir
kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.

7.2. Salis, neturinti galimybiy jvykdyti savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos, per 5 (Penkias) dienas nuo
suzinojimo apie nenugalimos jégos aplinkybiy poveikj sutartiniy jsipareigojimy vykdymui, rastu pranesa kitai Saliai
apie tokias aplinkybes, ir kitai Saliai pareikalavus, privalo per protingg terming pateikti dokumentus patvirtinan¢ius
nenugalimos jégos aplinkybiy egzistavima.

7.3. Pasibaigus nenugalimos jégos aplinkybiy veikimui, Salis, kurios atZvilgiu jos veike, privalo nedelsiant apie tai rastu
informuoti kitg Salj.

7.4. Pradéjus veikti nenugalimos jégos aplinkybéms, Saliy jsipareigojimy pagal $ig Sutartj vykdymo laikas nukeliamas
tiek, kiek veiké Sios aplinkybés ir jos pasekmés.

7.5. Jei nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 (du) ménesius, kiekviena i$ Saliy turi teise vienasaliskai
nutraukti sutartj. Siuo atveju nei viena i $aliy neturi teisés reikalauti i§ kitos $alies nuostoliy atlyginimo.

8. KONFIDENCIALI INFORMACIJA

8.1. Konfidenciali informacija reigkia visg su $ia Sutartimi, jos turiniu ir/ar vykdymu susijusig informacija, kuria Salys
viena kitai atskleidé ZodZiu ar rastu.

8.2. Salys susitaria laikyti paslaptyje visa konfidencialig informacija, susijusia su $ios Sutarties pasirasymu ir vykdymu.
8.3. Salys jsipareigoja i$ kitos Salies gauta konfidencialia informacija naudoti tik tinkamam $ios Sutarties jvykdymui.
8.4. Konfidenciali informacija tretiesiems asmenims gali bti atskleista, kai tai bdtina Sios Sutarties tinkamam
igyvendinimui, o taip pat kitais Lietuvos Respublikos jstatymy numatytais atvejais.

9. ASMENS DUOMENY APSAUGA

9.1. Saliy atstovy, darbuotojy ar kity fiziniy asmeny, pasitelkty Sutaréiai vykdyti, duomeny tvarkymo teisétumas
grindZziamas batinybe jvykdyti Sutartj arba bitinybe pasinaudoti i$ Sutarties kylanciomis teisemis

9.2. Gali bati tvarkomi Sie Saliy vadovy, kity darbuotojy, atsakingy asmeny ar atstovy, atstovaujanciy Salims,
duomenys: (I) vardas, pavardeé; (ll) kontaktiniai duomenys (darbo telefono numeris, darbo elektroninis pastas,
darbovietés adresas; (Ill) uZimamos pareigos; (IV) jgaliojimy (atstovavimo) duomenys, jskaitant atstovy asmens
kodus, adresus; (V) Saliy vardu ir interesais vykdomas susirasingjimas, ar kiti duomenys, suformuojami Sutarties
vykdymo metu.

9.3. Tvarkomus duomenis gali gauti: (l) Saliy darbuotojai, atsakingi uz Saliy tarpusavio bendradarbiavima ir rysiy
palaikyma, taip pat vykdantys buhalterinés apskaitos, informaciniy sistemy priezidros, verslo rodikliy analitikos ir
verslo planavimo funkcijas; (I1) informaciniy sistemy, kurias Salys naudoja tarpusavio santykiy valdymui, teikéjai ir
priziarétojai; (I1l) mokeséiy inspekcija; (V) bankai ir draudimo bendroves; (V) Saliy pasitelkiami kiti asmenys, susije su
Sutarties vykdymu ar kity konsultacijy Saliai teikimu.

9.4. Salys jsipareigoja tinkamai informuoti visus fizinius asmenis (darbuotojus, jgaliotinius, valdymo organy narius,
savo subtiekejy darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutaréiai su Salimis vykdyti, apie tai, kad jy asmens
duomenys bus arba gali biiti perduoti Salims ir bus arba gali bati Saliy tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais.

9.5. UZsakovas, prie$ pasiradydamas Sig Sutartj, turi teise iSreiksti prieStaravima dél savo el. pasto adreso, nurodyto
Sioje Sutartyje, naudojimo tiesioginés rinkodaros tikslais, apie tai informuodamas Vykdytojg jo el. paSto adresu
marketing@ucs.It. UZsakovas patvirtina, kad Sioje Sutartyje nurodytas jo el. pasto adresas yra UZsakovo, kaip juridinio
asmens statusa turinfio asmens, kontaktinis el. pasto adresas.

9.6. Tuo atveju, jei Uzsakovas Sios Sutarties derinimo metu neisreiské auksciau nurodyto priestaravimo Sios Sutarties
9.5 punkte nustatyta tvarka, UZsakovui pasiraSius Sig Sutartj,gali bati siunciami Vykdytojo tiesioginés rinkodaros
praneSimai. UZsakovas turi teise bet kada atsisakyti tiesioginés rinkodaros pranesimy gavimo, informuodamas apie tai



Uzsakovas

Vykdytojas

Vardas,

pavardé Anna Mickevic¢ Paulius Kudulis
Zirmiinai g. 143, LT-09128

Adresas Vilnius Ulony g. 5, Vilnius

Telefonas +370 +370 5210 72 47

El. pastas anna.mickevic@mczirmunai.lt info@ucs.It

11. SALIY JURIDINIAI REKVIZITAI IR ATSTOVY) PARASAI

Vykdytojas

UAB “UCS Baltic”

Ulony g. 5, Vilnius

PVM mokétojo kodas LT108256515
A/s Nr. LT187300010139459639
AB "Swedbank, EUR. 73000"

Tel.: +3705 210 72 47

Faks.: +370 521072 48

El. pastas:info@ucs.It

Paulius Kuduli

UZsakovas:

“profesinio mokymo centras Zirmiinai V3’
Adresas: Zirmiiny g. 143, Vilnius

PVM mokeétojo kodas LT100012604312
Jmonés kodas 305239644

El.pastas sgskaitoms ir mformacual

loreta. kullkausklene@;ﬁc‘ztfmanw lt\\
El.pastas naupeno ;5 @p’,fo@mczwmunat;lt




