KOMPIUTERIY PROGRAMINES JRANGOS APTARNAVIMO
SUTARTIS Nr. BA-2015.64

Vilnius, 2015 m. lapkridio 9 d.

UAB “STEKAS”, atstovaujama direktoriaus Kestutio Viparto, toliau vadinama Vykdytoju, ir Lietuvos
Respublikos Seimo kontrolieriy jstaiga, atstovaujama  staigos vadovo Augustino Normanto, toliau
vadinama UZsakovu, sudaréme §ia sutartj:

1. Sutarties dalykas.

L.1. Vykdytojas jsipareigoja vykdyti programinés lrangos “STEKAS-Alga® , kurig sudaro 4 moduliai
(personalo, darbo laiko, atsotogy ir darbo u¥mokeséio apskaita) priezitira, versijy atnaujinimg ir
aptarnavima.

1.2. Programos ,,Stekas-Alga® autorinés teisés priklauso UAB |, Stekas®.

2. Vykdytojas jsipareigoja:

2.1. Sutarties galiojimo metu vykdyti Programos prieZitira, kuri apima:

* Nemokamg Programos klaidy taisyma. Po rastisko pranesimo apie klaidg i§siuntimo Vykdytojas
nedelsiant (ne véliau kaip per 8 d. val.) nagringja iy klaidy atsiradimo prieZastis, ivertina klaidy
iStaisymo laika ir rastu informuoja apie nagrin¢jimo iSvadas ir numatoma Klaidos istaisymo laika.
klaidos yra taisomos per 2 d. d. nuo pranegimo gavimo datos arba kitu Saliy suderintu laiku.

* Nemokamg UZsakovo sugadinty duomeny tvarkyma. Jei dél Vykdytojo atlikty klaidy taisymy
ar pagal UZsakovo pageidavimg papildomai atlikty darby, buvo sugadinti U¥sakovo duomenys,
tai Vykdytojas juos tvarko savo saskaita.

2.2, Teikti konsultacijas telefonu, elektroniniu pastu ir internetu:

* Uzsakovas turi teisg gauti atsakyma telefonu 1 Klausimus, susijusius su programos veikimu. Jei
Vykdytojas negaléjo suteikti tinkamos konsultacijos telefonu i§ karto, tai pateikti atsakymus |
neatsakytus klausimus jsipareigoja ne véliau kaip per 4 d. val. po skambugio

¢ Utzsakovas turi teise teikti klausimus elektroniniu pastu ir gauti atsakymus, susijusius su programos
veikimu. Klausimus Uzsakovas gali siysti elektroniniu adresy pagatha@stekas.It arba Vykdytojo
UZzsakovui paskirto konsultanto elektroniniu adresu.

° Vykdytojas jsipareigoja konsultuoti uzsakovg internetu, per ,,Steko® sukurta Nuotolinio Valdymo
Sistemg (NVS) , jeigu uzsakovas turi tokig galimybe prisijungti. UZsakovui yra sukuriamas atskiras
vardas ir slaptaZodis prisijungimui pric ,Steko“ serverio ir Vykdytojo Uzsakovui paskirto
konsultanto.

2.3, Teikti programos versijy atnaujinimo paslauga. Programos versijy naujinimas apima programiniy
pakeitimy ir/ ar patobulinimy sukdrima ir idiegima UZsakovui. Sie pakeitimai ar patobulinimai gali
bati susij¢ su UZsakovo jmonégje idiegtos Programos versijos funkcionalumo ir ataskaity paketo
pakeitimais ir/ar patobulinimais bei dél apskaita reglamentuojandiy teisés akty kaitos. Pakeitimai,
susije su teisés akty kaita, pateikiami Uzsakovui ne véliau, kaip po 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny
po jy paskelbimo leidinyje ,,Valstybés Zinios®.

2.4. UzZsakovo pageidavimu vykdyti Papildomus darbus, t.y. naujy funkeijy (arba esamy funketjy keitimo
ar patobulinimo) kiirima, apmokymy vykdyma, konsultavima Uzsakovo darbo vietoje (ir pan.), ir
kurie nejeina j auk3&iau i$vardintas paslaugas. Vykdytojas teikia paslaugas pagal gautus Uzsakovo
darby uZsakymus arba atskiras sutartis abiejy Saliy suderintais terminais. Papildomy darby atlikimas
yra patvirtinamas pasirasant darby perdavimo-priémimo akta. Paslaugoms, susijusioms su Papildomy
darby jgyvendinimu, Vykdytojas privalo Usakovui pateikti derinimui darby laiko sanaudy vertg ir
darby atlikimo terminus per [0 d. d. nuo ra$tisko praneSimo (ir/ar detalios darby technines
specifikacijos programavimo darbams) gavimo dienos.

3. Saliy teisés ir pareigos

3.1.UZsakovas jsiparei




