PREKIU PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIS

20 m, mén. ___ d.
Vilnius

Viesoji jstaiga ,, LIETUVOS NACIONALINIS RADIJAS IR TELEVIZIJA¥, juridinio asmens
kodas 124241078, buveinés adresas S. Konarskio g.49, LT-03123 Vilnius, (toliau— Pirkéjas),
atstovaujama Interneto departamento vadovo Ricardo Baltaduonio, veikian¢io pagal 2019-04-18
generalinio direktoriaus jsakyma Nr. IRA-68 ,, D¢l vieSosios jstaigos Lietuvos nacionalinio radijo ir
televizijos reglamento patvirtinimo*®,

ir
TVC Solutions, UAB, juridinio asmens kodas 145213623, buveinés adresas Dvaro g. 140, LT-76199

Siauliai, (toliau — Tiekéjas), atstovaujama direktoriaus Ramiino Dirmeikio, veikian¢io pagal jmonés
Jstatus, kita Salis,

toliau Tiekéjas ir Pirkéjas kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.

ATSIZVELGDAMOS | TAI, KAD:

(A) 2021 m. rugpjucio mén. 18 d. atviro konkurso biidu buvo atliktas tarptautinis viesasis pirkimas
Nr. 548739 dél radijo grojaras¢iy programinés jrangos nuomos jsigijimo (toliau — Pirkimas);

(B) Tiekéjo pasitlymas Pirkimo procediiros metu buvo pripazintas pasitlymu, laiméjusiu Pirkima,
(toliau — Pasitilymas);

(C) Tiekéjas ketina tiekti prekes Pirkéjui pagal Pirkimo dokumentus ir $ig Prekiy pirkimo —
pardavimo sutartj (toliau — Sutartis);

TODEL Salys susitaré ir sudaré §ia Sutartj.
I.  SUTARTIES OBJEKTAS

1.  Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje numatytomis sglygomis perduoti Prekes (jskaitant susijusiy
paslaugy suteikimg), numatytas Sutarties priede, (toliau — Prekés), o Pirkéjas jsipareigoja priimti
Prekes (jskaitant susijusiy paslaugy suteikimg) ir sumokéti uz jas Tiekéjui Sutartyje nurodytomis
salygomis ir terminais.

2.  Prekiy komplektiSkumas turi atitikti suderinto asortimento reikalavimus.
Il.  PREKIU KIEKIS IR KAINA

3. Numatomos jsigyti Prekés (jskaitant susijusiy paslaugy suteikima), jy kiekiai bei Prekiy kaina
nurodyti Sutarties priede.

4.  Sutarciai taikoma fiksuotos kainos su perziiira kainodara, nustatyta ir taikoma vadovaujantis
Kainodaros taisykliy nustatymo metodika, patvirtinta VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus
2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95. Pirk¢jas jsipareigoja jsigyti visg Prekiy kiekj.

5.  Pradiné Sutarties verté — 49 065,00 EUR (keturiasdeSimt devyni tikstanc¢iai SeSiasdeSimt
penki eurai 0 ct) be PVM.

6. Sutarties kaina — 49 065,00 EUR (keturiasdesimt devyni tikstanciai SeSiasdesimt penki eurai
0 ct) be PVM, PVM (21 proc.) — 10 303,65 EUR, viso su PVM — 59 368,65 EUR (penkiasdesimt
devyni tiikstanciai trys Simtai SeSiasdeSimt aStuoni eurai 65 ct). | Sutarties kaing jtrauktos visos
galimos Tiek¢jo iSlaidos, susijusios su Tiekéjo jsipareigojimy pagal $ig Sutartj vykdymu.

7.  Sutarties kaina perskaic¢iuojama tuo atveju, kai teisés aktais pakei¢iamas taikomas pridétinés
vertés mokestis Sutartyje nurodytoms Prekéms/paslaugoms. Perskai¢iuojama tokiu pat santykiu,
kokiu pasikei¢ia pridétinés vertés mokestis. Perskaiiavimas jforminamas Saliy pasiraSomu
susitarimu, kuris tampa neatsiejama Sutarties dalimi. Perskaiiuota kaina taikoma uz tas
Prekes/paslaugas, uz kurias PVM saskaita faktiira iSraSoma galiojant naujam pridétinés vertés
mokesciui. Dél kity mokesciy pasikeitimo Sutarties kaina neperskaiciuojama.

8.  Déel rinkos kainy pasikeitimo Sutarties kaina neperskaic¢iuojama.



I1l. PREKIU KOKYBE

9.  Prekés (jskaitant susijusiy paslaugy suteikimg) ir Prekiy kokybé turi atitikti Sutarties priede
nurodytus reikalavimus ir teisés akty, reglamentuojanciy Prekiy kokybés, saugos, tiekimo
reikalavimus bei standartus.

10. Paaiskéjus pasleptiems ir kitiems Prekiy truikumams (jskaitant susijusiy paslaugy suteikimg) ar
jei Prekés neatitinka Sutarties reikalavimy, Tiekéjas privalo nuo praneSimo rastu apie trukumus
gavimo dienos per protinga terminag, bet ne ilgiau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny Prekiy trikumus
pasalinti.

11. Prekiy trikumais laikomi neatitikimai Pirkimo salygy reikalavimams ir teisés aktams,
reglamentuojantiems Prekiy kokybg ir (ar) tiekima, jskaitant:

11.1. negaléjimg Prekiy ar jy atskiry sudedamyjy daliy naudoti pagal tiesioging paskirtj;
11.2. Prekiy neatitikimg Tiekéjo Pasitlyme pateiktai informacijai,
11.3. Prekiy pazeidimus ir kitus defektus, atsiradusius ne dél Pirkéjo kaltés.

12. Esant Pirk¢jo abejonéms dél Prekiy kokybés perdavimo — priémimo metu, Pirkéjas gali skirti
nepriklausoma Prekiy kokybés ekspertizg. Jei ekspertizés metu nustatoma, kad Prekés
nekokybiskos — ekspertizés iSlaidas apmoka Tiekéjas, jei Prekés kokybiskos — Pirkéjas. Salys
susitaria, kad tokios ekspertizés iSvados joms bus privalomos. Prekiy kokybés ekspertizés atlikimo
metu Prekiy triikumy pasalinimui nustatyty terminy skaiciavimas sustabdomas.

IV. PREKIU PRISTATYMO TERMINAI IR PERDAVIMO — PRIEMIMO TVARKA

13. Su Prekiy pristatymu ir susijusiy paslaugy teikimu susij¢ terminai nurodyti Sutarties priedo
dalies ,,Techniné specifikacija® 2 punkte.

14. Susiklos¢ius aplinkybéms, kad Salis negali jgyvendinti savo jsipareigojimy pagal Sutart] dél
nuo Salies nepriklausanéiy aplinkybiy, susijusiy su teisés aktais, nustatanéiais laikinus imperatyvius
apribojimus, dél kuriy Tiekéjas negali tiekti Prekiy (iskaitant susijusiy paslaugy suteikima), o Pirkéjas
negali priimti Prekiy, nepazeidziant teisés akty reikalavimy, Prekiy pristatymas stabdomas iki tokiy
teisés aktais numatyty imperatyviy apribojimy pasibaigimo. Pirkéjas nekompensuoja Tiekejui dél
tokio sustabdymo kilusiy Tiekéjo iSlaidy. Jei Prekiy pristatymo sustabdymas trunka ilgiau nei
90 (devyniasdesimt) dieny, Salis turi teise nutraukti Sutart;.

15.  Pristatyty Prekiy/suteikty paslaugy perdavimo ir priémimo aktai uz faktiSkai pristatytas
Prekes/suteiktas paslaugas gali buti pateikiami tik po to, kai Tiekéjas tinkamai suteikia Sutarties
priedo dalies ,,Techniné specifikacija“ 1.6 punkte nurodytas radijo automatinio grojarasciy sudarymo
programings jrangos jdiegimo, konfigliravimo ir testavimo paslaugas, 2.2 punkte nurodytas vartotojy
licencijy jdiegimo ir sukonfigiravimo paslaugas ir 1.7 punkte nurodytas naudojimosi radijo
automatinio grojaras¢iy sudarymo programine jranga mokymy paslaugas.

16. Tiekéjas kartu su pristatomomis Prekémis/suteiktomis paslaugomis pateikia Pirkéjui perdavimo
ir priemimo aktg uZ faktiSkai pristatytas Prekes/suteiktas paslaugas, iSskyrus Sutarties priedo dalies
»» Techning spemﬁkacga 1.4 ir 1.5 punktuose nurodytas Prekes/paslaugas, uz kurias Tiekéjas iki
einamojo ménesio 5 (penktos) dienos parengla bei patelkla Pirkéjui pristatyty Prekiy/suteikty
paslaugy perdavimo ir priémimo aktg uz faktiSkai per praéjusj kalendorinj ménesj pristatytas
Prekes/suteiktas paslaugas.

17. Pirkéjo atsakingas uz Sutarties vykdyma asmuo Tiekéjo pateikta pristatyty Prekiy/suteikty
paslaugy perdavimo ir priémimo aktg pasiraso ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny arba per §j
terming raStu pateikia Tiekéjui motyvuotyg paaiSkinima, kuriame iSdéstomi nustatyti trikumai ir
nurodomi protingi, bet ne ilgesni kaip 10 punkte nurodyti terminai trikumams pasalinti. Tiekéjas
Prekiy/paslaugy tritkumus pasalina savo saskaita ir teikia naujg pristatyty Prekiy/suteikty paslaugy
perdavimo ir priémimo aktg.

18. Pirkéjo atsakingam uz Sutarties vykdyma asmeniui pasiraSius pristatyty Prekiy/suteikty
paslaugy perdavimo ir priémimo aktg, Tiekéjas ne véliau kaip kitg darbo dieng Pirkéjui pateikia
PVM saskaitg faktiirg.



V. APMOKEJIMO UZ PREKES TVARKA IR TERMINAI

19. Pirkéjas Tiekéjui sumoka:

19.1. Uz Pasitlymo formos kainos/jkainiy lentelés 3 ir 4 eilutése nurodytas tinkamai suteiktas
paslaugas pagal Sutartyje nurodyta paslaugy kaing bus apmokama per 30 (trisdesSimt) dieny nuo
PVM saskaitos faktiiros (kuri pateikiama tinkamai suteikus atitinkamas paslaugas) gavimo dienos.

19.2. Uz Pasiilymo formos kainos/jkainiy lentelés 1 ir 2 eilutése nurodytas tinkamai pristatytas
Prekes/suteiktas paslaugas pagal Sutartyje nurodyta Prekiy/paslaugy ménesio kaing bus apmokama
per 30 (trisdesimt) dieny nuo PVM saskaitos faktiiros (kuri pateikiama kas ménesj uz pra¢jusj ménesj
pristatytas Prekes/suteiktas paslaugas) gavimo dienos. Jei Pasitilymo formos lentelés 1 ir 2 eilutése
nurodytos Prekés/paslaugos tiekiamos/teikiamos ne visg kalendorinj ménesj, tuomet PVM sgskaita —
fakttra uz Prekes/paslaugas iSraSoma pagal fakta.

20. Tiekéjas PVM saskaitas faktiras teikia tik elektroniniu biidu. Elektroninés PVM saskaitos
faktiiros, atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta, kurio nuoroda paskelbta
2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dé¢l nuorodos i Europos
elektroniniy saskaity faktiiry standartg ir sintaksiy saraSo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos elektroniniy saskaity faktiiry
standartas), teikiamos Tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy sgskaity faktiiry
standarto neatitinkancios elektroninés PVM saskaitos faktiiros gali biti teikiamos tik naudojantis
informacinés sistemos ,,E. sgskaita® priemonémis (,,E. saskaita® svetainé pasiekiama adresu
www.esaskaita.eu). Pirkéjas Tiekéjui nekompensuoja PVM saskaitos faktiiros teikimo mokeséiy.
Pirkéjas elektronines PVM saskaitas faktiras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés sistemos
,»E. saskaita® priemonémis. Elektroniné PVM saskaita fakttra suprantama kaip PVM saskaita faktiira,
1Srasyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybe ja apdoroti automatiniu
ir elektroniniu biidu. Nesant objektyviy galimybiy saskaitas pateikti pagal Siame punkte nustatytus
reikalavimus, jas Tiekéjas pateikia el. pastu.

21. Visi atsiskaitymai pagal $ig Sutartj atlieckami eurais.

22. Salys susitaria taikyti tokig Pirkéjo mokejimy, atliekamy pagal Sia Sutart], 1ska1tymo tvarka:
(i) pirmgja eile yra jskaitomi Tiekéjo reikalavimai, susij¢ su mokéjimo prievoliy uz pagal Sig Sutart]
pristatytas Prekes jvykdymu; (11) antrgja eile yra 1ska1t0m1 Tiekeéjo reikalavimai, susij¢ su netesyby,
delspinigiy arba nuostoliy pagal $ig Sutart] atlyginimu; (ii1) trecigja eile yra 1ska1tomos kitos Pirkéjo
Tiekéjui mokétinos sumos (jei tokiy yra).

23. Jei mokéjimai pagal Sig Sutart] yra tarptautlnlal taikkoma SHA at51ska1tqu schema
(mokan¢ioji Salis sumoka banko mokescius uz tarptautinj mokéjimo nurodyma, o uzsienio banky
mokescius sumoka mokéjima priimanti Salis).

24. Pirkéjas turi teis¢ sulaikyti apmokéjima Tiekéjui, jei Tiekéjas pateiké PVM saskaitg faktiirg
netinkamu btdu.

25. Jei Tiekéjui pagal Sig Sutartj yra priskai¢iuoti delspinigiai, baudos ir (ar) nuostoliai, Pirkéjo uz
Prekes mokétina suma mazinama priskai¢iuoty delspinigiy, baudy ir (ar) nuostoliy suma. Taip pat
Pirkéjas turi teise priskaiciuotus delspinigius, baudas ir (ar) nuostolius isskaiciuoti i§ bet kokiy
Tiekéjui mokéjimy, pries tai praneses Tiekéjui.

VI. SALIU TEISES IR PAREIGOS

26. Tiekéjas jsipareigoja:

26.1. nuosekliai, sagziningai, Sutartyje nustatyta tvarka ir saglygomis, savo rizika bei sgskaita, kaip
Jmanoma ripestingiau bei efektyviau, jskaitant Prekiy tiekima (jskaitant susijusiy paslaugy
suteikimg) pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus bei praktika,
panaudodamas visus reikiamus jgiidZius, Zinias ir priemones tiekti Prekes, nurodytas Sutarties priede;

26.2. Prekes, atitinkancias Sutarties priede nurodyta biiklg, uZztikrinant atitikimg tokios rusies
daiktams keliamus reikalavimus, pristatyti per Sutartyje nustatyta terming, jei reikia, Prekes surinkti,
iSbandyti ir instaliuoti, jdiegti, atlikti kitus jsipareigojimus numatytus Sutartyje 1ska1tant ir Prekes
defekty Salinima. Tlekejas pasiriipina visa biitina jranga, darby sauga ir darbo jéga, reikalinga
Sutarciai vykdyti;

26.3. prisiimti Prekiy zuvimo ar sugedimo rizikg iki Prekiy priémimo — perdavimo akto pasira§ymo
momento;


http://www.esaskaita.eu/

26.4. laikytis visy Lietuvos Respublikoje galiojanc¢iy teisés akty nuostaty ir uztikrinti, kad jo
darbuotojai jy laikytysi. Tiekéjas garantuoja Pirkéjui nuostoliy atlyginima, jei Tiekéjas ar jo
darbuotojai nesilaikyty teisés akty reikalavimy ir dél to biity pateikti kokie nors reikalavimai ar
pradéti procesiniai veiksmai;

26.5. nedelsiant rastu informuoti Pirkéjg apie bet kokias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti
Tiekéjui atlikti Prekés pristatymg (jskaitant susijusiy paslaugy suteikimg) nustatytais terminais.
Pranesime apie vélavimo fakta Tiekéjas taip pat privalo nurodyti numatomo vélavimo trukme;

26.6. wuztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visu jos galiojimo laikotarpiu Tiekéjo
darbuotojai turéty reikiama kvalifikacijg ir patirtj, reikalinga Sutarciai jvykdyti;

26.7. jeigu Tiekéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama
ne visa apimtimi, uztikrinti, kad Sutarties sudarymo metu turés teis¢ verstis Prekiy tiekimui (jskaitant
susijusiy paslaugy suteikimg) reikalinga veikla (jskaitant Tiek¢jo darbuotojus ir kitus pasitelkiamus
asmenis);

26.8. uztikrinti, kad Sutarties vykdymo metu bus laikomasi etikos principy;

26.9. wuztikrinti i§ Pirkéjo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialumg ir apsaugg. Sutarties vykdymo laikotarpio pabaigoje Pirkéjui paprasius
raStu, grazinti visus i$ Pirkéjo gautus, Sutarciai vykdyti reikalingus dokumentus;

26.10. uztikrinti asmens duomeny apsauga, vadovaujantis Bendruoju asmens duomeny reglamentu
(ES) 2016/679, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu ir kitais teisés
aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny apsauga;

26.11. kartu su Prekémis pateikti Pirkéjui visg biiting dokumentacija, jskaitant Prekiy naudojimo ir
priezitiros instrukcijas, bei konsultuoti Pirkéjg su Prekémis susijusiais klausimais;

26.12. nenaudoti Pirkéjo prekiy zenkly ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kt. be
1Sankstinio Pirkéjo sutikimo rastu;

26.13. atlyginti tiesioginius nuostolius Pirkéjui dél bet kokiy reikalavimy, kylanc¢iy dél autoriy
teisiy, patenty, licencijy, bréziniy, modeliy, Prekiy pavadinimo ar Prekiy zenklo naudojimo, i§skyrus
atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dé¢l Pirkéjo kaltés;

26.14. esant Pirkéjo prasymui, teikti Pirkéjui paaiskinimus, taip pat teikti ataskaitas apie Sutarties
vykdymo eigg rastu ar zodziu;

26.15. per Pirkéjo nurodyta terming savo 1éSomis atlyginti Pirkéjui visus tiesioginius nuostolius ar
Zalg, susidariusius dél Tiekéjo netinkamo Sutarties vykdymo arba nevykdymo;

26.16. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojan¢iuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

27. Tiekéjo teisés:

27.1. gauti apmokéjimg uz kokybiskas, tinkamas ir laiku pristatytas Prekes (jskaitant susijusiy
paslaugy suteikimg), kai jis tinkamai vykdo §ig Sutart;

27.2. Kitos teisés, numatytos Sutartyje ir Lietuvos Respublikos galiojanciuose teisés aktuose.
28. Pirkéjas jsipareigoja:
28.1. tinkamai ir sgziningai vykdyti Sutartj;

28.2. priimti su Tiekéju sutartu laiku pristatytas Prekes (jskaitant susijusiy paslaugy suteikima),
jeigu jos atitinka Sios Sutarties ir Prekéms taikomus kokybés reikalavimus;

28.3. priémimo metu patikrinti perduodamas Prekes (jskaitant susijusiy paslaugy suteikimg) bei po
patikrinimo  Sutartyje numatyta tvarka pasiraSyti Prekiy/paslaugy gavimo dokumentus
(Prekiy/paslaugy priémimo — perdavimo ir (jei reikia) kitus dokumentus);

28.4. suteikti Tiekéjui informacijg rastu ir zodziu ir (ar) dokumentus, bttinus Sutaréiai vykdyti;

28.5. sumokéti Tiekéjui uz tinkamas, kokybiskas, pristatytas ir priimtas Prekes (jskaitant susijusiy
paslaugy suteikimg) Sioje Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;

28.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje.

29. Pirkéjas turi Sios Sutarties bei Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty numatytas teises.



VII. TIEKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBTIEKIMAS)

30. Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymui Tiekéjas subtiekéjo (-y) nepasitelks. Be
iSankstinio Pirkéjo sutikimo Tiekéjas negali pasitelkti naujy (pasitilyme nenurodyty) subtiekéjy.

31. Jei Tiekéjas sudaro subtiekimo sutart] be Pirkéjo sutikimo, tai laikoma esminiu Sutarties
pazeidimu.

VIII. SALIU ATSAKOMYBE

32. Uz savo sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ir (ar) netinkama vykdyma Salys atsako Sutartyje
ir teisés aktuose nustatyta tvarka.

33. Kiekviena Salis teisés akty nustatyta tvarka atsako kitai Saliai uz tiesioginius nuostolius, vienos
Salies patirtus dél $ioje Sutartyje numatyty kitos Salies jsipareigojimy pazeidimo.

34. Tiekéjas, ne dél Pirkéjo kaltés laiku nepristates Prekiy (jy dalies)/nesuteikes paslaugy (jy
dalies), Pirkéjui pareikalavus, moka Pirkéjui 0,02 (dviejy $imtyjy) procenty dydzio delspinigius nuo
nepristatyty Prekiy/nesuteikty paslaugy vertés uz kiekvieng uzdelstg dieng.

35. Uznustatyty Prekiy/paslaugy trikumy nepasalinima per Sutartyje nustatytus terminus Tiek¢jas,
Pirkéjui pareikalavus, moka Pirkéjui 0,02 (dviejy Simtyjy) procento dydzio delspinigius nuo trukumy
turin¢iy Prekiy/paslaugy kainos uz kiekvieng uzdelsta dieng nuo trilkumy pasalinimo termino
pabaigos.

36. Tiekéjui véluojant pristatyti Prekes/suteikti paslaugas arba pasalinti Prekiy/paslaugy trikumus
ilgiau kaip per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo termino pristatyti Prekes/suteikti paslaugas ar
pasalinti trikumus pabaigos ir nesant objektyviy nuo Tiekéjo nepriklausanciy aplinkybiy, lemianciy
veélavimg, tai laitkoma esminiu Sutarties pazeidimu, Pirkéjas nutraukia Sutart], o Tiekéjas privalo
sumokeéti Pirkéjui 5 (penkiy) procenty dydzio bauda, skai¢iuojamg nuo Sutarties kainos, ir atlyginti
nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu bei kito Prekiy tiekéjo samdymu pagal Sutartj
Prekéms/paslaugoms jsigyti (jei taikoma).

37. Pirkéjas, nesant Sioje Sutartyje nurodyty apmokéjimo sulaikymo pagrindy, nesumokéjes
Tiekéjui uz pristatytas kokybiskas Prekes/suteiktas kokybiskas paslaugas per Sutartyje nurodyta
terming, Tiekéjui pareikalavus, moka 0,02 (dviejy Simtyjy) procento dydzio delspinigius nuo laiku
nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelsta dieng.

38. Tiekéjas, nepagrijstai, t. y., nesant Sutartyje ar aktualiuose teisés aktuose imperatyviai numatyty
Sutarties nutraukimo pagrindy, nutraukes Sutartj, moka Pirkéjui 5 (penkiy) procenty dydzio bauda,
skai¢iuojamg nuo Sutarties kainos. Tiekéjas taip pat atlygina nuostolius, susijusius su Sutarties
nutraukimu bei kito Prekiy tiekéjo samdymu pagal Sutartj Prekéms jsigyti (jei taikoma), kuriy
nepadengia nurodyta bauda.

39. Tiekéjas, pazeidgs konfidencialumo jsipareigojimus, uz kiekvieng atskirg pazeidima Pirkéjui
moka 3 000 EUR (trijy tokstanciy eury) dydzio bauda, kuri laikoma minimaliais nuostoliais, bei
atlygina visus Pirkéjo patirtus nuostolius, kiek jy nepadengia numatyta bauda.

40. Salis, nesilaikiusi asmens duomeny apsaugos reikalavimq, jsipareigoja kitos Salies reikalavimu
sumokeéti 3 000,00 EUR (trijy takstan¢iy eury) bauda uz kiekvieng atskirg pazeidima ir atlyginti visus
kitos Salies patirtus tiesioginius nuostolius, kiek ju nepadengia numatyta bauda.

41. Netesyby sumokéjimas ir (ar) nuostoliy atlyginimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti
visus prisiimtus jsipareigojimus.

42.  Salys pareiskia ir patvirtina, kad Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra laikomos teisingomis
bei néra per didelés ir sutinka, kad jos nebuty mazinamos, nepriklausomai nuo to, ar dalis prievolés
yra 1vykdyta Salys taip pat pripazjsta, kad minéty netesybq dydis yra laikomas minimalia
neginCijama nukentéjusiosios Salies patirty nuostoliy suma, kurig kita Salis turi kompensuoti
nukentéjusiajai Saliai dél Sutarties paZzeidimo (nesﬂalkymo) nereikalaujant nuostoliy dydj
patvirtinanciy jrodymy.

43. Salis gali bati visiskai ar i§ dalies atleidziama nuo atsakomybés dél ypatingy ir neiSvengiamy
aplinkybiy — nenugalimos jégos (force majeure) (taip kaip ji suprantama pagal Lietuvos Respublikos
civilinj kodeksa), jeigu Salis, dél nenugalimos j Jegos aplinkybiy negalinti tinkamai vykdyti Sutarties,
ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas pranesé kitai Saliai apie atsiradusias kliditis bei jy poveikj
sutartiniy jsipareigojimy vykdymui. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés uzsitgsia ilgiau kaip
90 (devyniasdeSimt) dieny, Salys tarpusavio susitarimu gali nutraukti sutartj.



IX. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS, NUTRAUKIMAS

44. Sutartis jsigalioja, kai ja pasiraso abi Sutarties Salys. Sutartis galioja iki visiSko abipusiy
isipareigojimy jvykdymo, bet ne ilgiau kaip 15 (penkiolika) ménesiy.

45.  Sutartis gali biiti nutraukta ra$ytiniu abiejy Saliy susitarimu.

46. Pirkéjas turi teis¢ vienasaliskai nutraukti ig Sutartj, prie§ terming jspéjes kita Sutarties Salj
raStu prie$ 20 (dvidesimt) darbo dieny, Siais atvejais:

46.1. kai Tiekéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo wiking veiklg arba jstatymuose ir
kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

46.2. kai keicCiasi Tiekéjo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobudis ar valdymo strukttira
ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui;

46.3. kai Tiekéjas jsiteiséjusiu teismo sprendimu pripazintas kaltu dél sukciavimo, korupcijos,
pinigy plovimo, dalyvavimo nusikalstamoje organizacijoje;

46.4. esant Sutarties 36 punkte numatytam atvejui;

46.5. kai Tiekéjas nevykdo kity savo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties
pazeidimas, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsniu;

46.6. kai Tiekéjas sudaro subtiekimo sutartj be Pirkéjo sutikimo;

46.7. kai Sutartis buvo pakeista, pazeidziant Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo
89 straipsnj;

46.8. kai paaiskéjo, kad Tiekéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turi bhti pasalintas i§ Pirkimo
procediros pagal Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

46.9.  kai paaiskéjo, kad su Tiekéju neturéjo buti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos
Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino,
kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamgsias sutartis ir Direktyva
2014/24/ES;

46.10. dél kitokio pobiidzio neveiksnumo, trukdancio vykdyti Sutartj.

47. Tiekéjas turi teise vienaSaliSkai nutraukti §ig Sutartj, kai Pirkéjas 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy
dieny véluoja atlikti mokéjimus uz pristatytas Prekes/suteiktas paslaugas.

48. Salys zino ir supranta, kad, jei Sutartis bus nutraukta dé¢l Tiekéjo esminio Sutarties paZeidimo,
Pirkéjas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 91 straipsnio 1 punktu,
privalés vieSai paskelbti apie Sutarties nejvykdymga ar netinkamg jvykdyma.

49. Sutarties galiojimo laikotarpiu Sutarties salygy keitimui taikomos Lietuvos Respublikos viesyjy
pirkimy jstatymo bei §j jstatyma jgyvendinanciy teisés akty nuostatos.

50. Sutarties sglygy keitimu nebus laikomas Sutarties sglygy koregavimas joje numatytomis
aplinkybémis, jei Sios aplinkybés nustatytos aiSkiai ir nedviprasmiskai buvo pateiktos Pirkimo
salygose.

51. Sutarties sglygy keitimg gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai atitinkamg
praSyma bei jj pagrindziancius dokumentus. Salis, gavusi tokj prasyma, privalo jj i$nagrinéti ir kitai
Saliai pateikti atsakyma raStu. Salims sutarus dél Sutarties salygy keitimo, atitinkamy Sutarties salygy
keitimas jforminamas Saliy raSytiniu sutarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

X.  KONFIDENCIALUMAS

52. Sutarties galiojimo laikotarpiu ir jai pasibaigus Salys jsipareigoja laikytis konfidencialumo,
t. y., isipareigoja saugoti paslaptyje bet kokig technine, intelekting, komercing ir kitokia informacija,
kurig bet kuri Salis laiko tokia ir suteikia viena kitai, ir imsis priemoniy uztikrinti, kad gauta
informacija nebiity atskleista tretiesiems asmenims, iSskyrus atvejus, kai to reikalauja Lietuvos
Respublikos jstatymai.



X1. PRANESIMAI

53. Sutarties Saliy susiraginéjimas vykdomas lietuviy kalba. Visi Saliy pagal Sutartj viena kitai
siunc¢iami pranesimai ir kita korespondencija bus teikiami asmeniskai, zemiau nurodytais registruotu
pastu arba el. pastu, iSskyrus atvejus, kai Sutartyje numatyta kitaip:

53.1. Tiekéjo adresas: Dvaro g. 140, Siauliai, LT-76199, el. pastas tvc@tvc.tv, asmuo, atsakingas uz
Sutarties vykdymga, — .

53.2. Pirkéjo adresas: S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius, el. pastas Irt@Irt.It, asmenys, atsakingi
uz Sutarties vykdyma: . Asmuo, atsakingas uz Sutarties ir
Jos pakeitimy paskelbimg, —

54. Kiekviena Salis privalo per 5 (penkias) darbo dienas pranesti kitai Saliai apie Sutartyje nurodyty
adreso, rekvizity, kontaktiniy asmeny pasikeitima. Iki informavimo apie adreso pasikeitimg, visi
Sioje Sutartyje nurodytu adresu iSsiysti praneSimai ir kita korespondencija laikomi jteiktais tinkamai.

XIl. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

55. Vykdant Sutartj Pirkéjas kaip duomeny valdytojas gali tvarkyti Siuos Tiekéjo darbuotojy ar kity
igalioty fiziniy asmeny (pvz., jgaliotiniy, valdymo organy nariy ar kt.) (toliau ir — Jgalioti atstovai)
asmens duomenis:

55.1. wvardas ir pavardg;
55.2. pareigos;
55.3. telefono numeris ir / ar elektroninio pasto adresas;

55.4. susiraSin¢jimo su Pirkéju turinys, kiti duomenys, sugeneruoti sutarties vykdymo metu
(pvz., parasas dokumentuose);

55.5. jgaliojimy (atstovavimo) duomenys;

55.6. transporto priemonés valstybinis numeris, transporto priemonés registracijos numeris ir
transporto priemonés statymo laikotarpis (jei reikalinga jvaziavimo ] Pirkéjo teritorijg kontrolei).

56. Sutarties 55 punkte nurodyti Jgalioty asmeny asmens duomenys tvarkomi tik Sutarties
sudarymo, apskaitos, vykdymo ir nutraukimo tikslu.

57. Sutarties 55 punkte nurodyti Jgalioty asmeny asmens duomenys yra renkami ir tvarkomi,
siekiant teise¢ty duomeny valdytojo arba treciosios Salies interesy (2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (toliau — Reglamentas) 6 str. 1 d. f) p.), taip pat
sutikimo pagrindu (Reglamento 6 str. 1 d. a) p.).

XIIl. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

58. Salis neturi teisés perleisti savo teisiy ir jsipareigojimy pagal $ig Sutart] tretiesiems asmenims
be iSankstinio kitos Salies sutikimo rastu.

59. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata pagal taikomus jstatymus ar kitus teisés aktus bus laikoma
arba taps negaliojanti, likusios jos nuostatos ir toliau galios, jei Sutartis be Sios nuostatos nepraras
prasmés, kurig Salys ja sudarydamos nor¢jo suteikti. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata ar jos
dalis yra arba taps negaliojanti ir Saliy nejpareigojanti, Salys gera valia ja aptars ir pataisys arba
pakeis kita formuluote, kuo tiksliau atspindin¢ia Saliy ketinimus.

60. Siai Sutar¢iai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Visi gintai ir nesutarimai sprendziami
derybomis. Nepavykus ginc¢o ar nesutarimo i$spresti derybomis per 30 (trisdesimt) dieny, toks gincas
ar nesutarimas bus sprendziamas teismine tvarka kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

61. Si Sutartis yra sudaryta dviem egzemplioriais lietuviy kalba. Kiekviena Salis gauna po viena
Sutarties egzemplioriy.

62. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis. Sutarties nuostatos taikomos vieningai ir jos
priedams.



63. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad sudarydama Sutartj, Salis nevirsija
savo kompetencijos ir nepazeidzia ja saistanciy jstatymy, kity privalomy teisés akty, taisykliy, statuty,
teismo sprendimy, jstaty, nuostaty, potvarkiy, jsipareigojimy ir susitarimy.

XIV. SUTARTIES PRIEDAI

64. Sutarties priedas — ,,Prekiy kiekis bei kainos, techniné specifikacija“.

XV. JURIDINIAI SALIU ADRESAI

Pirkéjas:
VieSoji jstaiga ,,Lietuvos nacionalinis
radijas ir televizija“

S. Konarskio g. 49, LT-03123 Vilnius
Juridinio asmens kodas 124241078
PVM moketojo kodas LT242410716
A.s. Nr. LT884010042400043899

AB Luminor bankas, banko kodas 40100
Tel. +370 5 236 3000

El pastas Irt@Irt.It

Interneto departamento vadovas
Ric¢ardas Baltaduonis

Tiekéjas:
TVC Solutions, UAB

Dvaro g. 140, Siauliai, LT-76199
Juridinio asmens kodas 145213623
PVM mokétojo kodas LT452136219
A.s. LT744010044200497041

AB Luminor bankas, banko kodas 40100
Tel. +370 41 520 295

El pastas tvc@tvc.tv

Direktorius
Ramiinas Dirmeikis



PREKIU KIEKIS IR KAINOS

Sutarties priedas

Eil.
Nr.

Paslaugy pavadinimas

1 vnt. kaina
EUR (be
PVM)

Mato

Kiekis
vnt.

Viso kaina
EUR (be
PVM)

2

3 4 5

6

Radijo automatinio grojaraséiy
sudarymo programinés jrangos
3 (trims) radijo kanalams -
»LRT Radijas“, ,LRT Klasika*“ ir
,LRT Opus* — licencijy nuoma kartu su

palaikymu

.MusicMaster Scheduling (Lease)*“ —
3 vnt,

mén. 720,00 11 mén.

7 920,00

Radijo automatinio grojarasciy
sudarymo programinés jrangos
licencijy 6 (SeSiems) vartotojams
nuoma kartu su palaikymu (po 2 (du)
vartotojus kiekvienam radijo kanalui)*

.MusicMaster 2 user licenses® — 3 vnt.

mén. 745,00 11 mén.

8 195,00

Radijo automatinio grojaraSc¢iy
sudarymo programinés jrangos
jdiegimo, konfigliravimo ir testavimo
3 (trims) radijo kanalams -
,»LRT Radijas®, ,LRT Klasika®,
»LRT Opus“ — paslaugos Kkartu su
David  Systems 11 (vienuolikos)
ménesiy palaikymu

.BroadcastServer License”“ — 2 vnt.;
.BCS Import or Export File Module
vi.x“—-2vnt;

.Music Rotation Metadata workflow
v2.x for MusicMaster* — 2 vnt.

kompl. 30 466,00 1 kompl.

30 466,00

Naudojimosi  radijo  automatinio
grojaras¢iy  sudarymo  programine

jranga mokymai

kompl. 2 484,00 1 kompl.

2 484,00

Bendra pasiiilymo kaina EUR be PVM

49 065,00

PVM suma EUR**

10 303,65

Bendra pasiiilymo kaina EUR su PVM

59 368,65

* [ licencijy kaing turi biti jskaiciuotas vartotojy licencijy jdiegimas ir sukonfigiravimas.



TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Bendros sglygos

Vs] Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija (toliau — LRT/Perkancioji organizacija) Siuo
metu naudoja:

1.1. LRT nuomoja Music Master radijo automatinio grojara$¢iy sudarymo programinés
jrangos licencija ,,LRT Opus® radijo kanalui kartu su palaikymu. Licencijos nuomos ir palaikymo
laikotarpis — iki 2021-06-31.

1.2. LRT nuomoja Music Master radijo automatinio grojaras¢iy sudarymo programinés
jrangos vartotojy 2 (dvi) licencijas kartu su palaikymu, kurios yra sudiegtos ; LRT kompiuterius.
Licencijy nuomos ir palaikymo laikotarpis — iki 2021-06-31.

1.3. LRT naudoja David Systems radijo automatinio grojara$¢iy integracijos modulj (kartu su
palaikymu) ,,LRT Opus* radijo kanalui kartu, kuris suintegruotas ir veikiantis su Music Master
sistema. Modulio palaikymo laikotarpis — iki 2021-06-31.

LRT Siuo pirkimu perka:

1.4. Radijo automatinio grojaras¢iy sudarymo programinés jrangos 3 (trims) radijo
kanalams — ,,LRT Radijas®, ,,LRT Klasika* ir ,,LRT Opus* — licencijy nuomg kartu su palaikymu.
Licencijy nuomos ir palaikymo laikotarpis — 11 (vienuolika) ménesiy.

1.5. Radijo automatinio grojaras¢iy sudarymo programings jrangos licencijy 6 (SeSiems)
vartotojams nuomga kartu su palaikymu (po 2 (du) vartotojus kiekvienam radijo kanalui). Licencijy
nuomos ir palaikymo laikotarpis — 11 (vienuolika) ménesiy.

1.6. Radijo automatinio grojara$¢iy sudarymo programinés jrangos jdiegimo, konfigtiravimo
ir testavimo 3 (trims) radijo kanalams — ,,LRT Radijas®, ,,LRT Klasika®, ,,LRT Opus* — paslaugas ir
David Systems palaikymo paslaugas: radijo automatinio grojaras¢iy sudarymo programiné jranga turi
bti pilnai jdiegta, sukonfigiiruota su David Systems programine jranga, turi bati suteiktos testavimo
paslaugos ir uZtikrintas David Systems 11 (vienuolikos) ménesiy palaikymas.

1.7. Naudojimosi radijo automatinio grojaras$¢iy sudarymo programine jranga mokymus
(kategorijy parinkimas, grojaras¢io sudarymas, planavimas). Mokymy trukmé — 2 (dvi) dienos po
8 (astuonias) val.

2. Prekiy pristatymo/paslaugy teikimo terminai:

2.1. Idiegimo, konfigtiravimo ir testavimo paslaugos, nurodytos 1.6 punkte, turi biiti suteiktos
per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo sutarties jsigaliojimo. David Systems palaikymo
paslaugos, nurodytos 1.6 punkte, teikiamos 11 (vienuolika) ménesiy nuo jdiegimo, konfigliravimo ir
testavimo paslaugy, nurodyty 1.6 punkte, nuo paslaugy, nurodyty 2.2 punkte, ir nuo mokymy
paslaugy, nurodyty 1.7 punkte, suteikimo.

2.2. Vartotojy licencijos, nurodytos 1.5 punkte, turi biiti jdiegtos j 6 (Sesis) LRT kompiuterius,
sukonfigtiruotos ir priduotos pilnai veikiancios per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo sutarties
jsigaliojimo.

2.3. Licencijy nuomos ir palaikymo paslaugos, nurodytos 1.4 punkte, teikiamos
11 (vienuolika) ménesiy nuo jdiegimo, konfigliravimo ir testavimo paslaugy, nurodyty 1.6 punkte,
nuo paslaugy, nurodyty 2.2 punkte, ir nuo mokymy paslaugy, nurodyty 1.7 punkte, suteikimo.

2.4. Licencijy nuomos ir palaikymo paslaugos, nurodytos 1.5 punkte, teikiamos
11 (vienuolika) ménesiy nuo idiegimo, konfigiiravimo ir testavimo paslaugy, nurodyty 1.6 punkte,
nuo paslaugy, nurodyty 2.2 punkte, ir nuo mokymy paslaugy, nurodyty 1.7 punkte, suteikimo.

2.5. Mokymy paslaugos, nurodytos 1.7 punkte, turi biiti suteiktos per 1 (vieng) savait¢ nuo
jdiegimo, konfigiiravimo ir testavimo paslaugy, nurodyty 1.6 punkte, ir paslaugy, nurodyty
2.2 punkte, suteikimo.

3. David Systems reikalavimai:

3.1. Reikia sukurti David Systems duomeny bazéje naujg audio lentele.

3.2.] nauja lentele¢ nukopijuoti muzikos jraSus i§ radijo kanalo ,LRT Opus“ jau
egzistuojancios lentelés ir sinchronizuotos su Music Master duomeny baze jrasus, iSlaikant jau
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sukurtus sarySius. SarySiams naudoti David sistemin;j ,,id* indeksa. Kopijavimo metu reikia pridéti
nauja pozymj ,,Radijo kanalas* i§ David sukurto kanaly klasifikatoriaus.

3.3. I lentele jkelti nauji muzikos jrasai turi automatiskai sinchronizuotis su radijo automatinio
grojaraséiy sudarymo programine jranga ir perduoti reikalaujamus metaduomenis, reikalingus radijo
automatinio  grojaras¢iy sudarymo programinei jrangai, jskaitant, bet neapsiribojant:
Class.UseClassMapping, Type, Album, Composer, Filename, RunTime.Duration To,
Intro.DurationTo, Kanalo pavadinimas.

3.4. Atlikti muzikos jraSo metaduomeny atnaujinimai turi automatiskai sinchronizuotis su
nauja perkama radijo automatinio grojaras¢iy sudarymo programine jranga ir perduoti reikalaujamus
metaduomenis, reikalingus radijo automatinio grojaras¢iy sudarymo programinei jrangai, jskaitant,
bet neapsiribojant: Linetype, Type, Aloum, Composer, Path, Run Time, Intro 1.

3.5. Kopijuojant ar pridedant naujus jrasus sinchronizacijai ir rySiams uztikrinti, turi biiti
naudojamas David sisteminis ID.

3.6. Atnaujinant muzikos jraSy metaduomenis David Systems duomeny bazéje,
sinchronizuojami laukai su radijo automatinio grojara$¢iy sudarymo programine jranga turi
atsinaujinti ir radijo automatinio grojaras¢iy sudarymo programinés jrangos duomeny bazéje.

3.7. Privalo buti jdiegti jrankiai matyti ir kontroliuoti sinchronizacijos procesus David
Systems aplikacijoje.

4. Radijo automatinio grojaras¢iy sudarymo programinés jrangos reikalavimai:

4.1. Galimybé muzika skirstyti norimomis, pacio pasirinktomis ir sugalvotomis
kategorijomis.

4.2. Galimybé pagal sugalvotas kategorijas gamintis valandos modelius.

4.3. Galimybé tuos modelius i§déstyti valandomis visos savaités bégyje.

4.4. Galimybé muzika surasyti pagal jvairius kriterijus — tempa, intensyvuma, nuotaikg ir t. t.

4.5. Galimybé apraSyti daing kuo smulkiau — muzikos autorius, teksto autorius, albumo
pavadinimas, leidybiné kompanija ir t. t.

4.6. Galimybé analizuoti muzika, pvz., kiek skamba roko, elektronikos, pop, jazz ir t. t.

4.7. RDS langelis, kurj matyty klausytojas, nes kartais, dél vienos ar kitokios priezasties,
klausytojas neturi matyti to, kg mato laidos vedéjas.

4.8. Uzsipildant muzikiniy kiiriniy metaduomenis programinéje jrangoje, reikalingas filtras
(kuriniy atskyrimas) pagal kanalg — matyti tik pasirinkto kanalo muzikinius jrasus.

4.9. Sudarant grojarastj turi buti suteikta galimybé nustatyti naudojamos muzikos aib¢ pagal
priskirta muzikos jraSui kanala, pvz., sudarant grojarast], skirtag ,,LRT Radijas® kanalui, turi biiti
naudojama muzika, turinti tik ,,LRT Radijas* kanalo pozymj.

4.10. Sudarant grojarastj, taip pat privalo biiti galimybé naudoti muzikos kiirinius su kity
kanaly poZymiais. Jkelti automatiskai ir rankiniu biidu.

4.11. Sugeneruoti, iStrinti ir atnaujinti grojaras¢iai programing¢je jrangoje turi automatiskai
sinchronizuotis su grojarasciy planavimo sistema David Systems, DigAlrange aplikacijoje.

4.12. Turi turéti galimybe generuoti grojarastj visi 3 (trys) radijo kanalai vienu metu (,,LRT
Radijas®, ,,LRT Klasika®, ,,LRT Opus®).

4.13. JraSyti nauji audio failo metaduomenys programinéje jrangoje turi automatiskai
atsinaujinti David Systems duomeny bazéje jskaitant, bet neapsiribojant, Siuose laukuose: MusiclD,
Title, Performer, MM/SONGID, MM/RDS, MM/LINETYPE, Duration.

4.14. Atlikti audio failo metaduomeny atnaujinimai programinéje jrangoje turi automatiskai
atsinaujinti David Systems duomeny bazéje, jskaitant, bet neapsiribojant, Siuose laukuose: Title,
Performer, Intro, MM, MM/DAYPARTING, MM/ENDING, MM/SONGID, Publisher, MM/LABEL,
MM/LINETYPE, Category, RDS.

4.15. Tiek¢jas yra atsakingas uz radijo automatinio grojaras¢iy sudarymo programinés jrangos
jdiegima ir suderinimg su David Systems programine jranga bei testavimo paslaugas.

11



5. Radijo automatinio grojaras¢iy sudarymo programinés jrangos palaikymo
jsipareigojimai:

5.1. Tiek¢jas suteikia Perkanciajai organizacijai prieigg prie programings jrangos gamintojo
tarptautinio interneto palaikymo puslapio Europai, 7 dienas x 24 valandas per savaitg, visg
programinés jrangos nuomos laikotarpj.

5.2. Gedimy registracija internetu — 7 dienas x 24 valandas per savaite, visg programinés
jrangos nuomos laikotarpj. Tiekéjo reakcijos laikas j tokius registruotus gedimus: per 1 (vieng)
valanda nuo gedimo registracijos pasiiiloma, kaip problema pilnai eliminuoti, panaudojamas laikinas
sprendimas, leidziantis atlikti pagrindines biitiniausias funkcijas su sgsaja eterio planavimui. Laiking
sprendimg tiekéjas jdiegia arba atstato ] prading biiseng 4 (keturiy) valandy laikotarpyje po reakcijos
laiko pabaigos.

5.3. Konsultacijos gedimy Salinimo klausimais turi bti teikiamos telefonu darbo metu (nuo
pirmadienio iki penktadienio, nuo 8:00 iki 17:00 val. (Lietuvos laiku)).

5.4. Techninis palaikymas turi biti teikiamas lietuviy ir / ar angly kalbomis. Pirmenybé
teikiama bendravimui lietuviy kalba. Jeigu dél teikiamy paslaugy pobiidZio negalima bendrauti
lietuviy kalba — bendraujama angly kalba.

6. David Systems palaikymo jsipareigojimai:

6.1. Tiek¢jas suteikia Perkanciajai organizacijai prieigg prie programinés jrangos gamintojo
David Systems tarptautinio interneto palaikymo puslapio Europai, 7 dienas x 24 valandas per savaitg,
visg David Systems palaikymo laikotarpj.

6.2. Pilno palaikymo valandos: pirmadienis — penktadienis nuo 10:00 iki 20:00 (Lietuvos
laiku), i§skyrus Lietuvos ir Vokietijos §venciy dienas. Pilno palaikymo valandy metu suteikiama pilna
pagalba tiek tiekéjo specialisty, tiek David Systems specialisty.

6.3. Techninis palaikymas turi biiti teikiamas lietuviy ir / ar angly kalbomis. Pirmenybé
teikiama bendravimui lietuviy kalba. Jeigu dél teikiamy paslaugy pobiidzio negalima bendrauti
lietuviy kalba — bendraujama angly kalba.

6.4. Gedimai, tiesiogiai jtakojantys, stabdantys ir trukdantys grojarascio tinklelio sudaryma,
programy transliavimg. Reakcija ] tokius gedimus — 2 (dviejy) valandy laikotarpyje po pranesimo
gavimo, palaikymo valandy laike, pasitilomas sprendimas, kaip problemg eliminuoti arba jg ,,apeiti*,
arba pateikiamas laikinas avarinis problemos sprendimas. Programinio kodo tiekéjas David Systems
garantuoja maksimalaus turimy resursy kiekio panaudojimg kuo skubesniam programinio kodo
iStaisymui ir atlieka taisyma per trumpiausig jmanoma laikg.

6.5. Gedimy Salinimui paspartinti Perkancioji organizacija suteikia galimybe prisijungti
David Systems priezitiros darbuotojams nuotoliniu biidu. Toks prisijungimas suteikiamas kiekvienu
konkreCiu atveju pagal biitinybe. Tiekéjas privalo, esant poreikiui, nuotoliniu biidu prisijungti ir
i§spresti problema.

6.6. Perkancioji organizacija privalo neatidéliotinai informuoti tiekéja arba David Systems
apie atsirandancius gedimus ar sistemos darbo nesklandumus ir pranesti modulio pavadinima, serijinj
numerj (jei toks yra), ir pateikti galimai visg informacijg apie gedimo pobidj, aplinkybes, pasekmes,
ir papildomg informacija, kurios reikéty, kad problemg galima biity atgaminti David Systems turimoje
testingje sistemoje.

6.7. Atsiradus nesklandumams David Systems programinéje jrangoje, tiekéjas privalo
prisijungti prie Perkanciosios organizacijos sistemos nuotoliniu biidu ir jg sutaisyti.

7. Tiekéjas kartu su pasitlymu turi pateikti Pirkimo salygu 5.5.6 ir 5.5.7 punktuose
nurodytus dokumentus.

Pirkéjas: Tiekéjas:
Interneto departamento vadovas Direktorius
Ricardas Baltaduonis Ramiinas Dirmeikis
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