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KLAUSĖJŲ PASLAUGŲ ŽEMĖS ŪKIO STATISTINIŲ TYRIMŲ APKLAUSOMS ATLIKTI PIRKIMO PIRMOS DALIES TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

KLAUSĖJŲ PASLAUGOS ŽEMĖS ŪKIO AUGALŲ PLOTŲ, DERLIAUS IR DERLINGUMO STATISTINIO TYRIMO APKLAUSAI ATLIKTI

1. Apklausų telefonu paslauga reikalinga statistinio tyrimo „Žemės ūkio augalų plotų, derliaus ir derlingumo“ (toliau – statistinis tyrimas) statistiniams duomenims surinkti ir žemės ūkio augalų plotų, derliaus ir derlingumo statistinio tyrimo ūkininkų ir šeimos ūkių anketai ŽŪŪ-29 (metinės) (toliau – ŽŪŪ-29 anketa) užpildyti (toliau – statistinio tyrimo apklausa). 2021 m. spalio 25–2021 m. lapkričio 7 d. ūkininkų ir šeimos ūkiai turės galimybę patys užpildyti ir pateikti statistinius duomenis savarankiškai internetu. Apklausų telefonu paslauga bus reikalinga tik tiems ūkiams, kurie nepateikė statistinių duomenų savarankiškai internetu, apklausti.
2. Statistinio tyrimo apklausos objektas – ūkininkų ir šeimos ūkiai (toliau – ūkiai).
3. Statistinio tyrimo apklausos apimtis – ne daugiau, kaip 7000 ūkių visose Lietuvos Respublikos savivaldybėse. Tiksli apklausos apimtis priklausys nuo to, kiek ūkių pateiks statistinius duomenis savarankiškai internetu. Remiantis ankstesnių apklausų duomenimis, savarankiškai užpildytų anketų kiekis galėtų sudaryti 5–7 proc. 
4. Statistinio tyrimo apklausos laikas – 2021 m. lapkričio 8 d. – 2021 m. gruodžio 10 d.
5. Statistinio tyrimo apklausos būdas: apklausa telefonu. 
6. Statistinio tyrimo apklausa vykdoma pagal Lietuvos statistikos departamento (toliau – departamentas) e.statistika gyventojams sistemoje patalpintą ūkių sąrašą. Turi būti apklausti visi minėtame ūkių sąraše esantys ūkiai.
7. ŽŪŪ-29 anketos pagrindiniai klausimai yra apie žemės ūkio augalų ariamoje žemėje, ganyklų ir pievų, sodų ir uogynų, grybų plotus ir derlių, žieminių augalų sėją. ŽŪŪ-29 anketą sudaro  371 rodiklis. Ūkiai paprastai augina ne visas ŽŪŪ-29 anketoje išvardytas augalų rūšis, todėl dalis ŽŪŪ-29 anketos rodiklių ūkiams yra neaktualūs. 
8. Statistinio tyrimo apklausos metu ūkių duomenys turi būti įvedami į departamento parengtą elektroninę ŽŪŪ-29 anketą, pritaikytą apklausai ir skirtą pirminiams duomenims įvesti bei pateikti departamentui (toliau – elektroninė statistinio tyrimo apklausos anketa). Vidutinė vienos elektroninės statistinio tyrimo apklausos anketos pildymo trukmė – 15–20 minučių.
9. Elektroninė statistinio tyrimo apklausos anketa bus patalpinta departamento gyventojų apklausoms skirtoje internetinėje svetainėje e.statistika gyventojams adresu http://apklausos.stat.gov.lt. 
10. Statistinio tyrimo apklausos metu kiekvienam apklaustam ūkiui turi būti užpildyta atskira elektroninė statistinio tyrimo apklausos anketa. Galimi du elektroninės statistinio tyrimo apklausos anketos užpildymo būdai:
10.1. pilnai užpildyta elektroninė statistinio tyrimo apklausos anketa – tokia anketa, kurioje atsakymas į anketos klausimą „Ar 2021 m. vykdėte augalininkystės veiklą“ yra „taip“, anketa užpildyta tenkinant departamento parengtas aritmetines ir logines kontrolės sąlygas ir anketos būsena e.statistika sistemoje yra „Pateiktas“;
10.2. elektroninė statistinio tyrimo apklausos anketa su nurodyta jos neužpildymo priežastimi (ūkis nevykdo veiklos, laikinai nevykdo veiklos, nerastas, atsisakė teikti informaciją) – tokia anketa, kurioje atsakymas į klausimą „Ar 2021 m. vykdėte augalininkystės veiklą“ yra „ne“ arba elektroninės statistinio tyrimo apklausos anketos būsena sistemoje e.statistika gyventojams yra „Nutrauktas“. Atsižvelgiant į ankstesnių statistinių tyrimų apklausų patirtį, elektroninių statistinio tyrimo apklausos anketų su nurodyta jos neužpildymo priežastimi dalis gali sudaryti iki 10 proc.;
10.3. Departamentas apmoka tik už pilnai užpildytas elektroninės statistinio tyrimo apklausos anketas.
11. Prisijungimui prie gyventojų apklausoms skirtos interneto svetainės, apklausos duomenų įvedimui ir pateikimui būtinas interneto ryšys, turi būti naudojamos Mozila Firefox arba Google Chrome interneto naršyklės. Elektroninės statistinio tyrimo apklausos anketos pildymui turi būti naudojami konkursą laimėjusios įmonės (toliau – Paslaugų teikėjas) turimi įrenginiai (kompiuteriai, planšetiniai kompiuteriai ar kt.).
12. Paslaugų teikėjas privalo:
12.1. ne vėliau kaip prieš 5 (penkias) darbo dienas iki statistinio tyrimo apklausos pradžios elektroninio ryšio priemonėmis pateikti departamentui darbuotojų, atliksiančių apklausą telefonu (toliau – klausėjų) sąrašus, nurodant jų vardą, pavardę ir telefono numerį bei teritoriją, kurioje šis klausėjas vykdys ūkių apklausą;
12.2. iki statistinio tyrimo apklausos pradžios dalyvauti departamento organizuojamuose klausėjų ir jų darbo koordinatorių mokymuose pagal suderintą su departamentu klausėjų mokymų grafiką. Departamento nuotoliniu būdu organizuojamuose mokymuose turi dalyvauti ne mažiau kaip 90 proc. apklausos laikotarpiu dirbsiančių klausėjų, kurių dalyvavimo departamento organizuojamuose mokymuose išlaidas padengia Paslaugų teikėjas;
12.3. organizuoti apklausos laikotarpiu dirbsiančių, bet departamento nuotoliniu būdu organizuojamuose mokymuose nedalyvavusių, klausėjų mokymus;
12.4. užtikrinti, kad apklausas vykdytų, tik mokymus išklausę ir mokymų metu pateiktas bandomąsias užduotis teisingai užpildę klausėjai;
12.5. užtikrinti, kad iki 2021 m. gruodžio 10 d. būtų apklausti visi e.statistika gyventojams sistemoje patalpintame ūkių sąraše esantys ūkiai. 2021 m. gruodžio 10 d. yra galutinis paslaugų suteikimo terminas;
12.6. užtikrinti, kad klausėjai gerai mokėtų lietuvių kalbą, gebėtų bendrauti su žmonėmis;
12.7. užtikrinti, kad klausėjai apklausos metu pateiktų visus statistinio tyrimo apklausos anketoje esančius klausimus ir teisingai užpildytų elektronines statistinio tyrimo apklausos anketas;
12.8. sudaryti galimybę departamentui kokybės kontrolės tikslu pasiklausyti apklausos atlikimo įrašų;
12.9. nedelsiant reaguoti į departamento pateiktas pastabas ir informaciją apie nekokybiškai teikiamas paslaugas (respondentų nusiskundimus, klausėjų klaidas ir kt.);
12.10. esant poreikiui savo sąskaita atspausdinti reikiamą kiekį statistinio tyrimo apklausos anketų;
12.11. užtikrinti iš departamento gautų statistinio tyrimo apklausai atlikti būtinų duomenų konfidencialumą, taip pat statistinio tyrimo apklausos metu gautų statistinių duomenų konfidencialumą bei apsaugą nuo sugadinimo ir praradimo;
12.12. kartu su paslaugų perdavimo – priėmimo aktu departamentui perduoti klausėjų telefoninių skambučių išklotinę, kurioje būtų pateikta informacija apie skambučių apklausos respondentams datą, laiką, pokalbio trukmę;
12.13. ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo paslaugų perdavimo – priėmimo akto pasirašymo dienos, saugiai sunaikinti iš departamento gautus statistinio tyrimo apklausai atlikti būtinus duomenis bei apklausos metu gautus duomenis (įskaitant ūkių sąrašus, užpildytas popierines anketas).
13. Reikalavimai statistinio tyrimo apklausos anketai pildyti:
13.1. statistinio tyrimo apklausos anketa turi būti užpildyta vadovaujantis paaiškinimais, parengtais departamento ir pateiktais kartu su ŽŪŪ-29 anketa;
13.2. statistinio tyrimo apklausos anketoje įrašyti statistiniai duomenys turi atitikti departamento parengtas aritmetinės ir loginės kontrolės sąlygas;
13.3. ūkį laikyti nerastu ir tai pažymėti statistinio tyrimo apklausos anketoje galima tik tuomet, kai paskambinus į ūkį nurodytu telefonu 3 kartus (skirtingomis apklausos dienomis) ūkininkaujantis asmuo neatsiliepia arba atsiliepia kitas asmuo, negalintis atsakyti į statistinio tyrimo apklausos anketos klausimus. 
14. Reikalavimai statistinio tyrimo apklausos rezultatams pateikti:
14.1. Iki 2021 m. lapkričio 16 d. Paslaugų teikėjas turi būti pateikęs departamentui apie 1/4 teisingai užpildytų elektroninių statistinio tyrimo apklausos anketų, iki 2021 m. lapkričio 23 d. – apie 1/2 elektroninių statistinio tyrimo apklausos anketų, iki 2021 m. lapkričio 30 d. – apie 3/4 elektroninių statistinio tyrimo apklausos anketų, iki 2021 m. gruodžio 10 d. – visas teisingai užpildytas elektronines statistinio tyrimo apklausos anketas. Visą statistinio tyrimo apklausos laikotarpį (nuo 2021 m. lapkričio 8 d. iki 2021 m. gruodžio 10 d.) departamentas atlieka Paslaugų teikėjo pateiktų statistinio tyrimo apklausos anketų loginę bei aritmetinę kontrolę ir Paslaugų teikėjui el. paštu pateikia informaciją apie tikslintinas anketas. Galutinę pateiktų statistinio tyrimo apklausos anketų loginę bei aritmetinę kontrolę departamentas atlieka ne vėliau kaip iki 2021 m. gruodžio 15 d.
15. Departamentas įsipareigoja: 
15.1. pirmą statistinio tyrimo apklausos dieną suteikti Paslaugų teikėjui prieigą prie elektroninės statistinio tyrimo apklausos anketos ir reikiamų apklausti ūkių sąrašų, patalpintų gyventojų apklausų interneto svetainėje e.statistika gyventojams adresu http://apklausos.stat.gov.lt;
15.2. ne vėliau kaip 10 (dešimt) darbo dienų iki statistinio tyrimo apklausos pradžios  suderinti su Paslaugų teikėju klausėjų mokymų grafiką;
15.3. iki klausėjų mokymų pradžios parengti klausėjų mokymų medžiagą ir bandomąsias užduotis, jas atspausdinti (vienam klausėjui bus skirtas vienas mokymų medžiagos egzempliorius);
15.4. iki statistinio tyrimo apklausos pradžios organizuoti mokymus Paslaugų teikėjo darbuotojams, atsakingiems už klausėjų darbo organizavimą ir jų darbo kokybę, bei apklausos laikotarpiu dirbsiantiems klausėjams;
15.5. iki statistinio tyrimo apklausos pradžios informuoti ūkius apie atliekamą apklausą, pareigą teikti statistinius duomenis;
15.6. teikti Paslaugų teikėjui informaciją, reikalingą kokybiškam paslaugų teikimui (respondentų nusiskundimus, pastebėtas klausėjų klaidas ir kt.);
15.7. patikrinti visas elektronines statistinio tyrimo apklausos anketas ne vėliau kaip iki 2021 m. gruodžio 15 d., ir, nesant trūkumų ar neatitikimų, pasirašyti paslaugų perdavimo-priėmimo aktą arba nurodyti trūkumus ir protingą terminą jiems ištaisyti. 
15.8. Paslaugų teikėjui baigus statistinio tyrimo apklausą, parengti ir pateikti Paslaugų teikėjui ataskaitą apie pilnai užpildytų elektroninių statistinio tyrimo apklausos anketų skaičių ir elektroninių statistinio tyrimo apklausos anketų su nurodyta jų neužpildymo priežastimi skaičių.
16. Paslaugų teikimo vieta – Lietuvos statistikos departamentas, Gedimino pr. 29, 01500 Vilnius.









KLAUSĖJŲ PASLAUGŲ  ŽEMĖS ŪKIO  STATISTINIŲ TYRIMŲ APKLAUSOMS ATLIKTI PIRKIMO ANTROS DALIES TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

KLAUSĖJŲ PASLAUGOS GYVULIŲ SKAIČIAUS IR GYVULININKYSTĖS PRODUKTŲ GAMYBOS STATISTINIO TYRIMO APKLAUSAI ATLIKTI 

1. Apklausų telefonu paslauga reikalinga statistinio tyrimo  „Gyvulių skaičiaus ir gyvulininkystės produktų gamybos“ (toliau – statistinis tyrimas) statistiniams duomenims surinkti ir gyvulių skaičiaus ir gyvulininkystės produktų gamybos ūkininkų ir šeimos ūkiuose anketai ŽŪŪ-02 (metinė) (toliau – ŽŪŪ-02 anketa) užpildyti (toliau – statistinio tyrimo apklausa). 2021 m. gruodžio 13-31 d. ūkininkų ir šeimos ūkiai turės galimybę patys užpildyti ir pateikti statistinius duomenis savarankiškai internetu. Apklausų telefonu paslauga bus reikalinga tik tiems ūkiams, kurie nepateikė statistinių duomenų savarankiškai internetu, apklausti.
2. Statistinio tyrimo apklausos  objektas – ūkininkų ir šeimos ūkiai (toliau – ūkiai).
3. Statistinio tyrimo apklausos apimtis – ne daugiau, kaip 7000 atrinktų ūkių visose Lietuvos Respublikos savivaldybėse. Tiksli apklausos apimtis priklausys nuo to, kiek ūkių pateiks statistinius duomenis savarankiškai internetu. Remiantis ankstesnių apklausų duomenimis, savarankiškai užpildytų anketų kiekis galėtų sudaryti 5-10 proc.
4. Statistinio tyrimo apklausos laikas – 2022 m. sausio 3 – 18 d.
5. Statistinio tyrimo apklausos būdas: ūkiai apklausiami telefonu. 
6. Statistinio tyrimo apklausa vykdoma pagal Lietuvos statistikos departamento (toliau – departamentas) e.statistika gyventojams sistemoje patalpintą ūkių sąrašą. Turi būti apklausti visi minėtame ūkių sąraše esantys ūkiai. 
7. ŽŪŪ-02 anketos pagrindiniai klausimai yra apie gyvulių, paukščių ir triušių skaičiaus kaitą per ataskaitinius metus, gyvulininkystės produktus, gyvulių, paukščių, triušių, žvėrelių ir bičių šeimų skaičių sausio 1 d. ŽŪŪ-02 anketą sudaro 265 rodikliai.
8. Statistinio tyrimo apklausos metu ūkių duomenys turi būti įvedami į departamento parengtą elektroninę ŽŪŪ-02 anketą, pritaikytą apklausai ir skirtą pirminiams anketos duomenims įvesti bei pateikti departamentui (toliau – elektroninė statistinio tyrimo apklausos anketa). Vidutinė vienos elektroninės statistinio tyrimo apklausos anketos pildymo trukmė – 15 - 20 minučių.
9.	Elektroninė statistinio tyrimo apklausos anketa bus patalpinta departamento gyventojų apklausoms skirtoje internetinėje svetainėje e.statistika gyventojams adresu http://apklausos.stat.gov.lt. 
10. Statistinio tyrimo apklausos metu kiekvienam apklaustam ūkiui turi būti užpildyta atskira elektroninė statistinio tyrimo apklausos anketa. Galimi du elektroninės statistinio tyrimo apklausos anketos užpildymo būdai:
10.1. pilnai užpildyta elektroninė statistinio tyrimo apklausos anketa – tokia anketa, kurioje atsakymas į anketos klausimą „Ar ūkis 2021 m. augino ūkinius gyvūnus, yra „taip“, anketa užpildyta tenkinant departamento parengtas aritmetines ir logines kontrolės sąlygas ir anketos būsena sistemoje e.statistika gyventojams yra „Pateiktas“;
10.2. elektroninė statistinio tyrimo apklausos anketa su nurodyta jos neužpildymo priežastimi (ūkis nevykdo veiklos, laikinai nevykdo veiklos, nerastas, atsisakė teikti informaciją) – tokia anketa, kurioje atsakymas į klausimą „Ar ūkis augino 2021 m. ūkinius gyvūnus, yra „ne“ arba anketos būsena sistemoje e.statistika gyventojams yra „Nutrauktas“. Atsižvelgiant į ankstesnių statistinių tyrimų apklausų patirtį, elektroninių statistinių tyrimų apklausos anketų su nurodyta jos neužpildymo priežastimi dalis gali sudaryti iki 10 proc.;
10.3. departamentas apmoka tik už pilnai užpildytas elektronines statistinio tyrimo apklausos anketas.
11. Prisijungimui prie gyventojų apklausoms skirtos interneto svetainės, apklausos duomenų įvedimui ir pateikimui būtinas interneto ryšys, turi būti naudojamos Mozila Firefox arba Google Chrome interneto naršyklės. Elektroninės apklausos anketos pildymui turi būti naudojami konkursą laimėjusios įmonės (toliau – Paslaugų teikėjas) turimi įrenginiai (kompiuteriai, planšetiniai kompiuteriai ar kt.).
12. Paslaugų teikėjas privalo:
	12.1. ne vėliau kaip prieš 5 (penkias) darbo dienas iki statistinio tyrimo apklausos pradžios elektroninio ryšio priemonėmis pateikti departamentui darbuotojų, atliksiančių apklausą telefonu (toliau – klausėjų) sąrašus, nurodant jų vardą, pavardę ir telefono numerį bei teritoriją, kurioje šis klausėjas vykdys ūkių apklausą;
	12.2. iki statistinio tyrimo apklausos pradžios dalyvauti departamento organizuojamuose klausėjų ir jų darbo koordinatorių mokymuose pagal suderintą su departamentu klausėjų mokymų grafiką. Departamento nuotoliniu būdu organizuojamuose mokymuose turi dalyvauti ne mažiau kaip 90 proc. apklausos laikotarpiu dirbsiančių klausėjų, kurių dalyvavimo departamento organizuojamuose mokymuose išlaidas padengia Paslaugų teikėjas;
	12.3. organizuoti apklausos laikotarpiu dirbsiančių, bet departamento nuotoliniu būdu organizuojamuose mokymuose nedalyvavusių, klausėjų mokymus;
	12.4. užtikrinti, kad apklausas vykdytų, tik mokymus išklausę ir mokymų metu pateiktas  bandomąsias užduotis teisingai užpildę klausėjai;
	12.5. užtikrinti, kad iki 2022 m. sausio 18 d. būtų apklausti visi e.statistika gyventojams sistemoje patalpintame ūkių sąraše esantys ūkiai. 2022  m. sausio 18 d. yra galutinis paslaugų suteikimo terminas;
12.6. užtikrinti, kad klausėjai gerai mokėtų lietuvių kalbą, gebėtų bendrauti su žmonėmis;
12.7. užtikrinti, kad klausėjai apklausos metu pateiktų visus statistinio tyrimo apklausos anketoje esančius klausimus ir teisingai užpildytų elektronines statistinio tyrimo apklausos anketas;
12.8. sudaryti galimybę departamentui  kokybės kontrolės tikslu pasiklausyti apklausos atlikimo įrašų;
12.9. nedelsiant reaguoti į departamento pateiktas pastabas ir informaciją apie nekokybiškai teikiamas paslaugas (respondentų nusiskundimus, klausėjų klaidas ir kt.);
12.10. esant poreikiui savo sąskaita atspausdinti reikiamą kiekį statistinio tyrimo apklausos anketų;
12.11. užtikrinti iš departamento gautų statistinio tyrimo apklausai atlikti būtinų duomenų konfidencialumą, taip pat statistinio tyrimo apklausos metu gautų statistinių duomenų konfidencialumą bei apsaugą nuo sugadinimo ir praradimo;
12.12. kartu su paslaugų perdavimo – priėmimo aktu departamentui perduoti klausėjų telefoninių skambučių išklotinę, kurioje būtų pateikta informacija apie skambučių apklausos respondentams datą, laiką, pokalbio trukmę;
12.13. ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo paslaugų perdavimo - priėmimo akto pasirašymo dienos, saugiai sunaikinti iš departamento gautus statistinio tyrimo apklausai atlikti būtinus duomenis bei apklausos metu gautus duomenis (įskaitant ūkių sąrašus, užpildytas popierines anketas).
13. Reikalavimai statistinio tyrimo apklausos anketai pildyti:
13.1. statistinio tyrimo apklausos anketa turi būti užpildyta vadovaujantis paaiškinimais, parengtais departamento ir pateiktais kartu su ŽŪŪ-02 anketa;
13.2. statistinio tyrimo apklausos anketoje įrašyti statistiniai duomenys turi atitikti departamento parengtas aritmetines ir logines kontrolės sąlygas;
13.3. ūkį laikyti nerastu ir tai pažymėti ūkių apklausos anketoje galima tik tuomet, kai paskambinus į ūkį nurodytu telefonu 3 kartus (skirtingomis apklausos dienomis) ūkininkaujantis asmuo neatsiliepia arba atsiliepia kitas asmuo, negalintis atsakyti į statistinio tyrimo apklausos anketos klausimus. 
14. Reikalavimai statistinio tyrimo apklausos rezultatams pateikti:
14.1. iki 2022 m. sausio 10 d. Paslaugų teikėjas turi būti pateikęs departamentui apie 50 proc. teisingai užpildytų elektroninių statistinio tyrimo apklausos anketų, iki 2022 m. sausio 18 d. – visas teisingai užpildytas elektronines statistinio tyrimo apklausos anketas. Visą statistinio tyrimo apklausos laikotarpį (nuo 2022 m. sausio 3 d. iki 2022 m. sausio 18 d.) departamentas atlieka Paslaugų teikėjo pateiktų statistinio tyrimo apklausos anketų loginę bei aritmetinę kontrolę ir Paslaugų teikėjui el. paštu pateikia informaciją apie tikslintinas anketas. Galutinę pateiktų statistinio tyrimo apklausos anketų loginę bei aritmetinę kontrolę departamentas atlieka ne vėliau kaip iki 2022 m. sausio 25 d.;
15. Departamentas įsipareigoja: 
15.1.pirmą statistinio tyrimo apklausos dieną suteikti Paslaugų teikėjui prieigą prie elektroninės statistinio tyrimo apklausos anketos ir reikiamų apklausti ūkių sąrašų, patalpintų gyventojų apklausų interneto svetainėje e.statistika gyventojams adresu http://apklausos.stat.gov.lt;
15.2.  ne vėliau kaip  10 (dešimt) darbo dienų iki statistinio tyrimo apklausos pradžios suderinti su Paslaugų teikėju klausėjų mokymų grafiką;
15.3.  iki klausėjų mokymų pradžios parengti klausėjų mokymų medžiagą ir bandomąsias užduotis, jas atspausdinti (vienam klausėjui bus skirtas vienas mokymų medžiagos egzempliorius);
15.4.  iki statistinio tyrimo apklausos pradžios organizuoti mokymus Paslaugų teikėjo darbuotojams, atsakingiems už klausėjų darbo organizavimą ir jų darbo kokybę, bei apklausos laikotarpiu dirbsiantiems klausėjams;
15.5.  iki statistinio tyrimo apklausos pradžios informuoti ūkius apie atliekamą apklausą, pareigą teikti statistinius duomenis;
15.6.  teikti Paslaugų teikėjui informaciją, reikalingą kokybiškam paslaugų teikimui (respondentų nusiskundimus, pastebėtas klausėjų klaidas ir kt.);
15.7.  patikrinti visas elektronines statistinio tyrimo apklausos anketas ne vėliau kaip iki 2022 m. sausio 25 d. ir, nesant trūkumų ar neatitikimų, pasirašyti paslaugų perdavimo-priėmimo aktą arba nurodyti trūkumus ir protingą terminą jiems ištaisyti;
15.8. Paslaugų teikėjui baigus statistinio tyrimo apklausą, parengti ir pateikti Paslaugų teikėjui ataskaitą apie pilnai užpildytų elektroninių statistinio tyrimo apklausos anketų skaičių ir elektroninių statistinio tyrimo apklausos anketų su nurodyta jų neužpildymo priežastimi skaičių.
16. Paslaugų teikimo vieta – Lietuvos statistikos departamentas, Gedimino pr. 29, 01500 Vilnius.

