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BITĖS informacija: Jūsų informacija: 

Įmonės pavadinimas 
UAB „Bitė Lietuva” 

Regiono vadovas 
Grigalius Kalvaitis 

Įmonės pavadinimas 
Elektrėnų savivaldybės viešoji 
biblioteka 

Įmonės vadovo vardas, pavardė 
Rokas Gulbinas 

Įmonės adresas  
Žemaitės g. 15,  
LT-03118 Vilnius 

Vadybininko vardas, pavardė 
Monika Šerpytienė 

Įmonės adresas  
Draugystės g. 2, Elektrėnai 

Kontaktinis asmuo 
Renata Monkevič 

Įmonės kodas 
110688998 

Kontaktinis telefono numeris 
+370 67202567 

Įmonės kodas 
188207697 

Kontaktinis telefono numeris 
+37067982709 

PVM mokėtojo kodas 
LT106889917 

Banko rekvizitai: a.s. 
LT507300010000627037  
AB bankas “Swedbank” 

PVM mokėtojo kodas 
 

Kontaktinis el. paštas  
renata.monkevic@esvb.lt 

 

 

1. Atsižvelgiant į Jūsų įmonės abonentų skaičių, šiose Specialiosiose paslaugų teikimo sąlygose (toliau - Susitarime) numatytą naudojimosi 
paslaugomis apimtį bei laikotarpį, visą sutartą minimalų naudojimosi BITĖS paslaugomis laiką Jūsų įmonės abonentams taikysime 
specialius mokėjimo planų, nurodytų Priede Nr. 1,2,3,4 prie kiekvieno abonento individualiai bei aprašytų sutarties PRIEDAS Nr.2,3,4 
tarifus. Pasibaigus minimaliam naudojimosi mūsų paslaugomis laikotarpiui, Jūsų įmonės abonentams bus taikomi standartiniai tarifai, 
numatyti aukščiau minėtuose prieduose, jei iki termino pabaigos nesusitarsime kitaip. 

 

 

2. Esant specialiems Jūsų įmonės poreikiams ir gavus atskirą BITĖS sutikimą, judriojo ryšio paslaugoms teikti galime sumontuoti papildomą 
BITĖS telekomunikacijų įrangą (toliau – BITĖS įranga). BITĖS įranga sumontuojama pagal mūsų iš anksto suderintą projektą. BITĖS 
įrangą ir įrangos sumontavimo darbus perduosime Jums pagal Perdavimo-priėmimo aktą. BITĖS įranga yra BITĖS nuosavybė, kuria Jums 
suteikiama galimybė naudotis tol, kol galioja šis Susitarimas. Todėl Jums šią įrangą sugadinus arba sunaikinus, prašysime Jūsų atlyginti 
mums padarytą žalą, lygią BITĖS įrangos, montavimo darbų bei papildomai panaudotų medžiagų vertei. Pasibaigus šio Susitarimo 
galiojimui, prašysime per 10 (dešimt) kalendorinių dienų nuo Susitarimo galiojimo pabaigos sudaryti mums sąlygas išmontuoti ir išvežti 
BITĖS įrangą, išvardintą Perdavimo-priėmimo akte. Papildoma BITĖS įranga montuojama tik dėl specialių Jūsų įmonės poreikių, 

atsižvelgiant į šiame Susitarime numatytą Jūsų pasižadėjimą naudotis mūsų paslaugomis tam tikrą laiką, įvertinus Jūsų įmonės abonentų 
skaičių bei naudojamų paslaugų apimtis, todėl Jums nutraukus šį Susitarimą anksčiau laiko arba nepradėjus naudotis paslaugomis, 
prašysime Jūsų padengti BITĖS tiesioginius nuostolius, susijusius su papildomos BITĖS įrangos, numatytos šiame Susitarime, 
sumontavimu ir išmontavimu. Preliminari tokių darbų vertė yra nurodyta atitinkamame BITĖS įrangos Perdavimo-priėmimo akte. 

 

 

3. Priedas Nr. 2. išvardintos nuolaidos suteikiamos Jūsų įmonei atsižvelgiant į tai, jog naudositės BITĖS teikiamomis judriojo ryšio 
paslaugomis 36 (trisdešimt šeši) mėnesius ne mažiau nei Priede Nr. 1 išvardintu 61 (šešiasdešimt vienu) abonementu. Likus trisdešimt 
(30) dienų iki pagrindinės sutarties termino ir nei vienai šaliai nepareiškus noro jos nutraukti, ji automatiškai prasitęsia papildomiems 12 
(dvylikai) mėnesių tomis pačiomis sąlygomis. Sutartį pratęsti papildomam 12 (dvylika) mėnesių terminui galima 2 kartus. 

4. Atkreipiame Jūsų dėmesį į tai, kad Jūsų įmonei pažeidus šiame Susitarime numatytus įsipareigojimus, o taip pat sustabdžius naudojimąsi 
paslaugomis, įsiskolinus už BITĖS suteiktas paslaugas ir nepadengus įsiskolinimo daugiau kaip 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų, įmonei 
įgijus bankrutuojančios, reorganizuojamos įmonės statusą, ar kitaip iškilus grėsmei, kad įmonė taps nemoki, bet kuriuo šio Susitarimo 
galiojimo laikotarpiu, pasiliekame teisę nebetaikyti šiame Susitarime numatytų nuolaidų. 

5. Atsižvelgiant į tai, jog šiame Susitarime numatytos nuolaidos suteikiamos Jums mainais už Jūsų pasižadėjimą naudotis mūsų paslaugomis 
tam tikrą laiką, įvertinus Jūsų įmonės abonentų skaičių bei naudojamų paslaugų apimtis ir mokėtinas sumas, Jums nutraukus šį 
Susitarimą (ar jo dalį) anksčiau laiko, prašysime Jūsų atlyginti mūsų tiesioginius nuostolius, t. y. grąžinti Jums faktiškai Susitarimo 
galiojimo metu suteiktas nuolaidas paslaugoms bei įrangai. Ši sąlyga netaikoma, jei nėra nustatytas minimalus naudojimosi mūsų 
paslaugomis laikotarpis. Tuo atveju, jei kartu su mūsų paslaugomis išsimokėtinai buvote įsigiję telefono aparatą, modemą ar kitą įrangą, 
Jums atsisakius mūsų paslaugų, prašysime Jūsų sumokėti visus likusius mokėjimus iš karto ir galutinai atsiskaityti už šią įrangą. 

6. Po šio Susitarimo įsigaliojimo naujai aktyvuotiems papildomiems Jūsų įmonės abonentams bus taikomos konkretaus abonento paslaugų 
teikimo sutarties ar kito papildomo susitarimo sąlygos, ir jų atžvilgiu šis Susitarimas nebus taikomas, jei nesusitarsime kitaip. 

7. Jums pageidaujant, tiems Jūsų įmonės abonentams, kuriems paslaugos yra teikiamos pagal individualias sutartis su BITE, iki atskiro 
Jūsų pranešimo paliekamos galioti šiose sutartyse numatytos sąlygos. 

8. Prašome informuoti mus apie visus svarbius įvykius, kurie gali turėti įtakos šio Susitarimo vykdymui. Savo ruožtu pasižadame daryti tą 
patį. 

9. Šis Susitarimas yra konfidencialus, todėl pasižadame patys ir prašome Jūsų neplatinti informacijos apie jį tretiesiems asmenims, išskyrus 
atvejus, kai toks įpareigojimas nustatomas įstatymuose. Jums paviešinus konfidencialią informaciją, pasiliekame teisę nebesuteikti šiame 

Susitarime numatytų nuolaidų ir prašysime Jūsų atlyginti BITEI informacijos atskleidimu padarytą žalą. 

 

Jūsų įmonei suteikiamos nuolaidos paslaugoms 

Nuolaidų suteikimo sąlygos 

Kitos Jūsų įmonei suteikiamos nuolaidos 

Kitos sąlygos 

Elektroninio dokumento nuorašas
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10. Susitarimas įsigalioja nuo pasirašymo dienos. Susitarime numatytas paslaugas pradėsime teikti ne vėliau kaip per 3 darbo dienas, nuo 
Susitarimo įsigaliojimo.  

11. Jūs galite bet kada nutraukti šį Susitarimą, įspėję mus ne vėliau kaip prieš 30 dienų. Jei pageidausite nutraukti Susitarimą, kol nesibaigęs 
Jūsų įsipareigojimo naudotis mūsų paslaugomis terminas, prašysime Jūsų atlyginti mūsų tiesioginius nuostolius kaip numatyta šiame 
Susitarime. 

12. Be šiame Susitarime numatytų specialiųjų sąlygų Jūsų įmonei taikomos ir bendrosios paslaugų teikimo sąlygos, kurių aktualią redakciją 
visada rasite www.bite.lt. Esant prieštaravimams tarp bendrųjų paslaugų teikimo sąlygų ir šio Susitarimo sąlygų, galios šio Susitarimo 
sąlygos. Visi Susitarimo priedai ir bendrosios paslaugų teikimo sąlygos yra laikomos neatskiriama šio Susitarimo dalimi, todėl 
pasirašydama šį Susitarimą Jūsų įmonė patvirtina, kad susipažino su visomis šio Susitarimo sudedamosiomis dalimis ir įsipareigoja jomis 
vadovautis ir jų laikytis naudojantis paslaugomis. 

13. Sutarties sąlygos paprastai keičiamos šalių susitarimu, išskyrus atvejus, nurodytus žemiau:  

 (A) Jeigu valstybės įgaliotos institucijos priims sprendimus, kuriais bus pakeisti sutarties pasirašymo dieną taikomi nacionaliniai ar 
tarptautiniai mokesčiai, rinkliavos, Bitė turi teisę atitinkamai pakeisti pagal sutartį teikiamų paslaugų kainą, tačiau ne daugiau, nei įtakojo 

pasikeitusios aplinkybės.  

(B) Pasikeitus užsienio šalių operatorių įkainiams, taip pat Europos Sąjungos institucijoms priėmus ar pakeitus teisės aktus, 
reguliuojančius tarptinklinio ryšio kainų nustatymą, Bitė turi teisę peržiūrėti Jums teikiamų paslaugų kainodarą ir kitas paslaugų teikimo 
sąlygas.   

 Apie pasikeitimus pranešime Jums prieš 30 (trisdešimt) dienų. Atsižvelgiant į tai, kad aukščiau minėtais atvejais paslaugų teikimo sąlygos 
keičiamos dėl objektyvių aplinkybių, kurios nuo Bitės nepriklauso, šie atvejai nebus laikomi sutarties sąlygų ar kainų pakeitimu, todėl 
Jums nutraukus Susitarimą anksčiau laiko dėl nepriimtinų naujų paslaugų teikimo sąlygų, prašysime grąžinti Jums suteiktas nuolaidas. 

14. Jūsų pageidavimu sąskaitas už BITĖS paslaugas pateiksime Jums elektroniniu būdu: 

  savitarnos svetainėje www.manobite.lt 

15. Norime atkreipti Jūsų dėmesį į tai, kad savitarnos svetainėje www.manobite.lt galima patogiai administruoti Jūsų įmonei priklausančius 
telefono numerius: peržiūrėti jų sąskaitas, išklotines ir kitą informaciją apie suteiktas paslaugas, įjungti ir išjungti papildomas paslaugas. 
Tokios teisės suteikiamos administratoriui, kuriuo skiriamas vienas iš Jūsų įmonės abonentų. Susitarimo pasirašymo metu Jūsų įmonės 
administratoriumi skiriamas abonentas, turintis el.pašto adresą TAIP@BITE.LT. Administratoriumi paskirtą abonentą galite bet kada 
pakeisti pateikę mums prašymą raštu. 

16. Sudaryti du vienodą juridinę galią turintys Susitarimo egzemplioriai, kurių po vieną atitenka kiekvienai sutarties šaliai. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.bite.lt/
http://www.manobite.lt/
http://www.manobite.lt/
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PRIEDAS NR. 1. Mokėjimo planai ir paslaugos. 
 

Norime priminti, kad viršijus pasirinkto duomenų paketo ar plano suteikiamą duomenų kiekį, papildomai išnaudoti mobilaus interneto duomenys yra 
apmokestinami tarifais, pateiktais atitinkamuose mokėjimo planų aprašymuose. Žemiau esančioje lentelėje surašyti Jūsų įmonės abonentai, jų pasirinkti 
mokėjimo planai ir papildomos paslaugos: 

 

 
 

Eil. 
Nr. Abonento numeris 

Mokėjimo Papildomos paslaugos 

plano (paslaugos variantas ir kaina) 

variantas Papildomos paslaugos ir produktai 

1 67052061 Euro GB max  

2 67213147 Euro GB max  

3 67213227 Euro GB max  

4 68606042 Euro GB max  

5 60770922 Euro GB max  

6 67213167 Euro GB max  

7 66358089 Euro GB max  

8 67360410 Euro GB max  

9 68638327 Euro GB max  

10 68602706 Euro GB max  

11 67756558 Euro GB max  

12 68639482 Euro GB max  

13 68603839 Euro GB max  

14 67838030 Euro GB max  

15 68348102 Euro GB max  

16 68348503 Euro GB max  

17 68639652 Euro GB max  

18 68639652 Euro GB max  

19 68605211 Euro GB max  

20 68604887 Euro GB max  

21 67558970 Euro GB max  

22 61251939 Euro GB max  

23 66762118 Euro GB max  

24 60357475 Euro GB max  

25 64540431 Euro GB max  

26 67851591 Euro GB max  

27 64880788 Euro GB max  

28 66592466 Euro GB max  

29 60110353 Euro GB max  

30 62022900 Euro GB max  

31 65691324 Euro GB max  
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32 60998699 Euro GB max  

33 67508946 Euro GB max  

34 60588805 Euro GB max  

35 65019205 Euro GB max  

36 67706482 Euro GB max Mobilus parašas 

37 61453292 Euro GB max Mobilus parašas 

38 61217673 Euro GB max Mobilus parašas 

39 66573944 Euro GB max  

40 67289618 Euro GB max Mobilus parašas 

41 67594489 Euro GB max  

42 69953043 Euro GB max  

43 60569681 Euro GB max  

44 60705450 Euro GB max  

45 60423199 Euro GB max  

46 67303681 Euro GB max  

47 60062637 Euro GB max  

48 60220440 Euro GB max Mobilus parašas 

49 67982709 Euro GB max Mobilus parašas 

50 61273091 Euro GB max  

51 67437689 Euro GB max Mobilus parašas 

52 67472575 Euro GB max  

53 67213172 Euro GB max  

54 61273096 Euro GB max  

55 61273095 Euro GB max  

56 68605355 Euro GB max  

57 63001967 Euro GB max  

58 68789172 Euro GB max  

59 67211664 Euro GB max  

60 61453290 Euro GB max  

61 61453291 Euro GB max  
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PRIEDAS Nr. 2. Mokėjimo plano, paslaugų ir nuolaidų aprašymai 
 

Mokėjimo planas  EURO GB MAX 

Standartinis mėnesio plano mokestis 27 €/mėn. be PVM 

Jums taikomas mėnesio plano mokestis nuolaidos suteikimo laikotarpiu 0 €/mėn. be PVM 

Jums mokėjimo planui suteikiamos nuolaidos suma yra lygi kainos skirtumui tarp standartinio mėnesio plano mokesčio ir Jums taikomo mėnesio plano mokesčio.  

Už plano mokestį suteikiama minučių skambinti ir SMS į visus Lietuvos tinklus Neribotai 

Už plano mokestį suteikiamas interneto duomenų kiekis naršymui Lietuvoje, GB/mėn.  
*Pasiekus mėnesio 50 GB limitą gali būti taikomas greičio ribojimas. 

Neribotai* 

Kartu su Mokėjimo planu suteikiamos papildomai apmokestinamos paslaugos  

Tarptautinis ir tarptinklinis ryšys 

Keliaujant ES/EEE šalyse išnaudoti megabaitai yra skaičiuojami iš mokėjimo plano suteikiamų interneto duomenų kiekių ir apmokestinami LR Ryšių reguliavimo 
tarnybos patvirtintais papildomais mokesčiais, kurie skelbiami www.bite.lt/verslui/paslaugos/rysys-uzsienyje/es-ir-eee. Viršijus ES/EEE šalyse suteiktą interneto 
duomenų kiekį, kiekvienas papildomas megabaitas, išnaudotas keliaujant ES/EEE šalyse, bus apmokestintas tuo metu galiojančiomis didmeninėmis reguliuojamų 
tarptinklinio ryšio paslaugų kainomis, skelbiamomis www.bite.lt. Naudojantis reguliuojamomis tarptinklinio ryšio paslaugomis gali būti taikomi ES leidžiami apribojimai, 
kurių aprašymą rasite žemiau. Keliaujant ES/EEE šalyse išnaudotos minutės ir SMS yra skaičiuojami iš mokėjimo plano suteikiamų kiekių ir papildomai nėra 
apmokestinami tol, kol nėra pažeisti ES leidžiami apribojimai, kurių aprašymą rasite žemiau. 

Skambučių, SMS/MMS iš Lietuvos į užsienį; skambučių, SMS/MMS į ne ES/EEE šalis keliaujant: (i) ne ES/EEE šalyse ir/ ar (ii) keliaujant ES/EEE šalyse; o taip pat, 
MB, išnaudotų keliaujant ne ES/EEE šalyse - kainos skelbiamos www.bite.lt.  

Kitos paslaugos 

Paslauga „Interneto apsauga“ (paslauga teikiama esant Lietuvoje). Paslauga aktyvuojama automatiškai su Mokėjimo planu. 
Norėdami atsisakyti - siųskite SMS su tekstu VIRUS, Nr. 1500 arba skambinkite Nr. 1501. Plačiau apie paslaugos naudojimosi 
sąlygas ir funkcionalumus www.bite.lt/verslui/sprendimai-verslui/interneto-apsauga. 

1,23 €/mėn. be PVM 

Paslauga „Ekrano draudimas“. Paslaugą reikia užsisakyti papildomai perkant naują telefoną iš BITĖS ir tik pirkimo dieną. Visos 
paslaugos teikimo ir naudojimosi sąlygos pateikiamos paslaugos užsakymo metu ir www.bite.lt/verslui/sprendimai-
verslui/ekrano-draudimas. 

2,99 €/mėn. be PVM 

Paslauga „Mobilusis elektroninis parašas“. Paslaugą reikia užsisakyti papildomai BITĖS salone. Visos paslaugos teikimo ir 
naudojimosi sąlygos pateikiamos paslaugos užsakymo metu ir www.bite.lt/verslui/paslaugos/elektroninis-parasas. 

0 €/mėn. be PVM 

Kiti tarifai 

MMS į visus Lietuvos tinklus 0,29 €/MMS be PVM 

Vienkartiniai mokesčiai 

Naudojimosi paslaugomis eigoje Jums gali būti pritaikytas: pakartotinio pajungimo mokestis; administravimo mokestis, atliekant numerio stabdymo ar perrašymo 
veiksmus; bei SIM kortelės mokestis, kuris taikomas pradėjus naudotis paslaugomis bei prireikus pakeisti SIM. Visų vienkartinių mokesčių kainos skelbiamos 
www.bite.lt.  

Papildoma informacija 

• Jūs pasinaudojote specialiu mūsų pasiūlymu ir gavote mokėjimo plano Mėnesio mokesčio nuolaidą, kuri galios visą šio susitarimo laikotarpį. Pasibaigus nuolaidos 
taikymo laikotarpiui, jums bus taikomas standartinis mokėjimo plano mėnesio mokestis. 

• Atsižvelgiant į tai, jog aukščiau numatytos nuolaidos suteikiamos Jums mainais už jūsų pasižadėjimą naudotis mūsų paslaugomis tam tikrą laiką ir įvertinus jūsų 
naudojamų paslaugų apimtis, Jums nutraukus šį susitarimą (ar jo dalį) anksčiau laiko, prašysime atlyginti mūsų tiesioginius nuostolius, t. y. grąžinti Jums faktiškai 
Susitarimo galiojimo metu suteiktas nuolaidas paslaugoms bei įrangai.  

• Pokalbiai Lietuvoje apmokestinami minučių tikslumu, o pokalbiai ES/EEE šalyse - sekundžių tikslumu. Išeinantiems skambučiams taikomas pradinis minimalus 
apmokestinamas laikas – 30 sekundžių, o priimami skambučiai apmokestinami nuo pirmos kiekvieno pokalbio sekundės. Išeinantys skambučiai iš ES/EEE į ne 
ES/EEE šalis yra apmokestinami minučių tikslumu. Interneto duomenų perdavimas Lietuvoje apvalinamas 100 KB tikslumu, ES/EEE šalyse 1 KB tikslumu, kitose 
šalyse 10 KB tikslumu.  Viename MB yra 1024 KB. Už mėnesio mokestį suteikiami GB yra skirti vienam kalendoriniam mėnesiui, todėl kiekvieną mėnesį skaičiuosime 
juos iš naujo. 

• Vieną SMS sudaro 160 standartinių lotyniškų simbolių, arba 70 simbolių, jei SMS tekste yra bent vienas ne lotyniškas simbolis. Viršijus SMS žinutės simbolių skaičių, 
SMS gali būti konvertuota į MMS. Plačiau apie SMS konvertavimo į MMS atvejus ieškokite www.bite.lt arba skambinkite nemokamu Nr. 1501. 

• Naudojantis neribotų pokalbių, SMS ir/ar neriboto mobiliojo interneto paslaugomis, galioja Bitės sąžiningo naudojimosi taisyklės, kurių išsamus aprašymas 
pateikiamas bendrosiose paslaugų teikimo sąlygose bei www.bite.lt/pagalba/apie-paslaugas/saziningo-naudojimosi-taisykles. 

• Jei nuspręsite pakeisti mokėjimo planą į mažesnį, pakeitimai įsigalios nuo kito mėnesio pirmos dienos, todėl iki paskutinės einamojo mėnesio dienos galėsite 
išnaudoti turėtus GB. Jei keisite mokėjimo planą į didesnį, pakeitimas įsigalios iš karto - einamąjį mėnesį gausite visą senųjų paslaugų kiekį, o papildomas GB kiekis 
bus paskaičiuotas proporcingai laikotarpiui iki einamojo mėnesio pabaigos.  

• Einamojo mėnesio sąskaitą ir likusį GB kiekį galite pasitikrinti paskambinę nemokamu Nr. 1500 arba savitarnoje www.mano.bite.lt.  

• Skambučiams į trumpuosius numerius taikomas standartinis tarifas – 0,09 €/min. be PVM, jei nėra nurodyta kitaip. 

Keliaujant ES/EEE šalyse taikomi apribojimai 

• Nuolatinė gyvenamoji vieta ar nuolatinis ryšys. Mokėjimo plano suteikiamas mobiliojo ryšio paslaugas galėsite naudoti keliaudami ES/EEE šalyse plane 
aprašytomis sąlygomis ir tarifais, jei nuolat gyvenate Lietuvoje arba turite pastovių ryšių su Lietuva, susijusių su dažnu ir ilgalaikiu buvimu Lietuvos teritorijoje. 
Siekdami užkirsti kelią piktnaudžiavimui ar neįprastam naudojimuisi paslaugomis, nesusijusiam su periodiniu keliavimu, galime jūsų prašyti pateikti įrodymus, jog 
gyvenate ar turite pastovių ryšių su Lietuva. Jums nepateikus tinkamo įrodymo, naudojimasis mobiliojo ryšio paslaugomis keliaujant ES/EEE šalyse bus 
apmokestintas didmeninėmis reguliuojamų tarptinklinio ryšio paslaugų kainomis, skelbiamomis www.bite.lt/verslui/sprendimai-verslui/sprendimai-biurui/rysys-
uzsienyje. 

• Interneto duomenų kiekio limitas. Taikomas tais atvejais, kai už mokėjimo plano mėnesio mokestį suteikiamas neribotas interneto duomenų kiekis. Limitas 
apskaičiuojamas mokėjimo plano mėnesio mokestį padalinus iš didžiausios leistinos didmeninės kainos už vieną GB ir gautą sumą padauginus iš dviejų. Išnaudojus 
interneto duomenų kiekio limitą, kiekvienas papildomas megabaitas apmokestinamas tuo metu galiojančiomis didmeninėmis reguliuojamų tarptinklinio ryšio 
paslaugų kainomis, skelbiamomis www.bite.lt.  

• Naudojimosi tarptinklinio ryšio paslaugomis apimtis ir buvimo kitose ES/EEE šalyse trukmė. Tuo atveju, jei per 4 mėnesių laikotarpį, atsižvelgdami į 
tvarkomus srauto duomenis, pastebėsime, kad (i) minučių, SMS/MMS arba duomenų išnaudojate daugiau ES/EEE šalyse nei Lietuvoje, ir tuo pačiu (ii) ES/EEE 
šalyse praleidžiate daugiau laiko nei Lietuvoje, tolesnis naudojimasis paslaugomis ES/EEE šalyse nuo įspėjimo dienos bus apmokestintas tuo metu galiojančiomis 
didmeninėmis reguliuojamų tarptinklinio ryšio paslaugų kainomis, skelbiamomis www.bite.lt, jei per 14 dienų įspėjimo laikotarpį situacija nepasikeis. Tokiu būdu 
apmokestinimas gali būti taikomas, jei i) SIM kortele Lietuvoje nesinaudojama ilgą laiką ir tai susiję su tuo, jog ji naudojama daugiausiai arba išimtinai keliaujant 
ES/EEE šalyse, arba (ii) tas pats asmuo turi ne vieną abonentą ir tarptinklinio ryšio paslaugoms naudoja keletą SIM kortelių. 
Dienos, kai abonentas buvo prisijungęs prie mobiliojo ryšio tinklo Lietuvoje yra priskiriamos buvimo Lietuvoje laikui. Dienos, kuriomis nebuvo prisijungta prie jokio 
tinklo (pvz. įrenginys buvo išjungtas), nevertinamos skaičiuojant buvimo Lietuvoje ir kitose ES/EEE šalyse trukmę. Naudojimasis paslaugomis ar buvimas ne ES/EEE 
šalyse yra prilyginamas naudojimuisi paslaugomis ar buvimui Lietuvoje. 

http://www.bite.lt/verslui/paslaugos/rysys-uzsienyje/es-ir-eee
http://www.bite.lt/
http://www.bite.lt/
http://www.bite.lt/verslui/sprendimai-verslui/interneto-apsauga
https://www.bite.lt/verslui/sprendimai-verslui/ekrano-draudimas
https://www.bite.lt/verslui/sprendimai-verslui/ekrano-draudimas
https://www.bite.lt/verslui/paslaugos/elektroninis-parasas
http://www.bite.lt/
http://www.bite.lt/
file:///C:/Users/FEKA/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/OECLIJ43/www.bite.lt/pagalba/apie-paslaugas/saziningo-naudojimosi-taisykles
http://www.mano.bite.lt/
http://www.bite.lt/verslui/sprendimai-verslui/sprendimai-biurui/rysys-uzsienyje
http://www.bite.lt/verslui/sprendimai-verslui/sprendimai-biurui/rysys-uzsienyje
https://www.bite.lt/verslui/paslaugos/rysys-uzsienyje
https://www.bite.lt/verslui/paslaugos/rysys-uzsienyje
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• Organizuotas perpardavimas. Nustačius, kad SIM kortelės yra organizuotai perparduotos asmenims, negyvenantiems Lietuvoje ir neturintiems kito pastovaus 
ryšio su Lietuva, galime nedelsiant imtis priemonių, pvz., apriboti naudojimąsi paslaugomis ar apmokestinti ES/EEE šalyse naudojamas paslaugas tuo metu 
galiojančiomis didmeninėmis reguliuojamų tarptinklinio ryšio paslaugų kainomis, skelbiamomis www.bite.lt. 

 
PRIEDAS NR. 3. Mokėjimo plano, paslaugų ir nuolaidų aprašymai 

 

Mokėjimo planas  Mobilusis neriboti GB 

Standartinis mėnesio plano mokestis 29 €/mėn. be PVM 

Jums taikomas mėnesio plano mokestis nuolaidos suteikimo laikotarpiu 0 €/mėn. be PVM 

Jums mokėjimo planui suteikiamos nuolaidos suma yra lygi kainos skirtumui tarp standartinio mėnesio plano mokesčio ir Jums taikomo mėnesio plano mokesčio.  

Už plano mokestį suteikiamas interneto duomenų kiekis naršymui Lietuvoje, GB/mėn.  Neribotai 

Kartu su Mokėjimo planu suteikiamos papildomai apmokestinamos paslaugos  

Tarptautinis ir tarptinklinis ryšys 

Keliaujant ES/EEE šalyse išnaudoti megabaitai yra skaičiuojami iš mokėjimo plano suteikiamų interneto duomenų kiekių ir apmokestinami LR Ryšių reguliavimo tarnybos 
patvirtintais papildomais mokesčiais, kurie skelbiami www.bite.lt/verslui/paslaugos/rysys-uzsienyje/es-ir-eee. Viršijus ES/EEE šalyse suteiktą interneto duomenų kiekį, 
kiekvienas papildomas megabaitas, išnaudotas keliaujant ES/EEE šalyse, bus apmokestintas tuo metu galiojančiomis didmeninėmis reguliuojamų tarptinklinio ryšio 
paslaugų kainomis, skelbiamomis www.bite.lt. Naudojantis reguliuojamomis tarptinklinio ryšio paslaugomis gali būti taikomi ES leidžiami apribojimai, kurių aprašymą rasite 
žemiau. Keliaujant ES/EEE šalyse išnaudotos minutės ir SMS yra apmokestinami pagal žemiau plane nurodytus skambučių/ SMS tarifus į visus Lietuvos tinklus tol, kol 
nėra pažeisti ES leidžiami apribojimai, kurių aprašymą rasite žemiau. 

Skambučių, SMS/MMS iš Lietuvos į užsienį; skambučių, SMS/MMS į ne ES/EEE šalis keliaujant: (i) ne ES/EEE šalyse ir/ ar (ii) keliaujant ES/EEE šalyse; o taip pat, MB, 
išnaudotų keliaujant ne ES/EEE šalyse - kainos skelbiamos www.bite.lt. 

Kitos paslaugos 

Paslauga „GPRS duomenų perdavimas per statinį IP adresą“. Paslaugą reikia užsisakyti papildomai BITĖS salone arba 
paskambinus Nr. 1501. Visos paslaugos teikimo ir naudojimosi sąlygos pateikiamos paslaugos užsakymo metu.  

2,48 €/mėn. be PVM 

Vienkartiniai mokesčiai 

Naudojimosi paslaugomis eigoje Jums gali būti pritaikytas: pakartotinio pajungimo mokestis; administravimo mokestis, atliekant numerio stabdymo ar perrašymo veiksmus; 
bei SIM kortelės mokestis, kuris taikomas pradėjus naudotis paslaugomis bei prireikus pakeisti SIM. Visų vienkartinių mokesčių kainos skelbiamos www.bite.lt.  

Papildoma informacija: 

• Jūs pasinaudojote specialiu mūsų pasiūlymu ir gavote mokėjimo plano Mėnesio mokesčio nuolaidą, kuri galios visą šio susitarimo laikotarpį. Pasibaigus  nuolaidos 
taikymo laikotarpiui, jums bus taikomas standartinis mokėjimo plano mėnesio mokestis. 

• Atsižvelgiant į tai, jog aukščiau numatytos nuolaidos suteikiamos Jums mainais už jūsų pasižadėjimą naudotis mūsų paslaugomis tam tikrą laiką, įvertinus jūsų įmonės 
abonentų skaičių bei naudojamų paslaugų apimtis, jums nutraukus šį susitarimą (ar jo dalį) anksčiau laiko, prašysime jūsų atlyginti mūsų tiesioginius nuostolius, t. y. 
grąžinti Jums faktiškai susitarimo galiojimo metu suteiktas nuolaidas paslaugoms bei įrangai.  

• Naudojantis neriboto mobiliojo interneto paslaugomis galioja Bitės sąžiningo naudojimosi taisyklės, kurių išsamus aprašymas pateikiamas bendrosiose paslaugų 
teikimo sąlygose bei https://www.bite.lt/pagalba/apie-paslaugas/saziningo-naudojimosi-taisykles. 

• Interneto duomenų perdavimas Lietuvoje apvalinamas 100 KB tikslumu, ES/EEE šalyse 1 KB tikslumu, kitose šalyse 10 KB tikslumu. Viename megabaite yra 1024 
kilobaitai. 

• Jei nuspręsite pakeisti mokėjimo planą į mažesnį, pakeitimai įsigalios nuo kito mėnesio pirmos dienos, todėl iki paskutinės einamojo mėnesio dienos galėsite išnaudoti 
turėtus GB. Jei keisite mokėjimo planą į didesnį, pakeitimas įsigalios iš karto - einamąjį mėnesį gausite visą senųjų paslaugų kiekį, o papildomas GB kiekis bus 
paskaičiuotas proporcingai laikotarpiui iki einamojo mėnesio pabaigos.  

• Už mėnesio mokestį suteikiami GB yra skirti vienam kalendoriniam mėnesiui, todėl kiekvieną mėnesį skaičiuosime juos iš naujo. 
• Einamojo mėnesio sąskaitą ir likusių GB kiekį galite pasitikrinti paskambinę nemokamu trumpuoju numeriu 1500 arba savitarnoje www.mano.bite.lt. 

Keliaujant ES/EEE šalyse taikomi apribojimai 

• Nuolatinė gyvenamoji vieta ar nuolatinis ryšys. Mokėjimo plano suteikiamas mobiliojo ryšio paslaugas galėsite naudoti keliaudami ES/EEE šalyse plane 
aprašytomis sąlygomis ir tarifais, jei nuolat gyvenate Lietuvoje arba turite pastovių ryšių su Lietuva, susijusių su dažnu ir ilgalaikiu buvimu Lietuvos teritorijoje. Siekdami 
užkirsti kelią piktnaudžiavimui ar neįprastam naudojimuisi paslaugomis, nesusijusiam su periodiniu keliavimu, galime jūsų prašyti pateikti įrodymus, jog gyvenate ar 
turite pastovių ryšių su Lietuva. Jums nepateikus tinkamo įrodymo, naudojimasis mobiliojo ryšio paslaugomis keliaujant ES/EEE šalyse bus apmokestintas 
didmeninėmis reguliuojamų tarptinklinio ryšio paslaugų kainomis, skelbiamomis www.bite.lt/verslui/sprendimai-verslui/sprendimai-biurui/rysys-uzsienyje.  

• Interneto duomenų kiekio limitas. Taikomas tais atvejais, kai už mokėjimo plano mėnesio mokestį suteikiamas neribotas interneto duomenų kiekis. Limitas 
apskaičiuojamas mokėjimo plano mėnesio mokestį padalinus iš didžiausios leistinos didmeninės kainos už vieną GB ir gautą sumą padauginus iš dviejų. Išnaudojus 
interneto duomenų kiekio limitą, kiekvienas papildomas megabaitas apmokestinamas tuo metu galiojančiomis didmeninėmis reguliuojamų tarptinklinio ryšio paslaugų 
kainomis.  

• Naudojimosi tarptinklinio ryšio paslaugomis apimtis ir buvimo kitose ES/EEE šalyse trukmė. Tuo atveju, jei per 4 mėnesių laikotarpį, atsižvelgdami į tvarkomus 
srauto duomenis, pastebėsime, kad (i) minučių, SMS/MMS arba duomenų išnaudojate daugiau ES/EEE šalyse nei Lietuvoje, ir tuo pačiu (ii) ES/EEE šalyse praleidžiate 
daugiau laiko nei Lietuvoje, tolesnis naudojimasis paslaugomis ES/EEE šalyse nuo įspėjimo dienos bus apmokestintas tuo metu galiojančiomis didmeninėmis 
reguliuojamų tarptinklinio ryšio paslaugų kainomis, skelbiamomis www.bite.lt, jei per 14 dienų įspėjimo laikotarpį situacija nepasikeis. Tokiu būdu apmokestinimas gali 
būti taikomas, jei i) SIM kortele Lietuvoje nesinaudojama ilgą laiką ir tai susiję su tuo, jog ji naudojama daugiausiai arba išimtinai keliaujant ES/EEE šalyse, arba (ii) 
tas pats asmuo turi ne vieną abonentą ir tarptinklinio ryšio paslaugoms naudoja keletą SIM kortelių. 
Dienos, kai abonentas buvo prisijungęs prie mobiliojo ryšio tinklo Lietuvoje yra priskiriamos buvimo Lietuvoje laikui. Dienos, kuriomis nebuvo prisijungta prie jokio tinklo 
(pvz. įrenginys buvo išjungtas), nevertinamos skaičiuojant buvimo Lietuvoje ir kitose ES/EEE šalyse trukmę. Naudojimasis paslaugomis ar buvimas ne ES/EEE šalyse 
yra prilyginamas naudojimuisi paslaugomis ar buvimui Lietuvoje. 

• Organizuotas perpardavimas. Nustačius, kad SIM kortelės yra organizuotai perparduotos asmenims, negyvenantiems Lietuvoje ir neturintiems kito pastovaus ryšio 
su Lietuva, galime nedelsiant imtis priemonių, pvz., apriboti naudojimąsi paslaugomis ar apmokestinti ES/EEE šalyse naudojamas paslaugas tuo metu galiojančiomis 
didmeninėmis reguliuojamų tarptinklinio ryšio paslaugų kainomis, skelbiamomis www.bite.lt. 

https://www.bite.lt/verslui/paslaugos/rysys-uzsienyje
http://www.bite.lt/verslui/paslaugos/rysys-uzsienyje/es-ir-eee
http://www.bite.lt/
http://www.bite.lt/
http://www.bite.lt/
https://www.bite.lt/pagalba/apie-paslaugas/saziningo-naudojimosi-taisykles
http://www.mano.bite.lt/
file:///C:/Users/FEKA/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/OECLIJ43/www.bite.lt/verslui/sprendimai-verslui/sprendimai-biurui/rysys-uzsienyje
https://www.bite.lt/verslui/paslaugos/rysys-uzsienyje
https://www.bite.lt/verslui/paslaugos/rysys-uzsienyje
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Techninės paslaugos teikimo sąlygos 

• Minimalus vidutinis paslaugos užtikrinamas greitis Bitės tinklu jungiantis prie Bitės ir kitų paslaugų tiekėjų tinklų siekia apie 16 kbps. 
• Paslaugos pateikiamumas - 95%. Paslaugos pateikiamumas – laikotarpis, skaičiuojamas per mėnesį, kada Jums užtikrinama galimybė naudotis paslauga. Techninės 

profilaktikos laikas, vertinant paslaugos pateikiamumą, nėra įskaičiuojamas į paslaugos neteikimo laikotarpį.  
• Užsisakydami šią paslaugą jūs patvirtinate, kad Jums yra žinoma mobilaus interneto paslaugos veikimo zona, taip pat esate informuoti, kad su naujausiais paslaugos 

veikimo zonos žemėlapiais galite susipažinti internete adresu www.bite.lt/apie/bites-rysys                                                                     
• Užsisakydami šią paslaugą jūs patvirtinate, kad Jums žinomi minimalūs reikalavimai naudojamai techninei ir programinei įrangai ir suprantate, kad mobiliojo interneto 

paslaugai gauti yra reikalinga: (i) mobiliojo ryšio duomenų perdavimo įranga, palaikanti EGPRS/GPRS/GSM 900/1800 ir/arba HSDPA/UMTS technologijas ir/arba 
LTE/LTE-Advanced technologijas; (ii) įrenginys su legalia operacine sistema, kurioje įdiegtas TCP/IP protokolas bei papildoma programinė įranga, užtikrinanti 
prisijungimą prie Bitė Lietuva tinklo; (iii) įsitikinti, kad naudojamas įrenginys yra suderinamas su mobiliojo ryšio įranga, taip pat, kad įrenginio operacinė sistema 
suderinama su mobiliojo ryšio įrangos programine įranga; (iv) įsitikinti, jog naudojamas įrenginys turi pakankamai resursų (procesoriaus spartos, operatyviosios 
atminties, standžiojo disko talpos) mobiliojo interneto paslaugos patikimam veikimui. 

• Užsisakydami šią paslaugą jūs patvirtinate, kad Jums yra žinoma įsigyjamos mobiliojo ryšio įrangos specifikacija ir reikalingi naudojamo įrenginio resursai, užtikrinantys 
programinės įrangos, reikalingos prisijungti prie UAB „Bitės Lietuva“ tinklo, veikimą. 

• Atkreipiame jūsų dėmesį į tai, kad naudojimosi mobilaus interneto paslauga metu turite įsitikinti ir imtis visų įmanomų priemonių, kad naudojamame įrenginyje nebūtų 
žalingų programų ir/arba virusų, kurie galėtų neigiamai veikti jūsų ir kitų UAB „Bitė Lietuva” tinkle esančių vartotojų mobiliojo interneto paslaugos naudojimą.    

 

 

 
 

PRIEDAS Nr. 4. „Išmanusis pokalbių valdymas“ paslaugos tarifai ir teikimo sąlygos 

 
Žemiau esančioje lentelėje surašyti Jūsų įmonės abonentai, kurie pasirinko „Išmanusis pokalbių valdymas“ paslaugas: 
 

Eil. 
Nr. 

Abonento numeris 
Laikotarpis, kuriam užsakoma paslauga 

1  Paslauga užsakoma  mėnesių. 

2  Paslauga užsakoma  mėnesių. 

3  Paslauga užsakoma  mėnesių. 

4  Paslauga užsakoma  mėnesių. 

5  Paslauga užsakoma  mėnesių. 

Suėjus numatytam laikui, paslauga yra atjungiama.  
 
Klientui, pasirinkusiam „Išmanusis pokalbių valdymas“ paslaugą, taikomi šie tarifai (kainos nurodytos € be PVM): 

Paslaugos Tarifai 

Standartinis mėnesio mokestis vienam abonentui 7.5 €/mėn. 

Jums taikomas mėnesio mokestis vienam abonentui 1.5 €/mėn. 

Standartinis diegimo mokestis vienam abonentui 150 € 

Jums taikomas diegimo mokestis vienam numeriui 0 € 

 
Atsižvelgiant į Jūsų pasižadėjimą naudotis mūsų paslaugomis lentelėje aukščiau numatytą laikotarpį, mokėjimo plano mėnesio mokesčiui ir vienkartiniam paslaugos 
diegimo mokesčiui Jums suteikiame nuolaidą, lygią skirtumui tarp šiame priede nurodytų standartinių įkainių ir Jums taikomų mokesčių dydžių. Jums atsisakius paslaugos 
anksčiau laiko, prašysime atlyginti mūsų tiesioginius nuostolius, t.y. grąžinti Jums suteiktas nuolaidas mėnesiniam plano mokesčiui ir vienkartiniam paslaugos diegimo 
mokesčiui. 
Nuolaida plano mėnesio mokesčiui bus taikoma visą lentelėje aukščiau numatytą minimalų naudojimosi paslaugomis laikotarpį. Pasibaigus šiam terminui, Jums bus 
taikomas standartinis mokėjimo plano mėnesio mokestis. 
 
1. „Išmanusis pokalbių valdymas“ paslaugos aprašymas 
„Išmanusis pokalbių valdymas“ yra daugialypė, VoIP pagrindu veikianti, išmanioji skambučių valdymo sistema. Leidžianti organizacijoms valdyti mobiliųjų ir stacionariųjų 
telefonų skambučius be papildomos programinės ir techninės įrangos. 
Skambučių valdymo sistemos galimybės: pokalbių įrašymas, Vidiniai (trumpieji) numeriai, adresatų grupės, balso meniu, garso pranešimai, konferenciniai 
skambučiai, balso paštas, skambučių maršrutai pagal tam tikrą logiką ar laiką, juodasis sąrašas, skambučio gavėjų eilė, pranešimai apie vykusius skambučius. 
Vartotojo sąsajos galimybės: momentinė aktyvacija, nuotolinis valdymas, integruotas kontaktų centras, integruotas medijos centras, SIP konfigūracija, skambučių 
registras, vizuali skambučių statistika, statistikos eksportas. 
 

Techninės „„Išmanusis pokalbių valdymas““ paslaugos teikimo sąlygos 
2. Paslaugos pateikiamumas - 99%. Paslaugos pateikiamumas – tai laikotarpis, skaičiuojamas per mėnesį, kada Jums užtikrinama galimybė naudotis paslauga. Techninės 

profilaktikos laikas, vertinant paslaugos pateikiamumą, nėra įskaičiuojamas į paslaugos neteikimo laikotarpį.  
3. BITĖ dės pastangas, kad „„Išmanusis pokalbių valdymas““ paslaugos techninė priežiūra būtų atliekama mažiausios tinklo apkrovos valandomis ir 
paslaugos sutrikimai būtų šalinami per kuo trumpesnį laiką.  
4. Abonentai, užsisakę paslaugą „Išmanusis pokalbių valdymas“, paslaugos funkcionalumą galės išnaudoti tik esant Lietuvos teritorijoje ir abonentams 
esant prisiregistravus prie Lietuvos teritorijoje esančių mobiliojo ryšio stočių. Esant Roaminge (prisijungus prie užsienio operatorių mobiliojo ryšio stočių) „Išmanusis 
pokalbių valdymas“ paslaugos teikiami funkcionalumai neveiks, o skambučiai veiks tokiu pačiu principu, kaip be „Išmanusis pokalbių valdymas“ paslaugos. 
5. Pagalba ir išsamesnė informacija apie „„Išmanusis pokalbių valdymas““ paslaugą teikiama paskambinus į klientų aptarnavimo centrą telefonu +37069923230/ 1501.  

Naudojimosi „„Išmanusis pokalbių valdymas““ paslauga apribojimai 
6. BITĖ neatsako ir negali suteikti garantijos ar kito panašaus užtikrinimo, susijusio su trečiųjų asmenų įranga, ryšių bei kitomis paslaugomis (įskaitant, bet 
neapsiribojant elektroninio pašto paslaugomis) ir prieiga prie susietų bei kitų tinklalapių ir BITĖ nėra atsakinga už pateiktų pretenzijų dėl problemų, susijusių su susietais 
ar kitais tinklalapiais, trečiųjų asmenų informacija arba trečiųjų asmenų programine įranga, ryšio ar kitomis paslaugomis, sprendimą.  
7. BITĖ neatsako už Jūsų patirtą žalą/nuostolius, kurie atsiranda, kai „„Išmanusis pokalbių valdymas““ paslaugai teikti naudojamos programinės įrangos analizės, 
konsultavimo, įdiegimo, konfigūravimo, testavimo, aptarnavimo, mokymų, priežiūros ir kitas paslaugas, reikalingas šios programinės įrangos veikimui, teikia ne BITĖ.  
8. BITĖ neatsako už apsaugos priemonių, leidžiančių kontroliuoti priėjimą prie „„Išmanusis pokalbių valdymas““ telefono, įrengimą ir „„Išmanusis pokalbių valdymas““ 
telefone esančios asmeninės informacijos saugumą. 
9. Atkreipiame Jūsų dėmesį į tai, kad „Išmanusis pokalbių valdymas“ telefonas(-ai), „Išmanusis pokalbių valdymas“ paslauga ir (ar) „Išmanusis pokalbių valdymas“ 
paslaugai teikti naudojama programinė įranga bei SIM kortelės, gali būti naudojamos išimtinai Jūsų poreikiams ir negali būti perparduodamos ar kitu būdu platinamos 
tretiesiems asmenims. 
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SPECIALIOSIOS PASLAUGŲ TEIKIMO SĄLYGOS Nr. CMEP2021-10-08_02 
2021 m. Spalio  mėn. 08 d., Vilnius 

 

Jūsų parašas:            A.V. 
  (Įmonės vadovo ar jo įgalioto asmens vardas, pavardė ir parašas, data)   

 

BITĖS parašas:        
Grigalius Kalvaitis   Monika Šerpytienė A.V. 

  (BITĖS atstovo vardas, pavardė ir parašas)   
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10. Naudodamiesi paslauga „Išmanusis pokalbių valdymas“, tvarkydami Asmens duomenis, turite savo lėšomis užtikrinti tvarkomų asmens duomenų apsaugą, 
įgyvendinti tinkamas technines ir organizacines priemones, skirtas apsaugoti tvarkomus asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteisėto sunaikinimo, sugadinimo, 
pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteisėto tvarkymo. Šios priemonės turi užtikrinti reikiamą apsaugos lygį, kuris atitiktų tvarkomų Asmens 
duomenų pobūdį ir jų tvarkymo keliamą riziką bei kuris yra tinkamas atsižvelgiant į techninių galimybių išsivystymo lygį; įgyvendinimo sąnaudas; duomenų tvarkymo 
pobūdį, apimtį, kontekstą ir tikslus ir tvarkymu keliamą riziką fizinių asmenų, kurių asmens duomenys yra tvarkomi, teisėms ir laisvėms. BITĖ neatsako už Jūsų patirtą 
žalą/nuostolius, kurie atsiranda dėl  netinkamo asmens duomenų tvarkymo naudojantis paslauga „Išmanusis pokalbių valdymas“.  

Norime atkreipti Jūsų dėmesį 
11. BITĖ pasilieka teisę keisti šioje sutartyje numatytus įkainius bei bazinius „Išmanusis pokalbių valdymas“ paslaugų funkcionalumus, informuodama Jus apie tai ne 
vėliau nei prieš 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų. 
12. BITĖ pasilieka teisę nutraukti „Išmanusis pokalbių valdymas“ paslaugos teikimą, raštu įspėjusi Jus prieš 6 mėn 
13. „Išmanusis pokalbių valdymas“ paslauga gali būti teikiama tol, kol naudojatės BITĖS elektroninių ryšių paslaugomis. 
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BITĖS informacija: Jūsų informacija: 

Įmonės pavadinimas 
UAB „Bitė Lietuva” 

Regiono vadovas 
Grigalius Kalvaitis 

Įmonės pavadinimas 
Elektrėnų savivaldybės viešoji 
biblioteka 

Įmonės vadovo vardas, pavardė 
Rokas Gulbinas 

Įmonės adresas  
Žemaitės g. 15,  
LT-03118 Vilnius 

Vadybininko vardas, pavardė 
Monika Šerpytienė 

Įmonės adresas  
Draugystės g. 2, Elektrėnai 

Kontaktinis telefono numeris 
+370 67982709 

Įmonės kodas 
110688998 

Kontaktinis telefono numeris 
+370 67202567 

Įmonės kodas 
188207697 

Kontaktinis el. paštas  
Rokas.gulbinas@esvb.lt 

 

 

Sutinku, kad BITĖ tvarkytų mano duomenis tiesioginės rinkodaros tikslu ir ateityje mano nurodytais 
kontaktais susisiektų su manimi dėl BITĖS ir BITĖS grupės įmonių teikiamų paslaugų ar įrangos. 

 

Telefono numeris El. paštu Telefonu SMS žinute 

+370 67982709 Rokas.gulbinas@esvb.lt   

    

    

    

 
 

Man suprantama, kad tapus ar esant BITĖS klientu, siekdama pateikti labiau pritaikytus pasiūlymus, BITĖ gali 

panaudoti mano ir BITĖS sudarytose sutartyse pateiktus, su sutarčių vykdymu susijusius paslaugų naudojimo, 

įrangos, naršymo ir lokacijos duomenis (su toliau pateiktu tvarkomų duomenų sąrašu susipažinau). Suprantu, 

kad pagal pirmiau išvardytus duomenis galiu būti priskirtas atitinkamai klientų kategorijai, bet tik tam, kad galėčiau 

gauti būtent man tinkamiausius pasiūlymus. 
 
 
Žinau, kad, kiek tai susiję su tiesiogine rinkodara, turiu teisę susipažinti su savo duomenimis, reikalauti ištaisyti neteisingus, neišsamius, netikslius 
savo asmens duomenis, reikalauti apriboti duomenų tvarkymo veiksmus (išskyrus saugojimą) ar sunaikinti duomenis (kai atšaukiamas sutikimas), taip 
pat turiu teisę į duomenų perkeliamumą (gauti asmens duomenis iš BITĖS arba prašyti perduoti duomenis nurodytam valdytojui). 

Esu informuotas, kad mano duomenis tiesioginės rinkodaros tikslu BITĖ tvarkys 5 (penkerius) metus nuo atitinkamo sutikimo užfiksavimo momento, 
nebent šis terminas mano pritarimu būtų pratęstas. 

Suprantu, kad, norėdamas pakeisti savo sutikimo apimtį, turėdamas klausimų ar nusiskundimų dėl duomenų tvarkymo, galiu kreiptis į BITĘ klientų 
aptarnavimo telefonu 1501 (nemokamai) arba el. paštu bendraukime@bite.lt, taip pat galiu parašyti BITĖS duomenų apsaugos pareigūnui el. paštu 

duomenu.apsauga@bite.lt. Be to, turėdamas nusiskundimų, galiu kreiptis į Valstybinę duomenų apsaugos inspekciją. 

Suvokiu savo teisę bet kuriuo metu atšaukti sutikimą paskambinęs pirmiau nurodytu telefonu arba atvykęs į BITĖS klientų aptarnavimo skyrių. 

Suprantu, kad BITĖS grupės įmonėmis laikomos tokios antrinės įmonės kaip „AS TV Play Baltics“ (įmonės kodas 10308880) ir kitos įmonės, nurodytos 
www.bite.lt. 

BITĖS tvarkomų duomenų tiesioginės rinkodaros tikslu sąrašas: vardas; pavardė; įmonės pavadinimas ir kodas (taikoma juridiniams asmenims); paso 
ar asmens tapatybės kortelės numeris; kontaktinis adresas; registracijos adresas; telefono numeris; el. pašto adresas; kliento kodas; informacija, 
susijusi su klientui suteiktu mobiliuoju telefonu ar kita įranga (įrangos numeris, IMEI ir pan.); informacija apie pasirinktą planą, nuolaidas ir 
įsipareigojimus; duomenys, susiję su paslaugų naudojimu (sąskaitos dydis, pokalbių kiekiai, interneto duomenų naudojimas, mokėjimo terminai ir kita 
mokėjimo informacija, užsakymų numeriai ir pan.); naršymo BITĖS tinklalapyje duomenys; lokacijos duomenys; kliento įrenginio tipas ir kiti su įrenginiu 
susiję techniniai duomenys. Išsamus tvarkomų duomenų sąrašas pateikiamas www.bite.lt. 

 

Pasirašydamas patvirtinu, jog šis sutikimas visiškai atitinka mano laisva valia išreikštus pasirinkimus. 
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