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PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

2015 m. rapkridio l& a. N,.o-l)tlx'tl1fj-s6-o$
Vilnius

Informatikos ir ry5iq departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalq
ministerijos (toliau - Klientas), atstovaujamas direktoriaus Evaldo Serbentos, ir V[
,,Infostruktnra.. (toliau - Paslaugq teik€jas), atstovaujamas l. e. p. direktoriaus Dariaus DiZgalvio'

toliau kartu ar atskirai vadinami Salimis, vadovaudamiesi Turto valdymo ir Ukio departamento prie

Lietuvos Respublikos vidaus reikalq ministerijos Informaciniq technologijq vieSojo pirkimo

komisijos posedZio 2015 m. spalio 6 d. protokolu P-2E4-IRD-SD6-43-8, sudare Siq paslaugq

teikimo sutarti (toliau - Sutartis).

1. SUTARTIESDALYKAS

l.l. Paslaugq teik€jas isipareigoja Sutartyje nustaq omis s4lygomis ir tvarka pagal Kliento
faktini poreiki teikti Bendrojo naudojimo viesojo elektroninio rySiq tinklo paslaugas (toliau -
paslaugos), kuriq specifikac[ja nurodyta Sutarties priede - Paslaugq specifikacijoje (toliau -
Sutarties priedas), o Klientas isipareigoja Sutartyje nustaq4omis sqlygomis ir tvarka priimti tinkamai

suteiktas paslaugas ir Paslaugq teikejui sumoketi uZjas.

2. PASLAUGU IKAINIAI IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Sutarties kaina - iki 9 542,24 Eur (iki devyniq tiikstanEiq penkir; Simtq

keturiasdesimt dviejq eurq ir dvidesimt keturiq euro centU), iskaitant pridetines vertes mokesti

(toliau - PVM). Detalios paslaugq kainos (ikainiai) nurodltos Sutarties priede.

2.2. I paslaugq kainas (ikainius) iskaitomi visi mokesdiai ir rinkliavos bei kitos i5laidos,

susijusios su tinkamu Sutarties \rykdymu.
2.3. Pastaugq kainos (ikainiai) negali biiti keidiamos per visq Sutarties galiojimo laikq

isskyrus Sutartyje numaBtus atvejus.
2.4. Tinkamai ir fakti5kai suteiktq paslaugq perdavimas ir priemimas iforminamas paslaugq

perdavimo-priemimo aktais, kurie Sutartyje nustatyta tvarka pasira5omi Paslaugq teikejo ir Kliento

ir tik del tokiq paslaugq, kurios atitinka Sutartyje ir Sutarties priede nurodltus reikalavimus.

2.5. UZ tinkamai ir faktiskai suteiktas paslaugas Klientas su Paslaugq teikdju atsiskaito

mokOjimo pavedimu, pinigus pervesdamas ! Sutartyje nurodytq Paslaugq teikejo atsiskaitomql4

s4skaiq ne veliau kaip per 30 (trisde5imt) dienq nuo paslaugq perdavimo--priemimo akto

pasira5ymo ir teisingos PVM s4skaitos fakt[ros gavimo dienos.

2.6. Paslaugq kainos (ikainiai) Sutarties galiojimo laikotarpiu turi buti perskaidiuojamos

(didinamos ar maiinamos) pasikeitus (padidCjus ar sumaZejus) PVM tarifui, kuris turejo tiesiogin6s

itakos paslaugq kainoms ([kainiams). Salims rastiskai susitarus ir ne vdliau kaip iki paslaugrl

perdavimo-priemimo akto pasira5ymo dienos, perskaidiuojamos tik tos paslaugq kainq (ikainiq)

dalys, kurioms turejo itakos PVM tarifas ir tik pasikeitusio mokesdio dydziu. Paslaugq kainq

(ikainiq) perskaieiavimq del pasikeitusio (padidejusio ar sumazejusio) PVM tarifo inicijuoja
Paslaugq teikejas, kreipdamasis i Klient4 raStu, pateikdamas konkredius skaidiavimus ddl

pasikeitusio mokesdio itakos paslaugq kainoms (ikainiams). Klientas taip Pat turi teisg inicijuoti
paslaugq kainq (ikainiq) perskaidiavim4 del pasikeitusio (padidejusio. ar sumaZejusio) PVM tarifo.
iaslaugq kainq likainiq; perskaidiavimas iforminamas Sutarties Saliq pasiraSomu susitarimu,

kuriame uzfiksuojamos perskaidiuotos paslaugq kainos (ikainiai) bei Sio perskaidiavimo

isigaliojimo s4lygos.
. '-'?.7. 

Paslaugq lkainiq perskaidiavimas del kitq mokesdiq pasikeitimo nebus atliekamas.
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3. SALIUISIPAREIGOJIMAI

3.1. Paslaugq teikejas isipareigoja:
3.1.1. Sutartyje ir Sutarties priede nustatlta warka, s4lygomis ir terminais 12 menesiq nuo

Sutarties [sigaliojimo dienos (! 5i termin4 [skaidiuojamas IP adresq migracijos laikotarpis) teikti
Sutarties ir Sutarties priedo reikalavimus atitinkandias paslaugas nuo Sutarties isigaliojimo, adresu:

Sventaragio g. 2, Vilnius ir Zirmunq g. lD, Vilnius;
3.1.2. tinkamai ir fakti5kai suteikus p.Blaugas, pateikti Klientui pasiraSyt4 paslaugq

perdavimo-priemimo akt4 bei PVM s4skait4 fakt[q;
3.1.3. ne vdliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties isigaliojimo dienos paskirti

kompetenting4 asmen!, kuris butq atsakingas uZ rySiq su Kliento paskirtu atstovu palaikymq ir apie
ji raitu informuoti Klient4;

3.1.4. nedelsdamas (ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas) ra5tu informuoti Klient4:
3.1.4.1. jei laiku negali suteikti paslaugq;
3.1.4.2. apie pasikeitusius savo rekvizitus, teisini status+ paskirt4 atstovq;
3.1.5. kilus Saliq gindui ddl Sutarties, ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo gindo

kilimo dienos, deleguoti atstov4 sprgsti gindo;
3.1.6. gavgs Sutarties 3.2.3 punkte numaq{A Kliento rastisk4 atsisakym4 priimti paslaugas,

per Kliento nurody4 terminq igyvendinti Kliento reikalavimq nurodyt4 Sutarties 4.2.2 punkte;

3.1.7. laikyis konfidencialumo isipareigojimq, neatskleisti tretiesiems asmenims jokios
informacijos, gautos vykdant Sutarti, i5skyrus tiek, kiek tai reikalinga Sutarties vykdymui, o taip pat

nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams ar trediqjq asmenq poreikiams. Visa Kliento
Paslaugq teikejui suteikta informacija yra laikoma konfidencialia, nebent Klientas ra5tu patvirtins,
kad tam tikm pateikta informacija n6ra konfidenciali. Konfidencialia taip pat nera laikoma
informacija, kuri buvo vie5ai prieinam4 arba Paslaugq teikOjas gali dokumentais irodlti, kad

informacija jam buvo teisdtai Zinoma arba buvo pateikta trediqlq asmenq, turejusiq raStu patvirtint4
teisg atskleisti konfi denciali4 informacijq.

3.2. Klientas isipareigoja:
3.2.1. sumok€ti Paslaugq teikejui uZ tinkamai ir fakti5kai suteiktas paslaugas Sutartyje

numaq/ta tvarka ir sqlygomis;
3.2.2. telkti Paslaugq teikCjui Sutardiai vykdyti pagristai reikaling4 informacij4;
3.2.3. ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo pasira$to paslaugq perdavimo-

priemimo akto gavimo dienos priimti faktiSkai ir tinkamai suteiktas paslaugas, pasira5ydamas

paslaugq perdavimo-priemimo aktq arba ra5tu informuoti Paslaugq teikej4 apie atsisakym4 priimti
paslaugas, nurodydamas suteiktq paslaugq triikumus ir sprendimq nurodyt4 Sutarties 4.2.2 punkte'

3.2.4. ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties isigaliojimo dienos paskirti
kompetenting4 asmeni, kuris biitq atsakingas uZ ry5iq su Paslaugq teikejo paskirtu atstovu
palaikymq, ir apie ji ra5tu informuoti Pastaugq teikejq;

3.2.5. kilus Saliq ginEui del Sutarties, ne vdliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginf,o

kilimo dienos deleguoti atstovE sprgsti gindo;
3.2.6. nedelsdamas (ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas) ra5tu prane5ti Paslaugq teikejui

apie savo pasikeitusius rekvizitus, teisini statusq, paskirtq atstov4.

4. SALryTEISES

4.1. Paslaugq teikejas turi teisg:
4. I .1 reikalauti, kad Klientas priimtq tinkamai ir faktiskai suteiktas paslaugas arba atsisakyi

vykdyti Sutarti, jeigu Klientas, paZeisdamas savo isipareigojimus, nepriima ar atsisako priimti
tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas;

. .4.1.2 reikalauti i5 Kliento sumokdti uZ tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas Sutartyje
nurotlyta warka. s4lygomis ir terminais.

''4.2. Klientas turi teisg:
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4.2.1 nemok€ti uZ tinkamai ir fakti5kai suteiktas paslaugas, jeigu PVM s4skaitoje faktiiroje

nurodyta neteisinga suma (kol bus i5siai5kinta su PaslaugU teikCju ir PVM s4skaitoje faktiiroje bus

nurodyta teisinga suma);
4.2.2 nustatgs paslaugq trukumus, reikalauti, kad Paslaugq teikcjas neatlygintinai pa5alintq

paslaugq tntkumus per Kliento nustatJ^4 termin4 ir (arba) atlygintq nuostolius, susijusius su

netinkamu Sutarties vykdymu;
4.2.3 priskaidiuotu netesybq sumos dydziu maZinti savo piniging prievolg Paslaugrl teikejui.

5. SALryATSAKOMYBE

5.1. UZ lsipareigojimq, prisiimtq Sutartimi, nevykdym4 arba netinkam4 vykdym4 Salys

atsako lstatymq nusta[ta tvark4 atsiZvelgdamos i Sutartyje nustatytus ypatumus.

5.2. Paslaugq teikejas atsako uZ visus pagal Sutarti prisiimtus isipareigojimus, nepaisant to,

arjiems vykdyti bus pasitelkti tretiej i asmenys.
5.3. Paslaugq teik€jas Sutarties vykdymui pasitelkia savo pasiUlyme nurodltus subteikdjus.

Paslaugq teikejo nurodyi subteikejai gali vykdyti tik tas veiklas, kurias Paslaugq teikejas nurode

savo pasiiilyme. Toks nurodymas nekeidia pagrindinio Paslaugq teikejo atsakomybes d€l Sutarties

ivykdymo. Sutarties rykdymo metu, kai subteikejai netin[amai vykdo isipareigojimus Paslaugq

teikejui, taip pat tuo atveju, kai subteikdjai nepajegtis vykdl,ti isipareigojimq Paslaugq teikejui del

i5keltos restruktiirizavimo, bankroto bylos, bankoto proceso vykdymo ne teismo tvarka, inicijuotos
priverstinio tikvidavimo ar susitarimo su kreditoriais proceduros arba jiems vykdomq analogiskq

procedUrq, Paslaugq teikejas gali pakeisti subteikejus. Apie tai Paslaugq teik6jas i5 anksto raSlu turi

informuoti Klient6 nurodydamas subteikejq pakeitimo prieZastis ir busimus subteikdjus.

Pasitelkdamas ir veliau keisdamas subteikejus Paslaugq teikejas turi uZtikinti, kad subteikdjq

kvalifikacija ),ra tinkamq jie yra pajdgus ir kompetentingi tinkamam jiems pavestq uZduodiq

vykdymui. Prie5 duodamas sutikim4 keisti subteik0jus, Klientas turi teisg patikrinti naujq, Paslaugq

teikejo pasitilyme nenurodytq, subteikejq kvalifikacij4. Subteikejq keitimas [forminamas abiejq

Sutarties Saliq pasiraSomu susitarimu. Sis susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.
5.4. Nei viena i5 Saliq n6ra atsakinga uZ lsipareigojimq nerykdym4 ar netinkam4 vykdymq

jeigu juos vykdli trukdd nenugalima jega (force majeure). Tokiu atveju Salis, del nenugalimos
jOgos negatinti rykdyti savo lsipareigojimq, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai'

nuiodydama aplinkybes, kurios trukdo jai vykdli sutartinius isipareigojimus, ir sutartinius

isipariigoj imus, kuriqji negal6s vykd1.ti. Tokiu arveju prievoliq vykdymas sustabdomas, kol isnyks

minetos aplinkyb6s. Jeigu Sio pranesimo kita Salis negauna per proting4 laik4 po to, kai Sutarties

nelrykdziusi salis suZinojo ar tur6jo suzinoti apie nenugalim4 jeg4 lemiandias aplinkybes, tai

pastaroj i Satis privalo atlyginti kitai Saliai del negauto pranesimo susidariusius nuostolius.' 
5.5. Paiibaigus ninugalim4 j€g4 lemiandioms aplinkybems, Salis, del nenugalimos j0gos

negalejusi vykdyti iavo isipaieigojimq, privalo nedelsdama pranesti apie Ai ki ^j Satiai ir atnaujinti

savo isipareigojimq vykdym4. Tadiau tais atvejais, kai dil nenugalimos jegos Salis nevykdo savo

sutartiniq isilareigojimq daugiau kaip 30 (trisdesimt) dienq, kita salis turi teisg nedelsdama

nutraukti Sutarti, pranesdama kitai Saliai apie tai raStu.

5.6. Jei Paslaugq teikejas nevykdo ar netinkamai vykdo sutartinius isipareigoj imus, apie

kuriuos Paslaugq teikejas buvo rajtiskai lspetas, tadiau per Kliento nusbq q termin4 nepasalino

paslaugq teikimo trukumq, Kliento reikalavimu moka Klientui 5 (penkiq) procentq nuo visos

Sutarties kainos, nurodyos Sutarties 2.1 punkte, dydZio baud4.

6. SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

6.1. Sutarties ivykdymas turi b[ti uZtikrintas Paslaugq teikcjui pateikiant Lietuvos
Respublikoje ar uZsienyje registruoto banko garantij4 (original4), kurioje nurodlta suma turi b[ti ne

maZeSne kaip 3 000 (trys t0kstandiai) eurq. Banko garantija Paslaugq teikejas garantuoja, kad

Klietitui bus atlyginti nuostoliai, atsiradg paZeidus Sutarti del Paslaugq teikejo kaltes.

;
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6.2. Banko garantija (originalas) turi b[ti pateikiama ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo

dienas po Sutarties pasirasymo ir turi galioti vis4 Sutarties vykdymo laikotarpi (iskaitant visus

Sutarties pratgsimus).
6.3. Jeigu Paslaugq teikejas per nustatlt4 termin4 nepristato Klientui banko garantijos

(originalo) laikoma, kadjis atsisako sudaryti (arba pratqsti) Sutarti.
6.4. Banko garantija (originalas), Paslaugq teikejui papra5ius, gr4linama pasibaigus jos

galiojimo laikui arba Paslaugq teikejui tinkamai lvykdZius visus sutartinius isipareigojimus
(priklausomai nuo to, kuris i5 nurodyq ivykiq bus ankstesnis).

6.5. Jeigu Paslaugq teikejas laiku nejvykdo isipareigojimq ir Klientas pasinaudoja garantij4
tuomet Paslaugq teikejas privalo pratQsti arba pateikti naujq Sutarties ivykdymo uZtikrinimq jeigu
ketina teikti paslaugas.

7. SUTARTIES GALIOJIMAS

7.1. Sutartis isigalioja Sutarties irykdymo uZtikinimo, nurodyto Sutarties 6.1 punkte,
pateikimo dien4 ir galioja 12 (dvylika) menesiq. Abipusiu Saliq susitarimu Sutartis numaq/tq
paslaugq teikimui tomis padiomis s4lygomis gali buti pratgsta du kartus, tadiau Sutarties su

pratgsimais bendras galiojimo terminas negali b[ti ilgesnis (aip 36 (trisdeSimt 5e5i) menesiai.
7.2. Jeigu viena i5 Sutarties Saliq nevykdo sutartiniq lsipareigojimq ar juos vykdo

netinkamai, ir tai yra esminis Sutarties paZeidimas, kita Salis gali viena5ali5kai nutraukti Sutarti,
ra5tu ispejusi apie tai kit4 Sali priel l0 (de5imt) darbo dienq ir pateikusi pagristus mot,ryus.

7.3. Klientas turi teisg vienaSali5kai nutraukti Sutarti, apie tai prane5gs Paslaugq teik€jui
raStu prie5 20 (dvideSimt) darbo dienq. Siuo atveju Klientas privalo sumoketi Paslaugq teikejui
kainos dalj, proporcing4 suteiktoms paslaugoms, ir atlyginti kitas protingas i5laidas, kurias Paslaugq

teikdjas, noredamas ivykdli Sutarti, padare iki pranesimo apie Sutarties nutraukim4 gavimo i5

Kliento momento. Klientas turi teisg, netaikydama Sutartyje numat)'to 20 (dvideiimt) dienq

ispijimo termino, nutraukti Sutarti tuo atveju, kai Sutarties ivykdymo uZrikrinim4 iSdavgs ukio
subjektas negali ivykdyti savo isipareigojimq, o Paslaugq teikejas, Klientui ra5tu pareikalavus,
nepateikia naujo Sutarties jvykdymo uitikinimo tomis padiomis s4lygomis, kaip ir ankstesnysis.

7.4. Sutartis bet kada gali b[ti nutraukta ra5ti5ku abiejq Saliq susitarimu.

8. KITOS SALYGOS

8.1. Sutarties s4lygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali bUti keiEiamos, i5sklrus tokias
Sutarties s4lygas, kurias pakeitus nebEtq paZeisti Lietuvos Respublikos vieSqiq pirkimq istatymo 3

straipsnyje nustatyti principai ir tikslai, ir tokiems Sutarties s4lygq pakeitimams yra gautas Vie5dq
pirkimq tamybos sutikimas. Salims susitarus det Sutarties s4lygq keitimo, Klientas kreipiasi i
Vie5qjq pirkimq tamybq su pra5ymq pritarti Sutarties s4lygq pakeitimams. Gavus Vie5qlq pirkimq
tarnybos-pritarimq visi Sutarties pakeitimai galioja tik tada, kai jie sudaryti raStu ir pasimSt'ti Saliq

[gatiotq atstovq. Sutarties s4lygq keitimu nebus laikomas Sutarties s4lygq koregavimas joje
numatltomis aplinkybemis, jei Sios aplinkybes nustatlos aiSkiai ir nedviprasmi5kai.

8.2. Saliq tarpusavio santykiai, neaptarti Sutartyje, reguliuojami Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso ir kiq teises aktq nustaqda tvarka.

8.3. Visi gindai, kylantys i5 Sutarties, sprendZiami gera valia ir bendru Sutarties Saliq
sutarimu. Nepavykus gindo iSsprgsti derybomis per 30 (trisdeSimt) dienq nuo derybq pradZios, bet

koks gindas sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose. Derybq pradZia laikoma diena, kuri4
viena i5 Sutarties Saliq pateikd pra5ymq raltu kitai Saliai su siiilymu pradeti derybas.

8.4. Sutardiai ai5kinti bei gindams sprgsti taikoma Lietuvos Respublikos teise.
8.5. Sutarties Salys susiraSineja lietuviq kalba. Visi prane5imai, sutikimai ir kitas

susiZinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pa_gal 5i4 Sutart!, bus laikomi galiojandiais ir iteiktais
tinkbinai, jeigu yra asmeni5kai pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas apie gavim4 arba iSsiqsti
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registmotu paltu, faksu, elektroniniu paltu (patvirtinant gavim4) toliau nurodlais adresais ar fakso

nr.ineriais, kiais adresais ar fakso numeriais, kuriuos nurode viena Salis, pateikdama pranesim4.

8.6. Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais, turindiais vienodq teising galiq po vien4

kiekvienai Saliai.
8.7. Sutarties neatskiriamas priedas - Paslaugq specifikacij4 3 lapai (Sutarties priedas)'

9. SALTREKVIZITAT

KLIENTAS PASLAUGUTEIKEJAS

Informatikos ir rySiq departamentas prie Vt ,'INT'OSTRUKTORA"
Lietuvos Respublikos vidaus reikalg
ministerijos

U

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniq
asmenq registre, kodas 188774822
Sventaragio g. 2. LT-O1510 Vilnius
Tel. (8 5) 27t 7177
Faks. (8 5) 27r 89 2l
El. p. ird@vrm.lt
A.s. LT07 7300 0100 9338 1636

,,SwedbanK', AB
Banko kodas 73000

Evaldas

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniq
asme.nq registre, kodas 121738687
PVM moketojo kodas LT217386811
Pilies g. 23l15, LT-01123 Vilnius
Tel. (8 s) 239 t7 79
Faks. (8 5) 279 13 3l
El. paStas: livijus.pirockinas@infostruktiira.lt
A. s. LT78 7044 0600 0090 8457
SEB bankas
Banko kodas 70440
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