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2021 m. lapkri¢io 15 d. Informacinés sistemos tobulinimo paslaugy
pirkimo — pardavimo sutarties
Nr. VP07-21/11/15-1 / D21-009

1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

Savoka, terminas

ApraSymas

DPSDR DraudZiamyjy privalomuoju sveikatos draudimu registras

EMI Elektroniné medicininé istorija

ESPBI E. sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiira

LR Lietuvos Respublika

SPIIS VieSosios jstaigos Vilniaus rajono centrinés poliklinikos informaciné
sistema VRCP IS

PSSD IS Paciento sveikatos stebéjimo dienyno informaciné sistema

Tai yra perkama informaciné sistema, skirta ,sveikatos priezitros
kokybés ir prieinamumo gerinimui tikslinéms gyventojy grupéms,
jgyvendinant inovatyvius ir efektyvius sveikatos prieiiiros modelius*

Informacinés sistemos

Poliklinikos darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutartj, kuriam suteikta

naudotojas teisé naudotis informacingés sistemos i3tekliais jo funkcijoms vykdyti

IS Informaciné sistema

PO Perkandioji organizacija

SP] Sveikatos prieZiliros jstaiga - vieSoji jstaiga Vilniaus rajono centriné
poliklinika

Tiekéjas Paslaugy tiekéjas, kuris diegs bei i¥mokys naudotojus dirbti su jdiegta

informacine sistema

2. Rengimui panaudoty teisés akty sarasas

2.1. Tiekejas teikdamas paslaugas ir prekes turi atsizvelgti j §iy teisés akty aktualias redakcijas:
2.1.1. Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas (Zin., 2000, Nr. 74-2262; Zin., 2012, Nr. 78-

4015)

2.1.2. Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymas (Zin., 1994, Nr. 63-1231; 1998, Nr.

112-3099)

2.1.3. Lietuvos Respublikos sveikatos prieZifiros jstaigy jstatymas (Zin., 1996, Nr. 66-1572;

1998, Nr. 109-2995)

2.1.4. Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymas (Zin., 1996,
Nr. 102-2317; 2009, Nr. 145-6425)
2.1.5. Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymas (Zin., 1996, Nr. 55-1287; 2002, Nr.

123-5512)
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3. Techninés specifikacijos santrauka

Sioje techningje specifikacijoje pateikiama informacija, bendrieji ir funkciniai reikalavimai
skirti tam, kad vieSoji jstaiga Vilniaus rajono centriné poliklinika jsigyty informacing sistemg, skirtg
sveikatos prieziliros kokybes ir prieinamumo gerinimui tikslinéms gyventojy grupems jgyvendinant
inovatyvius ir efektyvius sveikatos prieZiiros modelius.
Informaciné sistema susideda i8 dviejy daliy:

Pirma dalis yra vidiné SP] IS dalis — “Slaugytojos dienynas”. Sios dalies pagalba yra
administruojama informaciné sistema ir sekama stebimy pacienty sveikatos bikle. Si dalis turl buti
pilnai integruota j ¥iuo metu PO veikian¢ia informacing sistema.

Antroji dalis yra internetinéje nardykléje veikianti programa — “Paciento dienynas”. Ji yra skirta
pacientams savarankiskai suvesti j savo EMI savarankiskai pasimatuotus sveikatos stebéjimo klinikiniy

tyrimy matavimy rezultatus, grafitkai stebéti Lyrimo rezultaty dinamika, bei matyti slaugytojy teikiamus
prane$imus.

4. Jvadiné informacija
4.1. Perkandtioji organizacija
4.1.1. Perkan&ioji organizacija — VieSoji jstaiga Vilniaus rajono centrine poliklinika (toliau — PO).

4.2. Pirkimo tikslas, uzdaviniai ir rezultatai

4.2.1. Pirkimo tikslas - sudaryti salygas pacientams, naudojantis PO jsigyta informacing sistema,
skirta. sveikatos prieziliros kokybés ir prieinamumo gerinimui tikslinéms gyventojy grupéms
jgyvendinant inovatyvius ir efektyvius sveikatos prieZitros modelius. Jos pagalba pacientai galés
elektroniniu buidu, gauti savo ligos istorijos, tyrimy, ir kitus duomenis apie savo asmens sveikatg, o
sveikatos prieZifiros jstaigoms ir specialistams, teikiantiems sveikatos prieziliros paslaugas, tarpusavyje
bendradarbiaujant ir saugiai keiiantis informacija elektroninémis priemonémis, uztikrinti savalaikes ir
geros kokybes sveikatos prieZifiros paslaugas.

4.2.2. Pirkimo uzdaviniai:

42.2.1. Igplesti dabar veikiangios SPIIS funkcionalumy spekirg naujomis funkcijomis, skirtomis

sveikatos prieZiliros kokybeés ir prieinamumo gerinimui tikslinems gyventojy grupems jgyvendinant
inovatyvius ir efektyvius sveikatos prieZiliros modelius.

5. Funkciniai reikalavimai
5.1. Bendrieji reikalavimai

5.1.1.PSSD IS turi kompiuterizuoti veiklos procesus, kuriy veikimas detaliau apraSytas
atitinkamuose IS funkcionalumuose:

5.2. Reikalavimai IS funkcijoms

PSSD IS susideda i¥ dviejy funkciniy daliy:

Pirma funkciné dalis yra vidine SP] IS dalis — “Slaugytojos pildomas paciento dienynas”.
Sios dalies pagalba yra administruojama informaciné sistema ir sekama stebimy pacienty sveikatos
biiklé. $i dalis turi bati pilnai integruota ] §iuo metu PO veikian¢ig informacing sistema.

Antroji funkcing dalis yra internetingje narSykléje veikianti programa — “Paciento pildomas
paciento dienynas”. Ji yra skirta pacientams savarankiSkai suvesti i savo EMI savarankiSkai
pasimatuotus sveikatos stebéjimo Klinikiniy tyrimy matavimy rezultatus, grafi¥kai stebeti tyrimo
rezultaty dinamika, bei matyti slaugytojy teikiamus praneSimus.
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1. Slaugytojo pildomo Paciento dienyno pagrindiniai funkcionalumai

Trumpas funkcionalumo aprasymas

Sio funkcionalumo pagalba yra sekama stebimy pacienty sveikatos bakle. Sios funkcijos turi biiti
pilnai integruota j §iuo metu PO veikianéig informacing sistema.
Reikalavimai perkamos informacinés sistemos funkcionalumui

Funkcija Funkcijos apras§ymas Siilomos IS
atitikimas
reikalavimams
1.1. Asmeny 1.1.1. Turi  bliti galimybé asmenis

Jtraukimas/pasalinimas
stebimy ligoniy saradus.

Jtraukimas } stebimy pacienty sgradus. [
sgraSg jtraukiami pacientai sergantys
pirmine arterine hipertenzija ir II tipo
cukriniu diabetu

1.1.2. Turi biiti galimybé asmenis
pasalinti i§ stebimy ligoniy sgraso pagal
nustatyta tvarka.

1.2. Slaugytojos priskyrimas

1.2.1. Kiekvienam | sgra3a jtrauktam

| sara$g jtrauktam pacientui asmeniui (pacientui) priskiriama
slaugytoja, kuri riipinsis jo sveikata.

1.3. Slaugytojos pildoma Slaugytoja,  ligoniui  apsilankiusi

paciento sveikatos steb&jimo | jstaigoje,  atlicka KMI, liemens

informacija. apimties, AKS, pulso, periferinés
endemos, HbAlc tyrimus. Gautus

matavimy rezultatus slaugytoja suveda |
prizilrimo ligonio dienyna (EMI).
Pildomy duomeny struktara pateikiama
2 lenteléje.

1.4. Paciento savarankiskai
suvesty duomeny perzifira ir
patikra.

1.4.1. Slaugytoja stebi ir vertina visus
(WEB programa) savarankiSkai
suvestus matavimy rezultatus.

1.5. Grafinis duomeny
atvaizdavimas

1.5.1. Tiek slaugytojos, tiek ligonio
savarankiSkai suvesti duomenys turi
buti atvaizduojami grafiskai. Grafike
pateikiami ~ duomenys  turi  buti
nufiltruojami  uZ laisvai pasirinkta
duomeny kaupimo laikotarpj.

1.6. Paciento informavimas

1.6.1. Slaugytoja  turi galeti jvesti
pranelimus pacientui, kurie turés biti
atvaizduojami WEB sgsajoje Paciento
dienyne.

1.7. Stebimy pacienty sarasy
filtravimas

1.7.1. Slaugytoja turi galéti nufiltruoti
pacienty  sgraSus  pagal  jvairius
parametrus, tame tarpe ir pagal
matavimy rezultatus.

1.8. Ataskaitos

1.8.1. Turi bati galimybé spausdinti
Jvairias reikalingas ataskaitas.
Konkretus  ataskaity  sgrafas  bus
pateiktas projektavimo metu.

1.9. Paciento dienyno

1.9.1. Slaugytojo dienynas pildomas ir
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pildymo ir administravimo administruojamas per SPI IS vartotojo
biidas $353j3.

2 lentelé. Slaugytojos pildoma paciento sveikatos stebéjimo informacija

Data KMI Liemens AKS Pulsas Periferinés | HbAlc
apimtis edemos

2. Paciento dienyno vartotojuy, ju teisiy ir teisy grupiy administravimo
funkcionalumas

Trumpas funkcionalumo aprasymas
Administruojami Paciento dienyno vartotojai, vartotojy teisés informacinéje sistemoje, valdomos
teisiy grupes (rolés). Paciento dienyno vartotojai turi bati administruojami per SPI IS vartotojo
$35ajg.
Reikalavimai perkamos informacinés sistemos funkcionalumui

Funkcija Funkcijos apra§ymas Sialomos IS

atitikimas

reikalavimams
2.1. Teisiy grupiy 2.1.1. Turi  blti  galima pasirinkti
administravimas reikiamas vartotojy teises ir sukurti,
perZiureti bei redaguoti teisiy grupes

(roles).

2.2. IS Vartotojy 2.2.1. Turi  biti  galima  sukurti,
administravimas perzitireti ir redaguoti informacinés

sistemos vartotojus;

2.22. Turi biiti galima suskurti bei
redaguoti vartotojo prisijungimo vardg
ir slaptazody;

2.23.Turi bati galima blokuoti
vartotojo  teisg¢  prisijungti  prie
informacinés sistemos;

2.2.4. Turi bati sukuriamas
informacings sistemos vartotojy sgrasas.
2.3. IS Vartotojy teisiy 2.3.1.Turi buti galima kiekvienam
administravimas naudotojui  priskirti, perZidréeti ir

redaguoti teisiy grupes;

2.3.2. Priskirtos  teisiy grupés turi
nustatyti naudotojo teises (sukurti,
redaguoti, perZifiréti ir t.t.) naudojantis
informacings sistemos funkcionalumais.

2.4. Reikalavimai sgsajai 2.4.1. Paciento dienyno vartotojai, jy
teisés ir teisiy grupés (rolés) turi biti
administruojami per SPI IS vartotojo
sgsajg ir galioti bendrai visai SPI IS
sistemai.

3. Pacienty katalogo tvarkymo funkcionalumas

Trumpas funkcionalumo aprasymas
IS turi buti tvarkomi pacienty bendrieji duomenys, identifikuojamas pacientas (pagal jo varda,
pavardg, gimimo datg, asmens kodg, lytj), uZtikrinama pacienty duomeny paieSka. Taip pat
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perZitrimi, suvedami ir redaguojami asmens duomenys, kaupiama paciento draustumo,
prisira§ymo pas Seimos gydytoja informacija.
Reikalavimai perkamos informacinés sistemos funkcionalumui

Funkcija Funkcijos aprasymas Sitlomos IS
atitikimas
reikalavimams
3.1. Asmens duomeny 3.1.1.Turi  buti  galimybé  {vesti,
registravimas perzitiréti ir redaguoti paciento asmens
duomenis;

3.12, Turi blGti galimybé  jvesti,
perZilréti  ir  redaguoti  paciento
gyvenamosios vietos duomenis;
3.1.3.Turi biti  galimybé jvesti,
perziréti  ir  redaguoti  paciento
kontaktinés informacijos duomenis;
3.1.4. Turi  buti  galimybé jvesti,
perzitréti  ir  redaguoti  asmens
dokumenty duomenis.

3.2. Asmens paieSka 3.2.1.Turi but galimybé vykdyti
asmens paieSkg SP] IS duomeny bazéje;
3.22.Turi buati galimybé vykdyti
paciento draustumo DPSDR patikra;

323.Turi buti  galimybe vykdyti
asmens paieSkg ESPBI informacinéje

sistemoje.
3.24.Turi biti pateikiami asmens
paieskos rezultatai ESPBI

informacingje sistemoje;

3.2.5. Susiradus asmenj, ESPBI IS jo
asmens duomenys j PSSD IS duomeny
bazg turi bati jrafomi tik davus
atitinkama  komanda (reikalingas

informacinés sistemos vartotojo
patvirtinimas).
3.3. Sudubliuoty asmeny 3.3.1. Turi biti vykdoma sudubliuoty
(pacienty) informacijos asmeny (SP] pacienty) paieska;
sujungimas 3.3.2. Turi buti pasirenkami sujungiami
asmenys;

3.3.3. Turi biti vykdomas asmeny
sujungimas. Sujungiamy asmeny EMI
duomenys turi biti priskiriami likusiam
PO sujungimo asmeniui.

4.  Slaugytojy darbo viety administravimo funkcionalumas

Trumpas funkcionalumo aprasymas
Administruojama jstaigos struktiira, slaugytojy darbo vietos, darbuotojai.
Reikalavimai perkamos informacinés sistemos funkcionalumui

Funkcija Funkcijos apras§ymas Sitilomos IS
atitikimas
reikalavimams
4.1. Istaigos struktiiros 4.1.1. Turi buti galimybé sukurti ir
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sukiirimas redaguoti |staigos padalinj, nurodant
padalinio pavadinimg, tipa, padalinj
kuriam padalinys priklauso (poskyris
priklauso skyriui, skyrius priklauso
filialui padalinio galiojimo pradZios ir

pabaigos datas,
4.2, Padalinio darbo viety 42,1, Turi bati galimybé sukurti ir
sukirimas redaguoti  padalinio  darbo  vietg,

nurodant kabineto numerj, pavadinima,
darbo vietos galiojimo pradZios ir
pabaigos datas.

4.3. Darbuotojy suktrimas 4.3.1. Turi biti galimybé sukurti ir
redaguoti darbuotoja, nurodant asmenj
(asmens  koda, varda, pavardg),
pareigybe, spaudo numerj, jdarbinimo ir
i§darbinimo datas.

4.4, Reikalavimai sgsajai 4.4.1. Slaugytojy darbo viety
administravimo funkcionalumas  turi
biti realizuotas per SPI IS vartotojo
sgsajg ir galioti bendrai visai SPI IS
sistemnai.

5.  Paciento pildomo Paciento dienyno pagrindiniai funkcionalumai
(Paciento dienyno Web sasajos)

Trumpas funkcionalumo apraSymas
Pacientas prisijunges prie informacinés sistemos internetinémis priemonemis savarankiskai veda
savo sveikatos steb&jimo duomenis ir pateikia juos slaugytojai. Pacientas mato sukauptus savo
sveikatos duomenis, bei duomenis, kuriuos pateikia slaugytoja. Pacientui pateikiami pranesimai ir
sveikatos prieZiliros rekomendacijos.
Reikalavimai perkamos informacinés sistemos funkcionalumui

Funkcija Funkcijos apraSymas Sitlomos IS atitikimas
reikalavimams
5.1. WEB sagsajos 5.1.1. Pirmame internetinés programos
(internetings programos) puslapyje turi biiti atvaizduojama
titulinis puslapis. trumpa informacija apie projekto
tikslus.

5.1.2. Pirmame internetinés programos
puslapyje turi biiti pateikiamos biitinos
paciento dalyvavimo projekte salygos.
5.1.3. Pirmame internetinés programos
puslapyje turi bati atvaizduojama
prisijungimo nuoroda | ,ValdZos
vartus® tam, kad pacientas,
dalyvaujantis programoje, galéty save
identifikuoti ir prisijungti prie sistemos
internetinémis priemonémis.

5.2. Paciento prisijungimas 5.2.1. Prisijungimas ir asmens
prie sistemos internetinémis | identifikavimas vykdomas tik per
priemonémis “ValdZios vartus”. Prisijungti galés tik

tie asmenys, kurie jtraukti ] stebimy
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asmeny sgraSg ir turi jame galiojant]

jrasa.
5.3. Informacijos pacientui 5.3.1, Paciento dienyne atvaizduojami
pateikimas praneSimai apie tai, kaip turi bad

pildomi sveikatos stebéjimo duomenys
(pvz. ,AKS, pulsas, glikemija turi bati
matuojami  tuo pa¢iu dienos metu
ramybes busenoje”).

5.3.2. Pacientui pateikiama informacija
apic jam priskirtg slaugytoja, jos
kontaktai, bei kitos svarbios pastabos.

5.4. SavarankiSkas paciento | 5.4.1. Pacientas kiekviena dieng
sveikatos stebéjimo duomeny | savarankiSkai matuojasi jam nurodytus
suvedimas. sveikatos parametrus ir pildo paciento
sveikatos  duomeny ir  matavimy
dienyna. Pildomy duomeny struktiira
pateikiama 3 lenteléje.

5.4.2. Stebimas pacientas gali pildyti ar
koreguoti tik viena duomeny jrasg per
dieng. Duomeny koregavimas atgaline
data yra uZdraustas,

5.5. Duomeny suvedimo 5.5.1. Programa turi stebéti ar paciento
teisingumo kontrole pildomi duomenys yra teisingi. Sitema
turi  neleisti jvesti duomeny, jei
jvedamas neteisingas duomeny tipas
arba duomenys virSija tam tikras ribas.
Pvz.: virSijus glikemijos  rodiklj
>8mmol/l  arba kraujo  spaudimui
vir§ijus vertes 160/90 turi atsirasti
raudona spalva nuspalvintas
praneSimas: ,,Artimiausiu darbo laiku
susiekite su savo slaugytoja

konsultacijai®.
5.6. Paciento sveikatos 5.6.1. Pacientui jo savaranki¥kai suvesti
stebéjimo duomeny sveikatos duomenys WEB programos
atvaizdavimas. puslapyje  atvaizduojami  grafiskai.
Duomenys atvaizduojami uZ paskutines
30 dieny.

5.6.2. Grafiskai turi biiti atvaizduojami
tokie rodikliai: AKS, svoris, Zingsniy
skaiius per dieng, glikemija.

5.7. Slaugytojos pateikty 5.7.1. Paciento dienyne atvaizduojami
praneSimy atvaizdavimas. slaugytojos pateikti pranefimai. Pvz.
Kvietimas atvykti j gydymo jstaiga
atlikti tyrimus.

3 lentelé. Savarankiskai paciento pildoma sveikatos stebéjimo informacija
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AKS | Pulsas, | Svoris, | Zingsniy Gliukozés | Stresas(O- néra, | Rikymas,
k/min | kg skaiCius per | kiekis 5- labai didelis) | surtikyty cigarediy
dieng kraujyje skaiéius per diena

6. PSSD IS techniniai ir architektiiriniai reikalavimai
6.1.1. Informacing sistemg turi sudaryti eilé¢ tarpusavyje susijusiy komponenty, kurie utikrina
reikiamga sistemos veikima. Informaciné sistema turi biiti sukurta pagal daugiapakopés (angl. multi-tier,
N-tier) architektliros reikalavimus ir ja turi sudaryti 3 hierarchiniai lygmenys:
6.1.1.1.  Atvaizdavimo Iygis (naudotojo sgsaja) — turi uZtikrinti naudotojo sgveikg su informacine
sistema bei informacijos pateikimg naudotojui;
6.1.1.2. Veiklos logikos lygis — turi uitikrinti veiklos funkcijy jgyvendinima dirbant su
informacine sistema;
6.1.1.3.  Duomeny bazés lygis — turi uztikrinti duomeny saugojima.
6.1.2. Funkciniai informacinés sistemos komponentai turi biti realizuoti atskirais moduliais su
galimybe suteikti arba nesuteikti naudotojams prieiga prie kiekvieno modulio.
6.1.3. Informacings sistemos veiklos logikos ir duomeny bazés lygiy programine jrangg turi biiti
galima jdiegti atskirose fizinése ar loginése tarnybinése stotyse arba vienoje tarnybinéje stotyje.
6.1.4. Turi biti uZtikrintas korektiskas informacinés sistemos veikimas naudojant kompiuterines
darbo vietas su operacinémis sistemomis MS Windows 7, MS Windows 10.
6.1.5. Informacinés sistemos architektira ir technine terpe turi uztikrinti galimybe didinti sistemos
nafumg didinant naudojamos kompiuterinés jrangos pajégumus ir/ar jos kiekj, t.y. turi biiti galima
gerinti tarnybiniy sto&iy parametrus arba naudoti daugiau tarnybiniy sto&iy.

7. Reikalavimai integracinéms sasajoms

7.1.1. Turi bati realizuotos PSSD IS sgsajos su i3orine E. sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastruktiros informacine sistema (ESPBI IS)

8. Reikalavimai naudotojo sasajai

8.1.1. PSSD IS naudotojo sgsaja turi biiti lietuvi¥kos kalbos. Kalba turi bati naudojama laikantis
bendriniy lietuviy kalbos taisykliy. PSSD IS administratoriams skirtos programinés priemonés ir
pranefimai turi biiti lietuviy ar angly kalba;

8.1.2. PSSD IS naudotojo sgsaja turi atitikti W3C XHTML arba lygiaverte specifikacijg ir turi bati
naudojama ne Zemesné kaip 1.0 W3C XHTML arba lygiaverté versija. Realizavimui turi biti naudojama

ne Zemesné kaip 2 lygio CSS2 arba lygiaverté (angl. Cascading Style Sheets Language 2,
www.w3.0org/Style/CSS/);

8.1.3.PSSD IS naudotojo sgsaja turi biti intuityvi, suprantama ir nesudétinga naudoti naudotojams,
turintiems reikalaujama kompiuterinio ratingumo lygj (ECDL ar auk3tesnj), bei atitikti Siuolaikinius
ergonomikos reikalavimus;

8.1.4.Naudotojy sasajos valdymas turi remtis pelés ir klaviatiiros Irenginiais;

8.1.5. Turi biiti realizuotas naudojimo patoguma uZtikrinantis funkcionalumas TAB klavifo seka
einant per duomeny jvedimo laukus;

8.1.6. Naudotojy sgsajos klaidy pranesimai turi biiti suformuluoti taip, kad naudotojui buty ailku,
kas atsitiko ir kokius veiksmus jam toliau reikia atlikti, kad galéty testi darba;

8.1.7.Ivedimo formose laukai, kur naudojami sistemos naudotojo duomenys, turi uZsipildyti
automati$kai;

9. Reikalavimai naumui ir greitaveikai
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9.1.1. Tiek¢jas privalo uZtikrinti PSSD IS pakankamg veikimo spartg - atsakymas j naudotojo
uzklausg (atliktg veiksma sistemoje) turi biiti pilnai atvaizduotas ne ilgiau kaip per 5 sekundes, veiksmus
atlickant kas 10 sekundZiy ir vienu metu:

9.1.1.1.  Galimos pastarojo reikalavimo i§imtys specifiniam funkcionalumui (pvz.: ataskaitos
formavimui).

9.1.2. PSSD IS turi buti sukurta ir suprojektuota taip, kad joje atskirai vienu metu netrukdomai
galéty dirbti ne maziau kaip: 120 PO naudotojy.

10. Reikalavimai saugumui
10.1.1.  Tiekejas privalo uZtikrinti per PSSD IS perduodamy duomeny konfidencialuma.
Duomeny konfidencialumas turi biiti uZtikrinamas naudojant duomeny $ifravimg (kodavima), kuris
paremtas SSL ar lygiavertémis technologijomis. SSL kodavimui naudojamas sertifikatas turi biti
patvirtintas kvalifikuotu sertifikatu (Veri Sign ar analogi¥ku).
10.1.2.  Prisijungimas prie PSSD IS turi biiti apsaugotas naudotojo slaptazodziais. PSSD IS turi
taikyti tokias slaptazodziy valdymo taisykles, kurias turi biiti galima i§jungti arba jjungti:
10.1.2.1. slaptazodziai turi biiti kei€iami ne rediau kaip kas 6 ménesius;
10.1.2.2. turi bti sudaryti ne maZiau kaip i¥ 8 simboliy (raidZiy, skaiéiy ir specialiyjy simboliy),
vartotojo blokavimas po 5-iy neteisingy slaptazodZio jvedimy. SlaptaZodZio atblokavimo teises turi
turéti tik sistemos administratorius;
10.1.2.3. pirmojo prisijungimo prie PSSD IS metu i5 IS naudotojo turi biiti reikalaujama, kad jis
pakeisty slaptazodj;
10.1.3.  SPJIS turi bt apsaugota nuo:
10.1.3.1. neautentifikuotos prieigos;
10.1.3.2. nesankcionuoto naudotojo sesijos perémimo;
10.1.3.3. nesankcionuoto duomeny perémimo ar jy jterpimo;
10.1.3.4. Zalingo kodo jterpimo (angl. Injection, XSS (Cross-sitescripting));
10.1.4.  Turi biti vykdomas PSSD IS naudotojy atlickamy veiksmy auditavimas.
10.1.5. Atliekant auditavimo jrafo i¥saugojima duomeny bazéje minimaliai turi biti kaupiama:
10.1.5.1. Kas atliko veiksmg (naudotojas);
10.1.5.2. kada atliko veiksmg (data ir laikas);
10.1.5.3. kokius duomenis atnaujino;
10.1.5.4. kokius duomenis jterpg;
10.1.5.5. kokius duomenis pasalino;

11. Reikalavimai diegimui

11.1.1. Tiekéjas turés jdiegti PSSD IS | PO pateikta technine jranga bei atlikti techninés ir
programings jrangos konfigliravimo darbus, kad biity uztikrintas tinkamas PSSD IS eksploatacinés
aplinkos veikimas,

12. Reikalavimai naudotojy mokymams
12.1.1. Darbui su PSSD IS turés biiti apmokyti PO darbuotojai.
12.1.2.  Turés biiti apmokyta:
12.1.2.1. Ne maZiau kaip 100 PO darbuotojy darbui su PSSD IS;
12.1.2.2. Ne maZiau kaip 2 PO administratoriai PSSD IS prieiirai ir valdymui;
12.1.3. Mokymai turi bati organizuojami naudotojy grupémis pagal su PO sudaryta mokymy
plang (grafika).

13. Reikalavimai dokumentacijai
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I13.1.1.  Visa dokumentacija turi bt parengta laikantis bendrinés lietuviy kalbos taisykliy.
13.1.2.  Dokumenty galutinés versijos turi biiti pateiktos elektroniniu (MS Word arba kitu su
perkan¢igja organizacija suderintu redagavimui tinkamu formatu.
13.1.3.  Tiekéjas turés parengti ir pateikti Perkanéiajai organizacijai:
13.1.3.1. Naudotojy instrukcijas.

Pirkéjo vardu Paslaugy teikéjo vardu

Vyriagsioji gydytoja Direktorius
Vida Zvirbliené Egidijus Dyra



