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10.1.3.

IS eksploatavimas



1. BENDRA INFORMACIJA

1.1. Perkancioji organizacija — Lietuvos mokiniy neformaliojo §vietimo centras, juridinio asmens
kodas — 302848387, adresas — Zirmiiny g. 1B, Vilnius, elektroninio pa$to adresas —
info@lmnsc.lt.

1.2. Lietuvos mokiniy neformaliojo §vietimo centras planuoja igyvendinti projekta (toliau —
Projektas), kurio apimtyje bus kuriama STEAM atviros prieigos centry veiklai uZtikrinti
vidiné (su iSoriniais elementais) informaciné sistema, kurios reikalingos informacinés dalys
bus integruojamos ir siejamos su jau sukurta iSorine STEAM atviros prieigos centry svetaine
(ja modernizuojant).

1.3. Pirkimo objektas — STEAM informacinés sistemos kiirimo ir diegimo darbai.

2. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

o API (Application programming interface) — informacinés sistemos integraciné sasaja, skirta
duomeny apsikeitimui bei kito pobudzio komunikacijai su kitomis informacinémis
sistemomis.

e IS - STEAM informaciné sistema.

e ISorinis naudotojas — naudotojas, matantis bendra informacijg ir registracijos funkcijas
https://steamlt.lt svetainéje.

e MS — Microsoft.

e PO — Perkancioji organizacija.
e Veikla — formalaus arba neformalaus §vietimo veikla arba renginys.
o Veiklos vadovas — metodininkas, mokytojas, lektorius ar kitas asmuo, atsakingas uz veiklos
Ivykdyma.
¢ Vidinis naudotojas — naudotojas, prisijunggs prie STEAM IS ir galintis naudotis jos
funkcijomis.
3. ESAMA SITUACIJA
Siuo metu Lietuvoje kuriama 10 STEAM centry, skirty tiksliyjy, gamtos, technologijy ir
inZinerijos moksly populiarinimui skatinti bei pasiekimy lygiui kelti. Akronimas STEAM apima
gamtos mokslus, technologijas, inZinerija, menus ir matematika (angl. STEAM — science, technology,
engineering, arts, maths). Kuriami trys metodiniai — Vilniaus, Kauno ir Klaipédos miestuose ir
septyni regioniniai — Alytaus, Marijampolés, Panevézio, Siauliy, Tauragés, Tel3iy, Utenos apskri¢iy
teritorjjose STEAM centrai. Vykdant projekta buvo sukurta interneto svetaingé, kurioje pateikiama

visa informacija apie STEAM centrus ir juose vykdoma veiklg — https://steamlt.lt. Nepaisant to, kyla

poreikis turéti vieninga STEAM centrus administruoti ir centry naudotojy srautus suvaldyti



padedancig informacing sistema, siekiant efektyvios ir kokybiSkos, nuolat tobuléjancios STEAM
centry veiklos.

STEAM IS kurimo tikslas — palengvinti STEAM centruose teikiamy paslaugy planavima ir
valdyma, padidinti laboratorijy uzimtumo ir veikly vykdymo skaidrumg bei pagerinti moksliniy
tyrimy mokiniy §vietimo srityje kokybe.

STEAM IS kiirimo uzdaviniai:

1. Sukurti jrankj STEAM centry laboratorijy uZimtumui valdyti;

2. Skaitmenizuoti registracijos ] veiklas procesa;

3. Skaitmenizuoti metodinés medziagos pateikima bei uZtikrinti jos pasiekiamuma;

4. Sukurti jrankj jvykusiy veikly atgalinio ryS$io bei kity statistiniy duomeny rinkimui ir

saugojimui.

STEAM IS planuojama kurti keliais etapais, planuojamg diegti funkcionaluma skaidant pagal
prioritetus. Pirmajame etape planuojama jdiegti bazinj funkcionaluma, leisiant] administruoti
pagrindines STEAM centry veiklas: laboratorijy uZimtumo planavimo, veikly ivedimo | sistema,
registracijos | veiklas proceso valdymo bei atvykimo | veiklas fakto Zyméjimo funkcijas. Sukirus ir
idiegus pirmaji STEAM IS etapg bus pasiektas MVP modelis, kuris leis skaitmenizuotai administruoti
STEAM centry pagrindines veiklas. Antruoju ir trefiuoju etapais planuojamos stebésenos bei
atgalinio rySio funkcijos bei sistemos patogumo gerinimas, integruojant kitus STEAM centruose
naudojamus informacinius iSteklius § STEAM IS. Planuojamos integracijos su STEAM centruose
naudojamais Microsoft produktais, Mokiniy ir Pedagogy registrais, taip pat numatoma atskira
integracingé sgsaja sukaupty duomeny perdavimui.

3.1. SUINTERESUOTOS SALYS

IS kairimo projekte figliruoja §ios suinteresuotos $alys:

e Mokiniai — pagrindiniai STEAM centry naudotojai. Mokiniai gali atvykti | STEAM centrus
formaliojo §vietimo veikloms, neformaliojo Svietimo veikloms arba individualiems brandos
darbams atlikti. STEAM centrai mokiniams leis pagilinti turimas Zinias, jgyti daugiau
praktiniy gebéjimy bei ilgalaikéje perspektyvoje sustiprinti mokymosi lygj gamtos moksly
srityje.

e Studentai — STEAM centry naudotojai bei galimai darbuotojai. Studentai gali atvykti
individualiems praktikos darbams ar moksliniams tyrimams atlikti arba gali dirbti Veiklos
vadovais.

e Mokytojai — STEAM centry naudotojai bei galimai Veiklos vadovai. Mokytojai bus

atsakingi uz mokiniy registracija | formalaus $vietimo veiklas bei bus mokinius lydintys
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asmenys. Taip pat mokytojai gali biiti suinteresuoti su mokiniais dirbti individualiai brandos
darby metu arba dirbti STEAM centre kaip Veikly vadovai. Mokytojams taip pat planuojami
jvairiis renginiai bei kvalifikacijos kélimo kursai — tokiu atveju mokytojai gali buti STEAM
centry naudotojai, dalyvaujantys renginiuose.

Akademinés bendruomenés (universitetai, kolegijos, kt.) — akademinés bendruomenés
STEAM centruose turés papildomas, geresnes salygas moksliniams tyrimams Svietimo
srityje atlikti. Akademinés bendruomenés nariai taip pat galés dirbti STEAM centruose kaip
Veikly vadovai. Akademinés bendruomenés nariai taip pat galés naudotis STEAM centruose
kaupiamais statistiniais duomenimis, kurie gali biiti naudingi tiek moksliniuose tyrimuose,
tiek Svietimo sistemos kokybés gerinimo procesuose.

Formalaus $vietimo atstovai: Svietimo ministerija / Nacionaliné $vietimo agentiira —
formalaus §vietimo atstovams STEAM centrai yra aktualiis siekiant pagerinti mokiniy
issilavinimo lygji gamtos moksly srityje. STEAM centrai turéty padidinti mokiniy
susidoméjima bei padéti gilinti Zinias gamtos moksly srityje. Taip pat svarbilis statistiniai
duomenys i§ STEAM centry — formalaus §vietimo atstovai turi interesa stebéti kokybinius
STEAM centry rodiklius, pagal kuriuos biity galima stebéti STEAM centry atsiperkamuma,
mokiniy mokymosi kokybés bei pedagogy kvalifikacijos pokycius.

Neformalaus ¥vietimo atstovai: Svietimo ministerija / Lietuvos mokiniy neformaliojo
$vietimo centras — neformalaus $vietimo atstovams STEAM centrai yra aktualiis siekiant
prisidéti prie mokiniy i§silavinimo lygio gamtos moksly srityje gerinimo. STEAM centruose
planuojamos neformalaus $vietimo Veiklos turéty padidinti mokiniy susidomejimg gamtos
mokslais mokiniy laisvu laiku bei padéti jas gilinti. Taip pat svarbls statistiniai duomenys
i§ STEAM centry — neformalaus $vietimo atstovai turi interesa stebéti kokybinius Veikly
rodiklius, pagal kuriuos bity galima tobulinti neformalaus §vietimo Veikly kokybe. Svarbu
paminéti, kad neformalaus $vietimo atstovams STEAM centrai taip pat naudingi dél turimy
patalpy bei specifinés jrangos jose, tad yra interesas turéti galimybe iSsinuomoti patalpas
neformalaus §vietimo Veikloms, kai patalpos néra uzimtos formalaus Svietimo Veiklomis
(pvz. savaitgaliais, vakarais).

Ivairios bendruomenés (pensininkai ir pan.) — jvairios bendruomenés gali biiti suinteresuotos
STEAM centruose rengiamais atvirais renginiais bei STEAM centry patalpomis, sickiant
jose vykdyti jvairius uzsiémimus, kai patalpose néra vykdomos mokiniy Svietimo Veiklos
ar renginiai arba patalpos neuZimtos individualiai dirbanéiais mokiniais / studentais (pvz.
savaitgaliais, $vendiy dienomis ar vakarais gali biti vykdomi teminial uZsiémimai ar

renginiai senjorams, nejgaliesiems ar kitoms socialinéms grupéms bei bendruomenéms).



Savivaldybés, kuriose Veikla vykdo jsteigti STEAM centrai — savivaldybéms, kuriose

Veiklg vykdo STEAM centrai, aktuals statistiniai duomenys, leidziantys stebéti STEAM

centry atsiperkamuma ir nauda, kadangi dalis STEAM centry kasty gali biiti dengiami

savivaldybiy 1éSomis. Taip pat, stebint centry naudsg ir atsiperkamuma, savivaldybés gali

stebéti, ar turimas centry kiekis yra pakankamas bei planuoti STEAM centry plétrg pagal
faktine paklausg ir kokybinius rodiklius.

Asmenys, uzsiimantys pedagogy kvalifikacijos kélimu — fiziniai ir juridinial asmenys,

uzsiimantys pedagogy kvalifikacijos kélimu, gali turéti poreikj organizuoti ir vesti jvairius

renginius bei kursus STEAM centry patalpose.

Mokéjimo paslaugy operatoriai — juridiniai asmenys, teikiantys mokéjimo Inicijavimo

paslaugas. Mokéjimo paslaugy operatorius turés suinteresuotuma bendradarbiauti, kad

galéty apdoroti registracijos | mokama veikla apmokéjimo procesa.

Jtraukiamos i IS kuirimg.

1 lentelé. Suinteresuoty Saliy jtraukimo | projefig matrica

Zemiau esanéioje lenteléje detalizuojama, kurios suinteresuotos $alys ir kuriuo metu turi biti

Nr. | Suinteresuota | Projektavimas Testavimas | Bandomoji Eksploatacija
salis eksploatacija
1. | Mokiniai - - Itraukti kaip | Itraukti kaip naudotojus
naudotojus
2. | Studentai - - Ttraukti kaip | [traukti kaip naudotojus
naudotojus
3. | Mokytojai Itraukti planuojancius | - Itraukti kaip | Ttraukti kaip naudotojus
dirbti STEAM centruose naudotojus
kilus  klausimams  dél
funkcionalumo ir
naudotojo patirties
4. | Akademinés Ttraukti kilus klausimams | Jtraukti | | [traukti kaip | Ttraukti kaip naudotojus
bendruomenés | dél  funkcionalumo ir | priemimo naudotojus
naudotojo patirties testavimg
5. | Formalaus Jtraukti dél statistiniy | Jtraukti  j | Jtraukti dél statistiniy | [traukti dél statistiniy
Svietimo duomeny projektiniy | priémimo duomeny gavimo duomeny gavimo
atstovai sprendimy testavimag
6. | Neformalaus | Jtraukti dél statistiniy | Jtraukti | | Jtraukti dél statistiniy | Jtraukti dél statistiniy
§vietimo duomeny projektiniy | priémimo duomeny gavimo duomeny gavimo
atstovai sprendimy testavima
7. | Ivairios - - - Itraukti tik esant
bendruomeneés poreikiui i§naudoti
patalpas laisvu metu
8. Savivaldybés | - - - Ttraukti dél statistiniy
duomeny pateikimo
9. | Asmenys, - - - Itraukti dél paslaugy
uZsiimantys teikimo
pedagogy
kvalifikacijos
kélimu
10. | Mokégjimo - - - Jtraukti dél paslaugy
paslaugy teikimo IS  antrame
operatoriai kiirimo etape J
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3.2. TURIMI INFORMACINIAI ISTEKLIAI

Kadangi STEAM centrai $iuo metu veiklos dar nevykdo, centruose esantys informaciniai iteklial
yra riboti arba jy visai néra. Siuo metu néra centralizuoto STEAM centry informaciniy iStekliy
apriipinimo, todél kiekvienas STEAM centras savarankiskai ripinasi informaciniy iStekliy gavimu.
Modelis, kai kickvienas STEAM centras atskirai riipinasi informaciniais istekliais yra naudingas tuo,
jog kiekvienas centras gali veikti nepriklausomai nuo kity centry bei operatyviai reaguoti j sutrikimus,
tatiau decentralizuotas informaciniy iStekliy priezitiros modelis apsunkina vieningos STEAM IS
diegimg ir palaikyma bei vieningy veiklos procesy palaikyma, nes visy STEAM centry informaciniai
iStekliai priklauso skirtingiems juridiniams asmenims, dél ko didéja STEAM IS integralumo poreikis,
kas didina programinés jrangos kiirimo ir palaikymo kastus, sistemos architektlira tampa sudetingesné
ir naudoja daugiau iStekliy.

Visuose STEAM centruose yra numatyta kompiuteriné jranga (stacionarils ir/arba neSiojami
kompiuteriai ir jy priedai) uzduotims atlikti bei naudotis STEAM IS, iSmaniosios lentos ir televizoriai
déstomos informacijos arba praktiniy uzduodiy atvaizdavimui bei kita specializuota jranga, skirta

darbui laboratorijose ir nesusijusi su STEAM IS.

Siuo metu yra sukurta interneto svetainé https://steamlt.lt/, skirta informacijos apie STEAM
centrus ir juy veikla platinimui. Interneto svetainé yra sukurta Wordpress turinio valdymo sistemos
pagrindu. Jdiegus STEAM IS, planuojama optimizuoti informacijos vie§inima integruojant STEAM
IS ir interneto svetaing — interneto svetainéje bus automatiskai talpinamos naujienos ir informacija

apie planuojamas Veiklas.

4. VEIKLOS PROCESAI

STEAM centro veikla

I pav. Bendras STEAM ceniro veiklos procesas



Kaip matoma 1 paveiksle, STEAM centry veikla susideda i§ $iy pagrindiniy veiklos procesy:
e Tvarkara$¢iy sudarymas;

e Registracija j veikla;

e Registracija individualiam darbui;

e Veiklos vykdymas;

e QrjZtamasis ry3ys.

4.1. TVARKARASCIU SUDARYMAS
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2 pav. Tvarkarascio sudarvmo veiklos procesas

Veiklos proceso tikslas: Sudaryti Veikly STEAM centre tvarkarastj ir iSpublikuoti informacijg

https://steamlt.lt interneto svetainéje.

Veiklos proceso dalyviai: Veiklos vadovas arba STEAM centro darbuotojas, STEAM IS.
Veiklos proceso jvestis: Atéjes laikas sudélioti Veikly tvarkara$t] pagal STEAM centro vidaus
taisykles.

Veiklos proceso iSvestis: Sudarytas nepersidengiantis Veikly tvarkaraStis ir informacija

iSpublikuota https://steamlt.lt interneto svetainéje.

Veiklos procese dalyvaujantys informaciniai i$tekliai: Kompiuteris, STEAM IS, https://steamlt.lt

Interneto svetainé.
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4.2. REGISTRACIJA ] VEIKLA

P———
T ] N Wi B P . d
A » i 1
g 2 0
s Iﬂr«.}w,ﬂ.n&.‘z Kb 7 utTEg A
A "
a ("~ 1
| R - |
: 1 |
5, g
- - . 5 |
i = a ! g i)
113 @ “’[ l
i P U (S . — S — I
-1 |
3 | W -
i | |- B
> F | T o —————— ik b 1
i |
P {
|
|

He o vasscyl s

STEAREIE
e -
@ 1 1%

3 pav. Registracijos | veiklg veiklos procesas
Veiklos proceso tikslas: Uzregistruoti dalyvj | planuojama Veikla.

Veiklos proceso dalyviai: Mokytojas, Mokinys, Veiklos vadovas arba STEAM centro
darbuotojas, STEAM IS.

Veiklos proceso jvestis: Atsirades poreikis uZsiregistruoti i planuojama Veikla.
Veiklos proceso i§vestis: Sékminga dalyvio (-iy) registracija.

Veiklos procese dalyvaujantys informaciniai iStekliai: Kompiuteris, https://steamit.lt interneto

svetaineé, STEAM IS, Microsoft Forms arba alternatyvus jrankis.
PASTABA: dalis veiklos proceso yra iskelta | subprocesus ,Registracijos tvirtinimas“ ir

,»Mokiniy registravimas®, kurie detaliau aprasyti skyriuose ,,Registracijos tvirtinimas® ir ,,Mokiniy

registravimas®.
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4.3. REGISTRACIJA INDIVIDUALIAM DARBUI

|

STEARMN iS5

Registragija individualiam darbui
H

| T T——————— Lpan g - Tl D

4 pav. Regist.rcrcxjos individualiam darbui veiklos procesas
Veiklos proceso tikslas: Uzsiregistruoti individualiam darbui, kai laboratorijoje nevykdoma jokia
Veikla.
Veiklos proceso dalyviai: Mokinys, STEAM IS.
Veiklos proceso jvestis: Atsirades poreikis dirbti STEAM centro laboratorijoje individualiai su
STEAM centro darbuotojais ir / arba mokytoju.
Veiklos proceso i§vestis: Sekminga mokinio registracija individualiam darbui.

Veiklos procese dalyvaujantys informaciniai iStekliai: Kompiuteris, https:/steamlt.It interneto

svetainé, STEAM IS, Microsoft Forms arba alternatyvus jrankis.
PASTABA: dalis veiklos proceso yra iSkelta j subprocesa ,.Registracijos tvirtinimas®, kuris

detaliau aprasytas skyriuje ,,Registracijos tvirtinimas®.

4.3.1. Registracijos tvirtinimas
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3 pav. Registracijos wviriinime veiklos procesas
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Veiklos proceso tikslas: Perzifiréti ir patvirtinti arba atmesti dalyvio (-iy) registracijos j Veikla
uzklausg.

Veiklos proceso dalyviai: Veiklos vadovas arba STEAM centro darbuotojas, STEAM IS.

Veiklos proceso jvestis: Gauta nauja registracijos i veiklg uzklausa.

Veiklos proceso i§vestis: Patvirtinta arba atmesta registracijos uzklausa ir informuotas dalyvis (-
1a1) apie registracijos patvirtinimg arba atmetima.

Veiklos procese dalyvaujantys informaciniai iStekliai: Kompiuteris, STEAM IS, el. pasto serveris,

https://steamlt.lt interneto svetainé.

4.3.2. Mokiniy registravimas
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6 pav. Mokiniy regisiravimo veiklos procesas

Veiklos proceso tikslas: Masi§kai uZregistruoti mokinius j planuojama Veikla.

Veiklos proceso dalyviai: Mokytojas, STEAM centro darbuotojas arba Veiklos vadovas, STEAM
IS.

Veiklos proceso jvestis: Pasirinkta Veikla, i kuria norima registruoti mokinius.

Veiklos proceso i§vestis: Sékmingai uzregistruoti mokiniai, atnaujintas laisvy viety registracijai j
Veiklg kiekis ir i§siysta informacija Veiklos dalyviams apie sékmingg registracija.

Veiklos procese dalyvaujantys informaciniai i§tekliai: Kompiuteris, STEAM IS, https://steamlt.lt

interneto svetaing, el. pasto serveris.
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4.4. VEIKLOS VYKDYMAS
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7 pav. Veiklos vvkdvmo veiklos procesas

Veiklos proceso tikslas: Sékmingai pravesti Veikla.

Veiklos proceso dalyviai: Mokinys, Mokytojas, Veiklos vadovas.

Veiklos proceso jvestis: Veiklos pradzios laikas.

Veiklos proceso i§vestis: Sékmingai jvykdyta Veikla.

Veiklos procese dalyvaujantys informaciniai iStekliai: Kompiuteris, Microsoft Sharepoint,
Microsoft OneDrive arba alternatyvi dokumenty talpykla, skaitmeninés informacijos vizualizacijos
iranga (pagal poreikj), STEAM IS.

4.5. GRIZTAMASIS RYSYS
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§ pav. Griftamojo ryfio veiklos procesas
Veiklos proceso tikslas: Gauti griztamajj ry§j i8 visy jvykusios Veiklos dalyviy.
Veiklos proceso dalyviai: Veiklos vadovas, Mokytojas, Mokinys.
Veiklos proceso jvestis: Sékmingai jvykusi veikla.

Veiklos proceso iSvestis: Gautas atgalinis rySys i$ veiklos dalyviy.
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Veiklos procese dalyvaujantys informaciniai iStekliai: Kompiuteris, Microsoft Forms jrankis,

STEAM IS, el. pasto serveris, Microsoft Power BI ar alternatyvus duomeny analitikos jrankis.

5. SISTEMOS ARCHITEKTURA

R.5.1. Sistemos architektiira turi atitikti §iuos architektiiros ple¢iamumo principus:

e Architektiira turi biiti pritaikyta nesudétingai integruoti papildoma programing jrangg ir
virtualig infrastruktura;

e Architektiira turi biiti projektuojama modulinés architektiiros principu, sudarant jos plétros
galimybes kiekvieno atskiro sluoksnio lygmenyse;

e Turi bti sudarytos IS plétros galimybés neatlickant papildomy IS perprojektavimo darby
papildyti IS naujais skaiCiavimo ar saugykly resursais. Pajégumy didinimas turi buti
atlickamas nestabdant sistemos darbo.

R.5.2. Sistemos administratoriams turi biiti pateikiama reikalinga informacija apie IS funkcionavima
ir apkrovima, aktualius veikimo parametrus, sistema sudaranéiy komponenty sveikatg ir klaidas,
gedimy prieZastis.

R.5.3. IS kiirimo ir vystymo metu turi biiti naudojamos automatinés produkto pakavimo ir diegimo
technologijos, uZtikrinandios savalaikj automatinj testavimga, ankstesniy versijy atstatyma,
produkto diegimo pakety parengima ir diegima | testavimo ir gamybing aplinkas.

R.5.4. Visuose moduliuose atskiri lygmenys turi biiti kuriami realizuojant juos ta pacia Tiekéjo
pasiiilyta technologija (visuose moduliuose duomeny lygmeniui naudojama ta pati DBVS,
logikos ir vaizdavimo lygmenys realizuoti ta pacia technologija (pvz., HTMLS, .NET). Sis
reikalavimas néra taikomas ne $io projekto rémuose sukurtiems, licencijuojamiems sistemos
komponentams, kurie yra vystomi ir palaikomi sertifikuoto programinés jrangos gamintojo.

R.5.5. IS vidiniai parametrai turi biiti prieinami stebéjimui ir keitimui.

R.5.6. IS komponenty kiirimas turi biiti vykdomas pasitelkiant automatizuotus testus bei pateikiamos
automatizuotos galimybés §iuos testus atlikti diegiamiems moduliams.

R.5.7. Visi susije IS komponentai turi biiti tarpusavyje integruoti. Turi biti i§laikytas duomeny
vientisumas tarp skirtingy komponenty.

R.5.8. Turi biti realizuotas funkcionalumas IS atskirus komponentus ateityje visiskai pakeisti kitais
komponentais, t. y. programiné jranga turi bliti projektuojama taip, kad atskiri sistemos
komponentai bendrauty per atvirg protokola.

R.5.9. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Tiekéjas turés perduoti PO visas programinés jrangos
licencijas, suteikiandias teise be papildomy mokeséiy neterminuotai naudoti jdiegta programing
jrangg ir, esant poreikiui, ja modifikuoti, iskaitant naujy funkeijy diegima.
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R.5.10.Tuo atveju, jei Sutarties galiojimo metu iSleidZiama nauja programinés irangos versija,

naudojama bet kuriame IS komponente, ji turi biiti atnaujinta IS per 1 ménesj po iSleidimo datos.

nitps. fsteami it
Tratiyy Saliy IS

|\

HTTRS tokens

STEAM IS
private gloud

L4

? Vidinis naudotoja®

tSomnis naudetojas

Microsoft produkal

9 pav. Saugos architekiiros koncepcijos pavvzdys

R.5.11.Komunikacija tarp naudotojy (tiek iSoriniy, tiek vidiniy) ir IS komponenty turi biti vykdoma
saugiu HTTPS protokolu (https:/steamlt]t interneto svetainés SSL sertifikatas yra PO

atsakomybé). Komunikacijos tarp IS komponenty saugumui uZtikrinti turi biiti pasitelkiamos
papildomos saugumo priemonés, tokios kaip papildomi uzklausy identifikatoriai (angl. tokens).

R.5.12.Zemiau esanéiame paveiksle pateikiamas planuojamos turéti infrastruktiiros pavyzdys.
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10 pav. Planuojamos turéti infrastrukriiros pavvzdys

16



5.1. LOGINE ARCHITEKTURA

.
' 10 naudotol sasaja Vidinio naudotolo sasaia

i . . fom Metodines med2iagos s STEAM centry i

: Informacijos per2ilr = ik nformaciios perdigra| |, e

: DERACIDS pRicre per¥iia OIMAL0S PRI | |1 anoratoriy vaidymas

: !

. H

) : 4 : g i . Sistames nuslatymt

; Registracya { veikla UZduody plidymas Naudotoju valdymas Vaikiy vaidymas E,_;d, :;:z ;.

;

Weikios lygmuo

! Vaikdy valdymo modulis Dokumenty valdymo Komunikacijos modulis Anaitikos modulis

i madulis

) Trediujy $aliy sistemos
‘ Laboratoriy vaidymas Vidimai dokumentai Duomeny surmkimas

H

Mokiniy registras
: Vieikly ir tvarkaraida Metoding mediiagar Duomeny H

! valdymas uZduolys apdorglimas Ir anale :

' i i ‘ Pedagogy reg

: Huotolinis mokymas Serifikatai Cuomeny perdavimas &\j_.?

' .

4 Dalyviy sarasas

. ] hicrosoft

i Administravims modulis 1 iemponental

STEAK centry
vaidymas

Sisteminiy nustatymy

Naudotoiy vaidymas i
Naudotojy vaidyma valdymas

- — e
IR S e H e SCHERNIBEPRSS i
STEAM IS duomeny Daze |

11 pav. IS loginés architektiiros pavyzdys
R.5.1.1. 11 paveiksle pavaizduota loging architektiira sudaro grafinés naudotojo sasajos (angl. GUI),
veiklos ir duomeny bazés lygmuo bei tre€iyjy Saliy sistemos. Grafiné naudotojo sgsaja
skirstoma

e I3orinio naudotojo sasaja — https://steamlt.lt interneto svetaing;

e Vidinio naudotojo sgsajg — IS dalis, skirta vidiniy naudotojy panaudos atvejy
igyvendinimui.
R.5.1.2. Veiklos lygmenyje funkcionalumas skirstomas j modulius:
e Veikly valdymo modulis — laboratorijy, laboratorijose vykdomy veikly ir jy tvarkaras¢io

valdymas, laboratorijy uzimtumo stebésena, nuotoliniu veikly valdymas (nuotolinis
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mokymas vykdomas per Microsoft Teams komponenta) bei veikly dalyviy sgraSo
tvarkymo funkcijos.

e Dokumenty valdymo modulis — modulyje valdomi dviejy matomumo lygmeny
dokumentai. Vidiniai dokumentai tvarkomi tik STEAM centry viduje ir néra prieinami i$
iSorés (dalis dokumenty gali biiti matomi keliy STEAM centry vidiniams naudotojams).
Metodiné medZiaga ir uzduotys siejamos su veikla, tad informacija turi biiti galima
pasidalinti su veikly dalyviais. Sertifikatai turi bati pasiekiami veikly dalyviams, taciau
konkrety sertifikata gali matyti tik tas dalyvis, kuriam jis yra skirtas.

e Komunikacijos modulis — komunikacija skirstoma | tris grupes:

o iSoriné — IS sukurty veikly ir naujieny paskelbimas https://steamlt.lt interneto

svetaingje;
o vidiné — Microsoft Teams jrankis STEAM centry darbuotojy tarpusavio
komunikacijai;
o griztamasis ry§ys — Microsoft Forms jrankiu kurtos griztamojo ry$io formos,
kuriomis dalinamasi su veiklos dalyviais.
e Analitikos modulis — duomeny surinkimui, susisteminimui, analizei ir perdavimui (API)
skirtas modulis. Duomenis planuojama rinkti i3:
o registracijos | veiklas — renkami dalyviu duomenys;
o veikly vykdymo — Veiklos vadovy parengty uzduociy atlikimas;
o griztamojo rysio — uzpildytos griztamojo rySio formos.
¢ Administravimo modulis — IS administravimo dalis, dalinai prieinama tik STEAM centry
administratoriams ir pilnai prieinama Sistemos administratoriui. Administravimg sudaro:
o STEAM centry valdymas — tvarkoma centry informacija;
o naudotojy valdymas — tvarkomos naudotojy teisés rolés, vidiniy naudotojy
profiliai;
o sistemos sveikatos stebésena — jvykiy Zurnaly, klaidy bei kity sisteminiy rodikliy
stebésena;
o sisteminiy nustatymy valdymas — kity sisteminiy nustatymy valdymas.
R.5.1.3. IS turi biiti realizuotas funkcionalumas uztikrinantis apsikeitima informacija tarp moduliy,

moduliy panaudos atvejams atlikti ir korektiskiems PO procesams palaikyti.
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5.2. DUOMENU ARCHITEKTURA

R.5.2.1. Duomeny analitikai turi btiti naudojamas Microsoft Power BI jrankis.

R.5.2.2. Duomenys turi biiti susisteminami ir patalpinami automatiskai, t. y. be papildomo vidinio

naudotojo isikisimo.

Naudoiojas O STEAM centiras

Tvarkaradts

.
Laboratorija
fa
Teige Veikla
Pranesimas Gsuna | Dalyvis

A H Sertifiatas

12 pav. IS esvbiy - ry$iy diagrama

R.5.2.3. 12 paveiksle pateikiama IS koncepciné esybiy — rySiy diagrama, kurioje nurodytos

pagrindinés duomeny esybeés bei jy tarpusavio sary$iai. IS realizacijos metu esybiy sarasas

gali biiti tikslinamas pagal poreikj.

2 lentele. Esvbiy-rysiy diagramos aprasas

Nr. | Esybé Sarysiai Apribojimai
1. | Teise N-1 sary$is su Role Rolei privalo biiti priskirta bent viena
2. | Role 1-N sary§is su Teise Teisé.
N-1 sary$is su Naudotoju Kiekvienam Naudotojui privalo biti
3. | Naudotojas 1-N sarySis su Role priskirta bent viena Rolé.
N-N sary8is su STEAM centru -
4. | STEAM centras N-N sarysis su Naudotoju
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Nr. | Esybé

Sarysiai

Apribojimai

1-N sary$is su Laboratorija

Kiekviename STEAM centre privalo bati
bent viena Laboratorija.

5. | Laboratorija

N-1 sarysis su STEAM centru

Laboratorija privalo biiti priskirta vienam
STEAM centrui

1-1 sarysis su Tvarkarasciu

Laboratorija privalo turéti vieng veikly
Tvarkarast].

1-N sarysis su Veikla

6. | Veikla

N-1 sarysis su Laboratorija

Vienoje Laboratorijoje vyksta Veiklos.

N-1 sarysis su Tvarkaraséiu

Kiekviena Veikla planucjama pagal
Laboratorijos Tvarkarastj.

N-N sarysis su Dalyviu

7. | Tvarkara$tis

1-1 sarysis su Laboratorija

Vienas Tvarkara$tis gali biiti priskiriamas
tik vienai Laboratorijai.

1-N sary$is su Veikla

TvarkaraStyje gali biiti kelios Veiklos.

8. | Dalyvis N-N sary§is su Veikla -
1-N sary$is su Prane§imu Vienas Dalyvis gali gauti daugiau nei
vieng Prane§ima.
1-1 sarydis su Sertifikatu Vienas Veiklos Dalyvis gali gauti tik
vieng Sertifikata.
PraneSimas N-1 sary$is su Dalyviu

10.| Sertifikatas

1-1 sarysis su Dalyviu

Tik wvienas Sertifikatas gali biti
i§duodamas vienam Veiklos Dalyviui.

5.2.1. Duomeny srautai

R.5.2.1.1. Siame skyriuje aprasomi pagrindiniai duomeny srautai tarp skirtingy informaciniy sistemy

ir MS komponenty.
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|
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13 pav. Duomeny svauty diagrama
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R.5.2.1.2. Zemiau esandioje lenteléje detalizuojami 12 pav. jvardinti duomeny srautai tarp

informaciniy sistemy ir MS komponenty.

Nr. Aprafymas Duomeny perdavimo daZnis
DF-1 Ihttp_s //steamlt.lt svetaing: Pagal poreikj

Pagal poreik]j perduodamos STEAM IS sukurtos naujienos;
e Pagal dalyviy kickio pasikeitimo fakta perduodamas veikloje
likusiy laisvy viety skaiéius;
e Pagal veiklos suplanavimo fakta perduodama informacija apie
artéjancia veikla.
DF-2 ] STEAM IS perduodami dalyvio registracijos duomenys, jvesti MS | Pagal poreik]
Forms registracijos i veiklg formoje.
DF-3 ] MS PowerBI perduodamas uZsiregistravusiy i veikla dalyviy | 1 karta per parg
sgrasas.
DF-4 ] MS PowerBI periodigkai perduodamas: 1 karta per para
e  Atvykusiy ] veiklg dalyviy sgra3as;
e  Sertifikatg gavusiy dalyviy saradas;
e  Veikly tvarkara§éiai;
e Laboratorijy uZimtumas.
DF-5 I STEAM IS perduodamos MS Sharepoint sukurtos direktorijos | Pagal poreikj
veikly metodinei medZiagai ir uzduotims talpinti.
DF-6 1 MS Sharepoint jkeliami dokumentai, kuriais dalinamasi per MS | Pagal poreikj
Teams.
DF-7 I STEAM IS perduodama jvykio, kuris sukuriamas nuotolinei | Pagal poreik]
veiklai jgyvendinti, informacija.

DF-8 STEAM IS perduodami pedagogy identifikatoriai. 1 kartg per savaite

DF-9 ] Pedagogy registrg perduodami pedagogy gauti sertifikatai. 1 kartg per savaitg

DF-10 | I mokiniy registra perduodami duomenys apie mokiniy dalyvavima | 1 karta per savaitg
veiklose.

DF-11 STEAM IS perduodami mokiniy identifikatoriai. 1 kartg per savaitg

DF-12 | I mokéjimo paslaugy operatoriaus IS perduodama uZsakymo | Pagal poreikj
informacija.

DF-13 | [ https://steamlt.lt perduodamas patvirtinimas apie (ne)sékmingg | Pagal poreikj
uzsakymo apmokéjima.
DF-14 | ] STEAM IS perduodama informacija apie apmokétg dalyvio | Pagal poreiki
registracija.

6. REIKALAVIMAI STEAM IS KURIMO I ETAPUI
Siame skyriuje apra$omi pagrindiniai reikalavimai STEAM IS I kiirimo etapui, kurio metu yra
siekiama sukurti ir jdiegti STEAM IS funkcionaluma MVP lygmenyje.
6.1. SISTEMOS FUNKCINE STRUKTURA

R.6.1.1. Tiekéjas turi jgyvendinti skyriuje ,,Sistemos architektlira“ pateiktus reikalavimus.

R.6.1.2. STEAM IS dizainas turi biti suderintas su https://steamlt.lt interneto svetainés dizainu.

Tiekéjas su PO STEAM IS dizaing turi suderinti per ne daugiau kaip 3 iteracijas.

R.6.1.3. STEAM IS turi biiti prieinama tik STEAM centry darbuotojams ir tik prisijungus prie IS.
Tiekéjas turi jgyvendinti prisijungimo prie ir atsijungimo nuo IS funkcionaluma.

R.6.1.4. Prisijungimo prie IS metu turi biiti galimybé suklysti jvesti prisijungimo duomenis ne

daugiau kaip 5 kartus. Suklydus 5 kartg, IS turi neleisti bandyti prisijungti prie naudotojo
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paskyros, prie kurios buvo nesékmingai bandoma jungtis, 1 val. (trukmé turi buti
konfigliruojama administravimo modulyje).

R.6.1.5. Pamir¥us prisijungimo duomenis, turi buti ,Pamir§au slaptazodi“ funkcija, kuria
pasinaudojus, j naudotojo el. paSta turi biiti atsiun¢iamas el. laiSkas su nuoroda, kurig
paspaudes naudotojas gali susikurti nauja slaptazodi.

R.6.1.6. SlaptaZodZio keitimo ir profilio duomeny perziiiros funkcionalumas turi biiti numatytas
prisijungusiam prie IS naudotojui. Kei¢iant slaptaZodj, naudotojas pirmiausia turi jvesti
sengjj slaptaZodj ir, jeigu jis teisingas, tuomet nustatyti nauja slaptazodj bei ji pakartoti.

R.6.1.7. IS turi automatiskai siysti el. laiskus:

e Veiklos dalyviams:
o gavus registracijos j veikla uzklausa;
o gavus registracijos individualiam darbui uzklausa;
o patvirtinus registracijos uzklausa;
o atmetus registracijos uzklausa;
o likus tam tikram laikui iki veiklos;
o ivykus veiklai;
o suformavus veiklos sertifikatus.

e Sistemos naudotojams:
o pamirSus slaptazodj.

R.6.1.8. Visuose duomeny perzifiros languose turi biiti numatyta duomeny paieSka pagal visus lange

rodomus duomenis.

6.1.1. Administravimo modulis

R.6.1.1.1. Turi biti sukurtas STEAM centry administravimo funkcionalumas, kuris apima STEAM
centry perZitiros, centro sukiirimo, redagavimo ir Salinimo funkcijas.
R.6.1.1.2. Preliminariis STEAM centro suktirimui reikalingi laukai:
e Miestas;
e Adresas;
¢ (Centro tipas.
R.6.1.1.3. Galutinis STEAM centro lauky sarasas turi biiti suderintas su PO atskirai.
R.6.1.1.4. Salinti galima tik tuos STEAM centrus, kuriuose néra priskirty laboratorijy.
R.6.1.1.5. STEAM centry administravimo funkcionalumas turi biiti apribotas teisémis.
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R.6.1.1.6.

R.6:1:1.7.

R.6.1.1.8.

R.6.1.1.9.
R.6.1.1.10.

R.6.1.1.11.

R.6.1.1.1:2,

R.6.l.1.15

Vidiniy naudotojy administravimo funkcionalumas, aprasytas skyriuje .,Naudotojai ir ju
valdymas®, turi biiti priskirtas administravimo moduliui. Administravimas turi buti
apribotas teisémis.

Administravimo modulyje turi biiti jvykiy ir klaidy Zurnaly perZitira. Ivykiy ir klaidy
7urnaly perZilira turi biti apribota teisémis.

Administravimo modulyje turi biiti galimybé konfigiruoti (CRUD  principu)
klasifikatorius:

Veiklos tipas;

Klasifikatoriy konfigiiravimas turi buti apribotas teisémis.

Administravimo modulyje turi biti galimybé konfigliruoti sertifikaty Sablonus, pagal
kuriuos generuojami sertifikatai veiklos dalyviams. Sertifikaty konfigiravimo langas turl
veikti WYSIWYG principu, konfigliravimas neturi reikalauti papildomy programavimo
darby ar specifiniy Ziniy. Sertifikaty konfigiiravimo funkcionalumas turi biti apribotas
teisemis.

Sertifikaty konfigiiravimo lange turi biiti galimybé jterpti parametrus, pagal kuriuos
sertifikaty formavimo metu bus jterpiama veiklos arba veiklos dalyvio informacija.
Preliminarus parametry saraSas:

veiklos data;

veiklos pavadinimas;

dalyvio vardas ir pavard¢;

veiklos trukmeé (akad. val.).

Galutinis sertifikaty konfigiiravimui naudojamy parametry saraSas turi buti atskirai

suderintas su PO.

Administravimo modulyje turi biti galimybé konfigiiruoti pranesimy, siun¢iamy veiklos
dalyviams, $ablonus. Prane$imai siunéiami Siais atvejais:

gavus registracijos | veikla uzZklausa;

gavus registracijos individualiam darbui uzklausg;

atmetus registracijos uzklausa;

likus tam tikram laikui (laikas turi biiti konfigliruojamas sistemos nustatymy dalyje) iki

veiklos;
ivykus veiklai;
suformavus veiklos sertifikatus;

pamirSus slaptaZodi.
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R.6.1.1.14.

R.6.1.1.15.

R.6.1.1.16.

Rae. 1111,

RE.121.

K.6.1.22.

R.5.12.3.
R.6.1.2.4.
R.6.1.2.5.
R.6.1.2.6.

Prane§imo konfigfiravimo langas turi veikti WYSIWYG principu, konfigliravimas neturi
reikalauti papildomy programavimo darby ar specifiniy Ziniy. PraneSimy konfigliravimo
funkcionalumas turi biiti apribotas teisémis.
Prane$imo konfigiiravimo lange turi biiti galimybé jterpti parametrus, pagal kuriuos
prane$imo siuntimo metu bus jterpiama veiklos arba informacija arba sertifikatas.
Preliminarus parametry sarasas:
veiklos data;
veiklos pavadinimas;
dalyvio vardas ir pavarde;
veiklos trukmé (akad. val.);
nuoroda j metoding medZiaga;
nuoroda i griztamojo ry$io forma;
sertifikatas.
Galutinis prane$imy konfigfiravimui naudojamy parametry sarasas turi buti atskirai
suderintas su PO.
Administravimo modulyje turi biiti galimybe administruoti roles: sukurti naujg,
redaguoti, pasalinti role, priskirti rolei teises. Role $alinti galima tik tada, jeigu rolé

nepriskirta nei vienam naudotojui. Roliy administravimo funkcionalumas turi biti

vaa ¥ iiad L 1 U

apribotas teisémis.

6.1.2. Veikly valdymo modulis

Turi biiti sukurtas laboratorijy administravimo funkcionalumas, kuris apima laboratorijy
perzifiros, sukiirimo, redagavimo ir Salinimo funkeijas.

Preliminartis laboratorijos sukiirimui reikalingi laukai:

STEAM centras;
Laboratorijos pavadinimas;
Atsakingas uz laboratorija darbuotojas;

Maksimalus vienos veiklos dalyviy kiekis laboratorijoje;

Maksimalus dalyviy kiekis laboratorijoje, dirbant individualiai.

Galutinis laboratorijos lauky sarasas turi buiti suderintas su PO atskirai.

Salinti galima tik tas laboratorijas, kuriose néra priskirty veikly.

Laboratorijy administravimo funkcionalumas turi biiti apribotas teisémis.

Turi biti sukurtas veikly administravimo funkcionalumas, kuris apima veikly perzitros,

sukiirimo, redagavimo ir §alinimo funkcijas.
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R.6.1.2.7.

R6.1.2.8.

R.6.1.2.9.

R.6.1.2.10

Ral121l
R.6.1.2.12

R.6.1.2.13

R.6.1.2.14

Ri6.1.2.13

Preliminariis veiklos sukiirimui reikalingi laukai:

STEAM centras;

Laboratorija;

Veiklos pavadinimas;

Veiklos vadovas;

Veiklos trukmeé;

Veiklos tipas (formalus ugdymas, neformalus ugdymas, atviras renginys, kvalifikacijos
kélimo kursai ir pan.);

Nuoroda | metoding medZziaga;

Nuoroda  griztamojo rySio forma.

Veiklos tipai turi biiti sistemos administratoriaus konfigliruojamas sara$as, kurio prieiga
apribota teisémis.

Galutinis veiklos lauky sarasas turi biiti suderintas su PO atskirai.

. Salinti galima tik tas veiklas, kuriy vykdymas néra suplanuotas tvarkarastyje.

. Veikly administravimo funkcionalumas turi biiti apribotas teisémis.

. Kiekviena laboratorija turi turéti tvarkarastj, kuriame planuojamos veiklos toje
laboratorijoje. Tvarkara$tyje veiklos negali persidengti, ta¢iau gali likti neuZpildyto laiko
veiklomis — tokiu metu traktuojama, kad laboratorija yra tusfia arba naudojama
individualiems darbams.

. Tvarkarag¢iai turi buti atvaizduojami IS ir veikti kalendoriaus principu, kad blity vizualiai
matomas laboratorijos uzimtumas su galimybe ,,tu§Ciose™ vietose sukurti veikla.

. Turi biiti numatyta galimybé suplanuoti periodi$kai vykstanéias veiklas — naudotojui turi
buti suteikta galimybé pasirinkti veiklos vykdymo periodiSkuma, periodo pradZios ir
pabaigos datas, nustatyti veiklos pradZios ir pabaigos laikus. Jeigu bent viena veikla per
perioda persidengia su kita, jau suplanuota veikla, IS turi naudotoja informuoti apie tai ir
leisti pasirinkti: suplanuoti visas, i§skyrus persidengianéia, veiklas arba neplanuoti nei
vienos veiklos pasirinktame periode. Veikly planavimo funkcionalumas turi buti
apribotas teisémis.

. Tiekéjas turi sukurti veikly dalyviy registracijos uzklausy valdymo funkcionaluma, j kurj
ieina veikly dalyviy registracijos uzklausy perziiira, uzklausos patvirtinimo ir atmetimo

funkcionalumas.
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14 pav. Registracijos j veiklg proceso seky diagrama

R.6.1.2.16. Tiekéjas turi jgyvendinti 14 paveiksle apraSyta registracijos  veiklos procesg seka pilna
apimtimi. Turi biiti galimybé registruoti i veikla tiek viena, tiek kelis asmenis.

R.6.1.2.17. Veikly dalyviy registracijos uzklausos perZitiros lange turi biti galimybe filtruoti dalyviy
registracijos uzklausas pagal laboratorijas ir veiklas.

R.6.1.2.18. Veiklos dalyviy registracijos uZklausos turi bfiti matomos vieno STEAM centro

lygmenyje. I§imtinés matomumo teisés turi biti suteiktos sistemos administratoriui —jam

turi biiti pateikiamos visy STEAM centry dalyviy registracijy uZklausos bei papildoma

galimybé filtruoti uzklausas pagal centrs.

Veikles dalyvis Welllos vadovas MS Sharepeint STEAM 1
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15 pav. Veiklos vykdymo sekos diagrama
R.6.1.2.19. Tiekéjas turi jgyvendinti 15 paveiksle apraSyta veiklos vykdymo seka pilna apimtimi.
R.6.1.2.20. Suplanuotos veiklos valdymo lange turi biiti sukurtas sertifikaty pagal pasirinktg Sablong
suformavimo ir isiuntimo j veikla atvykusiems veiklos dalyviams (masiSkai visiems arba
pasirinktinai pavieniams dalyviams) funkcionalumas. Sertifikaty formavimo metu IS turi
uztikrinti, kad vienam veiklos dalyviui bus suformuotas ir i§siystas tik vienas sertifikatas.
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6.1.3. Dokumenty valdymo modulis

R.6.1.3.1. Dokumenty valdymo modulis turi buti jgyvendintas MS Sharepoint komponento
pagrindu.

R.6.1.3.2. Dokumenty valdymo modulyje turi biiti sudaryta katalogy struktiira, kurig sudaro
STEAM centrai. STEAM centry kataloguose turi buti sukurtas laboratoriju lygmuo,
veikly lygmuo ir suplanuoty arba atlikty veikly pagal tvarkarastj lygmuo.

R.6.1.3.3. Esant papildomos katalogy struktiiros poreikiui, Tiekéjas turi jj suderinti atskirai su PO
ir igyvendinti.

R.6.1.3.4. Turi biiti uztikrinama galimybé pasidalinti dokumentais:

o STEAM centro viduje;
e Tarp skirtingy STEAM centry;

e Su registruotais veikly dalyviais.

6.1.4. Komunikacijos modulis

R.6.1.4.1. Turi bati sukonfigiiruotas MS Teams komponentas vidinei komunikacijai tiek tarp
skirtingy STEAM centry darbuotojy, tiek STEAM centro lygmenyje:

e Kiekvienam STEAM centrui turi biiti sukurta to centro komanda komunikacijai STEAM

e Kiekvienai naudotoju grupei skirtinguose centruose turi buti sukurta tos naudotojy grupés
komanda, siekiant patir¢iy tarp STEAM centry dalinimuisi.
R.6.1.4.2. Turi biiti galimybé | sukurta komanda pakviesti narius i$ kity organizacijy.
R.6.1.4.3. MS Teams modulyje ,,Calendar* turi biiti galimybé organizuoti nuotolinius mokymus.
R.6.1.4.4. Tiekéjas turi suderinti su PO ir sukurti 3 griZztamojo ry$io formy $ablonus skirtingoms
situacijoms. GrjZtamasis rySys turi biiti gaunamas:

e I3 mokiniy (veiklos dalyviy) ivykus veiklai,

IS mokytojuy (kai veikla skirta mokiniams) jvykus veiklai ir jvertinus darby rezultatus;

IS mokytojy (veiklos dalyviy) jvykus veiklai.
R.6.1.4.5. Grjztamojo rySio formos turi biti konfigliruojamos be papildomy programavimo darby. |
formas turi bGiti galima pridéti nauja klausima (jvesti klausima, pasirinkti atsakymo tipa,

ivesti galimus atsakymo variantus), paredaguoti ar pasalinti klausima.

6.1.5. Analitikos modulis

R.6.1.5.1. Analitikos modulis turi biti realizuotas MS PowerBI komponento pagrindu.
R.6.1.5.2. I analitikos modulj turi bati perduodami duomenys:
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e STEAM centry ir juose esanciy laboratorijy sarasas;

e Veiklos ir veikly tvarkarastis;

e Veikly dalyviai (visy bliseny) ir jy atvykimo i veikla faktas;
e Veikly dalyviy griztamasis rySys.

R.6.1.5.3. Tiekeéjas turi suderinti su PO ir realizuoti 3 ataskaitas i§ analitikos modulyje esanciy

duomeny.

R.6.1.5.4. Turi biti uZtikrinta galimybé pasidalinti ataskaitomis su kitomis organizacijomis.

6.2. NAUDOTOJAI IR JU VALDYMAS

R.6.2.1. Sistemoje turi biiti realizuotas funkcionalumas kurti ir valdyti §iuos IS naudotojy tipus:

Sistemos administratorius — naudotojas, turintis maksimaly kiekj STEAM IS teisiy ir galintis
matyti visa informacija bei valdyti visas STEAM IS funkcijas bei galintis stebéti sistemos
sveikatos rodiklius.

STEAM centro administratorius — naudotojas, turintis maksimaly kiekj STEAM IS teisiy
STEAM centro lygmenyje. Sis naudotojas gali matyti visa informacija ir valdyti visas
STEAM IS funkcijas jam priskirto centro lygmenyje.

STEAM centro darbuotojas — naudotojas, galintis administruoti jam priskirto STEAM centro
veiklas, registracija j jas bei atgalinio ry$io gavima.

Veiklos vadovas — naudotojas, galintis administruoti jo vykdomas veiklas jam priskirtuose
STEAM centruose, tvarkyti metoding medziaga, valdyti registracija i jo veiklas bei atgalinio
ry$io apie veiklg gavimg.

Mokytojas — naudotojas, galintis registruotis ir registruoti mokiniy grupe i veiklas, perziliréti
bei perduoti mokiniams ar pildyti metoding medZziaga, Zyméti mokiniy lankomuma bei teikti
atgalinj ry§].

Mokinys — naudotojas, galintis registruotis j veiklas, perZiliréti metoding medZiaga bei pildyti

praktines uzduotis, teikti atgalinj rysj.

R.6.2.2. AuksCiausias prioritetas teikiamas Mokiniy ir Mokytoju naudotojy grupéms, kadangi

STEAM centry veikla labiausiai orientuota i mokiniy Ziniy ir pasiekimy gerinima gamtos
moksly srityje bei mokytojy kvalifikacijos kélima. Zemesnis prioritetas teikiamas Veiklos
vadovo ir STEAM centro darbuotojo naudotojy grupéms, kadangi §ios naudotojy grupés
administruos sistema funkciniame lygmenyje. Zemiausias prioritetas skiriamas STEAM
centro administratoriaus ir Sistemos administratoriaus naudotojy grupéms. IS naudotojo

sasaja turl biiti orientuota | Sias naudotojy grupes ir jy prioretizavima.
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R.6.2.3. Visi naudotojai skirstomi i iforinius ir vidinius:

e ISoriniams naudotojams priskiriamas Mokinys ir Mokytojas.

e Vidiniams naudotojams priskiriamas Sistemos administratorius, STEAM centro

administratorius, STEAM centro darbuotojas ir Veiklos vadovas.

A

Veikios vadovas

A

STEAM centro darbustojas

A

STEAM centro administratoriy

A

Sistemos adminstratorius

Q.

A

fidinis naudote)ag VN1-3. Keisti

slaptaZod

trarkarasdivs

16 pav. Vidinio naudotojo panaudos atvejy diagrama

VN4-2, Atsijungt

YN1-4, Perfidrét

Zemiau esancioje lenteléje detalizuojami Vidinio naudotojo panaudos atvejai.

3 lentelé. Vidinio naudotojo punaudos arvejy aprasymas

Nr. Panaudos atvejis AprasSymas

Informaciniai iStekliai

VNI1-1. | Prisijungti 1. Aktorius inicijuoja prisijungima prie IS.
. IS patikrina prisijungimo duomenis ir prijungia
naudotoja prie IS.

o

STEAM IS

VNI1-2. | Atsijungti

f—

Aktorius inicijuoja atsijungima i§ IS.
2. IS wuZbaigia naudotojo sesija ir atjungia
Aktoriy.

STEAM IS

VNI-3. | Keisti slaptazodj 1. Aktorius inicijuoja slaptazodzio keitimo
funkeija.

IS papraSo pakartoti esamga slaptazod;.
Aktorius jveda esama slaptaZodi.

IS papraSo nustatyti nauja slaptazodi.
Aktorius nustato nauja slaptazodj.

STEAM IS

—lo s e

VNI1-4, | Perzitréti tvarkaraséius Aktorius atidaro tvarkara$¢iy perzitra ir

perzidri informacija.

STEAM IS

R.6.2.4. Naudotojy tipai gali sudaryti atskiras kombinacijas (pvz. Mokytojas gali biiti ir Veiklos

vadovu). Tai turi buti realizuota per roliy kiirimg ir roliy priskyrima naudotojams. Sistemos

administratorius turi galéti modifikuoti esamus funkcijy grupavimus ir kurti naujus.
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R.0.2:3.

R.6.2.6.

R.6.2.7.

Sistemoje turi biiti realizuotas funkcionalumas atskiriems STEAM centrams skirti atskirus

STEAM centry administratorius su skirtingomis teisémis, t. y. suteikti prieigg valdyti tik

administratoriui priskirta centra, uz kurij jis yra atsakingas.

Sistemos administratorius yra vienintelis Sistemos naudotojas, galintis kurti STEAM

centry administratoriy paskyras ir jiems priskirti roles. STEAM centry administratoriai IS

gali kurti tik Zemesnés hierarchijos naudotojus.

Visy sistemos naudotojy veiksmai (galutinis registruojamy veiksmy saradas bus suderintas

analizés metu) pagal BDAR ir LR jstatymus turi biiti jraSomi jvykiy Zurnale.

<zgutend>»

wepviend»»

6.2.1. Sistemos administratorius

wrgxjend>>

17 pav. Sistemos administratoriaus panaudos atvejy diagrana

CA
\  lacorsionia

Zemiau esantioje lenteléje detalizuojami Sistemos administratoriaus panaudos atvejai.

4 lentelé. Sistemos administratoriaus panaudos aivejiy aprasas

Nr.

Panaudos atvejis

AprasSymas

Infoermaciniai i$tekliai

Vi1-1.

Valdyti veikla
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Nr.

Panaudos atvejis

ApraSymas Informaciniai i$tekliai

DI1-1.1. Sukurti veikla Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,STEAM centro darbuotojas®.
VIi-1.1. Suplanuoti veikla Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®. .
DI-1.2. Redaguoti veikla Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,STEAM centro darbuotojas®.
DI1-1.3. Panaikinti veikla Panaudos atvejis apradytas skyriuje ,,STEAM centro darbuotojas®.
VI1-1.3. AtSaukti veikla Panaudos atvejis apradytas skyriuje ,,Veiklos vadovas™.
Vi1-14. Registruoti mokinius j | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas™.

veiklg
V1-2. Tvarkyti metodine medziagg
VI1-2.1. Tkelti veiklos metodine | Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.

medZiaga
V1-2.2, I8siysti veiklos | Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,.Veiklos vadovas®.

metoding medziagg
V1-2.3. Tkelti uzduotis | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.

mokiniams
Vi-24. I8siysti uzduotis | Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.

mokiniams
V1-2.5 Perziaréti mokiniy | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®™.

uzduotis
Vi3 Tvarkyti sertifikatus
Vi-3.1 Suformuoti sertifikatus | Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
Vi1-3.2 I8siysti sertifikatus Panaudos atvejis apra$ytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
Al-33 Konfigtruoti 1. Aktorius inicijuoja sertifikaty | STEAM IS

e 2. rgzt;g:;z:l:;gﬁkarq konfigiiravimo langa.

3. Aktorius sukonfigiiruoja pasirinkto
sertifikato Sablona.

Vi-4. Sukurti atsiliepimy | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.

forma
V1-5. PerZitiréti atsiliepimus | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas*.
Al-6. Tvarkyti naudotojus
CAl-6.1. Pridéti naudotoja Panaudos atvejis apra$ytas skyriuje ,,STEAM centro administratorius®.
CA1-6.1.1. | Priskirti naudotojui role | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,STEAM centro administratorius®.
Al-6.1.2. Priskirti naudotojui | 1. Aktorius atidaro naudotojo redagavimo | STEAM IS

G langa ir_ nur(?do STEAM centrus, kuriuose

naudotojas dirba.
2. IS priskiria centrus naudotojui.

D1-6.2. Priskirti veiklos vadova | Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,,STEAM centro darbuotojas®™.

veiklai
CAl-6.3. Redaguoti naudotoja Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,.STEAM centro administratorius®.
CAl-6.4. Pasalinti naudotoja Panaudos atvejis apradytas skyriuje ,,.STEAM centro administratorius®.
CA1-7. Tvarkyti centro laboratorijas




Nr. Panaudos atvejis Aprasymas Informaciniai i§tekliai
CAl-7.1 Pridéti laboratorija Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,.STEAM centro administratorius®.
CAl1-7.2 Redaguoti laboratorija | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,STEAM centro administratorius®.
CAl1-7.3 Pagalinti laboratorija Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,,STEAM centro administratorius®.
Al-8 Stebéti sistemos | 1. Aktorius inicijuoja sistemos sveikatos | STEAM IS
; o rodikliy perZitira.
Syelkalos rodixliie 2. IS pateikia sistemos sveikatos rodiklius.
Al-9 Konfigiliruoti 1. Aktorius inicijuoja pranesSimy redagavima. STEAM IS
I, 2. IS pateikia pranes$imy nustatymus.
P 3. Aktorius pakei¢ia pranesimo, turinj, stiliy,
siuntimo laikg ar kitus parametrus.
Al-10. Tvarkyti sistemos | 1. Aktorius inicijuoja sistemos nustatymy | STEAM IS
redagavimag.
nustatymus 2. IS pateikia sistemos nustatymus.
3. Aktorius pakoreguoja reikiamus sistemos
nustatymus.
M1-8. Pazyméti dalyvio | Panaudos atvejis apragytas skyriuje ,,Mokytojas®.
atvykima
M1-9. Pazymeéti dalyvio | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Mokytojas®.
i$vykima
Al-11. Tvarkyti naudotojy roles
Al-11.1. Sukurti role 1. Aktorius inicijuoja rolés sukiirima. STEAM IS
2. IS atidaro rolés sukiirimo forma.
3. Aktorius uzpildo rolés suktirimo forma.
4. TS sukuria nauja role.
Al-11.2, Priskirti rolei teises 1. Aktorius inicijuoja rolés redagavima. STEAM IS
2. IS atidaro rolés redagavimo langa.
3. Aktorius priskiria rolei teises.
Al-11.3. Pasalinti rolg 1. Aktorius inicijuoja rolés Salinima. STEAM IS
2. IS papraso patvirtinimo.
3. Aktorius patvirtina Salinimg.
4. IS pa8alina role.




6.2.2. STEAM centro administratorius
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18 pav. STEAM centro administratoriaus panaidos atvejy diograma

Zemiau esantioje lenteléje detalizuot STEAM centro administratoriaus panaudos atvejai.

5 lentelé, STEAM centro administratoriaus panaiwdos atvejy aprasas

Nr. Panaudos atvejis ApraSymas Informaciniai iStekliai
Vi-1. Valdyti veikla
DI1-1.1. Sukurti veikla Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,STEAM centro darbuotojas®.
V1-1.1. Suplanuoti veiklg Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
D1-1.2. Redaguoti veikla Panaudos atvejis apra3ytas skyriuje ,,STEAM centro darbuotojas®.
D1-1.3. Panaikinti veikla Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,.STEAM centro darbuotojas®.
V1-1.3. Atsaukti veikla Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
Vi-14, Registruoti mokinius | | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.

veikla
Vi-2. Tvarkyti metodine medZziaga
V1-2.1. Tkelti veiklos metoding | Panaudos atvejis apras$ytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.

medZiaga
V1-2.2. I8siysti veiklos | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.

metoding medZiagg
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Nr. Panaudos atvejis Apra¥ymas Informaciniai i§tekliai
VI1-2.3. Ikelt1 uzduotis | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
mokiniams
Vi1-24. I8siysti uzduotis | Panaudos atvejis apradytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
mokiniams
V1-2.5. Perzitiréti mokiniy | Panaudos atvejis apradytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
uzduotis
V1-3. Tvarkyti sertifikatus
V1-3.1. Suformuoti sertifikatus | Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
V1-3.2 I8siysti sertifikatus Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
Vi-4. Sukurti atsiliepimy | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®,
formg
VI-5. Perzifiréti atsiliepimus | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
Al-6. Tvarkyti naudotojus
CAl-6.1. Pridéti naudotoja 1. Aktorius inicijuoja naudotojo pridéjima. STEAM IS
2. IS atidaro naudotojo pridéjimo forma.
3. Aktorius uzpildo naudotojo pridéjimo forma.
4. 1S sukuria naudotoja.
CA1-6.1.1. | Priskirti naudotojui rolg | 1. Aktorius inicijuoja naudotojo redagavima. STEAM IS
2. IS atidaro naudotojo redagavimo langa.
3. Aktorius priskiria / pakei¢ia naudotojo role (-
es).
4. IS priskiria nauja role (-es) naudotojui.
D1-6.2 Priskirti veiklos vadova | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,STEAM centro darbuctojas®.
veiklai
CA1-6.3. Redaguoti naudotoja 1. Aktorius inicijuoja naudotojo redagavima. STEAM IS
2. IS atidaro naudotojo redagavimo langa.
3. Aktorius pakei¢ia naudotojo duomenis.
4. 1S atnaujina naudotojo informacijg.
CAl-6.4. Pagalinti naudotojg 1. Aktorius inicijucja naudotojo $alinima. STEAM IS
2. 1S papraSo patvirtinimo.
3. Aktorius patvirtina naudotojo $alinima.
4. IS pasalina naudotoja.
CA1-7. Tvarkyti centro laboratorijas
CAl-7.1. Prideti laboratorija | 1. Aktorius inicijuoja laboratorijos pridéjima. STEAM IS
2. 18 atidaro laboratorijos pridéjimo forma.
3. Aktorius uzpildo laboratorijos pridéjimo
forma ir priskiria laboratorija STEAM
centrui.
4. IS sukuria laboratorija.
CAIl-7.2. Redaguoti laboratorija 1. Aktorius inicijuoja laboratorijos redagavima. | STEAM IS
2. IS atidaro laboratorijos redagavimo langa.
3. Aktorius pakeiéia laboratorijos duomenis.
4. 1S atnaujina laboratorijos informacija.
CA1-7.3. Pagalinti laboratorija 1. Aktorius inicijuoja laboratorijos $alinima. | STEAM IS
2. 1S papra$o patvirtinimo.
3. Aktorius patvirtina laboratorijos $alinima.
4. 1S patikrina, ar laboratorijos tvarkaraStis
tuscias ir, jeigu tuséias, laboratorija padalina.
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Nr. Panaudos atvejis Aprasymas ‘ Informaciniai iStekliai
M1-8. Pazyméti i dalyvio | Panaudos atvejis aprasytas skyﬁuje*,,Mokﬂojas“.

atvykima
M1-9. Pazyméti dalyvio | Panaudos atvejis aprasytas skyriyje ,,Mokytojas®.

i8vykima

6.2.3. STEAM centro darbuotojas
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18 pav. STEAM ceniro darbuotojo panandos arveiy diagrama

Zemiau esantioje lenteléje detalizuoti STEAM centro darbuotojo panaudos atvejai.

6 lentelé. STEAM centro darbuotojo panaudos atvejy aprasas

Nr. Panaudos atvejis Aprasymas Informaciniai iStekliai
Vi-1. Valdyti veikla
DI-1.1. Sukurti veikla 1. Aktorius inicijuoja veiklos sukiirima. STEAM IS
2. IS atidaro veiklos sukiirimo forma.
3. Aktorius uZpildo veiklos sukiirimo formg.
4. IS sukuria veiklg.
VI1-1.1. Suplanuoti veikla Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
D1-1.2. Redaguoti veiklg 1. Aktorius inicijuoja veiklos redagavima. STEAM IS

2. IS atidaro veiklos redagavimo langa.
3. Aktorius pakeiéia veiklos duomenis.




Nr. Panaudos atvejis ApraSymas Informaciniai iStekliai

4. 1S atnaujina veiklos informacija.

DI1-1.3. Panaikinti veikla 1. Aktorius inicijucja veiklos §alinima. STEAM 1S, el. pasto

2. IS papra$o patvirtinimo. serveris

3. Aktorius patvirtina veiklos $alinima.

4. IS patikrina, ar j suplanuotas veiklas néra
uzsiregistravusiy dalyviy ir, jeigu dalyvig
saradas tuscias, veiklg pasalina.

5. Jeigu | bent viena veikla yra uZsiregistraves
bent vienas dalyvis, IS apie tai informuocja
Aktoriy ir leidzia rinktis: atSaukti veiklos
Salinimg arba masiskai atSaukti dalyviy
registracijas ir paSalinti veikla.

6. Aktorius pasirenka  atSaukti  veiklos
panaikinimg arba patvirtina registracijy
ataukima ir veiklos Salinima.

V1-1.3. AtSaukti veikla Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.

Vi-14. Registruoti mokinius j | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
veikla

Vi-2. Tvarkyti metodine medZiaga

V1-2.1. Ikelti veiklos metoding | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
medzZiaga

V1-2.2. I§siysti veiklos | Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
metoding medZiaga

V1-23. Tkelti uzduotis | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
mokiniams

Vi-2.4. I&siysti uzduotis | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,, Veiklos vadovas®.
mokiniams

VI1-2.5. Perzitiréti mokiniy | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®
uzduotis

V1-3. Tvarkyti sertifikatus

V1-3.1 Suformuoti sertifikatus | Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.

V1-3.2 I8siysti sertifikatus Panaudos atvejis apradytas skyriuje ,,Veikios vadovas®™.

V1-4. Sulcurti atsiliepimy | Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.
forma

V1-3. Perzitréti atsiliepimus | Panaudos atvejis apraSytas skyriuje ,,Veiklos vadovas®.

Al-6. Tvarkyti naudotojus

D1-6.2. Priskirti veiklos vadova | 1. Aktorius inicijuoja veiklos redagavimag. STEAM IS
T 2. IS atidaro veiklos redagavimo langa.

3. Aktorius priskiria veiklos vadova veiklai.

4. IS atnayjina veiklos vadova.

MI-8. PaZyméti dalyvio | Panaudos atvejis apradytas skyriuje ,,Mokytojas™.
atvykima

M1-9. Pazyméti dalyvio | Panaudos atvejis aprasytas skyriuje ,,Mokytojas®.
iSvykima
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6.2.4. Veiklos vadovas
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20 pav. Veiklos vadove paraudes atveji diagrama

Zemiau esandioje lenteléje detalizuojami Veiklos vadovo panaudos atvejai.

7 lentelé. Veiklos vadovo panaudos atvejy aprasas

Nr. Panaudos atvejis ApraSymas Informaciniai iStekliai
Vi-1. Valdyti veikla
Vi-1.1. Suplanuoti veikla 1. Aktorius inicijuoja veiklos planavima. STEAM IS

. IS atidaro laboratorijy tvarkarascius.

3. Aktorius priskiria veiklai laika laboratorijos
tvarkarastyje ir nustato veiklos
periodiSkuma, jei toks yra.

4. 1S patikrina, ar veiklos laboratorijoje
nesidubliuoja ir, jei dubliy néra, suplanuoja
veiklas tvarkarastyje ir kiekvienai veiklai
sukuria po kataloga MS Sharepoint
komponente.

V1-1.3. AtSaukti veikla 1. Aktorius inicijuoja veiklos i§ tvarkarascio | STEAM IS
atSaukima.

2. 1S papra$o patvirtinimo.

3. Aktorius patvirtina veiklos at§aukima.

4. TS patikrina, ar j veikla néra uzsiregistravusiy
dalyviy ir, jeigu dalyviy sarasas tu$éias,
veikla atSaukia.

5. Jeigu | veikla yra uZsiregistraves bent vienas
dalyvis, IS apie tai informuoja Aktoriy ir
leidzia rinktis: atSaukti veiklos atSaukimg
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Nr.

Panaudos atvejis

ApraSymas

Informaciniai iStekliai

arba masiskai atSaukti dalyviy registracijas ir
atSaukti veikla.

Aktorius  pasirenka nutraukti  veiklos
atSaukimg arba patvirtina registracijy ir
veiklos at§aukima.

Vi-14.

Registruoti mokinius j

veikla

. Aktorius inicijuoja masing registracija |

veikla.

IS atidaro masinés registracijos ] veikla
forma.

Aktorius jveda wvisus dalyvius arba
importuoja dalyviu sarada i .xlsx arba .csv
formato dokumento.

IS uZregistruoja visus dalyvius | veikla, jei
dalyviy sarasas neviriija leistine
maksimalaus dalyviy kiekio.

STEAM IS, MS Excel

V1-2.

Tvarkyti metodine medZziaga

V1-2.1.

Tkelti veiklos metodine

medziaga

1.

2

Aktorius jeina j veiklos dokumenty kataloga
MS Sharepoint komponente.

Aktorius jkelia reikiamus dokumentus |
direktorija.

MS Sharepoint

V1-2.2.

I§siysti

veiklos

metodine medZiaga

L

. Aktorius jeina j veiklos dokumenty kataloga

MS Sharepoint komponente ir nukopijuoja
dokumenty bendrinimo nuorodg.

Aktorius atidaro veiklos redagavimo langa,
jveda dokumenty bendrinimo nuorodg ir
inicijuoja praneSimy siuntima veiklos
dalyviams.

IS iSsiunéia pranesimus veiklos dalyviams su
nuoroda j bendrinamus dokumentus.

STEAM IS,

serveris

Sharepoint, el

MS

pasto

mokiniams

ot

Alrtnsing iaima 1 yoilblae Aalrimantn
MARLULIUD p.«um. é VUIRIUDS UUDULLIVLILY
MS Sharepoint komponente.

Aktorius jkelia reikiamus dokumentus i

direktorija.

Vi-2.4.

ISsiysti

mokiniams

uzduotis

. Aktorius jeina | veiklos dokumenty kataloga

MS Sharepoint komponente ir nukopijuoja
dokumenty bendrinimo nuoroda.

Aktorius atidaro veiklos redagavimo langa,
jveda dokumenty bendrinimo nuorodg ir
inicijuoja  prane§imy siuntima veiklos
dalyviams.

IS i$siunéia prane$imus veiklos dalyviams su
nuoroda ] bendrinamus dokumentus.

STEAM 1S,

serveris

Sharepoint, el

MS

pasto

V1-2.5.

Perzitréti

uzduotis

mokiniy

. Aktorius jeina i veiklos dokumenty kataloga

MS Sharepoint komponente.
Aktorius  perziri mokiniy uZpildytas
uzduotis.

MS Sharepoint

V1-3.

Tvarkyti sertifikatus

V1-3.1.

Suformuoti sertifikatus

. Aktorius inicijuoja sertifikaty formavima ir

nurodo wveikla, kuriai bus
sertifikatai.

IS pateikia $ablony pasirinkimus.

Aktorius 18sirenka Sablong ir patvirtina
sertifikaty formavima.

IS suformuoja sertifikatus ir iSsaugo MS

Sharepoint.

formuojami

STEAM IS,
Sharepoint

MS
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Nr. Panaudos atvejis Apra$ymas Informaciniai iStekliai
V1-3.2. I3siysti sertifikatus 1. Aktorius inicijuoja sertifikaty iSsiuntimg ir | STEAM IS, MS
o velky, Sharepoint el.pasto
2. IS igsiunéia sertifikatus veiklos dalyviams. s P
serveris
V1-4. Sukurti atsiliepimy | 1. Aktorius inicijuoja atsiliepimy formos | STEAM IS, MS Forms
Firis kiirima.
4 2. Atidaromas MS Forms jrankis.
3. Aktorius sukuria forma, nukopijuoja formos
nuorodg ir nurodo jg veiklos redagavimo
lange.
4. 18 susieja atsiliepimy forma su veikla.
V1-5 Perzitreéti atsiliepimus 1. Aktorius inicijuoja uZpildyty veiklos | MS Forms
atsiliepimy perZitra.
2. Atidaromas uZpildyty apklausy rezultaty
langas.
M1-8. Pazymeti dalyvio | Panaudos atvejis apradytas skyriuje ,,Mokytojas®.
atvykima
M1-9. Pazyméti dalyvio | Panaudos atvejis apra§ytas skyriuje ,,Mokytojas®.
iSvykima

Ii1-2. Registruoti
mokinius | veikla

M1-1. Registruotis |
veiklg

M1-3. PerZitiréti
metodine medZiaga

M1-9. Pasymet
dalyvio iSvykima

6.2.5. Mokytojas

M1i-4. Padalinti

metodine medZiaga

M1-8. Pazymet
dalyvio stuykima

21 pav. Mokytojo panaudos atvejy diagrama

Zemiau esan¢ioje lenteléje detalizuojami Mokytojo panaudos atvejai.

& lentelé. Mokvtgjo panaudos atvejy aprasas

M1-5. Paradytl
atsliepimag

M1-6. Gauli sertifilata

M4-7. PerZilréti
rmokiniu uzduotis

Nr.

Panaudos atvejis

ApraSymas

Informaciniai iStekliai

MI-1.

Registruotis | veikla

1. Aktorius inicijuoja registracija j veikla.
2. IS atidaro registracijos j veiklg forma.
3. Aktorius uZpildo registracijos forma.

STEAM IS, el. pasto

SErveris
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[ Nr. Panaudos atvejis Apralymas Informaciniai i§tekliai
4. IS i8saugo registracijos uzklausg ir
informuoja Aktoriy apie sékminga uzklausos
pateikima.
M1-2. Registruoti mokinius j | 5. Aktorius inicijuoja mokiniy registracijz i | STEAM IS, MS Excel
veikla VeiklG A = ; ;
6. IS atidaro masinés registracijos | veikla
forma.
7. Aktorius jveda visus dalyvius arba
importuoja dalyviy sgra$g i§ .xlsx arba .csv
formato dokumento,
8. IS uZregistruoja visus dalyvius | veikla, jei
dalyviy sarasas nevirsija leistino
maksimalaus dalyviy kiekio.
M1-3. Perziuréti metodine | 1. Aktorius atidaro gauta nuorods | metoding | MS Sharepoint
medZiaga medtingg, ;
2. Aktorius perZiliri pateikta metoding
medZiagg.
M1-4 Padalinti metoding | 1. Aktorius nukopijuoja gauta nuorods | | El paStas
meiiags metodinq: medZiagg ir persiunéia veiklos
dalyviams.
MIl1-5 Parasyti atsiliepima 1. Aktorius atidaro gauta uzklausg dél | EL pastas, MS Forms
griztamojo rysio.
2. Aktorius uZpildo griZztamojo rysio forma.
M1-6 Gauti sertifikata 1. Aktorius atidaro gautg laiska su sertifikatu. | El. paStas
2. Aktorius perzitiri arba atsisiuncia sertifikatg.
M1-7 Perzitiréti mokiniy | 1. Aktorius atidaro nuoroda | metoding | MS Sharepoint
uzduotis medii'a £& _ "y .
2. Aktorius perziiri mokiniy uZpildytas
uZduotis.
M1-8. PaZzyméti dalyvio | 1. Aktorius atidaro veiklos dalyviy sgrads. STEAM IS
; 2. Aktorius pazymi atvykusj (-ius) dalyvi (-ius)
Atvykimg ir uzfiksuoja atvykima.
3. IS iSsaugo atvykimo fakts.
MI-9. Pazymeéti dalyvio | 1. Aktorius atidaro veiklos dalyviy sarasa. STEAM IS
Eyykinmg 2. éktor_ius pazymi dalyvi (-ius) ir uzfiksuoja
i§vykima.
3. IS i§saugo isvykimo fakta.

MK1-1. Registruotis i

MK1-2. Registruofis
individuaiiam darbui

6.2.6. Mokinys

MK1-3. Perzitreti

metodine medZiags

veilkdg

fokinys

22 pav. Mokinio panaidos atvejiy diagrama

Zemiau esantioje lenteléje detalizuojami Mokinio panaudos atvejai.

MK1-4. Atlikti uZduoi]

MK1-5. Parasyt

atgiliepima
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9 lentelé. Mokinio panaudos atveji aprasas

Nr.

Panaudos atvejis

Aprasymas

Informaciniai iStekliai

MKI1-1.

Registruotis j veikla

N

Aktorius inicijuoja registracija j veikla.

IS atidaro registracijos | veiklg forma.
Aktorius uzpildo registracijos forma.

IS iSsaugo registracijos uzklausg ir
informuoja Aktoriy apie sékmingg uzklausos
pateikima.

STEAM IS, el. pasto

Serveris

MK1-2.

Registruotis

individualiam darbui

. Aktorius inicijuoja registracija individualiam

darbui.

IS atidaro registracijos individualiam darbui
forma.

Aktorius uzpildo registracijos forma.

IS i¥saugo registracijos uzklausg ir
informuoja Aktoriy apie sékmingg uzklausos
pateikima.

STEAM 1S, el. pasto

serveris

MK1-3.

PerzZidreéti metoding

medZiaga

. Aktorius atidaro gauts nuorodg | metoding

medziaga.
Aktorius  perZzitri pateikta  metoding
medZiaga.

MS Sharepoint

MK1-4.

Atlikti uzduotj

Aktorius atidaro gautg nuoroda } uZduotis.

. Aktorius perzitri pateiktas uZduotis.

Aktorius  atlicka wuZduotj ir i§saugo
dokumento pakeitimus.

MS Sharepoint

MKI1-5.

ParaSyti atsiliepimg

Aktorius atidaro gauta uZzklausa dél
grjztamojo rysio.

. Aktorius uZpildo griZztamojo ry$io forma.

EL pastas, MS Forms

R.6.2.7.1.

6.2.7. Prieigos teisiy matrica

Zemiau esanéioje lenteléje pateikiama preliminari prieigos teisiy matrica. Galuting

prieigos teisiy matrica turi buti suderinta su PO atskirai IS kiirimo metu.

10 lentelé. Pricigos teisiy matrica

e HE ) g
LiE e s e
il B (s e LS G i
L . Banandosatiells oo aE s
T ki i BRI b B .E-O—‘ . og i g : T i z
@ 'g =5 = R ™ z =
s |lEs | 222 |2 | &
i e ooE | mR | ww 2 s
V1-1. Valdyti veikla X X X X
DI1-1.1. Sukurti veiklg X X X
Vi-1.1. Suplanuoti veikla X X X X
DI1-1.2. Redaguoti veikla X X X
D1-1.3. Panaikinti veikla X X X
V1-1.3. AtSaukti veiklg X X X X
Vi-1.4, Registruoti mokinius j veikla X X X X
V1-2. Tvarkyti metoding medZiaga X X X X
Vi1-2.1, Tkelti veiklos metoding medZziaga X X X X
Vi1-2.2. I8siysti veiklos metoding medziaga X X X X

41



I g ‘E% ‘§ i :' :
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V1-23. | Ikelti uzduotis mokiniams X | X | X | X
V1-2.4. I8siysti uzduotis mokiniams X X X X
V1-2.5. Perzifiréti mokiniy uzduotis X X X X
V1-3. Tvarkyti sertifikatus X X X X
V1-3.1. Suformuoti sertifikatus X X X X
VI1-3.2, I8siysti sertifikatus X X X X
Al-33. Konfighiruoti sertifikatus X
Vi-4. Sukurti atsiliepimy forma X X X X
VI1-5. Perzitiréti atsiliepimus X X X X
Al-6. Tvarkyti naudotojus X
CAl-6.1. Pridéti naudotoja X X
CA1-6.1.1. | Priskirti naudotojui rolg X X
Al1-6.1.2. | Priskirti naudotojui centrg X
DI1-6.2. Priskirti veiklos vadova veiklai X X X
CAl1-6.3. Redaguoti naudotoja X X
CAl-6.4. Pazalinti naudotoja X X
CAl1-7 Tvarkyti centro laboratorijas X X
CAl1-7.1 Pridéti laboratorija X X
CAl1-7.2 Redaguoti laboratorija X X
CAl1-73 Pasalinti laboratorija X X
Al-8 Stebéti sistemos sveikatos rodiklius X
Al-9 Konfigiruoti prane§imus X
Al-10 Twvarkyti sistemos nustatymus X
MI1-8 Pazyméti dalyvio atvykima X X X X X
M1-9 Pazyméti dalyvio iSvykima X X X X X
Al-11 Tvarkyti naudotojy roles X
Al-11.1. Sukurti role X
Al-11.2. Priskirti rolei teises X
Al-11.3. Pagalinti rolg X
MI-1. Registruotis j veikla X X
MI1-2. Registruoti mokinius j veikla X X
M1-3. Perziliréti metoding medZiaga X X
M1-4, Padalinti metoding medziaga X X
M1-5. Para$yti atsiliepima X X
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M1-6. Gauti sertifikata X X
M1-7. Perzitiréti mokiniy uzduotis X X
MI-8. Pazymeéti dalyvio atvykima X X
M1-9. Pazymeéti dalyvio i8vykima X X
MKI1-1. Registruotis j veikla X X
MKI1-2. Registruotis individualiam darbui X X
MKI1-3. Perzidréti metoding medZiaga X X
MK1-4. Atlikti uzduotj X X
MKI1-5. Parasyti atsiliepima X X

7. REIKALAVIMAI STEAM IS KURIMO II ETAPUI
Siame skyriuje apraSomi pagrindiniai reikalavimai STEAM IS II kirimo etapui, kurio metu yra
papildomas STEAM IS funkcionalumas, sukurtas pirmame etape bei kuriamos integracinés sgsajos

su tre€iyjy Saliy sistemomis.

71 INTEROD A
fod. LLN L IRT

R.7.1.1. Sistemos komponentai ir vidiné bei iSoriné komponenty integracija turi bati realizuota
remiantis SOA (angl. service-oriented architecture) principais.

R.7.1.2. Metaduomenims isreiksti ir duomeny mainams vykdyti turi biiti naudojamas XML, JSON
ar lygiavertis sprendimas.

R.7.1.3. Visi duomeny mainai turi biti atliekami naudojant saugius duomeny perdavimo kanalus
(pvz., HTTPS, VPN). Taip pat turi biti atsizvelgta j PO turimas papildomas duomeny
perdavimo sauguma uztikrinancias priemones.

R.7.1.4. Duomeny mainai turi biiti sukurti tokiu biidu, kad iSoriniy sistemy uZklausos ir atsakymai
biity automatiskai fiksuojami jvykiy Zurnale.

R.7.1.5. Duomeny mainai turi vykti elektroniniais ry$iy kanalais, uzklausy ir atsakymuy principu.

R.7.1.6. Duomenys, perduodami tarp informaciniy sistemy, turi biiti pasiraSomi elektroniniu budu

naudojant privataus ir vieso rakto technologija.
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i 1 9

R.7.1.1.2.

R.7:1.1.3.

RIL2.1.

R.7:1.2:2.

Ay e

R72.1.

R.7.2.2,

R.7.2.3.

7.1.1. Pedagogu registras

Tiekéjas turi jgyvendinti integracine sasajg su Pedagogu registru, siekiant suvienodinti
pedagogy identifikavima tarp skirtingy informaciniy sistemuy.

STEAM IS periodi§kai (periodiS$kumas turi biiti konfigliruojamas sistemos nustatymy
modulyje) turi teikti pedagogy dalyvavimo veiklose ir iSduoty sertifikaty informacija
Pedagogy registrui. Pedagogo dalyvavimu veikloje laikomas pedagogo atvykimo } veikla,
kurioje jis yra kaip dalyvis, ne kaip lydintis mokinius asmuo, faktas.

Integracinel sasajai jgyvendinti tiekéjas turi vadovautis aktualia Pedagoguy registro
dokumenty versija, kuria galima rasti la: https://pr-
info.emokvkla.lt/dokumentai?p p id=com liferay document library web portlet DLPo
rtlet INSTANCE jpfV2WBNfTsd&p p_lifecycle=0&p p_state=normal&p p mode=vi
ew& com_liferay document library web_portlet DL Portlet INSTANCE jpfV2WBNf

Tsd mvcRenderCommandName=%2Fdocument library%2Fview

7.1.2. Mokiniu registras

Tiekéjas turi jgyvendinti integracing sasaja su Mokiniy registru, siekiant suvienodinti
mokiniy identifikavima tarp skirtingy informaciniy sistemy.
STEAM IS periodiskai (periodiSkumas turi bfiti konfigliruojamas sistemos nustatymuy
modulyje) turi teikti mokiniy dalyvavimo veiklose informacija Mokiniy registrui. Mokinio
dalyvavimu veikloje laikomas mokinio atvykimo j veiklg faktas.
Integracinei sasajai jgyvendinti tickéjas turi vadovautis aktualia Mokiniy registro detalaus
sistemos apraso versija, kuria galima rasti Cla:
https://mokiniai.emokykla.lt/TvarkytiNaujienas/Download/52.

7.2. VEIKLU VALDYMO MODULIS

Veiklos planavimo forma turi buiti papildyta galimybe suplanuoti nuotolinio mokymo
veikla. Nuotolinio mokymo veiklos planavimo atveju laboratorija gali buti nepriskiriama,
taiau turi iSlikti galimybé organizuoti nuotolinio mokymo veikla konkrecioje
laboratorijoje.

Suplanavus veikla, kuri vyks nuotoliniu biudu, STEAM IS turi automatigkai suformuoti MS
Teams jvyki suplanuotu laiku ir jj susieti su suplanuota veikla.

Suplanavus veikla, turi biiti galimybé Veiklos vadovui automatiskai pazyméti veiklg jo

kalendoriuje.
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R.7.2.4.

R.7.2.5.

R.7.2.6.

R.7.2.7.

RT7:3.1.

R'7.33.

R.7.3.4.

R,

R7136

R.7.4.1.

R.7.4.2.

R.7.43.

Turi biiti galimybé planuoti mokamas veiklas. Planuojant mokama veikla, turi bati

nurodoma dalyvio registracijos kaina, kuri turi bliti matoma ir https://steamlt.It svetaingje.
Mokamy veikly dalyviy registracija turi biiti automatiskai patvirtinama gavus registracijos
mokestj.

Turi biti galimybé registravimo | veikla metu registruojamus dalyvius importuoti i§ .xIs,
.csv ar .x1sx formato faily pagal su PO suderintg failo struktiira.

Pazyméjus dalyvio i$vykimo i§ mokamos veiklos fakts, IS turi suformuoti sgskaitg —
faktira ir iSsiysti dalyviui jg el. paStu. Saskaitos — faktiiros formata Tiekéjas turi atskirai
suderinti su PO.

7.3. KOMUNIKACIJOS MODULIS

Suplanavus veiklg, STEAM IS turi automatiskai sukurti grjiZztamojo rySio formas pagal
Sablonus ir susieti su suplanuota veikla.

STEAM IS turi biiti sukurtas naujieny skelbimo modulis. Preliminarlis naujiena sudarantys
laukai: naujienos paskelbimo data, antraSté, naujienos tekstas, pagrindiné nuotrauka ir
naujienos kategorija. Galutinj lauky saraSa Tiekéjas turi suderinti su PO.

Prieiga prie naujieny valdymo turi biiti ribojama teisémis, kurias gali koreguoti sistemos
administratorius.

Naujieny moduli turi sudaryti naujieny sara$as, galimybé sukurti naujieng, naujienos
redagavimas ir naujienos Salinimas.

Naujienos, sukurtos STEAM IS, per integracing sasajg turi biiti perduodamos
https://steamlt.lt interneto svetainei. Informacija per integracing sasaja perduodama iSkart
po naujienos sukiirimo, atnaujinimo arba paSalinimo.

Interneto svetainéje https://steamlt.lt turi biiti realizuota integraciné sgsaja, priimanti

naujienas i§ IS ir i§sauganti jas interneto svetainéje naudojamu naujieny formatu.

7.4. ANALITIKOS MODULIS

Turi buti sukurtas integraciné sgsaja (angl. API) sukauptiems analitiniams ,,Zaliems®, t. y.
neapdorotiems, duomenims perduoti.
Integracinei sasajai jgyvendinti turi biiti naudojami atviri duomeny protokolai, taliau
prieiga prie integracinés sasajos turi biiti apsaugota nuo neautorizuoto naudojimo.
Integraciné sgsaja turi apimti (tafiau neapsiriboti) §iy duomeny perdavima tre€iosioms
Salims (galutinis perduodamy duomeny sarasas turi biti suderintas su PO atskirai):
Laboratorijy uzimtumas;
Veikly uzimtumas, daznumas;
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e Veikly dalyviy saraSas;
e Dalyviy pateikto griztamojo rySio duomenys;
e [3duoti sertifikatai.

R.7.4.4. Duomenys, susij¢ su veikly dalyviais, turi bliti perduodami asmens lygmenyje.

8. REIKALAVIMAI STEAM IS KURIMO III ETAPUI
8.1. INTEGRACINES SASAJOS SU TRECIOSIOMIS SALIMIS

8.1.1. Microsoft SSO

R.8.1.1.1. Prisijungimo prie IS metu turi bati galimybé prisijungti per Microsoft SSO komponenta su
turimais Microsoft paskyros prisijungimo duomenimis. Microsoft licencijos (ir atitinkamai
paskyros) yra sutelktos vienoje organizacijoje.

R.8.1.1.2. Tiekéjas turi uztikrinti IS ir Microsoft paskyry integravima — jdiegus integracing sasaja su
MS SSO komponentu, jau esamy naudotojy paskyros turi biiti susietos su Microsoft
paskyromis ir naudotojai turi jungtis Microsoft paskyros prisijungimo duomenimis.

R.8.1.1.3. Idiegus integracing sasaja su MS SSO komponentu, naudotojams nebeturi biiti galimybés

naudotis IS sukurtais prisijungimo duomenimis kaip alternatyviu prisijungimo biidu.

8.1.2. Mokéjimo paslaugy operatoriaus informaciné sistema

R.8.1.2.1. Tiekéjas internetinéje svetainéje https://steamlt.lt turi realizuoti integracing sgsaja su

mokéjimo paslaugy operatoriumi mokamy veikly registracijos mokes¢io sumokejimui.

Hogineg paudoiajes

Reglstracijos apmokéjimo processs

STEAM {5

23 pav. Mokéjimo proceso diagrama
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R.8.1.2.2.

R.8.1.2.3.

R.8.1.2.4.

R.8.1.2.5.

R.8.1.2.6.

R.8.2.1.

R.8.2.2.

Integraciné sasaja su mokéjimo paslaugy operatoriumi turi padengti pilng registracijos
mokescio apmokéjimo scenarijy (Zr. 23 pav.).

PO mokéjimo paslaugy operatoriaus integracinés sasajos aprasa Tiekéjui pateiks projekto
vykdymo metu. Mokéjimo paslaugy operatoriaus integraciné sgsaja apims kelis skirtingus
mokéjimo biidus (kelis skirtingus bankus ir / ar atsiskaityma banko kortele), todél
reikalinga tik viena integraciné sgsaja mokejimo procesui apdoroti.

https://steamlt.lt svetainé suderintu formatu turi formuoti uzklausa, reikalinga mokéjimo

pavedimo sukiirimui.
Pradedant apmokéjimo procesa, IS turi suformuoti mokéjimui iSanksting saskaita — faktra.
I8ankstinés saskaitos — faktliros formata Tiekéjas turi atskiral suderinti su PO.
Mokégjimo paslaugy teikéjas, informacija apie sékmingai ar nesékmingal apdorotg
mokejimo uzklausa pateiks nedelsiant. Si informacija turi biiti saugoma kartu su veiklos
dalyvio registracijos informacija STEAM IS.

8.2. DOKUMENTU VALDYMO MODULIS

Tiekéjas turi realizuoti funkcionalumg STEAM IS, kuris automatiSkai sukurty kataloga
atitinkamame katalogy lygmenyje, kai STEAM IS sukuriamas atitinkamas elementas:
Sukiirus STEAM centrg — sukuriamas katalogas STEAM centry lygmenyje;
Sukdirus laboratorija — sukuriamas katalogas laboratorijy lygmenyje;
Sukiirus veiklg — sukuriamas katalogas veikly lygmenyje;
Suplanavus veikla — sukuriamas katalogas veikly pagal tvarkarast] lygmenyje.
STEAM IS turi biti automati$kai i§saugoma suplanuotos veiklos katalogo dalinimosi

nuoroda ir susiejama su suplanuota veikla.

9. REIKALAVIMAI PASLAUGU TEIKIMUI

Siame skyriuje yra detaliai apraSomi reikalavimai paslaugy teikimui, jskaitant reikalavimus

paslaugy

teikimo planui, dokumentacijai, testavimui, mokymams, bandomajai eksploatacijai,

garantiniam aptarnavimui, licencijavimui bei pastilymo rengimui.

9.1.1. Reikalavimai paslaugy teikimo planui

Siame skyriuje yra pateikiami reikalavimai Projekto paslaugy teikimo planui. Konkretis

pagrindiniy paslaugy teikimo terminai bus jvardinti pasiraSant sutart] remiantis Zemiau pateikta

informacija.
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11 lentelé. Paslaugiy reilimo planas

Nr.

Etapas

Trukmeé

Aprasymas

R.9.1.1.1.

1.

IS projektavimas

1 mén. nuo Sutarties

pasira§ymo datos

Parengiama infrastruktiira (k@irimo, testavimo
bei gamybinei aplinkoms);

Pagrindiniy PO veiklos procesy analize ir
detalizacija, detalusis sprendiniy
projektavimas;

Parengta ir su PO suderinta IS architektiira,
Sistemos moduliy duomeny mainy protokoly
apraS§ymai,

Detaliy sprendiniy suderinimas
pagrindinémis suinteresuotomis $alimis.

su

R.9.1.1.2.

. Programavimas: I etapas

4 mén. nuo Sutarties

pasira§ymo datos

Reikalavimy, aprasyty skyriuje ,,Reikalavimai
STEAM IS kiirimo I etapui®, realizavimas ir
testavimas.

I etapo funkcionalumo priémimo testavimas.

R.9.1.1.3.

etapas

. Bandomoji eksploatacija: I

1 mén. nuo 2 etapo

pabaigos

2 projekto etape pasiekty rezultaty diegimas j
gamybing aplinka;

I mén. trukmeés bandomoji eksploatacija;
Pasalintos  testavimo ir  bandomosios
eksploatacijos metu aptiktos klaidos.

R.O.1.1.4.

. Eksploatacija: I etapas

Pasira§omas programavimo [ etapo darby
priémimo — perdavimo aktas.
Programinio kodo perdavimas PO.

R.9.1.1.5.

. Programavimas: II etapas

3 mén. nuo 3 etapo

pabaigos

Reikalavimy, apradyty skyriuje ,.Reikalavimai
STEAM IS kiirimo II etapui®, realizavimas ir
testavimas.

IT etapo funkcionalumo priémimo testavimas.

R.I.1.1.6.

IT etapas

. Bandomoji eksploatacija:

1 mén. nuo 5 etapo

pabaigos

5 projekto etape pasiekty rezultaty diegimas j
gamybing aplinka;

1 mén. trukmés bandomoji eksploatacija;
Pagalintos  testavimo ir  bandomosios
eksploatacijos metu aptiktos klaidos.

R.9.1.1.7.

7.

Eksploatacija: II etapas

PasiraSomas programavimo II etapo darby
priémimo — perdavimo aktas.
Programinio kodo perdavimas PO.

RO.1.1.8

. Programavimas: III etapas

2 mén. nuo 3 etapo

pabaigos

Reikalavimy, apraSyty skyriuje ,,Reikalavimai
STEAM IS kiirimo ITT etapui®, realizavimas ir
testavimas.

111 etapo funkcionalumo priémimo testavimas.

R.9.1.1.9.

9.

Bandomoji eksploatacija:

11T etapas

1 mén. nuo 5 etapo

pabaigos

8 projekto etape pasiekty rezultaty diegimas |
gamybing aplinka;

1 mén. trukmés bandomoji eksploatacija;
Pasalintos  testavimo ir  bandomosios
eksploatacijos metu aptiktos klaidos.

R.9.1.1.10]

Eksploatacija:

III

Pasira§omas programavimo III etapo darby
priémimo — perdavimo aktas.
Programinio kodo perdavimas PO.

9.1.2. Reikalavimai dokumentacijai

R.9.1.2.1. Visi Projekto metu derinami ir tvirtinami dokumentai turi biti rengiami ir pateikiami

lietuviy kalba.
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R.9.1.2.2. Techniniai apraSai turi bliti pateikiami lietuviy kalba, tadiau jvair@is techniniai
protokolai ar techniniai tekstai gali biiti pateikiami angly kalba, kitos kalbos pateikima i§
anksto suderinus su PO.

R.9.1.2.3. Skirtingy grupiy naudotojy vadovai ir kita pagalbiné dokumentacija turi biiti i§samis
ir iliustruoti naudotojo sasajos paveiksléliais bei filmuotu ekrano vaizdu su komentarais.
R.9.1.2.4. Visi dokumentai ir kita UZsakovui pateikiama medZiaga turi biti elektroniniame

pavidale (MS Word arba kitu, su PO suderintu, formatu).

R.9.1.2.5. Integraciniy sasajy apraSai turi buti pateikiami elektroniniame formate su galimybe

patestuoti pavienius integraciniy sasajy metodus (pvz. Postman. RapidAPI ir pan.).

9.1.3. Reikalavimai testavimui

R.9.1.3.1. Tiekéjas turi paruosti testavimy plang ir testavimo scenarijus bei suderinti juos su PO.

R.9.1.3.2. Testavimas turi biiti vykdomas pagal suderintus testavimo scenarijus vadovaujantis
atskiriems projekto etapams parengtais testavimy planais ir pilnaverti§kai dalyvaujant PO bei
suinteresuoty Saliy, i§ anksto patvirtinty PO, atstovams.

R.9.1.3.3. Vidinis testavimas turi biiti vykdomas diegimo eigoje ir biiti atliktas iki priémimo
testavimo pradzios.

R.9.1.3.4. Turi biti atliktas visy sukurty IS elementy testavimas, uZtikrinantis jy atitikimg
reikalavimams, bei funkcinis integruotos IS testavimas, uZtikrinantis sukurtos IS visumos
atitikimg veiklos procesams bei reikalavimams.

R.9.1.3.5. Testavimo metu turi bliti patikrinta, kad sukurta IS atitinka jai keliamus reikalavimus
ir yra funkcionali (atlieka visas numatytas funkcijas).

R.9.1.3.6. Testavimo metu elektronine forma turi biiti pildomas pastebéty klaidy ir jy biseny
kaupimo Zurnalas (problemy ir neatitikimy), suteikiant galimybe jj pildyti visiems testavime
dalyvaujantiems asmenims.

R.9.1.3.7. Po atlikto priémimo testavimo Diegéjas turi parengti testavimo ataskaita, kurioje biity
pateiktas iStestuoty scenarijy skaicius ir bikleé.

R.9.1.3.8. Testavimas turi biiti atliekamas ir testavimo, ir produkcinéje aplinkoje. Produkcinéje
aplinkoje Diegéjas gali pradéti testavima tik gaves PO sutikimg.

9.1.4. Reikalavimai mokymams ir mokymy medZiagai

R.9.1.4.1. Diegéjas kartu su PO turés parengti bei suderinti mokymy dalyviy sarafus bei
suformuoti mokymy grupes.
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R.9.1.4.2. Diegéjo vedamy mokymuy grupés dydis negalés biiti didesnis nei 20 asmeny, i8skyrus
grupes, kurioms PO numato kitokj dalyviy skaiciy.

R.9.1.43. Diegéjas turés pasirlpinti mokymams reikalingomis patalpomis ar aplinka
elektroningje erdvéje.

R.9.1.4.4. Diegéjas turés vesti mokymus bei parengti mokymy medZiagg lietuviy kalba.

R.9.1.4.5. Diegéjas turés nedrausti PO filmuoti, fotografuoti Diegéjo vedamy mokymuy.
Nuotraukos turi biiti fotografuojamos, saugomos ir naudojamos pagal BDAR reikalavimus.

R.9.1.4.6. Dieggjas turés parengti ir suderinti su PO mokymy programga ir mokymy medZiagg.
Mokymy medZiagoje turés biiti naudojami pavyzdZiai, kurie vizualizuojami IS vaizdais.
Diegéjas ne véliau kaip likus 3 (trims) savaitéms iki mokymy pradzios (jei PO nepageidauja
kitaip), su PO turés suderinti mokymy programsg.

R.9.1.4.7. Diegéjas turés pasiriipinti dalyviy registracija mokymy metu. Dalyviy registracija
turés biiti atlickama kiekvieny mokymy metu.

R.9.1.4.8. Diegéjas turés uztikrinti, kad mokymuose dalyvauty Diegéjo atstovai, galintys atsakyti
1 mokymy dalyviy klausimus, susijusius su diegiama IS.

R.9.1.4.9. Dieggjas turi suorganizuoti atskirus mokymus Sioms tikslinéms naudotojy grupems:

Sistemos administratorius, STEAM centro administratorius, STEAM centro darbuotojas,

Veiklos vadovas.

9.1.5. Reikalavimai bandomajai eksploatacijai

R.9.1.5.1. IS jvedimo j eksploatacija ir bandomosios eksploatacijos etapo metu vykdoma IS
bandomoji eksploatacija produkcinéje aplinkoje, kurioje visi paslaugy naudotojai realiai
naudos IS eksploatavimo ir PO veiklos procesy bei paslaugy teikimo sglygomis.

R.9.1.5.2. Bandomosios eksploatacijos metu Diegéjas turés teikti pagalba IS naudotojams juy
darbo vietoje. Diegéjas turés paskirti bent vieng konsultantg teikti pagalbai IS naudotojams ju
darbo vietoje 3aliy suderintu grafiku. Konkretias Dieggjo pagalbos IS naudotojams jy darbo
vietoje taisykles Diegéjas turés suderinti su PO prie§ bandomosios eksploatacijos etapa.

R.9.1.5.3. Bandomosios eksploatacijos trukmé — 60 kalendoriniy dieny. Jeigu praéjus
bandomosios eksploatacijos terminui Diegéjas néra iStaises klaidy, kurios buvo uzfiksuotos ir
perduotos Diegéjui bandomosios eksploatacijos metu, bandomoji eksploatacija pratgsiama iki

kol Diegéjas iStaisys jam zinomas klaidas.
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9.1.6. Reikalavimai garantiniam aptarnavimui

R.9.1.6.1. Garantinés prieZiiros objektas yra pagal §io konkurso salygas jdiegta IS. Garantinés

prieziuros paslaugos apima programineés jrangos neatitikimy techninei specifikacijai, klaidy
ir kity veikimo sutrikimy $alinima. Programinés jrangos veikimo sutrikimu laikoma situacija
kai IS naudotojai dél Diegéjo sukurtos programinés jrangos funkcionalumo trikumy negali
atlikti numatyty IS funkceijy arba funkcijos vykdomos nekorektiskai.

R.9.1.6.2. Visos STEAM IS veikimo klaidos ir (ar) trikdziai klasifikuojami:

Veiklg blokuojanti klaida — kai nustatytas IS trikdis ir (ar) problema, dél kurio IS apskritai
nefunkcionuoja ar funkcionuoja netinkamai, ko rezultate PO apskritai negali teikti paslaugy.
Kritiné klaida ir (ar) trikdis — kai nustatytas trikdis ir (ar) problema, dél kurios vidinis
naudotojas negali vykdyti numatyty biitiny funkcijy ir nezinomas joks kitas alternatyvus §ios
funkcijos vykdymas, arba kai bent viena veiklos procesui biitina funkcija neveikia 10 proc. ir
daugiau iSoriniy naudotojy, tinkamai nefunkcionuoja kuri nors IS integracija;

Klaida ir (ar) trikdis — kai nustatytas trikdis ir (ar) problema, kuri kliudo vidiniam naudotojui
vykdyti bitinas funkcijas, taCiau yra Zinomas alternatyvus funkcijos vykdymas, arba kai
nustatytas trikdis ir (ar) problema, kuri sukelia sunkumus naudojantis IS, bet neturi jtakos IS

funkcijy veikimui ir nedaro jokio kito poveikio IS, arba, kai klaida neZymiai paveikia maZiau

udo

-
nei 10 proc. iSorinit udotojy.

1T
C. 15ormiy 1

C/}

Diegéjas privalo iSanalizuoti trikdj ir (ar) Klaida/ Kriting klaidg ir numatyti jos paSalinimo
biidg ne véliau, kaip per 1 darbo val. nuo jos uZregistravimo Tiekéjo pateiktame klaidy

registre, nepriklausomai nuo to, kokio tipo Klaida ir (ar) trikdis uzfiksuotas.

R.9.1.6.3. Klaidy ir Kritiniy klaidy ir (ar) trikdZiy $alinimo terminai derinami su PO, tadiau turi

biiti ne ilgesni kaip (terminas pradedamas skai¢iuoti nuo informavimo apie trikdj ir (ar)
Klaida/ Kriting klaida pateikimo Diegéjui momento):

Veikla blokuojancios klaidos ir (ar) trikdZiai — sprendziami atskirai suderintais klaidy
Salinimo terminais, ta¢iau ne ilgiau nei per 1 darbo val.;

Kritinés klaidos ir (ar) trikdziai — sprendziami atskirai suderintais klaidy $alinimo terminais,
taciau ne ilgiau nei per 6 darbo val.;

Klaidos ir (ar) trikdziai — sprendZiami atskirai suderintais klaidy $alinimo terminais, ta¢iau ne

ilgiau nei per 14 dieny po incidento uzfiksavimo.

R.9.1.6.4. IS klaidos ir kritinés klaidos turi baiti registruojamos $aliy suderintame klaidy registre,

pagal su PO suderintg incidenty sprendimo seka (angl. workflow).

R.9.1.6.5. Informacija apie paSalintas (pataisytas) klaidas ir (ar) trikdZius, jei tokie buvo

uzfiksuoti, ataskaitos forma turi biiti atnaujinama ir pateikiama kartg per ménes;.
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R.9.1.6.6. Garantiné prieziira turi apimti Lietuvos Respublikos Civiliniame kodekse

numatomas garantinés priezitiros teises.

9.1.7. Reikalavimai licencijavimui

R.9.1.7.1. Dieggjo sukurtos IS programinés jrangos dalies licencijos turi biiti neriboto galiojimo
laikotarpio ir turi turéti kitus biitinus leidimus naudoti programing jranga.

R.9.1.7.2. Visy kuriamos programinés jrangos licencijy mokeséiai ir licencijy kaina turi biti
IskaiCiuoti } pasifilymo ] kaing.

R.9.1.7.3. Diegéjo sukurtos IS programinés jrangos integracinés sasajos turi veikti pilna
apimtimi su komponentais, kurinos galima naudoti turint ne aukStesne kaip MS Al arba
naudojant tik MS Al bei papildomai naudojant viena ar kelias MS A5 licencijas.

R.9.1.7.4. Visy sukurty programinés jrangos komponenty naudojimas ir prieZifira negali

ribojama autoriy teisiy ar kity teisés akty.

10. NEFUNKCINIAI REIKALAVIMAI

10.1.1. Programinés irangos charakteristikos

o

—

-10.1.1.1. Visi Sistemos funkciniai komponentai privalo palaikyti Unicode (UTF — 8) standarta.
4 B

o=

,__.
e
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. Tuo atveju, jei sutarties galiojimo metu i§leidZiama nauja programinés jrangos versija
kuriam nors kuriamam IS komponentui, Diegéjas ja turi atnaujinti per 3 ménesius nuo
18leidimo datos.

R.10.1.1.3.Sistemos architektiira turi remtis bendrai priimtais technologiniais standartais (pvz.,
REST, SOA, JEE, OSGi, JIMX, JPA, SSL, MTOM ir pan.).

R.10.1.1.4.Visi susije IS komponentai turi biiti tarpusavyje integruoti. Turi biiti i§laikytas
duomeny vientisumas tarp skirtingy komponenty.

R.10.1.1.5.Nestandartiniy Sistemos komponenty kirimas turi buti vykdomas pasitelkiant
automatizuotus testus bei pateikiamos automatizuotos galimybés Siuos testus atlikti
diegiamiems komponentams.

R.10.1.1.6.IS programinés jrangos surinkimo, komplektavimo, diegimo ir saugojimo (angl.
deployment) priemonés turi biiti integruotos tarpusavyje ir lengvai valdomos.

R.10.1.1.7.Sistemos vidiniai parametrai turi biiti priecinami stebé&jimui ir keitimui.

R.10.1.1.8. Atsiradus poreikiui, Sistema turi leisti i§plésti sistemos funkcionaluma Microsoft
komponenty lygmenyje be papildomo programavimo, pvz. formoje pridedant / iStrinant
laukus, kintamuosius, reik§mes, nurodant jy paskirtj ir pan., kurti $ablonus, juos keisti,
nurodyti duomeny ir informacijos paskirtj.
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R.10.1.1.9.IS naudotojo sasaja turi biiti pritaikyta skirtingo dydzio ekranams (angl. responsive).
R.10.1.1.10. IS iSorinio naudotojo sasaja turi biiti pritaikyta regos sutrikimy turintiems

nejgaliems asmenims.

10.1.2. Saugumas ir slaptumas

R.10.1.2.1.Duomeny perdavimas ir saugomi duomenys turi biiti apsaugoti nuo samoningo
18kraipymo.

R.10.1.2.2.Visi Sistemoje saugojami asmens ir kiti jautris duomenys privalo biti $ifruojami.
Sifravimo priemonés (DBVS, operacinés sistemos ar aplikacijy) turés biiti parenkamos ir
suderintos su PO priklausomai nuo duomeny jautrumo lygio, greitaveikos poreikiy ir kity
faktoriy. Taip pat turés atitikti aktualius susijusius Europos sajungos ir nacionalinius
reglamentus ir direktyvy reikalavimus, sprendinius suderinus su PO.

R.10.1.2.3.Sistemos naudojamos administracinés, organizacinés ir teisinés priemonés turi
uztikrinti:

* duomeny konfidencialuma: duomenis turi tvarkyti ir naudoti tik tie asmenys, kuriems yra
suteikiamos atitinkamos teisés;

e duomeny prieinamuma: duomenys ir komponentai turi buti prieinami tik naudotojams
turintiems tam teisg.

R.10.1.2.4. Duomeny sauga turi biiti uZtikrinama:

e uztikrinant duomeny vientisumg ir nepriestaringuma;

e registruojant IS naudotojy atliekamus veiksmus su duomenimis, jskaitant duomeny paieska ir
perziliréjima;

e sukuriant priemones, sudarancias galimybes administratoriui patikrinti naudotojy veiksmus;

e darbui su moduliais IS naudotojus suskirstant i grupes pagal duomeny tvarkymo pobiudj, kai
kuriems i8 jy suteikiant specialigsias teises (roles) atlikti tam tikrus tvarkymo veiksmus;

e saugoma informacija negali biti iStrinta jokiais kitais blidais ar aplinkybémis, i$skyrus PO
numatytais atvejais.

R.10.1.2.5. Visi naudotojai, dirbantys su Sistema, turi biiti autentifikuoti ir valdomi centralizuotai.

R.10.1.2.6.IS naudotojy vardai, telefonai, kiti asmens duomenys, kuriems taikomos duomeny
apsaugos jstatymo nuostatos, slaptazodziai turi biiti saugomi su tinkamu prieigos kontrolés
uztikrinimu duomeny bazés lygmenyje.

R.10.1.2.7.1S turi biiti realizuotas funkcionalumas Kliento pageidavimu iStrinti i§ IS visus apie ta
Klienta sukauptus asmens duomenis, i§skyrus tuos duomenis, kuriuos PO privalo saugoti

pagal atitinkamus LR jstatymus.
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R.10.1.2.8.IS turi biiti realizuotas funkcionalumas nustatyti naudotojo neteisingy prisijungimy
skaitiy, po kurio naudotojo paskyra biity blokuojama. UZblokuota naudotojo paskyra turi biiti
atblokuojama tik su sistemos administratoriaus leidimu. Prisijungimy skaiius turi biti
apibréztas parametru, kurj gali koreguoti sistemos administratorius. Sis nustatymas turi biiti
taikomas tiek autentifikuojant IS naudotojus, tiek autentifikuojant kitus sisteminius mazgus.

R.10.1.2.9.1S, veikdama darbiniame reZime, privalo uztikrinti, kad jvykus nenumatytam jvykiui
ar klaidai pateiks tik ribotg informacija, kuri negaléty biiti panaudojama jsilauZiant j sistema.

R.10.1.2.10. Visi realizuojami moduliai turi biiti susieti audito ir saugos moduliu,
lgyvendinanciu veiksmy registravimo ir kontrolés mechanizma (angl. audit trail).

R.10.1.2.11. IS privalo uztikrinti tinkama jvedimo lauky tikrinima apsaugant nuo tre¢iyjy
Saliy pateikto programinio kodo vykdymo ar neleidZiamos perzitiréti informacijos pateikimo
(pvz., XSS (angl. cross-site scripting) ar SQL injekcijos (angl. SOL injection) atakos).

R.10.1.2.12, IS turi biiti apsaugota nuo paskirstyty ir daug resursy reikalaujanéiy ataky
(angl. distributed denial of service — DdoS). Turi bt parinktas toks sprendimas, kad vieSai

prieinamiems sistemos komponentams vykdant DdoS ataka nesutrikty visos IS veikla.

10.1.3. IS eksploatavimas

R.10.1.3.1.Programinés irangos modifikavimas, tobulinimas ir klaidy taisymas negali turéti
Itakos anksciau jvesty duomeny vientisumui.

R.10.1.3.2.IS patikimai turi veikti stebésenos, Zurnalo registravimo problemy prevencijos ir
identifikavimo priemonés. Sistemos administratoriai turi turéti priemones visy sistemos
komponenty stebésenai bei blisenai perzilréti.

R.10.1.3.3.IS naudotojams turi biiti pateikiama visa reikiama kontaktiné informacija ir

mstrukeijos, susijusios su pagalba IS sutrikimy atveju.
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