PASLAUGYU PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIS NR. 4 ~/4{,
2021 m. lapkri¢igl.Z,d.

VieSoji jstaiga Alytaus poliklinika (jstaigos kodas 190272218), atstovaujama direktoriaus Mariaus
Jasai€io, toliau vadinama ,, UZsakovu*, ir UAB ,,Varutis“ (ijmonés kodas 300658357), atstovaujama
direktoriaus Evaldo Dobravolsko, toliau vadinama ,, Paslaugy teikéju“, sudaré $ia sutartj:

1. Sutarties objektas

1.1. Sia paslaugy pirkimo sutartimi (toliau vadinama Sutartis) Paslaugy teikéjas jsipareigoja savo rizika,
savo programiniy priemoniy ir UZsakovo techniniy priemoniy pagalba teikti SP] informacinés sistemos
prieZidros ir konsultavimo paslaugas (toliau — paslaugos), o Uzsakovas isipareigoja uz teikiamas
paslaugas sumokéti Sioje Sutartyje nustatytg kaina.

2. Darby apimtis ir éaliq jsipareigojimai

2.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti Priedas Nr. 2 , Techniné specifikacija®“ detaliai apraSytas
paslaugas:

2.1.1. paslaugas teikti nuo sutarties pasiraSymo dienos 12 ménesiy. Sutarties galiojimas gali biiti pratestas
12 ménesiy laikotarpiui;

2.1.2.su paskutine sgskaita pateikti atlikty paslaugy ir darby ataskaita.

2.2. Uzsakovas jsipareigoja:

2.2.1. paskirti atsakingus asmenis teikiamy paslaugy klausimais;

2.2.2.apmokéti uz darbg pagal Sutarties 3 punkto nuostatas;

2.2.3.teikti pastabas dél atlickamy darby bei teikiamy paslaugy kokybés ir terminy;

2.2.4. uztikrinti tinkamas turimos kompiuterinés technikos ir programinés jrangos eksploatacijos sglygas.

3. Atsiskaitymo tvarka ir terminai

3.1. Bendra 24 ménesiy maksimali sutarties suma 33.396,00 EUR su PVM (trisdedimt trys tikstanéiai
trys Simtai devyniasdeSimt $esi eurai ir 00 centy). Vieno ménesio paslaugy teikimo kaina 1391,50 EUR
su PVM (vienas tiikstantis trys §imtai devyniasdesimt vienas euras ir 50 centy).

3.2. Paslaugy teikejas kas ménesj elektroninémis ar kitomis prieinamomis priemonémis pagal pateikta
priedg Nr. 1 ,,Mokéjimy grafikas* pateikia sgskaitg faktiira uZ suteiktas paslaugas.

3.3. Sutarties kainos suma atitinka pasiiilyme nurodyts kaing, j kuria jskaiiuoti visi mokeséiai.

3.4. Prekiy jkainiai yra fiksuoti ir negali keistis sutarties galiojimo laikotarpiu, i§skyrus tuos atvejus,
kai kinta Lietuvos Respublikos jstatymai, susij¢ su mokes¢iy pakeitimu, Kurie turi jtakos kainos
pasikeitimui.

3.5. UZsakovas jsipareigoja apmokéti Teikéjui uz suteiktas paslaugas per 30 dieny nuo sgskaitos —
faktiiros gavimo dienos.

4. §aliq atsakomybé

4.1. Salys atsako uZ Sutarties nevykdyma arba netinkamg vykdyma pagal Lietuvos Respublikos
jstatymus,

4.2. Sutarties Salys neatsako uz dalinj ar visiska savo jsipareigojimy pagal Sig Sutartj nejvykdyma dél
neprognozuojamy ir Saliy nekontroliuojamy ivykiu, jvykusiy po Sutarties pasira§ymo. Tokiais jvykiais
laikomi gamtos stichiniai rei¥kiniai, katastrofos, streikai, kariniai veiksmai, valdZios organy aktai ar
veiksmai arba bet kurios kitos aplinkybés, kuriy susitarusios Salys negali pakeisti turimomis
priemonémis.

4.3. Pasiraydamos $ig Sutartj Salys pripaZjsta, kad Sioje Sutartyje i¥déstytos nuostatos pilnai atitinka
Saliy valig ir interesus.
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4.4. Sutartis sudaryta lietuviy kalba dviem, vienoda juriding galia turin¢iais egzemplioriais, po vieng
kiekvienai Saliai.

5. Delspinigiai

5.1. Jei Paslaugy teikéjas nesilaiko numatyty vykdymo terminy jis UZsakovui moka 0,02% dydzio
delspinigius nuo nesuteikty paslaugy bendros vertés uz kiekvieng uzdelstg dieng.

5.2. Jei Uzsakovas nesilaiko Sutarties 3 punkte numatyty mokéjimo terminy tai jis Paslaugy teikéjui
moka 0,02 % dydZio delspinigius nuo nesumokeétos sumos uz kiekvieng uzdelstg diena.

6. Sutarties nutraukimas

6.1. Sutartis gali biiti nutraukiama:

6.1.1. rastisku Saliy susitarimu;

6.1.2. vienaSaliskai bet kurios Salies iniciatyva, jspéjus kit Salj rastu pries 14 (keturiolika) kalendoriniy
dieny iki numatomos Sutarties nutraukimo dienos.

6.2. Sutarties nutraukimo atveju UZsakovas apmoka uZ faktiskai gautas paslaugas. Jeigu Sutartj
UzZsakovas nutraukia vienaSaliSkai Paslaugy teikéjui netinkamai vykdant Sutartj, i§ mokétinos sumos jis
turi teisg i3skaiCiuoti UZsakovo patirtus nuostolius.

6.3. Paslaugy teikéjas gali Sutartj nutraukti jei UZsakovas nevykdo Sutarties 3 punkto ir tai yra esminis
sutarties pazeidimas. Iki $io momento uz atliktus darbus sumokéti pinigai UZsakovui negrgZinami.

6.4. Sutartis nustoja galioti tik po pilno atsiskaitymo tarp Saliy pagal auks&iau i¥vardintas salygas.

7. Kitos salygos

7.1. Si Sutartis jsigalioja nuo Sutarties sudarymo dienos ir galioja 12 (dvylika) ménesiy. Pasibaigus 12
ménesiy laikotarpiui, sutartis gali biiti pratgsta 12 ménesiy laikotarpiui.

7.2. I8 sutarties kylantys gin¢ai sprendZiami deryby keliu. Jei per 1 (vieng) ménesj deryby keliu ginéy
iSspresti nepavyksta, jie bus nagringjami Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta
tvarka teisme.

7.3. Uzsakovas jsipareigoja uZtikrinti tinkamas turimos kompiuterinés technikos ir programinés jrangos
eksploatacijos salygas.

8. galiq juridiniai adresai ir rekvizitai

UZSAKOVAS PASLAUGU TEIKEJAS

Vie3oji jstaiga Alytaus poliklinika UAB ,,Varutis*

Im. kodas 190272218 Im. kodas 300658357

Naujoji g. 48, LT-62381 Alytus Savanoriy pr. 206-352, LT-50193 Kaunas

Adresas korespondencijai:
Papilény g. 17, LT-06222 Vilnius

Tel.: (8 315) 39740 Tel.: (8 686) 36540
Faks.: (8 315) 39902 Faks.: -

EL p.: alytus@apoliklinika.lt El p.: info@varutis.lt
Direktorius
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Priedas Nr. 1
prie 2021 m. lapkri¢ioA.Q d. paslaugy pirkimo-pardavimo sutarties Nr. 52 W A

1 ménesio Suma,
Eil. Nr. Paslaugos pavadinimas I\;Ir?tto Kiekis atlii?xﬂ?)ukg;na, EPu\rn\t/J[e
Eur be PVM (6=4x5)
1 2 3 4 5 6
Sveikatos prieZiiiros jstaigos
L informacinés sistemos prieZiiira meén, 24 1150,00 27.600,00
ir konsultavimas
PVM (21%): | 5.796,00
Bendra pasiiilymo kaina, Eur su PVM: | 33.396,00
UZSAKOVAS PASLAUGU TEIKEJAS
VieSoji jstaiga Alytaus poliklinika UAB ,,Varutis*
Im. kodas 190272218 Im. kodas 300658357
Naujoji g. 48, LT-62381 Alytus Savanoriy pr. 206-352, LT-50193 Kaunas
Adresas korespondencijai:
Papilény g. 17, LT-06222 Vilnius
Tel.: (8 315) 39740 Tel.: (8 686) 36540
Faks.: (8 315) 39902 Faks.: -
EL p.: alytus@apoliklinika.lt El p.: info@varutis.It
Direktorius

Marius Jasaitis




Priedas Nr. 2
prie 2021 m. lapkri¢io A__'_e_z'd. paslaugy pirkimo-pardavimo sutarties Nr. 5’ L-44L

TECHNINE SPECIFIKACIJA
BENDROJI DALIS

1. Alytaus regiono sveikatos prieZiiiros jstaigy (toliau vadinama — SP]) informacinés sistemos

(toliau — SP] IS) programiné jranga yra naudojama $iais V3] Alytaus poliklinikos veiklos adresais:
Naujoji g. 48, Alytus; Daugy g. 5A, Alytus; Lelijy g. 44, Alytus.

2. V3] Alytaus poliklinikoje dirba 270 darbuotojy.

3. IS funkcing struktiirg sudaro:

3.1. veiklos procesy, EMI tvarkymo ir duomeny mainy posistemé;

3.2. informacijos analizés ir ataskaity formavimo posistemé.

4. Veiklos procesy, EMI tvarkymo ir duomeny mainy posisteme sudaro:

4.1. ambulatoriniy apsilankymy planavimo modulis;

4.2. ambulatoriniy pacienty priémimo modulis;

4.3. ambulatorinis gydymo modulis;

4.4. diagnoziy ir paslaugy registravimo modulis;

4.5. vaisty verifikavimo modulis;

4.6. prevenciniy programy modulis;

4.7. laboratoriniy tyrimy atlikimo modulis;

4.8. recepty formavimo modulis;

4.9. siuntimy raS§ymo modulis;

4.10. pacienty profilaktiniy patikrinimy informacijos tvarkymo modulis;

4.11. skiepy kalendoriaus pildymo ir perZitiros modulis;

4.12. nedarbingumo bei né§tumo ir gimdymo atostogy paZzyméjimy isdavimo modulis;

4.13. nejgalumo, darbingumo lygio, bendryjy pirminiy specialiyjy poreikiy nustatymo modulis;
4.14. dokumenty sukiirimo modulis;

4.15. pacienty katalogo tvarkymo modulis;

4.16. jstaigos istekliy administravimo modulis;

4.17. naudotojy, klasifikatoriy ir terminy Zodyny administravimo modulis;

4.18. klinikinés ir kitos informacijos keitimosi su ESPBI IS modulis.

5. Informacijos analizés ir ataskaity formavimo posisteme sudaro ataskaity formavimo modulis.
6. SPL IS turi integracijg su $iomis informacinémis sistemomis ir registrais:

6.1. E. sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informacine sistema (toliau - ESPBI

IS);

6.2. Lietuvos Respublikos draudZiamyjy privalomuoju sveikatos draudimu registras;

6.3. Privalomojo sveikatos draudimo informaciné sistema ,,Sveidra® ir jos SPAP, APAP, RSAP ir
PRAP posistemiai;

6.4. Elektroniniy nedarbingumo paZyméjimy tvarkymo informacine sistema EPTS;
6.5. I3ankstinés pacienty registracijos informaciné sistema esveikata.lt;

6.6. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos informaciné sistema.

7. 1S architektiira ir naudojamos priemonés:

7.1. Naudotojo sasaja realizuota Internet Explorer nar$yklés pagrindu;



7.2. Programa veikia MS IIS serveryje;
7.3. Naudoja MS SQL duomeny baze;
7.4. Suprogramuota naudojant MS ASP.NET Framework priemones.

OBJEKTAS

8. Pirkimo objektas: Alytaus regiono sveikatos prieZitiros jstaigy informacinés sistemos (toliau —
IS) programinés jrangos priezitiros ir V§] Alytaus poliklinikos IS naudotojy konsultavimo paslaugos
(toliau — Prieziiiros ir konsultavimo paslaugos).

9. Priezitiros ir konsultavimo paslaugos trukmé — nuo sutarties pasira§ymo dienos ir galioja 12
(dvylika) ménesiy. Sutartis gali biiti pratesta, bet ne ilgiau kaip 12 (dvylikos) ménesiy laikotarpiui.

REIKALAVIMAI PRIEZITROS IR KONSULTAVIMO PASLAUGOMS

10. Priezitiros ir konsultavimo paslaugos apima:

10.1. IS moduliy, kurie susij¢ su duomeny mainais su iSorinémis sistemomis, minimalius
pakeitimus biitinus uztikrinti duomeny mainus bei jy sutrikimy (incidenty) $alinima:

10.1.1. ambulatoriniy apsilankymy planavimo modulis;

10.1.2. ambulatoriniy pacienty priémimo modulis;

10.1.3. ambulatorinis gydymo modulis;

10.1.4. diagnoziy ir paslaugy registravimo modulis;

10.1.5. vaisty verifikavimo modulis;

10.1.6. prevenciniy programy modulis;

10.1.7. laboratoriniy tyrimy atlikimo modulis;

10.1.8. recepty formavimo modulis;

10.1.9. siuntimy ra§ymo modulis;

10.1.10. pacienty profilaktiniy patikrinimy informacijos tvarkymo modulis

10.1.11. skiepy kalendoriaus pildymo ir perZitiros modulis;

10.1.12. nedarbingumo paZyméjimy bei néStumo ir gimdymo atostogy paZyméjimy iSdavimo
modulis;

10.1.13. nejgalumo, darbingumo lygio, bendryjy pirminiy specialiyjy poreikiy nustatymo modulis;

10.1.14. diagnoziy, paslaugy ir operacijy registravimo modulis;

10.1.15. ataskaity formavimo modulis.

10.2. Baziniy moduliy (dokumenty sukiirimo modulis, pacienty katalogo tvarkymo modulis,
jstaigos iStekliy administravimo modulis, naudotojy, klasifikatoriy ir terminy Zodyny administravimo
modulis bei klinikinés ir kitos informacijos keitimosi su ESPBI IS modulis) sutrikimy (incidenty)
Salinimg;

10.3. IS naudotojy ir administratoriy konsultavimas naudojimo klausimais;

10.4. I8ankstinés pacienty registracijos duomeny perkélima j IS.

11. IS sutrikimy (incidenty) nustatymas ir taisymas:

11.1. Reakcijos j incidentg trukmé — ne ilgiau kaip 1 (viena) darbo valanda nuo prane$imo apie
sutrikimg gavimo.

11.2. Incidenty klasifikavimas:

11.2.1. Blokuojantis incidentas — Incidentai, kurie kritikai sutrikdo visos sistemos darba,
duomenys, saugomi Sistemoje tampa nepasiekiami. Sprendimo trukmé — 4 darbo valandos. Programinés
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irangos veikimo sutrikimai turi biiti paSalinti per tokj laika, kad darbas informacinés sistemos
naudotojams nesutrikty ilgiau negu 1 (viena) valanda;

11.2.2, Kritinis incidentas - Incidentai, kurie kritiskai sutrikdo visos sistemos darbg ir néra
priemoniy atlikti norimus veiksmus alternatyviomis priemonémis. Sprendimo trukmé — 8 darbo
valandos.

11.2.3. Vidutinis incidentas — Incidentai, kurie sutrikdo atskiry sistemos funkcijy darba, tadiau
sistema funkcionuoja ir egzistuoja alternatyvus biidas veiksmams atlikti. Sprendimo trukmé — 24 darbo
valandos.

11.2.4. Neesminis incidentas ir neatitikimy $alinimas — Incidentai, kurie nesutrikdo Sistemos
funkeijy darbg, tadiau galéty veikti patogiau ir egzistuoja aiSkus biidas veiksmams atlikti. Sprendimo
trukmé — Salys susitaria dél incidento ar neatitikimo i3sprendimo trukmés,

11.3. Jei incidento iSspresti nejmanoma per numatyta incidento i$sprendimo trukme, Salys gali
susitarti dél kitos incidento i§sprendimo trukmés,

11.4. Turi biti uZztikrintas informacinés sistemos veiklos atkiirimas — ne ilgiau kaip per 16 darbo
laiko valandy.

11.5. PrieZitiros ir incidenty registravimo telefonu, SMS Zinutémis ir elektroniniu pastu paslaugos
turi buti teikiamos 24 valandas per parg, 7 dienas per savaite (24x7).

11.6. Jeigu Tiekéjas teikdamas prieZiliros paslaugas nustato, kad incidentas ne dél Tiekéjo
priZidrimos IS programinés jrangos, informuoja UZsakova ir nurodo spéjamg sutrikimo priezastj.

12. Bendrieji reikalavimai prieZitiros paslaugoms:

g’: Parametras Reikalavimai

Incidenty UZtikrinti galimybe registruoti incidentus telefonu, elektroniniu pastu,
1. | registravimas ir SMS Zinutémis.

sprendimas Uztikrinti incidenty sprendima.

Stebéti veikima darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val.

Paslaugos teikéjas nedelsiant informuoja uZsakova apie kritines IS
veikimo situacijas, tokias kaip nepakankama laisva erdveé informacijos
kaupiklivose, kritiniai faily dydZiai (duomeny bazés, sisteminiai failai ir
pan.), kritiniai resursy (CPU, atmintis, tinklo apkrova ir pan.)
panaudojimo dydZiai.

2 Stebésena

3 Naujy versijy Programinés jrangos diegimo darbai atliekami ne darbo valandomis nuo
"~ | diegimas 17 val. iki 8 val.
4 PrieZiiiros PrieZitiros paslaugy ataskaita parengiama pasibaigus sutaréiai. Pateikiama
___| paslaugy ataskaitos | uZsakovui elektroninéje ir/ar popieringje formoje.
Konsultavimo paslaugos apima:
- programos konfigiiravimo ir parengimo darbui pakeitimai;
- pagalba parengiant darbui naudojamas funkcijas;
s, |Kommivimo | -Sdekeiubtadministateciy moymal,
| astpes - y Sablony sukiirimas ir patikslinimas;

- ataskaity patikslinimas bei pagalba formuojant ataskaitas;

- konsultavimas visais IS naudojimo klausimais atlickamas telefonu,
elektroniniu pastu, nuotolinio prisijungimo prie darbo vietos kompiuterio
biidu;




- susitikimai ir diskusijos programinés jrangos naudojimo klausimais;
- klasifikatoriy palaikymas ir naujinimas.

13. Reikalavimai einamiesiems ir profilaktiniams darbams:

g‘: Parametras Reikalavimai
Duomeny baziy valdymo sistema, operaciné sistema:
Reguliariis darbai | ~ laikiny byly pasalinimas; i rah o !
i Wiy e - optimizuojami procesai, jy prioritetai, optimizuojami duomeny baziy
’ indeksai, siekiant optimalios sistemy greitaveikos bei maksimalaus
naSumo.
Taikomoji ir sisteminé programiné jranga:
- duomeny baziy valdymo sistemos, Web programinés jrangos bei
Reglinaiis:dagiel tglk(?mosms prograr.m?s. naudojamy standartiniy atnaujinimy pakety
2. oo diegimas (pagal poreikj);
! - ivykiy Zurnaly ir sistemos darbo ataskaity perZiiira;
- atlieckamas galimy taikomosios programos funkcionavimo problemy
identifikavimas ir sprendimas.
b . | Taikomosios programos ir duomeny baziy valdymo sistema:
Reguliariis darbai ot o PR A L ;
3. K : - priziirimos replikacijos su kitomis informacinémis sistemomis;
as savaite ARty e :
- patikrinami jvykiy ir klaidy Zurnalai.
4. Regu!xarus darbai Incidenty registravimas.
kas dieng
UZSAKOVAS PASLAUGU TEIKEJAS
VieSoji jstaiga Alytaus poliklinika UAB ,,Varutis“

Im. kodas 190272218

Im. kodas 300658357

Naujoji g. 48, LT-62381 Alytus Savanoriy pr. 206-352, LT-50193 Kaunas

Tel.: (8 315) 39740

Adresas korespondencijai:
Papilény g. 17, LT-06222 Vilnius
Tel.: (8 686) 36540

Faks.: (8 315) 39902 Faks.: -
El p.: alytus@apoliklinika.lt El p.: info@varutis.It
Direktorius Direktorius

Marius Jasaitis Evaldas Dobravolskas
TE UA ] (Farasas)
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Priedas Nr. 3

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

Sis susitarimas reglamentuoja asmens duomeny tvarkyma, kurj vykdo UAB ,,Varutis®, veikianti kaip ,,Duomeny
tvarkytojas* savo kliento, V3] Alytaus poliklinika, veikiangio kaip ,,Duomeny valdytojas“, vardu. Sis susitarimas
tampa neatsiejama 2021-11;}]d. Sutarties Nr& -#/{dalimi bei tampa privaloma Duomeny tvarkytojui ir Duomeny
valdytojui pagal Bendrajj duomeny apsaugos reglaments.

1. Duomeny tvarkymo dalykas ir tikslas

1.1,

1.2

Asmens sveikatos prieZiiiros jstaigos naudojamos informacinés sistemos (toliau — ASP] IS) priezitiros

paslaugos.
Duomeny valdytojo deleguoty funkcijy ar uZzduoéiy, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu ASP] IS,
vykdymas.

2. Tvarkomy asmens duomeny rasys

2.1,

Tvarkomi duomenys apima asmens duomenis bei specialiuosius (ypatingus) asmens duomenis,
nepriklausomai nuo jy formos, kurie nurodyti ASP] IS nuostatuose.

3. Duomeny subjekty kategorijos

3.1,

3.2.

3.3

Duomeny valdytojo darbuotojai bei darbuotojai trediyjy Saliy, t.y. kity juridiniy asmeny, kurie teikia
asmens sveikatos prieZitiros paslaugas ir kurie perduoda asmens duomenis duomeny valdytojui.
Duomeny valdytojo pacientai bei pacientai, kuriy duomenis perduoda duomeny valdytojui trediosios
Salys.

Duomeny valdytojo tiekéjai ir rangovai.

4. Duomeny tvarkymo trukmé
4.1. Sis susitarimas taikomas tol, kol Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu.
4.2. Duomeny tvarkytojas privalo po Sio susitarimo nutraukimo ar pasibaigimo nutraukti savo vykdomg
duomeny tvarkymo veiklg ir — jei taip pageidauja Duomeny valdytojas ir, jei kitaip nenumato taikomi
asmens duomeny apsaugos teisés aktai — per 3 ménesius po susitarimo nutraukimo ar pasibaigimo turi i§trinti
arba graZinti visus asmens duomenis Duomeny valdytojui, kartu i§trinant visas turimas tokiy duomeny
kopijas.

5. Duomeny tvarkymo veikla

3.1,

- A
3.3.
5.4.

8.3,

Asmens duomeny suvedimas, koregavimas, trynimas bei jy perdavimas duomeny valdytojui ar jo
nurodytoms tre¢iosioms §alims.

Duomeny rinkiniy, tame tarpe ataskaity, jvykiy Zurnaly ir panasiai, su asmens duomenimis sudarymas,
koregavimas, saugojimas, trynimas bei jy perdavimas duomeny valdytojui ar jo nurodytoms tre¢iosioms
Salims.

EkranvaizdZiy su asmens duomenimis darymas, koregavimas, saugojimas, trynimas bei jy perdavimas
duomeny valdytojui ar jo nurodytoms treiosioms 3alims su tikslu identifikuoti ir Salinti ASP] IS
sutrikimus bei incidentus.

ASP] IS sutrikimy bei incidenty apraSomieji tekstai, panaudojant asmens duomenis. Tokiy teksty
saugojimas, koregavimas, trynimas bei jy perdavimas duomeny valdytojui ar jo nurodytoms tre€iosioms
Salims su tikslu identifikuoti ir Salinti ASP] IS sutrikimus bei incidentus.

ASP] IS duomeny baziy, kuriose yra asmens duomenys, atsarginiy kopijy darymas ir saugojimas.

6. Duomeny tvarkytojo jsipareigojimai

6.1.

Duomeny tvarkytojas yra jgyvendings tinkamas technines bei organizacines priemones, uztikrinangias,
kad jo vykdomas asmens duomeny tvarkymas atitikty taikomus duomeny apsaugos teisés akty

=



reikalavimus (2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 (toliau
-, BDAR*) reikalavimus) ir garantuoty duomeny subjekto teisiy apsauga.

6.2. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti asmens duomenis tik pagal Duomeny valdytojo pateiktus
raSytinius nurodymus (elektroniniu formatu ar jformintus dokumentais) ar Zodinius nurodymus, kuriuos
duomeny tvarkytojas registruoja incidenty registravimo sistemoje (JIRA IS), i¥skyrus atvejus, kai taikomi
teisés aktai nustato kitaip. Tokiu atveju, prie§ pradédamas tvarkyti asmens duomenis, Duomeny
tvarkytojas, kiek tai leidZia teisés aktai, privalo informuoti Duomeny valdytojg apie tokj teisinj
reikalavimg. Jei Duomeny tvarkytojas neturi nurodymy, kaip tvarkyti asmens duomenis konkregioje
situacijoje, arba, jei koks nors nurodymas paZeidZia taikomg duomeny apsaugos teisés akta, Duomeny
tvarkytojas privalo nedelsdamas apie tai informuoti Duomeny valdytoja.

6.3. Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiidj ir galima apimtimi panaudodamas
tinkamas technines bei organizacines priemones, padeda Duomeny valdytojui jvykdyti Duomeny
valdytojo prievole atsakyti j praSymus pasinaudoti duomeny subjekto teisémis. Pagal §j susitarima,
duomeny subjekto teisés apima teises praSyti informacijos ir — duomeny subjekto pageidavimu —
pataisyti, sunaikinti asmens duomenis arba sustabdyti asmens duomeny tvarkymo veiksmus.

6.4. Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiidj bei turimg informacija, padeda
Duomeny valdytojui jvykdyti konkregias prievoles pagal taikomus duomeny apsaugos teisés aktus.
Konkregios prievolés apima duomeny tvarkymo sauguma (BDAR 32 straipsnis), prane$img apie asmens
duomeny saugumo paZzeidima (BDAR 33-34 straipsniai) ir poveikio duomeny apsaugai vertinimg bei
iSankstines konsultacijas (BDAR 35-36 straipsniai).

6.5. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja pateikti Duomeny valdytojui visg informacija ir suteikti jam visg
pagalba siekiant jrodyti, kad yra vykdomi pagal 3j susitarima prisiimti jsipareigojimai, taip pat sudaro
salygas bei padeda Duomeny valdytojui arba kitam jo jgaliotam auditoriui atlikti auditg, jskaitant
patikrinimus vietoje.

7. Pagalbiniai duomeny tvarkytojai

7.1. Duomeny valdytojas patvirtina, kad Duomeny tvarkytojas gali pasitelkti $io susitarimo priede Nr. 1
nurodytas bendroves ar jmones kaip pagalbinius duomeny tvarkytojus. Duomeny tvarkytojas informuoja
Duomeny valdytoja apie visus planuojamus pakeitimus, susijusius su pagalbiniy duomeny tvarkytojy
pasitelkimu ar pakeitimu, o Duomeny valdytojas turi teis¢ nesutikti su tokiais pakeitimais.

7.2. Duomeny tvarkytojas uZtikrina ir, Duomeny valdytojo praiymu, dokumentais patvirtina, kad pagalbiniai
duomeny tvarkytojai yra jsipareigoj¢ pagal rasytines sutartis, kuriomis vadovaujantis jie privalo vykdyti
atitinkamas duomeny tvarkymo prievoles. Duomeny tvarkytojas yra visiskai atsakingas Duomeny
valdytojui uZ pagalbiniy duomeny tvarkytojy vykdomus jsipareigojimus.

7.3. Duomeny valdytojas gali papradyti, kad Duomeny tvarkytojas patikrinty pagalbinj duomeny tvarkytoja
arba pateikty patvirtinimg, kad toks patikrinimas buvo atliktas, arba, jei yra tokia galimybe, gauty ar
padéty Duomeny valdytojui gauti iSorinio auditoriaus i§vadg dél Pagalbinio duomeny tvarkytojo veiklos,
siekiant uZtikrinti taikomy duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy vykdyma.

8. Asmens duomeny gavéjai ir asmens duomeny perdavimas

8.1. Duomeny tvarkytojas duomenis gali perduoti tik Duomeny valdytojo nurodytiems asmens duomeny
gavéjams, kuriy saradas pateikiamas $io susitarimo priede Nr. 2.

8.2. Duomeny tvarkytojas duomeny gavéjams - kitas informacines sistemas naudojantiems Duomeny
valdytojams - perduoda tik tuos asmens duomenis, kurie nurodyti Duomeny valdytojo naudojamos ASP]
IS nuostatuose.

8.3. Duomeny tvarkytojas duomeny gavéjams - kitiems Duomeny valdytojo pasitelktiems duomeny
tvarkytojams - asmens duomenis gali perduoti tik tokioje apimtyje, kuri reikalinga spresti duomeny
apsikeitimo tarp informaciniy sistemy sutrikimams arba esant serveriy veiklos sutrikimams..

9. Asmens duomeny perdavimas j kitas valstybes
9.1. Isipareigojimas tvarkyti asmens duomenis pagal §j susitarima gali baiti vykdomas tik Europos Sgjungos
(ES) valstybéje naréje arba Europos ekonominés erdves (EEE) valstybéje naréje. Bet koks asmens
duomeny perdavimas  3alj, kuri néra ES ar EEE valstybé nare, gali biiti vykdomas tik gavus Duomeny




valdytojo iSankstinj raSytinj sutikimg (3io susitarimo priedo Nr.3 nurodyta forma) ir tik tuo atveju, jei yra
ivykdytos specialios salygos, nurodytos taikomuose duomeny apsaugos teisés aktuose, BDAR V skyriuje.

9.2. Duomeny valdytojas gali bet kada at3aukti savo sutikima dél duomeny perdavimo j kitas valstybes pagal
Sio susitarimo 9.1 punkts. Tokiu atveju, Duomeny tvarkytojas privalo i¥kart nutraukti duomeny
perdavima ir, Duomeny valdytojui pra3ant, pateikti rasytinj tokio nutraukimo patvirtinima.

10. Informacijos saugumas ir konfidencialumas

10.1. Duomeny tvarkytojas uztikrina tinkama asmens duomeny apsaugg pagal 3j susitarimg su tikslu
apsaugoti asmens duomenis nuo sunaikinimo, pakeitimo, neteiséto platinimo arba neteisétos prieigos.
Asmens duomenys taip pat saugomi nuo kitokio pobiidZio neteiséto tvarkymo.

10.2. Duomeny tvarkytojas parengia ir nuolat atnaujina savo techniniy, organizaciniy ir fiziniy priemoniy
apraSyma, kad $is atitikty taikomy duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus.

10.3. Be Duomeny valdytojo i$ankstinio ragytinio sutikimo Duomeny tvarkytojas jsipareigoja neatskleisti
pagal §j susitarimg tvarkomy asmens duomeny ar kitaip neleisti su jais susipaZinti jokiai tre€iajai Saliai,
i§skyrus pagalbinius duomeny tvarkytojus, kurie pasitelkiami pagal 3 susitarimg.

10.4. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad visi su asmens duomeny tvarkymu susije Duomeny tvarkytojo
bei jo rangovy ar partneriy darbuotojai biity jsipareigoje uZtikrinti konfidencialuma.

11. Atsakomybe ir nuostoliy atlyginimas

111, Salys uZ 3io susitarimo nevykdyma ar netinkamg vykdyma atsako teisés akty nustatyta tvarka.

1.2, Salys neprisiima atsakomybés uz eksploatacinius nuostolius, pelno netekima, presti¥o praradimg ir
bet kokius kitus netiesioginius nuostolius bei jy padariniy alg. Duomeny praradimas laikomas netiesioginiu
nuostoliu.

113, Bendra Duomeny tvarkytojo atsakomybe pagal §j susitarima negali biiti didesné nei paskutiniy Sesiy
menesiy atlygis, gautas uZ teikiamas ASP] IS prieZifiros paslaugas ir #uo susitarimu prisiimtus
Isipareigojimus, skai¢iuojant nuo ginto atsiradimo momento. Jei paslaugos teikiamos maZiau kaip 3esi
ménesiai, sumokétas atlygis yra laikomas vidutinis paslaugy teikimo laikotarpiu per ménesj sumokétas
atlygis, padaugintas i§ 6.
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1 priedas prie

2021 m. lapkriéigw. Susitarimo d¢l asmens duomeny tvarkymo

DUOMENU TVARKYTOJO PASIRINKTI PAGALBINIAI DUOMENU TVARKYTOJAI

Tvarkytojui teikiamos paslaugos

Tiekéjas (subtvarkytojas) ir jo kontaktai

Pagalbos tarnybos ir uzduotiy valdymo programinés jrangos
nuoma

Programiné jranga: JIRA Software (Cloud), JIRA Service
Desk (Cloud), Confluence (Cloud)

Pastaba. Galimas asmens duomeny perdavimas j 3alj, kuri
néra ES ar EEE valstybé nare.

Atlassian Pty Ltd
+31 20 796 0060
Singel 236

1016 AB Amsterdam
Netherlands

Interneto paslaugos

Telia Lietuva, AB

Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius
Kodas 1212 15434

Tel.: (8 5) 262 1511
www.telia.lt

Integruoto ofiso programy nuoma ir duomeny saugojimo
paslauga

Programiné jranga: Office 365

Pastaba. Duomenys saugomi ES teritorijoje.

UAB ,,Microsoft Lietuva®
Ukmerges g. 120 Vilnius,
Lietuva LT-08105

Duomeny valdytojo vardu
VieSoji jstaiga Alytaus poliklinika
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2 priedas prie
d. Susitarimo dél asmens duomeny tvarkymo

DUOMENU VALDYTOJO PASIRINKTI DUOMENU GAVEJAI
(pagal ASP] IS nuostatus)

Perduodamy duomeny pobiidis

Tiekéjas ir jo kontaktai

Duomeny teikimas j IS SVEIDRA, DPSDR

Valstybiné ligoniy kasa prie SAM
Europos aiksté 1, 03505 Vilnius

Duomeny teikimas j IS EPTS

Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdyba prie SADM
Konstitucijos pr.12 , 09308 Vilnius

Duomeny teikimas j IS ESPBI
Duomeny teikimas j IS IPR (sergu.lt)

Sveikatos apsaugos ministerija
Vilniaus g. 33, LT-01506 Vilnius

Duomeny teikimas j IS NDNT

Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba
grie SADM
vitrigailos g. 11E, 03228 Vilnius

<Kita - jradyti>

DUOMENUY VALDYTOJO PASIRINKTI DUOMENU TVARKYTOJAI

Valdytojui teikiamos paslaugos Tiekéjas ir jo kontaktai
IS ESPBI prieZitira VI Registry centras
Vinco Kudirkos g. 18-3, 03105 Vilnius
Serveriy prieziiira

Laboratorijos informacinés sistemos prieZitira

Vaizdy perZitiros informacinés sistemos prieZiiira

Buhalterinés apskaitos informacinés sistemos prieZitira

Personalo valdymo informacinés sistemos prieZiiira

Dokumenty valdymo informacinés sistemos prieZiiira

<Kita - jradyti>
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3 priedas prie
2021 m. lapkriéi%&d. Susitarimo dél asmens duomeny tvarkymo

DUOMENU VALDYTOJO ISANKSTINIS RASYTINIS SUTIKIMAS DEL
ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS | $AL], KURI NERA ES AR EEE VALSTYBE NARE

Atsizvelgiant j tai, kad:

1. Atlassian Pty Ltd teikiamos programinés jrangos (JIRA Software (Cloud), JIRA Service Desk
(Cloud), Confluence (Cloud) ir kt.) nuomos paslaugos atitinka BDAR reikalavimus (isipareigojimas pateikiamas
internete https://www.atlassian.com/bl ouncements/atlassian-and-gdpr-our-commitment-to-data-privac );

2. JIRA Software (Cloud), JIRA Service Desk (Cloud) ir Confluence (Cloud) programingje jrangoje

asmens duomenys tvarkomi retais atvejais (kai uZduogiai ar sutrikimui apibudinti reikalingi asmens duomenys);

Duomeny valdytojas sutinka, kad

Duomeny tvarkytojas Pagalbos tarnybos ir uzduoiy valdymo programings jrangos (JIRA Software (Cloud), JIRA
Service Desk (Cloud), Confluence (Cloud) ir su ja susijusios) duomenis gali saugoti Salyje, kuri néra ES ar EEE
valstybé naré.

Duomeny valdytojo vardu Duomeny tvarkytojo vardu
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