Palaugos gavéjo numeris (ID): 2100006356

UAB ,,SUGARDAS* PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS NR. 223

2021-01-11
UAB ,Sugardas® (toliau - Operatorius) ir Juridinis asmuo
(pavadinimas, kodas, registravimo vieta bei kiti duomenys
nurodyti sutarties pabaigoje), toliau vadinamas Klientu, sudare
$ig sutartj:

.SUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasis &ia sutartimi ir Sios sutarties priedais
esanciomis UAB ,Sugardas” paslaugy teikimo taisyklemis (toliau
—Taisyklés), atskirais paslaugy uzsakymais, priedais (toliau —
Sutartis)  Operatorius, esant techninémis galimybéms,
isipareigoja teikti Klientui interneto prieigos, kabelings televizijos
retransliavimo, skaitmenines televizijos retransliavimo ir/ar kitas
Kliento uzsakytas paslaugas (toliau — Paslaugos), o Klientas
jsipareigoja uz suteiktas Paslaugas atsiskaityti Sutartyje ar
Taisyklése nustatyta tvarka.

Il. BENDROSIOS SALYGOS

2. Paslaugy teikimo bei atsiskaitymo uz jas tvarka yra nustatyta
Sutartyje, Sutarties prieduose ar Taisyklése, kurie yra
sudedamaji $ios Sutarties dalis.
3. PasiraSydamas Sutartj, Klientas patvirtina, kad yra
supazindintas su teise Zinoti {bati informuoctas) apie savo
asmens duomeny tvarkymg, susipazinti su savo asmens
duomenimis ir kaip jie tvarkomi, reikalauti iStaisyti ar sunaikinti
Savo asmens duomenis Asmens duomeny teisines apsaugos
[statymo  nustatytais atvejais, nesutikti del savo asmens
duomeny tvarkymo.

li. SALIY PAREIGOS IR TEISES
4. Operatorius Isipareigoja teikti Paslaugas remdamasis Sioje
Sutartyje, prieduose ir Taisyklése numatyta tvarka.
S. Operatorius jsipareigoja uztikrinti, kad Paslaugy kokybe
atitiks Lietuvos Respublikes teisés aktuose tokioms paslaugoms
nustatytus reikalavimus.
6. Operatorius Isipareigoja Taisyklese nustatyta tvarka ir
terminais, informucti Klienta apie Paslaugy tarify padidinimg ar
Paslaugy teikimo salygy pakeitima.
7. Operatorius isipareigoja Taisyklese nustatyta tvarka ir
terminais pasalinti Paslaugy gedimus ar sutrikimus.
8. Klientas |sipareigoja laiku i tinkamai atsiskaityti uz
Paslaugas Sutartyje, prieduose ir/ar Taisyklese nustatyta tvarka
ir terminais.
9. Klientas [sipareigoja naudotis Operatorius Paslaugomis
Sutartyje, prieduose ir Taisyklese nustatyta tvarka ir
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IT skyriaus vadovas Saulius Gimzevskis

numatytiems tikslams. Nenaudoti Operatorius Paslaugy
neteisetais tikslais, pazeidziant Lietuvos Respublikos jstatymus
bei tre€iyju asmeny teises.
10. Klientas isipareigoja naudotis Paslaugomis terminu, kuris yra
ne trumpesnis uz tfrumpiausia naudojimosi paslauga termina,
jeigu toks buvo nustatytas.
11. Operatorius turi teise, Taisyklése nustatyta tvarka, keisti
retransliuojamas televizijos programas bei jy skaiéiy, laikinai
sustabdyti Paslaugy teikimg, keisti mokeséio uz Paslaugas dydj,
apriboti, sustabdyti ar nutraukti Paslaugy teikima.
12. Operatorius turi teise kaupti bei teikti informacija apie
neatsiskaitantj Klientg tretiesiems asmenims, LR [statymy
nustatyta tvarka turintiems leidima tvarkyti asmens ducmenis,
del skolos isieskojimo.

IV. ATSISKAITYMO UZ PASLAUGAS TVARKA
13. Klientas uz Paslaugas atsiskaito pagal galiojangius Paslaugy
tarifus Taisyklése nustatyta tvarka. Klientui veéluojant apmokéti
uz paslaugas yra taikomas 145 € su PVM isiskolinime
administravimo mokestis.

V. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

14. Sutartis jsigalicja jos pasirasymo dieng ir yra neterminuota,
jeigu  Sutarties prieduose nera numatomas  trumpiausias
naudojimosi paslauga terminas. Klientui pasirinkus trumpiausia
naudojimosi paslauga terming, terminui pasibaigus, sutartis
tampa neterminuota nebent Salys susitare kitaip.

15. Sutartis gali bti nutraukiama radtisku abiejy $aliy susitarimu
bei Taisyklése nustatyta tvarka ir terminais.

VL. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
16. Gincai del Sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo
sprendziami Saliy susitarimu, o &alims nesusitarus — Lietuvos
Respublikos jstatymais nustatyta tvarka.
17. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turingiais vienodg
teisine galia, kuriy po viena tenka Sutarties $alims.
18. Esant Sutarties irar Taisykliy ir/ar Sutarties priedo salygy
priedtaravimams ar neatitkimams, taikomos wveliau sudaryto
dokumento sglygos.
19. Sutarties, kuri viezaj skelbiama Operatoriaus klienty
aptarnavimo skyriuose, interneto svetaineje www.sugardas.lt ar
kitais blidais, neatskiriama dalimi yra mineétais budais skelbiamos
Taisykles, tarifai, Paslaugy teikimo saglygos bei atskirai
pasiradomi Sutarties priedai, pakeitimai bei papildymai.

KLIENTAS:

VISAGINO SICIALINIY PASLAUGU CENTRAS
Kodas: 300079075

PVM mokétojo kodas:

Taikos pr. 13, 31110 Visaginas

Tel. (8 386) 70053

El. pasdtas vspc@vspe.It

Sutartj ir Taisykles perskaiéiau, supratau, su salygomis sutinku.
Salygos man priimtinos, neturiu pastaby ir nepageidauju
Sutarties ir Taisykliy pakeisti irfar papildyti. Sutarties ir Taisykliy
egzempliorius man yra jteiktas. Sutinku, kad Operatorius
tvarkyty duomenis, pateiktus Sutartyje,

Direktore Stanislava Ostrouch

(pareigos, vardas, pavardé)

(paragas)
AV.

(pareigos, vardas, pavayde)

o
—_—

(paradas

AV,



UAB ,SUGARDAS"
Statybininky g. 26, 31205 Visaginas

Kodas 155518032, PVM kodas LT555180314
Juridiniy asmeny registras

INTERNETO PASLAUGOS (-U) UZSAKYMAS.
1. INFORMACIJA APIE KLIENTA (-E)

Paslaugos gavéjo numeris (ID): 2100006356
Klienty aptarnavimo skyrius tel. (8 386) 72421, +370 652 78641
El. pastas: abonent@sugardas. |t

SUTARTIES NR. 2231 PRIEDAS NR.1

Kliento pavadinimas

VISAGINO SOCIALINIY PASLAUGY CENTRAS

Kodas 300079075

PVM mokétojo kodas

Kliento adresas

Taikos pr. 13, 31110 Visaginas

Tel. (8 386) 70053

Kliento pateiktas el. pasto dezutes adresas

| vspc@vspc. It

2. UZSAKOMOS PASLAUGOS IR KAINA

e |

Paslaugos teikimo adresas Taikos per. 20A, Visaginas

ﬁugos jrengimo data 2021-01-11

Ménesinis mokestis

Interneto
aslaugos planas

[rengimo mokestis

DidZiausia, reklamuojama ir jprastine Maziausia parsisiuntimo/
arsisiuntimo/ isiuntimo sparta iSsiuntimo sparta

€ (su PVM) € (su PVM)
]
] | Sifiberversias 4 55,00 J 28,00 300 Mbps 225 Mbps
Pavadinimas Standarting kaina Nuolaida Kaina po nuolaidos Nuolaidos galiojimo
€ (su PVM) € € (su PVM) trukmeé meén.

Vienkartinis paslaugos jrengimo mokestis 28,00 27,00 1,00 24
Paslaugos plano menesinis mokestis 55,00 0 55.00 -
Ménesinis mokestis viso 55.00

PASLAUGOS TEIKIMO SPECIFIKACIJA

3.
e

Pavadinimas DHCP)

TParameirai (Priskiriama automatiskai is

—

Galinés jrangos fizinis adresas (MAC)

Y8 EF SH. 20 77 £

Suteiktas IP adresas

27/ F. T8 FRE

Potinklio kauke (subnet mask) 255.255.255.0

ISejimas j kita tinkla, $liuzas (gateway)

ZrEFI¢F vS 4

Vardy serveriai (DNS})

217.147.35.2, 217 .147.35.6, 217.147.35.19

Gavimo pasto serveris post.sugardas.It

Siutimo pasto serveris

post.sugardas.it

o]

4. KITOS SALYGOS
4.1, Trumpiausias naudojimosi uzsakomomis paslaugomis laikotarpis 24 men.
4.2. Klientams, kuriems dél skolos buvo apribotas paslaugy teikimas, atnaujinus paslaugy teikima, taikomas paslaugy teikimo atnaujinimo mokestis, pagal
galiojant] kainininka. .
4.3. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galicja 24 ménesius. Jei likus 30 kalendoriniy dieny iki Sutarties galigjimo pabaigos né viena is Saliy

nepareiskia pageidavimo nutraukdi Sutartj,
44, Nutraukus $iame uzsakyme uZsakytas paslaugas Kliento iniciat
Kliento kaltés anksGiau nej baigiasi 4.1

teikimo nutraukimo.

Sutarties galiojimas tokiomis pat salygomis pratesiamas dar 12 men,

yva nesant Operatoriaus kaltés, ar del Kliento kaltés,
punkte nurodytas trumpiausias naudojimosi paslauga(-omis) laikotarpis, vadovaujantis paslaugy teikimo taisyklese
numatyta tvarka pagal Operateriaus pateiktg sgskaitg Klientas sumoka 2 punkte

arba Operatoriaus iniciatyva del

isvardintas nuolaidas, suteikias nuo paslaugy naudojimosi pradzios iki paslaugy

4.5
MazZiausia

Duomeny perdavime greftaveika priklause nuo
uZtikrinama duomen
Operatoriaus tinklas yra tiesio

| perdavimo ir priémimo greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle, bei Klientui
giai sujungtas, yra 75 %

pasirinkto paslaugy plano. Minimali, jprasta ir maksimali interneto

nuo reklamuojamos paslaugos plano spartos. |prasta uztikrinama

parsisiuntimo greitaveika sutampa.
jungiantis j kitus tinklus, su Kuriais
duomeny perdavimo ir priemimo

interneto feikejy tinklus, Klientui nurodyta greitaveika gali

irenginys turi palaikyti tokius techninius parametrus, kad

greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle bei Klientui jungiantis j kitus tinklus,
nuo reklamucjamos duomeny perdavimo ir priémimo spartos. |prasta sparta Klientas gali naudotis ne maziau kaip 92% paslaugos teikimo laiko. Jungiantis | kity
bati iki 10 karty mazesne.

Klientui nurodyta sparta Operatoriaus uZtikrinama tokiomis salygomis: 1) sparta Operatoriaus prieigos tinkle matuojama
http://speed.sugardas.It/: 2) Vienas galinis irenginys jungiamas tiesiogiai ir matavimo
teikiama greitaveika bty pasiekta.
4.6. Atsiradus techninems preblemoms, skambinti telefonu 74304 arba +370 656 40244.

su kuriais Operatoriaus tinklas yra tiesiogiai sujungtas, yra 100 proc.

nurodyta greitaveikos matuokle
ar priimami jokie kiti duomenys: 3) Kiiento galinis

metu néra siunciami

5. UZSAKYMO PATVIRTINIMAS

|

| oPERATORIUS:

IT skyriaus vadovas Saulius Gimzevskis

KLIENTAS:

Patvirtinu, kad pries pildydamas $ig paraiska, susipaZinau su paslaugy teikimo
taisyklémis, uzsakomos Paslaugos teikimo sutartimi ir teikiamy paslaugy jkainiais,
paslaugos teikimo sglygomis (Iskaitant ir atskirus pasidlymus su juose nustatytais
papildomais Kliento (-&s) Isipareigojimais) bei tarifais, su jais sutinku ir jsipareigoju
ju laikytis. Sutinku laiku sumoketi uz uzsakomos paslaugos irengima ir atsiskaityti
uZ suteiktas visas paslaugas. A$ garantuoju, kad visi mano pateikti duomenys ir
informacija yra teisingi, be nutyléjimy ir atspindi tikrajg padétj.

Direktore Stanislava Ostrouch
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PATVIRTINTA
UAB , Sugardas” generalinio direktoriaus
2017-10-26 jsakymu Nr.16/17

UAB ,, SUGARDAS“ paslaugy teikimo taisyklés

I. Bendrosios salygos
1. UAB ,Sugardas” (toliau Operatorius) Paslaugy teikimo taisyklés (toliau — Taisyklés) nustato Operatoriaus interneto prieigos, televizijos programy
retransliavime ir/ar kity Kliento uzsakyty paslaugy (toliau — Paslaugos) teikimo tvarkg ir salygas.

2. Taisykles parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy [statymu, Lietuvos Respublikos visuomenes
Informavime jstatymu ir kitais Lietuvos Respublikos ir tiesiogiaf taikomais Europos Sajungos norminiais teises aktais,

. Sgvokos

3. Taisyklése vartojamos sgvokos:

3.1. Klientas — asmuo, kuris naudojasi Operatoriaus paslaugomis pagal su Operatoriumi sudarytas Paslaugy teikimo sutartis;

3.2. Paslauga - viena i§ Operatoriaus tinkle teikiamy elektreniniy rysiy paslaugy, del kurios/iy teikimo Klientas sudare paslaugy teikimo sutartj;

3.3. Sutartis — Kliento ir Operatoriaus sudaryta Operatoriaus Paslaugy teikimo sutartis, viegai skelbiamos Taisykies, Paslaugos teikimo salygos bei Paslaugy
tarifai, atskirai pateikiami Paslaugy uZsakymai, kiti Sutarties priedai, pakeitimai bei papildymai. Sutariis sudaroma Klientui pasiragius Operatoriaus nustatytos
formos Operatoriaus Paslaugy teikima sutarties prieda (uZsakyma), kuris Sutarties dalimi tampa nuo to momento, kai Klientui faktigkai pradedamos teikti minétu
Sutarties priedu (uZsakymu) uzsakytos Paslaugos;

3.4, Operatoriaus tinklo galinis takas — Operatoriaus tinklo galinis irenginys prie kurio prijungta Klientui priklausanti ar Operatoriaus Kiientui perduota
jranga.

3.5. Operatoriaus Iranga — Klientyi, Taisyklése, Sutartyje irfar Jos prieduose nustatyta tvarka, suteikiama (perduodamay) jranga, reikalinga Operatoriaus
teikiamoms Paslaugoms priimti:

3.6. Trumpiausias naudojimosi paslaugomis terminas — Kliento isipareigojimas naudotis Paslaugomis tam tikrg, Sutartyje irfar jos prieduose
(uzsakymuose) nuredyta, laikotarpj, kuris pradedamas skaiciuoti nuo Paslaugy teikimo pradzios;

3.7. Pagrindinis TV programy rinkinys —~ TV programy rinkinys, kuij sudare minimalus TV programy skaicius ir kuris teikiamas visiems Klientams uz
Operatonaus nustatyta minimaly mokestj. Tuo atveju, jei kyla neaiSkumu, kuris ig Operatoriaus platinamy TV programy rinkiniy yra pagrindinis, pagrindiniu
laikomas rinkinys, kurj sudaro maziausias kiekis TV programy ir kuris teikiamas u3 maZiausig mokest] i§ visy sitlomy rinkiniy bei atitinka 3ias salygas: (i) jame
privalomai retransliuojamos visos nekoduotos nacionalinés Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos transliucjamos televizijos programos ir kitos televizijos

3.8. Papildomos paslaugos — tai Kliento uZsakytos paslaugos (papildemy TV programy rinkiniy retransliavimo, jrangos nuomos, programy jraymo ir kt.),
kuriy teikimas tiesiogiai susijes su Paslaugomis ir kurios negali biti teikiamos atskirai nuo Paslaugy. Konkretics Papildomy paslaugy teikimo sglygos gali bati
nustatomos Sutarties prieduose (uZsakymuose);

3.9. Papildomi TV programy rinkiniai — TV programy rinkiniai, kuriuos sudaro kartu su Pagrindiniu TV programy rinkiniu u papildomg mokest] uzsakomos
papildomos TV programos:

3.10. Paslaugy jdiegimas —tai Operatoriaus tinkle ir/ar Kiiento valdoje atliekami darbai, skirtj sudaryti reikiamas technines salygas, bitinas Paslaugoms teikti:
3.11.  Paslaugy teikimo pradzia - laikas, nue kurio Klientui sudaroma galimybé pradéti naudotis uZsakytomis Paslaugomis Taisyklése nustatyta tvarka;

3.12. Paslaugos teikimo salygos - Sutartyje, Siose Taisyklése, taip pat Operatoriaus Klienty aptaravimo skyriuose ar Operatoriaus interneto svetaingje
viedai skelbiama oficiali informacija apie Operatoriaus Paslaugas;

3.13. Operatoriaus tinklas — Qperatoriui priklausantis elektroniniy rysiy ir kabelines televizijos tinklas;

3.14. Techninés prieiiros laikotarpis — laiko tarpas, kai paslauga Klientui neteikiama del Operatoriaus atliekamy Cperatoriaus tinklo profilaktines priezitros
ar remonte darby;

3.15. Interneto paslaugos pateikiamumas — laiko intervalas, per kurf Klientas gali naudotis interneto paslauga, iSreiskiamas procentiniu santykiu nuo
interneto paslaugos teikimo vieno ménesio laikotarpio: (A — B) / A « 100%, kur A ~ vieno ménesio laikotarpis (valandomis); B — vieno menesio paslaugos
nepateikiamumo laikotarpis (valandomis). Paslaugos nepateikiamumo laikotarpis gaunamas sumuojant laikotarpius, skaitiuojamus nuo interneto paslaugos
kiekvieno nepateikiamumo ivykio pradzios (Operatoriaus automatiniu ar rankiniu biodu uzfiksuotu Kliento pranesimo apie interneto paslaugos teikimo sutrikima,
kuris jvyko dél Operatoriui priklausanéiy techniniy priemoniy kaltés iki interneto paslaugos teikimo atkiirimo). Skaidiuojant pateikiamuma, nejskaitomi interneto
paslaugos teikimo sutrikimy, apie kuriuos Klientas nepraneseé, laikotarpiai bei interneto paslaugos teikimo sutrikimuy, kurie Ivyko dé] Kliento jrangos ar veiksmy,
trediyjy Saliy kaltés arba nenugalimos jegos (force majeure), laikotarpiai. Pateikiamumo 99,0 % verte atitinka 7.20 interneto paslaugos nepateikiamumo
valandas per ménesj,

3.16. Tinklo aptarnavimo mokestis — taj mokestis uZ nuolatinj tinklo atnaujinimg bei prieZidrg, kuris uZikrina, kad Cperatoriaus tinklas veikty be trikdziy, o
Klientus pasiekty auk&ciausios kokybés rySys. UZsisakius daugiau nei vieng Operatoriaus paslauga (pvz. TV + internetg) tinklo aptarnavimo mokesciui taikoma
100 proc. nuolaida.

4. Kitos savokos suprantamos taip, kaip jos yra apibréztos Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatyme bei kituose Lietuvos Respublikas norminiuose
teisés akiuose reglamentuojanéiuose elektroniniy rysiy veikla, visuomenés informavimo paslaugy ir informacines visuomenés paslaugy teikimo veikla.

llI. Paslaugy uzsakymas, idiegimas ir teikimas

5. Paslaugas Klientas gali uZsakyti Sutartyje, Taisyklese arba Cperatoriaus viegai skelbiamais biidais. Nepriklausomai nuo uzsakymo bido, Kiientas
isipareigoja apmokeéti u Operatoriaus Paslaugas ir kitus Operatoriaus nustatytus mokescius.

6. Kliento uzsakylos Paslaugos pradedamos teikti ne veliau kaip per 5 darbo dienas nuo Paslaugy uzsakymo dienos, jeigu Klientas jvykdo Taisyklése
nustatytas salygas.

7. Paslaugos jdiegiamos tik tada, kai Klientas sudaro reikiamas sglygas, uZsitikrina visas teises ir leidimus, kurie yra batini irengiant Paslaugoms teikli
reikalinga Operateriaus jrangg bei ivada sutartoje Paslaugy jdiegimo vietgje.

8. Paslaugos jdiegiamos ir teikiamos tik tada, kai Klientas uztikrina ir pasiripina, kad Operatoriaus atstovai, Operatoriaus darbo metu, jeigu Salys nesusitaria
kitaip, Paslaugy jdiegimo vietoje turéty galimybe jrengti Operatoriaus iranga, jg prizidréti, keisti ir (ar) iSmontuoti bei atlikti kitus darbus, bltinus Paslaugy
teikimui uztikrinti.

9. Paslaugos jdiegiames ir teikiamos tik tada, kai Klientas u#tikrina tinkamas QOperatoriaus jrangos naudojimo salygas ir, jei reikia, nepertraukiamg elektros
tiekimg Paslaugy jdiegimo vietoje sumontuotai Operatoriaus jrangai,

10. Operatorius perduoda/parduoda Kiientui tik visapusiskai sukomplektuota, Paslaugoms teikti skirta Operatoriaus iranga. Operatorius uZtikrina, kad jos
perduodama/parduodama Paslaugoms teikti skirta jranga veikia tinkamai ir alitinka jai keliamus Operatoriaus tinkla techninius reikalavimus.

1. Paslaugoms teikii skirtos Operatoriaus jrangos praradimo ar sugedima rizika ir visigka atsakomybé uz jos sauguma pereina Klientui nua jos perdavimo
Klientui momento.



12. Garantija parduotai irangai talkoma tik tuo atveju, jei Klientas naudoja Paslaugoms teikti skirtg jranga pagal tiesiogine paskirtj, laikydamasis Taisyklese ir
irangos vartotojo instrukcijoje numatyty saglygy.

13. Operatorius uZtikrina Paslaugoms teikti skirtos [rangos tinkamg veikimg Operatoriaus tinkle ir neatsako uZ galimus jrangos gedimus, jeigu 3i jranga buvo
Iungiama prie kity paslaugy teikéjy elektroniniy rysiy tinkly.

14. Garantines prieZitros laikotarpiu ne del Kliento ar del treciyjy asmeny kaltes atsirade Operatoriaus [rangos trokumai $alinami irjar sugedusi jranga
keiiama Operatoriaus ar Jjos jgalicto atstovo nemokamai. Nesant galimybés pakeisti sugedusig jrangg to paties gamintojo bei to paties modelio iranga,
Operatorius turi teise Pakeisti sugedusig jranga kita lygiaveréy techniniy duomeny jranga. Pakeistai irangai naujas garantines prieziCros laikotarpis
nepratesiamas,

15. Pateikdamas iranga garantinei prieziarai, Klientas privalo pateikti Operatoriui irangos priemimo ir perdavimo akia, patvirtinant] jrangos perdavima Klientui,
16. Garantiné Operatoriaus Irangos priezitra neatliekama, jei nustatoma bent viena i$ iy aplinkybiy:

16.1. jranga buvo naudojama ne pagal tiesiogine paskirtj;

16.2. jranga naudota nesilaikant vartotojo instrukcijes salygu, yra mechanigkai ar kitaip paZeista;

16.3. jrangos gedimai atsirado del elektros tinklo ftampos Sucliy, gaisro, Zaibo islydZiy ar kity stichiniy nelaimiu;

16.4. jranga buvo taisoma ne Operatoriaus ar jos |galioto atstovo, pazeisti garantiniai lipdukai (plombos);

16.5. Operatoriaus atstovui nepateikiamas |rangos priémimo ir perdavimo aktas, patvirtinantis irangos perdavima Klientui, arba jrangos duomenys neatitinka
nurodyty pateiktuose dokumentuose;

16.8. pasibaiges garantinés priezidros terminas.

17. Gedimai Operateriaus Tinkle Salinami per 24 darbo valandas arba su Klientu suderintu laiku, jeigu gedimo nustatymui ir padalinimui bitina vykti | paslauges
teikimo vieta.

18. Gedimy falinimo trukme pradedama skaigiuoti nuo pranesimo apie gedima momento. Gedimy, apie kuriuos buve pranesta pasibaigus darbo dienai,
savaitgaliais ir Svengiy dienomis, alinimo trukme pradedama skaitiuoti nuo artimiausios darbo dienos 9.00 valandos.

19. Gedimai $alinami pirmadieniais — penktadieniais, Sedtadieniais, sekmadieniais ir Sventinémis dienomis nuo 9.00 — 21 00 val.

20. Interneto paslaugos pateikiamumas (procentai per ménesj) yra 95%.

21. Papildomi TV pragramy rinkiniai gali biti uZsakomi, tik uZsakius pagrindinj TV programy rinkinj. Papildomos TV kodavimo kortelés (antram, tregiam ir kt.
televizoriams) gali biti uzsakomos tik uZsisakius pagrindinio TV programy rinkinio kodavimo kortele. Papildomy TV programy rinkiniy turinio pasikeitimas néra
Sutarties salygy pasikeitimas.

22. Teikiant interneto prieigos paslaugas, nustatomi &ie techniniai duomenys Kiiento kompiuterio konfigiravimui: kompiuterio IP adresas — automatinis
parinkimas (DHCP); Tinkio grupe (Netmask) — autom. parinkimas (DHCP); Gateway adresas — autom. parinkimas (DHCP); DNS IP adresas — autom,
parinkimas (DHCP); Alternatyviis DNSai — autom, parinkimas (DHCP), Visi kiti Interneto paslaugy teikimo parametrai yra nurodyti Sutartyje, jos prieduose
(uZsakymuose) bei Taisyklése.

23. Teikiant interneto prieigos paslaugs, maZiausia galima, didZiausia galima, iprasta ir reklamuojama duomeny perdavimo ir priemimo sparta Operatoriaus
vidiniame tinkle priklauso nuo pasirinkto Paslaugy plano,

24. Kliento jrenginiai (televizoriai ir kt.) turi atitikti Suos reikalavimus:

24.1. turéti SCART jungtj vaizdo ir garso signaly prijungimui arba turéti video in/audio in jungtis;

24.2. vaizdoir garso nesliai turi afitikti OIRT-DK standarta (tik analoginé televizija);

24.3. spalvy dekodavimo sistema turi uztikrinti PAL standarto signalo priémima;

25. Kai teikiant felevizijos retransliavimo paslaugas Klientui perduodama tik Paslaugos teikimo kortele (be TV priedelio), Kliento galinis frenginys (TV) turi atitikti
Siuos reikalavimus:

25.1. | Kiiento galinio jrenginio (TV) Cl jungtj turi btj jstatytas dekodavimo modulis, kuris atkoduoja koduotus kanalus. Kedavimo sistema CONAX N

25.2. Kliento galiniame [renginyje (TV) turi biti jmontuotas TV imtuvas, i$skleidziantis MPEG-2, MPEG—4 AVC/H.264 vaizdo glaudinimo metodu spaustg
signala. Klientui usakius didelés raiskos TV paslaugas, Kliento galiniame irenginyje (TV) turi biti Imontuctas TV imtuvas, isskleidZiantis MPEG—4 AVCI/H.264
vaizdo glaudinimo metodu Spaustg signala.

IV. Saliy jsipareigojimai

26. Operatorius jsipareiqoja:

26.1. Teikti Kliento uZsakytas Paslaugas iki Operatoriui priklausancio tinkio galinio tasko.

26.2. Paslaugy teikimo laiketarpiu konsultuoti Klientg atitinkamy paslaugy teikimo, techninés ir programines jrangos, reikalingos paslaugos priemimui beij
komplektavimui klausimais, Su visa informacija apie Operatoriaus paslaugas Klientas gali susipaZinti interneto svetaingje www.sugardas It arba paskambines
Sutartyje nurodytals telefonais.

26.3. Teikiant Kliento uZsakytas Paslaugas, laikytis Paslaugy teikimo Sutarties, Taisykliy, Sutarties prieduose (uzsakymuose) nustatyty reikalavimu, Lietuvos
Respublikos bei Europos Sajungos teises nerminiy akty, reglamentuojanéiy elektroniniy rysiy veikla ir kity Operatoriaus sitlomy Paslaugy teikima, reikalavimy.
26.4.  UZikrinti maZiausig galima duomeny perdavimo ir priémimo spartg pagal Kliento pasirinktg Operatoriaus interneto plana.

27._Klientas jsipareigaja:

27.1.  Laiku ir tinkamai atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas Taisyklése nustatyta tvarka,

27.2.  Pasiradytinai priimti atliktus Paslaugy jdiegimo darbus bei Jaikinam naudojimui perduodama jranga.

27.3. Uikrinti Klientui perduotos ir Operatoriui nucsavybés teise priklausandios irangos apsauga. Be Operatoriaus sutikimo neperleisti Paslaugy irfar
Operatoriaus jrangos tretiesiems asmenims.

27.4. Naudotis Paslaugomis Sutartyje ir Taisyklese nustatyta tvarka ir numatytiems tikslams, Nenaudoti Paslaugy neteisétais tikslais, pazeidziant kity
Operateriaus klienty teises, Lietuvos Respublikos jstatymus bei tregiyjy asmeny teises, vykdyti Operatoriaus teisétus reikalavimus, biitinus tinkamam Paslaugy
teikimui uztikrinti,

27.5. Pranesti apie Operatoriaus irangos gedimus ar Paslaugy sutrikimus ir savavaligkai Jy netaisyti.

27.6. Naudotis Paslaugomis terminu, kuris ne trumpesnis uZ trumpiausia naudojimosi Paslauga terming, jeigu toks buvo nustatytas. Minimalus uZsakomas
papildomy TV programy rinkinio terminas — 1 ménesis.

27.7. Saugoti Operatoriaus [rangg ir uztikrinti, kad Iranga nebity sunaikinta, paZeista, prarasta ar sugadinta dél Kliento ar tre€iujy asmeny kaltés. Kiientui
sugadinus Operatoriaus Iranga, Operatoriaus pasirinkimu atlyginti Operatoriaus Jrangos verte ar Operatoriui pareikalavus, atlyginti visas Operatoriaus faktines
iSlaidas susijusias su Operatoriaus Jrangos remontu.

27.8. Atsisakant Paslaugos ar nutraukiant Sutartj, Klientas privalo grazinti pilnos komplektacijos paslaugos teikimui naudotg Operatoriaus |rangs. NegraZinus
Operatoriui jrangos Paslaugos atsisakymo ar Sutarties nutraukimo momentu, laikoma, kad Klientas |ranga prarado. Tokiu atveju, Klientas privalo, ne véliay nei
per & dienas sumoketi Operatoriui, pagal pateikias saskailas, saskaitose nurodytg sumg, uz negrazinta Operatoriaus Iranga, iSskyrus atvejus, kai Klientas uz
Iranga jau yra visigkai atsiskaites.

27.9. Apie savo duomenuy, nuredyty Sutartyje, pasikeitimg informuoti Operatoriy rastu ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo pakeitimy
atsiradimo dienos,
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27.10.  Nenaudoti Paslaugos Lietuvos Respublikos jstatymais draudiamaj veiklai, kompiuteriy virusams, masinei piktybigkai informacijai (spam) siysti ar
kiiems tikslams, kurie gali pazeisti trediyjy asmeny teises Ir teisétus interesus. Operatoriui suteikus galimybe Klientui talpinti informacijg j duomeny talpykla,
Klientas pilnai atsako u# tokios informacijos feisetuma ir uztikrina, kad Kliento patalpinta informacija nepaZeidzia Operatoriaus ar tregiyjy asmenu autoriniy,
gretutiniy ir kity teisiy ir teiséty interesy.

27.11.  Jei Klientas jsiskolina Operatoriui, jis apmoka visas islaidas, susijusias su skolos iSieskojimu, jskaitant, bet neapsiribojant jsiskolinimo administravimao
mokeséiu bei kitomis su skolos isieskojimu Operatoriaus patitomis i&laidomis.

27.12.  Jeigu Sutarties galiojimo laikotarpiu Klientas pageidauja pakeisti Paslaugos teikimo vieta, aple tai Klientas ne veliau nei pries 15 dieny rastu pransga
Operatoriui. Jei yra technings galimybés, Operatorius u3tikrina Paslaugy teikima naujoje vietoje. UZ Paslaugos teikimo vietos pakeitimg Klientas sumoka
Operatoriui nustatytus mokesgius.

27.13.  Saugoti ir tretiesiems asmenims neperduoti Klientui suteikto slaptaZodzio ar kitos informacijos skirtos Paslaugy uzsakymui ir valdymui.

27.14.  Neplatinti, viegai neskelbti, neretransliuoti, netransliuoti, neperduoti tretiesiems asmenims ar kitokiais budais nepadaryli viedai pricinamu (iskaitant
interneta) Operatoriaus retransliuojamy programy.

V. Saliy teisés

28. Operatorius turi teise:

28.1. Pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés aktams, rinkos salygoms ar kitoms reik8mingoms ekonominems sglygoms, taip pat atsizvelgiant i Lietuvos
Respublikes Statistikes departamento prie Finansy ministerijos ar kitos atitinkamas funkcijas atliekangios institucijos skelbiamg pasibaigusiy kalendoriniy mety
vidutinj metinj Lietuvos vartotojy kainy indeksa, jei vartotojy kainos indeksas, lyginant su pries pasibaigusius kalendorinius metus éjusiais kalendoriniais metais,
padidéja, taip pat esant kitoms objektyvioms priezastims (pvz. televizijos kanaly valdytojy transliacijy nutraukimas, valstybes institucijy/pareigdiny veikla ar
neveikimas ir kt.), kurios negaléjo bati nustatytos Sutarties sudarymo metu, pakeisti Paslaugy mokestius, Sutarties, Taisykliy ir/ar Paslaugy teikimo sglygas
(iskaitant retransliuojamas TV programas bei jy skaiciu, minimaly naudojimosi paslaugomis terming ir kt.), pries 30 dieny rastu informaves apie tai Klienta, kai
Paslaugy tarifai yra didinami ar keitiamos Paslaugy salygos, arba Operatoriaus interneto svetainéje www.sugardas.lt ir trumpajg Zinute Kliento nurodytu
telefono numeriu ar elektroninio pasto adresu, kai Paslaugy tarifai yra mazinami.

28.2. Jei Klientas nesilaiko Sutartyje ar jos prieduose numatytos mekéjimo tvarkos, Operatorius turi teisg, jspejusi trumpaja Zinute Kliento nurodytu telefono
numeriu ar elektroninio pasto adresu ne véliau nei pries 5 dienas, nutraukti ar apriboti paslaugy teikima. Klientui apmokejus jsiskolinima, kit darbo dieng po
informacijos apie visiska atsiskaityma su Operatoriumi gavimo, atnaujinti paslaugos teikimg Klientui. Atnaujinus Paslaugy teikima Operatorius turi teise
pareikalauti i8 Kliente apmokéti Operateriaus nustatytg paslaugy teikimo atnaujinimo mokestj.

28.3. Pareikalauti i§ Kliento idankstinio mokes&io uz Paslaugas, jei Klientas yra isiskolings Operatoriui uz suteiktas Paslaugas.

28.4. Jei Klientas savavalidkai bando pasikeisti arba prisijungti naujg teikiama paslaugg (bandymas isilauzti | Operateriaus sistema, pakeisti jos kenfigiracija,
melagingi prisistatymai ir tt.), o taip pat i Kliento kompiuteriofiy ar kitos Klientui priklausandios jrangos yra skleidziamas virusy srautas, kuris neleid¥ia
Operatoriui suteikti kokybi$ka interneto ry§j Klientui/ams, arba Klientas véluoja atsiskaityti u2 paslaugas, arba Klientas savavaliSkai perdave Paslaugas tretiems
asmenims, ar kai yra akivaizdi saugumo incidento grésme arba nustalomas jvykes saugumo incidentas, Operatorius turi teise, laikinai sustabdytifapriboti
Paslaugos teikimg ir reikalauti i Kliento kompensacijos uf padarytq Fala. Bet kuriuo & Siame Taisykliy punkte nurodytu pagrindu Operatoriui
sustabdzjus/apribojus paslaugy teikima, Klientas neatleidZiamas nuo pareigos mokéti paslaugos/y mokestj/&us.

28.5. Pareikalauti i Kliento atlyginti visas pagristas su skolos uz suteiktas Paslaugas isiekojimu susijusias i#laidas.

28.6. Laikinai sustabdyti paslaugy teikima Klientui apie tai ji tinkamai informavus elektroniniu pastu irfar telefonu irfar SMS Zinute bei interneto svetaingje
www.sugardas.lt dél atliekamy remonto, montavimo ir profilaktikos darby.

28.7. Operatorius u#tikrindamas Paslaugy sauguma ir/ar tinkama veikima, turi teise atlikti Operatoriaus Irangos programinés jrangos atnaujinimus irfar bitinus
nustatymy keitimus. Tokiais atvejais Operatorius neatsako uZ jrangoje Kliento atlikty nustatymy pagalinima ar pakeitima, bei su tuo susijusig rizika ar zalg, kurig
Klientas galéty patirti.

28.8.  Palikrinti Kliento asmens duomenis mokumo jvertinimo ir jsiskolinime valdymo tikslu bendroje skolininky administravimo informacingje sistemoje. Suteikti
Paslaugas tik standartinemis salygomis, jeigu Klientas nesutinka, kad jo duomenys biity patikrinti mokumo vertinimo ir Isiskolinimo valdymo tikslu bendroje
skolininky administravimo informacinéje sistemoje.

28.9. Siekiant jvertinti ir sureguliucti vieSojo rysiy tinklo srautus, kad bity iSvengta gresiangio pernelyg didelio tinklo apkrovimo ar sudvelninti nejprastos arba
laikinos finklo perkrovos poveiki, Operatorius turi teise apriboti Paslaugy teikima, jskaitant, bet neapsiribojant porty blokavimu, pasto dézudiy blokavimu,
duomeny perdavimo ir priemimo spartos sumazinimg ir kt. Kol naudojamos Sios srauto valdymo priemonés, Paslaugos gali bati teikiamos su trikdZiais
(pavyzdZiui, suletéjusi duomeny perdavimo sparta, apribota prieiga prie tam tikry tinklalapiy ir pan.) arba ju teikimas gali bati laikinai nutraukias. Tokiais atvejais
Paslaugy teikimas pilna apimtimi nedelsiant atnaujinamas kai praeina grésme tinklo saugumui. Srauto valdymo priemoniy naudojimu metu yra uztikrinamas
vartotojy privatumas ir asmens duomeny apsauga.

28.10.  Apriboti paslaugy teikima tais atvejais, kai Operatorius negauna ar gauna neteisinga/nepilng informacijg apie Kliento mokejimg dél Kliento ar banko ar
kity mokes¢éius administruojandiy imoniy kaltés. Tokiais atvejais mokéjimai uZ Paslaugas gali biti vertinami kaip nesumokéti iki tinkamos informacijos gavimo
dienos. Toks Paslaugy teikimo ribojimas nutraukiamas per 1 darbo dieng nuo teisingos /pilnos informacijos apie mokéjimus gavimo dienos.

29. Klientas turi teise:

29.1. Atsisakyti Operatoriaus Paslaugy, nutraukiant Sutart] Taisyklése nustatyta tvarka.

29.2. Sumokgjes Operatoriui nustatytus mokeséius ir laikydamasis Operatoriaus nustatytos tvarkos, laikinai atsisakyt! Operatoriaus Paslaugos/y. Tokiu atveju
trumpiausias naudojimosi paslaugomis terminas prasitesia tiek menesiy kiek buvo laikinas atjungimas, Pasibaigus laikino atjungimo terminui, paslaugos
teikimas atnaujinamas automatigkai.

29.3. Sutartyje ir Taisyklése nustatyta tvarka gauti kompensacija u3 Paslaugos teikimo sutrikimus, kilusius dél Operatoriaus kaltés,

29.4. Savo nuoZilra pasirinkti Operatoriaus sitlomus apmokejimo uZ Paslaugas badus bei tvarka. UZ teikiamas paslaugas sumoketi i anksto.

VI. Atsiskaitymo uz paslaugas tvarka

30. Klientas uZ Paslaugas atsiskaito pagal Sutartyje ar jos prieducse nustatytus Paslaugy tarifus Taisyklése nustatyta tvarka. Ataskaitinis laikotarpis — vienas
kalendorinis ménue. Paslaugy kredito limitas nenustatomas.

31. Operatorius saskaita uz teikiamas paslaugas nemokamai pateikia Klientui elektroniniu badu, t. y. Kliento nurodytu elekironinio padto adresu ir tinklalapyje
https:/lesaskaita.eu. Sgskaitos negavimas neatleidZia Kliento nuo pareigos atsiskaityti uz Paslaugas. U2 teikiamas Paslaugas Operatorius paskutine menesio
darbo diena idrado ir Klientui i$siundia sgskaitas uz ataskaitinj laikotarpj, kurios turi bati apmokétos per viena ménesj nuo ataskaitinio laikotarpio pabaigoes, Jeigu
sgskaitoje nurodyta vélesneé diena - iki saskaitoje nurodytos dienos. Padidéjus ar sumazéjus PVM tarifui atitinkamai perskaiciuojami ir visi Sutartyje numatyti
mokejimai uZ Paslaugas. Visi $iame Sutarties punkte numatyti uzmokesgiy pasikeitimai apskaiciuojami neatsiZvelgiant j tai ar yra nustatytas Trumpiausias
naudojimosi paslaugomis terminas ar ne.

32. Operatoriaus pasirinkimu, Paslaugos jdiegimo dieng ar su pirma saskaita, Klientas sumoka Operatoriaus nustatyty jdiegimo, pasirinkto mokeséio u?
Paslaugas plano ménesin; likutj ir uz medZiagas sunaudotas prijungimui. Neapmokejus mokeséio uz paslaugas aukigiau paminétais terminais u3 kiekviena
paveluotg dieng gali biti skaitjucjami 0.02 dydZio delspinigiai. Nutraukus sutartj, Operatorius negragzina prijungimo (jdiegimo) mokeséio bei sumokeéty
moakesgiy uZ suteiktas pastaugas ir medziagas sunaudotas pajungimui.

33. Paslaugy teikimo pradzios diena yra jskaitoma | atsiskaitomajj laikotarpj, uZ kur turi bati mokama. Siame Taisykliy punkte nustatyta tvarka taikoma ir
nutraukiant Paslaugas ar laikinai atsisakant Paslauguy.



34. Jei i§ Kliento gauto apmokejimo neuZtenka visam isiskolinimui u? Paslaugas padengti, gautas apmokejimas paskirstomas taip: pirmiausiai padengiamos
Operatoriaus patirtos ilaidos iSieskant skolg i$ Kliento, toliau padengiami priskaiciuoti delspinigiai ir/ar pallkanos, tuomet dengiamas jsiskolinimas u2 suteikias
Paslaugas, pradedant nuo seniausiai susidariusio jsiskolinimo.

35. Klientas, nutraukes Sutart] irfar atsisakes Paslaugos privale atsiskaityti su Operatoriumi uz suteiktas Paslaugas iki Paslaugy atsisakymo dienos. Jeigu néra
pasibaiges Trumpiausias naudcjimosi Paslauga terminas — Kilentas turi sumoketi visus mokesc€ius, susijusius su faktiskai suteiktomis Paslaugomis, taip pat
Paslaugy jdiegimo/aktyvavimo ar kitus Operatoriaus nustatytus mokesgius (jei tokie nebuvo sumoketi), sumoketi suteiktas nuolaidas ir atlyginti kitas
Operatoriaus i8laidas, kurias patyre Operatorius norédamas Ivykdyti Sutart] iki Sutarties nutraukimo dienos.

36. Nuolaidos dél nesuteiktos paslaugos skaiGiavimo metodika:

36.1. Skaigiuojamas laikas per ménesj (valandomis), kuric metu Teikejas negarantuoja Klientui paslaugos (A = 30 d. x 24 val. x 5%).

36.2. Skaigiuojamas laikas per ménesj (valandomis), kurio metu Klientas neturéjo paslaugos (B).

36.3. Skaiiucjamas teikiamos paslaugos valandos jkainis, EUR (C = Abonentinis mokestis/30 d./24 val.).

36.4 Nuolaidos suma, EUR = (B-A)x C.

VII. Paslaugy atsisakymo ir nutraukimo salygos

37. Klientas gali atsisakyti Paslaugy i$ anksto, ne véliau kaip pries 5 (penkias) darbo dienas radtu apie tai pranedes Operatoriui. Tuo atveju, kai Klientui buvo
perduota Operatoriaus jranga Paslaugy teikimui, Klientas nutraukti sutartj gali tk atvykgs | Operatoriaus Klienty aptarnavimo skyriy ir tik graZines pilnos
komplektacijos Operatoriaus jrangg arba pilnai apmokéjes Operatoriaus jrangos verte.

38. Paslaugy teikimas gali bdti nutrauktas tik po Paslaugy teikimo apribojimo ir i$ anksto apie tai pranesus Klientui, jei per 30 dieny nuo pranesimo dienos,
Klientas nepasalina Sutarties pazeidimy. Sis punktas netaikomas, kai Paslaugy teikimas nutraukiamas pasibaigus terminuotos Sutarties terminui.

39. Operatorius gali viena3alidkai, nesikreipdama i teisma, nutraukti Sutartj ar vieng i$ Kliento uZsakyty paslaugy i$ anksto, ne véliau kaip prie§ 5 (penkias)
darbo dienas apie tai pranesus kitai 3aliai, jeigu Klientas is esmes paZeidé Sutartj.

VIl Saliy atsakomybé

40. Operatorius uztikrina Paslaugy jdiegima ir kokyhiska Paslaugy teikimg iki Operatoriaus tinklo galinio tagko jskaitant ir Operatoriaus |rangos kokybiskg
veikimg. Sparta per Wi-Fi ry§j gali ir blti maZesné priklausomai nuo atstumo, kliagiy (pvz., sieny, metalo konstrukeijy), aplinkos trukdziy, kity Wi-Fi jrenginiy
gausos, prijungty jrenginiy skaigiaus. Operatoriaus |rangos jdiegimo darbus atlieka Operatoriaus atstovas tik tuomet, jei Klientas |ranga jsigyja i§ Operatoriaus.
Kitais atvejais Klientas yra pats atsakingas uz galinés jrangos idiegima ir jos veikima,

41. Jei Klientas ne dél savo kaltés negaléjo naudotis Paslaugomis ar Paslaugy kokybe neatitiko Sutartyje, Taisyklése ar Paslaugos prieduose (uzsakymuose)
nurodytos kokybés, Klientui reikalaujant, atitinkama mokeséio u% Paslaugas dalis yra perskaiiucjama (gedimo atveju — dél ne laiku pasalinty gedimy
Operatorius tinkle, maZinant mokestj u# Paslaugas proporcingai dieny (valandy) skaifiui nuo prane§imo apie gedimag gavimo iki jo pasalinimo dienos
(valandos). Gedimu ar neatitikimu Paslaugy kokybei néra laikomi Paslaugos greitaveikos poky&iai, nevirsijantys Sutartyje ar jos prieduose nustatyty techniniy
paslaugos teikimo parametry. Jei neatitikimai Paslaugy kokybei yra nuolatiniai ar reguliariai pasikartojantys, Klientas turi teise reikalauti, kad ie neatitikimai
bity nedelsiant paalinti. Jei po tokio reikalavimo pateikimo neatitikimai yra nepasalinami per 5 (penkias) darbo dienas arba neatitikimai kartojasi toliau, Klientas
igyia teise nutraukti Sutartj.

42, Operatorius neatsako uZ Klientui priklausancios jrangos irfar Klientui priklausanéiy kabeliy gedimus bei sutrikimus ir nejsipareigoja paSalinti minétos
jrangos gedimus.

43. Operatorius neatsako uz atvejus, kai Klientas negaléjo naudotis Paslaugomis ir/ar Klientui padaryta ?alg, jeigu tai jvyko ne dél Operatoriaus kaltés,

44, Operatorius imasi priemoniu, kad uZtikrinty save tinklo ir juo teikiamy Paslaugy sauguma, tadiau neatsako uz bet kokiy kompiuteriy virusy siuntima per
Operatoriaus tinklz (iskaitant Operatoriaus galine iranga) ir dél &iy virusy ar tre€iyjy asmeny Klientui padarytg Zala.

45. Naudodamasis Paslaugomis, Klientas pilnai atsako u# savo ir kity asmeny, kurie naudojasi Klientui teikiamomis Paslaugomis, veiksmus bei padarytg Zalg
Operatoriui ar tretiesiems asmenims.

46. Klientas pilnai atsako u# bet kokios informacijos, kurig jis teikia ar gauna, naudodamasis Operatoriaus Paslaugomis, turinj, jskaitant, bet neapsiribojant
teises akty reglamentucjanéiy intelekting nuosavybe, asmens duomeny apsauga, reklamos paslaugy teikima ir kity, pazeidima.

47, Salys atleidZiamos nuo atsakomybes uZ jsipareigojimy pagal Sutartj nevykdyma ar netinkamg vykdyma dél nejveikiamy aplinkybiy (force majeure) Lietuvos
Respublikos teisés akiy nustatyta tvarka.

48. Salis privalo visiskai atlyginti kitos Salies tiesioginius nuostolius, jeigu Zala atsirado dél &alies kalty veiksmy.

49. Neé viena i$ saliy neatsako uz netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties 3aliai.

IX. Baigiamosios nuostatos

50. Sios Taisykies galioja nuo 2017 m. lapkri&io 1 d. Taisyklés yra viedai prieinamas dokumentas, skelbiamas vie$ai Operatorius interneto puslapyje
www.sugardas.It ir Operatoriaus klienty aptarnavimo skyriuose.

51. Jei kuri nors i§ &iy Taisykliy nuostaty Lietuvos Respublikos istatymy nustatyta tvarka bty pripazinta negaliojancia ar netaikytina, kitos Siy Taisykliy
nuostatos toliau galios ir bus taikomos.

S2. Alsizvelgiant | Paslaugy teikimo technologija, Sutarties priede (uZsakyme) gali bati nustatyta kitokia nei Taisyklése Paslaugy teikimo tvarka. Tokiu atveju

taikomos Sutarties priede (uzsakyme) nurodytos salygos.
Direktore Stanislava Ostrouch d c CQ_'
(vardas, W)
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Palaugos gavéjo numeris {ID): 2100005380

UAB ,,SUGARDAS" PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS NR. 2231

IRANGOS PERDAVIMO AKTAS PRIEDAS NR.1

1. Operatorius paslaugos naudojimo laikotarpiui perduoda, o Klientas priima &ig jranga;

EJrI Pavadinimas Serijos numeris Atstat(cgacl;ji) vene Kiekis (vnt)

1 Mikrotik RBO60PGS D52F0C18C6DD/037/r2 69,13 1 (vienas)

2 Mini gbic modulis D-Link DEM-330R T8OC11A003150 13,11 1 (vienas)

3 | Otinis kabelis 50 m. Kiiento patalpose - 25,00 |1 (vienas)

4 Opting mova ( sukomplektuota) - 30,00 1 (vienas)

5 Optinis jungiamasis kebelis su jungtimis LC - 15,00 1 (vienas)
_ \J\\ -

2. Iranga perduota 2021 m. sausio 11d.

OPERATORIUS: KLIENTAS:
UAB ,Sugardas” Visagino Socialiniy paslaugy centras
IT skyriaus vadovas Saulius Gimzevskis Direktoré Stanislava Ostrouch
(pareigos, vardas, pavardé)

(vardas, pavarge)

e _,w_;:) —),_.% C( %

(paragas) (pa ragas)




