PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS NR. TU15-36
A7~42/5- oy

2015 m. lapkridio 23 d.
Jonava '

Jonavos rajono savivaldybés administracija (toliau — Administracija), juridinio asmens
kodas 188769070, esanti adresu Zeimiy g. 13, 55158 Jonava, atstovaujama Administracijos
direktoriaus Jono Klemenso Sungailos, veikiandio pagal Administracijos nuostatus (toliau -
UZsakovas), :

ir

UAB ,,Teisa“, jmonés kodas 303160372, esanti adresu Savanoriy pr. 1, 03116 Vilnius ir
UAB ,Informatikos ir rydiy technologijy centras®, jmonés kodas 134880487, esanti adresu
Brestaujos g. 3b, 44403 Kaunas, veikiantys jungtinés veiklos 2015-10-14 sutarties Nr. J151014
pagrindu, atstovaujama UAB , Teisa* direktoriaus Tado Juciaus (toliau — Vykdytojas),

toliau kartu vadinamos Salimis, o kiekviena atskirai Salimi, sudaré %ig paslaugy sutart], toliau
vadinama ,,Sutartimi®, ir susitaré dél toliau iSvardyty salygy. -

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sutarties dalykas — Adlieky turétojy registro sikiirimo bei atlieky tvarkymo jkainio
skaitiavimo metodikos parengimo Jonavos rajono savivaldybei paslauga (toliau — Paslaugos).

1.2. §i Sutartis sudaryta UAB , Jonavos paslaugos® (perkantioji organizacija) jvykdZius
mazos vertés pirkima (apklausos biidu) ,Dél atlieky turétojy registro sukiirimo bei atlieky
tvarkymo jkainio skaidiavimo metodikos parengimo Jonavos rajono savivaldybei paslaugy®.

1.3. Vykdytojo vie$ajam pirkimui pateiktas pasifilymas yra neatskiriama $ios Sutarties dalis
(Sutarties priedas Nr, 2)

2. PASLAUGU TEIKIMO PRADZIA IR ATLIKIMO TERMINAI

2.1. Paslaugy teikimo pradzios data yra Sutarties jsigaliojimo diena.

2.2. Apskaitos informaciné sistema turi bliti sukurta, jdiegta bei atlieky tvarkymo ikainio
skaitiavimo metodika parengta per 9 ménesius (su galimybe pratesti dar 3 ménesiams). Serverio
nuomos, informacinés sistemos palaikymo ir prieZitiros (aptarnavimo) paslaugos teikiamos 6 mén.
po sistemos paleidimo. Neatlikus paslaugy. Sutartyje nustatytais terminais bus laikoma, kad tai yra
esminis Sutarties paZeidimas

2.3. Vykdytojas Paslaugas teikia pagal Sios Sutarties salygas, Konkurso ir jos priedy sglygas,
vadovaudamasis teisés aktais, UZsakovo nurodymais. - ' -

3. KAINA IR KAINODAROS TAISYKLES

3.1. Sutarties kaina yra 58 500,00 Eur:

Eil. Paslaugy pavadinimas Kaina, PVM, EUR Kaina,
Nr. EUR be PYM | EUR suPVM
Atlieky turétojy ir atlieky tvarkymo
1. | administravimo informacinés sistemos 17.678,00 3.712,38 21.390,38
licencija




Atlieky turétojy ir atlieky tvarkymo
administravimo informacinés sistemos
2.
sukilirimas, diegimas, darbuotojy
apmokymas (ne maZiau 40 val.)
Atlieky turétojy ir atlieky tvarkymo
administravimo informacinés sistemos
3. | palaikymo ir prieZiGros (aptarnavimo), 883,90 185,62 1.069,52
serverio nuomos paslaugos (sutarfies
galiojimo laikotarpiui (6 mén.)).

7.955,10 1.670,57 9.625,67

Atlieky tvarkymo jkainio skaidiavimo

metodikos parengimas 21.830,11 4.584,32 26.414,43

Bendra kaina 58.500,00

3.2. Sutarties kaina yra fiksuota it esminé sutarties salyga, kuri nekeidiama per visg sutarties
galiojimo laikotarpj, i$skyrus padidéjus arba sumaZéjus pridétings vertés mokescio (PVM) tarifini. Tokiu
atveju sutarties kaina atitinkamai didinama arba maZinama atsizvelgiant j PVM pokytj.

3.3. Sutartyje nurodyta kaina apima visus Vykdytojo sutartinius jsipareigojimus ir visa, kas
biitina tinkamam $ioje Sutdrtyje numatyty paslaugy suteikimui.

4. BANKO AR KREDITO UNIJOS GARANTIJA ARBA DRAUDIMO BENDROVES
LAIDAVIMO RASTAS

4.1. Banko ar kredito unijos garantijos arba draudimo bendrovés laidavimo rasto popierinj
variantg Vykdytojas privalo pateikti U#sakovui ne véliau kaip per 10 kalehdoriniy dieny nuo
Sutarties pasira§ymo. Jei Vykdytojas per §j laikotarpj banko ar kredito unijos garantijos arba
draudimo bendrovés laidavimo radto nepateikia, laikoma, kad Vykdytojas atsisaké sudaryti Sutartj,
Banko ar kredito unijos garantijos arba draudimo bendrovés laidavimo ra$to suma - 5 proc.
Sutarties su PVM vertés. Dokumentas jsigalioja banko ar kredito unijos garantijos arba draudimo
bendroves laidavimo rasto i¥davimo diena ir turi galioti visg Paslaugy teikimo laikotarpj.

4.2. Banko ar kredito unijos garantija arba draudimo bendrovés laidavime rajtu garantuojama,
kad UZsakovui bus atlyginti nuostoliai, atsirade dél to, kad Vykdytojas nejvykdé sutartiniy
isipareigojimy ar vykdé juos netinkamai.

4.3, Jei banko ar kredito unijos garantija arba draudimo bendrovés laidavimo radty iddaves
juridinis asmuo negali jvykdyii savo 131pare1g031mq, UZsakovas raftu turi pareikalauti Vykdytojo
per 10 kalendoriniy dieny pateikti naujg banko ar kredito unijos: garantija arba draudimo bendrovés
laidavimo radta. Jei Vykdytojas nepateikia naujos banko- ar kredito unijos garantijos arba draudimo
bendrovés laidavimo rafto, UZsakovas turi teise viénaSaliSkai nutraukti Sutartj, apie tai ra$tu
praneies Vykdytojut pried 14 kalendoriniy dieny.

4.4. Banko ar kredito unijos garantija arba draudimo bendroves laidavimo rastas graZinamas
ivykdZius sutartines prievoles Vykdytojui pareikalavus.

5. APMOKEJIMO UZ SUTEIKTAS PASLAUGAS TVARKA IR TERMINAI

5.1. Vykdytojas paslaugy suteikimo akta ir PVM saskaitg-faktiira uZ apskaitos informacinés
sistemos sukiirimg, diegimg pateikia po informacinés sistemos sukirimo ir jdiegimo, uZ atlieky
tvarkymo jkainio skai¢iavimo metodikos parengima - pagal etapus nurodytus techninéje
specifikacijoje (Sutarties 1 priedas).




5.2. Uzsakovas u? Vykdytojo tinkamai suteiktas paslaugas apmoka per 30 kalendoriniy dieny nuo
paslaugy suteikimo akto patvirtinimo, pasiaugy teikimo ataskaitos pateikimo ir PVM saskaitos-faktiros
gavimo dienos. Uzsakovui véluojant atsiskaityti u paslaugas, Vykdytojas turi teisg reikalauti 0,02 proc.
dydzio delspinigiy uz kiekvieng pradelstg dieng nuo laiku nesumokétos sumos.

6. SALIY TEISES IR PAREIGOS

6.1. Vykdytojas jsipareigoja.

6.1.1. Tinkamai ir laiku teikti Sutarties 1.1 p. nurodytas ir Sutarties 1 priede apraSytas
Paslaugas (Jonavos rajono ikainio uZ komunaliniy atlieky i¥ atlieky turétojy surinkima ir tvarkyma
apskaitos informacinés sistemos (su trimis pagrindiniais sluoksniais: duomeny, sistemos logikos,
pateikimo (naudotojo sasajos)) sukiirimas, diegimas, serverio nuomos bei atlieky tvarkymo jkainio
skaidiavimo metodikes parengimo paslaugos: sistemos prieZifiros, aptarmavimo. ir plétros
paslaugos.);

6.1.2. Itaisyti suteikty Paslaugy rezultaty tritkumus per Uzsakovo nurodytg protinga termina;

6.1.3. Teikti Paslaugas Uzsakovui pagal Sutarties salygas ir Uzsakovo pateiktus uZsakymus
uz Paslaugy kaina, savo rizika bei sgskaita kaip jmanoma riipestingai bei efektyviai, jskaitant, bet
neapsiribojant, Paslaugy teikima pagal geriausius visuotinai pripaZistamus profesinius, techninius
standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgiidZius, Zinias;

6.1.4. Nedelsdamas radtu informuoti Ussakova apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar
gali sutrukdyti Vykdytojui uZbaigti Paslaugy teikima nustatytais terminais;

6.1.5. Ustikrinti i Uzsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu
susijusios informacijos konfidencialuma, bei apsaugs;

6.1.6. Paslaugas teikti laiku ir tinkarnai vadovaudamasis technine specifikacija, pasiilymu. bei
teisés aktais, standartais ir bet kokiais kitais dokumentais, reglamentuojandiais sutartyje numatyty
paslaugy teikima.

6.2. Vykdytajas turi teis¢:

6.2.1. Gauti Paslaugy kaing uZ tinkamai suteiktas Paslaugas.

6.2.2. Sutarties vykdymui Vykdytojas turi teise pasitelkti subteikéjus, kurie buvo ‘nurodyti
Vykdytojo pasiilyme. Pasitelkti kitus subteikéjus, nei nurodytus pirkimo pasitilyme, yra galima tik
dél objektyviy aplinkybiy (subteikéjui netinkamai vykdant prisiimtus jsipareigojimus, dél ko kyla
pagristy abejoniy, kad sutartis bus jvykdyta laiku; subteikejo bankroto, likvidavimo atvejais;
paai$kéjus aplinkybems, kad subteikéjas néra pakankamai kvalifikuotas ir kompetentingas suteikti
paslaugas, kurioms jis buvo pasitelktas; subteikéjui atsisakant vykdyti su Vykdytoju sudaryta
sutartj), ir jel jy pasitelkimui bus gautas radytinis UZsakovo sutikimas. Be radytinio UZsakovo
sutikimo pasitelkti kitus subteikéjus, nei nurodytus pirkimo pasitilyme, draudZiama.

6.2.3. Vykdytojas turi teisg prasyti ir gauti visa UZsakovo dispozicijoje turima, Paslaugoms
teikti reikalingg informacija. :

6.2.4. Vykdytojas turi ir kitas Sios Sutarties ir Lietuvos Respublikoje galiojangiy teisés akty
numatytas teises.

6.3. Uzsakovas jsipareigoja:

6.3.1. Patikrinti suteiktas Paslaugas, jas priimti ar atsisakyti priimti, jei jos suteiktos
netinkamai, ir uZ jas atsiskaityti Sutartyje nustatyta tvarka. . .

6.3.2. Suteikti visg informacijg ar dokumentus, bitinus Paslaugoms teikti.

6.4. UZsakovas turi.teise:




6.4.1. Pragyti Vykdytojo parengti ir pateikti paslaugy teikimo ataskaits, kurioje detaliai
nurodomos suteiktos paslaugos, pateikiamas planuojamy teikti paslaugy apraSymas, pateikiama kita
prasoma informacija apie sutarties vykdyma.

6.4.2. Ussakovas turi visas $ios Sutarties bei Lietuvos Respublikoje galiojanéiy teisés akty
numatytas teises.

7. SALIY ATSAKOMYBE

7.1. Sioje Sutartyje nustatytais terminais neatlikus mokéjimo, UZsakovas Vykdytojui
pareikalavus jsipareigoja sumokéti 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo laiku neapmokétos sumos uz
kiekviena uzdelsta diena.

7.2. Jei Vykdytojas nesuteikia paslaugy nustatytu terminu, UZsakovas turi teisg | 0,02 proe.
dyd¥io delspinigius nuo neatlikty paslaugy kainos uZ kiekvieng termino praleidimo diena.
Delspinigiai i3skaitiuojamii i§ Vykdytojui mokétiny sumy.

73 Bet kuri Salis turi teise reikalauti atlyginti nuostolius, atsiradusius deél kitos Sutarties
Salies netinkamy savo prisiimty jsipareigojimy vykdymo, kiek juy nepadengia banko ar kredito
unijos garantijoje arba draudimo bendroves laidavimo radté nurodyta suma ar delspinigiai.

8. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

3.1. Salis nera atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal 3ia Sutart] nejvykdyma ar
netinkamg jvykdyms, jeigu Ralis jrodo, kad tai jvyko deél nenugalimos jégos aplinkybiy (force
majeure), kuriy Salis negaléjo kontroliuoti ir protingai numatyti, iSvengti ar padalinti jokiomis
priemonémis. Nenugalimos jégos aplinkybemis laikomos aplinkybes, nurodytos - Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nue atsakomybés esant nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m.
liepos 15 d. nutarimu Nr. 840. o

8.2, Salis, pratanti ja atleisti nuo atsakomybes, privalo pranesti kitai Saliai ra$tu apie
atsiradusias nenugalimos jégos aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) datbo dienas
nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar paaigkéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy
atsargumo priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumaZinty i8laidas ar neigiamas pasekmes, taip
pat pranesti galima jsipareigojimy jvykdymo terming. Pranefimo taip pat reikalaujama, kai i¥nyksta
jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

8.3, Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas prane$imas, nuo pranedimo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku neisiun¢ia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
$aliai Zala, kurig & patyré dél laiku nepateikto prane$imo arba dél to, kad nebuve jokio pranes$imo.

9. INTELEKTINES IR PRAMONINES NUOSAVYBES TEISES

9.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, igytos vykdant Sutartj, - iskaitant autorines ir
Kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybés teises, yra Uzsakovo nuosavybe,

9.2. Vykdytojas garantuoja nuostoliy atlyginimg U#Zsakovui del bet kokiy reikalavimy,
kylangiy dél autoriy teisiy, patenty, licencijy, bréiniy, modeliy, paslaugy (prekiy) pavadinimy ar
paslaugy (prekiy) Zenkly naudojimo, kaip numatyta Sutartyje, iiskyrus atvejus, kai toks paZeidimas
atsiranda dé] UZsakovo kaltes.




10. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, NUTRAUKIMO TVARKA

10.1. Sutartis isigalioja ja pasiradius ir pateikus banko ar kredito unijos garantijos arba
drandimo bendrovés laidavimo rasto popierinj varianta.

10.2. Sutarties vykdymo laikotarpiu Sutarties salygos. negali biti keiciamos, isskyrus tokias
Sutarties salygas, kurias pakeitus neblity pazeisti Vie$yjy pirkimy jstatymo nustatyti principai ir tikstai ir
tokie pirkimo sutarties salygy pakeitimai numatyti pacioje Sutartyje. Jei Sutarties keitimo biitinybés
nebuvo galima numatyti vykdant pirkima ir sudarant sutartj, gali biti kei¢iamos tik neesminés sutarties
salygos, nepazeidfant Viesyjy pirkimy jstatymo ir jame numatyty principy.

" 10.3. Sutartis gali biiti hutraukta radytiniu Saliy susitarimu arba vienos i Saliy valia.

10.4. Uzsakovas turi teise vienasalidkai nutraukti Sutartj, kai:

10.4.1. Vykdytojas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo 1ikine veikla arba
jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogi$ka situacija;

10.4.2. keitiasi Vykdytojo organizaciné struktira ~ juridinis statusas, pobidis ar valdymo
struktiira ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui;

10.4.3. Vykdytojas savo jsipareigojimus pagal §ia Sutartj perleidZia tretiesiems asmenims;

10.4.4. Vykdytojas nesilaiko paslaugy suteikimo termiriy;

10.4.5. Vykdytojas nevykdo kity sutartiniy isipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties
paZeidimas;

10.4.6. yra kitos, su Vykdytojo statusu, jo veikla ar veiksmais susijusios aplinkybeés, kurios
trukdo tinkamai jvykdyti Sutartj ar sudaro pagrinda spresti, kad Sutartis nebus tinkamai jvykdyta.

10.5. Vykdytojas turi teis¢ vienasalidkai nutraukti $ig Sutartj, kai:

10.5.1. Uzsakovas nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartinius jsipareigojimus ir toks
Sutartiniy isipareigojimy nevykdymas ar netinkamas vykdymas yra esminis Sutarties salygu
paZeidimas;

10.5.2. Ussakovas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tking veiklg arba
istatymuose ir Kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija. '

10.6. Salis, ketinanti vienasali$kai nutraukti Sutartj, pries 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny
radtu prane3a kitai Saliai apie savo ketinimus. ir nustato ne trumpesnj nei 3 (trijy) kalendoriniy dieny
terming prane$ime nurodytiems trikumams iStaisyti. Jei kaltoji Salis per prane$ime nurodyta
termina nepaialina Sutarties pazeidimy, Sutartis latkoma nutraukta nuo termino pasibaigimo dienos.

10.7. Jei Sutartis yra nutraukiama UZsakovo valia dél Vykdytojo kaltés, UZsakovas turi teisg
pasinaudoti banko ar kredito unijos garantijoje arba draudimo bendroves laidavimo rate nurodyta
suma ir reikalauti, kad Vykdytojas atlyginty nuostolius kick ju nepadengia garantijoje arba
draudimo bendroves laidavimo rate nurodyta suma ir delspinigiai. :

10.8. Jei Sutartis nutraukiama Vykdytojo valia dél UZsakovo kaltés, UZsakovas sumoka 5
proc. Sutarties kainos bauda ir atlygina nuostolius kiek jy nepadengia 3ioje Sutartyje numatyta
bauda ir delspinigiai.

11. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

11.1. Bet kokic nesutarimai ar gindai, kylantys tarp Salig dél Sios Sutarties, sprendZiami
abipusiu susitarimu. $alims nepavykus susitarti, bet kokie gincai, niésutarimai ar reikalavimat,
kylantys i§ Sios Sutarties ar susijg 'su jd, jos paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu, sprendZiami
kompefentingame Lietuvos Respubl ikos teisme:

11.2. Salys sutinka laikyti %ios Sutarties salygas. visa dokumentacija ir informacija, kurig
Sutarties Salys gauna viena i¥ kitos vykdydamas Sutartj, konfidencialia ir be i$ankstinio kitos Salies




radytinio sutikimo neplatinti trediosioms Zalims apie ja jokios informacijos, i¥skyrus atvejus, kai to
reikalaujama Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

11.3. Siai Sutaréiai ir visoms i§ ios Sutarties atsirandangioms teiséms ir pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir furi biiti
ai¥kinama pagal Lietuvos Respublikos teise. _

11.4. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieStaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams
ar kitiems norminiams teisés aktams $ioje Sutartyje neatleidZia Saliy nuo prisiimty jsipareigojimy
vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi biti pakeista atitinkanéia teisés akty reikalavimus kiek
imanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.

11.5. Visi su Sutartimi susije preneimai, pradymai, kiti dokumentai ar susirafinéjimas yra
siunéiami elektroniniu pastu jy originalus visais atvejais jteikiant UZsakovo ir (ar) Vykdytojo
atstovams asmenikai ir pasiradytinai ar siundiant registruotu ar kurjeriniu pa$tu kiekvienam i¥ jy
Sutartyje nurodytu atitinkamu adresu. Apie savo adreso ar kity rekvizity pasikeitima kiekviena Salis
nedelsdama, tadiau ne véliau kaip per S (penkias) kalendorines dienas nuo minéto pasikeitimo
dienos, radtu informuoja kita Sali. Kol apie pasikeitusj adresa nustatyta tvarka nebuvo pranesta,
ankstesniu adresu pristatyti lai¥kai ir (ar) praneimai yra laikomi gautais esant normaliai jvykiy
eigai.

11.6. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su.
atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ia Sutartj, taip pat visos kitos $ios Sutarties
nuostatos, kurios, kaip aiskiai nurodyta, idlieka galioti po Sutarties nutraukimo.

11.7. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal 3ig Sutartj
jokiai tre¢iajai Saliai. '

11.8. §i Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais lietuviy kalba, kuriy kiekvienas turi
vienoda teisine galia, po viena kiekvienai Saliai.

11.9. Salys patvirtina, kad Sutartj perskaité, suprato jos turinj ir pasekmes; pri¢éme jg kaip
atitinkan€ig jy tikslus ir pasira$é auk3$&iau nurodyta data.

11.10, Stos sutarties priedai:

11.10.1. Priedas Nr. 1 ,, Techniné specifikacija®

11.10.2, Priedas Nr. 2 ,, Tiekéjo pasiflymas*,

12. SALIU REKVIZITAI IR PARASAL

UiZsakovas: Vykdytojas:

Jonavos rajono savivaldybés administracija UAB ,,Teisa®

Kodas: 188769070 Kodas: 303160372

Adresas: Zeimiy g. 13, 55158 Jonava PVM kodas: LT100008104016

Tel.: 8 349 61394, faks.: § 349 50012 Adresas:Savanoriy pr.1, LT-03116 Vilnius
El p. administracija@jonava.lt Tel.: 8 5205 9859, faks.: 8 5 205 9860
A.s. LT237400045257723810 El p. info@teisa.lt

,,Danske Bank A/S* Lietuvos filialas A. 5. LTS587400044966023810

Banko kodas 74000 AB ,Danske Bank*

Banko kodas 74000

Direktorius
Tadas Jucius




_ Sutartles priedas Nr. 1
TECHNINE SPECIFIKACIJA

ATLIEKU TURETOJU REGISTRO SUKURIMO BEI ATLIEKU TYARKYMO JKAINIO
SKAICIAVIMO METODIKOS PARENGIMO JONAVOS RAJONO SAVIVALDYBEI
PASLAUGA

IMOKY UZ KOMUNALINES ATLIEKAS I$ ATLIEKU TURETOJU SURINKIMO IR
TVARKYMO APSKAITOS INFORMACINES SISTEMOS PIRKIMAS

Atlieky turétojy ir atlieky tvarkymo administravimo programa (toliau - Programa) bus
skirta stebéti, kontroliuoti ir planuoti atlieky tvarkymo bei surinkimo veikla. Naudojantis Programa
atlieky surinkimo stebéjimo ir logistikos veikla galima analizuoti tiek realiu laiku, tiek norimais
periodais, o naudojantis analizés rezultatais tikslinti Sios veiklos plang. Programa, tai bendras
sprendimas apimantis tarpusavyje integruotus GIS, apskaitos ir logistikos valdymo komponeritus.
Vykdytojui papraSius, Jonavos rajono savivaldybés administracija privalés pateikti' gyventojy ir
nekilnojamojo turto registra per 1 (viena) ménesj, nuo Vykdytojo pra§ymo gavimo dienos.

DIFERENCIJUOTY JMOKY UZ KOMUNALINIY ATLIEKU TVARKYMA (DVR)
SKAICTAVIMO METODIKOS PARENGIMO PASLAUGA

1. Paslaugos pavadinimas - Jonavos rajono savivaldybés diferencijuoto (dvinario) jkainio
uZ komunaliniy atlieky (KA) surinkima i§ atlieky turétojy ir atlieky tvarkyma (toliau — DV])
jvedimo studijos, argumentuojancios DV] jvedimo galimybes, nustatymo principus it metinius
parametrus bei dydZius, DV] jvedimo plano ir Jonavos rajono savivaldybés teisés akty, reikalingy
DV] jgyvendinimui, projekty parengimas.

2. Paslaugy atlikimo terminai: DV] jvedimo studijos, DV] jvedimo plano ir teisés akty,
reikalingy DV]  jgyvendinimui, parengimo paslaugas suteikti per 9 ménesius nuo Sutarties
isigaliojimo dienos. Esant pagrjstoms aplinkybéms, Paslaugy teikimo terminus galima pratgsti-vieng
kartg iki 3 mén.

3. Paslaugy teikéjas Paslaugas turi suteikti pagal 3iy teisés akty reikalavimus:

3.1. Lietuvos Respublikos atlieky tvarkymo jstatymo (Zin., 1998, Nt. 61-1726; 2002, Nr.
72-3016; 2013, Nr. 55-2729); ' _

3.2. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. balandZio 16 d. nutarimu Nr. 366
patvirtintu Valstybiniu atlieky tvarkymo 2014-2020 mety planu (TAR, 2014, Nr. 4989);

3.3, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimas Nr.711 ,,Dél
rinkliavos ar kitos jmokos uz komunaliniy atlieky surinkimg i§ atlieky turétoji ir atlieky tvarkymsg,
dydzio nustatymo metodikos patvirtinimo*; ' )

3.4. Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2012 m. spalio 23 d. jsakyihu Nr. D1-857
»Del minimaliy komunaliniy atlieky tvarkymo paslaugos kokybés reikalavimy patvirtinimo®;

3.5. Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2013 m. vasario 20 d. jsakymu Nr. D1-150
,»Dél nekilnojamojo turto objekty, kuriy savininkas arba jgalioti asmenys privalo mokeéti nustatyta
rinkliavg arba sudaryti komunaliniy atlieky tvarkymo paslaugos teikimo sutartj, ra$iy saraso
patvirtinimo®;

3.6. Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2012 m. lapkri¢io 20 d. jsakymu Nr. D1-950
,»Dél komunaliniy atlieky turétojy registravimo tvarkos apra$o patvirtinimo®;

3.7. kitais teisés aktais;

3.8. auki€iau iSvardinty teisés akty naujausiais pakeitimais ir papildymais bei Paslaugy
teikimo laikotarpiu naujai priimtais teisés aktais, susijusiais su Paslaugy teikimu.
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4, Paslaugy teikéjas privalo i$analizuoti Jonavos rajono komunaliniy atlieky (kurias pagal
Lietuvos Respublikoje galiojanéius teisés aktus privalo tvatkyti savivaldybés) tvarkymo situacijg ir
perspektyvas:

4,1, Atlikti esamos situacijos analize (atlieky tvarkymo jkainiai, metinés misriy buitiniy
atlicky susikaupimo normos, atlieky surinkimo paslaugos plétra, atlieky surinkimo daZniai,
wrduodiy, nustatyty Valstybiniame strateginiame, Kauno regiono ir Jonavos rajono atlieky
tvarkymo planuose, vykdymas. [vertinti ar efektyviai veikia savivaidybés pasirinktas modelis);

4.2. I$analizuoti dvi alternatyvas — jkainiai (tarifai) ir rinkliava:

4.2.1. [vertinti visas teigiamas ir neigiamas abiejy alternatyvy savybes, jvardinti galimas
grésmes, rizikas ir galimybes;

422, Ablch alternatyvy atveju: paska:éluou jkainius u¥ atlieky tvarkymg atskirai
kiekvienai grupei, t. y. jmonéms, jstaigoms, organizacijoms, daugiabutiy namy, individualiy valdy
savininkams, sody ir garaZy bendrijoms ir t.t. I¥analizuoti jvairias apmokestinimo uZ miSriy
buitiniy atlieky surinkimo paslaugg formas: pagal busto plota, gyventojy skaiiy, konteineriy tirj ir
tudtinimo danj. Parinkti tokj modeli, kuris biity pagristas proporcingumo, nediskriminavimo ir
pigiausios kainos uZ atlicky surinkimo paslaugg kriterijais;

4.2.3. Nustatant kainas (abiem alternatyvom), iskaidivoti visas atlieky sutvarkymo
sgnaudas, kad biity jgyvendintas principas , teriéjas moka®. I8analizuoti galimybe taikyti nuolaidas
socialial remtiniems asmenims.

4.3. Inagrineti galimybe UAB ,.Jonavos paslaugos® pavesti teikti komunaliniy atlieky
surinkimo paslauga Jonavos rajone,

4.4. Rengiant analize, atsizvelgti | Kauno regiono atlieky tvarkymo centro numatomus
igyvendinti projektus;

5. Parengti dvinario mokes¢io uz komunaliniy atlieky tvarkymg (DV]) metodika, kurioje
biity pateikta:

5.1. Diferencijuotos vietinés rinkliavos jvedimo gallmyblq analizé Jonavos rajone.

5.2. Mi&riy komunaliniy ir kity atskirai surenkamy atlieky susikaupimo normas nustatymo
tyrimy rezultatai. Paslaugy teikéjas atsakingas uz Miriy. komunaliniy ir Kity atskirai surenkamy
atlieky susikaupimo normy nustatymo tyrime metodikos parengimg ir tyrimy rezultaty analize
(susikaupimo normy nustatymo tyrimas turi apimti ne maziau, kaip 2 ketvirdius), Uzsakovas
atsakingas uZ Migriy komunaliniy ir kity atskirai stirenkamy atlicky su31kaup1rno normy, nustatymo
tyrimy (svérimy) vykdymo pavedima komunaliniy atlieky surinkimo ir veZimo operatoriui ir 3iy
tyrimy prieziiira.

5.3. Dvinario mokes¢io (pastovios ir kintamos dalies) ir metlnlq rinkliavy dydZiy
wemnlmas, laikantis pagrindiniy kemunaliniy atlieky tvarkymo principy:  solidarumo,
propor¢ingumo, nediskriminavimo, sgnaudy susigrgZinimo, principu “ter§¢jas moka”.

5.4. DV] parametry taikymo bei skaifiavimy su metiniais vietinés rinkliavos dydZiais
pateikimas bei pnstatymas .

5.5. [§vady ir rekomendacijy pateikimas.

5.6. DVI analizés sprendiniai turi atitikti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m.
liepos 24 d. nutarimas Nr.711 ,.Dél rinkliavos ar kitos jmokos uz komunallmu atlieky surinkimg i3
atlieky turétojy ir atlieky tvarkyma dydZio nustatymo metodikos patvirtinimo® nuostatas.

5.7. DV skaiiavimo metodikos rengimo metu atlikti Jonavos rajone komunalines
atliekas surenkan&ios ir transportuojandios jmonés veiklos finansing analizg, jvertinant i3laidy uz
KA tvarkyma atskyrimg nuo kity imonés i3laidy. Pasidlyti optimaly i8laidy priskyrimo KA
tvarkymo veiklai sprendima,

5.8. DV] skai¢iavimo metodika turi apimti bitinus teisinius, administracinius,
infrastruktiiros bei investicijy poreikio vertinimo, darbuotojy kompetencijos kelimo bei gyventojy
informavimo veiksmus.

6. Paslaugy teikéjas privalo parengti ir pateikti visy savivaldybes teisés akty, reikalingy
parengtos DV] jgyvendinimui, projektus. '




7. Paslaugy teikéjas privalo parengti Jonavos rajono atlieky tvarkymo taisykliy (ATT),
atitinkan¢iy visus galiojanéius teisés aktus, projekta, jj pakoreguoti pagal Jonavos rajono
savivaldybés administracijos pastabas.

8. Paslaugy teikéjas privalo pravesti 2 (dviejy) dieny mokymus Jonavos rajono
savivaldybés administracijos ir UAB ,.Jonavos paslaugos“ atstovams aktualiais atlieky tvarkymo,
DV administravimo bei finansy tvarkymo atlieky sektoriuje klausimais.

9. Projekto jgyvendinimo metu Paslaugy teikéjas teikia Jonavos rajono savivaldybés
administracijai kitas su atlieky tvarkymu susijusias aktualias konsultacijas — iki 20 val. konsultacijy
projekto rengimo eigoje. Konsultacijy temos ir laikas yra suderinami rastu.

10. Apmokéjimas uZ suteiktas paslaugas numatomas etapais, pagal atliktus ir perduotus
darbus, per 30 kalendoriniy dieny pasira$ius atlikty darby perdavimo — priémimo aktg. -

[ etapas — Esamos situacijos analizé ir misriy komunaliniy ir kity, atskirai surenkamy atlieky
susikaupimo normy .nustatymo tyrimy metodikos parengimas ir suderinimas su Jonavos rajono
savivaldybeés administracija bei atlieky tvarkymo srauty, atsiZvelgiant | jgyvendinamus projektus,
prognoze — 50 % darby. '

II etapas — mi3riy komunaliniy ir kity atskirai surenkamy atlieky susikaupimo normy tyrimy
atlikimas, vadovaujantis parengta metodika (tyrimus savivaldybés pavedimu atlieka atlieky
surinkimo ir veZimo operatorius} - 6 mén (nuo metodikos suderinimo).

II etapas — imoky uZ komunaliniy atlieky tvarkymg dydZio apskaidiavimas, vadovaujantis
tyrimy rezultatais, atlieky srauty prognoze, atlieky tvarkymo sistemos sgnaudy jvertinimu — 30 %
darby.

IV — Savivaldybés teisés akty, reikalingy DV] metodikos 5gyvend1n1mu1 projekty
parengimas. Pagalba derinant DVI metodikos projekta taryboje — 20 % darby.

Sidloma atlieky turétojy ir atlieky tvarkymo administravimo informaciné sistema (programa)
visitkai atitinka techninéje specifikacijoje nurodytus reikalavimus ir jos savybés yra tokios
(privaloma upildyti. Pildo tiekéjas):

BENDROJI DALIS

Sistema privalo biti jgyvendinta remiantis trijy
sluoksniy architektiiros principais, kurioje isskiriami 3ie
trys pagrindiniai sluoksniai:

1. duomeny;

2. sistemos logikos;

3. pateikimo (naudotojo sasajos).

2. | Vidiniams vartotojams sistema privalo funkcionuoti
Microsoft Windows XP, Microsoft Windows 7 ir
velesniy Microsoft Windows versijy operacinése
sistemose.

3. | Sistemos logikos beil duomeny sluoksnius jgyvendinanti
programiné jranga privalo funkcionuoti Windows
2008/2012 Server operacinéje sistemoje.

4, | Visus tris  sistemos  architektires  sluoksnius
jgyvendinanti  programiné jranga privalo  biti |
centralizuotai administruojama ir atnaujinama. '
5. | Paslaugos vykdytojas privalo nemokamai (savo
saskaita) pateikti duomeny bazés valdymo sistemna.

6. | Diegiamos sistemos kaina neturi priklausyti nuo darby




viety skaifiaus, neturi biti numatyta papildomy
sanaudy, susijusiy su naujy darbo viety sukirimu ar
darbo vietos perkélimu (programinés jrangos licencija
jmonei).

Diegiamoje sistemoje turi biiti realizuotas geolokacinis
atliecky objekty Zemélapis ir interaktyvus juy bisenos
keitimas.

Sistema turi bati visiSkai pritaikyta dirbti pagal
Uzsakovo atlieky tvarkymo ir su tuo susijusius darbo
organizavimo ypatumaus ir prin¢ipus.

Sistema turi bati jdiegta j tarnybine stotj (serverj).

Jdiegus programine jranga, turi biiti pateikta i3sami
programinés jrangos naudojimosi instrukcija lietuviy

Sistemos naudot0]0 sasaja (sistemos meniu, ekraninés
formos bei sistemos pranesimai) privalo biiti pateikiama
lietuviy kalba.

Sistemos funkcijos sistemos naudotojui privalo biti
pateikiamos pagrindinio sistemos meniu pagalba.

Sistemos naudotojui skirta sistemos dokumentacija
privalo biiti parengta elektroningje formoje.

Sistemos  naudotojui  pateikiami  informaciniai,
perspéjimy bei klaidy praneimai privalo biiti i§samis ir
informatyvis.  Pranedimai  informuojantys  apie
transakeijos  vykdymo metu nustatytus sistemos
duomeny atZvilgiu taikomy taisykliy paZeidimus privalo
pateikti informacija apie tai, kokiame kontekste yra
identifikuotas taisyklés paZeidimas nurodant sistemos
naudotojui suprantamy verslo objekty atributy (pvz.,
imonés kodas, pavadinimas, darbuotojo vardas ir
pavardé, atlieky konteinerio identifikacinis numeris ir
pan.) reik§mes.

Sistemos saugumui keliami reikalavimai

Kiekvienas sistemnos naudotojas sistemoje privalo biti
identifikuojamas unikaliu sistemos naudotojo vardu,
kurj kartu su slaptaodZiu jis privalo pateikti darbo su
sistema seanso pradZioje.

Sistema. privalo uZtikrinti, kad su sistema biity leidZiama
dirbti tik galiojantj sistemos naudotojo varda ir ji
atitinkantj slapta¥odj pateikusiam sistemos naudotojui.

Sistemoje piivalo biiti jgyvendintos priemonés,
suteikiandios  galimyb¢ sistemos  administratoriui
pakeisti naudotojo slaptazodi nauju.

Sistemoje privalo biiti jgyvendintos teisiy Sistemos

naudotojams skirstymo priemonés uZtikrinantios teisiy :
skirstyma sistemos naudotojams jvardinty teisiy rinkiniy

- roliy — pagalba.

Sistemoje ptivalo biiti  jgyvendintos priemonés, |




suteikiandios sistemos admlmstratomm galimybe
‘priskirti naudotojui roles, sudarant rolei prisKirty
elementariy sistemos funkcijy arba sistemos moduliy
(ekraniniy formy arba atskaity), o taip pat kity roliy
saraSus.

Sistemoje  privalo biti  jgyvendintos priemones,
uztikrinandios, kad sistemos naudotojas galés ikviesti
tiktai tuos programinius modulius (ekranines formas
arba ataskaitas), kurie jgyvendina jamn tiesiogial arba
rohu pagalba pl‘lSklI'taS funkcijas — sistemos: naudotojui

sttemOJe privalo buti igyvendintos  priemoneés,
ustikrinandios, kad sistemos duomeny neturi matyti tie
naudotojai, kurie neturi tam teisiy.

ATLIEKU TVARKYMO DALIS

Eil. Nr. Techniniai rodikliai

Sudaryti at e turétoju duomeny bazg ir ja
administruoti, kaupti bei atnaujinti duomenis.

.Rodlkhu renk&més

Peh

2.2 | Sudaryti konteineriy duomeny baze ir ja priskirti
_ atlieky turétojams.
2.3

Vykdyti konteineriy aptarnavimo (pakélimo ir
i8tustinimo) aps
Programa turetu susidaryti 18 duonu, progros
logikos ir pateikimo (vartotojo sasaja).

Vartotojams programa prwalo funkcionuoti
Microsoft Windows operacinése sistemose, 0
duomeny bazé Windows Server operacinéje
sistemnoje

3.3

Programiné jranga privalo biti centralizuotai
administruojama ir atnaujinama
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Kaina neturi priklausyti nuo darby viety skazéiaus,
neturi biiti numatyta papildomy sanaudy, susijusiy
su naujy darbo viety sukiirimu ar-darbo vietos
perkeélimu (programinés ;rangos licencija 1monel)

3.5

Programos naudotojo sasaja (programos mentu,
ekraninés formos bei programos pranedimai) privalo
biti pateikiama lietuviy kalba.

3.6

Programos funkcijos programos naudotojui privalo
biiti pateikiamos pagrindinio programos meniu

a, al__ba.




3.7

Programos naudotojui skirta programos
dokumentacija privalo biti paréngta elektroninéje
formoje.

3.8

Programos naudotojui pateikiami informaciniai,
perspéjimy bei klaidy pranesimai privalo biiti
i§sams ir informatyviis. PraneSimai informuojantys
apie transakcijos vykdymo metu nustatytus
programos duomeny atZvilgiu taikomy taisykliy
paZeidimus privalo pateikti informacija apie tai,
kokiame kontekste yra identifikuotas taisyklés
paZeidimas nurodant programos naudotojui
suprantamy verslo objekty atributy (pvz., imonés
kodas, pavadinimas, darbuotojo vardas ir pavardé,
atlieky konteinerio identifikacinis numeris ir'pan.)
reik§mes.

3.9

Kiekvienas programos naudotojas programoje
privalo biiti identifikuojamas unikaliu programos
naudotojo vardu, kurj kartu su slaptaZodZiu jis
privalo pateikti darbo su programa seanso pradZioje.
Programa privalo uZtikrinti, kad su programa biity
leidziama dirbti tik galiojantj programos naudotojo
varda ir jj atitinkantj slaptaZod] pateikusiam
programos naudotojui.

3.10

Programoje privalo biiti jgyvendintos priemoneés
suteikiandios galimybg programos administratoriui
pakeisti naudotojo slaptaZodj nauju.

3.11

Programoje privalo biiti jgyvendintos teisiy
programos naudotojams skirstymo priemonés
uztikrinandios teisiy skirstymg programos
naudotojams jvardinty teisiy rinkiniy— roliy -
pagalba, .

3.12

| Programoje privalo buti jgyvendintos priemonés

suteikiandios programos administratoriui galimybg
priskirti naudotojui roles, sudarant rolei priskirty
elementariy programos tunkcijy arba programos
moduliy (ekraniniy formy arba atskaity), o taip pat
kity roliy saradus.

3.13

Programoje privalo biiti igyvendintos priemongés
witikriniandios, kad. programos naudotojas galés
i¥kviesti tiktai tuos programinius modulius
(ekranines formas arba ataskaitas), kurie {gyvendina
jam tiesiogiai arba roliy pagalba priskirtas funkcijas
— programos naudotojui ,,prieinamus* modulius.

3.14

Programoje privalo biiti jgyvendintos priemonés
u#tikrinangios, kad programos duomeny neturi
matyti tie naudotojai, kurie neturi tam teisi

Regiono duomeny importavimas i§ esamos
apskaitos programos

Bendras duomeny bazés sugeneravimas ir galimy




- klaidy ataskaitos pateikimas.

4.2

'Naujy duomeny jvedimo ir papildymo galimybé

(esant reikalui)

4.3

Programoje privalo biiti jgyvendintos priemonés
jgalinanéios programos naudotoja atlikti programos
ekraninése formose pateikianmy jrasy
paieskg/filtravimg pagal visy ekraninéje formoje
gateikiamq duomeny lauky reikSmes.

i galimyb¢ privalo biti uZtikrinama kiekvienoje
programos ekraninéje formoje, kurioje pateikiami
programos duomeny bazéje saugomi duomenys.

4.4

Programoje privalo biti jgyvendintos priemonés
igalinancios programos naudotojg atlikti ekraninéje
formoje pateikiamy jrady rasiavima pagal vieno
arba keliy ekraninés formos lauky reik3mes
pasirinktinai kiekvienam laukui nurodant riiiavimo
tvarkg (didéjimo arba ma2éjimo).

Si galimybé privale bati uztikrinama k1ekv1enoje
programos ekraninéje formoje, kurmJe pateikiami
programos duomeny bazéje saugomi duomenys.

4.5

Programoje privalo biiti jgyvendinta galimybe pagal
programos vartotojo uZduotus viena ar kelius
kriterijus, i¥sitraukti reikiama informacija, 8i
galimyb¢ privalo biti uztikrinama kiekvienoje
programos ekraningje formoje, kurioje pateikiami
programos duotheny bazéje saugomi. duomenys

4.6

Programoje privalo biiti jgyvendintos priemonés
igalinan¢ios programos naudotojui pétkelti
kiekvienoje programos ekraninéje formoje
atvaizduojamus jrasus | Microsoft Excel, Word bei
PDF formato faila.

[rady eksportavimo metu privalo biti taikomi
programos naudotojo ekraninéje formoje uzduoti
irady paieSkos/filtravimo kritetijai bei jrady
ridiavimo tvarka.

Baigus jrasy eksporta programa privalo
automatiskai startuoti programos naudotojo-darbo
stotyje programa ir pateikti joje faila su
1§eksportuotais duomenimis.

4.7

Duomenys programoje privalo biti registrugjami
istoriniu principu — nurodant jy registravimo arba
galiojimo pradZios ir pabaigos datas.

4.3

Programoje privalo biiti numatytos duomeny
importavimo ir eksportavimo priemonés. Sios
priemoneés privalo biiti naudojamos jgyvendinant
sasajas su kitomis programomis.

4.9

Programoje privalo bti igyvendintos automatinio
dokumenty ir operacijy numeravimo pagal
nurodytus Sablonus priemonés




5.1

DV privalo biiti jgyvendinta galimybé pasirinkti
fizinj arba juridinj. asmenj i§ programoje tvarkomo
sgrafo (klasifikatoriaus) arba jtraukti | §j sarads.
nauja fizinj arba juridinj asmenj ir jj pasirinkti i§
papildyto sgraSo bei i§saugoti j} DV kaip vartotoja,
mokétoja, saskaity gavéja.

5.2

DV privalo biiti jgyvendinta galimybé registruoti
Pirkimo-pardavimo sutartj tarp tiekéjo ir vartotojo.
Vienu metu tas pats subjektas (fizinis arba juridinis
asmuo) gali tureti Kelias skirtingas (ar vienodas)
galiojandias Pirkimo-pardavimo sutartis
skirtingiems objektams.
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DV privalo biiti jgyvendinta galimybé j programoje
registruotas atlieky surinkimo ir tvarkymo sutartis
jtraukti visg reikiamg informacija:

+  sutarties rekvizitus (sutarties numerj, sutarties

sudarymo data, kt.);

+  juridinj arfizinj asmenj (pasirenkatna i§
programes fiziniy bei juridiniy asmeny
kla51fikat0naus) kaip vartoteja ar jo tévine
organizacija;

«  vartotojo objekty sgrada;

*  objektams priklausandius atlieky surinkimo
tadkus, bei juose jrengtus konteinerius;

»  tarify plana;

«  duomeny apie atlicky i$veZimg pateikimo biidg;
»  kontaktinius duomenis (vartotojo, objekto,

mokeétojo, kt.) pagal kontakto paskirti

(deklaravimas, mokéjimas, kt.);
+ irkt,
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DV privalo biiti jgyvendinta galimybe Plrkim0~
pardavimo sutartyse apradyti mokéjimo salygas,
pateikiant reikiamg informacija;

«  fizinj arba juridinj asmenj - mokétoja, kuris gali
nesutapti su vartotoju;

»  poZymij, ar vartotojas yra PVM mokétojas
(PVM mokétojo koda);

- saskaitos pateikimo bida (elektroning,
popierine sgskaita); '

+  imoky sugretinimo salygas (eiliskuma);

+  delspinigiy skaidiavimo taisykles;

»  atsiskaitymo.terminus ir sglygas;

» irkt.
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DV privalo biitj jgyvendinta gahmybe surasn sutart; T

pagal sutarties-identifikatoriy arba kitus parametrus
(jmonés kodas, vartotojas, adresas ir kt.).

5.6

DV privalo biiti jgyvendinta galimybé objekte
fiksuoti konteineriy jrengima, keitimg, nuémima.

5.7

DV privalo biiti jgyvendinta galimybé automatiSkai
atlikti tarifq priskyrimo kontrolg, t.y. patikrinti, ar
vartotojui / vartotoju. grupei pagal tipa gahma

pntmkyn tam ukrus tanfus




5.8

DV privalo biiti jgyvendinta galimybe apibrézti
tarify planus paslaugoms pagal vartotojo poZymius
ir i¥skirtines salygas.

5.9

DV privalo biti 1gyvendmta gallmybe apibrezti
tarifo dedamasias ir pagal jas detalizuoti gautas
pajamas.

5.10

DV privalo biiti jgyvendinta galimybé tarifa uz
periodines paslaugas sudaryti i§ tokiy komponenty:
«  fiksuotas abonentinis mokéjimas uZ periods;

*  kintama$ mokestis.

3.11

DYV privalo biiti jgyvendinta galimybé paruosti
vartotojy ataskaita (vardinj saradg ir suvesting)
atliekant filtravima pagal programos klasifikatorius.

5.12

DV privalo biiti jgyvendinta galimybé priskirti
vartotoja i§ anksto apibré?tai vartotojy grupei (pvz.:
fiziniai asmenys, juridiniai asmenys, sudare sutartis,
bendrijos, kiti vartotojai ir kt.).

5.13

Programoje privalo biti jgyvendinta galimybé
vykdyn vartotojy duomenq paieika bei anallze;

sutelktu jvairiy ruélq paslaugy kiekj pagal. takhmuq
registruotus paslaugy suteikimo duomenis.

6.2

PA privalo biiti jgyvendinta galimybé registruoti bei
automatiskai apskaidivoti (remiantis pirkimo.
pardavimo sutarties duomenimis) vartotojui suteikty
paslaugy kiekj.

6.3

PA privalo biti jgyvendinta galimybe registruoti
konteineriy, pagal kurinos nustatomos suteiktos
paslaugos, pakélimy duomenis arba, nesant tokios
galimybés, nustatyti suteikty paslaugy kiekius
skai¢iavimo bldu. '

6.4

PA privalo biti jgyvendinta galimybé iSsaugoti ir
koreguoti taisykles, pagal kurias tikrinamas suteikty
paslaugy duomeny teisingumas. :

6.5

PA privalo bati ;gyvendmta galimybé koreguoti
suvestus duomenis bei visus parametrus
naudojamus skai¢iavimams.

PA privalo biiti jgyvendinta duomeny kontrolés
galimybé: filtruoti didelius arba mazus,
nekorektiskus sutexktq kiekius, pateikti tokiy

Programoje privalo biiti jgyvendintos pagrindinés
atlieky surinkimo proceso dalyviy {atlieky
konteineriai, aik3telés, veZéjai ir kt.) apskaitos
funkcijos.

7.2 Programoje privalo biti jgyvendintos funkcijos

jgalinangios apragyti atlieky surinkimo taskus:




»  Atlieky surinkimo schema (periodine/
neperioding/ periodiskumas);

«  Atlieky surinkimo ta$ko nuosavybé (RATC/
veZéjo/ vartotojo);

»  Atlieky surinkimo tadko tipas (midrios /
popierius/ plastikas/ metalas);

» Konteineriy identifikaciniai numeriai.

7.3 | Programoje privalo biti jgyvendinitos galimybeés
| registruoti ir naudoti pagrindines objekto

charakteristikas:
»  objekto (vartotojo) kodas;
«  pavadinimas;
*  adresas;
+  objektai gali buti jvairiy tipy:
»  objektas gali biiti priskirtas namui;
+  objektas gali tureti laisvai be apribojimy
plediamg poZymiy sara$g: plotas, buty skaiius,
gyverntojy skaiius ir kt.;
*  objekty tipai ir poZymiy sara3ai
konfigiiruojami programoje be programos
funkeionalumo modifikavimo.

7.4 | Programoje privalo biiti jgyvendintos galimybés
registruoti pagrindines atlieky surinkimo
konteineriy charakteristikas, kuriy pagalba galima
biity atlikti paslaugy apimties nustatyma, paruosti
vartotojams saskaitas bei vykdyti jy apskaita:

+  konteineriai:

+  objekto adresas, pavadinimas, sutarties Nr;
+ identifikacinis konteinerio kodas;

«  atlieky tipas;

»  konteinerio talpa

7.5 | Programoje privalo biiti galimybé paruo3ti

konteineriy saradus bei suvestines pagal:
+  kontemerio markg (tipa);
*  Konteineriy jrengimo data;
*  konteineriy tiitj;
*  konteinerio savininka;
+ atlieky surinkimo periodidkuma,
»  adresg (gatvé, namo Nr. ir Kt.);
+  konteineriy surinkitho biida.
7.6 | Programoje objektuose — daugiabudinose namuose -

privalo biti igyvendintos galimybés apradyti.
(registruoti) buty ar kity patalpy savininkus:

. adresas;

«  savininko (-y) pavardé, vardas;

+  savininko asmens kodas;

. savininko telefonas (1-mobilus, 2-fiksuoto
ry$io).

»  buto plotas;

. sutarties sudarymo data;

+  sutarties nutraukimo data;

+ irkt.
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7.7

Programoje privalo biiti jgyvendinta galimybe,
istoriniuose duomenyse rasti konteinerj, jo idve¥imo

duomenis bei adresa, kuriame objekte jis yra ar

buvo jrengtas.

7.8

Kiekvienam programos objektui priskirti konteinerj,
nurodant jo paskirtj, talpa ir kiekj,

+  kliento objektuose susidariusiy atlieky
geografinés kilmés kodg pagal Atlieky susidarymo
ir tvarkymo apskaitos ataskaity teikimo taisykliy 12
prieda,

«  kliento objektuose susidariusiy atlieky kilme:
pagal ekonomineés veiklos riidis vadovaijantis
Atlieky susidarymo ir tvarkymo apskaitos ataskaity
teikimo taisykliy 13 priedu,

+  kliento aptarnavimo grafika,

*  sutarties numeri,

*  klienta ir (ar) jo objektus priskirti konkrediai
objekty grupei, pvz., daugiabuiai-namai, priva&ios
valdos ir kt.

7.9

+  Realiu laiku matyti transporto priemones,
kurios atlieka surinkima,

*  Matyti naudojamus transporto priemoniy datbo
grafikus, nuredant aptarnaujamy objekty grupes,
pvz., daugiabudiai namai, privadios valdos ir pan.

+  Realiu laiku matyti informacija apie vykdoma
atlieky surinkimo procesg: stebéti jau aptarnautus,
dar likusius aptarnauti klientus, nei¥stumtus ar
perpildytus konteinerius ir kt.

7.10

»  Matyti bendra dienos marsruto-ir atskirai
ivykdyty reisy (pagal iSradytus krovinio
vaZtaradtius) atlieky kieki, kuri po to programa
pagal konteineriy tiiro ir skai¢iaus informacija
proporcingai paskirstyty aptarnautiems klientams. 1§
ivykdyto mar§ruto duomeny turi biiti automatiskai
kuriami atlieky susidarymo ir tvarkymo apskaitos
dokumentai (vadovaujantis Atlieky susidarymo ir
tvarkymo apskaitos ir ataskaity teikimo
taisyklémis).

+  Kiekviena krovinio vaZtaradtj susieti su atlieky
priéméju — tvarkytoju.

*  Pagal 2011 m. geguZeés 3 d. Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro jsakymu Nr. D1-367
patvirtinty Atlieky susidarymo ir tvarkymo
apskaitos ir ataskaity teikimo taisykles formuoti
Atlieky susidarymo ir tvarkymo apskaitos Zurnalus
ir metines apskaitos ataskaitas.

+  Suvesti visas-tvarkomas. atlieky ridis, nurodant
ju pavadinimus ir kodus pagal 2011 m. geguZés 3 d.
Lietuvos Respublikos aplinkos ministro jsakyma Nr.
D1-368 patvirtintas Atlieky tvarkymo taisykles.

Turi bati aprajoma it valdoma informacija apie




vienkartinius uzsakymus, nurodant
« Klients;
» adresa (gali skirtis nuo kliento kontaktinio adreso);
+ uzsakiusio asmens informacija:

o-vardas, pavardé

0 pareigos

o0 kontaktiné informacija
« uzsakymo atlikimo terminas ir reikalingi
uzsakymui atlikti resursai (transporto ir personalo):
» uZsakymo rasis — konteinerio statymas,
konteinerio keitithas, konteinerio nuémimas;
» uzsakymo data;
+ konteinerio informacija — pasirenkamias vienas i3
aprayty konteineriy tipi;
» veiklos srifis;

8.2

Uzsakymy sarade skirtingomis spalvomis turi bt
iiskiriami:

« $iandien reikalingi atlikti uZsakymai,

* uZsakymai, kurie turéjo biiti atlikti $iandien, bet
yra uZfiksuotas jraias apie neatlikima;

« Siandien atlikti uzsakymai;

Kiekvienam uZsakymui nurodoma viena i§
UZsakovo veiklos sri¢iy (veiklos sritys apradomos
nomenklatliros modulyie).

Turi biiti galimybé at
« UZduotiy registravimas (kliento savitarnos
aplikacija); ' '

+ Uzduodiy priskyrimas vykdymui {dispeferinés
aplikacija);

+ UZduotiy planavimas (dispegerinés aplikacija);

* Darbuotojy darbo grafiky formavimas pagal
uzduotis ir specializacija (dispecerinés aplikacija,
darbuotojy aplikacija );

+» Bendro imonés darbo kalendoriaus sudarymas
(dispederinés aplikacija);

» Marsruty pagal prioritetus ir reikiamus specialistus
planavimas (dispe&erinés aplikacija);

« Paskirty uzduotiy vykdymas (darbuotojy
aplikacija),

» UZduodiy vykdymo ir paskirty vykdyti asmeny
monitoringas (dispelerinés aplikacija);

» Neatitik&iy fiksavimas (darbuotojy aplikacija);

» Atlikty darby perZitira (kliento savitarnos
aplikacija);

« Informacinés sistemos vartotojy administravimas
(programos administratorius, dispeceris,
darbuotojai, klientai)

+ Sukaupty duomeny pagal pasirinktg laikotarpi
eksportavimas

Vykdytojas privalés atlikti einamojo periodo




informacijos pirminj jk&lima j naujai diegiama
programa,

10.2

Programoje turi buti realizuotos priemonés istoriniy
duomeny jkélimui ir panaudojimui.

10.3

Vykdytojas privalo pateikti scenarijy, kaip jis
priZitirés programa (taisys programines klaidas) ir
darys skubius funkcionalumo pakeitimus pagal
naudotojo pageidavima, Vykdytojas turi nurodyti
laikg per kiek sureaguos ir jvykdys programos
naudotojo uZregistruotus pakeitimus. Visi skublis
pakeitimai susij¢ su mokeséiy skaiciavimu, sgskaity
paruodimu ir ataskaity suformavimu turi biiti atlikti

ne véliau kaip iki po ataskaitinio ménesio 3 d.

10.4

Prqgramojc- turi biiti realizuotos testinés aplinkos
galimybés.

10.5

Kartu su programa, vykdytojas privald patelktl
programos techninj apradyma lietuviy kalba.

10.6

Kartu su programa, vykdytojas privalo pateikti
programos Vartotojo vadova lietuviy kalba.

10.7

Jei eksploatacijos metu vykdytojas realizuos
programos atnaujinimus ar pakeitimus, tuomet kartu
su $iais pakeitimais, privalo uZsakovui pateikti jy
dokumentacija bei diegimo instrukcijas lietuviy

kalba.

10.8

Vykdytojas turi realizuoti programoje bent jau
tokias ataskaitas, statistines formas, suvestines,
sqrafus ir kitas smulkesnes suvestines bei
ataskaitas, kaip patéikta Sios techninés
specitikaeijos prieduose. Diegimo eigoje ataskaity,
formy, suvestiniy saraas, apimtys ir formos turés
biiti suderintos.

10.9

Programoje privalo biti galimybé programos
administratotiut be vykdytojy jsikidimo koreguoti
ataskaity ablonus, pridéti naujg informacija ir
daryti kitus nesudétingus pakeitimus.

10.10

Turi bti jgyvendinta galimybé suvestus ar
perduotus duomenis pataisyti rankiniu biidu.

10.11

Turi bti galimybe kiekvieno vartotojo aplinkoje
(korteléje) jdéti (prisegti) dokumentus Word bei

PDF formatu (susiradingjimas su klientu jvairias
atlieky tvarkymo klausimais)

10.12

Kuriama programa turi biiti atvira tolimesniam
vystymui ir ataskaity formavimui.

10.13

Vykdytojas privalo apmokyti programos naudotojus.

10.14

Suteikti 6 mén. programos techninj palaikyma

ATSISKAITYMYU SISTEMOS DALIS




*

Privalo biti jgyvendinta galimybé atlikti &iuos su
sutartimis susijusius veiksmus:

e Sutarties kijrimas

o Sutarties redagavimas

¢ Sutarties panaikinimas

o Sutarties kopijavimas. UZpildomas naujo
sutarties kiirimo langas, kopijuojamos sutarties
duomenimis.

* Sutarties galiojimo stabdymas. PaZzymima
sutartis, kad ji yra sustabdyta ir saskaitos jai
nebus formuojamos.

o Automatinis mokestinio prane§imo ¥ablono
priskyrimas pasirinktoms ar atfiltruotoms.
sutartims.

Sutardiy sara$o lango eksportas j Excel.

2. | Privalo biti jgyvendinta galimybeé atlikti diuos su
moketojais susijusius veiksmus;

¢ Moketojo kiirimas

¢ Mokétojo redagavimas

» Mokeétojo panaikinimas

s  Mokétojy saraso lango eksportas § Excel.

s Mokétojo kopijavimas.

e Mokétojo pasirinkty sgskaity perkélimas kitam

mokeétojui.
s  Mokétojo pasirinkty mokejimy perkélimas kitam
mokétojui.

» Moketojo pradelsty saskaiti) per#ifira

» Mokétojo sgskaity ir mokéjimy istorijos perZitra.
3 Privalo biiti igyvendirnta galimybé atlikti Siuos su

objektais susijusius veiksmus:

¢ Objekto kiirimas

¢ Objekto redagavimas

» Objekto. panaikinimas

e Objekto kopijavimas
4, | Privalo bitijgyvendinta galimybe atlikti $iuos su

saskaitomis susijusius veiksmus:

e Saskaitos formavimas pasirinktai sutar¢iai

e Saskaitos formavimas atfiltruotoms sutartims

¢ Saskaitos formavimas visoms sutartims

o Sgskaitos numetiy gefieravimas atsiZzvelgiant
i sutarties mokeétojg. (fizinis/juridinis)

» Konfigliruojamas sgskaitos €iludiy
generavimas pagal suregistruotus jvykius,

s Saskaitos eilutés iSskirstymas pagal objekta
ir paslaugs,

o Sukurti sgskaita rankiniu biidy, leidZiant
pasirinkti ar susikurti norimus sutarties

jvykius.




Trinti pasirinkta saskaitg (einamojd periodo).
Trinti atfiltruotas saskaitas (¢inamojo -
periodo).

Trinti visas saskaitas (einamojo periodo).
Eksportuoti sgskaity sarada j Excel.

Pridéti saskaitai nuolaida.

Radyti krediting saskaity

Saskaitos mokestifiio praneSime formavimas
pagal sutartyje numatyta Sablona,
Mokestinio prane$imo perziiira.

Mokestinio pranedimo spausdinimas,
pasirinktai sutargiai, atfiltruotoms ar visoms.
Mokestinio pranesimos siuntimas el pastu ,
pasirinktai sutar&iai, atfiltruotoms ar visoms.
Mokéjimo pranesimo Zinutes kirimas.
Mokéjimo. pranedimo Zinutes redagavimas.
Mokéjimo praneSimo Zinutes naikinimas.
Mokéjimo pranesimo Zinutés jtraukimas
mokéjimo prane$ima. Reikia pries tai
paruosti vieta $ablone.

[spéjimo apie skola spausdinimas kartu su
mokéjimo praneSimu.

Privalo biiti jgyvendinta galimybé atlikti $iuos su
mokéjimais susijusius veiksmus:

Mokeéjimo sukfirimas. rankiniu biidy.
Mokeéjimo redagavimas.

Mokeéjimo naikinimas.

Mokéjimy importas j tarping lentelg i3 visy
jmokas surenkanéiy jmoniy.

Mokejimy sugretinimas pagal mokeétojo koda
ir pa¥yméjimas, kad jradas atpafintas.
Probleminiy mokéjimy atpaZinimas.
Probleminiai mokéjimai gali biiti: nerastas
mokétojas, rastas mokétojas bet jis turi kelias
sutartis.

Automatizuotas mokejimy registravimas, Kai
visi mokejimai sutampa su bendru mokétojo
balansu,

Automatizuotas mokéjimy registravimas, kai
mokéjimas sutampa su mokétojo saskaita.
Automatizuotas mokéjimy registravimas, kai
mokéjimas sutampa su visomis po periodo
saskaitomus.

Atpa¥inty mokéjimy registravimas sistemoje.
NeatpaZintam mokéjimui rankinis mokétojo
priskyrimas.

Probleminiy mokéjimy paZyméjimas pagal

sistemoje nurodytus parametrus. (didelis




mokejlmas n- p ) |

Privalo biiti jgyvendinta galimybé atlikti 3iuos su tarifais
susijusius veiksmus:

o Tarifo kiirimas

o Tarifo redagavimas

¢ Tarifo naikinimas

e Tarifinio plano kiirimas

¢ Tarifinio plano redagavimas

¢ Tarifinio plano naikinimas

¢ Tarifinio plano kopijavimas.

. Sukuna.mas naujas  tarifinis planas  su

plano visais tarifais.

Slstemo_]e prlvalo but1 1gyvendmtos priemonés
igalinangios  sistemos naudotojg  atlikti  sistemos
ekraninése formose pateikiamy jrady paietka/filtravima
pagal visy eckraninéje formojé pateikiamy duomeny
lauky reik8mes.

§i galimybé privalo biti uZtikrinama kiekvienoje
sistemos ekraninéje formoje, kutioje pateikiami sistemos
duomeny bazéje saugomi duomenys.

Sistemoje privalo biiti  jgyvendintos priemonés
jgalinandios sistemos naudotoja atlikti ekraningje
formoje pateikiamy jra$y rUSiavimg pagal vieno arba
keliy ekraninés formos lauky reik¥mes pasirinktinai
kiekvienam laukui nurodant ri$iavimo tvarkg (didéjimo
arba mazéjimo).

$i galimybé privalo biti uZtikrinama kiekvienoje
sistemos ekraninéje formoje, kurioje pateikiami sistemos
duomeny bazéje saugomi duomenys.

Sistemoje privalo biti 1gyvendmta galimybé pagal
sistemos vartotojo uZduotus vieng ar kelius kriterijus,
i8sitraukti reikiama informacijg. Si galimybeé privalo buti
wrtikrinama kiekvienoje sistemos ekraningje formoje,
kurioje pateikiami sistemos duomeny bazéje saugomi
duomenys.

10.

Sistemoje  privalo  buti 1gyvendmtos priemonés |
jgalinangios sistemos naudotojui perke!tx ktekweno_w
sistemos ekraninéje formoje atvaizduojamus jrasus j
Microsoft Excel formato faila,

jrady eksportavimo metu privalo biiti taikomi sistemos
naudotojo  ekraningje formoje  uZduoti  jraSy
paieskos/filtravimo kriterijai bei jraSy riidiavimo tvarka.
Baigus jrady eksporta sistema privalo automatidkai
startuoti sistemos naudotojo darbo stotyje programa ir
pateikti joje failg su idcksportuotais duomenimis.

11.

Duomenys sistemoje privalo biti registrucjami istoriniu




s

s :
principu — nurodant jy
pradZios ir pabaigos datas.

12.| Sistemoje privalo biiti numatytos duomeny importavimo
ir eksportavimo priemonés. Sios priemonés privalo biiti
naudojamos jgyvendinant sgsajas su kitomis sistemomis.

13.| Sistemoje privalo biti jgyvendintos automatinio
dokumenty ir operacijy numeravimo pagal nurodytus
3ablonus pri

surinkimo proceso dalyviy (atlieky konteineriai,

aik3telés, veZéjai ir kt.) apskaitos funkcijos.

15.| Sistemoje  privalo  bliti  jgyvendintos funkcijos,
igalinandios apra$yti-atlieky surinkimo taskus:

4, Atlieky surinkimo schema (periodiné/ néperiodiné/
periodi¥kumas);

5. Atlieky surinkimo tadko nuosavybe (RATC/ veZéjo/
vartotojo);

6. Atlieky surinkimo ta¥ko tipas (misrios / popierius/
plastikas/ metalas);

7. Konteineriy identifikaciniai numeriai.

16.| Sistemoje  privalo biti  jgyvendintos galimybés
registruoti  ir  naudoti  pagrindines  objekto
charakteristikas:

8. objekto (vartotojo) kodas;

9. pavadinimas;

10. adresas;

11. objektai gali biti jvairiy tipy:

12. objektas gali biiti priskirtas namui;

13. objektas gali turéti laisvai be apribojimy plefiama
poZymiy sgrasa: plotas, buty skaiCius, gyventojy
skaidius ir kt.;

14. objekty tipai ir po?ymiy sarasai konfigliruojami
sistemoje be programos funkcionalumo
modifikavimo.

17.] Sistemoje  privale biti jgyvendintos  galimybes
registruoti pagrindines atlicky surinkimo konteineriy |
charakteristikas, kuriy pagalba galima bity atlikti
paslaugy apimties nustatyma, paruoSti vartotojams
mokéjimo pranesimus bei vykdyti jy apskaitg:

15. konteineriai:

» objekto adresas, pavadinimas, sutarties Nr.;
o identifikacinis konteirierio kodas;

e atlieky tipas;

e konteinerio talpa.

18. | Sistemoje privalo biti galimybé paruoSti konteineriy
sarasus bei suvestines pagal:

16. konteinerio marke (tipa);




17. konteineriy jrengimo daty;

18. konteineriy ttrj;

19. konteinerio savininkag;

20. atlieky surinkimo periodi¥kuma,
21. adresg (gatvé, namo Nr. ir kt.);
22. konteineriy surinkimo biida,

19.

Sistemoje objektuose - daugiabudiuose namuose -
privalo  biti  jgyvendintos  galimybes  apradyti
(registruoti) buty ar kity patalpy savininkus:

23, adresas;

24, savininko (-y) pavardé, vardas;

25. savininko asmens kodas;

26. savininko telefonas (1-mobilus, 2-fiksuoto ry8is).

27. buto plotas; '

1 28, sutarties sudarymo data;

29, sutarties nutraukimo data;
30. ir’kt.

20.

Sistemoje  privalo buti  jgyvendinta  galimybe,
istorinfuose duomenyse rasti konteineri, jo iSveZimo
duomenis bei adresa, kuriame objekte jis yra ar buve
jrengtas.

21.

Kiekvienam sistemos objektui priskirti konteineri,

nurodant jo paskirtj, talpa ir kiekj,

¢ kliento objektuose susidariusiy atlieky geografinés
kilmés kodg pagal Atlieky susidarymo ir tvarkymo
apskaitos ataskaity teikimo taisykliy 12 prieds,

e kliento objektuose susidariusiy atlieky kilme pagal
ckonominés veiklos riiSis vadovaujantis Atlieky
susidarymo ir tvarkymo apskaitos ataskaity teikimo
taisykliy 13 priedu,

¢ kliento aptam‘aVimo grafika
sutarties numeri,

o Kklientg ir (ar) jo objektus priskirti konkrcélm objekty
grupei, pvz., daugiabudiai namai, priva&ios valdos ir
kt.

22.

e Realiu laiku matyti transporto priemones, kurios
atlieka surinkima

e Matyti naudojamus transporto priemoniy -darbo
grafikus, nurodant aptarnaujamy objekty grupes,.
pvz., daugiabudiai namai, privadios valdos ir pan.

» Realiu laiku matyti informacija apie vykdoma atlicky
surinkimo procesa: stebéti jau aptarnautus, dar
likusius aptarnauti  klientus, neidstumtus ar
perpildytus konteinerius ir kt.

23.

. Matytl bendrg dienos mardruto ir atskirai jvykdyty
reisy (pagal iradytus krovinio vaZtara$dius) atltekq
kiekj, kur po to programa pagal konteineriy tario ir

skaitiaus _informacijs _proporcingai paskirstyty
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aptarnautiems klientams. I§ jvykdyto mardruto
duomeny turi biiti auvtomatitkai kuriami atlieky
susidarymo ir tvarkymo apskaitos dokumentai
(vadovaujantis Atlieky susidarymo ir tvarkymo
apskaitos ir ataskaity teikimo taisykiémis).

» Kiekvieng krovinio vaZtaradtj susieti su atlieky
priéméju — tvarkytoju.

* Pagal 2011 m. geguzés 3 d. Lietuvos Respublikos
aplinkos ministro jsakymu Nr. D1-367 patvirtinty
Atlieky susidarymo ir tvarkymo apskaitos it
ataskaity teikimo taisykles formuoti Atlieky
susidarymo ir tvarkymo apskaitos Zurnalus ir metines
apskaitos ataskaitas,

e Suvesti visas tvarkomas atlieky risis, nurodant jy

pavadinimus ir kodus pagal 2011 m. geguZés 3 d.
Lietuvos Respubhkos ap]mkos mlnlstro 1sakyrnq Nr.
1

DV rvalb vvendinta gahmybe pasirinkti fizinj

arba juridini asmenj i3 s:stemOJe tvarkomo sgrado
(klasifikatoriaus) arba gtrauktl i §) sara¥g naujg fizinj
arba juridinj asmem ir }i pasirinkti i§ papildyto sarao
bei i§saugoti jj DV kaip vartotojg, mokétoja, mokéjimo
praneSimy gavéja.

25.

DV privalo biti ;gyvendmta gahmybe registruoti sutart]
tarp tiekéjo ir vartotojo. Vienu metu tas pats subjektas
(fizinis arba juridinis asmuo) gali turéti kelias skirtingas
(ar vienodas) galiojan¢ias sutartis skirtingiems
objektams,

26.

DV privalo biti jgyvendinta galimybé | sistemoje
registruotas atlieky surinkimo ir tvarkymo sutartis
itraukti visa reikiama informacija;

31. sutarties rekvizitus (sutarties numerf, sutarties
sudarymo data, kt.);

32, juridinj ar fizinj asmenj (pasirenkama i§ sistemos
fiziniy bei juridiniy asmeny klasifikatoriaus) - kaip
vartotoja ar jo téving organizacija;

33. vartotojo objekty sarass;

34. objektams priklausandius atlicky surinkimo. takus,
bei juose jrengtus konteinerius;

35. tarify plana;

36. duomeny apie atlieky i§veZima pateikimo bida;

37. kontaktinius  duomenis  (vartotojo,  objekto,
mokétojo, kt.) pagal kontakto paskirtj (deklaravimas,
mokéjimas, kt.);

38. ir kt.

27,

DV privalo biiti jgyvendinta galimybé sutarfyse apradyti




mokejimo salygas, pateikiant retklamq informacija:
39. fizinj arba juridinj asmenj - mokétojg, kuris gali
nesutapti su vartotoju;

40. poZymj, ar vartotojas yra PVM mokétojas (PVM

mokétojo kodg);

41. saskaitos pateikimo bada (elektroning, popieriné
sgskaita);

42. imoky sugretinimo salygas (eiliskuma);

43. delspinigiy skaidiavimo taisykles;

44. atsiskaitymo terminus ir salygas;

485, ir kt.

28.| DV privalo biti jgyvendinta galimybe surasti sutartj
pagal sutarties 1dent1fikator1q arba kitus parametrus
(imonés kodas, vartotojas, adresasirkt.).

29.| DV privalo biiti jgyvendinta galimybe objekte fiksuoti

konteineriy jrengimg, keitima, nuémima.

30.

DV privalo biti jgyvendinta galimybe atllkt} §1uos su

tarifais susijusius veiksmus:

» Tarifo kiirimas

Tarifo redagavimas

Tarifo naikinimas

Tanfinio plano kirimas

Tarifinio plano redagavimas

Tarifinio plano naikinimas

Tarifinio plano kopijavimas.

Sukuriamas  naujas  tarifinis  planas  su
kopijuojamo plano visais tarifais.

31.

DV privalo biti jgyvendinta galimybé automatidkai
atlikti tarify priskyrime kontrolc;, ty. patikrinti, ar
vartotojui / vartotojy grupei pagal tipg galima pritaikyti
tam tikrus tanfus.

32.

DV privalo biti jgyvendinta galimybé apibréXti tarify
planus paslaugoms pagal vartotojo poZymius ir
i§skirtines salygas.

33.

DV privalo biiti jgyvendinta gahmybe apibréti tarifo
dedamasias ir pagal jas detalizuoti gautas pajamas.

34,

DV privalo bati jgyvendinta galimybé tarify uz
periodines paslaugas sudaryti i¥ tokiy komponenty:

46. fiksuotas abonentinis mokéjimas uz penodq,

47. kintamas mokestis.

35.

DV privalo biti jgyvendinta galimybé paruodti vartotojy
ataskaitg (vardinj sarasa ir suvestine) atliekant filtravima
pagal sistemos klasifikatorius.

36.

DV privalo biti jgyvendinta galimybé priskirti vartotoja-
i3 anksto apibréZtai vartotojy grupei (pvz.
gyvenamosios paskirties, administracings, prekybos,
paslaugy, poilsio, sody ir kt.).

37.

Sisternoje privalo biiti jgyvendinta galimybé vykdyn
vartotoju duomeny paieSka bei analize naudojant




vartotojus ir /ar pagal vartotojy grupes.

38.

Sistemoje privalo biiti jgyvendinta galimybe vykdyti:
e Mokétojo kopijavimag
o Mokétojo pasirinkty saskaity perkélimg kitam

mokétojui.
e Moketojo pasirinkty mokéjimy perkélima ﬁkf'itam
mokétojui.
. Mokctcuo pradelstq sq,skaltq perzmrq
im

SN privalo biti jgyvendinta galimybé registruoti
suteikty jvairiy ridiy paslaugy kieki pagal faktinius
registruotus paslaugy suteikimo duomenis.

40.| SN privalo biti jgyvendirita galimybé ‘tegistruoti bei
automati¥kai  apskai¢iuoti  (remiantis  sutarties
duomenimis) vartotojui suteikty paslaugy kiekj.

41.| SN privalo bati jgyvendinta galimybé registruoti
konteineriy, pagal kuriuos nustatomos. suteiktos
paslaugos, pakélimiy duomenis arba, nesant tokios
galimybés, nustatyti suteikty paslaugy kiekius
skai¢iavimo biidu.

42.| SN privalo bati jgyvendinta galimybé iSsaugoti ir
koreguoti taisykles, pagal kurias tikrinamas suteikty
paslaugy duomeny teisingumas.

43.| SN privalo biiti jgyvendinta galimybé koreguoti
suvestus duomenis bei - visus parametrus naudojamus
skai¢iavimams. . —

44, SN privalo bt jgyvendinta duomeny kontrolés

ybe: filtruoti d:dehus arba mazus, nekorekt1§kus

[S prlvalo biiti jgyvendinta galimybe reg,lstruOJant gauta

mokéjima nurodyti informacija, atitinkandia sutartims,
sudarytoms  su  atliecky  tvarkymo  sistemos
administratoriumi.

46.

IS privalo bati jgyvendinta galimybé importuoti ir
apdoroti i3 %iuo metu esandio administratoriaus gautg
detalig informacijg apie juridiniy ir fiziniy vartotojy
mokeéjimus (kiekviens atlikta mokéjima). Importavimo
metu turi bati atliekama atitikimo formatui kontrole.

47.

IS privalo bdti jgyvendinta galimybé automatidkai
paskirstyti importuotas nekilnojamojo turto objekty,
kuriy savininkas arba jgaliotas asmuo privalo mokéti
nustatytg imokg pagal sistemoje nustatytus kriterijus.

43,

IS privalo biti jgyvendinta galimybé rankiniu bidu
paskirstyti vartotojui priskirtas jmokas, pagal mokéjimo

pranefime pateiktus paskai¢iavimus ar kitus kriterijus -




(bylme_]nnom admnmstrawmo xélaldos ir kt.).

49.

IS privalo blti jgyvendinta galimybe registruoti

apmokéjimus skirtus pilnam arba daliniam vienos arba

keliy mokeéjimo pranedimy apmokéjima atlickant
autornatinj atba rankinj jy sugretinima.

50.

IS oprivalo bit jgyvendinta galimybé nustatyti
automatinio jmoky priskyrimo kriterijus (vartoto_]o
kodas, mokétojo kodas mokéjimo prane§imo numeris,
suma, asmens.ar jmonés kodas ir kt.).

51.

IS privalo biti jgyvendinta galimybé atlikti automatm;
" jmoky priskyrima standartiniais atvejais (pvz., vartotojas

sutampa su mokétoju ir jmokos suma lygi mokéjimo
prane$imo sumai, kt.). Bendrai sumokétas jmokas
i¥dalinti, paskirstyti pagal CK nustatyta tvarka
(bylingjimosi i§laidos, delspinigiai ir L.t.).

52.

IS privalo biti jgyvendinta galimybé suformuoti ir

‘afspausdinti arba perZiGréti sistemoje vartotojams

nepriskirty jmoky saradg ir jas priskirti rankintu bidu
(jeigu jmanoma priskirti jmoka konkregiam vartotojui).
Jeigu nejmanoma priskirti jmokos konkrefiam
vartotojui, iduoti nepriskirty jmoky sarady, nurodant
vartotojo koda, adresa, pavardg, mokéjimo datg, jmoka
priémusios jstaigos pavadinimg.

53.

IS privalo biti jgyvendinta galimybé rankiniu bidu
jvesti ir priskirti vartotojui jmoka pagal banko irada (kai
imoka sumokéta i einamgja administracijes sq,skaita)
Sistemoje-privalo biti i§saugomas banko idrafo numeris,
data, banko pavadinimas, nurodantis dokumenta, pagal
kuri imoka buvo priskirta.

54.

IS turi buti jgyvendinta galimybé registruoti mokéjimus
pagal tarpusavio uZskaitos aktus.

55.

IS privalo biiti jgyvendinta galimybé anuliuoti vartotojui
neteisingai atlikty imokos priskyrima. (jskaitant ir
imokos perkélimg kitam vartotojui). '

56.

IS privalo biti igyvendinta galimybé atfiltruoti ir
suskaidiuoti priskirtas fiziniy asmeny jmokas wul
bylin¢jimosi, administravimo i3laidas pagal imoky
surinkimo jmones be/su banky pavedimais;

IS privalo bati jgyvendinta gallmybe surinktas jmokas
atﬁltruotl pdgal ;mokos surinkimo ‘jmones, bankus uZ

MP privalo bti jgyvendinta galimybé nenutriikstamu
procesu atlikti mokéjimo uZ suteiktas paslaugas
priskai¢iavimus ir mokejimo praneSimy paruo$ima.

59.| MP privalo bati jgyvendinta galimyb¢ patikrinti, ar
visiems mokéjimo prane§imams priskirtas vartotojams.
60. | MS priv_alo biiti jgyvendinta galimybé pagal vartotojo




sutarties informacija, vartoto;o objekto charaktenstlkas
ir kt. nustatyti tarifa ir atlikti automatinj mokéjimo uZz
teikiamas paslaugas paskaiciavimg nustatytam periodui.

61.

MP privalo biiti jgyvendinta galimybé perskaiciuoti |
mokejimg u? nustatyto periodo paslaugas pasikeitus |
sutarties  salygoms arba  vartotojo  techninéins
charakteristikoms pasirinktiems pavieniams vartotojams
bei vartotojy grupéms. Perskaiiavimo  metu
apskaitiuotas mokejimy skirtumas (perskaigiavimas)
privalo bliti automatilkai jtraukiamas | einamojo
ménesio mokejimo pranesimus.

62.

MP privalo biiti jgyvendinta galimybé mokéjimo
prane$imo vartotojui ruofimo metu automatiSkai
paskaidiuoti arba neskaidiuoti delspinigius, jvesti |
bylingjimosi, administravimo i8laidas ir kt.

63.

MP privalo biiti jgyvendinta gahmybe vartotolams
kuriems buvo  neteisingai  priskirtos  jmokos,
perskaidiuoti delspirigius bei juos jtraukti | einamojo
ménesio mokéjimo pranesimus jy ruofimo metu.

64.

MP privalo biiti jgyvendinta galimybé atliekant
mokéjimo paskailiavimg bei mokéjimo praneSimy
formavima importuoti faktinius suteikty pasiaugy
kiekius.

65.

MP privalo biiti jgyvendinta galimyb¢, kad mokestiy
skai¢iavimas atskiry ru$iy mokétojams  netrukdyty
ugtikrinti tolygy sistemos naudotojy darba vienu metu.

66,

MP oprivalo biti jgyvendinta galimybé ataskaitinio
ménesio  eigoje  pasikeitus  nekilnojamojo  turto
savininkams, mokeséius uZ paslaugas skaidiuoti ir
pateikti mokéjimo pranedimus atskirai kiekvienam
savininkui.

67.

MP privalo biiti jgyvendinta galimybé opriskaiciuoty
mokeséiy sumy apmokestinimui PVM tarifu jstatymy
numatyta tvarka,

68.

MP privalo bati jgyvendinta galimybé sunumeruoti ir
suregistruoti mokeéjimo pranelimus pagal galiojancia
apskaitos dokumenty suraiymo tvarka (pagal mokétojy
tipus).

69.

MP privalo biti jgyvendinta galimybé paruosti
mokéjimo  praneSimus pavieniams asmenims ar
pasirinktai vartotojy grupei pagal mokéjimo pranesimu
ruo$imo tvarks. Mokéjimo pranedimai turi bliti ruofiami
pagal vartotojui nustatyta forma, kurie sistemoje
nurodomi kiekvienai vartotojy grupei atskirai (su
i$imtimis).

70.

MP privalo biiti jgyvendinta galimybe Jundmlams
asmenims mokéjimo pranedimus formuoti viename
detaliame pranedime.

71.

MP turi biiti jgyvendinta galimybé pasitikrinti ar visi
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mokejlmal prlskml vartotojams.

72. 1 MP privalo biiti jgyvendinta galimybé perZitiréti visus
mokéjimo praneimus ir atsKirai tuos, kuriuos sistemna
paZyméjo kaip netinkamas.

73.| MP privalo biiti jgyvendinta galimybé paruodti ir
atsispausdinti bandomgjj mokéjimo pranedima.

74.1 MP privalo biti jgyvendinta galimybé anuliuoti paruoﬁtq

mokéjimo pranesimg, tuo pafiu leidZiant koreguotus
priskaidiavimus itraukti | naujai ruo$iama mokéjimo
pranedima.

75.| MP privalo uZtikrinti, kad atliekant perskaitiavimus,
istoriniai duomenys nekei¢iami, perskaifiavimai
atsispindi tik einamojo ménesio. prane$imuose.

76.| MP privalo biiti jgyvendinta galimybé formuojant

mokéjimo pranedimus konkrediam vartotojui. ar jy
grupei patalpinti informacinius prane$imus fiziniams
asmenims (pvz.. priminimus apie konkreios skolos
dydj, sudarant sistemos naudotojui galimybe laisvat
pasirinkti skolos intervala, priminimy kartotinuma).

77.

MP privalo biiti jgyvendinta galimybé paruodti viena
mokéjimo prane¥img  gyvenamuyjy namy bendrijai,
jmonei arba atskirus mokéjimo pranedimus kiekvienam
buto savininkui, priklausomai nuo sutartyje numatyty

salygy.

78.

MP privaic bati jgyvendinta galimybé anuliuoti |
vartotojo graZinta mokéjimo prane$ima.

79.

MP .privalo biti jgyvendinta galimybé juridiniams
asmenims suformuoti ir atspausdinti mokéjimo
pranedimus ank$&iau nei bus spausdinami kity vartotojy
mokéjimo pranesimai.

80.

MP privalo biiti jgyvendinta galimybeé formuoti likuéiy,
priskaitymy, apmokeéjimy analiz¢ pagal priskaitymy
rii8is laisval pasirinktam laikotarpiui, vartotojus,
vartotojy grupes ar jy sgraus.

81.

MP privalo biiti jgyvendinta galimybé atsispausdinti
nustatytos formos priedus ar i3plésting skaiiuote,
kuriuose pagal vartotoja pateikiama objekty saralas,
konteineriai, suteikty ir priskaiciuotq paslaugy kiekis,
tarifai, priskai¢iuotos sumos ir kt.

82.

83.

MPS pnv lo

Sistemoje privalo biiti realizuotas WEB modulis, sklrtas
i%orés vartotojams, kurie galés prie sistemos jungtis
Internetu ir gauti savo mokeéjimo pranesimus , matyti
savo naujg saskaitg ir istorijs. I3orés vartotojams
suteikiamas pris‘ijungimo vardas (pvz. mokétojo,
vartoto_]o kodas) ir pirminis slaptaZodis, kurj vartotojas

ti Lgyen inta galimybé spausdinti




mokejlmo prane§1mus pavieniams, visiems vartotojams
arba jy grupei pagal pasirinkta poZymj.

Turi buti jgyvendinta galimybé vartotojams per
administratoriaus  internetinj puslapi gauti savo
mokeéjimo pranedima.

85.

MPS privalo biti jgyvendinta galimybé paruostus
mokéjimo  pranedimus  perduoti  (eksportuoti)
spausdinimo paslaugas teikian¢iai imonei.

86.

MPS privalo bati jgyvendinta galimybé sistemos
pagalba pateikti mokéjimo prane$imus elektroniniu
padtu.

87.

MPS privalo bilti jgyvendinta galimybé, neuZdarius
periodo ir esant neteismgal pateiktam -mokéjimo
pranesimui, paruodti ir atspausdinti teisinga mokéjimo
pranedimg konkre¢iam vartotojui ar vartotoju grupei.

88.

MPS privalo bati jgyvendinta galimybé pagal paieskos
kriterijus (vartotoja, vartotojo koda, jmonés koda,
adresa, pavarde, suma ir pan.) surasti bet kurig
mokeétojo/vartotojo mokeéjimo prane§img.

MPS privalo biti jgyvendinta galimybé mokéjimo
pranesime detl bruksnm' koda.

v pnvalo but1 igyvendinta gahmybe pagal nustatytus
kriterijus (skolos dydj, meénesius, uZ kuriuos neatlikti
mokéjimai skaidiy, jsiskolinimo laikg, skolos dydZio
intervalus, vartotojy tipus ir kt.) paruosti skolininky
saraSus su skoly sumomis. Sgrafuose privalo bati
informacija apie darbg su skolininku (jspéjimai, teismai,
skolos graZinimo sutartys, antstoliai, datos ir kt.).

o1

[V privalo biti jgyvendintos priemonés uZtikrinanéios
automatinj vartotojy skolos isieskojime etapg (jspéjimas,
pakartotinis ispéjimas, skolos graZinimo sutartis, jos
terminai ir mokamos jmokos, pareidkimas, iegkinys ir
kt.). Kei¢iant skolos i3ie3kojimo etapa turi bGti
i$saugoma etapo pasikeitimo diena.

92.

IV privalo biiti jgyvendinta galimybé pagal nustarytas
salygas automatilkai ir rankiniu blidu paZymeéti
vartotojus, su kiuridis turéty biiti kontaktucjama dél
isiskolinimuy.

93.

IV privalo biiti jgyvendinta galimybé jvesti pastabas'
apie kontakta su vartotoju.

94,

IV privalo biiti jgyvendinta galimybé paruodti ir
spausdinti atskirus dviejy tipy jspéjimis skolininkams,
[V privalo biiti jgyvendintas skolininky atrinkimas pagal
apibréZtus kriterijus (skolos dydis, jsiskolinimo laikg ir
kt).

95,

IV privalo biti ;gyvendmta gallmybe paruo§t1 ir
atspausdinti skolos graZinimo / taikos sutartj. [V privalo




biiti ;gyvendmta galimybc pasmnlm skolos graZinimo /

tatkos sutarties paruofimui reikalingus duomenis:

48. vartotojo informacija;

49. skolos graZinimo sutarties tipa (priteisty sumy,
einamojo jsiskelinimo, kt.);

50. skolos / priteistos skolos dydj (nurodant saskaitas ar
perioda, kurie sudaro jsiskolinima);

51.skolos grgZinimo termina, nurodant skolos
grazinimo grafiko talkus - graZinamas sumas ir
terminus;

52. delspinigiy dydj;

i 53. bylingjimosi i¥laidas;

54, administravimo i§laidas;
55. ir kt.

96.

[V privalo biti jgyvendinta galimybé registruoti skolos
graZinimo / taikos sutarties biisenas - sutarty mokéti ir
faktitkai sumokéty sumy palyginamoji analizé ir
mokéjimo datos.

97.

IV privalo biti jgyvendinta galimybé registruoti
pateiktg iekinj, pareiskimg teismui, nurodant kokias
neapmokeétas saskaitas ar skolg jtraukti laikotarpiui, uz
kurj kreipiamasi | teisma.

98.

IV privalo biti jgyvendinta galimybé spausdinti teismui
pareiskimo, ieskinio pateikimui reikalingus dokumentus:
e Priskaitymy —apmokéjimy istorijg;
e delspinigiy i¥pléstine skaidiuote bei suvesting,
pagal norminiy dokumenty reikalavimus;
e ispejimy kopijas; '
kt.

99.

[V privalo biti jgyvendinta galimybe registrueti |
pareidkimo, ieskinio pateikima teismui ir kitus biisenos
pasikeitimus.

100

IV privalo biti jgyvendinta galimybé, iskélus byla
teisme, automatiskai sustabdyti delspinigiy skaidiavimg,

101

[V privalo biti jgyvendinta galimybé, delspinigiy
skaitiavima, vykdyti tik nuo nepriteistos skolos. Nuo
priteistos, bet nesumokétos skolos, delspinigiy
neskaidiuoti.

102

IV privalo biiti jgyvendinta galimybé registruoti teismo
sprendimg ar jsakyma, nurodant datg, priteista suma,
priteistus delspinigius, bylingjimosi bei administravimo
i§laidas.

103

[V privalo buti jgyvendinta galimybé kaupti istorinius
duomenis apie darba su skolininku.

104

[V privalo biti jgyvendinta galimybé priskyrus
vartotojui jmoka, dengiandia visa skola, dél kurios yra
paduotas iedkinys, informuoti sistemos naudotojg apie
skolos padengima ekraninéje tormOJe ir paruosti tokiy
vartotojy sgrada.




IV prwalo biti jgyvendinta galimybé skaiiuoti Ill(uélus
ménesio pabaigai pagal atskirus vartotojus ir vartotojy

grupes.

IV privalo bti jgyvendinta galimybé automatiskai
informuoti sistemos naudotoja apie priteistos skolos arba
sudarytos skolos graZinimo sutarties perzifiros data.

107

IV privalo biiti jgyvendinta galimybé paZymeti, apie
antstoliui atiduodama vykdomajj rata, nurodant radto
atidavimo datg, bei bendrovés sumokeéty administravimo
i8laidy dydj.

108

[V privalo biti jgyvendinta galimybé priskyrus
vartotojui jmokg, dengiandias antstolio administravimo
iSlaidas, informuoti  sistemos naudotojg aple
administravimo i3laidy. padengimg ekraninéje formoje ir
paruo$ti tokiy vartotojy sara3a.

109

IV turi biti jgyvendinta galimybé registruoti antstoliy
sprendima, idieskotq suma, i¥vada, reikalingg skolos
pripaZinintui beviltidka,

110

| PU privalo buti jgyvendinta galimybe pagal' pasirinkts |

IV privalo buti jgyvendinta galimybé paruodti ir
spausdinti paZymas bei jy priedus (priskaitymy -
apmokejzmu suvestlnes) vartotojams apie

poZzymj  (sugeneruotas  sgskaitos, priskai¢iuotas
mokejimas, faktinis mokéjimas ir kt.) nustatyti, kuriame
etape nutriko mokéjime pranesimo .paruoSimo ir/arba
pateikimo vartotojui procesas.

112

PU privalo biiti jgyvendinta galimybé udarius perioda
neleisti koreguoti praeito periodo duemeny (nustatyto
suteikty paslaugy kiekio, priskaidiuoto mokéjimo, kt.).
Visos reikiamos korekcijos atlickamos naujame periode
ir perskaiCiavimai pateikiami tik einamojo ménesio
mokéjimo prane§ime.

113

PU privalo biiti jgyvendinta galimybé uZdarant perioda

apskaiciuoti ir i¥saugoti tarpinius suvestinius duomenis
ir uZ visus periodus pagal naudotojo pageidavima (pvz.
suteiktos paslaugos pagal vartotojy grupes ir atskirg
vartotojg, likutis meénesio pradZiai, priskaiivota,
apmokeéta, likutis ménesio pabaigai pagal mokeéjimo
riifis ir kt.) uZtikrinangius nady sistemos funkcionavima.

114

PU privalo biti jgyvendinta galimybé:

* paruodti sistemos apyvartos per ataskaitinj
perioda. duemenis perdavimui | buhalterijos
apskaitos sistema nustatytu detalumu;

o atsispausdinti suvestine ataskaita;

e esant reikalui pateikti duomenis pagal klekvxenq
vartotoja.




| Vykdytojas

privalés  atlikti  einamojo  periodo
informacijos, bitinos mokeéjimo pranedimy
suformavimui,  pirminj jkélimg | naujai diegiama
sistermna.

116

Sistemoje turi biiti realizuotos priefnonés istoriniy
duomeny, reikalingy skoly valdymui, ikélimui ir
panaudojimui.

117

Vykdytojas privalo pateikti scenarijy, kaip jis prizitirés
sistemg, (taisys programines klaidas) ir darys skubius
funkcionalumo pakeitimus pagal naudotojo
pageidavima. Vykdytojas turi nurodyti laika per kiek
sureaguos ir jvykdys sistemos naudotojo uZregistruotus
pakeitimus. Visi skubiis pakeitimai susije¢ su jmokos
skaitiavimu, mokéjimo prane§imy paruodimu i
ataskaity suformavimu turi biti atlikti ne véliau kaip iki
po ataskaitinio meénesio 3 d.

118

Mokejimo pranedimy archyvai, Sistemos sugeneruoti
mokeéjimo pranesimai privalo biti archyvuojami ir saugo

elektroniniu formatu.

119

Sistemoje turi buti realizuotos testines aplinkos
galimybes.

120

Kartu su sistema, vykdytojas privalo pateikti sistemos
techninj apra§yma lietuviy kalba.

121

Kartu su sistema, vykdytojas privalo pateikti sistemos
vartotojo vadovg lietuviy kalba,

122

Kartu su sistema; vykdytojas privalo patcik.ti' sistemos
administratoriaus vadova lietuviy kalba.

123

Jei eksploatacijos metu vykdytojas realizuos sistemos
atnayjinimus ar pakeitimus, tuomet kartu su $iais
pakeitimais, privalo uZsakovui pateikti jy dokumentacija
bei diegimo instrukcijas lietuviy kalba.

124

Vykdytojas turi realizuoti sistemoje bent jau tokias
ataskaitas, statistikines formas, suvestines, saragus ir’
kitas smukesnes suvestines bei ataskaitas, kaip pateikta
Sios techninés specifikacijos prieduose. Diegimo eigoje
ataskaity, formy, suvestiniy syradas, apimtys ir formos
turés bati suderintos..

125

Sistemoje  privalo  biti  galimybé  sistemos
administratoriui be vykdytojy isikidimo koreguoti
ataskaity $ablonus, pridéti nauja informacija ir daryti
kitus nesudétingus. pakeitimus. '

126

Turi bati jgyvendinta galimybé suvestus ar perduotus _
duomenis pataisyti rankiniu biidu.

127

Kuriama sistema turi bati atvira tolimesniam vystymui ir
ataskaity formavimui.

128

Vykdytojas privalo apmokyti programos naudotojus, ne
maziau 40 val.

129

Programinéi jrangai suteikiamas garantinis palaikymas
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Techninés jrangos reikalavimai

Tiekéjas teikia serverio nuomes baslaugg ir diegiamg sistemg jdiegia j server], kurio parametrai turi
bliti ne blogesni nei pateikti lenteléje.

Lentele: serverio parametrai

Pairametrq reik¥meés,

Eil. Irangos / Minimalios reikalaujamy parametry | kurias atitinka tickéjo
Nr. paramet'ro reikSmés sililoma jranga
pavadinimas (Pitdo Tiekejas)
1. | Modelis Privalo biiti nurodytas tikslus sitlomos |
irangos pavadinimas, modelis, gamintojo
kodas.
2, | Firma gamintoja Privalo biiti nurodyta firma gamintoja
3. Kiekis 1 vnt.
4. | Procesortaus Ne maziau kaip 2 procesoriai, ne blogiau
nasumas kaip x64, 8 branduoliy, turi palaikyti 32 ir-
64 bity operacines sistemas ir taikomasias |
prograinas.

5. | Procesoriaus tipas | Ne maZiau kaip 2.0GHz, 8 branduoliy.

6. | Atmintine ] Ne maziau 16GB DDR3 1300MHzZ,

7. | Vidinis  standusis | Ne blogiau kaip 4 vt HOT SWAP 146 GB_
diskas SAS; 10000 rpm 2.5%

8. | Disky valdiklis Ne blogiau kaip Raid 0,1,5,10 palaikymas

9. | Tinklo ploksté Ne blogiau kaip 2 vnt. 10Base-T/100Base-
TX/1000Base-TX

10. | Operaciné sistema | Windows 2008 arba 2012 x64 standard '
edition.

1. | Duomeny baziy | Microsoft SQL server 2012 standard edition.
sistema
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(Tiekéjo arba jo jgalioto
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