LIETUVOS RESPUBLIKOS VADOVYBES APSAUGOS TARNYBOS PAREIGUNU
SVEIKATOS DRAUDIMO PASLAUGU SUTARTIS NR. LT/07-10-2021-02757':02 ,P??,

2021 m, ym;ﬁa@ S0,

Vilnius

Lietuvos Respublikos vadovybés apsaugos tarnyba, jstaigos kodas 188639721, kurios registruota
buveiné yra Paménkalnio g. 21, Vilniuje, atstovaujama direktoriaus Rymanto Mockevi¢iaus, veikian¢io
pagal Lietuvos Respublikos vadovybés apsaugos tarnybos nuostatus, patvirtintus Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2020 m. birzelio 17 d. nutarimu Nr. 665 ,,Dé¢l Lietuvos Respublikos vadovybés apsaugos
tarnybos nuostaty patvirtinimo®, toliau vadinama Draudéju, ir

AAS ,,BTA Baltic Insurance Company*, juridinio asmens kodas 2900778903, Lictuvoje veikianti
per AAS ,BTA Baltic Insurance Company* filialg, kurio kodas 300665654, PVM mokétojo kodas
LT100005808219, buveinés adresas VirSuliskiy skg. 34, LT-05132 Vilnius, atstovaujama direktoriaus
Tadeus Podvorski ir prokuristés Laimos SereiCikaités, veikianéiy pagal filialo nuostatus , toliau vadinama
Draudiku,

toliau bendrai vadinamos Sutarties Salimis, susitar¢ ir sudaré $ig Lietuvos Respublikos vadovybés
apsaugos tarnybos pareigliny sveikatos draudimo sutartj, toliau vadinama Sutartimi.

1. Sutarties dalykas

1.1. Sia Sutartimi Draudikas jsipareigoja teikti Draudéjui pareigiiny, taraujan¢iy Vadovybés apsaugos
tarnyboje ir nusiysty saugoti Lietuvos Respublikos diplomatiniy atstovybiy uZsienyje (toliau —
draudZiamieji asmenys), sveikatos draudimo paslaugas, jskaitant draudziamyjy jvykiy ir zaly (nuostoliy)
administravimg (toliau — sveikatos draudimo paslaugos), o Draudé¢jas jsipareigoja sumokeéti Draudikui
Sutartyje nustatytg suma.

1.2. Atskiros sutartys dél draudZiamyjy asmeny, kuriems taikoma $i Sutartis, sveikatos draudimo
nesudaromos.

1.3. Maksimali sutarties kaina — 241 488,00 EUR (du $imtai keturiasde§imt vienas tikstantis keturi
§imtai atuoniasdeSimt astuoni eurai ir 00 ct) be pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM):

Valstybé, kurioje DraudZiam Paslau_gq kaina Pgslaugq kalna'l ' Paslaugl',l
ra Lictuvos y 1 (vienam) (vienam) asmeniui | bendra kaina
Eil. )llles ublikos pareigiiny asmeniui be PVM, EUR be PVM,
Nr. P skaiCius, | be PVM, EUR 12 meén. EUR
ambasada . . . .
vnt 1 mén. laikotarpiui 12 mén.
laikotarpiui laikotarpiui
Kazachstano 1 5.341,68 5.341,68
b Respublika Almata 445,14
Baltarusijos 5 4.674,00 23.370,00
2 Respublika 389,50
Gardinas
3 Ruspo.s Federacija o 445,14 5.341,68 32.050,08
Kaliningradas
Ukrainos 3 5.786,76 17.360,28
% Respublika Kijevas 462,23
Moldovos 1 4.896,48 4.896,48
5. Respublika 408,04
Kisiniovas
6 Rusijos Federacija 9 556,42 6.677,04 60.093,36
Maskva
7 Baltarusyos 6 463,69 5.564,28 33.385,68
Respublika
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Minskas
Rusijos Federacija 5 5.786,76 28.933,80
8 Sankt Peterburgas 482,23
9 Rusijos Federacija 5 408,04 4.896,48 24.482,40
Sovetskas
10. Sakartvelas Thilisis 2 482,26 5.787,12 11.574,24

Pastaba. Nurodomas maksimalus draudzZiamy pareiginy skaicius. Draudéjas paslaugas pirks pagal
poreikj. Draudziami asmenys gali keistis.
1.4. Draudziamyjy pareigiiny sara$a Draudéjas pateikia Draudikui po Sutarties jsigaliojimo.

2. Pagrindinés Sutarties sagvokos

2.1. Draudimo apsauga ir galiojimo teritorija — Draudiko jsipareigojimas jvykus draudZiamajam
jvykiui mokeéti draudimo iSmokas nustatyty limity ribose. Draudimo apsauga galioja 24 valandas per para
ir 7 dienas per savait¢ Lietuvos Respublikoje ir valstybése, nurodytose Sutarties 1.3 papunktyje.

2.2. Apdraustasis — Draudé¢jo draudziami pareigiiny.

2.3. Ambulatorinis gydymas — gydymas, paskirtas gydytojo, nereikalaujantis stacionarinio gydymo ir
atliekamas bet kurioje paciento buvimo vietoje.

2.4. Stacionarinis gydymas — ligoninéje suteiktas gydymas ir prieziiira, kai dél medicininiy priezas¢iy
gydymo jstaigoje butina pasilikti ilgiau nei 24 valandas.

2.5. Dieninis stacionarinis gydymas ligoninéje — paskirtas gydymas ir priezitira ligoninéje, kai dél
medicininiy prieZas¢iy nebitina pasilikti ilgiau nei 24 val.

2.6. Neéstumas — laikotarpis, kai motinos organizme i$neSiojamas vaisius, paprastai skai¢iuojamas nuo
pastojimo iki gimdymo, esant komplikacijoms — iki dirbtinio nutraukimo anks¢iau (aborto) arba iki
savaiminio nutrikimo (persileidimo).

2.7. Draudimo i$laidos — apdraustojo patirtos gydymo, sveikatos prieziliros, jos atstatymo i$laidos ir
repatriacija.

2.8. Draudimo i$moka — pinigy suma, kurig, jvykus draudZiamajam jvykiui, remdamasis § jvykij
patvirtinan¢iais dokumentais, Draudikas privalo iSmokéti Apdraustajam ar tretiesiems asmenims pirkimo
sutartyje nustatyta draudimo iSmokos mokeéjimo tvarka.

2.9. Limitas — maksimali i$moky suma uZ ta pacig paslaugg ar paslaugy grupg vienam Apdraustajam
per nurodyta laikotarpij.

2.10. Draudimo suma — bendra (maksimali) draudimo i$moky suma vienam Apdraustajam uz
visas paslaugas per vienerius draudimo metus. Bendra (maksimali) sveikatos apsaugos draudimo i§moky
suma sudaro 500 000 EUR (penki $imtai tikstan¢iy) eury vienam Apdraustajam per vienerius draudimo
metus.

2.11. Draudimo objektas — turtinis interesas, susijes su Apdraustojo gydymo islaidy ir kity
sutarty sveikatos prieZiiiros paslaugy, jvykus draudiminiam jvykiui, apmokéjimu Draudimo apsaugos
galiojimo teritorijoje, jskaitant pagalbg ir repatriacija.

2.12. Draudziamasis jvykis — jvykis, atsirades pirkimo sutarties galiojimo metu, turintis
prieZastinj ry§j su apdrausta rizika, ir kuriam jvykus Draudikas privalo iSmokéti draudimo iSmoka pagal
pirkimo sutartyje nustatytas sglygas.

2.13. Sveikatos prieziairos paslaugy teikéjai — Lietuvos Respublikos ar kitos valstybés fiziniai
ar juridiniai asmenys, turintys teis¢ teikti ir teikiantys ligy diagnozavimo, biitinosios medicininés
pagalbos teikimo ir (arba) gydymo paslaugas, jskaitant, bet neapsiribojant, medicininés reabilitacijos ir
sanatorinio gydymo, slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugas ir farmacines paslaugas.

3. Saliy teisés ir pareigos

3.1. Draudikas jsipareigoja:
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3.1.1. Draudimo polisai ar lygiaver¢iai dokumentai (jrodantys, kad asmuo yra apdraustas)
pateikiami Tarnybai ne véliau, kaip likus 5 d. iki poliso jsigaliojimo.
3.1.2. uz Sutartyje numatyta sumg apmoketi Apdraustajam sveikatos priezitros iSlaidas, jei

ivyksta Sutarties 2 priede numatyti draudiminiai jvykiai, neviriijant Sutarties 2 priede nustatyty limity
ir vadovaujantis Sutarties 5 punktu.

3.1.3. uztikrinti informacijos pateikimg ir valdyma elektroninéje erdvéje, kiekvienam
Apdraustajam suteikiant tik jam skirtus identifikavimo koda ir slaptaZodZzius ne véliau kaip per 7
(septynias) darbo dienas nuo duomeny apie Apdraustajj pateikimo Draudikui dienos (el. laisko
i$siuntimo data).

3.14. kiekvieng kartg iSmokant draudimo i8moka, atlikti gydymo ir kity Apdraustajam suteikty
paslaugy apskaita, apie tai elektroninéje erdvéje informuojant tik Apdraustajj.
3.1.5. Draudéjui pareikalavus, per 30 kalendoriniy dieny pateikti Draudéjui duomenis apie

suteiktas Sveikatos draudimo paslaugas ir draudimo i§mokas pagal suteikty paslaugy rusis, amziaus
grupes ir paslaugy suteikimo vieta. Jeigu Draudéjas pageidauja, Draudikas privalo nedelsdamas,
geranoriSkai bendradarbiaudamas, suteikti visg praSomg informacijg, kurig valdo Draudikas, kiek tai
neprieStarauja 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 d¢l
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB, t. y. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento, Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo, kity Lictuvos Respublikos teisés akty, reglamentuojanéiy
draudziamyjy asmeny asmens duomeny apsauga taikyma, nuostatoms, jskaitant, bet neapsiribojant
informacija apie suteikty paslaugy vertg, suma, kurig Draudéjas sumokéjo uz suteiktas paslaugas.

3.1.6. teikti konsultacijas Apdraustiesiems.

3.1.7. uztikrinti, kad uz komunikacija su Draudéju ir Apdraustaisiais, uz Apdraustyjy
konsultavimg bei Sutarties administravima bus tiesiogiai atsakingas kompetentingas darbuotojas, kuris
geral moka lietuviy kalbg (lietuviy kalba gimtoji arba ne Zemesnis kaip B2 lygmuo pagal Europos
Tarybos parengtame dokumente ,Bendrieji kalby metmenys Europoje“ pateikta skale, Zr.
http://europass.cedefop.europa.cw/LanguageSelfAssessmentGrid/It), arba uztikrinti vertimo paslaugas
ne Zemesniu kaip B2 lygmeniu pagal Europos Tarybos parengtame dokumente ,,Bendrieji kalb
metmenys Europoje* pateikta skalg, Zr.
http://europass.cedefop.europa.ew/LanguageSellAssessmentGrid/lt.  Draudikas privalo  Sutarties
pasiraSymo metu pateikti Draudéjui atsakingo asmens kontakting informacija (telefono numerij, el. pato
adresg). Tuo atveju, jeigu vykdant Sutartj ikyla objektyvi buitinybé pakeisti atsakingg asmenj, apie tai
Draudikas i§ anksto ra$tu turi informuoti Draudéja, nurodydamas biisimg uZ Sutarties vykdyma
atsakinga asmen;.

3.1.8. suteikti tiesioging nemokama, iStisg para veikianCig pagalbos linijg (telefono numerj),
skirtg konsultuoti Apdraustuosius esant skubiems atvejams (repatriavimas ar kita).
3.1.9. pateikti kiekvienam Apdraustajam pareikalavus rekomenduojamy gydymo jstaigy sgra$a,

su kuriomis Draudikas turi tiesioginio atsiskaitymo sutartis, $alyse, nurodytose Sutarties 1.3 papunktyje
ir Lietuvos Respublikoje.

3.1.10. tinkamai administruoti draudziamuosius jvykius ir Zalas (nuostolius).

3.1.11. kompensuoti Draudéjui padarytus nuostolius dél Draudiko darbuotojy kaltés.

3.1.12. uztikrinti paslaugy teikimo operatyvuma, nepertraukiamuma ir kokybe. Draudéjo pastebéti
triikumai fiksuojami rastu ir Draudiko saskaita turi buti i$taisyti per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo
elektroninio pranesimo iSsiuntimo datos.

3.1.13. tiesiogiai bendrauti su Sveikatos prieziliros paslaugy teikéjais ir kitomis jstaigomis, kurios
teiks Sutartyje numatytas paslaugas.
3.1.14. Draudiko elektroningje erdvéje ar kituose informaciniuose dokumentuose ir formose

pateikiama informacija negali prieStarauti $ioje Sutartyje numatytiems reikalavimams ir néra
jpareigojanti Draudéjui ir Apdraustajam.
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3.2. Draudéjas jsipareigoja:

3.3.

34.

3.2.1. sumokeéti Draudikui Sutartyje nurodyts suma Sutarties 4 punkte nustatyta tvarka.

32.2. supazindinti Apdraustuosius su Sutarties salygomis.

3.2.3. uZtikrinti, kad Apdraustasis, esant Draudiko pagrjstam praSymui, jgalioty atsakingg bendrosios
praktikos gydytoja, sveikatos prieZiliros specialistg ar kitg su juo susijusig medicinos jstaiga pateikti
duomenis apie Apdraustojo gydymo faktg bei tai patvirtinan¢ius medicininius jrasus.

Draudikas turi teise:

33.1. esant pagrjstiems jtarimams dél kompensuojamy gydymo i$laidy dokumenty tikrumo,
patikrinti pateikta informacija ar praS§yti Apdraustojo pateikti duomenis apie gydymo fakta bei tai
patvirtinan¢ius medicininius jradus.

Draudéjas ir Apdraustasis turi teise:

34.1. kreiptis, praSydami suteikti apie juos Draudiko informacinéje sistemoje saugoma
informacija.

3.4.2. reikalauti, kad bet kokia Draudéjo ar Apdraustojo manymu neteisinga arba pasenusi
informacija apie juos buty pasalinta arba pataisyta.

3.43. Apdraustasis turi teis¢ savarankiSkai pasirinkti Sveikatos prieZiiiros paslaugy teikéja ar

kitas Sutarties sglygose numatytas paslaugas suteiksianCias jstaigas.
4. Sutarties suma

4.1. Sutarties suma sumokama j Draudiko nurodyta sgskaitg per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo
saskaitos gavimo dienos.

4.2. Pagal §ia Sutartj galimas iSankstinis mokéjimas.

4.3. Sutarties suma Sutarties galiojimo metu nekeiciama.

5. Draudimo iSmokos mokéjimo tvarka

5.1. Draudimo i8moka yra mokama ja pervedant tiesiogiai Apdraustajam arba Sveikatos prieZiliros
paslaugy teikéjui.

5.2. Draudikas draudimo i§mokg apmoka gaves Apdraustojo islaidas patvirtinan¢ius dokumentus.

5.3. Apdraustasis i$laidas patvirtinanéius dokumentus Draudikui pateikia elektroniniu pastu.

5.4. Jeigu gydymo i3laidos néra pagristos ar neatitinka Sutarties 2 priede nustatyty reikalavimy ar
apribojimy, kompensacija Apdraustajam neiSmokama iki kol iSlaidos nebus pagristos jas
patvirtinan¢iais dokumentais. Apdraustasis pateikia dokumenty originalus registruotu pastu, jei to raStu
pareikalauja Draudikas, paaiSkings reikalavimo prieZastis, ir paaiSkinimus ar pateikty i§laidy dokumenty
papildymus. Nepagristai atmetus elektroniniu pastu pateikty dokumenty kopijas, Draudikas, kartu su
draudimo i§moka, kompensuoja faktiskai patirtas pasto iSlaidas.

5.5. I3laidas patvirtinantys dokumentai Draudikui turi biiti pateikti ne véliau kaip per 6 (Se$is) ménesius
nuo jy iddavimo datos. I§laidas patvirtinantys dokumentai gali biiti pateikiami lietuviy kalba, angly kalba,
arba rusy kalba, ir, esant reikalui, Draudikas jsipareigoja $iuos dokumentus pats versti j kitas kalbas.
5.6. Draudimo i§mokos mokamos eurais. Jeigu Apdraustasis pateikia gydymo iSlaidas patvirtinan¢ius
dokumentus kita valiuta, draudimo i¥moka perskaiiuojama eurais pagal Europos Centrinio Banko
skelbiama orientacinj euro ir uZsienio valiuty santykj
(https://www.ech.europa.eu/stats/policy and_exchange_rates/euro_reference exchange rates/html/index.en
html), o tais atvejais, kai orientacinio euro ir uZsienio valiuty santykio Europos Centrinis Bankas
neskelbia, — pagal Lietuvos banko nustatomg ir skelbiama orientacinj euro ir uzsienio valiuty santykj
(http://www.Ib. lt/It/kasdien-skelbiami-euro-ir-uzsienio-valintu-santykiai-skelbia-europos-centrinis-

bankas) Apdraustojo Draudimo islaidy patyrimo dieng.
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5.7. Jei Apdraustasis draudziamas trumpiau nei 1 (vieneriems) metams, maksimallis regéjimo
korekcijos priemoniy bei odontologinio gydymo (diagnostikos, prieziliros, medziagy, prietaisy,
priemoniy ir kity iSmoky) limitai gali biiti maZinami proporcingai faktiniam draudimo apsaugos
galiojimo laikotarpiui.
5.8. Tiesioginis atsiskaitymas su Apdraustuoju:
5.8.1. ISlaidas patvirtinantys dokumentai ar kiti dokumentai, susij¢ su sveikatos draudimo
paslaugy kompensavimu, kartu su sveikatos prieZiliros iSlaidy kompensavimo praymo forma
pateikiami Draudikui nuskenuoti elektroniniu pastu. Draudikas, gaves dokumentus, ne véliau kaip per
vieng darbo dieng privalo elektroniniu pastu apie jy gavimg informuoti Apdraustajj.

5.8.2. Draudikas privalo elektroniniu pastu pateikti gauty iSlaidy kompensavimo patvirtinima
Apdraustajam ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo dokumenty gavimo dienos.
5.8.3. Draudikas, visiSkai arba i§ dalies atmetgs kompensavimo iSlaidas patvirtinanius

dokumentus, turi pateikti Apdraustajam atmetimo prieZastis ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny
nuo dokumenty gavimo dienos.

5.8.4. Draudikas, gaves kompensavimo i§laidas patvirtinan¢ius dokumentus ir jas patvirtines,
draudimo i§moka perveda Apdraustajam j jo Sveikatos prieziliros islaidy kompensavimo prasymo
formoje nurodyta banko sgskaita ne véliau kaip per 10 (de$imt) darbo dieny nuo iSlaidy patvirtinimo
dienos.

5.9. Tiesioginis atsiskaitymas su Sveikatos prieziiiros paslaugos teikéju:

5.91. Jeigu Apdraustasis siun¢iamas j gydymo jstaiga stacionariniam gydymui, Draudikas turi
pasiriipinti, kad Apdraustojo medicininiy i$laidy sgskaita biity apmokéta tiesiogiai Sveikatos priezitiros
paslaugy teikéjui.

5.9.2. Apdraustasis elektroniniu pastu ne véliau kaip prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki
stacionarinio gydymo pradZios, o esant nenumatytiems skubiems atvejams (repatriacija, neplanuota
operacija ir kita — Apdraustasis, Draudéjas, Draudéjo atstovas arba paslaugas suteiksianti gydymo
jstaiga kaip jmanoma skubiau nuo nenumatyto skubaus atvejo paaiskéjimo momento elektroniniu pastu
privalo informuoti Draudika apie stacionarinj gydyma ar repatriacija, neplanuotg operacija ir pan.
5.9.3. Draudikas, gaves garantijos forma, ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas, o esant
nenumatytiems skubiems atvejams (repatriacija, neplanuota operacija ir kita) ne véliau kaip per 24 val.,
pateikia sveikatos prieZiiiros paslaugas suteiksian¢iai jstaigai patvirtinta gydymo garantijos forma.
594, I8laidas nenumatytais skubiais atvejais (repatriacija, neplanuota operacija ir kita)
Draudikasmoka tiesiogiai paslaugas suteikusiai jstaigai arba kompensuoja Apdraustojo patirtas i§laidas,
laikydamasis Sutarties 5.8 papunktyje nustatytos tvarkos.

5.9.5. Po stacionaraus einaniam ambulatoriniam gydymui (gydymo tg¢stinumas) turi biiti
uztikrintas ir tolesnis atsiskaitymas tiesiogiai su Sveikatos prieziliros paslaugy teikéju (pvz., uz
spindulinés terapijos seansus, reabilitacija ir pan.).

5.9.6. Draudikas, gaves Apdraustojo prane§img apie gydymo pabaiga, turi papraSyti Sveikatos
prieziliros paslaugy teikéjo atsiysti originalig reikalavimo forma ir ataskaita apmokejimui uz suteiktas
gydymo paslaugas.

5.9.7. Draudikas su sveikatos prieZiiliros paslaugy teikéju tiesiogiai atsiskaito pagal tarpusavyje
suderintus apmokéjimo terminus.

5.9.8. Draudimo i§mokos mokamos kiekvienam asmeniui pagal $ig Sutartj suteikiamos nuo
draudiminés apsaugos jsigaliojimo dienos 00:00 val.

5.9.10. Jeigu Apdraustajam gydymo paslaugos teikiamos Draudiko rekomenduotoje gydymo jstaigoje,
su kuria Draudikas turi tiesioginio atsiskaitymo sutart], atsiskaitymas uZ ambulatorinio ir stacionaraus
gydymo paslaugas vykdomas tiesiogiai tarp Draudiko ir gydymo jstaigos.

6. Saliy atsakomybeé

6.1. Salys jsipareigoja:
6.1.1. tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus §ia Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokiy
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veiksmy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai;

6.1.2. Draudikas atsako tiek uz savo darbuotojy ir specialisty, tiek ir uz bet kurios kitos jmonés,
pasamdytos paslaugoms atlikti, darbuotojy darbs.
6.1.3. Draudikas privalo savo saskaita pa$alinti visus trikumus, atsiradusius paslaugy teikimo

metu, per Draudéjo nustatytg protinga laiko tarpg. Nepasalinus trikumy per Draudéjo nurodyts termina,
Draudikas privalo atlyginti visus nuostolius, atsiradusius dél netinkamo Sutarties vykdymo.

6.1.4. Draudikas privalo kompensuoti Draudéjui visus nuostolius, atsiradusius dél netinkamo $ios
Sutarties vykdymo.

6.1.5. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo pareigos vykdyti Sioje Sutartyje
prisiimtus jsipareigojimus, i§skyrus Lietuvos Respublikos jstatymuose numatytus atvejus.

6.1.6. Draudéjas, dél savo kaltés uzdelses atsiskaityti uz paslaugas $ioje Sutartyje nustatyta tvarka
ir laiku, Draudiko rasytiniu reikalavimu moka 0,02 (dviejy $imtyjy) procento dydZio delspinigius nuo
nesumoketos sumos uZ kiekvieng uzdelstg kalendoring dieng.

6.1.7. Draudikas dél savo kaltés uzdelses iSmokeéti iSmoka §ioje Sutartyje nustatyta tvarka ir laiku,
Draudé¢jo rasytiniu reikalavimu moka 0,02 (dviejy $imtyjy) procento dydZio delspinigius nuo laiku
neiSmokétos sumos uz kiekvieng uzdelsta kalendoring diena.

6.1.8. Nutraukdamos Sutartj, Salys privalo visikai atsiskaityti viena su kita.

7. Nenugalimos jégos aplinkybés (force majeure)

7.1. Salys neatsako dél bet kokios sutarties nuostatos nevykdymo, jei tai buvo susij¢ su nenugalimos
jégos aplinkybémis, kurias Salys supranta taip, kaip nustato Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas ir
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimas Nr. 840 ,,Dél Atleidimo nuo
atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo®.

7.2. Salis, negalinti laiku jvykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy, turi
kiek jmanoma grei¢iau, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo aplinkybiy paaiskéjimo dienos
radtu informuoti apie tai kita Salj. Salis, paZeidusi nurodyts termina, atleidZiama nuo atsakomybés tik
nuo to momento, kada kita Salis gavo jos pranesimg apie nenugalimos jégos aplinkybes.

7.3. Salis, kuri remiasi nenugalimos jégos aplinkybémis, turi jas patvirtinti teisés akty nustatyta tvarka.
7.4. Jei Salis dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali vykdyti savo Sutartiniy jsipareigojimy ilgiau nei
15 (penkiolika) darbo dieny, kita Salis turi teis¢ vienagaliskai nutraukti Sutartj, visiskai atsiskaitydama
uz viska, ka buvo faktiskai gavusi pagal Sutart;.

8. Sutarties galiojimas

8.1. Sutartis jsigalioja 2022 m. sausio 1 d. 00 val. 00 min. Lietuvos laiku ir galioja iki 2022 m. gruodzio
31d.

8.2. Draudimo apsauga Apdraustajam galioja 24 valandas per parg ir 7 (septynias) dienas per savaite
Lietuvos Respublikoje ir Salyse, nurodytose Sutarties 1.3 papunktyje, teikiama neatsizvelgiant |
Apdraustojo ligos istorijg ir netaikant jokiy pereinamyjy (laukimo) laikotarpiy.

8.3. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos, neatliekant naujos pirkimo
procediiros, vadovaujantis Lietuvos Respublikos vie$yjy pirkimy jstatymo 89 straipsniu.

8.4. Sutarties salygos keitiamos tik ragytiniu Saliy susitarimu.

9. Taikoma teisé ir gincy sprendimas
9.1. Sutar¢iai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.
9.2. Saliy teisés ir jsipareigojimai pagal 8ig Sutart]j yra ai§kinami pagal $ios Sutarties nuostatas bei pagal

Lietuvos Respublikos teisg.
9.3. Salys susitaria, kad visi su §ia Sutartimi susije ar dél jos vykdymo, paZeidimo, nutraukimo ar
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negaliojimo kil¢ gindai, pretenzijos, nesutarimai sprendZiami du‘ybq bidu. Jei susitarimo nepavyksta
pasiekti derybomis per 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny nuo vienos Salies ra$ytinio pranesimo kitai
Saliai pradéti derybas gavimo dienos, gindai yra sprendziami Lietuvos teisme Lietuvos Respublikos
jstatymy nustatyta tvarka pagal Lietuvos Respublikos vadovybés apsaugos tarnybos, adresg:
Pameénkalnio g. 21, Vilnius, Lietuvos Respublika.

10. Sutarties nutraukimas

10.1. Sutartis gali biiti nutraukiama Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnyje
numatytais atvejais.

10.2. Sutartis gali bti nutraukiama rastisku Saliy susitarimu.

10.3. Draudéjas, jspejes Draudika prie§ 15 (penkiolika) darbo dieny, gali vienaSaliskai nutraukti Sutartj
kai:

10.3.1. kai Draudikas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo Uking veiklg, arba kai
jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

10.3.2. kai kei¢iasi Draudiko organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo struktira ir
tai daro jtaka tinkamam sutarties jvykdymui, i§skyrus atvejus, kai dél $iy pasikeitimy kei¢iama Sutartis.
10.4. Kai draudimo Sutartis nutraukiama Draudéjo iniciatyva:

10.4.1. Draudikas privalo pilnai atsiskaityti su Apdraustuoju ir uZtikrinti pilnavertj sveikatos draudimo
paslaugy teikimg iki Sutarties nutraukimo dienos.

10.4.2. Draudikas privalo uztikrinti kompensuojamy gydymo islaidy apmokéjimg pagal Sios Sutarties 5
punkto reikalavimus.

10.4.3. Draudikas turi graZinti draudimo jmokos dalj uz likusj (permokéts) nepanaudotg draudimo
galiojimo laikotarpi.

10.5. Nutraukus Sutart]j ar jai pasibaigus, lieka galioti §ios Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe
bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ia Sutartj, garantiniais jsipareigojimais, taip pat visos kitos %ios
Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiskiai nurodyta, islieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi i$likti
galioti, kad biity visiSkai jvykdyta §i Sutartis.

10.6. Nutraukus Sutartj dél esminio Sutarties paZeidimo, kaltoji Salis kitai Saliai pareikalavus, sumoka
10 procenty dydzio bauda, skaiiuojant nuo nejvykdytos Sutarties dalies vertés.

10.7. Jei viena i§ Saliy nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties paZeidimas, kita
Salis gali vienagaliskai nutraukti Sutartj ratu pries 20 darbo dieny jspéjusi kita Salj ir pateikusi pagristus
motyvus.

10.8. Esminiu pazeidimu laikoma jei:

10.8.1. kai paslaugos neatitinka sutarties priede keliamy esminiy reikalavimy. Esminiai reikalavimai
laikomi tokie reikalavimai kuriuos pazeidus kyla grésmeé darbuotojy sveikatai ar saugumui;

10.8.2. kitas pazeidimas nustatytas pagal CK 6.217 str. 2 d. nustatytus kriterijus.

PaZeidus Sias esmines Sutarties salygas, Draudéjas gali nutraukti Sutartj ir kreiptis j LR vieSyjy pirkimy
tarnyba dél Draudiko jtraukimo | nepatikimy tiekéjy sarasa.

11. Baigiamosios nuostatos

11.1. Salys susitaria, kad:

11.1.1. visas susiradin¢jimas tarp Sahq yra vykdomas lietuviy kalba. Visi prane§imai laikomi tinkamai
jteiktais kitai Saliai, jeigu jie perduoti Salims ar jy atstovams pasiradytinai, i$siysti registruotu laisku ar
elektroniniu pa$tu adresais, nurodytais Sioje Sutartyje, iSskyrus atvejus, kai $ioje Sutartyje yra aiskiai
nustatyta reikalaujama pranesimy forma. Jei siun¢iama elektroniniu pastu, prane$§imo gavimo data bus
laikoma jo i$siuntimo diena, o jei siuniama registruotu laiSku — 15 (penkiolikta) darbo diena nuo
i§siuntimo.

11.1.2. Salys privalo ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas viena kita informuoti apie savo adreso,
clektroninio pasto, kity rekvizity pasikeitimg. Salis, nejvykdZiusi $io reikalavimo, negali pareiksti
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pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos Salies veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus duomenis,
neatitinka Sutarties sglygy arba ji negavo pranes$imy, siysty pagal §iuos duomenis.
11.1.3. DraudZiamyjy asmeny asmens duomeny tvarkymo procesams reglamentuoti Salys pasiraso
Asmens duomeny tvarkymo sutartj (Sutarties 1 priedas).
11.1.4. Sutartis sudaroma lietuviy kalba dviem vienoda juriding galig turindiais egzemplioriais — po viena
egzemplioriy kiekvienai Saliai.
11.1.5. Salys patvirtina, kad Sutartj perskaité, suprato jos turinj ir pasekmes, priémé jg kaip atitinkandig
jy tikslus ir pasira$é bei uZtvirtino antspaudais.
11.1.6. Sios Sutarties pagrindu tarp Saliy atsirandantiems santykiams yra taikomos Sutarties nuostatos.
Draudiko draudimo taisyklés, informacija, pateikiama Draudiko elektroninéje erdvéje ir kitais budais,
bei informacija, pateikiama kituose Draudiko informacinivose dokumentuose ir formose, gali biiti
taikoma Saliy santykiams tik tiek, kiek tai neprieStarauja $ios Sutarties (jskaitant visus Sutarties priedus)
nuostatoms, tikslui ir esmei. Bet kokiu atveju Sutartis (jskaitant visus jos priedus) turi pirmuma bet kokiy
kity Draudiko dokumenty ir informacijos atzvilgiu.
11.1.7. Draudéjo uz Sutarties vykdymga paskirtas atsakingas darbuotojas — Tomas Antulis, tel. 8 706
68388, mob. tel. 8 658 86 760, tomas.antulis@vat.lt.
11.1.8. Draudé¢jo uz Sutarties vieSinimg paskirtas atsakingas darbuotojas — Daiva Gurinoviliené, tel.
8 706 63165, el. pastas: daiva.gurinoviciene@vat.lt,

12. Sutarties priedai
12.1. Sutarties priedai yra neatskiriamos Sutarties dalys:

12.1.1. Sutarties 1 priedas — Asmens duomeny tvarkymo sutartis;
12.1.2. Sutarties 2 priedas — Techniné specifikacija.

13. Saliy adresai, rekvizitai ir parasai

Draudikas Draudéjas

AAS ,,BTA Baltic Insurance Company* Lietuvos Respublikos vadovybés
jmonés kodas 2900778903 apsaugos tarnyba

Lietuvoje veikianti per AAS ,,BTA Baltic Istaigos kodas 188639721
Insurance Company* filiala Pameénkalnio g. 21, 01114 Vilnius
filialo kodas 300665654 Néra PVM mokétojas

PVM mokétojo kodas LT100005808219) A.s. LT65 7300 0100 0245 7836
Virsuliskiy skg. 34, L'T-05132 Vilnius, Lietuv Bankas: AB ,,Swedbank®

A/s LT13 7044 0600 0174 9259 Telefonas: 8 706 63 111

AB SEB bankas, banko kodas 70440 Faksas: 8 706 63 100

Tel.: +370 5 2600 600 El p.: Irvat@vat.It

El pastas bta@bta.lt

Internete: https://www.bta.lt/It

Direktorius
Tadeus Podvorski
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5.2.

Sutarties 1 priedas

ASMENS DUOMENU TVARKYMO SUTARTIS
2021 m. lapkri¢io 29 d.

Lietuvos Respublikos vadovybés apsaugos tarnyba, jstaigos kodas 188639721, kurios
registruota buveiné yra Paménkalnio g. 21, Vilniuje, atstovaujama direktoriaus Rymanto
Mockevi€iaus, veikianfio pagal Lietuvos Respublikos vadovybés apsaugos tarnybos nuostatus,
patvirtintus Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2020 m. birzelio 17 d. nutarimu Nr. 665 ,,D¢l Lietuvos
Respublikos vadovybés apsaugos tarnybos nuostaty patvirtinimo®, toliau vadinama Draudéju, ir

AAS ,,BTA Baltic Insurance Company*, juridinio asmens kodas 2900778903, Lietuvoje ve kianti
per AAS ,BTA Baltic Insurance Company* filiala, kurio kodas 300665654, PVM mokétojo kodas
LT100005808219, buveinés adresas Vir$uliskiy skg. 34, LT-05132 Vilnius, atstovaujama direktoriaus
Tadeus Podvorski ir prokuristés Laimos Serei€ikaités, veikian¢iy pagal filialo nuostatus, toliau vadinama
Draudiku,

toliau bendrai vadinamos Sutarties Salimis, sickdamos detalizuoti Pagrinding sutartj,
susitaréme ir sudaréme S$ig Asmens duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Sutartis), laikomg
neatskiriama nurodytos Pagrindinés sutarties dalimi:

1. Draudikui, teikianCiam Pagrindine sutartimi sutartas sveikatos draudimo paslaugas ir
norin¢iam tinkamai jgyvendinti prisiimtus jsipareigojimus, Draudéjas ir/ar Apdraustasis privalo tam
tikrais atvejais suteikti fiziniy asmeny asmens duomenis (toliau — Asmens duomenys).

2. Draudéjas ir/ar Apdraustasis pateikia tik tick Asmens duomeny, kiek jy biitina, kad Draudikas
galéty tinkamai jgyvendinti Pagrindine sutartimi prisiimtus jsipareigojimus.

3. Salys sutaria, kad Draudéjas ir Draudikas bendradarbiaus tiek, kiek biitina, siekiant apsaugoti
Draudé¢jo ir/ar Apdraustojo perduodamy Asmens duomeny saugumg, ginant asmeny teises, o kilus
kokiy nors neaiSkumy, — ir jrodinéjant atlikty veiksmy teisétumg bei atitikt] teisés akty
reikalavimams.

4. Salys pabréZia, jog jos abi suvokia, kad Draudéjo ir/ar Apdraustojo perduodami asmeny
Asmens duomenys laikytini konfidencialiais.

. Draudikas, vykdydamas Pagrinding sutartj, jsipareigoja:

5.1. veikti pagal Pagrindine sutartj, Sig Sutartj bei atskirus Draud¢jo raSytinius nurodyrus.
Draudéjas turi teis¢ savarankiSkai priimti sprendimus, reikalingus uZtikrinti Asmens duomeny
tinkama tvarkyma;

Asmens duomenis naudoti tik Pagrindinés sutarties ir Sutarties vykdymo tikslams;

5.3. uztikrinti, kad Asmens duomenis tvarkyty darbuotojai, kurie yra jsipareigoj¢ uztikrinti
perduoty Asmens duomeny konfidencialuma;

5.4. uztikrinti Asmens duomeny apsaugg nuo neteiséto atskleidimo ar naudojimo, laikantis 2016
m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny

=
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apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB, t. y. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento, Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymo, kity Lietuvos Respublikos teisés akty, reglamentuojandiy
asmeny asmens duomeny apsauga reikalavimuy;

5.5. imtis visy techniniy bei organizaciniy priemoniy, kurios galéty uZtikrinti gauty Asmens
duomeny sauguma, taip pat apsaugant nuo sunaikinimo, pakeitimo, neteiséto atskleidimo bet kokia
forma, ir nuo bet kurio kito neteiséto Asmens duomeny tvarkymo;

5.6. nedelsiant informuoti Draudéja apie bet kokj Asmens duomeny saugumo paZeidima;

5.7. po Pagrindine sutartimi nustatyty sveikatos draudimo paslaugy suteikimo pabaigos tinkamai
sunaikinti Asmens duomenis, i§skyrus atvejus, jeigu Asmens duomenis Draudikas privalo saugoti
vadovaudamasis galiojanciais teisés aktais.

6. Draud¢jas sutinka, kad Draudikas, vykdydamas Pagrinding sutartj bei §ig Sutartj, gautus
Asmens duomenis perduoty jgaliotiems darbuotojams sutartoms funkcijoms atlikti. Kartu
Draudikas jsipareigoja su S§iais darbuotojais sudaryti raSytines sutartis, kuriomis darbuotojas
jsipareigoty neatskleisti gauty Asmens duomeny, bei uztikrinti jy konfidencialuma.

7. Sutartis jsigalioja sudarymo dieng ir galioja visg Pagrindinés sutarties galiojimo laikotarpj. Jis
sudarytas dviem egzemplioriais, po vieng kiekvienai Saliai.

8. Si Sutartis yra neatskiriama Pagrindinés sutarties dalis.

9. Saliy atstovy parasai:

Draudikas Draudéjas
AAS ,BTA Baltic Insurance Company* Lietuvos Respublikos vadovybés
jmonés kodas 2900778903 apsaugos tarnyba
Lietuvoje veikianti per AAS ,, BTA Baltic [staigos kodas 188639721
Insurance Company* filialg Paménkalnio g. 21, 01114 Vilnius
filialo kodas 300665654 Néra PVM mokétojas
PVM mokeétojo kodas LT100005808219) A.s. LT65 7300 0100 0245 7836
Virsuliskiy skg. 34, LT-05132 Vilnius, Lietuva Bankas: AB ,,Swedbank*
A/s LT13 7044 0600 0174 9259 Telefonas: 8 706 63 111
AB SEB bankas, banko kodas 70440 Faksas: 8 706 63 100
Tel.: +370 5 2600 600 El p.: lrvat@vat.1t

El pastas bta@bta.lt
Internete: https://www.bta.lt/lt

Direktorius
Tadeus Podvorski
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TECHNINE SPECIFIKACIJA

REIKALAVIMAI DEL DRAUDIMO ISMOKU

Sutarties 2 priedas

1. Ambulatorinis gydymas — atlyginamos i$laidos:
Sveikatos prieziiiros paslaugos Paslaugy apimtis ISmoky limitas prupensavimo
apimtis
71. Seimos gydytojo konsultacijos sveikatos priezitiros neribojama neribojama | 100%
istaigoje ir vizitai ] namus, kity gydytojy specialisty
konsultacijos ir tyrimai, psichiatro ar
psichiatro-psichoterapeuto konsultacijos, psichologo
konsultacijos, logopedo konsultacijos
79. pilnas Apdraustojo jprastinés fizinés sveikatos patikrinimas ar 1 (vieng) karta neribojama | ne maziau kaip
apZilira per vienerius 90%
draudimo metus
73. ambulatorinés chirurginés operacijos neribojama neribojama 100%
7.4, MRI ir CT skenavimas, rentgenas ir kiti gydytojy skirti neribojama neribojama 100%
diagnostiniai ir laboratoriniai tyrimai, testai ir procediiros
75. diagnostiniai ir laboratoriniai tyrimai, testai ir procediiros, neribojama neribojama ne maziau
reikalingi medicininiy dokumenty gavimui kaip
90%
7.6. greitoji pagalba (uz greitosios pagalbos automobilj, kai reikia neribojama neribojama 100%
skubiai nuvezti j ligoning arba perveZti 1§ vienos ligoninés ] kita,
kai gydytojas nusprendZia, kad tai butina medicininiu poZitiriu),
skubi specialisto pagalba
77 regéjimo korekcijos priemonés neribojama 350 EUR ne maziau kaip
vienerius

draudimo




metus

78. odontologinis gydymas, diagnostika, prieZitira ir medziagos, neribojama 2500 EUR 100%
prietaisai, priemonés ir kita per
vienerius
draudimo
metus
7.9. chirurgine ir ortopediné stomatologija, iSskyrus plastines neribojama neribojama ne maziau
(estetines) operacijas kaip
90%
7.10. implantacija, protezavimas neribojama 2500 EUR  |ne maziau kaip
vienerius
draudimo
metus
Stacionarinis ir dieninis stacionarinis gydymas — atlyginamos i§laidos:
Eil. Sveikatos prieZiiiros paslaugos Pa.s lal.lgq ISmoky Komp ensavimo
Nr. apimtis .. apimtis
limitas
8 1. vienvieté palata, maitinimas neribojama 250 EUR 100%
1 (vienai)
parai
8. visy specialisty ir psichologo konsultacijos ir priezitra neribojama neribojama 100%
813 nervy sistemos ligy gydymas neribojama neribojama 100%
8.4, chirurgija neribojama neribojama 100%
g5 anestezija neribojama neribojama 100%
8.6. Transplantacija neribojama neribojama 100%
87 visi diagnostiniai ir laboratoriniai tyrimai, testai ir proceduros neribojama neribojama 100%
88 gydytojy skirtas fizioterapinis gydymas ir kita terapija (pvz., neribojama neribojama 100%
radioterapija, chemoterapija, ir kita)
89 tyrimai véZiui nustatyti, onkologo konsultacijos, onkologinis neribojama neribojama 100%

gydymas




8.10. slauga namuose po stacionaraus gydymo iki 30 d. per vienerius neribojama neribojama ne maziau

draudimo metus kaip
90%

8.11. pervezimai ar transportavimas Apdraustojo buvimo Salyje i$ neribojama neribojama ne maziau

vienos ligoninés j kitg kaip
90%

812. plastinés operacijos po avarijy, nelaimingy atsitikimy, po gydymo neribojama neribojama | ne maZiau kaip
komplikacijq,_ del sveika‘gqs buklés atstatymo ar palaikymo, 90%
1§skyrus estetines operacijas

Neéstumas ar gimdymas — atlyginamos i$laidos:
Eil. Sveikatos prieziiiros paslaugos Pa.s lal{gq ISmoky Komp ensavimo
Nr apimtis limitas apimtis
9.1. akuSerio ginekologo konsultacija ir prieZitra (slauga), néstumo neribojama neribojama | 100%
eigos stebéjimas, néStumo patologijy/ligy nustatymas, kiti
diagnostiniai tyrimai, kurie apima visus laboratorinius ir
instrumentinius tyrimus
97, gydytojo paskirta sterilizacija, desterilizacija ar abortas, esant neribojama neribojama ne maziau
néstumo komplikacijoms kaip
90%
Reabilitacinis gydymas ir paslaugos— atlyginamos i§laidos:
Eil. Nr. Sveikatos prieziiiros paslaugos Pa.s lzu?gq ISmoky Komp ensavimo
apimtis - apimtis
limitas

10.1. kineziterapeuto, ergoterapeuto, logopedo konsultacijos, fizioterapinés procediiros, kineziterapijos individualis bei grupiniai
uzsiémimai sal€je ir vandenyje, vandens ir purvo procediiros, haloterapijos ir manualinés terapijos seansai ir gydomieji masazai,
paskiriant gydytojui:

10.1.1. tmios ligos ar 1étinés ligos sekimo, patiméjimo arba traumos neribojama neribojama | ne maziau kaip
atvejais 90%
mediciniskai pagristos ambulatorinés ir / arba stacionarinés
reabilitacijos paslaugos

10.1.2. po ligos ar traumos, gydytos stacionare, gydancio gydytojo neribojama neribojama | ne maziau kaip

paskirtas gydytos ligos ar traumos, mediciniskai pagristas
ambulatorinis ir / arba stacionarinis reabilitacinis gydymas,
vienvietis kambarys ir maitinimas.

Reabilitacinis gydymas turi biiti pradétas per 3 ménesius nuo
i§raSymo i8S stacionaro dienos.

90%




10.2. gydytojo skirtas sanatorinis gydymas iki 14 180 EUR ne maziau kaip
kalendoriniy 1 (vienai) 80%
dieny per parai
vienerius
draudimo metus
Vaistai, imunizacija, medicininés paskirties priemones, prietaisai ir jrenginiai — atlyginamos islaidos:
Eil. Sveikatos prieziiiros paslaugos Pa.slalfgq ISmoky Komp CnsavIMo
apimtis .. apimtis
Nr. limitas
11.1. gydytoju skirti vaistai, imunizacija, medicininés paskirties neribojama neribojama ne maziau
priemongs, prietaisai bei jrenginiai kaip
90%
11.0. gydytojy skirti vitaminai ir maisto papildai neribojama neribojama ne maziau kaip
50%
6. Kitos draudimo i§mokos — atlyginamos visos i$laidos:
Eil. Nr. Sveikatos prieZiiiros paslaugos Paslaugy apimtis ISmoky Kompensavimo
limitas apimtis
12.1. islaidos, susijusios su létiniy, kritiniy ir kity sunkiy ligy gydymu neribojama neribojama ne maziau kaip
90%
12.2. Apdraustojo transportavimas, esant skubios medicininés pagalbos arba neribojama neribojama ne maziau kaip
tolimesnio gydymo biitinumui Apdraustojo buvimo Salyje 90%
12.3. Repatriacijos iSlaidos - finansiniais ir medicininiais dokumentais neribojama neribojama 100%

pagristas Apdraustojo pervezimas i$ ligoninés $alyje, nurodytoje
Sutarties 1.3 papunktyje toliau gydyti j ligonine Lietuvos Respublikoje
ir lydiniojo asmens (jeigu Apdraustasis yra vaikas) i§laidos,
apdraustajam mirus — palaiky tvarkymas, laikymas, su tuo susijusios
dokumentacijos rengimas, transportavimas j Lietuvos Respublikg ir
palaikus lydin¢io asmens i$laidos.




7. Medicininés arba susijusios i§laidos, kurios néra jtrauktos j Sutarties objektg ir kurioms netaikomos Sutarties
salygos:

7.1. valingai apdraustojo sukelta liga arba nelaimingas atsitikimas;

7.2. su sveikatos prieZiiira susijusios kelionés ir vieSbucioislaidos;

7.3. estetinés procediros;

7.4. kosmetiné chirurgija;

7.5. liekninangios ir jauninanéios procediiros;

7.6. ortopediniai batai ir padai;

7.7. bendroji podiatrija arba kitos su liga ar suZalojimu nesusijusios pédy gydymo procediiros;

7.8. slaugos namuose teikiamos sveikatos prieZifiros paslaugos (i§skyrus atskirai nurodytus atvejus);

7.9. globos paslaugos, apibiidinamos kaip reikmenys ir paslaugos, jskaitant kambarj, maitinimg ir kitas jstaigos
paslaugas, skirtos pirmiausiapadéti kasdienéje veikloje;

7.10. globos paslaugos, skirtos nejgaliesiems arba neadekvadios adaptacijos Zmonéms;

7.11. del karo, bet kokiy su karu arba terorizmu susijusiy veiksmy, kuriuose apdraustasis savanoriskai aktyviai
dalyvauja, atsirad¢s suZalojimas ar liga;

7.12. viskas, kas néra skirta gydytojo arba neskirta sveikatos prieZiiirai;

7.13. nevaisingumo gydymas;

7.14. ZIV/AIDS vaisty terapija, jskaitant visas su tuo susijusias procediiras, tyrimus, terapija, reabilitacija.

8. Draudikas privalo uZtikrinti draudZiamujy jvykiy ir Zaly (nuostoliy) administravima.

9. Sutarties galiojimo metu Draudikas turés uZtikrinti, kad uz komunikacijg su Draudéju ir Apdraustaisiais, uz
Apdraustyjy konsultavimg bei Sutarties administravima bus tiesiogiai atsakingas kompetentingas darbuotojas, kuris
gerai moka lietuviy kalbg (lietuviy kalba gimtoji arba ne Zemesnis kaip B2 lygmuo pagal Europos Tarybos parengtame
dokumente ,»Bendrieji kalby metmenys Europoje* pateikts skale, Zr.
http://europass.cedefop.europa.cu/lLanguageSelfAssessmentGrid/If), arba uZtikrinti vertimo paslaugas ne Zemesniu
kaip B2 lygmeniu pagal Europos Tarybos parengtame dokumente ,,Bendrieji kalby metmenys Europoje® pateikta
skalg, Zr. http:/europass.cedefop.europa.ew/LanguageSclfAssessmentGrid/It. Draudikas privalo Sutarties pasira$ymo
metu pateikti Draudéjui atsakingo asmens kontakting informacija (telefono numeri, el. pasto adresa). Tuo atveju, jeigu
vykdant Sutartj i§kyla objektyvi bitinybé pakeisti atsakingg asmenj, apie tai Draudikas i§ anksto ragtu turi informuoti
Draudéjg, nurodydamas biisima uZ Sutarties vykdyma atsakinga asmenj.

10. Draudikas privalo uZtikrinti (suteikti) tiesioging nemokama, itisg parg veikiandig pagalbos linija (telefono
numeris), skirta konsultuoti Apdraustuosius tik esant skubiems atvejams (repatriavimas ar kita).

11. Draudikas kiekvienam Apdraustajam pareikalavus pateikia rekomenduojamy gydymo jstaigy sarada, su
kuriomis Draudikas turi tiesioginio atsiskaitymo sutartis, $alyse, nurodytose Sutarties 1.3 papunktyje bei Lietuvos
Respublikoje.

12. Draudikas privalo kaupti bei sisteminti i§samius duomenis apie suteiktas Sveikatos draudimo paslaugas ir
draudimo i8mokas pagal suteikty paslaugy rusis, amZiaus grupes ir paslaugy suteikimo vieta, juos teikti Draudéjui
papraSius ne véliau kaip per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny.

13. Jeigu dél Apdraustojo sveikatos biiklés repatriacija néra galima, kompensuojamos Apdraustojo gydymo
iSlaidos iki jam gydytojy komisijos sprendimu bus leista repatriacija.

14. Draudikas teikia teisines konsultacijas Apdraustajam, esant sveikatos prieZiiros paslaugy teikéjo
reikalavimams Apdraustajam dél Draudiko neapmokeéty gydymo islaidy.

Draudikas Draudéjas
AAS “BTA Baltic Insurance Lietuvos Respublikos vadovybés
apsaugos tarnyba
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