[bookmark: _GoBack]PASLAUGŲ VIEŠOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS
SPECIALIOSIOS SĄLYGOS

2021 m. gruodžio      d. Nr. 14.2-
Vilnius 

Valstybinė atominės energetikos saugos inspekcija (toliau – VATESI arba Pirkėjas), juridinio asmens kodas 188639874, kurios registruota buveinė yra A. Goštauto g. 12, LT-01108, Vilnius, duomenys apie įstaigą kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridinių asmenų registre, atstovaujama viršininko Michail Demčenko, veikiančio pagal Lietuvos Respublikos branduolinės energijos įstatymą ir Valstybinės atominės energetikos saugos inspekcijos nuostatus, patvirtintus Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2012 m. lapkričio 21 d. nutarimu Nr. 1406 „Dėl Valstybinės atominės energetikos saugos inspekcijos nuostatų patvirtinimo“, iš vienos pusės (toliau – Paslaugos pirkėjas) ir viešojo pirkimo nugalėtojas UAB „Dicto Citius“, juridinio asmens kodas 124448290, kurios registruota buveinė yra Gaižiūnų g. 3, Kaunas, iš kitos pusės (toliau – Paslaugos teikėjas), atstovaujama projektų vadovo Mindaugo Kavaliausko, veikiančio pagal įgaliojimą, toliau kartu šioje viešojo pirkimo – pardavimo sutartyje vadinami „Šalimis“, o kiekvienas atskirai – „Šalimi“, sudarė šią paslaugų viešojo pirkimo – pardavimo sutartį, toliau vadinamą „Sutartimi“, ir susitarė dėl toliau išvardintų sąlygų:

1. Sutarties dalykas

1.1. Šia Sutartimi Paslaugos teikėjas įsipareigoja Pirkėjui teikti „IRIDIUM“ palydovinio judriojo telefono ryšio paslaugas (toliau – Paslaugos), nurodytas Sutarties Specialiųjų sąlygų priede.
1.2. Paslaugos teikėjas įsipareigoja suteikti Pirkėjui Sutarties specialiųjų sąlygų 1.1 papunktyje nurodytas Paslaugas, o Pirkėjas įsipareigoja sumokėti Paslaugos teikėjui Sutartyje numatytą kainą Sutartyje numatytomis sąlygomis ir terminais. Šalys atsako už tai, kad Sutartyje nustatyti įsipareigojimai būtų vykdomi tinkamai ir laiku.

2. Sutarties galiojimas, vykdymo pradžia, trukmė ir terminai

2.1. Sudaryta Sutartis įsigalioja ją pasirašius abiem šalims 2022 m. sausio 1 d. ir galioja 36 (trisdešimt šešis) mėnesius, bet ne ilgiau, kol bus pasiekta maksimali Sutarties vertė, nurodyta Sutarties Specialiųjų sąlygų 3.1 papunktyje. 
2.2. Sutartis nebus pratęsiama. 

3. Sutarties kaina (kainodaros taisyklės) ir mokėjimo sąlygos

3.1. Maksimali Sutarties vertė – 2479,34 Eur be pridėtinės vertės mokesčio (toliau – PVM), 3000,00 Eur su PVM (trys tūkstančiai eurų). Paslaugų įkainiai nurodyti Sutarties specialiųjų sąlygų priede.
3.2. Paslaugos teikėjas Pirkėjui pateikia sąskaitą-faktūrą už kokybiškai ir laiku per praėjusį mėnesį suteiktas Paslaugas.
3.3. Sąskaita-faktūra už praėjusį mėnesį suteiktas Paslaugas pateikiama iki kito mėnesio 10 (dešimtos) dienos. Pirkėjas už gautas Paslaugas atsiskaito Paslaugos teikėjui per 15 (penkiolika) darbo dienų nuo PVM sąskaitos faktūros gavimo dienos. PVM sąskaitos faktūros pateikiamos elektroniniu būdu, naudojantis informacinės sistemos „E. sąskaita“ priemonėmis arba el. paštu saskaitos@vatesi.lt, esant informacinės sistemos „E. sąskaita“ sutrikimams.
3.4. Sutarties 3.1 papunktyje numatyta maksimali Sutarties kaina per visą Sutarties galiojimo laikotarpį yra nekeičiama. Sutarties kaina dėl rinkos kainų pokyčio Sutarties galiojimo laikotarpiu nėra perskaičiuojama. Tais atvejais, jei įstatymais bus pakeisti tiesiogiai su kaina susiję mokesčiai (PVM ir pan.) ar įvesti nauji, Sutartis bus keičiama atitinkama dalimi, atsižvelgiant į kainos sudėtyje esančio mokesčio dalį ar pridedant naują mokestį ir tai nėra laikoma esminiu sutarties sąlygų pakeitimu.
4. Sutarties įvykdymo užtikrinimas

4.1. Prievolių įvykdymas pagal šią Sutartį užtikrinamas netesybomis (delspinigiais). 
4.2. Jei Paslaugos teikėjas nesilaiko prisiimtų įsipareigojimų, jis privalo sumokėti delspinigius Pirkėjui, kurių dydis – 0,2 procentų nuo neįvykdytų įsipareigojimų vertės už kiekvieną pavėluotą dieną. Pirkėjas visais atvejais Paslaugos teikėjui priskaičiuotus delspinigius ir (ar) nuostolius gali išskaičiuoti pirmumo eile iš Paslaugos teikėjui mokėtinų sumų.
4.3. Jei Pirkėjas dėl savo kaltės vėluoja atsiskaityti Paslaugos teikėjui už suteiktas Paslaugas Pirkėjas Paslaugos teikėjo rašytiniu reikalavimu įsipareigoja mokėti 0,2 procentų dydžio delspinigius nuo laiku nesumokėtos sumos už kiekvieną uždelstą dieną.

5. Sutarties šalių susirašinėjimas

5.1. Sutarties Šalys susirašinėja lietuvių kalba. Visi pranešimai, sutikimai ir kitas susižinojimas, kuriuos Šalys gali ir (ar) privalo pateikti pagal šią Sutartį, bus laikomi galiojančiais ir įteiktais tinkamai, jeigu yra asmeniškai pateikti kitai Šaliai ir gautas patvirtinimas apie gavimą arba išsiųsti registruotu paštu, elektroniniu paštu (patvirtinant gavimą), toliau nurodytais adresais, kitais adresais, kuriuos nurodė viena Šalis, pateikdama pranešimą:
	
	Pirkėjo atstovas, atsakingas už sutarties ir pakeitimų paskelbimą
	Paslaugos teikėjo atstovas

	Vardas, pavardė
	Helmutas Zabarauskas
	Mindaugas Kavaliauskas

	Adresas
	A. Goštauto g. 12, LT-01108, Vilnius
	Draugystės g. 19B, Kaunas

	Telefonas
	(8 5) 266 1558
	(8-37) 713 977; 8 699 99002

	El. paštas
	helmutas.zabarauskas@vatesi.lt
	sales@dicto.net; mka@dicto.net

	
	Pirkėjo atstovas, atsakingas už sutarties vykdymą
	

	Vardas, pavardė
	Emilis Baškys
	

	Adresas
	A. Goštauto g. 12, LT-01108, Vilnius
	

	Telefonas
	(8 5) 266 5892
	

	El. paštas
	emilis.baskys@vatesi.lt
	


5.2. Jei pasikeičia Šalies adresas ir (ar) kiti rekvizitų duomenys, tokia Šalis apie tai turi informuoti kitą Šalį ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo duomenų pasikeitimo dienos. Jei Šalis nesilaiko šių reikalavimų, ji neturi teisės į pretenziją ar atsiliepimą, jei kitos Šalies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais žinomais jai duomenimis, prieštarauja Sutarties sąlygoms arba ji negavo jokio pranešimo, išsiųsto pagal tuos duomenis.
5.3. Jei siuntėjui reikia gavimo patvirtinimo, jis nurodo tokį reikalavimą pranešime. Jei yra nustatytas atsakymo į raštišką pranešimą gavimo terminas, siuntėjas pranešime turėtų nurodyti reikalavimą patvirtinti raštiško pranešimo gavimą. Bet kuriuo atveju siuntėjas imasi priemonių, būtinų jo pranešimo gavimui užtikrinti.
5.4. Pranešimai neturi būti nepagrįstai sulaikomi arba delsiami išsiųsti.

6. Paslaugų apimtis ir kokybė

6.1. Paslaugos teikiamos nepertraukiamai visą parą visoje „Iridium“ ryšio teritorijoje, išskyrus Sutarties nurodytus atvejus. Pirkėjas gali susipažinti su Paslaugų teikimo teritorija, kreipdamasis į Paslaugos teikėją raštu.
6.2. Pirkėjas apie ryšio sutrikimus gali pranešti telefono numeriu (8 37) 713 977 arba 8 699 99900, taip pat el. paštu support@dicto.net.

7. SIM kortelė

7.1. Paslaugų teikimo laikotarpiu Pirkėjas gauna SIM kortelę, kuriai suteikiamas abonentinis numeris. 
7.2. Pirkėjas praradęs SIM kortelę, privalo nedelsdamas apie tai informuoti Paslaugos teikėją paskambinęs telefono numeriu (8 37) 713 977 arba 8 699 99900 ir per 3 (tris) darbo dienas patvirtinti tokį pranešimą raštu.
7.3. Paslaugos teikėjas įsipareigoja nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 1 dieną neatlygintinai pataisyti ar pakeisti dėl gamybos defekto netinkamą naudoti SIM kortelę. Visais atvejais, kai SIM kortelės defektas atsiranda netinkamai ją naudojant, taip pat ją praradus, SIM kortelė taisoma arba keičiama Pirkėjo sąskaita, Pirkėjui kreipiantis į Paslaugos teikėją.

8. Numerio priskyrimas

8.1. Pasirašydamas sutartį Paslaugos teikėjas suteikia Pirkėjui telefono numerį, kuris naudojamas prisijungti prie „IRIDIUM“ ryšio tinklo.

9. Abonento duomenų tvarkymas

9.1. Paslaugos teikėjas turi teisę reikalauti papildomos, su Pirkėju susijusios informacijos, jei tokios informacijos tvarkymas būtinas Sutarčiai sudaryti ar Paslaugoms teikti. Pirkėjas atsako už jo pateiktos informacijos tikrumą.
9.2. Sutartis ir kita informacija, susijusi su Sutarties vykdymu, be išankstinio rašytinio kitos Sutarties šalies sutikimo negali būti atskleista tretiesiems asmenims. Minėta informacija Sutarties Šalių darbuotojams, atstovams turi būti atskleidžiama tik tiek ir tokia, kiek to reikia Sutarties tikslams pasiekti. 

10. Kitos nuostatos

10.1. Šią Sutartį sudaro Sutarties specialiosios sąlygos ir Sutarties bendrosios sąlygos. Jeigu Sutarties specialiųjų sąlygų nuostatos neatitinka Sutarties bendrųjų sąlygų nuostatų, pirmenybė yra teikiama Sutarties specialiųjų sąlygų nuostatoms.
10.2. Visi Sutarties priedai yra neatskiriama šios Sutarties dalis.
10.3. Ši Sutartis sudaryta lietuvių kalba, 2 (dviem) egzemplioriais, turinčiais vienodą teisinę galią – po vieną kiekvienai Šaliai.
10.4. Šiuo Šalys patvirtina, kad Sutartį perskaitė, suprato jos turinį ir pasekmes, priėmė ją kaip atitinkančią jų tikslus ir pasirašė aukščiau nurodyta data.

11. Šalių rekvizitai ir parašai

	PASLAUGOS TEIKĖJAS
	UAB „DICTO CITIUS“

	Juridinio asmens kodas
	124448290

	PVM mokėtojo kodas
	LT244482917

	Adresas
	Gaižiūnų g. 3, LT-50128 Kaunas

	Telefono numeris
	+370 699 99002

	El. p. adresas:
	sales@dicto.net

	
	AB SEB bankas

	
	LT847044060001269577

	
	

	PIRKĖJAS
	Valstybinė atominės energetikos saugos inspekcija 

	Juridinio asmens kodas
	188639874

	PVM mokėtojo kodas
	Ne PVM mokėtoja

	Adresas
	A. Goštauto g. 12, LT-01108, Vilnius

	Telefono numeris
	(8 5) 262 4141

	Fakso numeris
	(8 5) 261 4487

	El. p. adresas:
	atom@vatesi.lt

	
	

	
	



	PIRKĖJO ATSTOVAS
	
	PASLAUGOS TEIKĖJO ATSTOVAS

	

	
	

	(parašas)
	
	(parašas)

	Viršininkas

Michail Demčenko
	
	Projektų vadovas

 Mindaugas Kavaliauskas

	(pareigos, vardas, pavardė)
	
	(pareigos, vardas, pavardė)

	
	
	

	(data)
	
	(data)
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Paslaugų viešojo pirkimo – pardavimo
sutarties Specialiųjų sąlygų 
priedas


Teikiamų paslaugų specifikacija ir įkainiai

1. IRIDIUM abonento paslauga
	IRIDIUM abonento paslauga

	Paslaugų teikimo terminas, trukmė
	36 mėn.

	Paslaugų tarifai
	Kaina Eur be PVM
	Kaina Eur su PVM

	Mėnesinis abonentinis neprakalbamas paslaugos mokestis*
	65,00
	78,65

	Vienkartinis kortelės aktyvavimo mokestis ir administravimo mokestis
	16,96
	20,52

	Skambutis į kitus tinklus (mobilius ir fiksuotus), €/min
	1,33
	1,61

	Skambutis į Iridium, €/min
	0,99
	1,20

	Balso pašto dėžutė, €/min
	0,99
	1,20

	Internetas, €/min
	1,10
	1,33

	Skambutis į kitus palydovinius tinklus (Inmarsat, Thuraya), €/min
	9,71
	11,75

	Iridium trumpoji žinutė, €/vnt
	0,40
	0,48

	Įeinantys skambučiai,  trumpoji žinutė
	nemokami
	Nemokami

	Pakartotinio aktyvavimo paslauga (po laikino sustabdymo)
	241,70
	292,46

	*Abonentinis mokestis skaičiuojamas už kalendorinį mėnesį nepriklausomai nuo to, kiek dienų buvo naudotasi paslaugomis.





___________________

PASLAUGŲ VIEŠOJO 
PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS 

BENDROSIOS SĄLYGOS
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1.1. Pirkėjas – Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatyme nurodyta perkančioji organizacija, perkanti iš Paslaugos teikėjo Sutarties specialiųjų sąlygų 1.1 papunktyje nurodytas tarnybinių lengvųjų automobilių plovimo paslaugas (toliau – Paslaugos).
1.2. Paslaugos teikėjas – ūkio subjektas, kuriuo gali būti fizinis asmuo, privatus ar viešasis ūkio subjektas, teikiantis Paslaugas pagal šią Sutartį.
1.3. Kainodaros taisyklės – pirkimo dokumentuose ir Sutartyje nustatoma kaina ar Sutarties kainos apskaičiavimo taisyklės.

2. Sutarties aiškinimas

2.1. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, žodžiai pateikti vienaskaita, gali turėti ir daugiskaitos prasmę ir atvirkščiai.
2.2. Kai tam tikra reikšmė yra skirtinga tarp nurodytų skaičiais ir žodžiais, vadovaujamasi žodine reikšme. Jei mokėjimo valiutos pavadinimo trumpinys neatitinka mokėjimo valiutos viso pavadinimo žodžiais, teisingu laikomas valiutos pilnas pavadinimas žodžiais.
2.3. Sutarties trukmė ir kiti terminai yra skaičiuojami kalendorinėmis dienomis, jei Sutartyje nenurodyta kitaip.
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3.1. Paslaugos teikėjas įsipareigoja:
3.1.1. teikti Paslaugas;
3.1.2. nedelsiant raštu informuoti Pirkėją apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Paslaugos teikėjui vykdyti Paslaugų teikimą;
3.1.3. tinkamai vykdyti kitus sutartinius įsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojančiuose Lietuvos Respublikos teisės aktuose.
3.2. Paslaugos teikėjas turi teisę gauti už atliktas Paslaugas kainą su sąlyga, kad jis tinkamai vykdo šią Sutartį.
3.3. Paslaugos teikėjas turi ir kitas šioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose numatytas teises.
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4. Pirkėjo teisės ir pareigos

4.1. Pirkėjas įsipareigoja mokėti už tinkamai atliktas Paslaugas pagal Sutarties specialiųjų sąlygų priede nurodytus įkainius. Pirkėjas apmoka už faktiškai suteiktas paslaugas, kurių apimtis priklauso nuo Pirkėjo faktinio poreikio.
4.2. Pirkėjas turi visas šioje Sutartyje bei Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose numatytas teises.
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5.1. Sutarties bendra kaina, įkainiai ir kainodaros taisyklės nustatytos Sutarties specialiosiose sąlygose.
5.2. Į Sutarties bendrą kainą ir įkainius turi būti įskaičiuotos visos su Paslaugų atlikimu susijusios išlaidos, visi mokėtini mokesčiai.

6. Šalių atsakomybė

6.1. Šalių atsakomybė yra nustatoma pagal galiojančius Lietuvos Respublikos teisės aktus ir šią Sutartį. Šalys įsipareigoja tinkamai vykdyti savo sutartinius įsipareigojimus, prisiimtus šia Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokių veiksmų, kuriais galėtų padaryti žalos viena kitai ar apsunkintų kitos Šalies prisiimtų sutartinių įsipareigojimų įvykdymą.

7. Nenugalimos jėgos aplinkybės (force majeure)

[bookmark: _Toc74555043][bookmark: _Toc75156396][bookmark: _Toc76523530][bookmark: _Toc85871996][bookmark: _Toc106609619]7.1. Šalis atleidžiama nuo atsakomybės už Sutarties neįvykdymą, jeigu ji įrodo, kad Sutartis neįvykdyta dėl aplinkybių, kurių ji negalėjo kontroliuoti ir protingai numatyti Sutarties sudarymo metu ir kad negalėjo užkirsti kelio šių aplinkybių ir jų pasekmių atsiradimui (Force majeure aplinkybės). Force majeure (nenugalimos jėgos) aplinkybėmis laikomos aplinkybės, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklėse, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybės 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 „Dėl Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklių patvirtinimo“. Nustatydamos nenugalimos jėgos aplinkybes Šalys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybės 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 „Dėl nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybes liudijančių pažymų išdavimo tvarkos patvirtinimo“. Force majeure nelaikoma tai, kad rinkoje nėra reikalingų prievolei įvykdyti prekių, Šalis neturi reikiamų finansinių išteklių arba Šalies kiti partneriai pažeidžia savo prievoles.
7.2. Esant nenugalimos jėgos aplinkybėms Sutarties Šalys Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatyta tvarka yra atleidžiamos nuo atsakomybės už Sutartyje numatytų prievolių neįvykdymą, dalinį neįvykdymą arba netinkamą įvykdymą, o įsipareigojimų vykdymo terminas pratęsiamas.
7.3. Šalis, prašanti ją atleisti nuo atsakomybės, privalo pranešti kitai Šaliai raštu apie nenugalimos jėgos aplinkybes nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokių aplinkybių atsiradimo ar paaiškėjimo, pateikdama įrodymus, kad ji ėmėsi visų pagrįstų atsargumo priemonių ir dėjo visas pastangas, kad sumažintų išlaidas ar neigiamas pasekmes, o taip pat pranešti galimą įsipareigojimų įvykdymo terminą. Pranešimo taip pat reikalaujama, kai išnyksta įsipareigojimų nevykdymo pagrindas.
7.4. Pagrindas atleisti Šalį nuo atsakomybės atsiranda nuo nenugalimos jėgos aplinkybių atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranešimas, nuo pranešimo pateikimo momento. Jeigu Šalis laiku neišsiunčia pranešimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Šaliai žalą, kurią ši patyrė dėl laiku nepateikto pranešimo arba dėl to, kad nebuvo jokio pranešimo.

8. Šalių pareiškimai ir garantijos

8.1. Kiekviena iš Šalių pareiškia ir garantuoja kitai Šaliai, kad:
8.1.1. Šalis yra tinkamai įsteigta ir teisėtai veikia pagal Lietuvos Respublikos įstatymus;
8.1.2. Šalis atliko visus teisinius veiksmus, būtinus, kad Sutartis būtų tinkamai sudaryta ir galiotų, ir turi visus teisės aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus, reikalingus Paslaugų teikimui;
8.1.3. sudarydama Sutartį, Šalis neviršija savo kompetencijos ir nepažeidžia ją saistančių įstatymų, kitų privalomų teisės aktų, taisyklių, statutų, teismo sprendimų, įstatų, nuostatų, potvarkių, įsipareigojimų ir susitarimų;
8.1.4. ši Sutartis yra Šaliai galiojantis, teisinis ir ją saistantis įsipareigojimas, kurio vykdymo galima pareikalauti pagal Sutarties sąlygas. Sutartis turi įstatymo galią ją sudariusioms Šalims. 

9. Konfidencialumo įsipareigojimai

9.1. Šalys susitaria laikyti šios Sutarties sąlygas, visą dokumentaciją ir informaciją, kurią Sutarties Šalys gauna viena iš kitos vykdant Sutartį, konfidencialia. Be išankstinio kitos Šalies rašytinio sutikimo neplatinti trečiosioms šalims jokios laikomos konfidencialia informacijos, išskyrus atvejus, kai to reikalaujama Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka. 
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10. Sutarties galiojimas

10.1. Sutarties galiojimo terminas nustatytas Sutarties specialiosiose sąlygose.
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11.1. Jei kuri nors Sutarties Šalis nevykdo arba netinkamai vykdo kokius nors savo įsipareigojimus pagal Sutartį, ji pažeidžia Sutartį.
11.2. Vienai Sutarties Šaliai pažeidus Sutartį, nukentėjusioji Šalis turi teisę:
11.2.1. reikalauti kitos Šalies vykdyti sutartinius įsipareigojimus;
11.2.2. reikalauti atlyginti nuostolius;
11.2.3. nutraukti Sutartį;
11.2.4. taikyti kitus Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatytus teisių gynimo būdus.
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12.1. Sutartis bet kada gali būti nutraukiama raštišku Šalių susitarimu.
12.2. Paslaugos teikėjas ir Pirkėjas raštu pranešdami prieš 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį. Tokiu atveju Paslaugos teikėjas privalo visiškai atlyginti Pirkėjo patirtus nuostolius. 
12.3. Pirkėjas turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį apie tokį Sutarties nutraukimą pranešdamas Paslaugos teikėjui prieš 10 (dešimt) kalendorinių dienų:
12.3.1. Viešųjų pirkimų įstatymo 90 straipsnio 1 dalyje nurodytais atvejais; 
12.3.2. jei Paslaugos teikėjas bankrutuoja, yra likviduojamas, sustabdo savo ūkinę veiklą arba kai įstatymuose ir kituose teisės aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiška situacija;
12.3.3. Paslaugos teikėjas nevykdo arba netinkamai vykdo sutartinius įsipareigojimus ir (ar) nepašalina arba netinkamai pašalina Pirkėjo nurodytus trūkumus. Sutarties netinkamas vykdymas gali būti pripažįstamas, tačiau neapsiribojant tik šia sąlyga, jeigu Pirkėjas pateikė ne mažiau kaip dvi pretenzijas dėl netinkamo paslaugų teikimo;
12.3.4. Paslaugos teikėjas perleidžia Sutarties vykdymą tretiesiems asmenims. Tokiu atveju Paslaugos teikėjas privalo visiškai atlyginti Pirkėjo patirtus nuostolius.
12.4. Jei Sutartis nutraukiama Pirkėjo iniciatyva dėl Paslaugos teikėjo kaltės, Pirkėjo patirti nuostoliai ar išlaidos išskaičiuojami iš Paslaugos teikėjui mokėtinų sumų. Apie tokį Sutarties nutraukimą pranešdamas Paslaugos teikėjui prieš 10 (dešimt) kalendorinių dienų.
12.5. Sutartį nutraukus dėl Paslaugos teikėjo kaltės, Paslaugos teikėjas netenka teisės į patirtų nuostolių ar žalos kompensavimą, išskyrus apmokėjimą už faktiškai suteiktas Paslaugas.

13. Ginčų nagrinėjimo tvarka

13.1. Šiai Sutarčiai ir visoms šios Sutarties pagrindu Šalims atsirandančioms teisėms ir pareigoms taikomi Lietuvos Respublikos įstatymai bei kiti norminiai teisės aktai. Sutartis sudaryta ir turi būti aiškinama pagal Lietuvos Respublikos teisę. 
13.2. Bet kokie nesutarimai ar ginčai, kylantys tarp Šalių dėl šios Sutarties, sprendžiami derybų būdu. Šalims nepavykus susitarti derybų būdu per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų, bet kokie ginčai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys iš šios Sutarties ar susiję su ja – Lietuvos Respublikos teisme.

14. Baigiamosios nuostatos

14.1. Nė viena Šalis neturi teisės perleisti visų arba dalies teisių ir pareigų pagal šią Sutartį jokiai trečiajai šaliai.
14.2. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieštaravimas Lietuvos Respublikos įstatymams ar kitiems norminiams teisės aktams šioje Sutartyje neatleidžia Šalių nuo prisiimtų sutartinių įsipareigojimų vykdymo. Šiuo atveju tokia nuostata turi būti pakeista atitinkančia teisės aktų reikalavimus kiek įmanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms. Nutraukus Sutartį ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Šalių pagal šią Sutartį, taip pat visos kitos šios Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiškiai nurodyta, išlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi išlikti galioti, kad būtų visiškai įvykdyta ši Sutartis. Sutarties sąlygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali būti keičiamos, išskyrus tokias, kurias pakeitus nebūtų pažeisti Viešųjų pirkimų įstatymo 17 straipsnyje nustatyti principai.
14.3. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisės aktai.
14.4. Sutartis yra Sutarties Šalių perskaityta, jų suprasta ir jos autentiškumas patvirtintas kiekvienos Šalies tinkamus įgaliojimus turinčių asmenų parašais ir antspaudais. 
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