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El. pasto adresas
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aonbaltic@aon.It

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sutarties dalykas: Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti UZzsakovui draudimo brokerio paslaugas Sioje
sutartyje iSdéstytomis sglygomis ir tvarka (toliau — Paslaugos).

1.2. Paslaugy teikimo vieta: Lietuvos Respublikos teritorija.

1.3. Paslaugas priimti jgalioto atsakingo asmens kontaktiniai duomenys nurodyti Sutarties specialiyjy
salygy 1 priede. Apie jgalioto asmens pasikeitimg UZsakovas informuoja Paslaugy teikéjg Sutarties
Specialiosiose sglygose nurodytu Paslaugy teikéjo el. paStu ir atskiras Sutarties pakeitimas ar atskiras
igaliojimy jforminimas dél Sios priezasties néra atliekamas.

2. SUTARTIES KAINA IR / ARBA KAINODAROS TAISYKLES IR MOKEJIMO SALYGOS

2.1. Sutarties maksimali kaina yra: 20000 (dvideSimt tokstanciy) Eur be PVM.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos pridétinés vertés jstatymo 27 straipsniu, perkamoms Paslaugai PVM
netaikomas.

2.2. Apmokéjimo salygos: Salys susitaria, kad pagal $ig sutartj Paslaugy teikéjo teikiamos Paslaugos
néra apmokamos UZsakovo, kadangi Paslaugy teikéjas gauna nuo UZsakovo draudimo bendrovei sumokétos
sumos komisinj atlyginimg tiesiogiai i draudimo bendroviy, su kuriomis UZsakovas sudaro draudimo sutartis.
Komisinis atlyginimas uZ visg Sutarties laikotarpj negali virSyti Sutarties Specialiyjy salygy 2.1. p. nurodytos
maksimalios Sutarties kainos.

3. PASLAUGUY SUTEIKIMAS
3.1. Paslaugos, apimancCios Sutarties specialiyjy salygy 2 priedo ,Techniné specifikacija“ 5 skyriuje
nurodytas Paslaugas ir kitas su nurodytomis Paslaugomis neatskiriamai susijusias Paslaugas, kurios
reikalingos siekiant uztikrinti sklandzig jmonés veiklg, teikiamos pagal Uzsakovo poreikj visg Sutarties
galiojimo laikotarpj.
3.2. Suteikes Paslaugas, Uzsakovui Paslaugy teikéjas pateikia dokumentus, nurodytus Sutarties
specialiyjy sglygy 2 priedo , Techniné specifikacija“ 5.4 punkte.

4. PASLAUGU KOKYBE IR GARANTIJA
4.1. Paslaugos turi biti suteiktos kokybisSkai pagal Sutartyje ir jos prieduose nustatytus reikalavimus.
Nustalius, kad Paslaugos yra nekokybiSkos Paslaugy teikéjas privalo iStaisyti Paslaugy trakumus per 5



2

kalendorines dienas nuo UZsakovo praneSimo apie nekokybiSkas Paslaugas iSsiuntimo Paslaugy teikéjui
momento.
4.2, Paslaugy trikumy nustatymo bei Salinimo tvarka numatyta Sutarties Bendrosiose salygose.

5. SALIY ATSAKOMYBE

5.1. Jeigu Paslaugy teikéjas véluoja suteikti Paslaugas, ar iStaisyti jy trukumus, UZzsakovas nuo kitos
dienos Paslaugy teikéjui skaiciuoja 0,1 (vienos deSimtosios) procento dydZio delspinigius uz kiekvieng
uzdelsta kalendoring dieng nuo maksimalios Sutarties kainos, nejskaitant PVM, maksimalig delspinigiy
skaiciavimo ribag nustatant 20 (dvideSimt) procenty nuo maksimalios Sutarties kainos nejskaitant PVM.

5.2. Jei Paslaugy teikéjas, vykdydamas Sutartj, nesilaiko galiojanciy teisés akty reikalavimy ir dél to
kompetentingos jgaliotos valstybinés institucijos pritaiko baudas ar kitas sankcijas UZsakovui, taip pat, jeigu
dél bet kokiy aplinkybiy, susijusiy su Paslaugy teikéju ar jo teikiamomis Paslaugomis, UZsakovui yra taikomos
bet kokios prekybinés, ekonominés ar finansinés sankcijos (toliau — Sankcijos), Paslaugy teikéjas jsipareigoja
apsaugoti Uzsakovg bei treCiuosius asmenis nuo bet kokiy neigiamy pasekmiy atsakyti prieS Uzsakova bei
treCiuosius asmenis del bet kokiy neigiamy pasekmiuy, kurias UZsakovui ar tretiesiems asmenims gali sukelti
UZsakovui taikomos Sankcijos, ir atlyginti UZsakovui bei tretiesiems asmenims visus jy dél to patirtus
tiesioginius ir netiesioginius nuostolius ar zalg bei papildomas islaidas (jskaitant, bet neapsiribojant, deél
UzZsakovo dalykinés reputacijos sumenkimo, veiklos suvarzymy, verslo sandoriy bei klienty praradimo ar kity
neigiamy pasekmiy, susijusiy su Uzsakovo ar jo darbuotojy veiklos apribojimais).

5.3. Paslaugy teikéjas privalo nedelsiant, bet ne véliau nei per 1 (vieng) darbo dieng, informuoti
UzZsakova rastu, jei jam yra pritaikytos Sankcijos ar jam yra zinoma informacija apie inicijuotas arba ketinamas
inicijuoti procediras dél Sankcijy jam ir / ar Uzsakovui taikymo. Paslaugy teikéjas, pazeides reikalavima laiku
informuoti Uzsakovg rastu apie Siame Sutarties punkte nurodytas aplinkybes, UzZsakovui pareikalavus,
sumoka 10 % Sutarties (maksimalios) vertés dydzio bauda.

5.4. Paslaugy teikéjas, Sios sutarties galiojimo laikotarpiu privalo drausti savo profesing civiling
atsakomybe ne mazesnei kaip 1.250.000,00 EUR sumai vienam draudziamajam jvykiui bei ne mazesnei kaip
1.850.000,00 EUR sumai visiems draudziamiesiems jvykiams ir, UZsakovui pageidaujant, pateikti jam
atitinkamy draudimo sutarciy duomenis (draudimo jmonés pavadinimg, poliso numerj, sutarties sudarymo datg
ir galiojimo terminus).

6. SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMAS
6.1. Sutarties jvykdymas uztikrinamas vienu iS Sutarties Bendrosiose sglygose nurodyty prievoliy
jvykdymo uztikrinimo bddy — netesybomis.

7. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS
7.1. Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja jg pasiraSius jgaliotiems Saliy atstovams, bet ne anksé&iau
kaip nuo 2022 m. sausio 20 d.
7.2. Sutartis galioja iki visiSko Sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo.

8. KITOS NUOSTATOS
8.1. Sutarciai taikomos Bendrosios salygos, su kuriy nuostatomis Paslaugy teikéjas yra susipazines ir
jas vykdys.
8.2. Paslaugy teikéjas yra registruotas PVM mokétoju Lietuvos Respublikoje.
8.3. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba 2 (dviem) egzemplioriais, turingiais vienodg teisine galig, po vieng
kiekvienai Saliai. Sutartis sudaryta lietuviy kalba, yra Saliy perskaityta ir suprasta.

PRIDEDAMA:

1 priedas — Kontaktiniai adresai praneSimams siysti ir asmenys, atsakingi uz sutarties vykdyma.
2 priedas — Techniné specifikacija.

3 priedas — Bendrosios salygos.

9. SALIY PARASAI

Uzsakovas Paslaugy teikéjo vardu

AB Vilniaus Silumos tinklai Aon Baltic, UADBB

Finansy departamento direktoré Verslo klienty departamento vadovas
(parasas) (parasas)

Sutarties rengéjas: Pirkimy skyriaus vyresnioji vadybininké.

Uz ataskaity paskelbima atsakingas asmuo: Pirkimy skyriaus vyresnioji vadybininke.

Uz Sutarties vykdymg ir PVM sgskaity faktdry per E-saskaitg priémimg atsakingas asmuo: Finansy
kontrolés skyriaus vyresnioji finansy analitiké.

Jteikti: Finansy kontrolés skyriui.

Sutarties savininkas: Finansy kontrolés skyrius.



Priedas Nr. 1

KONTAKTINIAI ADRESAI PRANESIMAMS SIYSTI IR ASMENYS, ATSAKINGI UZ SUTARTIES
VYKDYMA

1.PRANESIMAI (Sutarties BD 18.2. punktas)

1. Uzsakovo kontaktiniai adresai praneSimams siysti: adresas - Spaudos g. 6-1, 05132 Vilnius, elektroninis
pastas — info@chc.lt, tel. 1840.

2. Paslaugy Teikéjo kontaktiniai adresai praneSimams siysti: adresas - A. Gostauto 40B, LT-03163 Vilnius
elektroninis paStas — aonbaltic@aon.lt, tel. +370 5 2526000

3.
2. KONTAKTINIAI ASMENYS

1. Uzsakovo atstovy, kurie bus atsakingi uz Sios Sutarties vykdyma, kontaktai: Finansy kontrolés skyriaus
vyresnioji finansy analitike, , tel. nr.

2. Paslaugy Teikéjo atstovy, kurie bus atsakingi uz Sios Sutarties vykdyma, kontaktai:
2.1. tel el. pastas
2.2. tel. , el. paStas

3. Uz Sutarties pavieSinimg atsakinga Pirkimy skyriaus vyresnioji vadybininké.

Uzsakovo vardu: Paslaugy teikéjo vardu:
AB Vilniaus Silumos tinklai Aon Baltic, UADBB
Finansy departamento direktore Verslo klienty departamento vadovas

(paraSas) (parasas)



. Priedas Nr. 2
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Pirkéjas — AB Vilniaus Silumos tinklai;

1.2. Tiekéjas — Ukio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo, kitos
organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé — su kuriuo Pirkéjas sudaro Sutartj;

1.3. Dalyvis — Ukio subjektas fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo, kitos
organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupeé, dalyvaujantis pirkime.

1.4. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Tiekéjo ir Pirkéjo dél pirkimo objekto.

1.5. Techniné specifikacija — Sis dokumentas.

2. PIRKIMO OBJEKTAS

Draudimo tarpininko paslaugos

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS IR CHARAKTERISTIKA

Perkamos draudimo tarpininko paslaugos, apimancios Techninés specifikacijos 5 skyriuje nurodytas
paslaugas ir kitas su nurodytomis paslaugomis neatskiriamai susijusias paslaugas, kurios reikalingos siekiant
uztikrinti sklandzig jmonés veikla.

4. SUTARTINIY |SIPAREIGOJIMY VYKDYMO VIETA
Lietuvos Respublikos teritorija.

5. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

5.1. Esamos situacijos aprasymas

5.1.1. Pirkéjo vykdoma veikla yra Silumos ir karsto vandens tiekimas Vilniaus miesto gyventojams bei elektros
gamyba. Siekiant uztikrinti sklandzig ir nepertraukiama veiklg bei suvaldyti jvairiais kylancias rizikas reikalingi
su jmonés veikla susije draudimai.
5.2. Pirkimo objekto apraSymas

5.2.1. draudziamuyjy riziky nustatymas, jy vertinimas, rekomendacijy teikimas dél jy valdymo;

5.2.2. rizikos vertinimo ataskaitos ruoSimas, kai tai yra reikalinga skelbiant draudimo paslaugy pirkimg arba
Pirkéjo praSymu;

5.2.3. konsultavimo paslaugos draudimo klausimais, jskaitant ir Pirkéjo santykius su Pirkéjo veiklos
igyvendinime dalyvaujanciais asmenimis ir kitomis treGiomis Salimis, susijusiomis su Pirkéjo veiklos
igyvendinimu;

5.2.4. konsultacijy bei rekomendacijy teikimas dél draudimo paslaugy pirkimo sutartj pageidaujanciy sudaryti
rangovy sitdlomy draudimo modeliy, jy jvertinimo Pirkéjo interesy, draudimo rizikos atzvilgiu;

5.2.5. reikalavimy draudimo sutartims nustatymas, jskaitant, bet neapsiribojant, esminiy jy sglygy, susijusiy su
draudziamyjy jvykiy savokomis, jvykiy pripazinimo draudziamaisiais, jy administravimo, administravimo
terminy, draudimo iSmoky mazinimo ir (ar) atleidimo nuo draudimo iSmokos pagrindais, Saliy atsakomybeés,
informacijos tarp Saliy keitimosi tvarka, limity ir sublimity atskiriems draudZiamiesiems jvykiams, nustatymas;
5.2.6. konsultacijy bei rekomendacijy teikimas pasirenkant draudimo apimtj ir modelj;

5.2.7. vieSujy pirkimy draudimo paslaugoms jsigyti dokumenty projekty parengimas, derinimas su Pirkéju;
5.2.8. draudimo bendroviy pateikty pasitlymy analizé, komentary pateikimas, apibendrinimas, atitikimo
vieSuyjy pirkimy sglygoms vertinimas, dalyvavimas pirkimo procedurose ekspertu;

5.2.9. Pirkéjo vykdomai veiklai aktualios informacijos apie draudimo bendroves teikimas, draudimo rinkos
duomeny pateikimas, analizés ir apibendrinimas;

5.2.10. draudimo sutar¢iy administravimas pagal Pirkéjo formuojamus poreikius;

5.2.11. draudimo sutarciy atnaujinimas pagal Pirkéjo formuojamus poreikius;

5.2.12. draudimo jmoky moké&jimo kontrolé;

5.2.13. draudzZiamuyjy jvykiy administravimas, kiek tai susije su:

5.2.13.1. konsultacijy teikimu (Zodziu / rastu) atsitikus draudziamajam jvykiui;

5.2.13.2. draudziamojo jvykio administravimo eigos kontrolé, kuri apima draudziamojo jvykio registravima,
Pirkéjo pateikty dokumenty perzitirg ir / ar pateikimg draudimo bendrovei, informacijos apie zaly apmokéjima
rinkima;

5.2.13.3. atstovavimas ginCuose ir derybose su draudimo bendrovémis, iSskyrus teisminius gin€us.

5.2.14. kitos paslaugos, atitinkanCios specifinius Pirkéjo poreikius ir lGkesCius, susijusios su draudimo
paslaugomis.

5.3. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo tvarka ir terminai

5.3.1. Paslaugos teikiamos pagal su Pirkéju sudarytg draudimo tarpininko paslaugy sutartj. Paslaugos
pradedamos teikti nuo Sutarties pasiraSymo dienos, bet ne ankséiau kaip nuo 2022-01-20 ir teikiamos 4
meénesius, atsizvelgiant Pirkéjo poreikius.



5.3.2. Tiekéjas turi teikti paslaugas profesionaliai ir kokybiSkai, vadovaudamasis jprastai tokio tipo paslaugoms
keliamais aukSciausiais profesionalumo reikalavimais. Tiekéjas jsipareigoja laikyti paslaptyje ir neatskleisti
treCiosioms Salims jokios informacijos, kuri jam tapo prieinama Sutarties vykdymo metu (pasiraSomas
konfidencialumo jsipareigojimas).

5.3.3. Vykdydamas sutartj Tiekéjas privalés:

5.3.3.1. padéti Pirkéjui surinkti pateikting bei susisteminti Pirkéjo pateikiamg informacija, reikalingg draudimo
bendrovéms jvertinti rizika;

5.3.3.2. konsultuoti ir teikti pasitalymus Pirkéjui dél draudimo apsaugos bei kity draudimo sutarties sglygu;
5.3.3.3. konsultuoti ir teikti pasidlymus nustatant draudimo paslaugy tiekéjy vertinimo kriterijus;

5.3.3.4. dalyvauti Pirkéjo vedamose derybose su draudimo bendrovémis, siekiant Pirkéjui palankiausiy
draudimo salygu, jei pagal Pirkéjo pasirinktg draudimo paslaugy jsigijimo tvarkg tokios derybos yra teisidkai
galimos;

5.3.3.5. esant susitarimui su Pirkéju, eksperto teisémis dalyvauti vieSyjy pirkimy komisijoje, vykdant draudimo
paslaugy pirkimus;

5.3.3.6. teikti pasidlymus Pirkéjui rengiant reikiamus dokumentus draudimo bendroviy pateikty pasitlymy
jvertinimui, iSanalizuoti gautus pasidlymus bei rastu pateikti iSvadas dél draudimo bendroviy sidlomy draudimo
salygy atitikimo pirkimo sglygose numatytiems reikalavimams bei taikomiems galiojantiems teisés aktams;
5.3.3.7. teikti pasidlymus ir iSvadas Pirkéjui dél draudimo sutariy su pirkimg laiméjusiomis draudimo
bendrovémis sudarymo ir jy sglygy atitikimo pirkimo salygose numatytiems reikalavimams;

5.3.3.8. pagal Pirkéjo iSduotg jgaliojima atstovauti Pirkéjo interesus santykiuose su draudimo bendrovémis po
draudimo sutarciy sudarymo ir konsultuoti bei teikti pasiilymus Pirkéjui dél Siy draudimo sutarciy tinkamo
administravimo jy galiojimo metu;

5.3.3.9. sekti tarpininkaujant Tiekéjui Pirkéjo sudaryty draudimo sutar€iy galiojimo terminus bei laiku rlpintis
Siy draudimo sutar¢iy pratesimu;

5.3.3.10. sudaryty draudimo sutar€iy galiojimo metu be papildomy mokesciy administruoti Pirkéjo draudimo
sutartis. Nedelsiant po to, kai kyla poreikis sudaryti naujos risies draudimo paslaugy pirkimo sutartj arba likus
ne maziau kaip 5 ménesiams iki atitinkamos galiojancios sutarties pasibaigimo, Pirkéjui rastu pateikti
informacijg apie badtinybe pradéti pirkimo procediirg ir (prireikus) pirkimo pradziai pateikti (patikslintg)
informacijg apie preliminariag numatoma pirkimo sutarties verte (draudimo jmoky sumg);

5.3.3.11. teikti sudaryty sutarciy su draudikais vertimg j lietuviy kalba, jei sutartis sudaroma kita, nei lietuviy
kalba, jskaitant ir kitus susijusius dokumentus;

5.3.3.12. konsultuoti Pirkéjo darbuotojus susitikimy metu, telefonu ir elektroninémis rySio priemonémis Pirkéjo
sudaryty draudimo sutarciy vykdymo klausimais;

5.3.3.13. Pirkéjui pageidaujant, administruoti Pirkéjo draudziamujy jvykiy Zalas, jvertinti Pirkéjo pateiktus Zalos
administravimui reikalingus duomenis ir dokumentus, konsultuoti Pirkéjg dél Zalos administravimui reikalingy
duomeny ir dokumenty, esant reikalui ir turint Pirkéjo iSduotg jgaliojima, teikti atitinkamai draudimo bendrovei
praneSima apie draudziamajj jvykj, o taip pat zalos reguliavimui reikalingus dokumentus bei kitg Tiekéjui
prieinama informacijg, konsultuoti Pirkéjg draudziamujy jvykiy atvejais ir teikti kitas Pirkéjo praSomas su
draudziamuoju jvykiu bei jo administravimu susijusias draudimo tarpininkavimo paslaugas (Tiekéjo
kompetencijos ribose);

5.4. Sutarties vykdymo metu pateikiama dokumentacija

5.4.1. Ataskaita apie sutarties metu suteiktas paslaugas (draudziamujy jvykiy kiekis, atlygintos Zalos kiekis ir
pan.), Pirkéjui pageidaujant (Excel formatu) teikiama 1 kartg — besibaigiant sutarties galiojimui;

5.4.2. Ataskaitos teikiamos Pirkéjui lietuviy ir (arba) angly kalba. Apie tai, kokia kalba turés bati pateikiamas
konkretus dokumentas, Tiekéjg i$ anksto informuoja Pirkéjas.

6. ISIPAREIGOJIMY VYKDYMAS
6.1. Tiekéjo jsipareigojimai

6.1.1. Tinkamai ir sgZiningai vykdyti Sutartj;

6.1.2. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti, teikiant Sutarties vykdymui pagrijstai reikalingg informacija,
kurios pateikimo batinybé iSkilo Sutarties vykdymo metu;

6.1.3. Tinkamai vykdyti jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanCiuose Lietuvos Respublikos teises
aktuose;

6.1.4. Tiekéjo veikla turi bati apdrausta draudimo tarpininky profesinés civilinés atsakomybés privalomuoju
draudimu ne mazesnei kaip 1 250 000 EUR sumai vienam draudziamajam jvykiui bei ne mazZesnei kaip 1 850
000 EUR sumai visiems draudziamiesiems jvykiams.

6.2. Pirkéjo jsipareigojimai

6.2.1. Tinkamai ir sgZiningai vykdyti Sutartj;

6.2.2. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti, teikiant Sutarties vykdymui pagrijstai reikalingg informacija,
kurios pateikimo batinybé iskilo Sutarties vykdymo metu;

6.2.3. Tinkamai vykdyti jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanCiuose Lietuvos Respublikos teisés
aktuose.



