Ligoninés g.

KOMPIUTERIU IR KITOS JRANGOS PRIEZITUROS PASLAUGU
SUTARTIS Nr. 01 /SR-04

2022 m. sausio 13 d.
Raseiniai

VS] Raseiniy psichikos sveikatos centras, jmonés kodas 172426390, buveinés adresas

6, LT-60127 Raseiniai, atstovaujamas direktorés Ramutés Gailiuvienés, toliau

vadinama UZsakovu, i§ vienos pusés, ir Kestutis Duduravidius, veikiantis pagal verslo liudijimg Nr.
AF966267-1, toliau vadinamas Vykdytoju, i§ kitos pusés, toliau UZsakovas ir Vykdytojas kartu
vadinami Salimis, sudaré Sig Kompiuteriy prieZiliros paslaugy sutartj, toliau vadinama Sutartis, ir

susitare:

P

Sutarties objektas

1.1. Sutartimi nustatomos bendrosios salygos, pagal kurias Vykdytojas jsipareigoja teikti UZsakovui
kompiuteriy priezitiros paslaugas, nurodytas Sutarties 8 punkte, o UZsakovas jsipareigoja atliktas
paslaugas priimti ir apmokéti pagal kainas ir tvarka, nustatyta Sutarties 4 punkte.

2. éaliq jsipareigojimai

2.1. Vykdytojas jsipareigoja:

2.1.1.
2.1.2.

vykdyti paslaugu, pateikty Sutarties 8.2. punkte, teikima;

reaguoti | UZsakovo praneSimus apie jrangos, nurodytos Priede Nr. 1, gedimus;

2.2. Uzsakovas jsipareigoja:

2.3,

2.2.1.

222

2.2.3.

2.24.

225,

Adtsiskaityti su Vykdytoju uz suteiktas paslaugas pagal Sios Sutarties 4.1 punkte
jvardijama atsiskaitymo tvarka;

informuoti Vykdytoja raStu apie bet kokius savarankiskai ar tre€iyjy Saliy numatomus
atlikti tarnybiniy sto€iy, kompiuterinés ir/ar programines jrangos, kompiuteriniy tinkly
jrangos instaliavimo ar plétimo darbus likus nemaziau kaip 3 (trims) darbo dienoms iki
nurodyty veiksmy atlikimo dienos;

paskirti ir suradyti Priede Nr. 1 UZsakovo darbuotojus, atsakingus uz Vykdytojo suteikty
paslaugy priémimga bei tiesioginj bendravima su Vykdytoju;

patvirtinti apie' elektroniniu pastu gautas Vykdytojo saskaitas bei darby priémimo -
perdavimo aktus;

pranesti apie gedimus telefonu +370 615 24454 arba el. pastu itskyrius@stacionaras.lt,
arba kitu abiem $alims patogiu buidu.

Salys susitaria, jog Sutarties galiojimo laikotarpiu Vykdytojas paslaugas teiks 8 valandas per
savaite. Nurodytas valandy kiekis gali biti didesnis atsiZzvelgiant | aptarnaujamos IT jrangos
gedimus ir jy paSalinimo poreikj. Didesnis valandy kiekis nejtakoja Sioje Sutartyje nustatyto
Vykdytojo atlyginimo.

3. Konfidencialumas

7%

3.1. Vykdytojas jsipareigoja:

ot



3.1.1. Vykdytojas sutinka ir garantuoja, kad visa Sutarties vykdymo laikotarpiu gauta ar jam
tapusi prieinama informacija, bus Jaikoma konfidencialia ir be Uzsakovo sutikimo nebus
atskleista treciai $aliai; '

3.1.2. Vykdytojas jsiparcigoja naudoti Sutarties vykdymo laikotarpiu gauty ar jam tapusia
prieinama informacija, tik tick, kiek tai yra reikalinga Sioje Sutartyje numatytiems
jsipareigojimams vykdyti, jos nenaudoti nesaziningai konkurencijai ar naudos gavimui
bet kokioje komercingje veikloje, kuri nesusijusi su tiesioginiu Sioje Sutartyje numatyty
isipareigojimy vykdymu bei jos neperduoti tretiesiems asmenims; .

3.1.3. Vykdytojas taip pat jsipareigoja po Sioje Sutartyje numatyty jsipareigojimy jvykdymo
nedelsiant sugrazinti arba, UZsakovo sutikimu, tinkamai sunaikinti visa Sutarties
vykdymo laikotarpiu gauta ar jam tapusig pricinama informacija;

3.1.4. Vykdytojas jsipareigoja nutraukiant sutart] perduoti visus slaptazodzius ir kita
reik§minga informacija Uzsakovo atstovui, pasiradant informacijos perdavimo priémimo
akta.

3.2. Uzsakovas isipareigoja:

3.2.1. Uzsakovas sutinka, kad visa informacija gauta i§ Vykdytojo (sutartis, meénesinio
aptarnavimo saskaitos, ‘paslaugy parametrai, IT sprendimai ir kita informacija), bus
laikoma konfidencialia ir be Uzsakovo sutikimo nebus atskleista treCiai Salial.
Konfidencialumo jsiparcigojimai nebus taikomi informacijai, kuri skelbiama ar yra
prieinama vieSai nepaZeidZiant §io Sutarties punkto salygy.

3.3. Salys susitaria: -

3.3.1. dél Sutartyje numatyty konfidencialumo salygy nesilaikymo nukentéjusioji Salis gali

reikalauti tiesioginiy ir netiesioginiy nuostoliy atlyginimo i$ kaltosios Salies.
Kainos ir atsiskaitymo tvarka

4.1. Vykdytojui nustatomas 200,00 Eur dydZio atlygis per ménesj, kuris mokamas po kiekvieno
~ kalendorinio Sutarties galiojimo ménesio, ne véliau kaip per 7 (septynias) darbo dienas po darby
priémimo — perdavimo akto pasira§ymo ir sgskaitos uz atliktus darbus UZsakovui pateikimo. Jei
Sutartyje nurodytos paslaugos teikiamos ne visg kalendorinj ménesj, atlyginimas Vykdytojui
atitinkamai perskai¢iuojamas atsizvelgiant j ménesio darbo dieny, kuomet buvo teikiamos

paslaugos skaiciy.

4.2. Uzsakovas, uzdelses apmokéti uz Paslaugas Sioje Sutartyje numatytais terminais, uz kiekviena
urdelsta atsiskaityti diena moka 0,05% (penkiy Simtyjy procento) dydZio delspinigius nuo
uzdelstos sumokéti sumos.

Sutarties galiojimas, pakeitimas, nutraukimas

5.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasirasymo dienos ir galioja iki 2022 m. gruodzio 31 d.

5.2. Visi &ios Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti rastu ir
patvirtinti abiejy Saliy antspaudais ir jgalioty atstovy paradais. Tokie Sutarties pakeitimai ar
papildymai yra neatskiriama Sutarties dalis.

5.3. Sutartis gali buti nutraukiama Saliu susitarimu.

5.4. Sutartis U¥sakovo gali biiti nutraukiama viena3aliSkai, Vykdytojui nevykdant Sutartimi
prisiimty jsipareigojimy, arba juos vykdant netinkamai, radytiniu pranesimu Vykdytojui, kuris
turi biiti pateiktas rastu, ne véliau kaip prie$ 7 dienas iki vienagalisko Sutarties nutraukimo.
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5.5. Sutartis Vykdytojo gali biiti nutraukiama vienaSaliskai, UZsakovui nevykdant Sutartimi
prisiimty jsipareigojimy, arba juos vykdant netinkamai, raSytiniu praneSimu UZsakovui, kuris
turi biti pateiktas raStu, ne véliau kaip prie§ 7 dienas iki vienaSaliSko Sutarties nutraukimo.

. Force majeure

6.1. Salis atleidZiama nuo atsakomybés uZ Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis
nejvykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties
sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.

6.2. Jeigu aplinkybeé, dél kurios nejmanoma Sutarties jvykdyti, laikina, tai Salis atleidZiama nuo
atsakomybés tik tokiam laikotarpiui, kuris yra protingas atsizvelgiant j tos aplinkybés jtakg
Sutarties jvykdymui.

6.3. Sutarties nejvykdziusi Salis privalo pranedti kitai Saliai apie $ios dalies 1 punkte nurodytos
aplinkybés atsiradima bei jos jtaka Sutarties jvykdymui. Jeigu $io pranesimo kita Salis negauna
per protinga laika po to, kai Sutarties nejvykdZiusi Salis suZinojo ar turéjo suZinoti apie ta
aplinkybe, tai pastaroji Salis privalo atlyginti dél pranesimo negavimo atsiradusius nuostolius.

6.4. Sio dalies nuostatos neatima i kitos Salies teisés nutraukti Sutartj arba sustabdyti jos jvykdyma,
arba reikalauti sumokéti paltikanas.
. Aptarnavimo sglygos

~ 7.1. Uzsakovui teikiamy paslaugy saraSas nurodytas 8 Sutarties punkte ir teikiamas VSI
Raseiniy psichikos sveikatos centrui priklausanciai IT jrangai: asmeniniams
kompiuteriams, bei jy priedams, serveriams, spausdinimo jrenginiams.

7.2. Vykdytojas taip pat jsipareigoja atlikti UZzsakovo IT jrangos auditg pasiiilant prevencinius
sprendimus darbui optimizuoti ir/ar Uzsakovo IT jrangos ir/ar programinés jrangos bei Uzsakovo

informacijos apsaugai.
7.3. Vykdytojas jsipareigoja teikti rekomendacijas apie IT jrangos bukle, informuoti apie galimus
gedimus ar biitinus atnaujinimus.

. Atliekamy paslaugy sgrasas

8.1. Uzsakovui uZsakius papildomas paslaugas, kurios néra numatytos Sutartyje, toks uZsakymas,
jskaitant jo kaing ir vykdymo sglygas, jforminamas atskiru Saliy susitarimu.

8.2. Vykdytojo atliekamy paslaugy sarasas:

8.2.1. Bendros paslaugos:
8.2.1.1. Konsultacija telefonu;
8.2.1.2. Nuotoliné pagalba, jei tokia yra jmanoma;

8.2.2. Paslaugos kompiuterizuotai darbo vietai:
8.2.2.1. kompiuterio operacinés sistemos prieZiira ir gedimy Salinimas,
8.2.2.2. kompiuterio programinés jrangos priezitira ir gedimy Salinimas,
8.2.2.3. kompiuterio techninés jrangos (komponenty) prieziiira ir gedimy $alinimas,

8.2.2.4. Office paketo prieziira, administravimas, vartotojy konsultacijos,
optimizavimas;

8.2.3. Spausdintuvy prieZzitra;



8.2.4. Tinklas:
8.2.4.1. interneto marirutizatoriy (jei tokie yra) prieZitira,
8.2.4.2. tinklo Sakotuwvy (jei tokie yra) priezilira;

8.2.5. Vykdytojo atliekamy paslaugy laikas nustatomas: Pirmadienis — Penktadienis 8:00 —
17:00;

8.2.6. Reagavimo j gedimus ar uzklausas Jaikas — iki 2 valandy nuo prane$imo apie gedima ar

uzklausos pateikimo Vykdytojui momento tiems gedimams, kurie susijg su Viso skyriaus
ar padalinio veiklos sutrikimu ir iki 5 valandy gedimams, susijusiems su pavieniais

darbuotojais.

9. Baigiamosios nuostatos

9.1.

0.2

9:3.

9.4.

9.5

9.6.

i Sutartis sudaryta lietuviy kalba, dviem egzemplioriais, turin¢iais vienodg juriding galig.
Kiekvienai i§ Saliy jteikiamas vienas Sutarties egzempliorius

Salys, pasiraSydamos S8ig sutartj patvirtina, kad sutartyje nurodytiems savo atstovams,
kontaktiniams asmenimis, taip pat kitiems darbuotojams ir kitiems fiziniams asmenims, kuriy
asmens duomenis atskleis ar kitaip perduos kitai Saliai vykdydamos sutartj, pateike arba teisés
akty nustatytais terminais pateiks pagal ES Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta Nr.
2016/679 privaloma informacija apie jy asmens duomeny perdavima ir su tokiu perdavimu
susijusj tvarkyma, jskaitant, bet neapsiribojant informacija apie duomeny perdavimo tiksla,
gavéja, pagrinda, duomeny subjekto teises. Sutart] pasiralantys asmenys patvirtina, kad yra
susipaZing su informacija apie jy asmens duomeny tvarkyma. Jeigu biity papradytos, Salys
jsipareigoja pateikti viena kitai jrodymus apie informavimo pareigos jvykdyma.

Ginéai, kuriy Salims nepavyksta i¥spresti savitarpio susitarimu, sprendziami Lietuvos
Respublikos teismuose.

Salys jsipareigoja visg informacijg, gauta prie$ sudarant ar vykdant Sutart], laikyti konfidencialia
ir be kitos Salies sutikimo neatskleisti tretiesiems asmenims, i§skyrus §ioje Sutartyje numatytus
atvejus ir valstybés institucijas, kurios pagal jstatymus turi teise gauti tokia informacija.

Sutarties pakeitimai, papildymai, priedai bei konkretiis paslaugy uzsakymai (jskaitant jy priedus)
sudaro neatsiejama $ios Sutarties dalj.

Si Sutartis turi §iuos priedus:

9.6.1. Priedas Nr.1: jgaliojimas uzsakyti/priimti darbus.

10. Saliy para3ai

Uzsakovas Vykdytojas
V3] Raseiniy psichikos sveikatos centras Vykdytojas -
jmones kodas 172426390 _ verslo liudijimo Nr. AF966267-1
buveinés adresas Ligoninés g. 6, Raseiniai veiklos vietos adresas: Kuidupio g. 14,
tel.: (§ 428) 70065 Sarkiy km., Raseiniy raj.
el. pastas: rpsc@raseiniupsc.lt tel.: +370 61524454

P el. paitas: itskyrius@stacionaras.lt
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