PASLAUGU SUTARTIS

2022 m. kovo d. Nr. S-
Vilnius

Lietuvos Respublikos $vietimo, mokslo ir sporto ministerija (toliau — Klientas), viena $alis, atstovaujama
ministerijos kanclerio Juliaus LukoS$iaus, veikian¢io pagal Lietuvos Respublikos §vietimo, mokslo ir sporto ministro
2020 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. P1-500 ,,Dél jgaliojimy suteikimo ministerijos kancleriui Juliui Lukosiui“
suteiktus jgaliojimus, ir UAB ,, Tavo mokykla“ (toliau — Paslaugy teikéjas), kita Salis, atstovaujama pardavimy ir klienty
aptarnavimo valdymo direktorés Malvinos Vilniskienés, veikian¢ios pagal 2021 m. balandzio 8 d. jgaliojima
»lgaliojimas Nr. TM10“, (toliau kartu — Salys) sudaro §ig paslaugy sutartj (toliau — Sutartis).

Sutartis sudaryta vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatyme nustatytomis procediiromis.
Sutarties sudarymo pagrindas — 2022 m. vasario 28 d. mazos vertés pirkimo pazyma Nr. VP-18.

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatyta tvarka ir saglygomis pagal Kliento uzsakyma 24 (dvideSimt
keturis) ménesius teikti informacijos skelbimo elektroninio dienyno informacinéje sistemoje ,,Tavo mokykla“ (toliau
— Sistema) paslaugas, o Klientas Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis jsipareigoja priimti tinkamai ir faktiskai
suteiktas paslaugas ir uz jas sumokéti pagal Sutarties priede nurodytus paslaugy jkainius.

2. Paslauga turi atitikti $ias sglygas:

2.1. Kliento pateikta informacija (toliau — Prane$imas) turi bati skelbiama pasirinktiems Sistemos vartotojams
individualiai, t. y. asmenine Zinute analogiska elektroninio pasto zinutei;

2.2. turi biti galimybé PraneSima siysti pagal Sistemos vartotojo tipa (mokykly administracijos darbuotojai,
mokytojai, mokiniai, mokiniy tévai), lytj, gyvenamaja vieta, klase, mokomaji dalyka, mokyklos tipg. Pranesimai
vartotojams turi biti rodomi tiek stacionariuose, tick mobiliuosiuose jrenginiuose;

2.3. PraneSimas gali turéti aktyvig nuoroda laisko tekste ir/ar kitg vaizding informacijg vieno prisegtuko pavidalu
.pdf formatu, kuriame gali biiti Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos logotipas ir 2014-2020 m. Europos Sajungos
fondy investicijy zenklas. Logotipy jterpimu privalo pasiriipinti Klientas;

2.4. turi buti sudaryta galimybé paskelbti reklaminj skydelj (banerj) elektroninio dienyno iSoriniame puslapyje,
rodyti jj visiems prie Sistemos prisijungiantiems vartotojams. Reklaminis skydelis (baneris) talpinamas C1 pozicijoje:
iSmatavimai ne mazesni kaip 1920x1080 pikseliy (svoris iki 200kb, formatas .jpg, reikalinga aktyvi nuoroda) desktop
jrenginiuose ir ne mazesnis kaip 320x250 pikseliy (svoris iki 100kb, formatas .jpg, reikalinga aktyvi nuoroda)
mobiliuosiuose jrenginiuose;

2.5. ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo Prane$imo iSsiuntimo ar reklaminio skydelio (banerio)
paskelbimo Paslaugy teikéjas turi pateikti paskelbty Sistemoje prane$imy kopijas ir atsisiystg i§ sistemos ataskaitg
(nekoreguojama rankiniu btidu) apie paskelbty PraneSimy ir/ar reklaminiy skydeliy perZitiras — kiek unikaliy vartotojy
buvo pasiekta, koks vartotojy jsitraukimas;

2.6. PraneSimas turi atitikti Sias sglygas:

2.6.1. Pranesimo dydis simboliais neribojamas; Prane$imo tema — ne ilgesné nei 55 (penkiasdeSimt penki)
simboliai (jskaitant tarpus);

2.6.2. Pranesimo turinyje negali buiti pateikiama informacija apie konkurencines jmones ar jy atstovaujamus
produktus/paslaugas: vadovéliy leidyklas ar jy leidziamus produktus, elektroninius dienynus, kitas edukacines
elektronines sistemas ar mokymosi aplinkas. Taip pat negali biti pateikiamos nuorodos j tinklalapius, kuriuose
pateikiama auksc¢iau Siame papunktyje minima informacija (jskaitant Kliento interneto svetaing, jeigu joje pateikiama
minéto pobidzio informacija);

2.6.3. Pranesimo tekste privalo biiti nurodyti kontaktai, kuriais Paslaugy teikéjas gali nukreipti vartotojus kilus
klausimams;

2.6.4. jei PraneSimas yra segmentuojamas, Klientas turi pateikti detalig informacija, kokiam segmentui norima
siysti Prane§img, ne véliau kaip 5 (penkios) dienos iki PraneS§imo siuntimo dienos.

II. SUTARTIES SALIU ISIPAREIGOJIMALI IR TEISES

3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:
3.1. Sutartyje nustatyta tvarka, sglygomis ir terminais teikti Sutarties reikalavimus atitinkancias paslaugas 24
(dvidesimt keturis) ménesius nuo Sutarties pasiraSymo dienos;
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3.2. tinkamai jvykdyti savo prievole — suteikti Sutarties salygas atitinkancias, kokybiskas paslaugas savo rizika
bei sgskaita kaip jmanoma riipestingai bei efektyviai, jskaitant, bet neapsiribojant, paslaugy teikima pagal geriausius
visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgidzius, Zinias;

3.3. uztikrinti, kad vykdant Sutartj nebity pazeidziamos treciyjy asmeny patentinés, pramoninés, autoriy ar kit0s
intelektinés nuosavybeés teisés. Paslaugy teikéjas jsipareigoja visus nuostolius, atsiradusius dél treciyjy asmeny autoriy
teisiy pazeidimo, atlyginti savomis léSomis;

3.4. paskirti kompetentingg asmenj, kuris bus atsakingas uZz rysiy su Kliento paskirtu atstovu pastovy palaikyma,
ir apie jj informuoti Klientg;

3.5. Kliento reikalavimu nedelsdamas pateikti Klientui informacija apie paslaugos teikimo eigg, paslaugy
suteikima;

3.6. atsizvelgti j Kliento pastabas ir komentarus pareikstus paslaugy teikimo procese;

3.7. rastu informuoti Klienta apie rekvizity pakeitimus arba paskirto kompetentingo asmens pakeitima;

3.8. nedelsdamas perduoti Klientui viska, kg teikdamas paslaugas gavo Kliento naudai;

3.9. nedelsdamas rastu informuoti Klienta, jei negali suteikti paslaugy Sutartyje numatytu laiku;

3.10. tinkamai ir faktiskai suteikus paslaugas, pateikti Klientui pasirasyti paslaugy perdavimo—priémimo akta
bei PVM saskaita faktiira;

3.11. gaves Sutarties 4.5 papunktyje numatyta Kliento rastiskg atsisakymg priimti paslaugas, per Kliento
nurodytg terming jgyvendinti Kliento reikalavima, nurodytg Sutarties 6.2 papunktyje;

3.12. kilus gincui tarp Saliy déti visas pastangas, kad gincas biity iSsprestas taikiai per protinga termina;

3.13. laikytis konfidencialumo jsipareigojimy, neatskleisti tretiesiems asmenims jokios informacijos, gautos
vykdant Sutartj, iSskyrus tiek, kiek tai reikalinga Sutarties vykdymui, o taip pat nenaudoti konfidencialios informacijos
asmeniniams ar treciyjy asmeny poreikiams. Visa Kliento Paslaugy teikéjui suteikta informacija yra laikoma
konfidencialia, nebent Klientas rastu patvirtins, kad tam tikra informacija néra konfidenciali.

4. Klientas jsipareigoja:

4.1. teikti reikalingus duomenis ir informacija paslaugoms atlikti;

4.2. paskirti kompetentingg asmenj, atsakingg uz ry$iy su Paslaugy teikéjo paskirtu atstovu palaikyma;

4.3. nedelsdamas informuoti Paslaugy teikéja apie Sutartyje nurodyty rekvizity pasikeitima;

4.4. sumokeéti Paslaugy teikéjui uz tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka ir
salygomis;

4.5. ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo pasiraSyto paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
dienos priimti faktiSkai ir tinkamai suteiktas paslaugas ir pasirasyti paslaugy perdavimo—priémimo akta, arba rastu
informuoti Paslaugy teikéja apie atsisakyma priimti paslaugas, nurodydamas suteikty paslaugy trukumus ir sprendima,
nurodytg Sutarties 6.2 papunktyje;

4.6. uz tinkamai suteiktas paslaugas, pasiraSius suteikty paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir gavus PVM
saskaitg faktiirg, per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos faktiiros gavimo dienos apmokéti pagal
Sutarties priede nurodytus jkainius pervedant 1éSas j Paslaugy teikéjo saskaita, nurodyta sutarties rekvizituose;

4.7. informuoti Paslaugy teikéja apie su klaida iSraSyta PVM saskaita faktiira;

4.8. kilus gincui, siekti, kad ginCas biity i§sprestas taikiai per protingg terming;

5. Paslaugy teikéjo teisés:

5.1. reikalauti, kad Klientas priimty tinkamai ir faktiskai suteiktas paslaugas arba atsisakyti vykdyti Sutartj, jeigu
Klientas, pazeisdamas savo jsipareigojimus, nepriima ar atsisako priimti tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas;

5.2. reikalauti i§ Kliento sumokéti uz tinkamai ir faktiS§kai suteiktas paslaugas Sutartyje nurodyta tvarka,
salygomis ir terminais.

6. Kliento teisés:

6.1. nemokeéti uz tinkamai ir faktiskai suteiktas paslaugas, jeigu paslaugy perdavimo—priémimo akte ir/ar PVM
saskaitoje faktiiroje nurodyta neteisinga suma ir/ar faktiskai suteikty paslaugy apimtis, kol su Paslaugy teikéju nebus
isiaiskinta ir atitinkamai pakoreguotas paslaugy perdavimo—priémimo aktas ir/ar PVM saskaita faktira;

6.2. nustates paslaugy trikumus, reikalauti, kad Paslaugy teikéjas neatlygintinai pasalinty paslaugy trakumus
per Kliento nustatyta terming ir/ar atlyginty nuostolius, susijusius su netinkamu Sutarties vykdymu;

6.3. Paslaugy teikéjui nejvykdzius Kliento reikalavimy, nurodyty Sutarties 6.2 papunktyje, ar Paslaugy teikéjui
nevykdant Sutarties, vienasSaliSkai nutraukti Sutartj ir reikalauti nuostoliy atlyginimo.

I11. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

7. Sutarties kaina apskai¢iuojama uz faktiskai suteiktas paslaugas pagal Sutarties priede nurodytus jkainius.
8. Paslaugy jkainiai yra galutiniai, apima visas su Sutarties vykdymu susijusias Paslaugy teikéjo islaidas,
mokescius ir kt., susidariusius teikiant paslaugas, ir nekeic¢iami visg Sutarties galiojimo laikotarpj.
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9. Sutarties kaina negali buti kei¢iama visg Sutarties galiojimo laika, iSskyrus atvejus, numatytus Sutartyje.
Paslaugy teikéjas prisiima visg rizikg dél to, kad padidéjus su Sutartimi susijusioms jo patiriamoms iSlaidoms jam
Sutarties vykdymas tapty sudétingesnis ir/ar brangesnis (Paslaugy teikéjui padidéty jsipareigojimy jvykdymo kaina).

10. Tinkamai ir faktiSkai suteikty paslaugy perdavimas ir priémimas jforminamas paslaugy perdavimo—
priémimo aktu, kuris turi buti pasiraSytas Paslaugy teikéjo ir Kliento, ir tik dél tokiy paslaugy, kurios atitinka Sutartyje
nustatytus reikalavimus.

11. Uz tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas Klientas atsiskaito su Paslaugy teikéju per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo tinkamo perdavimo—priémimo akto ir PVM saskaitos fakttros pasiraS§ymo dienos, pervedant
1ésas j Paslaugy teikéjo saskaita, nurodyta Sutarties rekvizituose. Paslaugy teikéjui uz faktiskai suteiktas paslaugas gali
biiti apmokama dalimis, pavyzdziui per kalendorinj ménesj suteiktas paslaugas.

12. Sutarties kaina Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bati perskaiiuojama atitinkamai pasikeitus Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nustatytam PVM tarifui. Tokiu atveju Sutarties kaina kei¢iama rasSytiniu Sutarties Saliy
susitarimu ir tik ta dalimi, kuria joje sudaro PVM. Sutarties kainos pakeitimas jsigalioja nuo rasytinio susitarimo tarp
Sutarties Saliy pasiraSymo dienos. Pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytam PVM tarifui, kuris turi
jtakos Sutarties kainai, Sutarties kainos keitima turi inicijuoti viena i$ Saliy.

IV. SALIU ATSAKOMYBE

13. Uz jsipareigojimy, prisiimty Sutartimi, nevykdyma arba netinkamg vykdyma Salys atsako jstatymy nustatyta
tvarka.

14. Paslaugy teikéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems vykdyti bus
pasitelkti tretieji asmenys.

15. Nei viena i$ Saliy néra atsakinga uz jsipareigojimy nevykdyma ar netinkama vykdyma, jeigu juos vykdyti
trukdé nenugalima jéga (force majeure). Tokiu atveju Salis, dél nenugalimos jégos negalinti vykdyti savo
jsipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai $aliai, nurodydama aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti
sutartinius jsipareigojimus, ir sutartinius jsipareigojimus, kuriy ji negalés vykdyti. Tokiu atveju prievoliy vykdymas
sustabdomas, kol iSnyks minétos aplinkybés. Jeigu Sio praneSimo kita Salis negauna per protinga laika po to, kai
Sutarties nejvykdziusi $alis suzinojo ar turéjo suzinoti apie nenugalimg jégg lemiancias aplinkybes, tai pastaroji Salis
privalo atlyginti kitai $aliai dél negauto pranesimo susidariusius nuostolius.

16. Pasibaigus nenugalimg jéga lemian¢ioms aplinkybéms, $alis, dél nenugalimos jégos negaléjusi vykdyti savo
isipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai ir atnaujinti savo jsipareigojimy vykdyma. Taciau tais
atvejais, kai dél nenugalimos jégos Salis nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy daugiau kaip 30 (trisdeSimt) dieny,
kita Salis turi teis¢ nedelsdama nutraukti Sutartj, praneSdama kitai Saliai apie tai rastu.

17. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy Sutartyje numatytais terminais, Klientas turi
teis¢ neribodamas kity savo teisiy gynimo budy pradéti skaiciuoti 0,02 procento, nuo nejvykdyty isipareigojimy vertés,
dydzio delspinigius, uz kiekvieng uzdelsta dieng. Jei Klientas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy Sutartyje
numatytais terminais, Paslaugy teikéjas turi teis¢ neribodamas kity savo teisiy gynimo buidy pradéti skaiciuoti 0,02
procento, nuo nejvykdyty jsipareigojimy vertés, dydzio delspinigius, uz kiekvieng uzdelsta dieng.

V. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS IR NUTRAUKIMAS, PAKEITIMAS

18. Sutartis jsigalioja, kai jg pasiraso abi Salys, ir galioja iki visiSko sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo.

19. Jeigu viena i§ Sutarties Saliy nevykdo arba netinkamai vykdo sutartinius jsipareigojimus ir tai yra esminis
Sutarties pazeidimas, kita Salis gali vienasaliSkai nutraukti Sutartj, raStu jspéjus kita Salj prie§ 10 (deSimt) darbo dieny.

20. Sutartis bet kada gali buti nutraukta rasytiniu Saliy susitarimu arba vadovaujantis Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.721 straipsnio nuostatomis. Siuo atveju kita $alis apie numatoma Sutarties nutraukima turi biiti
jspéta likus ne maziau kaip 10 (deSimt) dieny iki Sutarties nutraukimo dienos.

21. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu nekei¢iamos, i§skyrus Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy
jstatyme nustatytus atvejus. Visi Sutarties pakeitimai yra neatsiejama Sios Sutarties dalis ir galioja, jei jie padaryti
rasytiniu Sutarties Saliy susitarimu.

VI. KITOS SUTARTIES SALYGOS

22. Saliy tarpusavio santykiai, neaptarti Sutartyje, reguliuojami Lietuvos Respublikos civilinio kodekso ir kity
teisés akty nustatyta tvarka.

23. Visi gincai, kylantys i§ Sutarties, sprendziami gera valia ir bendru Sutarties Saliy sutarimu. Nepavykus ginco
iSspresti derybomis, ginCas sprendziamas Lietuvos Respublikos teismuose. Deryby pradzia laikoma diena, kurig viena
i§ Sutarties Saliy pateiké praSymg rastu kitai Saliai su sitilymu pradéti derybas.
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24. Sutarciai aiskinti bei gin¢ams spresti taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

25. Perdavimo—priémimo aktas, Sutarties priedas (-ai) yra neatsiejamos Sutarties dalys.

26. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, po vieng kiekvienai Saliai.

27. Sutarties informacija turi biti laikoma privacia ir konfidencialia, iSskyrus tai, ko reikia prievoléms pagal
Sutartj atlikti arba Lietuvos Respublikos jstatymams vykdyti. Paslaugy teikéjas, be iSankstinio Kliento sutikimo, neturi
teisés skelbti, leisti, kad buty paskelbta arba atskleista bet kuri informacija apie paslaugas kokiame nors komerciniame
arba techniniame dokumente ar kaip nors kitaip.

28. Vykdydamos sutartinius jsipareigojimus, $alys privalo laikytis asmens duomeny apsaugos reikalavimy.

Saliy adresai ir rekvizitai

Klientas

Biudzetiné jstaiga Lietuvos Respublikos §vietimo, mokslo ir sporto ministerija, juridinio asmens kodas 188603091,
A. Volano g. 2, 01516 Vilnius, tel. (8 5) 219 1190, el. p. smmin@smm.lt

Atsisk. sask. Nr. LT30 7300 0100 0245 7205, ,,Swedbank*, AB, b. k. 73000

Iregistruota Juridiniy asmeny registre.

Paslaugu teikéjas

UAB ,,Tavo mokykla“, juridinio asmens kodas 302830179, P.VileiSio g. 17A, 10306 Vilnius, PVM mokétojo kodas
LT100007171713. tel. (8 5) 207 8233, el. p. info@tamo.lIt

Atsisk. sgsk. Nr. LT88 7400 0416 8682 3810

Iregistruota Juridiniy asmeny registre.

Sutarties Saliy parasai

Klientas

Ministerijos kancleris Julius Lukosius
parasas

Paslaugy teikéjas

Pardavimy ir klienty aptarnavimo Malvina Vilniskiené

valdymo direktoré parasas

Ministerijos atstovas, atsakingas uz sutarties sudaryma ir vykdyma: Vaidas Karlonas, Komunikacijos skyriaus vyr. specialistas, tel. (8 697) 66139
UAB ,,Tavo mokykla“ atstove, atsakinga uz sutarties sudaryma ir vykdyma: Malvina Vilniskiené, pardavimy direktoré, tel. (8 620) 93441


mailto:smmin@smm.lt
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2022 m. kovo d.
Paslaugy sutarties Nr. S-

priedas
PASLAUGU JKAINIAI

Eil. Nr. Paslaugy pavadinimas Ikainis (Eur be PVM)
1. PraneS§imo skelbimas asmenine Zinute:

1.1. | Visiems vartotojams 1120

1.2. | Mokykly administracijos grupei 490

1.3. | Mokytojy grupei 490

1.4. | Mokiniy tévy grupei 630

1.5. | Mokiniy grupei 490

1.6. | *PranesSimo skelbimas 1 mokytojui 0,029

1.7. | *Prane$imo skelbimas 1 mokinio tévui 0,005

1.8. | *Prane$imo skelbimas 1 mokiniui 0,003
2. Reklaminio skydelio skelbimas iSoriniame puslapyje 1 savaite:

2.1. | Visiems vartotojams 1120

*QGalutiné pranesimo skelbimo kaina apskaiciuojama pagal pasirinkta tikslinj segmentg (kaina Eur (be PVM) yra padauginama i$
pasirinkto segmento unikaliy vartotojy skaiéiaus).
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