Elektroninio dokumento nuorasas

DOKUMENTU VALDYMO SISTEMOS KONTORA2004 RASTINES MODULIO
PAPILDOMU LICENCIJU IDIEGIMO IR PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO

SUTARTIS
2022 M. oo, d. Nr. .....
Kaunas
Kauno miesto savivaldybés administracija (toliau — Uzsakovas), atstovaujama

administracijos direktoriaus pavaduotojo, atliekan¢io administracijos direktoriaus funkcijas Tado
Metelionio, veikiancio pagal Kauno miesto savivaldybés tarybos 2022 m. kovo 22 d. sprendimg Nr.
T- 124 ir Kauno miesto savivaldybés administracijos nuostatus, ir UAB ,, NEVDA* (toliau — Paslaugy
teikéjas), atstovaujama projekty direktoriaus Pauliaus Joniko, veikianc¢io pagal UAB ,,NEVDA*
direktoriaus 2022 m. sausio 6 d. jgaliojima, toliau kartu vadinamos Salimis, o atskirai — Salimi,
vadovaudamosi Kauno miesto savivaldybés administracijos VieSojo pirkimo komisijos 2022 m. kovo
2 d. posédzio protokolu Nr. 32-16-13, sudaré $ig sutartj (toliau — Sutartis).

I SKYRIUS
SUTARTIES DALYKAS

1. Dokumenty valdymo sistemos KONTORA2004 rastinés modulio papildomy licencijy
jdiegimo ir prieZiiros paslaugy (toliau — Paslaugos) teikimas pagal technin¢ specifikacija, pateikta

Sutarties 2 ir 3 prieduose, kurie yra neatskiriamos Sutarties dalys.

II SKYRIUS
SUTARTIES SAVOKOS IR APIBREZIMALI

2. Sutartyje vartojamos sgvokos ir apibrézimai:

2.1. Sistema — dokumenty valdymo sistema KONTORA2004.

2.2. Modulis — Sistemos rastinés modulis.

2.3. Sistemos modulio priezitira — Sistemos Modulio funkcionalumo palaikymas, siekiant
geriau atspindéti tikrove ir pritaikyti Sistemos Modulj, pasikeitus jrangai ar reikalavimams; Sistemos
Modulio klaidy ir funkcionalumo trikdziy Salinimas; Modulio veikimo ir naudojimo konsultacijy
teikimas; nedidelés apimties, iki 8 val. per ménesj, programavimo paslaugy, skirty darbui su Moduliu

uztikrinti, teikimas.

III SKYRIUS
KAINA IR MOKEJIMO TVARKA

3. Pradinés Sutarties verté, lygi maksimaliai pirkimui skirtai 1éSy sumai pirkimo

dokumentuose ir Sutartyje nurodytoms paslaugoms jsigyti pagal Paslaugy teik¢jo nurodytus jkainius,



yra 99 173,55 Eur (devyniasdeSimt devyni tiikstanciai vienas Simtas septyniasdeSimt trys eurai 55 ct)
be pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM). Pirkimui skirta maksimali 1€y suma su PVM —

120 000 Eur (vienas Simtas dvideSimt tiikstanciy eury O ct).

4. Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio su perziiira kainodara. Paslaugy ikainiai (be PVM),
nurodyti Sutarties 1 priede, yra fiksuoti ir negali biiti kei¢iami per visg Sutarties galiojimo laikotarpj,
18skyrus Sutartyje numatytus atvejus. | Paslaugy jkainius (be PVM) turi biti jskaiCiuoti visi
mokesciai, 18skyrus PVM, ir visos su Paslaugy teikimu susijusios i$laidos. Paslaugy teikéjas neturi
teises reikalauti padengti jokiy iSlaidy, vir§ijanciy Paslaugy jkainius (be PVM) ir Paslaugoms taikoma
PVM.

5. Paslaugy jkainiai (be PVM) Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti perzitirimi tokiomis
salygomis ir tvarka:

5.1. Paslaugy ikainiy (be PVM) perskaifiavimas inicijuojamas rasytiniu Salies praSymu.
Paslaugy jkainiai (be PVM) gali biiti perskai¢iuojami (maZinami arba didinami) ne anksciau kaip po
24 (dvidesimt keturiy) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo dienos ir ne dazniau kaip vieng kartg per
12 (dvylika) ménesiy ir, jei per §j laikotarpj Lietuvos Respublikos statistikos departamento paskelbto
paslaugy kainy indekso ,,Kompiuteriy programavimo, konsultacing ir susijusi veikla“ (toliau — PKI)
pokytis yra didesnis kaip 10 (deSimt) procenty;

5.2. Paslaugy jkainiai (be PVM) perskai¢iuojami fiksuojant 5 (penktg) darbo dieng po
prasymo perskaiciuoti Paslaugy jkainius (be PVM) pateikimo dienos paskelbta paskutinio ketvircio
PKI. Sutartyje numatyti Paslaugy jkainiai (be PVM) dauginami i$ perskai¢iavimo koeficiento, gauto
5 (penkta) darbo dieng po praSymo pateikimo fiksuota paskutinj paskelbta ketvir¢io PKI dalijant i§
pries 12 (dvylika) ménesiy buvusio paskelbto ketvircio PKI (kai perskaiciavimas atlickamas pirma
kartg po Sutarties jsigaliojimo), o perskai¢iuojant kitg kartg (jei reikalinga) — anks¢iau perskaiciuotus
Paslaugy jkainius dauginant i§ perskaiciavimo koeficiento, gauto 5 (penkta) darbo dieng po prasymo
pateikimo fiksuotg paskutinj paskelbta ketvir¢io PKI dalijant i$ prie§ 12 (dvylika) ménesiy buvusio
ketvir¢io PKI.

5.3. Esamos ir bazinés kainos indeksy $altinis — Statistikos departamento duomeny bazés.
Siuos indeksus galima rasti (Zingsniai): https://osp.stat.gov.It\Visi rodikliai\Rodikliy duomeny
bazé\Pagal temq\Ukis ir finansai (makroekonomika)\Kainy indeksai, pokyciai ir kainos\Ukio
subjektams suteikty paslaugy kainy indeksai (PKI) ir kainy pokyciai\ Ukio subjektams suteikty
paslaugy kainy indeksai\ Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy indeksai (2015 m. — 100)\ Lentelés
parinktys\Ekonominés veiklos risis\Kompiuteriy programavimo, konsultaciné ir susijusi veikla
(nurodomas laikotarpis);

5.4. perskaiCiuoti Paslaugy jkainiai (be PVM) jforminami raSytiniu Saliy susitarimu.
Susitarimas padidinti ar sumazinti Paslaugy jkainius (be PVM) ir atitinkamai pakeisti (jei reikalinga)
pradinés Sutarties vert¢ jsigalioja Sutarties Salims pasiraSius susitarimg, kuris bus laikomas
neatskiriama Sutarties dalimi;

5.5. perskaiciuoti Paslaugy jkainiai (be PVM) taikomi tik toms Paslaugoms, kurios bus

teikiamos po susitarimo dél Paslaugy ikainiy (be PVM) perskai¢iavimo jsigaliojimo dienos;



5.6. Paslaugy, suteikty iki susitarimo dél Paslaugy ikainiy (be PVM) perskaiciavimo
jsigaliojimo, ir Paslaugy, suteikty pazeidus Paslaugy suteikimo terminus, ir Paslaugy teikéjui
nepateikus Siy terminy praleidimg patvirtinan¢iy objektyviy jrodymy, Paslaugy jkainiai (be PVM)
nebus perskaiciuojami, jei jie did¢ja.

6. Atlikus Paslaugy jkainiy perskai¢iavima, vadovaujantis Kainodaros taisykliy nustatymo
metodikos, patvirtintos VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr.
1S-95 ,,Dé¢l Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo*, 23 punkte nustatyta tvarka,
esant poreikiui, patikslinama (didé¢ja arba mazéja) pradinés Sutarties verte.

7. Tuo atveju, jei Sutarties vykdymo metu pasikeicia Sutarciai taikomas (jeigu taikomas)
PVM tarifo dydis, Paslaugy jkainiai (be PVM) nekei¢iami, perskaic¢iuojama tik PVM dalis. PVM
pokyc¢io dydis yra proporcingas PVM tarifo pokyc¢io dydziui. Pakeitimai dél Sutarc¢iai taikomo PVM
iforminami $aliy pasiraSomu susitarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi, ir taikomi tik toms
Paslaugoms (nesuteiktai jy daliai), kurios bus teikiamos po Saliy pasiraSyto susitarimo jsigaliojimo
dienos, i$skyrus atvejus, kai Paslaugy teikéjas véluoja suteikti Paslaugas pagal Sutartyje nurodytus
terminus.

Si nuostata netaikoma, kai PVM tarifas didéja ar atsiranda pareiga jj mokeéti dél nuo Paslaugy
teikéjo priklausanciy aplinkybiy, pavyzdziui, pasikeicia jo veikla, tampa PVM mokétoju ir pan.
—tokius galimus pokycius Paslaugy teikéjas turi jvertinti teikdamas pasitilyma ir tokiu atveju Paslaugy
ikainiai nebus keiciami.

8. Sutarties 1 priede nurodyti perkami Paslaugy kiekiai yra preliminariis ir gali keistis (gali
buti jsigyjama daugiau arba maziau Sutarties 1 priede nurodyty Paslaugy kiekio (apimties),
nevir§ijant Sutarties 3 punkte nurodytos maksimalios pirkimui skirtos 1€Sy sumos). UZsakovas
isipareigoja sumokéti Paslaugy teikéjui uz tinkamai ir faktiskai suteiktas Paslaugas pagal Sutarties 1
priede nurodytus jkainius (be PVM) ir PVM.

9. Uzsakovas uz tinkamai ir kokybiskai suteiktas Paslaugas, atitinkancias Sutartyje
nustatytus reikalavimus, atsiskaito per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo sagskaitos faktiiros
gavimo dienos. Saskaita fakttira turi buti pateikiama ne anksciau nei abi Salys Sutarties IV skyriuje
nustatyta tvarka suderina ir pasiraSo Paslaugy perdavimo ir priémimo akta be pastaby. Saskaitos
fakttiros Uzsakovui turi biti teikiamos tik elektroniniu budu:

9.1. Elektroninés saskaitos faktiiros, atitinkan¢ios Europos elektroniniy saskaity faktiiry
standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES)
2017/1870 dél nuorodos j Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta ir sintaksiy saraso
paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19)
(toliau — Europos elektroniniy sgskaity faktiiry standartas), teikiamos Paslaugy teikéjo pasirinktomis
elektroninémis priemonémis.

9.2. Europos elektroniniy sagskaity faktiiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos
faktiiros gali buti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,E. sgskaita® priemonémis
(elektroninés paslaugos ,,E. saskaita“ svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu).

Uzsakovas elektronines saskaitas faktiiras priima ir apdoroja naudodamasis
informacinés sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis, iSskyrus Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy


http://www.esaskaita.eu

Jstatymo (toliau — Jstatymas) 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. Elektroniné saskaita faktiira
suprantama kaip saskaita faktiira, iSraSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris
sudaro galimybe¢ ja apdoroti automatiniu ir elektroniniu budu.

IV SKYRIUS
PASLAUGU PERDAVIMAS IR PRIEMIMAS

10. Paslaugos priimamos pagal Paslaugy perdavimo ir priémimo aktus, pasirasytus Saliy
atsakingy atstovy.

11. Paslaugy teikéjas iki einamojo ménesio 3 (treCios) darbo dienos pateikia Uzsakovui per
pra¢jusi menesj suteikty Paslaugy perdavimo ir priémimo aktg, kuriame turi biiti nurodyti Sutarties
data ir numeris, Paslaugy teikimo laikotarpis ir (ar) trukmeé ir suteikty Paslaugy apraSymai.

12. Uzsakovas, patikrings ir jsitikings, kad Paslaugos suteiktos tinkamai ir atitinka Sutartyje
nustatytus reikalavimus, ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo Paslaugy perdavimo ir
priémimo akto gavimo dienos priima Paslaugas ir pasiraso jy perdavimo ir priémimo akta. Jeigu
Paslaugy priémimo metu nustatomi Paslaugy trilkumai ir (ar) neatitiktis Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, Uzsakovas atsisako pasiraSyti Paslaugy perdavimo ir priémimo aktg, rastu nurodo
Paslaugy teikéjui nustatytus Paslaugy trukumus ir (ar) neatitiktis reikalavimams ir nurodo pagrista
terming jiems paSalinti. Paslaugy teikéjas turi iStaisyti Uzsakovo nurodytus trikumus ir (ar)

neatitikimus, kad Paslaugy perdavimo ir priémimo aktas biity pasiraSytas.

V SKYRIUS
SALIU ISIPAREIGOJIMALI IR TEISES

13. Paslaugy teiké¢jas jsipareigoja:

13.1. per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties pasiraSymo dienos pateikti Uzsakovui 6000
(Sesiy tukstan¢iy) Eur dydzio Sutarties jvykdymo uztikrinimg — banko, kredito unijos, draudimo
bendrovés ar kito, turinCio teis¢ verstis Sia veikla, garantuotojo dokumenta, galiojantj iki nurodyto
Sutarties galiojimo termino pabaigos arba ne trumpiau nei 12 (dvylika) ménesiy, ir jo apmokéjima
patvirtinantj dokumentg. Jei Paslaugy teikéjas pateikia Sutarties jvykdymo uztikrinima, galiojantj 12
(dvylika) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo dienos, ne véliau kaip 3 (treCig) darbo dieng iki
paskutinés Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo dienos, turi biiti pateikiamas naujas arba
pratesiamas senas tokio paties dydzio Sutarties jvykdymo uztikrinimas bei pateikiamas jo
apmokeéjima patvirtinantis dokumentas. Paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti, kad Sutarties jvykdymo
uztikrinimas nepertraukiamai galioty iki Sutarties galiojimo termino pabaigos. Jei Paslaugy teikéjas
laiku (t. y. ne véliau kaip likus 3 (trims) darbo dienoms iki paskutinés Sutarties jvykdymo uztikrinimo
galiojimo dienos) nepateikia Sutarties jvykdymo uztikrinimo pratgsimo dokumento ir jo apmokéjima
patvirtinan¢io dokumento, Uzsakovas turi teise kreiptis 1 garantuotoja ir pasinaudoti Sutarties

1vykdymo uztikrinimu bei nutraukti Sutartj dél esminio Sutarties pazeidimo;



13.2. uztikrinti, kad teikiamos Paslaugos atitikty Sutartyje ir jos prieduose nurodytus
reikalavimus ir bty teikiamos pagal galiojanciy teisés akty reikalavimus;

13.3. neatlygintinai konsultuoti Uzsakova, jei tokiy konsultacijy reikia d¢l Modulio klaidy,
funkcionalumo trikdziy ar trikumy;

13.4. naudoti i§ UZsakovo gautg informacijg tik Sutartyje numatytoms Paslaugoms suteikti;

13.5. nepazeisti treCiyjy asmeny teisiy, o pazeidus — atlyginti jiems padarytg zala;

13.6. uztikrinti, kad Sutart] vykdys tik tokig teis¢ turintys asmenys;

13.7. pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés aktams, reglamentuojantiems elektroniniy
dokumenty sudaryma ir valdyma (iskaitant jy perdavima valstybés archyvams bei reikalavimus
elektroniniam parasui ir elektroninio dokumento specifikacijai), ne véliau nei per 10 darbo dieny
atnaujinti Modulio veikimg pagal pasikeitusius reikalavimus;

13.8. pateikti ir jdiegti Modulio papildomas licencijas, atitinkancias Sutarties prieduose
nurodytus reikalavimus, per 10 darbo dieny nuo uZzsakymo pateikimo dienos;

13.9. Paslaugas teikti 36 ménesius nuo Sutarties jsigaliojimo dienos (iSskyrus atvejus, kai
Sutartis nutraukiama anksciau nurodyto termino, pasikeicia Paslaugy poreikis ar pan.).

14. Paslaugy teikéjas turi teise:

14.1. gauti 1§ UZsakovo visg informacija, reikalinga tinkamam sutartiniy jsipareigojimy
vykdymui;

14.2. gauti apmokéjima Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais pagal Sutarties 1 priede
nurodytus Paslaugy jkainius (be PVM) ir PVM, jeigu tinkamai ir laiku jvykdo sutartinius
]sipareigojimus;

14.3. pasitelkti subteikéjus Sutarciai vykdyti. Ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti
Paslaugy teik¢jas turi pranesti Uzsakovui tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius
duomenis ir jy atstovus, taip pat privalo informuoti apie minétos informacijos pasikeitimus visg
Sutarties vykdymo laika, jskaitant informacija apie ketinamus pasitelkti naujus subteikéjus. Paslaugy
teik¢jas atsako uz subteikéjy (jei tokie yra pasitelkiami) prievoliy vykdyma ar netinkamg vykdyma;

14.4. Sutarties vykdymo metu pakeisti (Uzsakovui pareikalavus — privalo pakeisti)
subteiké&jus arba pasitelkti naujus. Apie tai Paslaugy teikéjas turi informuoti Uzsakova, nurodydamas
subteikéjo pakeitimo ar pasitelkimo priezastis. Jei Sutartyje kei¢iami subteikéjai, kuriy pajégumais
Paslaugy teikéjas remiasi, kartu su informacija apie naujus subteikéjus turi biiti pateikti naujo
subteikéjo paSalinimo pagrindy nebuvimg ir atitiktj kvalifikacijos reikalavimams (jei jie buvo
keliami) patvirtinantys dokumentai. Jei Paslaugy teikéjas nesiremia subteikéjo pajégumais,
subteikéjo paSalinimo pagrindai ir atitiktis kvalifikacijos reikalavimams netikrinami. Gaves tokj
pranesima, Uzsakovas, jei néra subteikéjo, kurio pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi, pasalinimo
pagrindy ir subteikéjo kvalifikacija tinkama (jei kei¢iamas subteikéjas, kurio pajégumais remiamasi),
kartu su Paslaugy teikéju sudaro susitarimg dél subteikéjy pakeitimo ar pasitelkimo. Jj pasiraSo abi
Sutarties 3alys. Sis susitarimas yra laikomas neatskiriama Sutarties dalimi. Paslaugy teikéjas negali
vienaSaliSkai keisti ar pasitelkti naujy subteikéjy, apie tai neinformaves Uzsakovo ir tokio pakeitimo
nejformings susitarimu dél Sutarties pakeitimo. Jei pakeisto subteikéjo, kurio pajégumais Paslaugy

teiké&jas remiasi, padétis atitinka bent vieng pagal Istatymo 46 straipsnj nustatyta pasalinimo pagrinda,



Uzsakovas reikalauja, kad Paslaugy teikéjas per Uzsakovo nustatyta terming pakeisty minéta
subteikéjg reikalavimus atitinkanciu subteikéju.

15. Uzsakovas jsipareigoja:

15.1. suteikti Paslaugy teikéjui visg informacija, reikalingg Sutartyje numatytoms
Paslaugoms suteikti;

15.2. nedelsdamas informuoti Paslaugy teikéja apie pastebétus Modulio trikdzius ir klaidas;

15.3. esant Paslaugy poreikiui pateikti Paslaugy teikéjui Modulio papildomy licencijy
idiegimo paslaugy uzsakyma rastu, el. pastu, telefonu, nurodydamas $iy Paslaugy teikimo kiekius.
UZsakymai gali biti tikslinami;

15.4. priimti suteiktas Paslaugas, jei jos yra tinkamai suteiktos ir atitinka Sutartyje nustatytus
reikalavimus, ir pasirasyti Paslaugy perdavimo ir priémimo akta;

15.5. sumokéti Paslaugy teikéjui uz priimtas Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais
pagal Paslaugy teikéjo pateiktas saskaitas fakttras ir Sutarties 1 priede nurodytus Paslaugy jkainius
(be PVM) ir PVM.

16. Uzsakovas turi teisg:

16.1. kontroliuoti Sutarties vykdymga ir reikalauti, jog tinkamai ir laiku bity vykdomi
Sutartyje numatyti jsipareigojimai, taip pat rastu nurodyti Paslaugy teikéjui suteikty Paslaugy
trikumus ar neatitikimus ir reikalauti, kad jie biity pasalinti;

16.2. nemokéti uz netinkamai suteiktas, Sutarties reikalavimy neatitinkancias Paslaugas, kol
nebus pasalinti triikumai ir (ar) neatitikimai;

16.3. tiesiogiai atsiskaityti su subteikéjais. Apie Sig galimybe Uzsakovas informuoja
subteikéjg atskiru praneSimu per 3 (tris) darbo dienas nuo praneSimo i$ Paslaugy teikéjo apie
pasitelkiamg subteikéja gavimo dienos. Norédamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe,
subteikéjas turi ne véliau kaip per 2 darbo dienas rastu pateikti praSyma Uzsakovui. Tokiu atveju
UZsakovas, Paslaugy teikéjas ir subteikéjas sudaro triSalg sutartj, kurioje pateikiama tiesioginio
atsiskaitymo su subteikéju tvarka, jskaitant teis¢ Paslaugy teikéjui prieStarauti dél nepagristy
mokeéjimy. TriSalés sutarties dél tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju pasiraSymas nekeicia Paslaugy

teikéjo atsakomybés dél Sutarties vykdymo.

VI SKYRIUS
SALIU ATSAKOMYBE

17. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir
Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus Sutartimi, ir susilaikyti
nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti zalos viena kitai ar apsunkinty kitos $alies prisiimty
isipareigojimy jvykdyma.

18. Jeigu Paslaugy teikéjas nevykdo Sutarties 13.7 ir 13.8 papunkciuose nurodyty sutartiniy
Jsipareigojimy arba véluoja juos vykdyti, Uzsakovui pareikalavus, Paslaugy teikéjas moka 10
(desimties) Eur dydzio bauda uz kiekvieng vélavimo jvykdyti sutartinius jsipareigojimus dieng.

Priskai¢iuotas baudas Paslaugy teikéjui Uzsakovas turi teis¢ iSskaiCiuoti i§ Paslaugy teikéjui



mokétiny sumy. Tuo atveju, jei mokeétiny sumy, i§ kuriy galéty buti iSskaiciuotos priskaiciuotos
baudos, néra, Paslaugy teiké¢jas privalo jas sumokéti per 10 (deSimt) darbo dieny nuo atitinkamo
reikalavimo pateikimo dienos.

19. Jeigu Uzsakovas dél savo kaltés neatlieka apmokéjimo per Sutarties 9 punkte nurodyta
terming, Paslaugy teikéjui pareikalavus, UZsakovas moka Paslaugy teikéjui 0,02 (dviejy Simtyjy)
proc. delspinigius nuo laiku neapmokétos sumos uz kiekvieng uzdelsta dieng.

20. N¢ viena Sutarties Salis neatsako uz kitos Salies patirtus netiesioginius nuostolius,
atsiradusius vykdant sutartinius jsipareigojimus. Salis, dél kurios veiksmy kita Sutarties 3alis patiria
zala, privalo atlyginti kitai Saliai visus jos patirtus tiesioginius nuostolius, jei atskiruose Sutarties
punktuose nenustatyta kitaip.

21. Salis neatsako uz Sutartyje numatyty jsipareigojimy nejvykdyma arba netinkama
ivykdyma, jeigu tai jvyko dél kitos Salies kaltés. Saliy gin¢ai dél Sutarties nevykdymo ar dél
netinkamo vykdymo sprendZiami derybomis, o nepavykus susitarti — Lietuvos Respublikos teisés

akty nustatyta tvarka.

VII SKYRIUS
NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

22. Salys neatsako uZ prisiimty jsipareigojimy visiska ar dalinj nejvykdyma, jeigu jrodo,
kad jsipareigojimy nejvykdé deél aplinkybiy, kuriy negalé¢jo kontroliuoti ir protingai numatyti
Sutarties sudarymo metu, ir kad protingomis pastangomis negaléjo uzkirsti kelio Sioms aplinkybéms
ar jy padariniams atsirasti. Salys vadovaujasi Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybéms taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m.
liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,Dél Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo*.

23. Salis turi nedelsdama, t. y. ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas, pranesti kitai $aliai
raStu apie paaiskéjusias nenugalimos jégos aplinkybes, dél kuriy Sutarties ar jos dalies jvykdymas
gali tapti nejmanomas ar i§ esmés pasunkeéti.

24. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 3 (tris) ménesius nuo pranesimo
apie jas gavimo dienos, Salys tarpusavio susitarimu gali nutraukti Sutartj. Né viena i§ Saliy neturi

teisés reikalauti i$ kitos Salies atlyginti dél to patirtus nuostolius.

VIII SKYRIUS
SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

25. Sutartis jsigalioja, kai Sutarties Salys ja pasiraso kvalifikuotais elektroniniais parasais ir
Paslaugy teikejas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties pasiraSymo dienos pateikia Uzsakovui
Sutarties 13.1 papunktyje nurodyta Sutarties jvykdymo uztikrinimg. Paslaugy teikéjui pateikus
Sutarties jvykdymo uztikrinimg Siame papunktyje nurodytu terminu, Sutarties jsigaliojimo diena

laikytina jos pasiraSymo diena. Jei Paslaugy teikéjas per Siame papunktyje nurodyta terming



nepateikia tinkamo Sutarties jvykdymo uZtikrinimo, Sutartis nejsigalioja.

26. Sutartis galioja 37 (trisdeSimt septynis) ménesius. Sutarties galiojimo pabaiga neatleidzia
Saliy nuo pareigos tinkamai jvykdyti Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus.

27. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali buti keiiamos [statymo
89 straipsnyje nustatytais atvejais ir tvarka.

28. Sutarties galiojimo laikotarpiu $alis, inicijuojanti Sutarties sgalygy pakeitimg, pateikia
kitai Saliai raSytinj praSymg pakeisti Sutarties sglygas ir dokumenty, pagrindzian¢iy praSyme
nurodytas aplinkybes, argumentus ir paaiskinimus, kopijas. | pateiktg praSyma nesutinkanti pakeisti
atitinkama Sutarties salygag kita Salis motyvuotai atsako per 10 (deSimt) darbo dieny nuo prasymo
pateikimo dienos. Salims tarpusavyje susitarus dél Sutarties salygy pakeitimo, §ie pakeitimai
jforminami rasytiniu abiejy Saliy susitarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

29. Sutartis gali buti nutraukta prie§ terming bendru Saliy susitarimu, Sutarties 30 ir
31 punktuose ir Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka.

30. Uzsakovas gali vienasaliSkai nutraukti Sutartj Jstatymo 90 straipsnyje nustatytais atvejais
ir tvarka.

31. Kiekviena i$ Saliy gali vienaSaliskai nutraukti Sutarti, rastu ispéjusi kita Salj prie§ 10
(deSimt) darbo dieny iki numatomos Sutarties nutraukimo dienos, jeigu kita Salis nevykdo sutartiniy
jsipareigojimy arba netinkamai juos vykdo ir tai yra esminis Sutarties pazeidimas. Jeigu Paslaugy
teik¢jas nevykdo Sutartyje numatyty jsipareigojimy ir (ar) UZsakovas nutraukia Sutart] dél Siame
punkte nurodyty pazeidimy ar, nesant Uzsakovo kaltés, Sutart] vienaSaliSkai nutraukia Paslaugy
teik¢jas, tokiu atveju Uzsakovas jgyja teise ] Paslaugy teikéjo pateikta Sutarties jvykdymo
uztikrinima.

Sutarties esminiais pazeidimais laikomi $ie atvejai:

31.1. Paslaugy teikéjas, nesant Uzsakovo kaltés, veluoja suteikti Paslaugas Sutarties 13.7 ar
13.8 papunkciuose nustatytu terminu daugiau kaip 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny;

31.2. Paslaugy teikéjas nesuteikia Paslaugy arba suteikia netinkamos kokybés, Sutarties
reikalavimy neatitinkancias Paslaugas ir Sutartyje nustatyta tvarka nepasalina nurodyty trukumy ir,
gaves ispé€jimg rastu dél netinkamo jsipareigojimy vykdymo, nepasalina trikumy per UZzsakovo
nurodytg papildoma terming;

31.3. Paslaugy teikéjas vienaSaliSkai pakeiCia arba pasitelkia naujus subteikéjus, apie tai
neinformaves UZsakovo ir nesudares susitarimo dél Sutarties pakeitimo;

31.4. jei Paslaugy teikéjas pateikia Sutarties jvykdymo uztikrinima, galiojantj 12 (dvylika)
ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo dienos, ir ne véliau kaip likus 3 (trims) darbo dienoms iki
paskutinés Sutarties jvykdymo uZtikrinimo galiojimo dienos nepateikia Sutarties jvykdymo
uztikrinimo pratgsimo dokumento;

31.5. Uzsakovas, nesant Paslaugy teikéjo kaltés, véluoja atlikti mokéjima daugiau kaip
20 (dvidesSimt) kalendoriniy dieny ir, gaves jsp¢jima rastu dél velavimo atlikti mokejima, mokéjimo
neatlieka per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny nuo jspéjimo gavimo;

31.6. kitais atvejais nustatydamos, ar Sutarties pazeidimas yra esminis, Salys vadovaujasi

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsniu.



32. Vienasaliskai nutraukus Sutart], kaltoji Salis atlygina kitai Saliai su Sutarties nutraukimu

susijusius nuostolius.

IX SKYRIUS
KITOS SALYGOS

33. Vykdydamos Sutartj, Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais, kitais Lietuvos
Respublikos teisés aktais ir Sutarties salygomis.

34. I8kilusius nesutarimus Salys sprendZia tarpusavio susitarimu, o nepavykus susitarti —
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

35. Salys jsipareigoja laikytis konfidencialumo — neatskleisti rastu, zodZiu ar kitokiu bidu
tretiesiems asmenims jokios komercinés ar finansinés informacijos, kurig suzinojo
bendradarbiaudamos Sutarties pagrindu.

36. Salys privalo per 3 (tris) darbo dienas viena kita informuoti apie savo adreso, banko
saskaitos ar kity duomeny pasikeitima. Salis, nejvykdZiusi $io jsipareigojimo, negali reikti pretenzijy
dél kitos Salies veiksmuy, atlikty pagal paskutinius jai Zinomus kitos Salies duomenis.

37. Atsakingi Saliy asmenys:

37.1. Uzsakovo uz perdavimo ir priémimo akty pasiraSymga atsakingas asmuo — E. paslaugy
ir informaciniy technologijy skyriaus vedé¢jas Vytautas Augonis, tel. 837424717, el. paStas
vytautas.augonis@kaunas.lt;

37.2. Paslaugy teikéjo uz perdavimo ir priemimo akty pasiraSymga atsakingas asmuo —
projekty direktorius Paulius Jonikas, tel. 868515007, el. pastas paulius@nevda.lt;

37.3. Kauno miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2017 m. liepos 5 d. jsakymu
Nr. A-2583 ,,D¢l asmeny, atsakingy uz sutarCiy vykdyma, sutarCiy ir jy pakeitimy paskelbima,
paskyrimo* paskirti atsakingi asmenys:

37.3.1. uz Sutarties paskelbimg — Centrinio vieSyjy pirkimy ir koncesijy skyriaus vedéjas;

37.3.2. uz Sutarties vykdyma ir jos pakeitimy paskelbimg — E. paslaugy ir informaciniy
technologijy skyriaus vedé¢jas.

38. Prie Sutarties pridedami priedai ir kiti dokumentai yra neatskiriamos Sutarties dalys:

38.1. Paslaugy jkainiai ir preliminaris kiekiai (1 priedas), 1 lapas.

38.2. Dokumenty valdymo sistemos KONTORA2004 rastinés modulio techniné
specifikacija (2 priedas), 3 lapai.

38.3. Dokumenty valdymo sistemos KONTORA?2004 rastinés modulio priezitiros paslaugy
techniné specifikacija (3 priedas), 3 lapai.

38.4. Susitarimas dé¢l asmens duomeny tvarkymo ir perdavimo (4 priedas), 5 lapai.

38.5. Sutarties jvykdymo uZtikrinimas ...........cccceeveeecieeniencieenieeneennen. , ... lap.
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X SKYRIUS
SALIU JURIDINIAI ADRESAI IR BANKO REKVIZITAI

UZsakovas Paslaugy teikéjas

Kauno miesto savivaldybés administracija UAB ,NEVDA*

Istaigos kodas 188764867 Imonés kodas 121931451

Laisvés al. 96, 44251 Kaunas PVM mokétojo kodas LT219314515
Atsisk. sask. LT444010042500010078 Savanoriy pr. 178F, 03154 Vilnius
Luminor Bank AS Lietuvos skyrius Atsisk. sask. LT897044060000979554

AB SEB bankas, banko kodas 70440

Direktoriaus pavaduotojas, Projekty direktorius

atliekantis direktoriaus funkcijas
A. V. A. V.

Tadas Metelionis Paulius Jonikas



2022 M. e, d.
sutarties Nr.
1 priedas

PASLAUGU JKAINIAI IR PRELIMINARUS KIEKIAI

Eil. . . Mato Preliminariis PYM . .V?eneto
Paslaugos pavadinimas vnt Kiekiai tarifas, | jkainis, Eur be
Nr. ‘ % PVM
1 2 3 4 5 6
DVS KONTORA2004 rastinés
1. | modulio papildomos licencijos licencija 14 21 1,99
idiegimo paslauga
DVS KONTORAZ2004 rastinés licenciia 200
2. | modulio vienos licencijos vieno % me rf licencijy*36 21 13,77
ménesio prieziiiros paslauga ' ménesiai
UZsakovas Paslaugy teikéjas

Kauno miesto savivaldybés administracija
Istaigos kodas 188764867
Laisvés al. 96, 44251 Kaunas

Atsisk. sask. LT444010042500010078

Luminor Bank AS Lietuvos skyrius

Direktoriaus pavaduotojas,

atliekantis direktoriaus funkcijas

A. V.

Tadas Metelionis

UAB ,,NEVDA*
Imonés kodas 121931451

PVM moketojo kodas LT219314515
Savanoriy pr. 178F, 03154 Vilnius
Atsisk. sask. LT897044060000979554
AB SEB bankas, banko kodas 70440

Projekty direktorius

A. V.

Paulius Jonikas




2022 M. i, d.
sutarties Nr.
2 priedas

DOKUMENTU VALDYMO SISTEMOS KONTORA2004 RASTINES MODULIO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Rastinés modulis — centralizuota informaciné sistema, kurioje kiekvienai Rastinei (jstaiga,
Jjmoné ar organizacija) suteikiama galimybé, naudojantis Kauno miesto savivaldybés
administracijoje jdiegtos Dokumenty valdymo sistemos KONTORA2004 dokumenty valdymo
funkcionalumu, rengti ir valdyti savo dokumentus bei vykdyti automatizuota dokumenty ir
uzduociy apsikeitimg tarp visy Rastiniy. Visos Rastinés centralizuotai dirba su viena Dokumenty
valdymo sistema.

Rastinés modulis turi suteikti galimybe Kauno miesto savivaldybés administracijai ir jos
pavaldzioms jmonéms, jstaigoms ir organizacijoms vieningai ir efektyviai vykdyti dokumenty

registravimo, rengimo, tvarkymo, saugojimo, perdavimo ir kontrolés procesus.

NAUDOJAMOS SAVOKOS IR TRUMPINIAI

Lenteléje pateikiamos pagrindinés priede naudojamos sgvokos ir trumpiniai.

Savokos ir trumpiniai | PaaiSkinimai
DVS Dokumenty valdymo sistema KONTORA2004
Pirkéjas Kauno miesto savivaldybés administracija
Rastiné Istaiga, imon¢ ar organizacija
Sprendimas Centralizuotas Rastinés modulis

BENDRIEJI REIKALAVIMAI

Eil. Nr. | ApraSymas

1. Sprendimas turi uztikrinti iki 200 Pirkéjo Rastiniy sklandy darbg su DVS.

2. Spendimas turi uztikrinti galimybe¢ ateityje plésti RaStiniy skaiCiy, jsigyjant

papildoma skaiciy Sprendimo licencijy.

3. Sprendimas turi uztikrinti galimybe kiekvienai Rastinei dirbti kaip atskirai
autonomiskai jstaigai, pilnavertiSkai naudojantis DVS galimybémis pagal toliau

apraSytus reikalavimus.

4. Sprendimas turi uztikrinti kiekvienai Rastinei autonomiskai naudotis e. siunty (jeigu

Rastiné yra atskiras juridinis asmuo) ir elektroniniy dokumenty funkcionalumu.

5. Rastinés duomenys (toliau — DVS duomenys) saugomi centralizuotai. Spendimas
turi uztikrinti dokumenty valdymo procesy konfidencialumg ir tvarkomy duomeny

sauguma.

6. Sprendimas turi uztikrinti galimybe Rastinei DVS naudoti kaip elektroniniy
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dokumenty, skaitmeniniy dokumenty kopijy ir registracijos zurnaly saugykly bei

kontrolés priemong visiems dokumentams.

7. Turi buti galimybé jstaigos korteléje nurodyti pozymj, kad jstaiga yra Rastiné ir
naudos Sprendima.

8. Sprendimas turi uztikrinti galimybe apraSyti kiekvienos Rastinés organizacing
strukttirg (padaliniai, darbuotojai).

0. Sprendimas turi uztikrinti galimybe aprasyti bendrus visoms Rastinéms (jstaigos,
fiziniai asmenys, pavedimy tipai, uzduociy veiklos tipai, vietovés, sutar¢iy etapai ir
kt.) ir konkrecius kiekvienos Rastinés (registrai, naudotojy rolés, spec. Zymos ir kt.)
klasifikatorius ir nustatymus.

10. | Turi bati galimybé darbuotojo korteléje nurodyti pozymj ,Rastinés
administratorius®, kuris administruos konkrecios Rastinés, kuriai jis yra priskirtas,
padalinius, darbuotojus, registrus ir bendruosius nustatymus.

11. | Turi buti galimybé DVS (visy Rastiniy) administratoriui nustatyti/panaikinti
pozymj, kad Rastinés administratorius gali administruoti bendrus visy Rastiniy
klasifikatorius, jstaigas ir fizinius asmenis.

12. | DVS administratorius turi turéti galimybe nustatyti/panaikinti pozymj, leidziantj
Rastinés administratoriui suteikti teis¢ administruojamos Rastinés darbuotojams
valdyti jstaigy klasifikatoriy 1§ dokumento/objekto kortelés.

13. | Turi biiti galimybé Rastinés registre nurodyti tvarkytoja is kitos Rastinés.

14. | Sprendimo funkcionalumas turi uZtikrinti, kad naudotojas matyty tik konkrecios
Rastinés registrus ir juose registruotus dokumentus pagal suteiktas teises.

15. | Turi biuti galimybé naudotojui matyti keliy Rastiniy dokumentus pagal suteiktas
teises persijungiant j kiekvieng i§ RasStiniy.

16. | Sprendimo funkcionalumas turi uztikrinti galimybe perduoti siunciamus, vidaus
dokumentus, teisés aktus, sutartis, e. siuntas tarp Rastiniy.

17. | Turi buti galimybé dokumento darby sekoje nurodyti darbo vykdytoja tiek i§
esamos, tiek i$ kitos Rastinés.

18. | Turi biiti galimybé uzduoties, pavedimo vykdytoja nurodyti i$ kitos Rastinés.

19. | Turi buti galimybé prie dokumento perziiiréti, kokioms Rastinéms yra perduotas
dokumentas.

20. | Turi biiti galimybé Rastinei perzitréti bendra perduoty Rastinéms dokumenty
sarasa.

21. | Turi buti galimybé Rastinei perzitréti bendra perduoty / gauty i§ kity Rastiniy
dokumenty sarasa.

22. | Turi buti galimybé RaStinei uzregistruoti i§ kitos Rastinés perduota / gautg
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dokumentg j gauty dokumenty registra.
23. | Reikalavimai Rastinés naudotojo darbo vietos programinei jrangai:
= DVS turi biti lietuviska naudotojo sgsaja, atitinkanti Lietuvos Respublikos
valstybinés kalbos jstatyma;
* DVS naudotojo s3gsaja turi buti jgyvendinta ir palaikoma interneto narSykléje
(Internet Explorer 11+, Mozilla Firefox 37+, Google Chrome 43+, Opera
29+, Safari 8) su galimybe naudoti saugy duomeny apsikeitimo protokola
HTTPS;
= Esant poreikiui DVS turi uztikrinti saugy (Sifruota) duomeny tarp naudotojy
kompiuteriy ir serverio perdavima, t. y. uztikrinti saugy sesijos rezima.
24. | Reikalavimai dokumentacijai: visa dokumentacija, jskaitant ir komunikacija,
teikiama skaitmeniniu biidu (nerengiami popieriniai dokumentai)
UZsakovas Paslaugy teikéjas
Kauno miesto savivaldybés administracija UAB ,,NEVDA*
Istaigos kodas 188764867 Imonés kodas 121931451
Laisvés al. 96, 44251 Kaunas PVM mokétojo kodas LT219314515
Atsisk. sask. LT444010042500010078 Savanoriy pr. 178F, 03154 Vilnius
Luminor Bank AS Lietuvos skyrius Atsisk. sgsk. LT897044060000979554
AB SEB bankas, banko kodas 70440
Direktoriaus pavaduotojas, Projekty direktorius

atliekantis direktoriaus funkcijas

A. V. A V.

Tadas Metelionis Paulius Jonikas




2022m. oo d.
sutarties Nr.
3 priedas

DOKUMENTU VALDYMO SISTEMOS KONTORA2004 RASTINES MODULIO
PRIEZIUROS PASLAUGU TECHNINE SPECIFIKACIJA

NAUDOJAMOS SAVOKOS IR TRUMPINIAI

Lentel¢je pateikiamos pagrindinés naudojamos sgvokos ir trumpiniai.

Savokos ir trumpiniai | PaaiSkinimai

DVS Dokumenty valdymo sistema KONTORA2004
Rastine Istaiga, jmon¢ ar organizacija
Kritiné klaida nustatytas DVS Rastinés modulio sutrikimas, dél kurio daugiau kaip

10 proc. DVS naudotojy negali vykdyti bitiny funkcijy ir néra
alternatyvaus sprendimo, pavyzdziui:

- negalima prisijungti prie DVS;

- DVS veikia nestabiliai (nejvykdomi atlieckami veiksmai, rodomi
sisteminiai klaidy prane$imai, neiSsaugomi jrasai ar rinkmenos);

- negalima naudotis DVS pagrindinémis funkcijomis (naujy

formy registravimas, saugojimas, paskelbimas, dokumento kortelés

ar prisegtos rinkmenos atidarymas, vizavimas, pasiraSymas)

Nekritin¢ klaida nustatytas sutrikimas, apsunkinantis biitiny funkcijy vykdyma, taciau
yra galimas alternatyvus sprendimas, arba nustatytas sutrikimas,
neturintis jtakos sistemos funkcionalumui (pateikiami netikslis
sistemos ekraniniai praneSimai, neatsinaujina DVS naudotojo
kortelés informacija bei kiti, nedarantys pastebimos neigiamos jtakos

DVS naudotojy darbui, sutrikimai)

BENDRIEJI REIKLAVIMAI

1. Paslaugy teikéjas turi suteikti DVS Rastinés modulio prieziliros paslaugas visiems
DVS naudotojams, kurios apimty visus veiksmus ir visus resursus, susijusius su kritiniy ir
nekritiniy klaidy taisymu ir naudotojy konsultavimo DVS veikimo klausimais per pagalbos
sistema, telefonu, elektroniniu pastu Uzsakovo darbo valandomis.

2. Paslaugy teikéjas, teikdamas paslaugas, privalo turéti ir turi suteikti galimybe
atsakingiems asmenims naudotis pagalbos sistema (angl. — Help Desk). Visi DVS naudotojy
uzsakymai turi biiti registruojami pagalbos sistemoje.

3. Priezitiros paslaugos pradedamos teikti nuo DVS Rastinés modulio licencijy jdiegimo
datos.

4. Priezitros laikotarpio metu DVS Rastinés modulio veikimo bei naudojimo

konsultacijoms, kritiniy/nekritiniy  klaidy taisymui, nedidelés apimties programavimo



paslaugoms yra keliami Sie reikalavimai:

4.1. Paslaugy teiké¢jas privalo paskirti asmenj (asmenis), su kuriuo biity galima susisiekti
telefonu, el. pastu, per pagalbos sistemg UZsakovo darbo valandomis;

4.2. Konsultacijos telefonu ir/ar el. pastu vykdomos Uzsakovo darbo valandomis.
Paslaugy teikéjas jsipareigoja konsultuoti paskirtus atsakingus asmenis dél DVS Rastinés
modulio veikimo bei naudojimo. Jei konsultacija negali buti suteikiama telefonu, Paslaugy
teikéjas atsakyma atsiuncia el. pastu Uzsakovo darbo valandomis;

4.3. Paslaugy teikéjas privalo pasSalinti DVS Rastinés modulio kritines klaidas ne véliau
kaip per 6 valandas nuo paskirto atsakingo asmens (paskirty asmeny) praneSimo apie sutrikimag
Paslaugy teikéjui pagalbos sistemoje ar el. paStu (iSskirtiniu atveju yra suderinamas kitas
terminas) UZsakovo darbo valandomis, ir tokiomis paciomis priemonémis informuoti atsakinga
asmenj apie problemos pasalinima.

4.4. Paslaugy teikéjas privalo pasalinti DVS Rastinés modulio nekritines klaidas per
protinga laikg, bet ne ilgiau nei per 5 darbo dienas nuo paskirto atsakingo asmens (paskirty
asmeny) praneSimo apie nekriting klaidga pagalbos sistemoje ar el. pastu (iSskirtiniu atveju yra
suderinamas kitas terminas) UZsakovo darbo valandomis, ir tokiomis paciomis priemonémis
informuoti atsakingg asmenj apie problemos pasalinima.

4.5. Klaidy Salinimas neturi daryti jtakos kitoms teikiamoms paslaugoms;

4.6. Paslaugy teikejas privalo uztikrinti tinkama ir patogia darbui DVS Rastinés modulio
greitaveika;

4.7. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad priezitiros paslaugos biity teikiamos lietuviy
kalba;

4.8. Paslaugy teikéjas priezitros paslaugy teikimo metu privalo taisyti (ar surasti
alternatyvius sprendimus) DVS Rastinés modulio klaidas (nesklandumus/sutrikimus), kurias
lémé naudojamos tarnybiniy stociy programinés jrangos (operaciniy sistemy ar kitos treciyjy
Saliy programings jrangos) klaidos ir tokiu budu uztikrinti sklandy DVS Rastinés modulio
veikima;

4.9. Priezitros paslaugy teikimo metu Paslaugy teikéjas teikia nedidelés apimties, iki 8
val. per ménesj programavimo paslaugas, skirtas darbo su DVS Rastinés moduliu uztikrinimui
(pvz. ataskaity, formy papildymas/modifikavimas ir pan.);

4.10. Pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés aktams, reglamentuojantiems elektroniniy
dokumenty sudaryma ir valdyma (jskaitant jy perdavima valstybés archyvams bei reikalavimus
elektroniniam parasui ir elektroninio dokumento specifikacijai), Paslaugy teikéjas turi ne véliau
nei per 10 darbo dieny atnaujinti DVS Rastinés modulio veikimg pagal pasikeitusius

reikalavimus.
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SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO IR PERDAVIMO

Kauno miesto savivaldybés administracija (toliau — Duomeny valdytojas), juridinio
asmens kodas 188764867, buveinés adresas — Laisvés al. 96, 44251 Kaunas, atstovaujama
administracijos direktoriaus pavaduotojo, atliekan¢io administracijos direktoriaus funkcijas Tado
Metelionio, veikian¢io pagal Kauno miesto savivaldybés tarybos 2022 m. kovo 22 d. sprendimg Nr.
T- 124 ir Kauno miesto savivaldybés administracijos nuostatus, ir UAB ,,NEVDA* (toliau —
Duomeny tvarkytojas), juridinio asmens kodas 121931451, buveinés adresas — Savanoriy pr. 178F,
03154 Vilnius, atstovaujama projekty direktoriaus Pauliaus Joniko, veikiancio pagal UAB ,,NEVDA*
direktoriaus 2022 m. sausio 6 d. jgaliojimg, kartu vadinamos Salimis arba kiekviena atskirai Salimi,
sudar¢ §j susitarimg dél asmens duomeny tvarkymo ir perdavimo (toliau — Susitarimas).

I SKYRIUS
SUSITARIMO DALYKAS IR TIKSLAS

1. Susitarimo tikslas — uztikrinti tinkamg Duomeny valdytojo asmens duomeny tvarkyma,
kurj Duomeny tvarkytojas atlieka Duomeny valdytojo vardu.

2. Susitarimas taikomas Duomeny valdytojo Dokumenty valdymo sistemoje
........................ d. sutart] Nr. (toliau — Pagrindiné sutartis), saugomiems asmens
duomenims.

3. Susitarimu siekiama, kad Salys nuosekliai laikytysi asmens duomeny apsauga
reglamentuojanciuose teisés aktuose jtvirtinty reikalavimy, ir yra taikomas visiems asmens duomeny
tvarkymo veiksmams, atlieckamiems pagal Pagrinding sutart;.

4. Susitarime vartojama sgvoka ,Taikomi teisés aktai“ suprantama kaip bet kokie
nacionaliniai ir tarptautiniai teisés aktai, reglamentuojantys duomeny apsauga, taikomi Susitarimo
galiojimo metu, priklausomai nuo konkretaus atvejo, Duomeny valdytojui ir Duomeny tvarkytojui.
Taikomi teisés aktai apima Reglamentg ES 2016/679 (toliau — BDAR), Lietuvos Respublikos teisinés
asmens duomeny apsaugos jstatyma ir Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos isaiskinimus
(rekomendacijas).

5. Visos Susitarime vartojamos sgvokos reiskia tg patj, kg ir Taikomuosiuose teisés aktuose.

11 SKYRIUS
TEISES IR PAREIGOS

6. Duomeny tvarkytojo atlieckamas asmens duomeny tvarkymas reglamentuojamas
Susitarimu, rasytiniais duomeny valdytojo nurodymais ir Taikomais teisés aktais, kurie yra privalomi
Duomeny valdytojui ir Duomeny tvarkytojui.

7. Duomeny tvarkytojui perduodamy tvarkyti ar vykdant Pagrinding sutart] tapusiy
prieinamais asmens duomeny rasys ir duomeny subjekty kategorijos nurodytos 1 priedélyje.

8. Duomeny tvarkytojo atsakingiems administratoriams prieigos teis¢ prie Duomeny
valdytojo asmens duomeny gali biiti suteikta tik pasiraSius pasiZzadé¢jima saugoti tvarkomy asmens
duomeny paslaptj, laikytis duomeny saugos reikalavimy.

9. Duomeny tvarkytojas turi teise pasitelkti kita duomeny tvarkytoja (toliau — subtvarkytojas)
tik su Duomeny valdytojo raSytiniu sutikimu. Duomeny tvarkytojas privalo uztikrinti, jog jo
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pasitelktas subtvarkytojas laikytysi Taikomy teisés akty reikalavimy ir Susitarimu Duomeny
tvarkytojui nustatyty pareigy ne mazesne apimtimi nei pats Duomeny tvarkytojas, ir atsako Duomeny
valdytojui uzZ nustatyty prievoliy vykdyma.

10. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja:

10.1. padéti Duomeny valdytojui vykdyti jstatymy nustatytas pareigas, nurodytas
Taikomuose teisés aktuose, jskaitant (bet neapsiribojant) Duomeny valdytojo pareiga atsakyti i
asmeny praSymus pasinaudoti teise susipazinti su apie juos turima informacija ir praSyti asmens
duomenis iStaisyti, uzblokuoti ar iStrinti;

10.2. be iSankstiniy Duomeny valdytojo nurodymy neperduoti ar bet kokiu kitu budu
neatskleisti asmens duomeny ar kitos informacijos, susijusios su asmens duomeny tvarkymu, tre¢ioms
Salims;

10.3. tvarkyti asmens duomenis tik pagal Duomeny valdytojo pateiktus raSytinius nurodymus,
1Sskyrus atvejus, kai Taikomi teisés aktai nustato kitaip. Jei Duomeny tvarkytojas neturi nurodymy,
kaip tvarkyti asmens duomenis konkrecioje situacijoje, jis privalo nedelsdamas apie tai informuoti
Duomeny valdytoja;

10.4. pateikti Duomeny valdytojui visg turimg informacijg ir suteikti jam visg pagalba,
siekiant jrodyti, kaip yra vykdomi pagal Susitarima prisiimti jsipareigojimai, taip pat sudaryti salygas
ir padéti Duomeny valdytojo atsakingam asmeniui ar jo jgaliotam auditoriui atlikti audita, jskaitant ir
patikrinimus vietoje;

10.5. padéti Duomeny valdytojui jvykdyti konkrecias prievoles pagal taikomus teisés aktus.
Konkrecios prievolés apima duomeny tvarkymo saugumg (BDAR 32 straipsnis), praneSimg apie
asmens duomeny saugumo pazeidimg (BDAR 33 ir 34 straipsniai), poveikio duomeny apsaugai
vertinimg ir i§ankstines konsultacijas (BDAR 35 ir 36 straipsniai).

III SKYRIUS
ASMENS DUOMENU SAUGUMO UZTIKRINIMAS

11. Duomeny tvarkytojas, tvarkydamas ir saugodamas asmens duomenis, savo léSomis
jgyvendina ir uztikrina tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti asmens
duomenims nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio
kito neteiséto tvarkymo, vadovaujantis Taikomais teisés aktais.

12. Duomeny valdytojas turi teis¢ gauti 1§ Duomeny tvarkytojo informacijg apie taikomas
duomeny apsaugos priemones, leidzianc¢ias Duomeny valdytojui jsitikinti, kad Duomeny tvarkytojas
émesi visy minéty techniniy ir organizaciniy priemoniy, jskaitant informacijg apie tai, kur yra
saugomi asmens duomenys, kas turi prieigos teises prie jy, kaip prieigos teisés suteikiamos ir
administruojamos, taip pat informacijg apie visus pasikeitimus, susijusius su taikomomis apsaugos
priemonémis, kurie gali turéti neigiamos jtakos asmens duomeny saugumui.

13. Nustacius asmens duomeny saugumo pazeidimg, Duomeny tvarkytojas privalo imtis
neatidéliotiny priemoniy uzkertant kelig neteisétam asmens duomeny tvarkymui. Per 24 valandas nuo
uzfiksuoto pazeidimo bitina pranesti Duomeny valdytojui apie nustatyta asmens duomeny saugumo
pazeidima. PraneSimo apie duomeny saugumo pazeidima forma pateikiama 2 priedélyje.

14. Ivykus incidentui, Duomeny tvarkytojas privalo nedelsdamas imtis priemoniy incidentui
pasSalinti ir padariniams likviduoti ir apie tai prane$ti Duomeny valdytojo atsakingam asmeniui.

IV SKYRIUS
DUOMENU PERDAVIMAS | TRECIASIAS SALIS

15. Isipareigojimas tvarkyti asmens duomenis pagal Susitarimg gali buti vykdomas tik
Europos Sajungos (ES) valstybéje naréje arba Europos Ekonominés erdvés (EEE) valstybéje naréje.
Bet koks asmens duomeny perdavimas j $alj, kuri néra ES ar EEE valstybe nare, gali buti vykdomas
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tik gavus Duomeny valdytojo iSankstinj raSytinj sutikimg ir tik tuo atveju, jei yra ivykdytos specialios
salygos, nurodytos BDAR V skyriuje.

~ VSKYRIUS
ATSAKOMYBE IR NUOSTOLIU ATLYGINIMAS

16. Duomeny valdytojas turi teis¢ gauti kompensacija uz patirtag zala, jskaitant sumokétas
baudas, kompensacijas duomeny subjektui ar kitas sankcijas, taikomas pagal Taikomus teisés aktus,
padaryta dél Duomeny tvarkytojo arba jo pasitelkty subtvarkytojy kaltés. Nustatant atlygintinos Zalos
dydj, vadovaujamasi Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 82 straipsniu.

17. Bendra Duomeny tvarkytojo atsakomybé pagal Susitarimag bet kuriuo atveju ribojama
paskutiniy 6 ménesiy atlygio, sumokéto uz paslaugas ir Susitarimu prisiimtus jsipareigojimus, dydziu.

VI SKYRIUS
KITOS SUSITARIMO SALYGOS

18. Susitarimas jsigalioja nuo jo pasiraSymo dienos ir galioja tol, kol galioja Pagrindiné

sutartis.

19. Pagrindinés sutarties galiojimui pasibaigus, Duomeny tvarkytojas iStrina arba grazina
visus asmens duomenis Duomeny valdytojui ir uztikrina, kad subtvarkytojas (jeigu toks buvo) pasielge
taip pat.

20. Duomeny tvarkytojas raStu informuoja Duomeny valdytoja apie priemones, kuriy buvo
imtasi po duomeny tvarkymo uzbaigimo.

21. Gin¢ai tarp Saliy sprendziami tarpusavio susitarimu, o Salims nesusitarus — pagal
galiojancius Lietuvos Respublikos jstatymus.

22. Susitarimas yra neatsiejama Pagrindinés sutarties dalis ir yra sudaromas raStu dviem
egzemplioriais, turiniais vienoda teising galig, i§ kuriy vienas skirtas Duomeny valdytojui, kitas —
Duomeny tvarkytojui.

VII SKYRIUS
SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

Duomenu valdytojas Duomenuy tvarkytojas
Kauno miesto savivaldybés administracija UAB ,NEVDA*

Direktoriaus pavaduotojas, Projekty direktorius
atliekantis direktoriaus funkcijas
A.V. A.V.

Tadas Metelionis Paulius Jonikas



2022 m. d.
susitarimo dé¢l asmens duomeny
tvarkymo ir perdavimo

1 priedélis

ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

Duomeny Tinkamas Duomeny valdytojo asmens duomeny tvarkymas, kurj Duomeny
tvarkymo tvarkytojas atlicka Duomeny valdytojo vardu Duomeny valdytojo Dokumenty
dalykas ir valdymo sistemoje KONTORA2004 rastinés modulis, kuri yra prizilirima pagal
tikslas | paslaugy pirkimo sutartj
Tvarkomy Identifikaciniai duomenys (vardas, pavardé, asmens kodas, gimimo data, banko
asmens saskaita, slaptazodziai, IP adresai);
duomeny kontaktiniai duomenys (adresas, telefono numeris, elektroninio pasto adresas ir pan.);
rasys asmens tapatybés dokumenty duomenys;

darbo santykiy duomenys (iSsilavinimas, giminystés rySiai, atostogos ir pan.)
Duomeny Duomeny valdytojo atstovai ir galutiniai vartotojai (darbuotojai, bendradarbiai,
subjekty partneriai ir pan.);
kategorijos | duomeny valdytojo klientai (fiziniai asmenys, juridiniai asmenys)
Duomeny Asmens duomeny rinkimas, jraSymas, riiSiavimas, sisteminimas, saugojimas,
tvarkymo adaptavimas ar keitimas, i§gava, susipazinimas, sugretinimas ar sujungimas su kitais
veikla duomenimis, apribojimas, i§trynimas ir sunaikinimas

Jurisdikcija

Lietuva




2022 m. d.
susitarimo dé¢l asmens duomeny

tvarkymo ir perdavimo
2 priedélis

PRANESIMAS DUOMENU VALDYTOJUI APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO

PAZEIDIMA

PraneSimo punktai

ApraSymas

Asmens duomeny saugumo
pazeidimo nustatymo laikas

Asmens duomeny saugumo
pazeidimo pobudis

Tikétinos asmens duomeny
saugumo pazeidimo pasekmeés

Priemonés, kuriy émesi Duomeny
tvarkytojas, kad biity paSalintas
asmens duomeny saugumo
pazeidimas

Kontaktiniai duomenys asmens,
galincio suteikti daugiau
informacijos apie asmens duomeny
saugumo pazeidimag

PranesSimo vélavimo priezastys,
jeigu Duomeny valdytojui apie
asmens duomeny saugumo
pazeidimg neprane$ama per

24 valandas nuo asmens duomeny
saugumo pazeidimo nustatymo laiko
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