ASMENYBES BRUOZU IR PROFESINIO KRYPTINGUMO RYSIO NUSTATYMO
JRANKIO SUKURIMO IR JDIEGIMO PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO
SUTARTIS NR.US22-114/

2022 m. d.

(sudarymo data)

UZimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau
— Paslaugy pirkéjas), atstovaujama kanclerio Ariino Marmos, veikian¢io pagal Dokumenty
pasiraS§ymo ir derinimo tvarkos apraSo, patvirtinto Uzimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Uzimtumo tarnyba) direktoriaus 2018 m. spalio 1
d. isakymu Nr. V-471 , D¢l Dokumenty pasiraSymo ir derinimo tvarkos apraso patvirtinimo*
(Uzimtumo tarnybos direktoriaus 2022 m. kovo 1 d. jsakymo Nr. V-63 redakcija), 8.5.2 papunkciu
suteiktus jgaliojimus ir jungtinés veiklos pagrindu veikiantys UAB ,,Thinking organisations“ ir HR
Diagnostic AG (toliau — Paslaugy teikéjas), atstovaujami pagal 2022 m. kovo 14 d. Jungtinés
veiklos sutarties 4.2 papunktj veikiancio atsakingo partnerio UAB ,,Thinking organisations®, kuris
yra atstovaujamas direktorés Giedrés Lecickienés, veikiancios pagal bendrovés jstatus, toliau kartu
vadinamos Salimis, o atskirai — Salimi, atsizvelgdamos j tai, kad Paslaugy teikéjas buvo Paslaugy
pirkéjo pripazintas Asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rysio nustatymo jrankio sukiirimo
ir jdiegimo paslaugy pirkimo laimétoju, sudar¢ Asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rysio
nustatymo jrankio sukdrimo ir jdiegimo paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutartj (toliau —
Sutartis) ir susitaré dél $iy Sutarties salygy:

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sia Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytais terminais suteikti asmenybés
bruozy ir profesinio kryptingumo rysio nustatymo jrankio sukirimo ir jdiegimo paslaugas, kuriy
teikimo salygos, techniniai reikalavimai, apimtys, specifikacija yra nurodytos Sutarties 1 priede
(toliau — paslaugos), o Paslaugy pirkéjas jsipareigoja priimti kokybiSkai ir nustatytais terminais
suteiktas paslaugas ir sumokéti uz jas sutartg kaing.

1.2. Paslaugos turi biti teikiamos adresu Gelezinio vilko g. 3A, Vilnius visg Sutarties galiojimo
laikotarpj.

1.3. Paslaugos perkamos Paslaugy pirkéjo vykdomo projekto ,,Uzimtumo tarnybos veiklos
efektyvumo tobulinimas, inovatyviy paslaugy kiirimas®, Nr. 07.3.2-ESFA-V-403-02-0001, (toliau —
Projektas) administravimo grupés reikméms.

2. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Sutarties kainayra 279 546, 30 eury ( du $imtai septyniasdeSimt devyni tiikstaniai penki Simtai
keturiasdeSimt $esi eurai 30 ct), jskaitant pridétinés vertés mokest] (toliau — PVM) ir visas su paslaugy
teikimu susijusias iSlaidas. Sutarties vert¢ be PVM 231 030, 00 eury ( du Simtai trisdeSimt vienas
tukstantis trisdeSimt eury 00 ct), PVM sudaro 21 % 48516,30 eury (keturiasde$imt astuonis
tukstancius penkis Simtus Sesiolika eury 30 ct ).

Sutartyje yra pasirinktas fiksuotos kainos apskai¢iavimo biidas?.

2.2. | paslaugy kaing yra jskaiciuotos visos iSlaidos ir mokesciai, susij¢ su tinkamu Sutarties
vykdymu. Paslaugy teikéjas vykdo visas mokestines prievoles, kurios gali atsirasti teikiant Sutartyje

! Vadovaujantis Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos, patvirtintos Vie$yjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m.
birzelio 28 d. jsakymu Nr. 15-95 ,,D¢l Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo*, nuostatomis.



nurodytas paslaugas, ir prisiima visg rizikg, susijusig su mokestiniy prievoliy pasikeitimu ar
atsiradimu (jei toks atvejis biity).

2.3. Uz visas kokybiskai ir laiku suteiktas paslaugas Paslaugy pirkéjas jsipareigoja sumokéti Paslaugy
teikéjui per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos-faktiiros gavimo dienos, pries tai
pasirasius Paslaugy teikimo vykdymo ataskaitg (Sutarties 2 priedas) ir nenurodzius jokiy paslaugy
teikimo trokumy.

2.4. Isankstiné jmoka (avansas) Paslaugy teikéjui nemokama.

2.5. Jeigu Sutarties tampa nejmanoma jvykdyti dél Paslaugy pirkéjo kaltés, jis sumoka Paslaugy
teikéjui paslaugy teikimo kainos dalj, proporcingg faktiskai suteiktoms paslaugoms.

2.6. Sutarties kaina nebus perskaiciuojama pagal bendra kainy lygio kitima, paslaugy grupiy kainy
pokycius bei dél mokesciy pasikeitimy, iSskyrus PVM tarifo pasikeitima, kaip nurodyta Sutarties 2.7
papunktyje.

2.7. Sutarties vykdymo metu pasikeitus perkamoms paslaugoms taikomo PVM tarifo dydziui,
Sutarties kaina gali keistis pasikeitusio PVM tarifo dydziu. Sutarties kaina, kai Paslaugy teikéjas
Sutarties sudarymo metu nebuvo PVM mokétojas, taCiau juo tapo Sutarties vykdymo metu,
perskai¢iuojama nebus. Sutarties vykdymo metu pasikeitus perkamoms paslaugoms taikomo PVM
tarifo dydziui, Sutartyje numatyti jkainiai be PVM nesikei€ia, o Sutarties kaina yra perskai¢iuojama
vadovaujantis Sia formule:

Sy = A+ (PR} + PR, x(Q, +..+ PR x(Q.)

T
PR.. = Fx 1+—N
N ( 100)

S perskaiciuota bendra Sutarties kaina (su PVM)

A — suteikty Paslaugy kaina (su PVM) iki perskai¢iavimo
PRy naujas Paslaugos jkainis su PVM;
e nesuteikty Paslaugy kiekis;

£ Paslaugos jkainis be PVM;

T naujas PVM tarifas (procentais).

3. SALIU TEISES IR PAREIGOS

3.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

3.1.1. Teikti kokybiskas paslaugas Paslaugy pirkéjui pagal Sutarties 3 priede pateiktg paslaugy
teikimo grafika, savo rizika bei sgskaita kaip jmanoma riipestingai bei efektyviai, jskaitant, bet
neapsiribojant, paslaugy teikimg pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius
standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgiidzius, Zinias.

3.1.2. Nedelsdamas rastu informuoti Paslaugy pirkéja apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Paslaugy teikéjui uzbaigti paslaugy teikima nustatytais terminais.

3.1.3. Po paslaugy suteikimo nedelsdamas perleisti nuosavybés teis¢  paslaugy teikimo rezultata,
jeigu toks sukuriamas.

3.1.4. Paslaugy pirkéjui pasiraSius Paslaugy teikimo vykdymo ataskaitg ir nenurodzius jokiy paslaugy
teikimo triikumy, pateikti jam PVM saskaitg-faktiirg per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy
teikimo vykdymo ataskaitos pasiraSymo dienos. PVM saskaitoje-faktiroje privalo biiti nurodomas
Sutarties numeris, Sutarties sudarymo data. Paslaugy teikéjas PVM saskaita-faktiirg privalo pateikti
naudojantis elektronine paslauga ,,E. saskaita® (elektroninés paslaugos ,,E. saskaita® svetainé
pasiekiama adresu www.esaskaita.eu). Nesant Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 22
straipsnio 12 dalyje nurodyty objektyviy galimybiy PVM saskaita-faktiirg pateikti naudojantis



informacinés sistemos ,,E. saskaita® priemonémis, ja Paslaugy teikéjas jsipareigoja pateikti
elektroniniu pastu saskaitos@uzt.t.

3.1.5. Iki Sutarties galiojimo pabaigos grazinti visus i§ Paslaugy pirkéjo gautus dokumentus, jeigu
Paslaugy pirkéjas tokius dokumentus buvo perdaves Paslaugy teikéjui kaip reikalingus Siai Sutarciai
vykdyti, Paslaugy pirkéjo nurodytiems asmenims.

3.1.6. Paslaugy pirkéjui pareikalavus, sumokéti 0,02 procento dydzio delspinigius nuo nesuteikty ar
netinkamai suteikty paslaugy kainos uz kiekvieng uzdelstg kalendoring diena, jei Paslaugy teikéjas
nevykdo ar netinkamai vykdo isipareigojimus pagal $ig Sutartj. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia
Saliy nuo pareigos vykdyti $ioje Sutartyje prisiimtus jsipareigojimus. Delspinigiai gali biti i§skaitomi
i§ Paslaugy teikéjui mokétiny sumy.

3.1.7. Paslaugy pirkéjui pareikalavus, sumokéti 500 (penkiy $imty) eury dydzio bauda, jei Sutartis
nutraukiama Sutarties 6.1.1-6.1.7, 6.2 papunkc¢iuose nurodytais pagrindais.

3.1.8. Atlyginti Paslaugy pirkéjo patirtus nuostolius per 20 (dvidesimt) dieny, jei Paslaugy teikéjas ar
jo darbuotojai nesilaikyty istatymy, teisés akty reikalavimy ir dél to buty pateikti kokie nors
reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai Paslaugy pirkéjui, jeigu treCiyjy Saliy reikalavimai
Paslaugy pirkéjui susij¢ su intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimais arba jeigu Paslaugy pirkéjo
nuostoliai atsiranda del Paslaugy teikéjo kaltés, jam nevykdant arba netinkamai vykdant Sutart;.
3.1.9.Sutarties jvykdymo uztikrinimui ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties
pasiraSymo dienos pateikti Lietuvos Respublikoje ar uzsienyje registruoto banko garantijg ar
draudimo bendrovés laidavimo rastg (originalg) (toliau — Sutarties jvykdymo uztikrinimas). Sutarties
ivykdymo uztikrinimo dydis — 10 (deSimt) procenty nuo Sutarties 2.1 papunktyje nurodytos Sutarties
kainos. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi galioti visg Sutarties galiojimo laikg. Jei Paslaugy
teik¢jas per Siame papunktyje nurodyta laikotarpj Sutarties jvykdymo uztikrinimo nepateikia,
laikoma, kad Paslaugy teikéjas atsisaké sudaryti Sutartj. Pratgsus Sutartj, Paslaugy teikéjas turi
pratesti Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimg arba pateikti naujg Sutarties jvykdymo uZtikrinima
ne véliau kaip iki galiojancio Sutarties jvykdymo uztikrinimo termino pabaigos.

3.1.10. UZtikrinti, kad Sutartj visa Sutarties galiojimo laikotarp; vykdys Paslaugy teikéjo pasitilyme
nurodyti ir Sutarties reikalavimus atitinkantys specialistai, i§vardyti Sutarties 4 priede.

3.1.11. Sudarius Sutartj, taciau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, pranesti Paslaugy pirkéjui
tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus, taip pat informuoti
apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus,
kuriuos jis ketina pasitelkti véliau. Kartu su informacija apie naujus subteikéjus Paslaugy teikéjas
privalo pateikti ir subteikéjo pasalinimo pagrindy nebuvima patvirtinan¢ius dokumentus.

3.1.12. Jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba
tikrinama ne visa apimtimi, Paslaugy teikéjas jsipareigoja, kad Sutartj vykdys tik tokia teise turintys
asmenys.

3.2. Paslaugy pirkéjas isipareigoja:

3.2.1. Bendradarbiauti su Paslaugy teikéju ir suteikti jam visa turima informacija ir/ar dokumentus,
kurie gali bati reikalingi tinkamam Sutarties vykdymui.

3.2.2. Priimti suteiktas kokybiskas paslaugas bei per Sutarties 2.3 papunktyje nustatyta terming
apmoketi Paslaugy teikéjui uz laiku ir kokybiSkai suteiktas paslaugas, atitinkancias Sutarties 1 priede
keliamus reikalavimus bei suteiktas laikantis nusistovéjusios praktikos ir atitinkamos profesijos
standarty, numatyty tokios rusies paslaugy teikimui, pervedant pinigus j Paslaugy teikéjo Saliy
rekvizituose (Sutarties 9 dalis) nurodytg atsiskaitomaja saskaita.

3.2.3.Ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny pasirasyti Paslaugy teikimo vykdymo ataskaitg arba
atmesti Paslaugy teikéjo praSyma pasiraSyti Paslaugy teikimo vykdymo ataskaita, nurodydamas
priimto sprendimo motyvus bei priemones, kuriy Paslaugy teikéjas privalo imtis, kad Paslaugy
teikimo vykdymo ataskaita biity pasiraSyta. Paslaugy teikimo vykdymo ataskaita pasiraSoma 2
(dviem) vienoda teising galig turinCiais egzemplioriais.

3.2.4. Paslaugy teikéjui pareikalavus, sumoketi 0,02 procento dydzio delspinigius nuo neapmokeétos
paslaugy teikimo kainos uz kiekvieng uZdelsta kalendoring dieng, jei uz suteiktas paslaugas


mailto:saskaitos@uzt.lt

nesumokama Sutarties 2.3 papunktyje numatyta tvarka. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy
nuo pareigos vykdyti Sioje Sutartyje prisiimtus jsipareigojimus.

3.2.5. Pateikti Paslaugy teikéjui aktg apie padaryta Zalg per 20 (dvideSimt) darbo dieny nuo Zalos
atsiradimo nustatymo dienos.

3.2.6. Ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo Sutarties 3.1.11 papunktyje nurodytos informacijos
gavimo rastu, informuoti subteikéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe, o subteikéjas,
norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia prayma Paslaugy pirkéjui per 3 darbo dienas?.

3.3. Paslaugy pirkéjas Sutarties galiojimo laikotarpiu turi teise:

3.3.1. Paprasyti raStu pagrjsti praSomos informacijos ir/ar dokumenty, nurodyty Sutarties 3.2.1
papunktyje, reikalinguma.

3.3.2. Jei Sutarties vykdymo metu Sutarties jvykdymo uztikrinimg iSdaves juridinis asmuo (garantas,
laiduotojas) negali jvykdyti savo jsipareigojimy, rastu pareikalauti Paslaugy teikéjo per 15
(penkiolika) kalendoriniy dieny pateikti naujg Sutarties jvykdymo uztikrinimg, tokiomis pa¢iomis
salygomis kaip ir ankstesnysis. Jei Paslaugy teikéjas nepateikia naujo Sutarties jvykdymo
uztikrinimo, Paslaugy pirkeéjas turi teis¢ nutraukti Sutart;.

3.3.3. Dalyvauti Paslaugy teikéjui ir/ar subteikéjui teikiant paslaugas stebéjimo ir (ar) prieziliros
tikslu.

3.3.4. Tiesiogiai atsiskaityti su subteikéjais. Tokio atsiskaitymo tvarka nustatoma trisal¢je sutartyje,
kurig sudaro Paslaugy pirkéjas, Paslaugy teikéjas ir jo subteikéjas (-ai)®.

3.4. Paslaugy teikéjas Sutarties galiojimo laikotarpiu turi teise:

3.4.1. Gaves Paslaugy pirkéjo sutikima, pakeisti ar jtraukti naujus specialistus, iSvardytus Sutarties
4 priede. Pakeisti ar naujai jtraukti specialistai privalo atitikti pirkimo salygose nurodytus
reikalavimus ir biiti ne Zemesnés kvalifikacijos ir ne mazesnés patirties, kaip nurodyti Paslaugy
teikéjo pasitilyme. Siame papunktyje nurodyty specialisty pakeitimas, naujy jtraukimas jforminamas
Sutarties Saliy pasiraSomu susitarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi ir pakeigiant
Sutarties 4 prieda.

3.4.2. Gaves Paslaugy pirkéjo sutikimg, pakeisti subteikéjus, iSvardytus Sutarties 4 priede, jeigu®:
3.4.2.1. Sutarties vykdymo metu subteikéjas Paslaugy teikéjui nevykdo, netinkamai vykdo
]sipareigojimus;

3.4.2.2. gauti pagrjsti skundai dél subteikéjo netinkamo paslaugy teikimo;

3.4.2.3. subteikéjas nepajégus vykdyti jsipareigojimy Paslaugy teikéjui dél iSkeltos
restruktiirizavimo, bankroto bylos, bankroto proceso vykdymo ne teismo tvarka, inicijuotos
priverstinio likvidavimo ar susitarimo su kreditoriais procediiros arba jiems vykdomy analogisky
procedury.

3.4.3. Apie poreikj pakeisti subteikéja Paslaugy teikéjas i§ anksto rastu turi informuoti Paslaugy
pirkéja, nurodydamas subteikéjy pakeitimo priezastis ir biisimus subteikéjus. Pasitelkdamas ir véliau
keisdamas subteikéjus Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad subteikéjy kvalifikacija yra tinkama, jie
yra pajégiis ir kompetentingi tinkamam jiems pavesty uzduoc¢iy vykdymui. Pakeisti subteikéjai
privalo biiti ne Zemesnés kvalifikacijos ir ne mazesnés patirties, kaip subteikéjai, nurodyti Paslaugy
teikejo pasitlyme. Prie§ duodamas sutikimg keisti subteikéjus, Paslaugy pirkéjas turi teise patikrinti
naujy, Paslaugy teikéjo pasitilyme nenurodyty, subteikéjy kvalifikacija. Subteikéjy keitimas
jforminamas Sutarties Saliy pasiraSomu susitarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi ir
pakeiciant Sutarties 4 prieda.

2 Sutarties 3.2.6 papunktis raSomas tuomet, jei pasiiilyme Paslaugy teikéjas nurodo, kad ketina pasitelkti subteikéjus.

3 Sutarties 3.3.4 papunktis raSomas tuomet, jei pasiiilyme Paslaugy teikéjas nurodo, kad ketina pasitelkti subteikéjus.

4 Sutarties 3.4.2 ir 3.4.3 papunkciai raSomai tuomet, jei pasiilyme Paslaugy teikéjas nurodo, kad ketina pasitelkti
subteikéjus.



3.5. Paslaugy teikéjas ir Paslaugy pirkéjas sutinka, kad:

3.5.1. Visos Paslaugy teikéjo turtinés teisés j paslaugy teikimo metu sukurtus kiirinius nuo Paslaugy
teikimo vykdymo ataskaitos pasiraSymo momento perleidziamos Paslaugy pirkéjui. Paslaugy
pirkéjas, budamas Paslaugy teikéjo turtiniy teisiy j kiirinius peréméju, turi teis¢ atitinkamai perleisti
autoriaus turtines teises tretiesiems asmenims. Paslaugy teikimo metu sukurti kiiriniai yra Paslaugy
pirkéjo nuosavybe;

3.5.2. Autorinis atlyginimas uz paslaugy teikimo metu sukurtus kiirinius yra jskai¢iuojamas j bendrg
paslaugy teikimo kaing;

3.5.3. Paslaugy teikéjo asmeninés neturtinés teisés j karinius, sukurtus paslaugy pagal Sig Sutartj
teikimo metu, Paslaugy pirkéjui neperleidziamos;

3.5.4. Paslaugy pirkéjas, naudodamas perduotus kiirinius, neprivalo nurodyti informacijos, Zymincios
Paslaugy teikéjo ar jo teisiy peréméjo teisiy apsauga.

4. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

4.1. Atsiradus force majeure aplinkybéms, kuriy negalima nei numatyti arba i§vengti, nei kuriomis
nors priemonémis pasalinti, Salys atleidziamos nuo atsakomybés uz Sutarties nevykdyma arba
netinkamg vykdyma, laikantis Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisykliy, patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu
Nr. 840 ,,Dé¢l Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms
taisykliy patvirtinimo®, ir vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212, 6.253
straipsniy nuostatomis bei Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222
,Dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes liudijan¢iy pazymy iSdavimo tvarkos apraSo
patvirtinimo*.

4.2. Salis, prasanti atleisti nuo atsakomybés, suzinojusi apie force majeure aplinkybe bei jos poveikj
isipareigojimy vykdymui, kuo skubiau, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas, turi pranesti
kitai Saliai apie susidariusig situacija. Biitina pranesti ir tuomet, kai i$nyksta pagrindas nevykdyti
Isipareigojimy.

4.3. Pagrindas atleisti nuo atsakomybés atsiranda nuo klitities atsiradimo momento arba, jeigu apie j3
laiku pranesta, nuo pranesimo momento. Laiku nepranesusi jsipareigojimy nevykdanti Salis tampa i3
dalies atsakinga uZ nuostoliy, kuriy prieSingu atveju bty iSvengta, atlyginima.

5. GINCU SPRENDIMO TVARKA

5.1. Kilusius tarp Saliy gindus dél §ios Sutarties vykdymo abi Salys sprendzia deryby bidu.

5.2. Jei ginCo nepavyksta iSspresti derybomis per 20 (dvideSimt) darbo dieny, jis sprendziamas
vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka teisme pagal Paslaugy pirkéjo
buveinés vieta.

6. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

6.1. Paslaugy pirkéjas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutart], prie§ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy
dieny rastu praneses apie tai Paslaugy teikéjui, jeigu:

6.1.1. pastarasis nevykdo arba netinkamai vykdo Sutartyje nurodytus jsipareigojimus;

6.1.2. Paslaugy teikéjas sudaro subteikimo sutartj be Paslaugy pirkéjo sutikimo;

6.1.3. Paslaugy teikéjas jsiteis¢jusiu kompetentingos institucijos ar teismo sprendimu yra pripazintas
kaltu dél profesinio pazeidimo, suk¢iavimo, korupcijos, pinigy plovimo, dalyvavimo nusikalstamoje
organizacijoje arba kai Paslaugy teikéjas netenka licencijos, akreditavimo ar kity leidimy, kurie yra
biitini jo veiklai vykdyti;

6.1.4. Centringje vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje apie Paslaugy teikéja paskelbiama Lietuvos
Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 91 straipsnyje nurodyta informacija;

6.1.5. Sutartis buvo pakeista pazeidziant Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnj;



6.1.6. Paaiskéjo, kad Paslaugy teikéjas turéjo biiti pasalintas 1§ pirkimo procediiros pagal Lietuvos
Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

6.1.7. Paaiskéjo, kad su Paslaugy teikéju neturéjo biiti sudaryta Sutartis d¢l to, kad Europos Sgjungos
Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino,
kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sgjungos steigiamgsias sutartis ir Direktyva
2014/24/ES;

6.1.8. Paslaugy teik¢jas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tiking veiklg arba jstatymuose
ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija.

6.2. Paslaugy pirkéjas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutart], nesilaikydamas Sutarties 6.1
papunktyje nustatyto termino, kai Sutarties jvykdymo uztikrinimg iSdaves subjektas (garantas,
laiduotojas) negali jvykdyti savo jsipareigojimy ir Paslaugy teikéjas, Paslaugy pirkéjui rastu
pareikalavus, per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nepateiké naujo Sutarties jvykdymo uztikrinimo
tokiomis paciomis sglygomis kaip ir ankstesnysis kaip nurodyta Sutarties 3.3.2 papunktyje arba kai
pratgsiant Sutarties galiojimg Paslaugy teikéjas nepateikia Sutarties jvykdymo uztikrinimo kaip
nurodyta Sutarties 3.1.9 papunktyje.

6.3. Pazeidimus, nurodytus Sutarties 6.1.1-6.1.7, 6.2 papunk&iuose, Salys susitaria laikyti esminiais
Sutarties paZeidimais, nepriklausomai nuo to, ar $iais pagrindais Sutartis nutraukiama, ar ne. Si
nuostata neapriboja galimybés kity Sutartyje, jos prieduose ir i§ Sutarties esmés kylanciy
Isipareigojimy pazeidimus kvalifikuoti esminiais vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.217 straipsnio 2 dalimi.

6.4. Salis, prie§ vienasaliskai nutraukdama Sutartj, privalo radtu pareikalauti Sutartj paZeidusios
Salies pasalinti Sutarties nutraukimo pagrindg sudarandias aplinkybes (prieZastis) per protinga
terming, kuris negali biiti ilgesnis kaip 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny, jas skai¢iuojant nuo
reikalavimo i$siuntimo elektroniniu pa$tu Sutartyje nurodytu Sutartj paZeidusios Salies adresu
dienos. Jeigu Sios aplinkybés (priezastys) nepasalinamos per nustatytg terming, Sutarties nutraukima
inicijuojanti Salis turi teise nedelsdama ir nesikreipdama j teisma ar kita ginus nagrinéjania
institucija, vienasaliskai nutraukti Sutartj apie tai informuodama kita Salj rastu registruotu ar
elektroniniu pastu Sutartyje nurodytu Sutartj paZeidusios Salies adresu.

6.5. Prane§imas apie Sutarties nutraukima laikomas pateiktu kitai Saliai:

6.5.1. jei teikiamas registruotu pastu — po 3 (trijy) darbo dieny nuo jo i$siuntimo registruotu pastu
dienos;

6.5.2. jei teikiamas el. pastu — kitg darbo dieng po reikalavimo i$siuntimo.

6.6. Nutraukus Sutarti del esminiy Sutarties pazeidimy, Paslaugy pirkéjas vykdo Lietuvos
Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 91 straipsnyje nustatytg prievole Centrinéje vieSyjy pirkimy
informacinéje sistemoje paskelbti informacijg apie Sutart] nejvykdZiusj ar netinkamai jg jvykdZiusj
Paslaugy teikéja.

6.7. Sutartis gali biiti nutraukta rastisku abiejy Saliy susitarimu.

6.8. Nutraukus Sutartj, Paslaugy pirkéjas turi kiek galima greiciau patvirtinti atlikty paslaugy vertg.
Taip pat parengiama ataskaita apie Sutarties nutraukimo dieng esancig Paslaugy teikéjo skolg
Paslaugy pirkejui ir Paslaugy pirkéjo skola Paslaugy teikéjui.

6.9. Jei Sutartis nutraukiama Paslaugy pirkéjo iniciatyva dél Paslaugy teikéjo kaltés, Paslaugy pirkéjo
patirti nuostoliai ar i§laidos iSieSkomi i1$skaiciuojant juos 1§ Paslaugy teikéjui mokétiny sumy arba
pagal Paslaugy teikéjo pateikta Sutarties jvykdymo uztikrinima. Jei Paslaugy pirkéjo patirty nuostoliy
suma virSija Sutarties jvykdymo uztikrinimo sumg, Paslaugy teikéjas privalo atlyginti nuostoliy
suma, virsijancig Sutarties jvykdymo uZztikrinimo suma.

6.10. Sutartj nutraukus dél Paslaugy teikéjo kaltés, be jam priklausancio atlyginimo uz suteiktas
paslaugas, Paslaugy teikéjas neturi teisés j kokiy nors patirty nuostoliy ar zalos kompensacija.

7. KITOS SALYGOS

7.1. Sutartis jsigalioja nuo Sutarties jvykdymo uztikrinimg patvirtinan¢io dokumento pateikimo
Paslaugy pirkejui dienos ir galioja iki Projekto veikly pabaigos su galimybe ja pratesti 12 (dvylika)



ménesiy, bet neilgiau negu iki Projekto jgyvendinimo pabaigos, nekeiCiant Sutarties sglygy. Bendra
Sutarties trukmé negali virSyti 36 (trisdeSimt SeSiy) ménesiy.

7.2. Pratesiant Sutartj, Paslaugy teikéjas ne véliau kaip iki galiojancio Sutarties jvykdymo uztikrinimo
termino pabaigos turi pristatyti Lietuvos Respublikoje ar uzsienyje registruoto banko garantijg ar
draudimo bendrovés laidavimo rasta, kaip nurodyta Sutarties 3.1.9 papunktyje, biisimos pratestos
Sutarties uztikrinimui. Jei Paslaugy teikéjas nepateikia naujo Sutarties jvykdymo uztikrinimo,
laikoma, kad Sutartis nebuvo pratesta.

7.3. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali buti kei¢iamos Lietuvos Respublikos
viesyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje nustatyta tvarka. Sutarties salygy pakeitimas, negali pazeisti
Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 17 straipsnyje nustatyty principy ir tiksly. Sutarties
salygos kei¢iamos rasytiniu Saliy susitarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

7.4. Uz Sutarties jsipareigojimy nevykdyma arba netinkama vykdyma Sutarties Salys atsako pagal
Lietuvos Respublikoje galiojancius teisés aktus.

7.5. Sutarties Salys jsipareigoja ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas informuoti viena kita apie
Sahq rekvizity, banky atsiskaitomyjy sgskaity numeriy pasikeitimus, nekeiciant Sutarties rasytiniu
Saliy susitarimu, o informuojant kita Salj apie pranesimo dél minéty pasikeitimy gavima. Salis,
nejvykdziusi $io jsipareigojimo, negali reiksti pretenzijy, kad kita Salis paZeidé Sutartj, jei kita Salis
atliko veiksmus pagal paskutinius jai zZinomus kitos Salies rekvizitus.

7.6. Paslaugy pirkéjas paskiria kontaktiniu asmeniu, atsakingu uz Sutarties vykdyma ir turinciu teis¢
pasiraSyti Paslaugy teikimo vykdymo ataskaita Projekty valdymo skyriaus vedéja Edita Mackevic,
tel.: +3706012099, el. pastas: edita.mackevic@uzt.It. Paslaugy pirkéjas uz Sutarties ir jos pakeitimy
paskelbimg pagal Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalies nuostatas
skiria Viesyjy pirkimy skyriaus vyriausiaja specialist¢ Indre Lucauskiene, tel.: +370 658 786 54 el.
pastas: indre.lucauskiene@uzt.It.

7.7. Paslaugy teikéjas paskiria kontaktiniu asmeniu, atsakingu uz Sutarties vykdyma ir turinciu teis¢
pasiraSyti Paslaugy teikimo vykdymo ataskaita direktore Giedre Lecickieng, tel.: +37068717664, el.
pastas: giedre@thinkingo.lt.

7.8. Apie kontaktiniy asmeny pasikeitima Salys jsipareigoja ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo
dienas informuoti viena kitg elektroniniu pastu, nurodytu Sutarties 9 dalyje, nekei¢iant Sutarties
radytiniu Saliy susitarimu, o informuojant kita Salj apie prane§imo dél kontaktiniy asmeny
pasikeitimg gavima.

7.9. Visi Paslaugy teikéjo specialistai, jtraukti j Sutarties vykdyma, prie$ pradédami teikti paslaugas,
privalo pasirasyti konfidencialumo pasizadéjimg ir originalg pateikti Paslaugy pirkéjui. Jei Sutarties
vykdymo metu Paslaugy teikéjas jtrauks naujus specialistus, jie privalo pasirasyti konfidencialumo
pasizadéjimg ir originalg pateikti Paslaugy pirkéjui iki pradedant teikti paslaugas, susijusias su
Sutarties vykdymu.

7.10. Perkamy paslaugy kokybé turi atitikti tuos kokybés reikalavimus, parametrus ir sglygas, kurie
nurodyti techniniuose dokumentuose.

7.11. Jei Sutartis pasiraSyta ne elektroniniu ir (ar) nemobiliu parasu laikoma, kad Sutartis sudaryta
dviem egzemplioriais, turinéiais vienoda teising galia, po vieng kiekvienai Saliai. Jei Sutartis sudaryta
elektroniniu ir (ar) mobiliu parasu laikoma, kad Sutartis sudaryta Saliy atstovams pasirasius
elektroniniu ir (ar) mobiliu parasu, taip Salims pasiliekant po Saliai skirta Sutarties egzemplioriy.
7.12. Vykdant $ig Sutart] gauta informacija yra konfidenciali ir negali biiti perduota tretiesiems
asmenims be kurios nors i3 Saliy rastisko sutikimo, i§skyrus teisés akty numatytus atvejus.

7.13. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal $ia Sutartj jokiai
treCiajai $aliai be i3ankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.

7.14. Jei bet kuri $ios Sutarties nuostata tampa ar pripazjstama visiskai ar i§ dalies negaliojancia, tai
neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui.

7.15. Nutraukus Sutart] ar jai pasibaigus, lieka galioti Sios Sutarties nuostatos, susijusios su
atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ig Sutartj, taip pat visos kitos $ios Sutarties nuostatos,
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kurios, kaip aiSkiai nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi 18likti galioti, kad biity
visiSkai jvykdyta §i Sutartis.

7.16. Be Siy Sutarties sglygy, jai taikomos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytos tokios
rusies sutar¢iy salygos.

8. PRIEDAI

8.1. Sutarties priedai yra neatskiriama Sios Sutarties dalis:

8.1.1. 1 priedas. Techniné specifikacija, 11 lapy;

8.1.2. 2 priedas. Paslaugy teikimo vykdymo ataskaitos forma, 1 lapas;
8.1.3. 3 priedas. Paslaugy teikimo grafikas, 4 lapai;

8.1.4. 4 priedas. Specialisty ir (ar) subteikéjy sgrasas,1 lapas.

9. SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

PASLAUGU PIRKEJAS PASLAUGU TEIKEJAS
UzZimtumo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir Jungtinés veiklos pagrindu veikiantys
darbo ministerijos UAB ,Thinking organisations“ ir HR

Diagnostics AG, atstovaujami atsakingo
partnerio UAB ,,Thinking organisations*

Adresas: Gelezinio Vilko g. 3A, LT-03131 Konstitucijos pr. 15-66, LT-
Vilnius 09308, Vilnius/Silke Greiner, Bucghhlaltung

Koénigstrape 20, 70173 Stutgartas, Vokietija
Istaigos kodas 190766619 Juridinio asmens kodas 303342072
Kontaktiniai duomenys: Tel. 8 687 17664

Tel.: (85) 236 0770

Faks.: (8 5) 236 0788

Elektroninio pasto adresas: info@uzt.It El. p. giedre@unlolctest.|t

LT87 7044 0600 0800 5979 Saskaitos Nr.: LT047300010139491901
AB SEB bankas, banko kodas 70440

Bankas: AB Swedbank
Kancleris
Ariinas Marma Direktoré

Giedré Lecickiené

AV. AV.
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20 - - Asmenybés bruozy ir
profesinio kryptingumo rysio
nustatymo jrankio sukiirimo ir jdiegimo
paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo
sutarties Nr. /

1 priedas

UZIMTUMO TARNYBOS PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS SOCIALINES APSAUGOS
IR DARBO MINISTERIJOS ASMENYBES BRUOZU IR PROFESINIO KRYPTINGUMO
RYSIO NUSTATYMO JRANKIO SUKURIMO IR IDIEGIMO PASLAUGU PIRKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

I. BENDRA INFORMACIJA

1.1. Uzimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(toliau — Uzimtumo tarnyba arba Paslaugy gavéjas) vykdo projekta ,,Uzimtumo tarnybos veiklos
efektyvumo tobulinimas, inovatyviy paslaugy ktrimas* (toliau — Projektas), skirta jgyvendinti
2014-2020 mety Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos 7 prioriteto ,,Kokybisko
uzimtumo ir dalyvavimo darbo rinkoje skatinimas* jgyvendinimo priemon¢ Nr. 07.3.2-ESFA-V-
403 ,,UZimtumo tarnybos administraciniy gebéjimy ugdymas®.

1.2. Projekto tikslas — Uzimtumo tarnybos veiklos tobulinimas, ugdant darbuotojy
specialiuosius geb¢jimus, kuriant paslaugy kokybe gerinancias priemones, orientuojantis j teikiamy
paslaugy kokybe ir rezultatus.

1.3. Projekto veikly igyvendinimo trukmé nuo 2016 m. sausio 12 d. iki 2022 m. rugs¢jo 1 d.,
bet neilgiau negu iki Projekto jgyvendinimo pabaigos.

Il. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1. Asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rysio nustatymo metodikos sukiirimas bei
jvedimas ] suprogramuotg IT priemonémis veikiant] jrankj (sukiirimas, adaptavimas, programavimo
darbai, darbuotojy mokymai ir konsultavimas). Pirkimo objektas j dalis neskaidomas.

2.2. Detalus pirkimo objekto etapy aprasSymas:

2.2.1. Metodikos sukiirimas, adaptavimas ir darbuotojy mokymai.

2.2.1.1. Sukurtg asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rySio nustatymo metodikg turi

sudaryti Sios dalys:

- asmenybés savybiy jvertinimo testas;

- profesijai reikalingy gebéjimy jvertinimo testas;

- individualiy profesiniy interesy jvertinimo testas;

- motyvacijos jvertinimo testas;

- vertybiy nustatymo testas.

Sukurta metodika turés biiti perduota UZimtumo tarnybai pilnam disponavimui. Metodika turi
buti sukurta arba adaptuota jvertinant dokumenty 2 priedo ,,Techniné specifikacija“ 3.1.1.2. punkte
ivardintos privalomos atlikti giluminés Uzimtumo tarnybos veiklos analizés rezultatus ir i§vadas.

2.2.1.2. Asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rySio nustatymo metodika turi susidéti
1§ 3 pagrindiniy ir 2 papildomy daliy.
Trys Pagrindinés dalys:



1) Asmenybés savybiy vertinimo dalis - tai Lietuvos darbo rinkai skirtas jrankis, sukurtas
tarptautiniu lygiu pripazinty jrankiy pagrindu, vertinantis asmenybés bruozus. Adaptuotas Lietuvoje.
Testo jverciai pateikiami naudojantis reprezentatyviomis Lietuvos darbo rinkg atitinkanciomis
normomis. Jrankis turi biiti validus ir patikimas, vidinio suderinamumo (internal consistency)
koeficientas (Cronbach alpha) turi biiti ne Zemesnis nei 0.7.

2) Profesijai reikalingy gebéjimy vertinimo dalis — tai i§skirtinai uzsakovui adaptuotas jrankis,
vertinantis verbalinius, matematinius, analitinius asmens geb¢jimus. Testo jverciai pateikiami
naudojantis reprezentatyviomis Lietuvos darbo rinkg atitinkan¢iomis normomis. Jrankis turi buti
validus ir patikimas, vidinio suderinamumo (internal consistency) koeficientas (Cronbach alpha) turi
biiti ne Zemesnis nei 0.7. Testo jverciai pateikiami naudojantis reprezentatyviomis Lietuvos darbo
rinkg atitinkan¢iomis normomis.

3) Profesiniy interesy vertinimo dalis — tai i§skirtinai uzsakovui adaptuotas jrankis, vertinantis
asmens su profesija ir darbine veikla susijusius interesus ir polinkius. Testo jverciai pateikiami
naudojantis reprezentatyviomis Lietuvos darbo rinkg atitinkanciomis normomis. Jrankis turi buti
validus ir patikimas, vidinio suderinamumo (internal consistency) koeficientas (Cronbach alpha) turi
biiti ne Zemesnis nei 0.7. Testo jverciai pateikiami naudojantis reprezentatyviomis Lietuvos darbo
rinkg atitinkanc¢iomis normomis.

Papildomos dalys:

4) Motyvacijos jvertinimo dalis — tai i$skirtinai uzsakovui adaptuotas jrankis, vertinantis
kokie aspektai sukelia, i§laiko ir valdo asmens elgesj, kuris leidZia pasiekti tam tikrg tikslg darbinéje
veikloje. Testo jverciai pateikiami naudojantis reprezentatyviomis Lietuvos darbo rinka
atitinkan¢iomis normomis. Jrankis turi biiti validus ir patikimas, vidinio suderinamumo (internal
consistency) koeficientas (Cronbach alpha) turi biiti ne Zemesnis nei 0.7. Testo jver¢iai pateikiami
naudojantis reprezentatyviomis Lietuvos darbo rinkg atitinkanc¢iomis normomis.

5) Vertybiy nustatymas - tai iSskirtinai uzsakovui adaptuotas jrankis, vertinantis asmens
pozitrj | darbing veikla, santykius kolektyve ir pan. Testo jverciai pateikiami naudojantis
reprezentatyviomis Lietuvos darbo rinka atitinkan¢iomis normomis. Jrankis turi buti validus ir
patikimas, vidinio suderinamumo (internal consistency) koeficientas (Cronbach alpha) turi biiti ne
zemesnis nei 0.7. Testo jverciai pateikiami naudojantis reprezentatyviomis Lietuvos darbo rinkg
atitinkan¢iomis normomis.

2.2.1.3 Sudarius unikalig, klientui maksimaliai pritaikyta metodika, siekiant sudaryti aktualias
metodikos normas dabartinéje darbo rinkoje, turi bati atliekamas reprezentatyvus Lietuvos imties
tyrimas (imtis turi biiti pagrista metodika, 18-65 mety amziaus, atspindintis Lietuvos
sociodemografing sudéti). Imtis ir atlikimo laikas turi biiti pagristi metodinémis rekomendacijomis
testy kiirimui, perkancioji organizacija konkre¢iy duomeny surinkimo terminy nejvardija.

2.2.1.4. Trys pagrindinés metodikos dalys (asmenybés savybiy vertinimo dalis, profesijai
reikalingy geb¢jimy vertinimo dalis ir profesiniy interesy vertinimo dalis) turi bti susietos su
Tarptautiniu standartiniu profesijy klasifikatoriumi ISCO-8 ir nurodyti kurig/ias i$ klasifikatoriuje
nurodyty sri¢iy atitinka kandidatas.

2.2.1.5. Sukiirus metodika ir suprogramavus visus jrankius turi biiti surengti dveji specialisty
mokymai:

2.2.1.5.1.Mokymai uzimtumo tarnybos darbuotojams kaip naudotis metodika ir jos jrankiais
tinkamai;

2.2.1.5.2. Apmokyti 2-5 Uzimtumo tarnybos darbuotojai, kurie gebés prizitréti jrankj,
apmokys naujus darbuotojus juo naudotis, galés analizuoti turimus duomenis.

2.2.1.5.3. Po mokymy dar vienus metus laiko paslaugy teikéjas turi teikti konsultacijas
metodikos, jrankio naudojimo ir naujinimo klausimais.

2.2.2. Metodikos diegimas ] IT priemonémis veikiantj jrankj.



2.2.2.1. Visos 5 metodikos dalys (3 pagrindinés ir 2 papildomos) turi buti suprogramuotos
IT priemonémis. Turi biiti galimybé generuoti tiek vieng bendrg ir iSsamia, tiek atskiry daliy
ataskaitas.

2.2.2.2. Metodika ir jrankis turi biiti parengti vadovaujantis bendrinémis lietuviy kalbos
taisyklémis ir suderinti su lietuviy kalbos ekspertu.

2.2.2.3. Turi buti galimybé¢ atlikti testus ir gauti ataskaitas kitomis kalbomis. Kity kalby
versijos turi biiti parengtos ir suderintos su atitinkamos kalbos ekspertu. Prioritetinés kalbos yra lenky
arba rusy. Metodiky klausimai, uzduotys ir ataskaitos turi biiti generuojamos anksc¢iau nurodytomis
kalbomis.

2.2.2.4. Esant poreikiui turi buti galimybé naudoti atskirai kiekvieng i$ jrankio daliy, t.y.
kiekviena atskira dalis taip pat turi generuoti testo vertinimo ataskaita.

2.2.2.5. Papildomai paslaugy teikéjas turi parengti ir aprasyti paslaugos teikimo procesus ir
procediiras, parengti naudojimosi jrankiu naudotojy instrukcija.

2.2.2.6. Paslaugy teikéjas, ne maziau kaip 10 karty per 12 mén. po Idiegimo paslaugy pirkimo
ir asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rysio nustatymo jrankio jdiegimo pabaigos, turi
suteikti nemokamas konsultacijas Paslaugy gavéjui asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo
rySio nustatymo jrankio techninio aptarnavimo klausimais;

2.3. Tiek¢jas isipareigoja neatskleisti jokios informacijos apie metodikos turinj tretiesiems
asmenims, i§skyrus tiriamus asmenis, Tiekéjas privalo uztikrinti, kad tiriami asmenys neatskleisty
tretiesiems asmenims jokios su metodikos kiirimu susijusios informacijos.



I1I. PERKAMU PASLAUGU SUDETIS

3.1

Metodikos sukiirimas, adaptavimas, jrankio sukiirimas ir darbuotojy mokymai.

3.1.1.

Atlikti UZzimtumo
tarnybos turimy
duomeny analizg

3.1.1.1. ISanalizuoti ir jvertinti Uzimtumo tarnybos informacinéje sistemoje
prieinamus duomenis ir jy apdorojimo poreikj rengiant asmenybés bruozy ir
profesinio kryptingumo rysio nustatymo metodika.

3.1.1.2. pradzioje privalo biti atlikta giluminé Uzimtumo tarnybos veiklos analizé.
Tai iSsami visy dokumenty ir procesy praktiné analizé su Focus grupémis, kuriose
dalyvauty tieck Uzimtumo tarnybos darbuotojai, tiek tiekéjo ekspertai. Sio etapo
tikslas — tiksliai identifikuoti proceso tuos elementus, kurie galéty buti efektyvesni,
kokybiskesnis ir generuoti geresnius rezultatus, atsizvelgiant | Uzimtumo tarnybos
tikslus ir vizijg. Jeigu paslaugos daliai Parengti asmenybeés bruozy ir profesinio
kryptingumo rySio nustatymo metodikg biitina apdoroti Uzimtumo tarnybos
informacinéje sistemoje registruoty asmeny asmens duomenis, su Paslaugy tiekéju
bus sudaroma 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamento) 28 straipsnyje nustatytas salygas uZtikrinantis
susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo.

3.1.1.3. Duomeny analizé gali buti neatlieckama, jeigu bus daromas jau esamo jrankio
rinkoje pritaikymas.

Parengta Uzimtumo
tarnybos turimy duomeny
analizés ataskaita (1 vnt.);

3.1.2.

Parengti asmenybés
bruozy ir profesinio
kryptingumo rysio

nustatymo metodikg

3.1.2.1. Parengti asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo ry$io nustatymo
detalia metodika, kurios pagrindu bty sukurtas asmenybés bruozy ir profesinio
kryptingumo rysio nustatymo jrankis UZimtumo tarnybos specialistams.
3.1.2.2. Parengta asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rySio nustatymo
metodika sudaro penkios dalys:

- asmenybés savybiy jvertinimas;

- profesijai reikalingy gebéjimy jvertinimas;

- individualiy profesiniy interesy jvertinimas;

- motyvacijos jvertinimas;

vertybiy nustatymas.

3.1.2.3. Metodikoje turi buti aiskiai iSdéstyti 3.1.2.2. papunktyje iSvardinty daliy
algoritmai, pateikti jy detaliis apraSymai. Pastarieji turi buti pakankami asmenybés
bruozy ir profesinio kryptingumo rysio nustatymo jrankio IT sprendimo sukiirimui.

Parengta asmenybés bruozy
ir profesinio kryptingumo
ry$io nustatymo metodika (1
vnt.)




3.1.2.4. Tiek rengiant metodika, tiek IT jrankio kiirimo ir diegimo proceso metu turi
buti glaudus bendradarbiavimas tarp paslaugos teikéjo specialisty, kurie kurs
metodikg ir programuos jrankj sukurtos metodikos pagrindu.

3.1.2.5. Kiekviena jrankio dalis, kurio pagrindu bus kuriama metodika, turi biity
pripazintas tarptautiniu lygmeniu, veiksmingas ir placiai naudojamas tos srities
profesionaly, neatsizvelgiant j tai ar jis licencijuojamas ar ne. Svarbu aiskus
pagrindimas, kod¢él buvo pasirinktas konkretus jrankis (dél jo efektyvumo,
populiarumo, tikslumo, pritaikymo galimybiy ar pan.). Jeigu kuriant metodika
pakanka naudotis licencijuotais jrankiais tiek kiek tai nereikalauty licencijy jsigijimo,
perkancioji organizacija nereikalauja jsigyti Siy jrankiy licencijy. Jeigu jrankiui
isigyti reikalinga licencija, uz tai atsakingas ir tuo turi pasiriipinti paslaugos teikéjas.

3.1.3.

Sukurti, suprogramuoti
ir idiegti IT sprendima —
asmenybes bruozy ir
profesinio kryptingumo
rySio nustatymo jrankj,
veikiantj pagal parengta
asmenybes bruozy ir
profesinio kryptingumo
ry$io nustatymo
metodika

3.1.3.1. Visos asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rySio nustatymo
metodikos dalys turi biiti suprogramuotos j IT priemonémis veikiantj jrankj, kuris
sugeneruoty vieng iSsamig ataskaita nurodancia kurig/ias 1§ Tarptautinio standartinio
profesijy klasifikatoriaus ISCO-08 nacionalinés versijos profesiniy sri¢iy atitinka
kandidatas.

Idiegtas jrankis turi pateikti :

3.1.3.1.1. detalias iSpléstines ataskaitas apie kandidato asmenybés bruozus, vertybes,
psichologin; tipg, komandin] vaidmenj, pasirinktus gebéjimus bei interesus (Si
ataskaita generuojama UZimtumo tarnybos darbuotojui);

3.1.3.1.2. ataskaita nurodancig kurig/ias i§ Tarptautinio standartinio profesijy
klasifikatoriaus ISCO-08 nacionalinés versijos profesiniy sriiy atitinka kandidatas
(81 ataskaita generuojama UZimtumo tarnybos darbuotojui); Ataskaitos turi biti
teikiamos PDF arba WORD, ataskaitos turi buti generuojamos i§ sistemos
automatiSkai

3.1.3.1.3. trumpg ataskaita UZimtumo tarnybos klientui, kuris atliko testa, kuriame
nurodomas apibendrintas kliento paveikslas;

3.1.3.2. Prie jrankio UZimtumo tarnybos klientas privalo turéti galimybé prisijungti
per jam Uzimtumo tarnybos darbuotojo sukurtg ir i$siystg unikalig nuorodg. Atlikus
testa visi duomenys turi matytis UZimtumo tarnybos darbuotojo paskyroje, kuris
siunté¢ nuoroda klientui. Turi matytis atlikto testo rezultatai (ataskaita). Duomenys
gali buti matomi darbuotojui tiesiog atsidarius savo paskyra prie iSsiystos testo
nuorodos konkre¢iam zmogui, su galimybe juos atsispausdinti.

Parengtas visas asmenybés
bruozy ir profesinio
kryptingumo rysio
nustatymo metodikos dalis
apimantis IT priemonémis
veikiantis jrankis (1 vnt.)




3.1.3.3. Uzimtumo tarnybos darbuotojo paskyroje turi buti privalomi tokie laukai:
Atlikty testy suvestinés, Formuoti testo nuoroda, Ataskaitos. Kiti laukai yra
jtraukiame bendru sutarimu tarp paslaugos teikéjo ir Uzimtumo tarnybos;

3.1.4.4. Asmens vertinimo jrankis privalo biiti sudarytas i$ daliy — moduliy, kuriuos
turi biiti jmanoma naudoti ir atskirai ir kartu, tai reiskia, kad uzpildzius visas dalis turi
biiti gaunamas vienas bendras rezultatas, o pildant kiekvieng dalj atskirai — tik tos
dalies rezultatas.

3.1.3.5. Viso jrankio kiirimo ir diegimo proceso metu turi biiti glaudus
bendradarbiavimas tarp paslaugos teikéjo specialisty, kurie kurs metodika ir
programuos jrankj.

3.1.3.6. Diegiamojo jrankio funkcionalumas turi uZztikrinti Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 24, 25, 32 — 34 straipsniuose nustatytus reikalavimus:

- duomeny subjektas (jrankio vartotojas) turi turéti galimybe
kontroliuoti savo asmens duomenis;

- negali buti pavogta duomeny subjekto tapatybé;

- pseudonimy suteikimas duomeny subjektui (jrankio vartotojui);

- pseudonimy suteikimo atvejais neturi biiti jmanoma atsekti tikrosios
tapatybés;

- asmens duomenys negali biiti netyCia ar neteisétai pakeisti, prarasti ar
sunaikinti;

- asmens duomenys negali biiti neteisétai atskleisti;

- asmens duomenys turi bati uzsifruoti;

- jvykus fiziniam ar techniniam incidentui, turi biiti jmanoma laiku
atkurti galimybe tvarkyti asmens duomenis.
3.1.3.7. Jrankio valdymas turi atitikti Siuos techninius reikalavimus:

Prieigy kontrol¢ ir autentifikavimas:

- Turi buti jdiegta, jgyvendinta prieigy kontrolés sistema, kuri taitkoma
visiems jrankio naudotojams. Prieigy kontrolés sistema turi leisti kurti, patvirtinti,
perzitreéti ir panaikinti naudotojy paskyras;

- Turi buti veikiantis autentifikavimo mechanizmas, leidziantis prieiga
prie Jrankio (prisijungimo vardas ir slaptazodis);

- Prieigy kontrolés sistema turi turéti galimybe aptikti ir neleisti naudoti
slaptazodziy, kurie neatitinka tam tikro kompleksiSkumo lygio;




- Vartotojo slaptazodziai turi buiti saugomi naudojant kodavimo forma
(angl. hash form);

- Privilegijuotiems naudotojams (pvz., sistemy administratoriams)
prisijungimui prie jrankio turi biti taikomas dviejy veiksniy autentifikavimas, kai |
jrankj jungiamasi ne i§ vidinio kompiuteriy tinklo. Autentifikavimo veiksniais gali
buti slaptazodziai patvirtintu telefonu;

- Turi biiti naudojamas jrenginio autentifikavimas, garantuojantis, kad
prie jrankio jungiamasi tik naudojant konkrecius tinklo jrenginius (pvz., 802.1X,
RADIUS ir kt.);

Techniniy Zurnaly jrasai ir stebésena:

- Techniniy Zurnaly jrasuose turi biiti matoma visa jmanoma prieigy
prie jrankio informacija (pvz., data, laikas, perzitiréjimo, keitimo, panaikinimo
veiksmai). Saugojimo terminas — ne trumpiau kaip 1 metai;

- Techniniy Zurnaly jrasai turi turéti laiko Zymas ir biiti apsaugoti nuo
galimo sugadinimo, suklastojimo ar neautorizuotos prieigos. [rankyje naudojami
laiko apskaitos mechanizmai turi biti sinchronizuoti pagal bendra laiko atskaitos
Saltinj;

- Visi sistemy administratoriy ir operatoriy veiksmai (taip pat ir jy
atlickamas vartotojo teisiy papildymas, panaikinimas, keitimas) turi biti
registruojami;

- Turi biiti nejmanoma i$trinti ar pakeisti techniniy jrasy turinio. Prieiga
prie jrasy taip pat turi biiti registruojama, siekiant atlikti nejprasty veiksmy susekimo
stebéseng;

- Stebésenos sistema turi apdoroti techninius jrasus, ruosti sistemos
bukles ataskaitas ir jspéti apie galimus pavojus.
3.1.3.8 Tikétinas maksimalus jrankio vartotojy srautas piko metu gali buti iki 1000
asm., skaicius yra preliminarus ir kintantis j abi puses.

3.14.

Parengti IT sprendimo —
asmenybes bruozy ir
profesinio kryptingumo
ry$io nustatymo jrankio
dokumentacija

3.1.4.1. Paslaugy teike¢jas po galutinio Paslaugy etapo kartu su Paslaugy teikimo
vykdymo ataskaita turi pateikti Sig IT sprendimo — asmenybés bruozy ir profesinio
kryptingumo ryS$io nustatymo jrankio — dokumentacija:

- detalig specifikacija - detali informacija kaip yra suprogramuotas jrankis, kad
ateityje, jeigu atsiras poreikis ji vystyti ir praplésti mes galétume specifikacijg pateikti
teik&jams, kurie atlikty vystymo darbus;

Parengta IT sprendimo -
asmenybes bruozy ir
profesinio Kryptingumo
ryS§io nustatymo jrankio
dokumentacija (1 vnt.)




- administratoriaus vadova - turi biiti apibiidintas jrankis, apibrézti funkcijy
priskyrimai, paskyry kiirimai ir kt. Siuo vadovu naudosis sistemos administratoriai;
- vartotojo vadova - turi buti apibudintas jrankio funkcionalumas ir kaip juo
naudotis darbuotojams, kurie tiesiogiai dirbs su jrankiu ir siys nuorodas miisy
klientams. Tai turéty biiti parengtos aiSkios gairés, kuriomis remiantis jrankiu galéty
lengvai naudotis Uzimtumo tarnybos darbuotojai.

3.1.5. Atlikti sukurto 3.1.5.1. Istestuoti ir parengti taikymui asmenybés bruozy ir profesinio Kryptingumo | IStestuotas ir  parengtas
asmenybés bruozy ir rySio nustatymo jrankj; taikymui asmenybés bruozy
profesinio kryptingumo | 3.1.5.2. Parengti detalig ataskaitg ir naudotojy instrukcijas, apimancias iStestuotg ir | ir profesinio kryptingumo
rySio nustatymo jrankio | parengta taikymui asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rySio nustatymo | rySio nustatymo jrankis (1
testavima, parengti jrankio sukiirima, valdyma, periodinj atnaujinimag bei tolesnés plétros galimybes; vnt.);
ataskaitg ir naudotojy Parengta detali ataskaita ir
instrukcija naudotojy instrukcijos,
apimancios asmenybes
bruozy ir profesinio
kryptingumo rysio
nustatymo jrankio sukiirima,
valdyma, periodinj
atnaujinimg bei tolesnés
plétros galimybes (1 vnt.);
3.1.6. Ivykdyti darbuotojy 3.1.6.1. Organizuoti mokymus UZimtumo tarnybos darbuotojams, kad projektui | Jvykdyti mokymai
mokymus pasibaigus jie gebéty savarankiskai naudoti parengta asmenybés bruozy ir profesinio | darbuotojams (2 vnt.)

kryptingumo ryS$io nustatymo jrankj ir kokybiSkai periodiskai jj atnaujinti:

3.1.6.2. Apmokyti nuo 60 iki 100 darbuotojy naudotis asmenybés bruozy ir profesinio
kryptingumo ry$io nustatymo jrankiu. Mokymy trukmé — ne trumpiau kaip 20
akademinés val.;

3.1.6.3. Mokymai vyks Uzimtumo tarnybos patalpose arba nuotoliniu biidu,
atsizvelgiant | epidemiologing situacijg Lietuvoje. Mokymy dalyviy grupes formuoja
bei mokymy dalyviy keliones 1 ir i§ mokymy, maitinimg ir apgyvendinima
organizuoja bei i§laidas padengia Uzimtumo tarnyba.

3.1.6.4. Apmokyti 2-5 Uzimtumo tarnybos darbuotojus, kurie gebés prizitréti jrankj,
apmokys naujus darbuotojus juo naudotis, galés analizuoti turimus duomenis, jie




turés biti jrankio naudojimo ir taikymo ekspertais. Mokymy trukmé — ne trumpiau
kaip 40 akademinés val.;

3.1.6.5. Mokymai vyks Uzimtumo tarnybos patalpose arba nuotoliniu biidu,
atsizvelgiant | epidemiologing situacijg Lietuvoje. Mokymy dalyviy grupes formuoja
bei mokymy dalyviy keliones j ir i§ mokymy, maitinimg ir apgyvendinimag
organizuoja bei iSlaidas padengia Uzimtumo tarnyba.

3.1.6.6. Po mokymy 1 m. laiko skiriama konsultacijoms suteikti. Kiekvienas
specialistas, dirbantis su metodika ir pagal jg sukurtu jrankiu turi gauti ne maziau kaip
2 val. konsultacijy.

3.1.7.

Teikti nemokamas
konsultacijas jdiegto
asmenybes bruozy ir

profesinio kryptingumo
ry$io nustatymo jrankio
techninio aptarnavimo ir
atnaujinimo klausimais

3.1.7.1. Paslaugy teiké&jas, ne maziau kaip 10 karty per 12 meén. po Idiegimo paslaugy
pirkimo ir asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rysio nustatymo jrankio
idiegimo pabaigos, turi suteikti nemokamas konsultacijas Paslaugy gavéjui
asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rysio nustatymo jrankio techninio
aptarnavimo ir atnaujinimo klausimais. Su Paslaugos tiekéju bus sudaroma 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamento)
28 straipsnyje nustatytas salygas uZztikrinantis susitarimas dél asmens duomeny
tvarkymo.

3.1.7.2. Paslaugy teik¢jas konsultacijas turi teikti i§ anksto su Paslaugy gavéju
suderintu laiku, atvykstant ; Paslaugy teikimo vieta;

3.1.7.3. Paslaugy teikéjas | Paslaugy gavéjo konsultacijy metu pateiktus klausimus
turi atsakyti rastu ne véliau kaip per 7 darbo dienas;

3.1.7.4. Esant poreikiui, po raStu pateikty Paslaugy teikéjo atsakymy, gali biiti
organizuojamos papildomos konsultacijos Paslaugy teiké¢jo nurodytu telefonu,
elektroniniu pastu ar atvykstant j Paslaugy teikimo vieta, kol bus galutinai i$spresti
visi konsultacijy metu Paslaugy gavéjo pateikti klausimai.

3.1.7.5. | pasitlymg turi biiti itrauktos ir reikalingos specializuotos programinés
jrangos licencijos ir programinés jrangos palaikymo paslaugos, nemazesniam
laikotarpiui, nei paslaugos teikéjas turi teikti palaikyma po jrankio jdiegimo, kaip
nurodyta techninés specifikacijos 3.1.7.1. papunktyje.

Suteiktos nemokamos
konsultacijos Uzimtumo
tarnybos darbuotojams
asmenybés  bruozy ir
profesinio Kryptingumo
ryS§io nustatymo jrankio
techninio aptarnavimo

klausimais (1 vnt.)




IV. REIKALAVIMAI PASLAUGU TEIKEJO PAGALBOS SISTEMAI

4.1. Pagalbos sistema privalo buti realizuota remiantis ITIL (angl. Information technology
infrastructure library) arba lygiaverte metodologija ir turi biiti prieinama per paslaugy teikéjo interneto
svetaing.

4.2. Visi sutrikimai, problemos ir uzsakomos paslaugos turi buti valdomi naudojant Pagalbos
sistemg, kuri realizuota vieno langelio principu, uztikrinant Paslaugy pirkéjo kreipiniy valdyma.

4.3. Paslaugy pirkéjo IT skyriaus darbuotojams turi bati suteikta galimybé Pagalbos sistemoje
registruoti sutrikimus, problemas, pakeitimus ir gauti informacija apie visy registruoty sutrikimy,
praSymy pakeitimams bei konsultacijoms eigg ir biiseng, informacijg apie jy jvykdyma.

4.4, Registruojant sutrikimus, problemas, pakeitimus ir keiciantis jy statusui turi biiti uztikrintas
Paslaugy pirkéjo informavimas elektroninio pasto zinute.

4.5. Pagalbos sistemos svetainéje turi biiti uztikrinta galimybé Paslaugy pirkéjui gauti ataskaitas
savarankiskai.

V. PASLAUGU TEIKIMO ATSKAITOMYBE

5.1. Projekto jgyvendinimo metu pasibaigus kiekvienam Paslaugy atlikimo plane numatytam
etapui Paslaugy teikéjas per 10 darbo dieny turi parengti tarpines veiklos ataskaitas bei pristatyti Paslaugy
gavéjui,

5.2. Paslaugy teikimo pabaigoje Paslaugy tekéjas turi parengti galutine veiklos ataskaitg ir pristatyti
Paslaugy gavéjui;

5.3. Galutin¢ veiklos ataskaita turi buiti pateikta per 15 darbo dieny pasibaigus paskutiniam
Paslaugy atlikimo plane numatytam etapui;

5.4. Visa parengta dokumentacijg prie§ galutinj jos pateikimg Paslaugy teikéjas privalo suderinti
su Paslaugy gaveéju. Esant poreikiui, parengtus dokumentus pagal Paslaugy gavejo pastabas ir pasitilymus
turi pataisyti (patobulinti) Paslaugy teikéjas;

5.5. Visos ataskaitos, jskaitant priedus, turi biiti rengiamos ir pateikiamos Paslaugy gaveéjui lietuviy
kalba. Visos ataskaitos ir visi su jomis susij¢ dokumentai Paslaugy gavéjui pateikiami popierine
(atspausdinti ir jristi 2 egz.) ir elektronine forma (jraSyti  USB). Parengtose ataskaitose turi biiti nurodyta
kokiais teisés aktais, standartais, reglamentais vadovautasi teikiant paslaugas;

5.6. Paslaugy teikéjas, teikdamas Sios techninés specifikacijos nurodytas paslaugas, turi laikytis
reikalavimy dél  Europos  Sajungos  struktiirinés  paramos  administravimo  vieSinimo
(http://www.esf.It/It/pareiskejams/konsultavimas/projektu_viesinimas).

VI. PASLAUGU TEIKIMO ORGANIZAVIMAS

6.1. Pirkimo sutarties Salys ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo pirkimo sutarties jsigaliojimo
dienos organizuoja jvadinj susitikimg, kuriame yra suderinami su Paslaugy teikimu susij¢ klausimai
(bendradarbiavimo su Uzimtumo tarnyba tvarka, Paslaugy teikéjo parengtas Paslaugy atlikimo planas,
kuriame pateikiama detalizuoty Paslaugy atlikimo etapai ir terminai, taip pat kiekvieno konkretaus etapo
darby seka konkretizuojant laikus bei kiti klausimai).
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6.2. Paslaugy atlikimo planas turi biiti suderintas su Paslaugy gavéju ir ne véliau kaip per 15 darbo
dieny nuo pirkimo sutarties jsigaliojimo dienos turi bti patvirtintas Paslaugy gavéjo ir Paslaugy teikéjo
vadovy ar jy igalioty atstovy. Patvirtintas Paslaugy atlikimo planas tampa neatskiriama pirkimo sutarties
dalimi.

6.3. Paslaugos turi biiti teikiamos tiksliai pagal patvirtinta Paslaugy atlikimo plang. Prireikus
pakeisti Paslaugy atlikimo plana, Paslaugy teik¢jas turi nedelsiant, bet ne véliau kaip pries 2 darbo dienas
iki konkreciy Paslaugy teikimo datos, rastu informuoti Paslaugy gavéja. Paslaugy atlikimo planas gali
biiti pakeistas tik gavus rasytinj Paslaugy gavejo sutikima.

6.4. Paslaugos turi buti pradétos teikti kitg darbo dieng po Paslaugy atlikimo plano patvirtinimo.

6.5. Paslaugos, nurodytos Sioje techninéje specifikacijoje turi buti suteiktos iki Projekto Nr. 07.3.2-
ESFA-V-403-02-0001 veikly pabaigos.

6.6. Paslaugy teikéjas visam Paslaugy teikimo laikotarpiui turi paskirti atsakingg asmenj, j kurj
Paslaugy gavéjas galéty kreiptis dél teikiamy Paslaugy, taip pat kilus problemoms Paslaugy teikimo
metu.

6.7. Paslaugy teikéjui Paslaugy gavéjas apmoka uz faktiSkai suteiktas, nustatytus reikalavimus
atitinkancias Paslaugas. Avansas Paslaugy teikéjui nebus mokamas.

6.8. Paslaugy teiké¢jas yra atsakingas uz tinkama ir nepertraukiama §ioje techninéje specifikacijoje
numatyty Paslaugy suteikima.

6.9. Paslaugy teiké&jas privalo uztikrinti teikiamy Paslaugy kokybe, t. y., visa Paslaugy teikéjo
teikiama informacija ir dokumentai turi biiti pagrijsta.

6.10. Paslaugy teikéjas privalo nedelsiant informuoti Paslaugy gavéja rastu apie objektyvias
salygas, trukdancias teikti Paslaugas.

6.11. Pasikeitus teisés aktams, turintiems jtakos teikiamy Paslaugy turiniui, Paslaugy teikéjas,
teikdamas Paslaugas, privalo vadovautis Paslaugy suteikimo dieng galiojanciais teisés aktais.

6.12. Jei Paslaugy teikimo metu Paslaugy teikéjui iskilty poreikis atlikti tam tikrus papildomus
veiksmus (uzduotis, analizes ir pan.), kurie néra jvardyti techninéje specifikacijoje, taciau jy atlikimas
yra biitinas, Paslaugy teikéjas privalo tuos veiksmus atlikti laikant, kad jie yra esamos techninés
specifikacijos dalis.

6.13. Paslaugy teikéjas, Paslaugy gavéjui pareikalavus, privalo teikti informacija apie Paslaugy
teikimo procesa, informacija apie Paslaugas teikiant] personalg ir jo kvalifikacija, kita Paslaugy gavéjo
praSomg informacijg ir dokumentus.
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20 - - Asmenybés bruozy ir

profesinio kryptingumo rySio nustatymo

jrankio sukiirimo ir jdiegimo paslaugy

vieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr.
/

2 priedas

(Paslaugy teikimo vykdymo ataskaitos pavyzdiné forma)
PASLAUGU TEIKIMO VYKDYMO ATASKAITA NR.

20__m. d.
Vilnius
Paslaugy teikéjas — , atstovaujama (-as)

(imonés pavadinimas, kodas)

veikiancio pagal

(pareigy pavadinimas, vardas, pavardé) (atstovavimo pagrindas)
vadovaudamasis 20 m. _d. paslaugy viesojo pirkimo-pardavimo
(perkamy paslaugy pavadinimas)
sutartimi  Nr. / , suteiké paslaugas ir perdavé visus su paslaugy teikimu susijusius
dokumentus ir medziagg Paslaugy pirkéjui.
Paslaugy pirkéjas — , atstovaujama (-as)

(istaigos pavadinimas, kodas)

(pareigy pavadinimas, vardas, pavardé)

veikiancio pagal ,
(atstovavimo pagrindas)

priéme paslaugas ir visus su paslaugy teikimu susijusius dokumentus ir medziagg.

Tuo remiantis Paslaugy pirkéjas turi sumokeéti Paslaugy teikéjui eury (
(suma skaiciais)
(suma zodziais)
Paslaugas suteiké
(pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas, pavard¢)
A\V.
Paslaugas priémé
(pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas, pavardé)

AV.
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20 - - Asmenybé¢s bruozy
ir profesinio kryptingumo rySio nustatymo
jrankio sukiirimo ir jdiegimo paslaugy
vieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr.

/
3 priedas

PASLAUGU TEIKIMO GRAFIKAS

1. Metodikos sukiirimas, adaptavimas ir Paslaugy Paslaugy
darbuotojy mokymai. jgyvendinimo | jgyvendinimo
terminas proc.
1.1. | Parengta UZimtumo tarnybos turimy duomeny analizés 3 mén. nuo 10 %
ataskaita (1 vnt.); paslaugy

[$analizuoti ir jvertinti Uzimtumo tarnybos informacinéje sistemoje | teikimo
pricinamus duomenis ir jy apdorojimo poreikj rengiant asmenybés | pradzios
bruozy ir profesinio kryptingumo rysio nustatymo metodika.

Pradzioje privalo buti atlikta giluminé Uzimtumo tarnybos veiklos
analizé. Tai iSsami visy dokumenty ir procesy praktiné analizé su
Focus grupémis, kuriose dalyvauty tieck Uzimtumo tarnybos
darbuotojai, tiek tiekéjo ekspertai. Sio etapo tikslas — tiksliai
identifikuoti proceso tuos elementus, kurie galéty buti efektyvesni,
kokybiskesnis ir generuoti geresnius rezultatus, atsizvelgiant i
Uzimtumo tarnybos tikslus ir vizija.

1.2. | Parengta asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rySio | 3 mén. nuo 40 %
nustatymo metodika (1 vnt.) paslaugy

Parengti asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rySio | teikimo
nustatymo detalia metodika, kurios pagrindu biity sukurtas | pradZios
asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rySio nustatymo
jrankis Uzimtumo tarnybos specialistams.

Parengta asmenybés bruoZzy ir profesinio kryptingumo rysio
nustatymo metodika sudaro penkios dalys:

e asmenybeés savybiy jvertinimas;

e profesijai reikalingy gebéjimy jvertinimas;

¢ individualiy profesiniy interesy jvertinimas;

e motyvacijos jvertinimas;

e vertybiy nustatymas.

Metodikoje turi biiti aiSkiai iSdéstyti sutarties 1 priedo 3.1.2.2.
papunktyje iSvardinty daliy algoritmai, pateikti jy detalis
apraSymai. Pastarieji turi biiti pakankami asmenybés bruozy ir
profesinio kryptingumo rySio nustatymo jrankio IT sprendimo
suklirimui.

Tiek rengiant metodika, tiek IT jrankio kiirimo ir diegimo proceso
metu turi biiti glaudus bendradarbiavimas tarp paslaugos teikéjy,
kurie kurs metodika ir programuos jrankj sukurtos metodikos
pagrindu.
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1.3. | Ivykdyti mokymai darbuotojams (2 vnt.)

Organizuoti mokymus Uzimtumo tarnybos darbuotojams, kad
projektui pasibaigus jie gebéty savarankiskai naudoti parengta
asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rysio nustatymo jrankj
ir kokybiskai periodiskai ji atnaujinti.

Apmokyti nuo 60 iki 100 darbuotojy naudotis asmenybés bruozy ir
profesinio kryptingumo rysio nustatymo jrankiu. Mokymy trukmeé —
ne trumpiau kaip 20 akademinés val.

Mokymai vyks Uzimtumo tarnybos patalpose. Mokymy dalyviy
grupes formuoja bei mokymy dalyviy keliones j ir i§ mokymy,
maitinimg ir apgyvendinimg organizuoja bei iSlaidas padengia
Uzimtumo tarnyba.

Apmokyti nuo 2-5 Uzimtumo tarnybos darbuotojus, kurie gebés
priziuréti jrankj, apmokys naujus darbuotojus juo naudotis, galés
analizuoti turimus duomenis, jie turés biti jrankio naudojimo ir
taikymo ekspertais. Mokymy trukmé — ne trumpiau kaip 40
akademings val.

Mokymai vyks Uzimtumo tarnybos patalpose. Mokymy dalyviy
grupes formuoja bei mokymy dalyviy keliones j ir i§ mokymuy,
maitinimg ir apgyvendinimg organizuoja bei iSlaidas padengia
Uzimtumo tarnyba.

Po mokymy 1 m. laiko skiriama konsultacijoms suteikti. Kiekvienas
specialistas, dirbantis su metodika turi gauti ne maziau kaip 2 val.
konsultacijy.

4 mén. nuo
paslaugy
teikimo
pradzios

15%

1.4. | Teikti konsultacijas Uzimtumo tarnybos darbuotojams,
asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rysio
nustatymo jrankio diegimo metu iki jrankio pilno jdiegimo

Teikti konsultacijas UZimtumo tarnybos darbuotojams, asmenybés
bruozy ir profesinio kryptingumo rys$io nustatymo jrankio diegimo
metu iki jrankio pilno jdiegimo.

Konsultacijos turi biti teikiamos pagal Paslaugy gavéjo poreikj,
Paslaugy teikéjo nurodytu el. pastu arba atvykstant ; Paslaugy
teikimo vieta, i§ anksto su Paslaugy gavéju suderintu laiku.

Paslaugy teikéjas ;1 Paslaugy gavéjo pateiktus klausimus el. pasStu ar
konsultacijy Paslaugy teikimo vietoje metu turi atsakyti raStu ne
veliau kaip per 2 darbo dienas.

6 mén. nuo
paslaugy
teikimo
pradZios (iki
2022-09-01)

20 %

1.5. | IStestuotas ir parengtas taikymui asmenybés bruozy ir
profesinio kryptingumo rys$io nustatymo jrankis (1 vnt.);
Parengta detali ataskaita ir naudotojy instrukcijos,
apimancios asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo
ry$io nustatymo jrankio sukiirimag, valdyma, periodinj
atnaujinima bei tolesnés plétros galimybes (1 vnt.);

IStestuoti ir parengti taikymui asmenybés bruozy ir profesinio
kryptingumo rySio nustatymo jrankj;

Parengti detalig ataskaita ir naudotojy instrukcijas, apimancias
iStestuotg ir parengta taikymui asmenybés bruozy ir profesinio
kryptingumo ryS$io nustatymo jrankio sukiirima, valdyma, periodinj
atnaujinima bei tolesnés plétros galimybes;

6 meén. nuo
paslaugy
teikimo
pradzios (iki
2022-09-01)

15%
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1.6. | Suteiktos nemokamos konsultacijos UZimtumo tarnybos 6 mén. nuo Nemokamai
darbuotojams asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo | paslaugy
ry$io nustatymo jrankio atnaujinimo ir kitais klausimais (1 teikimo
vnt.) pradzios (iki
Paslaugy teikéjas, ne maziau kaip 10 karty per 12 mén. po Idiegimo | 2022-09-01)
paslaugy pirkimo ir asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo
ry$io nustatymo jrankio jdiegimo pabaigos, turi suteikti nemokamas
konsultacijas Paslaugy gavéjui asmenybés bruozy ir profesinio
kryptingumo ryS$io nustatymo jrankio atnaujinimo klausimais;
Paslaugy teikéjas konsultacijas turi teikti 1§ anksto su Paslaugy
gavéju suderintu laiku, atvykstant j Paslaugy teikimo vieta;
Paslaugy teikéjas j Paslaugy gavéjo konsultacijy metu pateiktus
klausimus turi atsakyti rastu ne véliau kaip per 7 darbo dienas;
Esant poreikiui, po rastu pateikty Paslaugy teikéjo atsakymy, gali
buti organizuojamos papildomos konsultacijos Paslaugy teikéjo
nurodytu telefonu, elektroniniu pastu ar atvykstant j Paslaugy
teikimo vieta, kol bus galutinai iSspresti visi konsultacijy metu
Paslaugy gavéjo pateikti klausimai.
2. Metodikos diegimas j I'T priemonémis Paslaugy Paslaugy
veikiantj jrankj teikimo etapy
terminas igyvendinimo
proc.
2.1. | Perengtas visas asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo | 6 mén. nuo | 50 %
rySio nustatymo metodikos dalis apimantis IT priemonémis | paslaugy
veikiantis jrankis (1 vnt.) teikimo
Visos asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rySio nustatymo | pradzios (iki
metodikos  dalys turi buti suprogramuotos j IT priemonémis | 2022-09-01)

veikiant] jrankj, kuris sugeneruoty vieng iSsamig ataskaita
nurodancig kurig/ias 1§ Tarptautinio standartinio profesijy
klasifikatoriaus ISCO-08 nacionalinés versijos profesiniy sriciy
atitinka kandidatas.
Irankis turi pateikti :

9. detalias iSpléstines ataskaitas apie kandidato asmenybés
bruozus, vertybes, psichologinj tipa, komandinj vaidmen;,
pasirinktus gebéjimus bei interesus ($i ataskaita generuojama
UZimtumo tarnybos darbuotojui);

10. ataskaita nurodancig kurig/ias i§ Tarptautinio standartinio
profesijy klasifikatoriaus ISCO-08 nacionalinés versijos
profesiniy  sri€ly  atitinka kandidatas (Si  ataskaita
generuojama Uzimtumo tarnybos darbuotojui);

11. trumpg ataskaita UZimtumo tarnybos klientui, kuris atliko
testa, kuriame nurodomas apibendrintas kliento paveikslas;

Prie jrankio UZimtumo tarnybos klientas gali prisijungti per jam
Uzimtumo tarnybos darbuotojo sukurtg ir i§siysta unikalig nuoroda.
Atlikus testg visi duomenys turi matytis UZimtumo tarnybos
darbuotojo paskyroje, kuris siunté nuoroda klientui.
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Uzimtumo tarnybos darbuotojo paskyroje turi biiti privalomi tokie
laukai: Atlikty testy suvestinés, Formuoti testo nuoroda, Ataskaitos.
Kiti laukai yra jtraukiame bendru sutarimu tarp paslaugos teikéjo ir
Uzimtumo tarnybos;

Asmens vertinimo jrankis privalo biiti sudarytas i§ daliy — moduliy,
kuriuos turi biiti jmanoma naudoti ir atskirai ir kartu, tai reiskia, kad
uzpildzius visas dalis turi biiti gaunamas vienas bendras rezultatas, o
pildant kickvieng dalj atskirai — tik tos dalies rezultatas.

Viso jrankio kiirimo ir diegimo proceso metu turi biiti glaudus
bendradarbiavimas tarp paslaugos teikéjy, kurie kurs metodika ir
programuos jranki.

2.2. | Parengta IT sprendimo — asmenybés bruozy ir profesinio 6 mén. nuo | 50 %
kryptingumo rysio nustatymo jrankio dokumentacija (1 vnt.) | paslaugy
Paslaugy teikéjas po galutinio Paslaugy etapo kartu su Paslaugy telklmo o
teikimo vykdymo ataskaita turi pateikti $ig IT sprendimo — pradzios (iki
asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rySio nustatymo 2022-09-01)
jrankio — dokumentacija:
- detalig specifikacija,
- administratoriaus vadova,
- vartotojo vadova.
2.3. | Suteiktos nemokamos konsultacijos Uzimtumo tarnybos 6 mén. nuo | Nemokamai
darbuotojams asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo paslaugy
ry$io nustatymo jrankio techninio aptarnavimo klausimais (1 | teikimo
vnt.) pradzios (iki
Paslaugy teikéjas, ne maziau kaip 10 karty per 12 mén. po Jdiegimo | 2022-09-01)

paslaugy pirkimo ir asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo
ry$io nustatymo jrankio jdiegimo pabaigos, turi suteikti nemokamas
konsultacijas Paslaugy gaveéjui asmenybés bruozy ir profesinio
kryptingumo rySio nustatymo jrankio techninio aptarnavimo
Klausimais;

Paslaugy teikéjas konsultacijas turi teikti i§ anksto su Paslaugy
gavéju suderintu laiku, atvykstant | Paslaugy teikimo vieta;

Paslaugy teikéjas ;1 Paslaugy gavéjo konsultacijy metu pateiktus
klausimus turi atsakyti rastu ne véliau kaip per 7 darbo dienas;

Esant poreikiui, po rastu pateikty Paslaugy teikéjo atsakymy, gali
biiti organizuojamos papildomos konsultacijos Paslaugy teikéjo
nurodytu telefonu, elektroniniu paStu ar atvykstant ] Paslaugy
teikimo vieta, kol bus galutinai iSspresti visi konsultacijy metu
Paslaugy gavéjo pateikti klausimai.
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20 - - Asmenybés bruozy ir profesinio kryptingumo rysSio
nustatymo jrankio sukiirimo ir jdiegimo paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo
sutarties Nr. /

4 priedas

SPECIALISTU IR SUBTEIKEJU SARASAS

Siilomo specialisto vardas, Specialisto teisiniai santykiai su tiekéju
pavardé (pasiilymo pateikimo dienos datai)

Eilés

NI Pareigos projekte

1. Projekto vadovas Darbuotojas

2. Psichologas Subteikéjas

Informacinés sistemos

architektas. UAB ,,NRD System* darbuotojas

3. Programuotojas e UAB ,NRD System* darbuotojas

Informacinés sistemos

. - UAB ,,NRD System* darbuotojas
testavimo speC|aI|stas.




