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PASLAUGŲ VIEŠOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

Vilnius, 202_ m.                      d. Nr. 

[bookmark: _Hlk51922883]Vyriausybės strateginės analizės centras, juridinio asmens kodas 300845435, adresas Goštauto g. 9, LT-01108 Vilnius, Lietuva, duomenys apie įstaigą kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridinių asmenų registre, atstovaujamas direktorės Agnės Vilkončiūtės, veikiančios pagal įstaigos įstatus (toliau – Paslaugų gavėjas), 
ir 
Fizinis asmuo, fizinio asmens kodas ____________, _________________, vykdanti veiklą pagal individualios veiklos pažymą Nr. ___________, toliau – Paslaugų teikėjas), 
toliau kartu šioje paslaugų pirkimo-pardavimo sutartyje vadinami „Šalimis“, o kiekvienas atskirai – „Šalimi“, vadovaudamosi Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymu, sudarė šią paslaugų pirkimo-pardavimo sutartį, toliau vadinamą „Sutartimi“, ir susitarė dėl toliau išvardintų sąlygų.

1. Sutarties objektas

1.1. Paslaugų teikėjas įsipareigoja suteikti vertimo raštu iš lietuvių kalbos į anglų kalbą paslaugas (toliau – Paslaugos), atitinkančias Sutartyje nurodytus reikalavimus.
1.2. Vieno puslapio Paslaugų apimtis – 1500 išversto teksto ženklų be tarpų.
1.3. Maksimali Paslaugų apimtis – 128 000 spaudos ženklų be tarpu. Paslaugų gavėjas neįsipareigoja užsakyti maksimalios Paslaugų apimties sutarties galiojimo laikotarpiu.
1.4. Paslaugų teikėjas savo paslaugas (iš lietuvių kalbos į anglų kalbą išverstą tekstą) pateikia Paslaugų gavėjui elektroniniu formatu (.doc arba .pdf (su teksto kopijavimo funkcija)), el. paštu (liutauras.kazlavickas@strata.gov.lt ir info@strata.gov.lt)
1.5. Paslaugų teikėjas įsipareigoja suteikti Paslaugas per 10 darbo dienų nuo verčiamo teksto gavimo dienos iš Paslaugų gavėjo.
1.6. Paslaugų gavėjas įsipareigoja priimti Sutarties reikalavimus atitinkančias Paslaugas ir už jas sumokėti Sutartyje nustatyta tvarka.

2. Sutarties kaina, apmokėjimo tvarka ir Paslaugų priėmimas-perdavimas

2.1. Paslaugos įkainis už Paslaugas, įskaitant visas išlaidas, mokesčius, taip pat ir PVM (jeigu taikomas), yra 15,99 EUR (penkiolika EUR 99 ct) už vieną puslapį. Paslaugų maksimali kaina yra 1.364,43 EUR (vienas tūkstantis šešiasdešimt keturi EUR 43 ct).
2.2. Į Sutarties įkainį yra įskaičiuotos visos Paslaugų kainos sudedamosios dalys, visos Paslaugų teikėjo patiriamos išlaidos ir mokesčiai. Kelionių, kelionėje sugaištas laikas ir apgyvendinimo išlaidos (jeigu bus patirtos) turi būti įskaičiuotos į teikiamų paslaugų kainą. Jokios papildomos Paslaugų teikėjo išlaidos nebus apmokamos ar kompensuojamos. 
2.3. Sutarčiai taikoma fiksuoto įkainio kainodara. Sutarties galiojimo metu sutartyje numatytas įkainis nekeičiamas išskyrus Sutarties 2.4 punkte numatytą atvejį.
2.4. Sutarties įkainis yra pastovus ir nekeičiamas visą Sutarties galiojimo laikotarpį, išskyrus atvejus, kai po Sutarties pasirašymo keičiasi Paslaugoms taikomo PVM/akcizų tarifas. Perskaičiuotas įkainis įforminamas raštišku Šalių susitarimu ir taikomi Paslaugoms, kurios suteikiamos po tokio Šalių pasirašyto susitarimo įsigaliojimo dienos.
2.5. Paslaugos kaina apskaičiuojama: išversto teksto ženklų be tarpų (vieną puslapį sudaro 1500 teksto ženklų be tarpų) suma dalijama iš 1500, gauta reikšmė yra dokumento puslapių skaičius, jis dauginamas iš vieno puslapio Paslaugų įkainio Eur be PVM, prie gautos sumos pridedama nuo jos apskaičiuota PVM suma (jeigu taikomas). Paslaugos kaina su PVM (jeigu taikomas) apvalinama 2 (dviejų) skaitmenų po kablelio tikslumu.
2.6. Paslaugų teikėjui mokama, už atliktas Paslaugas, kai sutarties objektas atitinkantis Sutartyje nustatytus reikalavimus perduodamas Paslaugų gavėjui, Sutartyje nustatyta tvarka pasirašius Sutarties 1 priedą „Paslaugų perdavimą-priėmimą aktas“ (toliau – 1 priedas), patvirtinantį Paslaugų perdavimą-priėmimą, per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo 1 priedo pasirašymo, ir sąskaitos faktūros gavimo dienos. Sąskaita faktūra turi būti pateikiama Paslaugų gavėjui Viešųjų pirkimų įstatymo 22 straipsnio 3 dalyje numatytomis elektroninėmis priemonėmis („E. sąskaita“).
2.7. Sutarties 1 priedas pasirašomas tik tuo atveju, jeigu Paslaugos suteiktos kokybiškai ir atitinka Sutartyje joms nustatytus reikalavimus. Kai suteiktos Paslaugos yra kokybiškos ir atitinka Sutartyje joms nustatytus reikalavimus Sutarties 1 priedas, turi būti pasirašomas ne vėliau kaip per 10 darbo dienų.
2.8. Vykdant Sutartį, sąskaita turi būti teikiama naudojantis informacinės sistemos „E. sąskaita“ priemonėmis, nurodant Paslaugų gavėją, Sutarties numerį ir jos datą. Jeigu Paslaugų teikėjas nepateikia sąskaitos „E. sąskaita“ priemonėmis, mokėjimas nebus atliekamas.
2.9. Jei Paslaugos neteikiamos ar teikiamos nekokybiškai, Paslaugų gavėjas sustabdo mokėjimą už Paslaugas iki bus pašalinti visi trūkumai.
2.10. Paslaugos gavėjas, atsižvelgdamas į trūkumų pobūdį, kiekį bei sudėtingumą, 1 priede nurodo Paslaugos teikėjui protingą terminą pašalinti Paslaugų trūkumus nuo raštiškų pastabų pateikimo dienos.

3. Sutarties galiojimas, užtikrinimas ir prievolių įvykdymo terminai

3.1. Sutartis įsigalioja abiem Šalims ją pasirašius ir galioja iki 2022 m. liepos 29 d., o finansinių ir garantinių įsipareigojimų atžvilgiu – iki visiško sutartinių įsipareigojimų įvykdymo.
3.2. Paslaugų sutarties įvykdymas užtikrinamas netesybomis – jeigu Paslaugų teikėjas vėluoja suteikti Paslaugas, Paslaugų gavėjas turi teisę reikalauti, kad Paslaugų teikėjas sumokėtų 0,03 proc. dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą įvykdyti sutarties dieną nuo visos Sutarties kainos.
3.3. Jeigu Paslaugų gavėjas neatsiskaito su Paslaugų teikėju Sutartyje nustatytomis sąlygomis, Paslaugų teikėjas turi teisę reikalauti, kad Paslaugų gavėjas sumokėtų 0,03 proc. dydžio delspinigius nuo nesumokėtos sumos už kiekvieną uždelstą darbo dieną.

4. Sutarties šalių teisės ir pareigos

4.1. Paslaugų teikėjas įsipareigoja:
4.1.1. Paslaugas atlikti sąžiningai, tinkamai bei nustatytais terminais pagal Sutarties nurodymus.
4.1.2. teikti Paslaugas profesionaliai, apdairiai, kaip įmanoma rūpestingai bei efektyviai, įskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugų teikimą pagal geriausius visuotinai pripažįstamus profesinius, techninius standartus ir praktiką, panaudodamas visus reikiamus įgūdžius ir žinias.
4.1.3. bendradarbiauti su Paslaugų gavėju per visą Sutarties vykdymo laikotarpį, su Paslaugų gavėju derinti visus su Paslaugomis susijusius klausimus, atsižvelgti į Paslaugų gavėjo teikiamas pastabas ir pasiūlymus, nedelsiant ištaisyti Paslaugų gavėjo pastebėtus Paslaugų trūkumus.
4.1.4. nedelsiant raštu informuoti Paslaugų gavėją apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti tinkamai atlikti Paslaugas ar (ir) Paslaugų teikimą užbaigti Sutartyje nustatytais terminais.
4.1.5. užtikrinti savo sąskaita visus išteklius, paslaugas, dokumentaciją, logistinę paramą ir kt., reikalingus Sutarčiai įgyvendinti ir Paslaugų teikėjo įsipareigojimams pagal ją įvykdyti, nebent sutartyje numatyta kitaip.
4.1.6. užtikrinti iš Paslaugų gavėjo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios informacijos konfidencialumą bei apsaugą.
4.1.7. pagal poreikį dalyvauti susitikimuose bei diskusijose su Paslaugų gavėju ir/ar su suinteresuotosiomis šalimis.
4.1.8. pateikti Paslaugų gavėjui sąskaitą – faktūrą informacinės sistemos „E. sąskaita“ priemonėmis.
4.2. Paslaugų gavėjas įsipareigoja:
4.2.1. priimti tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas ir už jas sumokėti Sutartyje nurodyta tvarka.
4.2.2. Nedelsiant pranešti Paslaugų teikėjui apie Sutarties sąlygų pažeidimą, kai tik toks pažeidimas yra nustatomas.
4.2.3. bendradarbiauti su Paslaugų teikėju: laiku teikti reikalingą Paslaugoms atlikti informaciją, pastabas ir pasiūlymus dėl teikiamų Paslaugų; atsakingu kontaktiniu asmeniu Paslaugų gavėjas skiria: 

5. Intelektinės ir pramoninės nuosavybės teisės

5.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisės, įgytos vykdant Sutartį, įskaitant autorines ir kitas intelektinės ar pramoninės nuosavybės teises, yra Paslaugų gavėjo nuosavybė. Paslaugų teikėjas suteiks Paslaugų gavėjui pasaulinę, išimtinę, neterminuotą, neatšaukiamą, visiškai apmokėtą teisę ir licenciją naudoti Paslaugų rezultatus ir juose esančiai intelektinei nuosavybei visais įstatymų numatytais būdais visam įstatymų numatytam atitinkamų teisių galiojo laikotarpiui. Paslaugų teikėjas sutinka ir įsipareigoja naudoti autoriaus turtines teises į Paslaugų rezultatus tokiu būdu, kuris nepagrįstai nesuvaržytų Paslaugų gavėjo galimybes naudoti Paslaugų rezultatus ir intelektinę nuosavybę bei įgyvendinti autorių turtines teises į ją.
5.2. Jei sutartyje nenustatyta kitaip, Paslaugų teikėjas garantuoja nuostolių atlyginimą Paslaugų gavėjui dėl bet kokių reikalavimų, kylančių dėl autorių teisių, patentų, licencijų, ar prekės (paslaugos) ženklų naudojimo, kaip numatyta Sutartyje, išskyrus atvejus, kai toks pažeidimas atsiranda dėl Paslaugų gavėjo kaltės.
5.3. Jei Paslaugų teikėjas ketina kokią nors trečiosios šalies intelektinę nuosavybę naudoti aukščiau nurodytu būdu, Paslaugų teikėjas taip pat turi gauti visas būtinas teises į trečiosios šalies intelektinę nuosavybę, kad galėtų suteikti aukščiau nurodytas teises. Paslaugų teikėjui sumokėjus už atitinkamus paslaugų rezultatus yra laikoma, kad su juo yra visiškai atsiskaityta už visas jo Paslaugų gavėjui ar jos nurodytai institucijai perduotas teises kaip numatyta sutartyje ir Paslaugų teikėjas neturi teisės reikalauti jokių papildomų mokėjimų.

6. Nenugalimos jėgos aplinkybės (Force Majeure)

6.1. Šalis nėra laikoma atsakinga už bet kokių įsipareigojimų pagal šią Sutartį neįvykdymą, jeigu įrodo, kad tai įvyko dėl neįprastų aplinkybių, kurių Šalys negalėjo kontroliuoti ir protingai numatyti, bei užkirsti kelio šių aplinkybių ar jų pasekmių atsiradimui. Nenugalimos jėgos aplinkybėmis laikomos aplinkybės, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklėse, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybės 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jėgos aplinkybes Šalys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybės 1997 kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 „Dėl nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybes liudijančių pažymų išdavimo tvarkos patvirtinimo“ ar jį pakeičiančiais norminiais teisės aktais. Esant nenugalimos jėgos aplinkybėms Sutarties Šalys Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatyta tvarka yra atleidžiamos nuo atsakomybės už Sutartyje numatytų prievolių neįvykdymą, dalinį neįvykdymą arba netinkamą įvykdymą, o įsipareigojimų vykdymo terminas pratęsiamas.
6.2. Šalis, prašanti ją atleisti nuo atsakomybės, privalo pranešti kitai Šaliai raštu apie nenugalimos jėgos aplinkybes nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 10 (dešimt) darbo dienų nuo tokių aplinkybių atsiradimo ar paaiškėjimo, pateikdama įrodymus, kad ji ėmėsi visų pagrįstų atsargumo priemonių ir dėjo visas pastangas, kad sumažintų išlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranešti galimą įsipareigojimų įvykdymo terminą. Pranešimo taip pat reikalaujama, kai išnyksta įsipareigojimų nevykdymo pagrindas.

7. Sutarties keitimas ir nutraukimas

7.1. Ši Sutartis gali būti nutraukta.
7.1.1. raštišku Šalių susitarimu;
7.1.2. nenugalimos jėgos aplinkybėms užtrukus ilgiau nei Sutarties specialiojoje dalyje nurodytą dienų skaičių (priklausomai nuo sutarties vykdymo specifikos, konkretus terminas nurodomas Specialiojoje dalyje gali būti nuo 14 iki 60 dienų) ir abiem Šalims nesudarius susitarimų dėl šios Sutarties pakeitimo, leidžiančių Šalims toliau vykdyti savo įsipareigojimus, kiekviena Sutarties šalis gali vienašališkai nutraukti Sutartį, pranešant apie tai kitai Sutarties šaliai raštu ne vėliau kaip prieš 7 (septynias) dienas.
7.1.3. LR viešųjų pirkimų įstatymo 90 straipsnyje numatytais atvejais.
7.2. Paslaugų gavėjas, ne vėliau kaip prieš 7 (septynias) dienas raštu informavęs Paslaugų teikėją turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį dėl esminio Sutarties pažeidimo. Esminiu Sutarties pažeidimu laikoma, jeigu:
7.2.1. Paslaugų teikėjas nepradeda teikti paslaugų Sutartyje nurodytu terminu;
7.2.2. Paslaugų teikėjas vėluoja teikti (arba informuoja, kad neteiks) paslaugas Sutartyje nurodytu terminu/ais;
7.2.3. Paslaugų teikėjas didina paslaugų kainas/įkainius, išskyrus Sutarties 2.4 punkte numatytą atvejį;
7.2.4. Paslaugų teikėjas nevykdo arba netinkamai vykdo Sutartyje ir jos prieduose numatytus garantinius įsipareigojimus;
7.2.5. Paslaugų teikėjo suteiktos paslaugos neatitinka Sutartyje ir jos priede (-uose) nustatytų reikalavimų ir Paslaugų teikėjas Sutartyje nustatyta tvarka nepašalina suteiktų paslaugų trūkumų;
7.2.6. Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugų teikėjas yra įtraukiamas į Nepatikimų tiekėjų ar Melagingą informaciją pateikusių tiekėjų sąrašus.
7.3. Paslaugų teikėjas turi nedelsiant pranešti Paslaugų gavėjui apie bet kokius esminius Paslaugų teikėjo planuojamus teisinio statuso pasikeitimus, patvirtinant, kad prielaidos, būtinos Sutarčiai vykdyti, nenustojo galioti.
7.4. Jeigu Sutartis nutraukiama dėl esminio Sutarties pažeidimo arba priimtas Paslaugų gavėjo sprendimas, kad Paslaugų teikėjas Sutartyje nustatytą esminę Sutarties sąlygą vykdė su dideliais arba nuolatiniais trūkumais ir dėl to Paslaugų gavėjas pritaikė Sutartyje nustatytą sankciją arba priimtas teismo sprendimas, kuriuo tenkinamas Paslaugų gavėjo reikalavimas atlyginti nuostolius, patirtus dėl to, kad Paslaugų teikėjas Sutartyje nustatytą esminę Sutarties sąlygą vykdė su dideliais arba nuolatiniais trūkumais, Paslaugų gavėjas ne vėliau kaip per 10 dienų Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje Viešųjų pirkimų tarnybos nustatyta tvarka skelbia informaciją apie Sutarties neįvykdžiusį ar netinkamai ją įvykdžiusį Paslaugų teikėją (tiekėjų grupės atveju – visus grupės narius), taip pat apie ūkio subjektus, kurių pajėgumais rėmėsi Paslaugų teikėjas (jeigu buvo remtasi) ir kurie su Paslaugų teikėju prisiėmė solidarią atsakomybę už Sutarties įvykdymą pagal LR viešųjų pirkimų įstatymo 49 straipsnio 5 dalį, jeigu pažeidimas įvykdytas dėl tos Sutarties dalies, kuriai jie buvo pasitelkti.
7.5. Jei Sutartis nutraukiama ne dėl Paslaugų teikėjo kaltės, nutraukimo atveju Paslaugų gavėjas sumoka Paslaugų teikėjui už faktiškai suteiktas paslaugas pagal Paslaugų teikėjo nurodytus įkainius iki Sutarties nutraukimo.
7.6. Nutraukus Sutartį ar jai pasibaigus, lieka galioti šios Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Šalių pagal šią Sutartį, taip pat visos kitos šios Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiškiai nurodyta, išlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi išlikti galioti, kad būtų visiškai įvykdyta ši Sutartis.
7.7. Jei Sutartis nutraukiama Paslaugų gavėjo iniciatyva dėl Paslaugų teikėjo kaltės, Paslaugų gavėjo patirti nuostoliai ar išlaidos išieškomi išskaičiuojant juos iš Paslaugų teikėjui mokėtinų sumų.
7.8. Sutarties sąlygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali būti keičiamos, išskyrus atvejus, kai pakeitimas yra galimas vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnio nuostatomis ir neprieštarauja pagrindiniams viešųjų pirkimų principams bei tikslui.

8. Ginčų nagrinėjimo tvarka

8.1. Visais atvejais, kai Paslaugų gavėjas turi pretenzijų dėl suteiktų nekokybiškų ar nesuteiktų Paslaugų, Paslaugų gavėjas turi raštu informuoti Paslaugų teikėją apie savo pretenzijas. 
8.2. Visi kilę ginčai ar nesutarimai, susiję su šia Sutartimi, tarp Šalių sprendžiami derybų būdu.
8.3. Jeigu ginčų nepavyksta išspręsti derybų būdu, jie sprendžiami, vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisės aktais, Lietuvos Respublikos teismuose pagal Paslaugų gavėjo buveinės vietą (sutartinis teismingumas).
8.4. Dėl Paslaugų kokybės iškilę ginčai sprendžiami dalyvaujant Paslaugų teikėjo atstovams, Šalims pasiliekant teisę kviestis nepriklausomus ekspertus, kurių pagrįstas išlaidas turės apmokėti Šalis, kurios nenaudai bus priimtas sprendimas.

9. Baigiamosios nuostatos

9.1. Sutartis sudaryta lietuvių kalba dviem egzemplioriais (po vieną kiekvienai Šaliai). Abu tekstai autentiški ir turi vienodą juridinę galią.
9.2. Nė viena iš Šalių neturi teisės perduoti trečiajai šaliai teisių ir įsipareigojimų pagal šią Sutartį be išankstinio raštiško kitos Šalies sutikimo. Subtiekėjų pasitelkimas nekeičia pagrindinio tiekėjo atsakomybės dėl numatomos sudaryti pirkimo sutarties įvykdymo.
9.3. Pažeidęs šios sutarties dalies 9.2 punkte nurodytą įpareigojimą Paslaugų teikėjas moka Paslaugų gavėjui 5 proc. maksimalios Paslaugų maksimalios kainos be PVM dydžio šalių iš anksto sutartų minimalių nuostolių sumą.
9.4. Sutartis yra sudaryta pagal Lietuvos Respublikos įstatymus ir yra jais reglamentuojama.
9.5. Sutartis turi šiuos priedus, kurie yra neatskiriama šios Sutarties dalis:
9.5.1. priedas Nr. 1 ,,Paslaugų perdavimą-priėmimą aktas (forma)“.
9.6. Sutarties pakeitimai, papildymai turi būti įforminami raštišku Šalių susitarimu, pridedant ir visą susijusią Šalių susirašinėjimo dokumentaciją. Susitarimai ir jų priedai laikomi neatskiriama Sutarties dalimi.
9.7. Šalys įsipareigoja per 5 (penkias) darbo dienas raštu pranešti viena kitai apie šios Sutarties 10 skyriuje nurodytų duomenų pasikeitimą. Šalis, nepranešusi apie šių duomenų pasikeitimus laiku, negali reikšti pretenzijų dėl kitos Šalies veiksmų, atliktų vadovaujantis šioje Sutartyje pateiktais duomenimis.
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	Paslaugų gavėjas
	Paslaugų teikėjas

	Vyriausybės strateginės analizės centras
Kodas 300845435
Goštauto g. 9, LT-01108 Vilnius 
Tel. 8 672 89 795
El. paštas info@strata.gov.lt  
A/s Nr.  LT81704406008253724
AB SEB bankas 


Direktorė                Agnė Vilkončiūtė

A.V.
	




 



202_ m. ____________ __ d. 
Paslaugų sutarties Nr.
Priedas Nr. 1
[bookmark: _Hlk51922708] 

PASLAUGŲ PRIĖMIMO-PERDAVIMO AKTAS (forma)
_______________
(data)
_________________
(Vieta)

	Paslaugų gavėjas (Paslaugų rezultatus priima)
	Paslaugų teikėjas (Paslaugų rezultatus perduoda)

	Vyriausybės strateginės analizės centras
Kodas 300845435
Goštauto g. 9, LT-01108 Vilnius 
Tel. 8  672 89 795
El. paštas info@strata.gov.lt  
A/s Nr.  LT81704406008253724
AB SEB bankas
	Tiekėjo pavadiniams
Į.k./a.k.
Adresas: 
Tel. 
El. paštas: 
A/s 
Bankas: 



1. Paslaugų teikėjas perduoda, o Paslaugų gavėjas priima šias paslaugas:
	Eil. Nr.
	Paslaugų pavadinimas
	Kiekis
	Kaina, EUR

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	.....
	
	
	

	Iš viso
	



2. (jeigu nenustatyta Paslaugų trūkumų) Šiuo aktu 202__ m. _______ __ d. Sutarties Nr. ___ šalys patvirtina, kad neturi viena kitai pretenzijų dėl šiame paslaugų priėmimo-perdavimo akte nurodytų paslaugų kokybės.
Arba
(jeigu nustatyta Paslaugų trūkumų) Paslaugų gavėjas nurodo nustatytus Paslaugų trūkumus, dėl kurių Paslaugos nepriimamos, o Paslaugų teikėjas savo sąskaita, be papildomo užmokesčio, turi pašalinti šiuos trūkumus. Paslaugų teikėjas nustatytus trūkumus turi pašalinti iki _______________. 
Nustatyti trūkumai:
2.1._____________________________________________;
2.2._____________________________________________:
...
3. Aktas sudarytas dviem egzemplioriais – po vieną egzempliorių Paslaugų gavėjui ir Paslaugų teikėjui.
PRIDEDAMA. (pildoma jei su paslaugomis pateikiamas tyrimo rezultatas ar kita informacija)

	Paslaugų gavėjas
	
	Paslaugų teikėjas

	


	
	

	(Vardas ir pavardė, parašas)
	
	(Vardas ir pavardė, parašas)




