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Valstybiné teritorijy planavimo ir statybos inspekcija prie Aplinkes ministerijos, atstovaujama virSininkés Eglés
Kuklierieneés, veikianCios pagal Valstybineés teritorijy planavimo ir statybos inspekcijos prie Aplinkos ministerijos
nuostatus, (toliau — UZSAKOVAS) ir UAB ,Asseco Lietuva“, atstovaujama generalinio direktoriaus Alberto
Sermoko, veikiancio pagal bendroveés jstatus, (toliau — VYKDYTOJAS), toliau Sioje sutartyje vadinamos SALIMIS,
sudare Sia eDocs prieziiiros ir palaikymo paslaugy sutartj (toliau — sutartis).

1. SUTARTIES SUDARYMO PAGRINDAS

1.1. Sutartis yra sudaryta UZSAKOVUI jvykdZius eDocs prieZiiiros ir palaikymo paslaugy mazos vertés pirkima
neskelbiamos apklausos biidu (toliau — Pirkimas). Sutartis negali prieStarauti Sio Pirkimo dokumentams (sutarties 1
priedui , Techniné specifikacija“) ir turi biti vykdoma atsizZvelgiant i Siuos dokumentus bei nepazZeidZiant jy
reikalavimy.

1.2. Esant prieStaravimui ar neatitikimui tarp sutarties ir sutarties 1.1 p. nurodyty dokumenty, pirmenybé suteikiama
ir taikomi sutarties 1.1 p. nurodyti dokumentai.

1.3. Pirkimo dokumentai (sutarties 1 priedas ,, Techniné specifikacija“) yra neatskiriamos sutarties dalys.

2. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1. Sia sutartimi VYKDYTOJAS isipareigoja, vadovaudamasis Sia sutartimi, sutarties 1 priede ,, Techniné
specifikacija“ (toliau — 1 priedas), susijusiuose teisés aktuose nustatytomis salygomis ir tvarka, suteikti eDocs
priezitiros ir palaikymo paslaugas Lietuvos Respublikos teritorijy planavimo dokumenty rengimo ir teritorijy
planavimo proceso valstybinés prieziiiros informacinés sistemoje (toliau — paslaugos) pagal sutartyje nustatyta kaina, o
UZSAKOVAS jsipareigoja priimti ir sumokeéti sutartyje nustatyta tvarka uz tinkamai suteiktas paslaugas.

2.2.  Paslaugos susideda i$ nuolat teikiamy baziniy eDocs prieZiiiros ir palaikymo paslaugy.

2.3.  Paslaugy apraSymas, apimtys, savybés ir techniniai reikalavimai nustatyti sutarties 1 priede. Paslaugos turi biiti
suteiktos pagal sutarties 1 priedo reikalavimus ir nustatytus terminus, iSskyrus sutarties vykdymo sustabdymo ar
paslaugy suteikimo termino pratesimo atvejus, kurie yra nustatyti sutartyje ir jos prieduose.

2.4.  Paslaugos teikiamos 4 (keturis) ménesius nuo sutarties jsigaliojimo dienos.

3. SALIU TEISES IR PAREIGOS

3.1.  VYKDYTOJAS jsipareigoja nuolat teikti sutarties 2.2 p. nurodytas bazines paslaugas.

3.2.  VYKDYTOJAS ijsipareigoja paslaugas teikti pagal Pirkimo dokumenty, sutarties ir sutarties priedy
reikalavimus, visg sutarties galiojimo laikq turéti sutarciai vykdyti reikiamgq kvalifikacijg ir profesine patirtj turinciy
specialisty, nuosekliai vykdyti sutartj, teikti paslaugas nustatytais terminais, vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus
sutartyje ir (ar) Pirkimo dokumentuose, jskaitant paslaugy triikumy Salinima. VYKDYTOJAS pasirtipina visa biitina
iranga, darby sauga ir darbo jéga, reikalinga sutarciai vykdyti.

3.3. UZSAKOVO teisés:

3.3.1. duoti nurodymus VYKDYTOJUI ir pateikti papildomus dokumentus, jeigu tai reikalinga uZtikrinti greit ir
efektyvy paslaugy teikima, tinkamam Sios sutarties jvykdymui ir (ar) jos trikumy paSalinimui;

3.3.2. reikalauti suteikti paslaugas Sioje sutartyje ir jos prieduose nustatyta tvarka ir terminais;

3.3.3. vykdyti paslaugy teikimo kontrole;

3.3.4. atsisakyti priimti paslaugas, kurios neatitinka Sioje sutartyje ir jos prieduose nustatyty reikalavimy;

3.3.5. turi kitas Sioje sutartyje, jos prieduose ir teisés aktuose nustatytas teises.

3.4.  UZSAKOVO pareigos:

3.4.1. sutartyje nustatytomis saqlygomis ir tvarka sumokéti VYKDYTOJUI uZ tinkamai suteiktas paslaugas;

3.4.2. sudaryti VYKDYTOJUI visas reikiamas salygas paslaugoms teikti, suteikti visus dokumentus ir informacija,
reikalingus tam, kad VYKDYTOJAS galéty tinkamai suteikti paslaugas. Sutarties vykdymo laikotarpio pabaigoje visi
dokumentai grazinami UZSAKOVUI,

3.4.3. atlikti kitus teisés aktuose ir Sioje sutartyje nustatytus veiksmus.

3.5. VYKDYTOJO teisés:



3.5.1. gauti sutartyje nustatyta tvarka apmokéjima uz tinkamai suteiktas paslaugas;

3.5.2. reikalauti i§ UZSAKOVO pateikti visus dokumentus ir informacija, reikalinga tinkamam paslaugy suteikimui;
3.5.3. turi kitas Sios sutarties ir teisés akty nustatytas teises.

3.6. VYKDYTOJO pareigos:

3.6.1. tinkamai Sioje sutartyje ir jos prieduose nustatyta tvarka ir terminais suteikti paslaugas;

3.6.2. VYKDYTOJAS turi organizuoti paslaugy teikima taip, kad jos biity teikiamos tinkamai ir laiku;

3.6.3. vykdyti teisétus UZSAKOVO nurodymus, susijusius su sutarties vykdymu. Jeigu VYKDYTOJAS mano, kad
UZSAKOVO nurodymai virija sutarties reikalavimus arba priestarauja teisés aktams, jis apie tai nedelsdamas, bet ne
véliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo tokio nurodymo gavimo dienos, rastu informuoja UZSAKOVA;

3.6.4. jei dél kokiy nors priezas¢iy buvo nevykdomos arba netinkamai vykdomos sutartinés prievolés, UZSAKOVUI
pareikalavus, VYKDYTOJAS turi, savo saskaita iStaisyti bet kokius triikumus, susijusius su paslaugy teikimu;

3.6.5. visa dokumentacija, susijusia su paslaugy teikimu, parengti nesaliSkai, vadovaujantis teisés aktais ir
nusistovéjusia praktika;

3.6.6. prireikus ir siekiant aptarti ir (arba) iSspresti iSkilusias problemas vykdant Sig sutartj, pristatyti sutarties
vykdymo eigqa UZSAKOVUI;

3.6.7. sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su UZSAKOVO darbuotojais;

3.6.8. uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe ir informacijos sauga;

3.6.9. visa sutarties vykdymo laikotarpj uztikrinti VYKDYTOJO, jo darbuotoju ir pasitelkty iikio subjekty atitikimag
visuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose, reglamentuojanciuose elektroninio paraso naudojima ir elektroninio
paraso paslaugy teikimg, numatytiems reikalavimams. Sio jsipareigojimo nevykdymas arba netinkamas vykdymas bus
laikomas esminiu sutarties salygu paZzeidimu;

3.6.10. uztikrinti, kad paslaugy teikimu nebiity padaryta Lietuvos Respublikos ir (ar) Europos Sajungos teisés akty
pazeidimy;

3.6.11. garantuoti UZSAKOVUI nuostoliy atlyginima, jeigu VYKDYTOJAS ar jo darbuotojai netinkamai teikty
paslaugas ir nesilaikyty Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty nuostaty ir dél to biity pateikti kokie nors
reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai;

3.6.12. savo saskaita apsaugoti ir apginti UZSAKOVA nuo bet kokiy ieskiniy, reikalavimy, nuostoliy ar Zalos,
kylancios iS bet kokio VYKDYTOJO veiksmo ar neveikimo teikiant paslaugas ir susijusios su tre€iyju Saliy teisémis i
patentus, prekinius Zenklus ir kitas intelektinés bei pramoninés nuosavybés formas. Salys apie tokius ieSkinius,
reikalavimus, nuostolius ar Zala praneSa viena kitai ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo dienos, kai apie tai
suzino;

3.6.13. saugoti ir neatskleisti tretiesiems asmenims jokios su Sia sutartimi ir/ar paslaugy teikimu susijusios
informacijos, bei informacijos, kuri tampa VYKDYTOJUI prieinama dél Sios sutarties vykdymo, nes visa tokia
informacija laikoma konfidencialia informacija, kurios atskleidimas padaryty ekonominés Zalos UZSAKOVUI.
VYKDYTOJAS taip pat jsipareigoja, kad konfidencialumo pareigos laikytysi visi jo darbuotojai, specialistai,
subteikéjai, kiti konsultantai ar atstovai;

3.6.14. per sutartyje ir jos prieduose nustatytus terminus savo saskaita iStaisyti bet kokius suteikty/teikiamy paslaugy
trakumus;

3.6.15. informuoti UZSAKOVA apie bet kokias jam Zinomas tre¢iyjy asmeny pretenzijas, reikalavimus, paklausimus,
susijusius su Sios sutarties objektu ir / ar VYKDYTOJO veiksmais vykdant sutartj;

3.6.16. neperleisti savo jsipareigojimuy, prisiimty §ia sutartimi, tretiesiems asmenims arba sudaryti subteikimo sutartj
be UZSAKOVO sutikimo;

3.6.17. per 7 kalendorines dienas VYKDYTOJAS privalo pateikti rastiskus atsakymus | UZSAKOVO iSsiystus rastus,
pretenzijas ir kitus oficialius paklausimus, susijusius su sutarties vykdymu (siunc¢iami pagal sutarties 16.1, 16.6-16.7
p.);

3.6.18. per 3 darbo dienas nuo sutarties jsigaliojimo susikurti nacionalinéje elektroniniy siunty pristatymo
informacinéje sistemoje E. pristatymas (toliau — E. pristatymas) E. pristatymo déZute bei ja aktyvuoti ir apie tai
informuoti UZSAKOVA, jeigu jos dar neturi (3is sutarties punktas taikomas VYKDYTOJUI, jeigu jis yra Lietuvos
Respublikos nuolatinis gyventojas ar Lietuvos Respublikoje registruotas juridinis asmuo);

3.6.19. vykdyti kitus teisés aktuose ir Sioje sutartyje nustatytus reikalavimus.

3.7.  VYKDYTOJAS ir jo darbuotojai visg sutarties vykdymo laikotarpj privalo iSlaikyti profesinj konfidencialuma.
3.8.  Sutartyje numatytas atlyginimas yra vienintelés VYKDYTOJO pajamos ar nauda, kurig jis gali gauti pagal
sutarti, todél nei VYKDYTOJAS, nei jo darbuotojai neturi teisés priimti jokiy komisiniy, nuolaidy, priemoky,
netiesioginiy iSmoky ar kity kompensacijy, susijusiy su jo sutartiniy isipareigojimuy vykdymu.



3.9. VYKDYTOJAS turi imtis visy priemoniy, kad nekilty ar nesitesty situacija, galinti pakenkti neSaliSkam ir
objektyviam sutarties vykdymui bei vengti interesy konflikto. Galimi interesy konflikto Saltiniai — bendri ekonominiai
ar profesiniai interesai, giminystés ar draugystés rySiai ar kitos sgsajos ir bendri interesai. Apie bet koki interesy
konflikta, kilusj vykdant sutartj, turi biiti nedelsiant rastu pranesta UZSAKOVUI.

4. SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS
4.1. Sutarties jvykdymo uZtikrinimas netaikomas.

5. PASLAUGU TEIKIMO KAINA IR MOKEJ IMU TVARKA

5.1. UZSAKOVAS sumoka VYKDYTOJUI uz suteiktas paslaugas pagal fiksuota ménesine paslaugos kaina, kuri
sudaro 1452,00 Eur (vienas tukstantis keturi Simtai penkiasdeSimt du eurai ir nulis euro centy), iskaitant pridétinés
vertés mokestj (toliau — PVM). Pradinés sutarties verté — 4800,00 Eur be PVM (keturi tiikstanciai aStuoni Simtai eury
ir nulis euro centy). Kainodara — fiksuota kaina su perzitira.

5.2. [ paslaugy kaing jskaitomi visi VYKDYTOJUI privalomi mokeéti mokesciai ir kitos su sutarties jgyvendinimu
susijusios islaidos.

5.3. Uz suteiktas paslaugas UZSAKOVAS atsiskaito pavedimu j VYKDYTOJO nurodyta banko saskaita:

5.3.1. paslaugas tinkamai suteikus per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo saskaitos fakttiros priémimo dienos
arba,

5.3.2. SALIMS susitarus dél iSankstinio mokéjimo, — per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo isankstinio
mokéjimo saskaitos faktiiros gavimo dienos. ISankstinis mokéjimas galimas dél visos Pradinés sutarties vertés
(sutarties 5.1 p.), t. y. UZSAKOVAS vienu isankstiniu mokéjimu gali sumokéti VYKDYTOJUI visa sutarties kaing su
PVM (CK 6.655 str. 1 d., 6.720 str. 3 d., 6.724 str.). Jeigu atsiZvelgiant i sutarties 2.4 p. paslaugy teikimas baigtysi
anksciau, tokiu atveju pagal sutarties 5.13 p. VYKDYTOJAS visg permokétg suma nedelsdamas privalo grazinti.

5.4. Saskaitos faktiiros teikiamos tik elektroniniu bfidu. Elektroninés saskaitos faktiiros, atitinkanc¢ios Europos
elektroniniy saskaity faktiiry standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos igyvendinimo
sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos i Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta ir sintaksiy saraso
paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos
elektroniniy saskaity faktiiry standartas), teikiamos VYKDYTOJO pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy
saskaity faktliry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos faktiiros gali bati teikiamos tik naudojantis
informacinés sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis. UZSAKOVAS elektronines saskaitas faktiiras priima ir apdoroja
naudodamasis informacinés sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis. Elektroniné saskaita fakttira suprantama kaip saskaita
faktiira, iSraSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybe ja apdoroti automatiniu ir
elektroniniu badu.

5.5.  Paslaugy priémimu laikoma UZSAKOVO Zyma apie saskaitos faktiiros priémima informacinéje sistemoje
,,E.saskaita“.

5.6.  Jeigu UZSAKOVAS nesutinka su paslaugy kokybe arba mano, kad paslaugos nebuvo suteiktos ar suteiktos tik
i$ dalies, arba, kad paslaugos buvo suteiktos praleidus sutartyje ir jos prieduose nustatytus terminus, jis:

5.6.1. pateiktos saskaitos faktiiros (sutarties 5.5 p.) nepriima ir graZina ja su rasytiniu paaiskinimu; arba

5.6.2. priima saskaita faktiira (sutarties 5.5 p.) bei ja apmoka, bet tokiu atveju UZSAKOVAS nepraranda teisés
taikyti VYKDYTOJUI kitus savo teisiy gynimo biidus, pvz., netesybas ir kt.

5.7. UZSAKOVAS nemoka uz i dalies arba nekokybiskai suteiktas paslaugas. Jei i§ dalies arba nekokybiskai
suteiktos paslaugos, uz kurias sumokeéta is anksto, UZSAKOVAS turi teise reikalauti suma, lygia sumai, kuri iS anksto
sumokéta uz i§ dalies arba nekokybiskai suteiktas paslaugas, grazinti arba tos sumos nemokéti uz tinkamai
VYKDYTOJO suteiktas paslaugas.

5.8. Sutarties 5.4 p. numatyta tvarka saskaitq faktiirg uz paslaugas VYKDYTOJAS pateikia per 5 pirmas ménesio,
einancio po ménesio, uz kurio suteiktas paslaugas mokama, darbo dienas.

5.9.  Sutarties 5.1 p. nustatyta kaina dél mokesciy (iSskyrus PVM) pasikeitimy nebus perZitrima. Kaina perZiiirima
(perskaiciuojama) ja didinant arba maZinant tik tuo atveju, jei sutarties galiojimo laikotarpiu pasikeicia PVM
mokéjima reglamentuojantys teisés aktai ir tai daro tiesiogine jtaka minétai kainai. Kaina didinama arba maZinama tik
tiek, kiek ji atitinkamai padidéja arba sumazéja dél Siame punkte nurodyty teisés akty, reglamentuojanciy PVM
mokéjima, pasikeitimy. Kainos perZiiira jforminama SALIU pasirasomu papildomu susitarimu prie sutarties ir tampa
neatskiriama Sios sutarties dalimi. PerZitiréta kaina galioja mokant uz paslaugas, kurios suteiktos po papildomo
susitarimo jsigaliojimo dienos.

5.10. Sutarties 5.1 p. nustatyta kaina dél bendro kainy lygio kitimo ir dél paslaugy grupiy kainy poky¢iy nebus
perskaiciuojama.



5.11. Mokéjimai atliekami nacionaline valiuta pavedimu { VYKDYTOJO nurodyta banko saskaita.

5.12.  Sumokéjimo diena — tai diena, kai 1éSos pervedamos is UZSAKOVO saskaitos.

5.13. Jei UZSAKOVAS VYKDYTOJUI sumokéjo daugiau nei jam priklauso pagal sutartj VYKDYTOJAS
permokéta suma nedelsdamas privalo graZinti.

5.14. Banko mokescius uZ grazinamas lésas sumoka SALIS, dél kurios kaltés atsirado permoka.

5.15. VYKDYTOJO pasitelktiems subteikéjams pageidaujant ir nesant VYKDYTOJO prieStaravimo nepagrjstiems
mokéjimams, UZSAKOVAS gali atsiskaityti tiesiogiai su subteikéju sutartyje nustatyta tvarka ir terminais uz
subteikéjo suteiktas paslaugas vykdant sutartj. UZSAKOVAS ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo sutarties 7.1 ir 7.2
p. nurodytos informacijos gavimo rastu informuoja subteikéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe, o subteikéjas,
norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia prasyma UZSAKOVUIL Jei subteikéjas isreiSkia nora
pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma trifalé sutartis tarp UZSAKOVO, VYKDYTOJO ir jo
subteikéjo, kurioje aprasoma tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju tvarka, atsizZvelgiant i Pirkimo dokumentuose ir
subteikimo sutartyje nustatytus reikalavimus. VYKDYTOJAS S$ia triSale sutartj pasiraSyti privalo. Sios nuostatos
taikymas nekei¢ia VYKDYTOJO atsakomybeés dél sutarties jvykdymo joje nustatyta tvarka ir terminais.

6. PASLAUGU KOKYBE

6.1. VYKDYTOJO teikiamy ir/ar suteikty paslaugy kokybé turi atitikti Sioje sutartyje, jos prieduose, Pirkimo
dokumentuose nustatytus reikalavimus bei tokio pobiidZio sutartims taikomus reikalavimus, kurie yra numatyti
Lietuvos Respublikos bei (ar) Europos Sajungos teisés aktuose ir kituose susijusiuose teisés aktuose ar/ir
dokumentuose.

6.2.  Visos iki paslaugy teikimo pabaigos pastebétos ir pranestos eDocs klaidos, trikumai, gedimai ir (ar) su tomis
klaidomis, trikumais ir (ar) gedimais susijusios veikimo problemos turi biiti iSsprestos/sutvarkytos per 7 (septynias)
darbo dienas nuo paslaugy teikimo pabaigos arba per protingag SALIU suderinta termina. Jeigu per nurodyta ar SALIU
suderinta terming VYKDYTOJAS nepasalina klaidy, trikumy ir (ar) gedimy UZSAKOVAS reikalauja delspinigiy
ir/ar baudos sutarties 11.6 p. nustatyta tvarka. Klaidas, triikumus ir gedimus VYKDYTOJAS Salina nemokamai.

7. PASLAUGU SUBTEIKEJAI JU KEITIMAS

7.1.  Sudarius sutartj, taciau ne véliau negu sutartis pradedama vykdyti, VYKDYTOJAS jsipareigoja UZSAKOVUI
praneSti tuo metu Zinomy subteikéju pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus. VYKDYTOJAS privalo
informuoti apie minétos informacijos pasikeitimus visu sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus,
kuriuos jis ketina pasitelkti véliau.

7.2.

(VYKDYTOJO pasitelkti paslaugy subteikéjai (ju pavadinimai) ir pasitelkty subteikéjy funkcijy apraSymas vykdant sutartj ar jos dalj).

7.3.  VYKDYTOJAS ijsipareigoja, kad sutartj vykdys tik tokia teise turintys asmenys (jskaitant subteikéja (-us),
jeigu jis pasitelkiamas tai veiklai vykdyti), kai norminiai teisés aktai numato tam tikrus reikalavimus dél teisés verstis
veikla, pvz., isigyti verslo liudijima, jregistruoti individualia veikla, gauti tam tikrus leidimus, licencijas, atestatus ar
kitus dokumentus, susijusius su sutarties vykdymu ir kt. VYKDYTOJAS turi pateikti atitinkamus dokumentus,
jrodancius, kad sutartj vykdys tik tokia teise turintys asmenys, iki atitinkamy veikly vykdymo pradZios pagal sutartj.
VYKDYTOJUI esant fiziniam asmeniui, jis iki atitinkamy veikly vykdymo pradZios pagal sutartj privalo jregistruoti
individualia veikla ar jsigyti verslo liudijima, jeigu teisés aktai leidZia atitinkama veikla vykdyti tokiu pagrindu.
VYKDYTOJUI iSvardyty veiksmuy neatliktus arba vengiant juos atlikti, tai bus laikoma esminiu sutarties salygu
paZzeidimu.

7.4.  Sutartyje nurodytus subteikéjus galima keisti dél objektyviy prieZas¢iy rastu informavus apie tai UZSAKOVA
ir gavus jo rastiska sutikima. VYKDYTOJAS, siekdamas pakeisti subteikéjq ar pasitelkti naujg subteikéja, turi rastu
informuoti UZSAKOVA pries 3 (tris) darbo dienas.

7.5. UZSAKOVAS patikrins, ar kei¢iami ar/ir naujai pasitelkiami subteikéjai, kai tiekéjas remiasi subteikéjy
pajégumais, neturi Lietuvos Respublikos vieSuyjy pirkimy jstatyme (toliau — VP]) 46 str. nurodyty subteikéjo
pasalinimo pagrindy (jei tokie Pirkimo dokumentuose buvo keliami) ar/ir ju kvalifikacija (jei tokia Pirkimo
dokumentuose buvo keliama) atitinka Pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus, todél VYKDYTOJAS turi
pateikti Siy reikalavimy atitikima pagrindZziancius dokumentus. Jeigu keiCiami subteikéjai neatitinka Siy reikalavimy,
UZSAKOVAS reikalauja, kad VYKDYTOJAS per UZSAKOVO nustatyta terming pakeisty 3iuos subteikéjus
reikalavimus atitinkanciais subteikéjais.

7.6.  SALYS dél kei¢iamy ar/ir naujy subteikéjy pasitelkimo turi pasirasyti papildoma susitarima prie sutarties. Sis
susitarimas yra neatskiriama sutarties dalis.

7.7.  Subteikimo sutartis nesukuria sutartiniy santykiy tarp subteikéjo ir UZSAKOVO. VYKDYTOJAS atsako uz




savo subteikéjy veiksmus, jsipareigojimy nevykdyma ir aplaiduma taip, lyg Siuos veiksmus atlikty, sutarties
isipareigojimy nevykdyty ar aplaidus biity jis pats. UZSAKOVO sutikimas, kad kuri nors Sioje sutartyje nurodyty
jsipareigojimy dalis biity vykdoma pagal subteikimo sutartj, neatleidzia VYKDYTOJO nuo jokiy jo jsipareigojimy
pagal Sig sutartj jvykdymo.

7.8.  Jeigu UZSAKOVAS turi pagristy jtarimy, kad subteikéjas atitinka VP] 46 str. nurodytus subteikéjo pasalinimo
pagrindus (jei tokie Pirkimo dokumentuose buvo keliami), ar/ir jo kvalifikacija (jei tokia Pirkimo dokumentuose buvo
keliama) neatitinka Pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus, ar/ir jis pats ar jo personalas yra
nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas, UZSAKOVAS gali reikalauti i¥ VYKDYTOJO surasti kita subteikéja,
kuris neturéty VP] 46 str. nurodyty subteikéjo pasalinimo pagrindy, turéty tinkamg ir UZSAKOVUI priimting
kvalifikacijq bei patirtj.

7.9.  Jei VYKDYTOJAS nevykdo sutarties 7.8 p. numatytos pareigos arba atsisako ja vykdyti, UZSAKOVAS turi
teise nutraukti sutartj.

7.10. Isipareigojimams, numatytiems Sioje sutartyje, ivykdyti parinkti subteikéjai neturi teisés subteikimo sutartimi
prisiimty jsipareigojimy daliai vykdyti pasitelkti dar kitus asmenis.

8. DARBUOTOJAI IR JRANGA

8.1. VYKDYTOJAS privalo vykdyti sutarties vykdymui reikalingo personalo administravima taip, kad sutartis btity
vykdoma tinkamai.

8.2. VYKDYTOJAS privalo uztikrinti tinkamga sutarties vykdyma jo darbuotojy atostogy, ligos, ar kitais atvejais, kai
bet kuris asmuo i§ Pirkimo pasitilyme nurodyto personalo negali atlikti jam pavesto darbo ir/arba uzduoties.

8.3. VYKDYTOJAS darbui uztikrinti i$ savo 1éSy turi numatyti transporto islaidas, vykstant i projekty vykdymo vieta,
rySio/komunikacijos ir kopijavimo paslaugas bei turi imtis visy priemoniy, kad paslaugas teikiantys darbuotojai biity
apripinti visa jranga ir priemonémis, reikalingomis jy funkcijoms vykdyti.

9. APSKAITA, PATIKRINIMAI IR KONTROLE

9.1. VYKDYTOJO bubhalteriné apskaita privalo biti tvarkoma taip, kad bty galima tinkamai pagristi pateikty
apmokéjimui pagal Sia sutartj saskaity teisinguma.

9.2. VYKDYTOJAS privalo suteikti salygas UZSAKOVUI bei kitoms kompetentingoms institucijoms, kurioms 3ia
teise suteikia jstatymai ar kiti teisés aktai, tikrinti sutarties jgyvendinima.

9.3. VYKDYTOJAS jsipareigoja sudaryti salygas kompetentingy institucijy ekspertams ar UZSAKOVO paskirtiems
ekspertams atvykti i sutarties vykdymo vietas, taip pat prieiti prie informaciniy sistemy, duomeny baziy ir susipaZinti
su dokumentais, susijusiais su sutarties vykdymu.

10.  INTELEKTINES IR PRAMONINES NUOSAVYBES TEISES

10.1. VYKDYTOJAS garantuoja nuostoliy atlyginima UZSAKOVUI dél bet kokiy tre¢iyjy asmeny reikalavimy,
kylanciy dél autoriy teisiy, patenty, licencijy, bréZiniy, modeliy, prekés (paslaugy) pavadinimy ar prekiy (paslaugy)
Zenkly naudojimo pazeidimuy, i3skyrus atvejus, kai toks paZeidimas atsiranda dél UZSAKOVO kaltés.

11.  SALIU ATSAKOMYBE IR ATSAKOMYBES APRIBOJIMAI

11.1.  Jeigu kuri nors Sios sutartiesngLIS nevykdo kokiy nors savo jsipareigojimy, prisiimty Sia sutartimi, laikoma,
kad ji paZeidZia Sia sutartj. Sutarties SALIAI paZeidus $ig sutarti, kita sutarties SALIS turi teise:

11.1.1. reikalauti i3 kitos sutarties SALIES vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

11.1.2. reikalauti atlyginti tiesioginius nuostolius ir patirta Zala;

11.1.3. reikalauti sumokéti Sioje sutartyje nustatytas netesybas;

11.1.4. vienaSaliskai nutraukti Sig sutartj dél esminio sutarties paZeidimo arba sutarties 13.4 p. numatytais atvejais:
11.1.4.1. esminiais sutarties paZeidimais laikoma deSimta (10) karta nuo sutarties vykdymo pradZios pasikartojantis
sutarties 3.6.1-3.6.4 p., 3.6.14 p.; arba ketvirta (4) karta nuo sutarties vykdymo pradZios pasikartojantis sutarties 3.6.8
p. nurodyty VYKDYTOJO pareigy nevykdymas arba netinkamas vykdymas;

11.1.4.2. esminiais sutarties pazeidimais gali buti pripaZjstami ir kiti sutarties pazeidimo atvejai;

11.1.5. taikyti kitus Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus teisiy gynimo badus.

11.2. Be pateisinamy priezas¢iy UZSAKOVUI nesumokéjus per sutarties 5.3.1 p. nustatyta terming VYKDYTOJAS
gali be oficialaus jspéjimo pareikalauti mokéti delspinigius uz kiekvieng uZdelsta diena nuo véluojamos sumokéti
sumos. Delspinigiai skai¢iuojami nuo mokéjimo termino pasibaigimo dienos iki dienos, kurig 1éSos nuraSomos nuo



UZSAKOVO saskaitos, arba uz $io laikotarpio dalj. Bet kokiu atveju UZSAKOVAS turi sumokéti VYKDYTOJUI per
sutartyje ar sutarties pakeitimuose nustatytus terminus. UZSAKOVAS, nesumokéjes per nustatyty terming,
VYKDYTOJUI rastu pareikalavus jsipareigoja mokéti VYKDYTOJUI 0,02 % dydZio delspinigius, kurie skaic¢iuojami
nuo véluojamos sumokeéti sumos uz kiekvieng uzdelsta diena, bet ne daugiau nei 50 % nuo véluojamos sumokéti
sumos. UZSAKOVO vélavimas atsiskaityti su VYKDYTOJU nelaikomas UZSAKOVO Kkalte, jei vélavimas kyla dél
to, kad laiku nebuvo gautos 1é3os i valstybés biudzZeto.

11.3.  Jei nuo UZSAKOVO reikalavimo graZinti suma, lygia sumai, kuri i§ anksto sumokéta uz i§ dalies arba
nekokybiskai suteiktas paslaugas, (sutarties 5.7 p.) gavimo praéjus 15 darbo dieny, VYKDYTOJAS néra graZines
sumokeétos sumos, VYKDYTOJUI skai¢iuojami 0,02 % dydZio delspinigiai nuo negraZintos sumos uZz kiekviena po to
einancia kalendorine diena. Siame punkte numatytos tokios pat terminy ir delspinigiy skai¢iavimo nuostatos taikomos
ir sutarties 5.13 p. vykdymui.

11.4. VYKDYTOJUI netinkamai reaguojant pagal sutarties 1 priedo 5.5 p. nustatytus reakcijos ir/ar sutrikimo
pasalinimo laikus bei nurodytais terminais nepasalinant eDocs veikimo problemy, VYKDYTOJAS privalo mokéti
bauda — po 10,00 Eur (de$imt eury ir 00 ct) uZ kiekviena tokj paZeidimo atvejj. Taip pat UZSAKOVAS arba atsisako
mokeéti uz laika nuo sutrikimui Salinti skirto laiko pabaigos iki sutrikimo visiSko pasalinimo (sutarties 5.6.1 ir/ar 5.7
p.), arba Sig paskaiCiuota suma taiko kaip netesybas (sutarties 5.6.2 p.). Laikas nuo sutrikimui Salinti skirto laiko
pabaigos iki sutrikimo visisko pasalinimo apskai¢iuojamas vertinant visa UZSAKOVO per ménesj mokama suma uz
bazines palaikymo paslaugas (x) ir ja padalinat i§ darbo dieny per ménesj bei darbo valandy per dieng skaiciaus ir
padauginant i§ véluojamy suteikti paslaugas darbo valandy skai¢iaus (y). Pvz.: ((x/22 darbo dienos per ménesj)/11
darbo valandy per parg)*y=....). Darbo valandas, per kurias véluojama suteikti paslaugas, UZSAKOVAS skaiciuoja
darbo dienomis nuo 7.00 val. iki 18.00 val.

11.5. VYKDYTOJUI nevykdant arba netinkamai vykdant jsipareigojimus pagal sutarties ir/ar sutarties 1 priedo
visuose punktuose nustatytas pareigas (iSskyrus nurodytas sutarties 11.3-11.4, 11.6 p.), VYKDYTOJAS privalo
mokéti bauda — po 10,00 Eur (deSimt eury ir 00 ct ) uz kiekvieng eDocs neveikimo arba sutarties paZeidimo atveji, bei
papildomai po 1,00 Eur (vieng eura ir 00 ct) uz kiekvieng pavéluota kalendorine diena, jeigu yra numatytas jvykdymo
terminas.

11.6. VYKDYTOJUI nevykdant arba netinkamai vykdant jsipareigojimus pagal sutarties 6.2 p. nustatytas pareigas,
VYKDYTOJAS privalo mokéti baudg — po 5,00 Eur (penkis eury ir 00 ct) uz kiekvieng vélavimo dieng nuo termino,
per kuri VYKDYTOJAS turéjo pasalinti klaidas, trikumus ir/ar gedimus, pasibaigimo dienos.

11.7.  Netesyby mokéjimas neatleidZzia VYKDYTOJO nuo prievolés kaip jmanoma greiciau suteikti dar nesuteiktas
paslaugas ar/ir vykdyti prisiimtus jsipareigojimus.

11.8. UZSAKOVAS turi teise priskai¢iuoty netesyby suma mazinti savo pinigine prievole VYKDYTOJUI.

11.9. SALIAI pasirinkus viena i§ sutarties 11.1 p. nurodyty jos teisiy gynimo biidy, ji dél to paties sutarties
paZeidimo ar sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo nepraranda teiseés j kitus savo teisiy gynimo
biidus nurodytus sutarties 11.1 p.

12. SUTARTIES VYKDYMO SUSTABDYMAS

12.1. Esant svarbioms prieZastims (siekiant nustatyti, ar i§ tikryju buvo padarytos esminés klaidos, paZeidimai; taip
pat jei UZSAKOVAS negauna arba tampa Zinoma, jog laiku negaus valstybés asignavimy (sustabdytas finansavimas
arba triiksta finansavimo); buvo priimti svarbis sutarties vykdymui teisés akty pakeitimai; kompetentingy institucijy
ipareigojimas/sprendimas ar rekomendacija stabdyti sutarties vykdyma; uZtrukusios tiesiogiai susijusiy kity vieSuju
pirkimy procediiros; atsiranda uzdelsimy, kliti¢iy ar trukdymy, kuriy atsiradimui VYKDYTOJAS neturi jtakos ir uz
kuriuos jis neatsako bei kurie sukelti ir priskirtini tretiesiems asmenims (jskaitant valstybés ar/ir savivaldos instituciju
ar/ir kity treciyjy asmeny veiksmus/neveikimus derinant dokumentus, teikiant biiting informacija sutarties vykdymui ir
kt.); dél ne nuo VYKDYTOJO priklausanciy prieZas¢iy nesudarytos salygos VYKDYTOJUI tinkamai vykdyti sutartj
ar pradéti vykdyti sutartj laiku; SALYS daugiau nei 30 kalendoriniy dieny nei$sprendZia ginco derybomis; ir pan.),
UZSAKOVAS, el. pastu siystu ratu informaves VYKDYTOJA ir nurodes konkrecias prieZastis ir/ar aplinkybes, turi
teise sustabdyti paslaugy teikima. ISnykus paslaugy teikimo sustabdymo aplinkybéms ir apie tai UZSAKOVUI el.
pastu siystu rastu informavus VYKDYTOJA, VYKDYTOJAS privalo testi paslaugy teikima per 5 darbo dienas nuo
UZSAKOVO pranesimo gavimos dienos.

13. GINCU SPRENDIMAS, SUTARTIES PAKEITIMAS, PAPILDYMAS IR NUTRAUKIMAS

13.1.  ISkile gincai sprendZiami geranoriSkai derybomis. NeiSsprendus gincy derybomis per 30 kalendoriniy dieny
nuo rastiSko praneSimo apie gincus pateikimo, jie sprendZiami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka pagal
UZSAKOVO registruotos buveinés vieta.



13.2.  Sutartis gali biiti keiciama sutartyje numatytais atvejais ir/arba jeigu toks pakeitimas atitinka VP] numatytus
sutar¢iy pakeitimo atvejus (salygas). Sutarties pakeitimai ir papildymai galimi SALIU rastisku papildomu susitarimu
prie sutarties. Tokie papildomi susitarimai, pasirasyti abiejy SALIU, tampa neatskiriama sutarties dalimi ir jsigalioja
nuo jy pasiraSymo dienos, jeigu susitarimuose nenumatyta vélesné jy jsigaliojimo data.

13.3. SALYS gali nutraukti sutartj $ioje sutartyje, VP] 90 str. ir Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse
nustatytais atvejais, tvarka ir terminais.

13.4. UZSAKOVAS, jspéjes VYKDYTOJA prie§ 10 kalendoriniy dieny, vienasaliskai gali nutraukti sutartj Siais
atvejais:

13.4.1. kai VYKDYTOJAS nevykdo arba netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal sutartj ir tai laikoma (11.1.4.1
p.) arba gali buti pripaZjstama (11.1.4.2 p.) esminiu sutarties pazeidimu;

13.4.2. kai VYKDYTOJAS bankrutuoja arba yra restruktiirizuojamas, likviduojamas, kai sustabdo tikine veikla, arba
kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija, iSskyrus atvejus, kai dél Siy
pasikeitimy keiciama sutartis;

13.4.3. kai keiciasi VYKDYTOJO organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo struktiira ir tai gali
turéti jtakos tinkamam sutarties jvykdymui, iSskyrus atvejus, kai dél Siy pasikeitimy kei¢iama sutartis;

13.4.4. kai VYKDYTOJAS patenka i situacija, nurodyta sutarties 3.7 — 3.9 p., kuri gali pakenkti sutarties vykdymui;
13.4.5. sutarties 5.15 p. numatytu atveju VYKDYTOJUI atsisakant sudaryti triSale sutartj;

13.4.6. sutarties 7.9 p. numatytu atveju;

13.4.7. sutarties 3.6.16, 16.3 p. numatytais atvejais.

13.5. Sutarties nutraukimo dél VYKDYTOJO kaltés atveju UZSAKOVAS taiko netesybas — bauda, kurios dydis
lygus 2 % nuo sutarties nutraukimo momento UZSAKOVO VYKDYTOJUI pagal $ig sutartj uz paslaugas likusios
sumokeéti sumos su PVM, bei VYKDYTOJAS turi atlyginti visus UZSAKOVO nuostolius, kiek ji nepadengia minéta
bauda, per 30 kalendoriniy dieny nuo UZSAKOVO rasytinio pareikalavimo dienos.

13.6. UZSAKOVAS turi teise nutraukti sutartj ir kitais nei sutarties 13.4 p. nurodytais pagrindais (pvz., sutarties
objektas UZSAKOVUI tampa nebereikalingas ir pan.) tik rastu jspéjes apie tai VYKDYTOJA ne véliau nei likus 30
kalendoriniy dieny iki numatomo sutarties nutraukimo.

13.7.  Sutartj nutraukus dél sutarties 13.4 p. nurodyty prieZasCiy, be jam priklausancio atlyginimo uz tinkamai
suteiktas paslaugas (i8 kurio i$skaitomi dél VYKDYTOJO veiksmy ar neveikimo UZSAKOVUI kile nuostoliai ir
netesybos), VYKDYTOJAS neturi teisés j kokiy nors patirty nuostoliy ar Zalos kompensacija. Jei sutartis nutraukiama
UZSAKOVO iniciatyva, dél VYKDYTOJO veiksmy kile nuostoliai ar islaidos iSieskomi isskai¢iuojant juos i$
VYKDYTOJUI mokétiny sumy arba/ir pagal VYKDYTOJO pateikta sutarties jvykdymo uztikrinima.

13.8. VYKDYTOJAS, pries 10 darbo dieny jspéjes UZSAKOVA, gali nutraukti sutartj, jei:

13.8.1. UZSAKOVAS nevykdo arba netinkamai vykdo savo sutartinius jsipareigojimus pagal sutartj ir tai gali biiti
laikoma esminiu sutarties pazZeidimu;

13.8.2. UZSAKOVAS per pagristai nustatyta laikotarpj nejvykdo VYKDYTOJO nurodymo iStaisyti netinkamai
ivykdytus sutartinius jsipareigojimus ir tai gali buti latkoma esminiu sutarties pazeidimu.

13.9. Sutartj nutraukus del 13.8.1-13.8.2 p. nurodyty prieZas¢iy, VYKDYTOJAS turi teise taikyti netesybas —
bauda, kurios dydis lygus 2 % nuo sutarties nutraukimo momento UZSAKOVO VYKDYTOJUI pagal $ia sutartj uz
paslaugas likusios sumokeéti sumos su PVM, bei reikalauti, kad UZSAKOVAS atlyginty VYKDYTOJUI tiesioginius
nuostolius, kiek jy nepadengia minéta bauda. Siy nuostoliy atlyginimo dydis negali vir§yti nuo sutarties nutraukimo
momento UZSAKOVO VYKDYTOJUI pagal $ia sutartj uz paslaugas likusios sumokéti sumos su PVM.

13.10. IKki sutarties nutraukimo dienos SALYS privalo vykdyti teises ir pareigas, numatytas Sioje sutartyje, iSskyrus
atvejus, kai dél konkreciy teisiy ir pareigy nevykdymo susitaria atskiru susitarimu.

14. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

14.1.  Né viena sutarties SALIS néra laikoma paZeidusi sutartj arba nevykdanti savo jsipareigojimy pagal ja, jei
isipareigojimus vykdyti jai trukdo nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés, atsiradusios po sutarties jsigaliojimo
dienos.

14.2.  Nenugalimos jégos aplinkybiy savoka apibréziama ir 3aliy teisés, pareigos ir atsakomybé esant Sioms
aplinkybéms reglamentuojamos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 str. bei Atleidimo nuo atsakomybés
esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés
1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,Dél Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisykliy patvirtinimo*.

14.3.  Jei SALIS mano, kad atsirado nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés, dél kuriy ji negali vykdyti savo
isipareigojimy, ji nedelsdama informuoja apie tai kit SAL], praneSdama apie aplinkybiy pobiidj, galimg trukme ir



tikéting poveikj. Jei UZSAKOVAS ra$tu nenurodo kitaip, VYKDYTOJAS toliau vykdo savo jsipareigojimus pagal
sutartj tiek, kiek jmanoma, ir savo jsipareigojimams vykdyti ieSko alternatyviy biuidy, kuriems nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybés netrukdo.

14.4. VYKDYTOJAS nenaudoja alternatyviy biidy, dél kuriy gali atsirasti papildomy islaidy, jei UZSAKOVAS
nenurodo jam to daryti.

14.5.  Jei, vykdydamas UZSAKOVO nurodymus naudoti alternatyvius biidus pagal 14.4 p., VYKDYTOJAS patiria
papildomy i§laidy, UZSAKOVAS jas turi atlyginti.

14.6. Jei nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés trunka ilgiau kaip 180 kalendoriniy dieny, tuomet, nepaisant
sutarties jvykdymo termino pratesimo, kuris dél minétyjuy aplinkybiy gali bati VYKDYTOJO suteiktas, bet kuri
sutarties SALIS turi teise nutraukti sutartj jspédama apie tai kita SAL] prie§ 30 kalendoriniy dieny. Jei pasibaigus $iam
30 dieny laikotarpiui nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés vis dar yra, sutartis nutraukiama ir pagal sutarties
salygas SALYS atleidZiamos nuo tolesnio sutarties vykdymo.

15. SUTARTIES GALIOJIMAS

15.1.  SALIU pasiradyta sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos (jeigu sutartis pasiraSoma skirtingomis
datomis, sutarties jsigaliojimo data laikoma paskutinés SALIES pasiraSymo data), bet ne anks¢iau nei 2022 m. liepos
26 d. ir galioja iki visy sutartyje numatyty jsipareigojimy jvykdymo.

15.2.  Pasibaigus sutarties galiojimui ar ja nutraukus lieka galioti visi SALIU iki sutarties galiojimo pabaigos ar
nutraukimo pagal sutartj prisiimti jsipareigojimai (mokéjimuy, paslaugy kokybeés, atsakomybeés ir kiti).

16. KITOS SALYGOS
16.1. UZSAKOVAS ir VYKDYTOJAS paskiria pagal $ia sutartj jgaliotus asmenis, kuriems siunciami rastiski
praneSimai, susije su sutarties vykdymu, Siais adresais pastu, naudojantis E. pristatymu, el. paStu ar faksu:

UZSAKOVO atstovas VYKDYTOJO atstovas
Vardas, pavardé | Zilvinas Poderys Tadas JanuSevicius
Adresas A. Vienuolio g. 8, 01104 Vilnius Kalvariju g. 125B, 08221 Vilnius
Telefonas 8 631 12146 +370 610 37583
Faksas - -
El pastas z.poderys@vtpsi.lt tadas.janusevicius@asseco.lt

16.2. Uz sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg pagal VP] 86 str. 9 d. nuostatas yra atsakingas UZSAKOVO
darbuotojas, kuriam tokios funkcijos ir pareigos yra numatytos pagal UZSAKOVO vidinius teisés aktus.

16.3. SALYS negali perduoti savo teisiy ir pareigy dél visos ar dalies Sios sutarties tre¢iosioms $alims be rastisko
kitos SALIES sutikimo.

16.4. SALYS jsipareigoja neperduoti tre¢iosioms 3alims su $ia sutartimi susijusios informacijos bei teikti viena kitai
visg su Sia sutartimi susijusia informacija tokia apimtimi, kokia yra biitina Siai sutarciai vykdyti, jeigu tai
neprieStarauja Lietuvos Respublikos jstatymams.

16.5. VYKDYTOJAS ir UZSAKOVAS ijsipareigoja islaikyti konfidencialia bet kokia informacija, susijusia su
vienas kito veikla, kurig jie gali suZinoti vykdydami Sia sutartimi prisiimtus jsipareigojimus, ir nenaudoti tokios
informacijos kokiu nors kitu tikslu bei neatskleisti tokios informacijos ir neleisti, kad ji biity atskleista jokiems
tretiesiems asmenims, iSskyrus kai tai yra biitina vykdant Sig sutartj, taip pat Lietuvos Respublikos jstatymuy
numatytais atvejais ir tvarka.

16.6. UZSAKOVO ir VYKDYTOJO vienas kitam siun¢iami prane$imai turi biiti siunc¢iami sutartyje nurodytais
pasto adresais, naudojantis E. pristatymu, faksu, el. paSto adresais arba jteikiami asmeniskai kontaktiniam asmeniui.
16.7. Visi su sutartimi susije praneSimai, praSymai, kiti dokumentai ar susiraSinéjimas turi vykti raStu, faksu,
naudojantis E. pristatymu, pastu, el. pastu (neprivalo biiti pasirasSyti elektroniniu parasu, uZtenka pasirasyto skenuoto
dokumento) arba jteikiami pasiraSytinai. Siystas praneSimas laikomas gautu jo gavimo dieng, nebent atitinkamais
atvejais sutartyje bity nurodyta kitaip. Laikoma, kad siystas praneSimas yra gautas kita darbo diena po praneSimo
issiuntimo, kai prane$imas yra siun¢iamas faksu ar sutartyje nurodytais el. pastais, nepaisant to, ar SALYS tikrinasi el.
pasta. SALYS, nepriimdamos ar neatsiimdamos registruoty laisky ir nesitikrindamos savo el. pasto ar savo E.
pristatymo dézutés, prisiima visa su tuo susijusia rizikg ir neigiamas pasekmes. Apie savo adreso, el. pasto, E.
pristatymo dézutés ar kity rekvizity pasikeitima kiekviena SALIS nedelsdama, taciau ne véliau kaip per 3 (tris) darbo
dienas nuo minéto pasikeitimo dienos, rastu informuoja kita SAL]. Kol apie pasikeitusj adresa, E. pristatymo déZute ar
(ir) el. pasta nustatyta tvarka nebuvo pranesta, ankstesniu adresu, naudojantis E. pristatymu ar (ir) el. pastu pristatyti



laiSkai/pranesimai yra laikomi gautais.

16.8.  Sutartis sudaryta lietuviy kalba dviem egzemplioriais, turinciais vienoda teisine galia, po viena kiekvienai
SALIAI (nebent pasiraSyta elektroniniais parasais, tokiu atveju — vienas egzempliorius).

16.9. Visi sutarties priedai, SALIU pasirasyti susitarimai dél sutarties pakeitimo ir (ar) papildymo yra neatskiriamos
sutarties dalys.

16.10. Visi Pirkimo dokumentai ir jy priedai, sudétinés dalys aiSkinami sistemiSkai, atsiZvelgiant i tikruosius Pirkimo
dokumenty nuostaty tikslus.

17. SUTARTIES PRIEDAI
1 priedas. Techniné specifikacija.

18. SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

UZSAKOVAS: VYKDYTOJAS:
Pavadinimas: Valstybiné teritorijy planavimo ir Pavadinimas: UAB ,,Asseco Lietuva“
statybos inspekcija prie Aplinkos ministerijos
Adresas: A. Vienuolio g. 8, Vilnius Adresas: Kalvarijy g. 125, LT-08221 Vilnius
Juridinio asmens kodas: 288600210 Juridinio asmens kodas: 302631095

PVM mokétojo kodas: LT100006181715
Saskaitos Nr.: LT97 7300 0100 0245 8424 Saskaitos Nr.: LT64 7044 0600 0770 5693
Bankas: AB ,,.Swedbank“ Bankas: AB SEB Bankas
el. p.: info@vtpsi.lt el. p.: info@asseco.lt
tel.: (8 5) 272 2748 tel.: (8 5) 210 2400
faksas: (8 5) 272 3620 faksas: -
Virsininkeé Generalinis direktorius
Eglé Kuklieriené Albertas Sermokas
(parasas ir data) (parasas ir data)

A V. A V.



1 priedas

eDocs prieziiiros ir palaikymo paslaugy techniné specifikacija

1. Paslaugy objektas - UZSAKOVO naudojamas eDocs prieZifiros ir palaikymo paslaugos
Lietuvos Respublikos teritorijy planavimo dokumenty rengimo ir teritorijy planavimo proceso
valstybinés prieZziiiros informacinés sistemoje.

eDocs prieZiiiros ir palaikymo paslaugos susideda i baziniy paslaugy .
Bazinés prieZitiros paslaugos turi biiti teikiamos nuolat.
Bazineés priezitiros paslaugos turi apimti:

1. UZSAKOVO eDocs administratoriaus konsultavima, siekiant uztikrinti nepertraukiama
eDocs veikima. Konsultacijos turi biiti teikiamos telefonu, el. paStu ar darbo vietoje (jvertinus
ir suderinus kelionés laikg);

4.2. PagalbgeDocs administratoriui, sprendZiant iSkilusias problemines situacijas. Konsultacijos
turi bati teikiamos telefonu, el. pastu, darbo vietoje (jvertinus ir suderinus kelionés laikq) ar
internetu (kai UZSAKOVAS sudaro galimybe VYKDYTOJO jgaliotiems asmenis nuotoliniu
biidu prisijungti prie eDocs tarnybiniy stociy);

4.3. Naujy eDocs versijy pateikima, diegima, konfigiiravima;

4.4. eDocs programinio kodo pataisymy pateikima, diegima;

4.5. periodine nuolatine eDocs prieZiiirg prisijungus nuotoliniu biidu:

4.5.1.elektroninio paraSo sertifikaty, eDocs naudojamy elektroniniam paraSui tikrinti, galiojimo
patikrinimag ir atnaujinima;

4.5.2.techniniy resursy (pvz., procesoriaus, atminties, diskinés erdves, tinklo pralaidumo)
panaudojimo ir poreikio analize (pagal poreikj);

4.5.3.ataskaity apie eDocs prieZitira, atliktus veiksmus ir jvykusius sutrikimus pateikima (pagal
poreiki, bet ne dazniau kaip 1 kartg per ketvirtj);

5.  Priezitiros paslaugy teikimo tvarka:

5.1. Visi (tiek VYKDYTOJO identifikuoti, tiek UZSAKOVO pastebéti) eDocs veikimo sutrikimai
turi bati registruojami VYKDYTOJO kreipiniy valdymo sistemoje (siunciant praneSima el.
pastu infostatyba.pagalba@asseco.lt).

5.1.1.UZSAKOVO ijgaliotas atstovas, registruodamas bet kokio tipo defekta, turi aprasyti ji ir
pateikti pilng klaidos atkartojimo scenarijy.

5.1.2.Vienu kreipiniu turi buti registruojamas vienas eDocs veikimo sutrikimas, konsultacijos
prasymas ar eDocs vystymo paslaugos uZsakymas.

5.1.3.UZSAKOVO jgaliotas atstovas, registruodamas bet kokio tipo defekta, turi aprasyti ji
(pateikti iki klaidos atliktus veiksmus, jvestus duomenis, sistemos langy ekranvaizdZius) ir
pateikti pilng klaidos atkartojimo scenarijy.

5.1.4.Esant keliems atskiriems kreipiniams ta pacia tema, kreipiniy valdymo priemonémis jie gali
biti sujungiami i vieng kreipinj.

5.1.5.Pateikus kreipinj, kreipiniy valdymo sistema automatiSkai suteikia jam registracijos numer;j.
Tolesniame susiraSinéjime dél konkretaus kreipinio laiSko temoje (subject) biitina nurodyti
kreipiniy valdymo suteikta registracijos numer;j.

5.2. Konsultacijos turi biiti teikiamos telefonu, el. pastu, internetu ar darbo vietoje.

5.3. Paslaugos teikiamos interneto rysio priemonémis (tuo tikslu UZSAKOVAS sudaro galimybe
VYKDYTOJO jgaliotiems asmenims nuotoliniu biidu prisijungti prie eDocs tarnybiniy
sto¢iy) arba UZSAKOVO darbo vietoje.

5.4. UZSAKOVO jgalioti asmenys konsultuojami, PASLAUGOS UZSAKOVO darbo vietoje
teikiamos VYKDYTOJO darbo laiku.

AW



5.5. eDocs veikimo sutrikimy prioritetai ir reakcijos laikai - laikas, per kuri VYKDYTOJAS
isipareigoja sureaguoti i registruota eDocs veikimo sutrikimg ir informuoti UZSAKOVA apie
numatomus veiksmus trikdZiui pasalinti:

5.5.1. I prioritetas: eDocs nustojo funkcionuoti ir UZSAKOVAS negali testi darbo.
Reakcijos laikas — ne ilgiau kaip 1 darbo valanda. Nustacius problema, sutrikimo Salinimo
laikas ne véliau kaip per 4 darbo valandas nuo sutrikimo uZregistravimo;

5.5.2.11 prioritetas: Dideli eDocs funkcionavimo sutrikimai, dél kuriy nejmanomas sklandus eDocs
darbas, galutiniai naudotojai turi galimybe dirbti, taciau ne visu pajégumu. Reakcijos laikas -
ne ilgiau kaip 4 darbo valandos. Nustacius problema, sutrikimo Salinimo laikas ne véliau kaip
per 8 darbo valandas nuo sutrikimo uZregistravimo;.

5.5.3.1II prioritetas: Veiklos procesai ir eDocs funkcionavimas paveiktas neZymiai, sutrikimas
nekelia grésmés duomenims ir eDocs funkcionavimui, problemos sprendimas yra biitinas, bet
ne kritinis. Reakcijos laikas - ne ilgiau kaip 8 darbo valandos. Identifikavus problema,
sutrikimo Salinimo laikas ne véliau kaip per 16 darbo valandas nuo sutrikimo uZregistravimo;.

5.5.4.1V prioritetas: eDocs optimizavimas, funkcionalumo vystymas, programinés jrangos
atnaujinimy ir pataisymy diegimas - suderintais paslaugy teikimo terminais.

5.6. Jei VYKDYTOJAS dél objektyviy prieZasciy ir / ar nuo VYKDYTOJO nepriklausanciy
prieZasCiy negali paSalinti sutrikimo per nustatyta klaidos iSsprendimo laika, jis turi nedelsiant
informuoti UZSAKOVA rastu (el. pastu) apie tokias aplinkybes ir priezastis. UZSAKOVUI
jvertinus nurodyty aplinkybiy ir prieZas¢iy pagristuma, UZSAKOVAS ir VYKDYTOJAS
abipusiu susitarimu gali nustatyti kitokj sutrikimo paSalinimo laika nei nustatyta.

5.7. eDocs programinio kodo pataisymai ir naujos versijos turi biiti diegiamos tik iS anksto su
UZSAKOVO atstovais suderintu laiku ir tik esant UZSAKOVO atstovy patvirtinimui.

5.8. eDocs programinio kodo pataisymai ir naujos versijos turi biiti diegiamos eDocs testavimo
aplinkoje, kur UZSAKOVO atstovas (-ai) patikrina atnaujintos eDocs veikima. Esant
neatitikimams, jie turi buti registruojami VYKDYTOJO kreipiniy valdymo sistemoje.

5.9. VYKDYTOJAS turi uZtikrinti, kad atnaujinus eDocs versija, iSlikty ir anksc¢iau jsigytas
eDocs funkcionalumas, jei tai neprieStarauja naujiems atnaujintos versijos funkcionalumams
ir keitimas yra suderintas su UZSAKOVO atstovais.

5.10. VYKDYTOJAS turi dokumentuoti eDocs poky¢ius bei UZSAKOVUI perduoti atnaujinta
dokumentacijg.



UAB "Asseco Lietuva"

BUREAU
VERITAS

Kalvarijy g. 125, LT-08221 Vilnius

Siuo sertifikatu Bureau Veritas Certification Holding SAS — UK Branch patvirtina, kad jvertino
nurodytos organizacijos vadybos sistemg ir nustaté, jog ji atitinka toliau nurodyto vadybos
sistemos standarto reikalavimus

ISO 14001:2015

Sertifikavimo sritis

Informaciniy sistemy projektavimas, tobulinimas, jrengimas ir priezitra.
Prekyba kompiuterine jranga.

Pirmojo sertifikavimo ciklo pradzios data: 2021-10-07

Ankstesnio sertifikavimo ciklo pabaigos data: -
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Sertifikavimo (pakartotinio sertifikavimo) audito data: 2021-09-21
Sertifikavimo (pakartotinio sertifikavimo) ciklo pradzios data: 2021-10-07
Organizacijos vadybos sistemai nuolat atitinkant nurodyto 2024-10-06

standarto reikalavimus, $is sertifikatas baigia galioti:

Sertifikato numeris: - LT005779 Versija: 1 ISdavimo data: 2021-10-07
% / UKAS
MANAGEMENT
SYSTEMS
U/ 0008

Sertifikavimo jstaigos adresas: 5th Floor, 66 Prescot Street, London, E1 8HG, Jungtiné Karalyste
Sertifikatg isdave: Ukmerges g. 369A, LT-12142 Vilnius

Norédami gauti daugiau informacijos apie Sio sertifikato sritj ir galiojimg bei apie vadybos sistemos
reikalavimy taikyma, praSom skambinti: +370 5 233 79 75
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