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Paslaugy teikimo bendrosios sglygos

Sios Paslaugy teikimo salygos paskutinj karta buvo atnaujintos ir galioja nuo 2021 m. rugpjacio 10 d.

Naudodamiesi Paslaugomis, Jus |sipareigojate laikytis Siy Paslaugy teikimo bendruyjy salygy,
Asmens duomeny tvarkymo salygy, ir Privatumo politikos ir papildomy salygy, kurios Jums gali bati
pateiktos muasy interneto svetainéje prie$S uzsisakant Paslaugas. Jeigu Siy dokumenty nuostaty
negalima aiskinti taip, kad tarp jy nekilty nesuderinamy neatitikimy, Siy Paslaugy teikimo bendryjy
salygy nuostatos aiSkinamos ir taikomos atsizvelgiant | Sig virSenybés tvarka:

1. pirma, specialiosios sglygos, pateiktos misy interneto svetainéje arba suderintos atskiru
sutarimu,

2. antra, Asmens duomeny tvarkymo saglygos,

3. tredia, Privatumo politika,

4. Kketvirta, Sios Paslaugy teikimo bendrosios saglygos.

Jeigu jsipareigojate laikytis Siy Paslaugy teikimo bendryjy saglygy kito subjekto, pavyzdziui, savo
darbdavio ar jmonés, kuriai dirbate, vardu, JUs patvirtinate, kad turite teise Sio subjekto vardu prisiimti
jpareigojancias prievoles. Jeigu nesutinkate su Siy Paslaugy teikimo bendrosiomis sglygy, Asmens
duomeny tvarkymo salygy ir Privatumo politikos sglygomis, negalite naudotis Paslaugomis.

Jus neturite teisés naudotis Paslaugomis, jeigu esate konkurentas ir (arba) lyginamosios analizés
arba konkuravimo tikslais.

1. Naudojamos sgvokos

1.1. Kvalifikuotas elektroninis sertifikatas - tai elektroninés formos liudijimas, kuriuo elektroninio
paraso patvirtinimo duomenys susiejami su fiziniu asmeniu ir kuriuo patvirtinamas bent to asmens
vardas ir pavardé arba slapyvardis, bei kuris atitinka reikalavimus, keliamus kvalifikuotam sertifikatui,
ir yra sudarytas kvalifikuoto patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjo. Toks sertifikatas iSduodamas
kartu su elektroninio paraso kdrimo duomenimis.

1.2. API integracija— tai Paslaugy teikéjo suteikiama paslauga Uzsakovui, pagal nurodytas
instrukcijas, integruoti Paslaugy teikimg savo informacinéje sistemoje ir jg susikurti taip kaip patogu
naudoti Uzsakovui.

1.3. Klientai — Uzsakovo klientai, kuriuos UZsakovas jtraukia j savo sukurtg paskyrg Paslaugy teikejo
svetainéje arba savo svetainéje sukurtoje Paslaugy integracijoje, su tikslu pasirasSyti dokumentus
kvalifikuotu elektroniniu paraSu.

1.4. Kvalifikuotas elektroninis parasas — elektroninis parasas, kurj sukuria kvalifikuotas elektroninio
paraso kdrimo prietaisas ir kuris pagrjstas kvalifikuotu sertifikatu elektroniniams paraSams.

1.5. Mobilusis parasas - skaitmeninés tapatybés forma, kurios sertifikatai leidzia atlikti elektroninj
tapatybés nustatymg ir naudoti elektroninj para$g ir yra susieta su mobiliojo telefono SIM kortele.
1.6. Paskyra Uzsakovo sukurta paskyra Paslaugy teikéjo internetinéje svetainéje.

1.7. Pirkimo sglygos — uZsakovo pateiktos 2022-06-30 elektroniniy dokumenty pasiraSymo el.
parasu paslaugy teikimo mazos vertés pirkimo neskelbiamos apklausos budu sglygos su priedais.
1.8.Reglamentas - 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr.
910/2014 dél elektroninés atpazinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy
vidaus rinkoje.

1.9. Sertifikatas - VieSasis raktas kartu su papildoma informacija, nurodytas sertifikato profilyje, kurio
nejmanoma suklastoti, nes jis uzsifruotas naudojantis jj iSdavusios sertifikavimo institucijos vieSuoju
raktu.

2.0. Svetainé - tai Uzsakovo internetiné svetainé adresu https://marksign.lt/, kurioje Uzsakovas gali
prisijungti ir naudotis kvalifikuoto elektroninio paraso paslaugomis.



https://marksign.lt/asmens-duomenu-tvarkymo-salygos
https://marksign.lt/privatumo-politika
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2.1. Uzsakovas — UAB ,Vilniaus vie$asis transportas®, Zolyno g. 15, LT-10209 Vilnius, jmonés kodas
302683277.

2. Sutarties objektas

2.1. Paslaugy teikéjas, vadovaujantis Reglamente bei kituose teisés aktuose nustatytais
reikalavimais, jsipareigoja Sioje Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis teikti UZsakovui Paslaugas:
2.1.1. plang ,Maksimalus®, pagal kurj Uzsakovas kvalifikuotu elektroniniu parasu gali pasirasyti
neribotg kiekj dokumenty, papildomai prie pasirasanc€iy asmeny pridéti savo Klientus ir/ar
darbuotojus;

2.1.2. realiuoju laiku patvirtinti kvalifikuoto elektroninio sertifikato galiojimg ir jj atvaizduoti ant
Uzsakovo ir/ar jo darbuotojuy, ir/ar klienty dokumenty.

2.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutarties 2.1. punkte numatytas Paslaugas teikti visomis savaités
dienomis nuo 00 val. iki 24 val. (visg para),jskaitant savaitgalius ir Svenciy dienas. Klientas
jsipareigoja uz suteiktas Paslaugas atsiskaityti Sutarties specialiojoje dalyje nustatyta tvarka.

3. Saliy teisés ir pareigos

3.1. Uzsakovo teisés ir pareigos:

3.2. Uzsakovas jsipareigoja:

3.2.1. atlikti Sios Sutarties specialiojoje dalyje numatytus veiksmus, batinus Paslaugoms gauti;
3.2.2. tinkamai ir sgziningai vykdyti Sutartj;

3.2.3. bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, teikti reikalingg informacijg bei sudaryti visas sglygas,
kurios yra butinos Paslaugoms teikti;

3.2.4. tinkamai ir laiku atsiskaityti su Paslaugy teikéju Sioje Sutartyje numatyta tvarka ir terminais;
3.2.5. nedelsiant rastu informuoti Paslaugy teikéjg apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti vykdyti Sutartj;

3.2.6. nedelsiant elektroniniu pastu informuoti Paslaugy teikéjg apie pastebétus Programinés
jrangos trukdzius ir/ar gedimus;

3.2.7. saugoti savo prisijungimo duomenis nuo bet kokio neteiséto atskleidimo tretiesiems
asmenims.

3.2.8. nenaudoti savo prisijungimo duomeny bei prieigos rakto kitiems tikslams, nei numatyta Sioje
Sutartyje, pasiekti;

3.2.9. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sioje Sutartyje ir galiojanCiuose teisés
aktuose;

3.3. Klientas turi teise:

3.3.1. gauti kokybiSkas Paslaugas;

3.3.1. gauti kokybiSkas Paslaugas;

3.3.2. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas tinkamai ir laiku vykdyty sutartinius jsipareigojimus.

3.4. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

3.4.1.tinkamai ir sgziningai vykdyti Sutartj;

3.4.2. Paslaugas teikti rlpestingai, profesionaliai, kokybiSkai bei efektyviai, pagal geriausius
visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktikg, panaudodamas visus
reikiamus jgudzius bei Zinias;

3.4.3. uztikrinti, kad kvalifikuotas elektroninis parasas atitikty Reglamente bei kituose teisés aktuose
keliamus reikalavimus;

3.4.4. uztikrinti, kad Paslaugy teikéjo darbuotojai turéty tinkama kvalifikacijg bei Zinias Paslaugoms
teikti

3.4.5. tuo atveju, jeigu UZsakovas uzsako Paslaugy teikimg per API integracijg, uZtikrinti tinkamg
Sios funkcijos jgyvendinima bei veikima;

3.4.6. Sutartyje nustatyta tvarka reaguoti j Programinés jrangos trukdzius ir/ar gedimus;

3.4.7. nedelsiant rastu informuoti UZsakovg apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Paslaugy teikéjui suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais bei tvarka;

3.4.8. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sioje Sutartyje ir galiojanCiuose teisés
aktuose.

3.5. Paslaugy teikéjas turi teise:

3.5.1. gauti visg Sutartimi sulygtg uzmokestj uz Uzsakovui suteiktas Paslaugas;



3.5.2. reikalauti, kad Uzsakovas tinkamai ir laiku vykdyty sutartinius jsipareigojimus.

4. Programinés jrangos trukdziy ir gedimy Salinimas

4.1. Pastebéjus Programinés jrangos trukdzius ir/ar gedimg, dél kuriy Paslaugos teikimas yra
apsunkintas ar nejmanomas, Uzsakovas privalo nedelsiant elektroniniu pastu informuoti Paslaugy
teikejg apie konkrec€ius trukdzius ir/ar gedimus.

4.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja nedelsiant, bet ne véliau kaip per 24 valandas nuo trukdziy ir/ar
gedimy pastebéjimo ar Uzsakovo praneSimo gavimo momento, reaguoti j programinés jrangos
trukdzius ir/ar gedimg bei déti visas pastangas dél programinés jrangos trukdziy ir/ar gedimy
pasalinimo.

4.3. Jeigu per Sioje Sutartyje numatytg terming trukdziy ir/ar gedimy pasalinti nepavyksta, Paslaugy
teikéjas privalo nedelsiant apie tai informuoti UZsakovg ir imtis visy batiny priemoniy nustatytiems
trukdziams ir/ar gedimams pa3alinti.

4.4, Paslaugos teikéjas neatsako uz Programinés jrangos trukdzius ir/ar gedimus, atsiradusius dél
treCiyjy asmeny (interneto tiekéjo ir pan.) kaltés.

4.5. Salys susitaria, kad UZsakovo aptarnavimo laikas - darbo dienomis nuo pirmadienio iki
penktadienio yra nuo 09:00 val. iki 18:00 val.

5. Duomeny gavimo, saugojimo ir perdavimo tvarka

5.1. Paslaugy teikéjas Sios Sutarties vykdymo pagrindu jsipareigoja vadovautis 2016 m. balandzio
27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo reikalavimais bei kitais Lietuvos
Respublikos teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny apsauga.

5.2. Paslaugy teikéjas uztikrina ir garantuoja, kad jis neturi prieigos ir negali turéti prie UzZzsakovo
asmens duomeny ir/ar keliamy pasiraS8ymui dokumenty, i$§ kuriy bity galima nustatyti trecCiyjy
asmeny tapatybes bei kitus itin konfidencialius duomenis.

5.3. Saliy teisés ir pareigos asmens duomeny tvarkymo apimtyje yra nustatomos papildomu
susitarimu dél asmens duomeny tvarkymo, kuris yra laikomas neatskiriama Sios Sutarties dalimi.

6. Saliy pareiskimai ir garantijos

6.1. Salys, Sios Sutarties sudarymo metu, uztikrina ir garantuoja, kad:

6.1.1. Sios Sutarties sudarymas ir jose nustatyty prievoliy vykdymas neprietarauja Saliy steigimo
dokumentams, Saliy ar jy turto atzvilgiu priimtam teismo ar arbitrazo sprendimui, ar bet kokiam teisés
aktui, taikomam Saliy ar bet kokio jy turto atzvilgiu, taip pat nepriestarauja jokiai sutardiai, kurios
$alimi yra Salis;

6.1.2.Salys suteiké viena kitai i§samig ir teisingg informacija, reikalingg jsipareigojimams pagal $ig
Sutartj tinkamai vykdyti, ir Si informacija iki Sio momento yra iSsami ir teisinga;

6.1.3.Salims iki Sios Sutarties pasiraSymo buvo sudarytos sglygos atidziai susipazinti su $ios
Sutarties projektu, Sutarties salygos yra aptartos individualiai, neprieStarauja protingumo,
teisingumo ir sgZiningumo kriterijams ir nepazeidzia Saliy interesy pusiausvyros principo;

6.1.4. néra jokiy aplinkybiy, kuriy nutyléjimas daryty bent vieng i§ auks€iau iSdéstyty pareiskimy ir
patvirtinimy netiksliu ar klaidinanciu.

6.1.5.Salys jsipareigoja nedelsiant rastu informuoti viena kita, jeigu bent vienas Salies pareigkimas
ar uztikrinimas tampa neteisingas.

7. Saliy atsakomybé

7.1. Saliy atsakomybé nustatoma pagal galiojanéius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir $ig Sutartj.
7.2. Paslaugy teikéjas, pazeides savo startinius jsipareigojimus, numatytus Sioje Sutartyje,
jsipareigoja atlyginti Uzsakovui visus patirtus tiesioginius nuostolius, kilusius i$ Siy pazeidimy.

7.3. Uz pavéluotg piniginiy prievoliy vykdymag UZsakovas turi pareigg Paslaugy teikéjui mokéti 0,2
proc. dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pradelstg atsiskaityti dieng.
7.4. Delspinigiy sumokeéjimas ir/ar nuostoliy atlyginimas neatleidZia Sutarties Salies nuo pareigos
jvykdyti Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

7.5. Paslaugy teikéjas néra atsakingas uz UzZsakovo informacinés sistemos veikimag, jos trukdZius
bei gedimus, dél ko gali sutrikti Paslaugy teikimas.



7.6. Paslaugy teikéjas néra atsakingas uz Uzsakovo pasirasyty dokumenty praradimg dél nuo
Paslaugy teikéjo nepriklausanciy priezasc€iy.

7.7. Salys néra atsakingos uz jsipareigojimy nevykdyma dél force majeure priezasciy, kurios
nustatomos pagal Lietuvos respublikos Civilinio kodekso 6.212 straipsnio nuostatas.

8. Sutarties galiojimas, pakeitimas, nutraukimas

8.1. Si Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo momento ir galioja 1 (vienerius) metus.

8.2. Pasibaigus paslaugy teikimo laikotarpiui, rasytiniu sutarties Saliy susitarimu sutartis gali bati
pratesta 2 (du) kartus, paslaugy teikimo laikotarpj pratesiant ne ilgesniems nei 12 (dvylika) ménesiy
terminams. Bendras sutarties terminas, jvertinant maksimalius paslaugy teikimo laikotarpius ir
atsiskaitymo uz paslaugas terming, negali bati ilgesnis nei 38 (trisdeSimt astuoni) ménesiai nuo
sutarties jsigaliojimo dienos.

8.3. Sutarties pakeitimai ar papildymai galioja tik, jeigu yra sudaryti rastu ir pasirayti abiejy Saliy.
8.4. Sutartis gali bdti nutraukiama:

8.4.1. atskiru Saliy susitarimu;

8.4.2. Uzsakovas gali viena$aliSkai nutraukti sutartj esant Lietuvos Respublikos VieSuyjy pirkimy
jstatymo 98 str. numatytiems pagrindams;

8.4.3. pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus.

8.5. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti Sios Sutarties nuostatos, susijusios su
konfidencialumo jsipareigojimais, atsakomybe, taip pat visos kitos Sios Sutarties nuostatos, kurios,
kaip aiSkiai nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi iSlikti galioti, kad baty visiSkai
jvykdyta Si Sutartis.

8.6. Jeigu Sutartis buvo nutraukta dél vienos i§ Sutarties Saliy kaltés, Sutartj pazeidusi $alis kitai
Saliai privalo atlyginti visus dél to patirtus tiesioginius nuostolius.

8.7. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata dél kokiy nors priezas€iy yra arba tampa negaliojanti, jos
negaliojimas neturi jtakos kity $ios Sutarties nuostaty galiojimui. Tokiu atveju Salys sutaria pakeisti
negaliojanCig nuostatg kita teisiSkai galiojan€ia nuostata, kuri savo teisiniu ir ekonominiu rezultatu
kiek jmanoma labiau atitikty negaliojancig nuostata.

9. Konfidenciali informacija

9.1. Salys jsipareigoja tarpusavio santykiuose laikytis konfidencialumo: neatskleisti rastu, Zodziu ar
kitokiu pavidalu tretiesiems asmenims jokios komercinés, dalykinés, finansinés informacijos, su kuria
buvo supazindintos bendradarbiaudamos Sios Sutarties pagrindu.

9.2. Konfidenciali informacija laikoma Saliai priklausantys bet kokie duomenys arba nuosavybés
teisémis apsaugota bet kokia informacija, kuri néra visuotinai zinoma arba dar nebuvo atskleista
visuomenei tiek materialia, tiek nematerialia forma, nepaisant jos atskleidimo laiko ir formos, ir kuri
yra bet kokia forma perduota Saliai ar kitaip Salies suZinota jskaitant, bet neapsiribojant:

9.2.1. bet kuri kita informacija apie Salj ar susijusi su Salimi, ar priklausanti Saliai, kurig kita Salis
gavo ar suzinojo sudarydama ir/ar vykdydama Sig Sutartj;

9.2.2. bet kuri kita informacija, susijusi su Salies anksgiau vykdytu, esamu ar ateities verslu, finansine
ir rinkodaros veikla, strategijomis ir operacijomis, prekybos paslaptimis, informacija apie klientus ir
tiekéjus, bet kokia technine informacija, autorinémis teisémis ir kita intelektine nuosavybe (tiek
registruota, tiek ne), techninémis ziniomis, plétros priemonémis, specifikacijomis, duomeny bazémis;
9.2.3. bet kuri kita Salies rastu nurodyta informacija ar duomenys;

9.2.4. bet kuri kita informacija, kurig Salis pagrjstai vadina konfidencialia informacija.

9.3. Konfidenciali informacija neprivalo bati originali, unikali, patentuota, apsaugota autoriy teisémis
ar sudaryti prekybos paslaptj tam, kad baty laikoma konfidencialia informacija ir dél Sios priezasties
baty apsaugota.

9.4. Konfidencialia informacija nelaikoma informacija, kuri:

9.4.1. gavimo ar suzinojimo metu buvo viesai prieinama visuomenei;

9.4.2. tapo vieSai prieinama ar zinoma ne dél Salies kaltés;

9.4.3. nelaikoma konfidencialia pagal Salies rastiskg pareiskima.

9.5. Visa $ios Sutarties pagrindu atskleidziama konfidenciali informacija yra ir lieka Saliy nuosavybe
ir jokia Sios Sutarties nuostata negali biti aiskinama kaip suteikianti kitai Saliai kokias nors teises ar
licencija j konfidencialig informacija.



10. Baigiamosios nuostatos

10.1. Sutartis sudaryta ir turi bati aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.

10.2. Visi prane$imai ir kitas Saliy susirasinéjimas jteikiamas Sutarties Saliai pasiradytinai, siungiant
pasStu arba elektroniniu pastu, jei Sutartyje nenurodyta kitaip. Laikoma, kad pasStu iSsiystas
dokumentas yra gautas treCig darbo dieng, einanlig po tos dienos, kai gavéjui siun€iamas
dokumentas jteiktas pasto paslaugas teikianciai jmonei, o elektroniniu pastu iSsiystas dokumentas
laikomas gautu iSsiuntimo dienag, jeigu yra iSsiystas darbo valandomis.

10.3. Pasikeitus adresams ar telefony numeriams, banko rekvizitams, Sutarties Salys jsipareigoja
apie tai nedelsdamos rastu informuoti viena kita.

10.4. Visi nesutarimai ir ginCai sprendziami deryby biddu. Nepavykus susitarti nesutarimai
sprendzZiami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos teisme pagal
Paslaugy teikéjo buveinés vieta.

10.5. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, po vieng egzemplioriy kiekvienai i$ Saliy. Abu Sutarties
egzemplioriai turi vienodg teisine galig.

10.6. Salys susitaria, kad gali naudoti viena kitos logotipus savo sukurtoje paslaugy pristatymo
medziagoje arba interneto svetainéje informaciniais tikslais. Logotipai gali bati naudojami tik Sios
Sutarties galiojimo laikotarpiu. Salis negali naudoti kitos Salies logotipo komerciniais tikslais.

10.7. Uzsakovas patvirtina, kad jo pateikti duomenys yra teisingi ir, kad jis susipazino ir sutinka su:

10.7.1. Specialiosiomis paslaugy teikimo sglygomis;

10.7.2. Asmens duomeny tvarkymo sglygomis https://marksign.lt/asmens-duomenu-tvarkymo-

salyqos;
10.7.3. Privatumo politika: https://marksign.It/privatumo-politika.

11. Priedai:

11.1. Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas, kurj sudaro visi toliau iSvardinti dokumentai.
Kiekvienas Sios Sutarties priedas yra neatskiriama jos dalis:

11.1.1. Specialiosios paslaugy teikimo sglygos;

11.1.2. Asmens duomeny tvarkymo sglygos;

11.1.3. Privatumo politika;

11.1.4. Pirkimo sglygos.

Paslaugos teikéjas: Uzsakovas:
UAB Mark ID UAB ,,Vilniaus vieSasis transportas*“
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UAB M
atstova
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PASLAUGUY TEIKIMO SUTARTIES NR. 48-D.2022/340
SPECIALIOSIOS SALYGOS
2022 m. liepos 29 d., Vilnius

ark D, juridinio asmens kodas 305098955, adresas Zalgirio g. 90-100, Vilnius,
ujama , veikianCio pagal bendrovés jstatus (toliau —
gos teikéjas), ir

UAB ,,Vilniaus viesasis transportas“, juridinio asmens kodas 302683277, adresas Zolyno g. 15,
LT-10209 Vilnius, atstovaujama veikiancio pagal
bendroveés jstatus (toliau — Uzsakovas),

Toliau Paslaugy teikéjas ir Uzsakovas kiekvienas atskirai gali buti vadinami Salimi, o abu kartu —
Salimis,

Atsizve
a)

b)

Salys s
1. B

1.1.

1.2.

2. P
2.1

2.2.
221

2.2.2.

lgdamos j tai, kad:

Uzsakovas mazos vertés pirkimu neskelbiamos apklausos bidu siekia sudaryti sutartj dél

elektroniniy dokumenty pasiraSymo elektroniniu parasu paslaugy teikimo jsigijimo;

Paslaugy teikéjas teikia elektroniniy dokumenty pasiraSymo elektroniniu parasu paslaugas

(toliau — Paslaugos), kurios apima:

- dokumenty pasiraSymo kvalifikuotu elektroniniu parasu paslauga;

- dokumenty pasiraSymo ir automatizuoto treciy Saliy parady surinkimo paslauga;

- kvalifikuotu elektroniniu parasu pasirasSyty dokumenty patikrinimo paslauga;

- dokumenty, pasirasyty pas tiekéjg kvalifikuotu elektroniniu parasu, saugojimo paslaugs;

- dokumento patvirtinimo paslaugg, kad susipazino su dokumentu prie§ pasiraSant
kvalifikuotu parasu.

2022 m. liepos 29 d. Paslaugy teikéjas ir UZzsakovas sudaré Paslaugy teikimo sutartj Nr. 48-

D.2022/340 (toliau — Sutartis), pagal kurig Paslaugy teikéjas jsipareigojo teikti Paslaugas, o

UZsakovas jsipareigojo uz suteiktas Paslaugas mokeéti Sutartyje ir jos prieduose nurodytg

paslaugy kaing,

usitaria dél Paslaugy teikimo tvarkos ir sglygy bei dél kainos ir mokéjimy atlikimo tvarkos:
endrosios nuostatos ir sutarties objektas

Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje numatytomis sglygomis suteikti UZsakovui
Paslaugas, o UZsakovas jsipareigoja sumokeéti uz suteiktas Paslaugas Sutartyje nurodytomis
salygomis ir terminais.

Si Sutartis sudaryta pasibaigus vieSajam pirkimui, kuriame iSrinktas ekonomiskai
naudingiausias pasitulymas.

aslaugy teikimo tvarka ir salygos:

UZsakovas, Sia Sutartimi uzZzsako Paslaugas, naudojantis Paslaugy teikéjo internetine
svetaine, esancig adresu https://www.marksign.It/ (toliau — Svetainé).

Naudojantis Paslaugomis per Paslaugy teikéjo Svetaing, Paslaugos teikiamos tokia tvarka:
. Pasira8antis asmuo, turintis galiojancig teise (licencija) naudoti ,Smart ID“ programéle
iSmaniajame telefone ar mobiliu parasu, Paslaugy teikéjo internetingéje svetainéje
pasirenka, kad nori prisijungti naudojant ,Smart ID“ ar mobily parasa.

PasiraSanciam asmeniui Paslaugy teikéjo Svetainéje pasirinkus prisijungimg ,Smart ID“ ar
mobiliu parasu ir suvedus savo asmens kodg ir telefono numerj yra nurodoma tolimesné
instrukcija.



https://www.marksign.lt/

2.2.3

2.24.
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2.4.5.

2.4.6.
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2.5.

. Paslaugy teikéjo internetinéje svetainéje pasiraSaniam asmeniui sugeneruojamas
patvirtinimo kodas, kurj jis turi suvesti savo mobiliajame telefone.

Jeigu prisijungimo uzklausa atmetama, pasiraSanCiam asmeniui pateikiamas klaidy
sgrasas ir paprasoma prisijungti dar kartg. Pakartotinas prisijungimas galimas tik pradéjus
naujg prisijungimo procesa.

Salys susitaria, kad operacija jvykdyta, kai pasirasantis asmuo sékmingai prisijungé prie
sistemos ir uzdéjo kvalifikuotg elektroninj parasa.

Paslaugy teikéjas jsipareigoja uztikrinti, kad:

. UzZsakovo vartotojai turety galimybe pateikti savo komentarus prie dokumento, kurie bus
matomi pasirasantiems asmenims;

Uzsakovas galéty dalintis dokumentais tiek tarp vidiniy paskyry vartotojy, tiek su tre€iomis
Salimis;

naudoti kvalifikuotas laiko Zymas, reikalingas dokumenty pasiraSymui, parady pakélimui
iki ilgalaikio saugojimo bei archyvavimui. Laiko zyma susieja datg ir laikg su duomenimis
taip, kad baty uZtikrinta, jog Sie duomenys buvo sukurti iki laiko Zymoje nurodyto laiko;
nereikalauti j vartotojo jrenginj diegtis specialig programineg jrangag jungimuisi prie paslaugy
teikéjo sistemos, iSskyrus norint pasirasyti su lustine asmens tapatybés kortele arba USB
raktu;

sistema turi bati nepriklausoma nuo vartotojo naudojamo jrenginio tipo ir naudojamos
interneto narsyklés;

palaikyti Siuos pasiraSomy dokumenty formatus: PDF, ASiC, ADoc, BDoc, EDoc;
iSsaugoti bet kokios formos informacijos konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo
savybes;

garantuoti 99,95% ménesinj Paslaugy pasiekiamuma.

Siekiant uztikrinti reikalavimy dél kvalifikuoto paraso sertifikato ir kvalifikuotos laikos zymos
atitikimg, Paslaugy teikéjas Sios sutarties vykdymui pasitelkia subtiekéjg SK ID Solutions AS
Parnu mnt 141, 11314 Tallinn, Estija. Su subtiekéju atsiskaito Paslaugy teikéjas.

3. Paslaugy kiekis, kaina ir atsiskaitymo tvarka

3.1.

Preliminarts perkamy Paslaugy kiekiai:

Paslaugos pavadinimas ir perkamas preliminarus kiekis (12 meén. laikotarpiui)
d) 10 vartotojy paskyry, 1 vartotojo paskyrai skiriant ne maziau 10 GB duomeny
talpos
e) 5000 pasiraSymy kvalifikuotu el. parasu

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

UZsakovas 12 ménesiy Paslaugy teikimo laikotarpiu jsipareigoja jsigyti nemaziau nei 50 proc.
preliminaraus Paslaugy kiekio.

Pradinés sutarties (12 ménesiy Paslaugy teikimo laikotarpio) kaina 2 500,00 Eur (du
tukstanciai penki Simtai eury) be PVM. Jei sutarties laikotarpis pratesiamas, kaip tai numatyta
Bendryjy sutarties saglygy 8.2. punkte, pratesiamo laikotarpio sutarties kaina apskaiciuojama
Pirkimo saglygy 6-13 punktuose nustatyta tvarka.

Salys susitaria, kad vieno elektroninio paraso kaina yra 0,19 EUR (nulis eury ir 19 centy) +
PVM.

Salys susitaria, kad vartotojo paskyros su ne maziau nei 10 GB duomeny talpa kaina yra
0,00 Eur (nulis eury).

Paslaugos perkamos, nustatant maksimalig jy jsigijimui skirty 1€y suma, nurodytg Sutarties
3.3 punkte. Paslaugos perkamos pagal UZsakovo poreikj, nevirSijant Sutartyje nurodytos
Paslaugy kainos, i§skyrus atvejus, kai Sutartyje numatytas perskai€iavimas.

Paslaugos pradedamos teikti nuo 2022 m. rugpjacio 1 d. ir teikiamos iki Sutarties nutraukimo.
Uz suteiktas Paslaugas Uzsakovas atsiskaito pagal Paslaugy teikéjo iSrasytg ir pateiktg PVM
sgskaitg — faktdrg uz faktiS8kai panaudoty parasy kiekj.

PVM saskaita — faktlra uz praéjusj ménesj Uzsakovui pateikiama elektroniniu pastu iki
einamojo ménesio 10 dienos.



3.10. Uz suteiktas Paslaugas Uzsakovas su Paslaugy teikéju atsiskaito per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo suteikty paslaugy ataskaitos ir PVM sgskaitos — faktiros gavimo
dienos, mokéjimg atlikdamas j Paslaugy teikéjo atsiskaitomajg sgskaitg Nr. LT82 7300 0101
5820 0827, esancCig banke ,Swedbank®, AB.

4. Atsakingi asmenys ir adresai korespondencijai

4.1. Uzsakovo atstovy, kurie bus atsakingi uz Sios Sutarties vykdyma, kontaktai: Technologijy
infrastruktdros skyriaus vadovas Arinas Budraitis, tel. Nr. 8 602 35025, el. paStas
arunas.budraitis@vilniausvt.lt. Pranesimai siunciami el. pastu arunas.budraitis@vilniausvt.|t.

4.2. Paslaugy teikéjo atstovy, kurie bus atsakingi uz Sios Sutarties vykdymg, kontaktai:
Pardavimy vadovas, Gytis Baranauskas, gytis.baranauskas@markid.lt , +37062851800.
Pranesimai siun€iami el. pastu gytis.baranauskas@markid.It.

Paslaugos teikéjas: Uzsakovas:

UAB Mark ID UAB ,,Vilniaus vieSasis transportas‘
Juridinio asmens kodas 305098955 Juridinio asmens kodas 302683277
Adresas Zalgirio g. 90-100, Vilnius Adresas Zolyno g. 15, LT-10209 Vilnius
Tel. Nr. +370 672 89813 Tel. Nr. 8 5239 4700

El. p. info@markid.eu El. p. info@vilniausvt.It
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