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2022 m. liepos 25 d. Nr. PRK0051:2022
Vilnius

VieSoji jstaiga ,,GO Vilnius®, juridinio asmens kodas 123641468, kurios registruota buveiné yra
Gynéjy g. 16, Vilniuje, duomenys apie jmon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy
asmeny registre, atstovaujama direktorés Ingos Romanovskienés, veikiancios pagal jstaigos istatus,
(toliau — Pirkéjas),
ir
Baltic Travel group UAB, juridinio asmens kodas 300064205, registruota buveiné¢ A.Mickeviciaus g.2
, Vilnius, duomenys apie jmon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre,
atstovaujama vykdanciosios direktorés Renatos Juskaitienés, veikian¢ios pagal jmonés jgaliojima
(toliau — Tiekéjas), toliau kartu Sioje paslaugy viesojo pirkimo—pardavimo sutartyje vadinami ,,Salimis*,
o kiekvienas atskirai —,,Salimi*,
sudaré $ig paslaugy vieSojo pirkimo—pardavimo sutartj, toliau vadinamg ,,Sutartimi, ir susitaré dél
iSvardinty salygy.

1. Sutarties objektas ir dalykas

1.1. Sia Sutartimi Tiekéjas jsipareigoja suteikti Pirkéjui Sutarties 1.2. punkto reikalavimus
atitinkancias paslaugas ir Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais perduoti nuosavybés teis¢ | paslaugy
rezultata, o Pirkéjas jsipareigoja uz tinkamai suteiktas paslaugas atsiskaityti Sutartyje numatytomis
salygomis ir tvarka.

1.2. Paslaugy ir paslaugy rezultato pavadinimas, kiekis, pobiidis ir kokybé, kita techniné¢ informacija
yra nurodyta Sutarties priede Nr. 1 ,,Techniné specifikacija® (toliau — Paslaugos), kuris yra neatsiejama
Sios Sutarties sudétine dalis.

2. Paslaugy teikimo terminai ir tvarka

2.1. Tiek¢jas Paslaugas Pirkéjui jsipareigoja suteikti Sutarties priede Nr. 1 nurodytais terminais.

2.2. Salys susitaria, kad Paslaugos laikomos suteiktos tinkamai Salims be i§lygy pasirasius priémimo-
perdavimo aktg (-us) (priedas Nr. 2).

2.3. Nustates suteikty Paslaugy trikumy, Pirkéjas savo nuoziiira turi teis¢ reikalauti i§ Tiekéjo:
2.3.1.kad Tieké¢jas neatlygintinai per protingg terming pasalinty Paslaugy trikumus arba atlyginty
Pirk¢jo iSlaidas jiems pasSalinti, jei trikumus galima paSalinti;

2.3.2. grazinti Sutarties kaing ir nutraukti sutartj, kai nustatyti Paslaugy trilkumai yra esminis sutarties
pazeidimas.

2.4. Kitos su Paslaugy teikimo apimtimi ir vykdymo eiga susijusios nuostatos numatytos Sutarties
priede Nr. 1 ,,Techniné specifikacija®.

3. Sutarties kaina (kainodaros taisyklés) ir mokéjimo sglygos

3.1. Maksimali Sutarties kaina yra 295 000,00 Eur (du Simtai devyniasdesimt penki tikstanciai eury,
00 euro ct.) be PVM. Sutarties kaing jskai¢iuotos visos Tiekéjo i$laidos, susijusios su tinkamu Paslaugy
suteikimu.

3.2. Tiekéjo sitlomas administravimo antkainis 0,5 proc., skai¢iuojamas nuo kiekvienos uzsakomos
treciyjy Saliy paslaugos.

3.3. Numatyta tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais galimybé. Subtiekéjui rastu pateikus praSyma
Pirkéjui, VP] nustatyta tvarka sudaromas trisalis susitarimas pagal Pirkéjo parengta forma, kuriame
numatoma Tiekéjo teisé€ prieStarauti nepagristiems mokéjimams.

3.4. Paslaugy kaina/jkainiai yra detalizuoti Tiekéjo pasiiilyme (priedas Nr. 3).

3.5. Paslaugos bus uzsakomos pagal poreikj ir atsiskaitoma tik uz faktiSkai suteiktas paslaugas.



Pirkéjas turi teis¢ atsisakyti pirkti bet kokios dalies paslaugy, nejgydama jokiy prievoliy pries Tiekeja.
3.6. Sutarties jkainiai nekei¢iami dél bendro kainy lygio ir (ar) mokesciy pasikeitimo. Sutarties jkainiai
gali buti perskaiciuojami pasikeitus PVM mokescio tarifui, t. y. jkainiai be pridétinés vertés mokescio
nekei¢iami, keiiamas tik vadovaujantis Pridétinés vertés mokescio jstatymo nustatyta tvarka
apskai¢iuotas PVM tarifas. Atsiradus §iame punkte paminétoms aplinkybéms Salys Sutarties jkainius
perskaiciuoja ir dél jy susitaria rastu.

3.7. Pirkéjas uz tinkamai suteiktas Paslaugas sumoka pagal Saliy pasirasytus priemimo-perdavimo
aktus ir jy pagrindu Tiekéjo iSrasSytas saskaitas-faktiras ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy
dieny nuo teisingy dokumenty gavimo dienos. Apmokéjimo terminas skaiCiuojamas nuo tinkamy
dokumenty gavimo informacinés sistemos ,,E. saskaita” priemonémis. Informacinés sistemos ,,E.
saskaita“ priemonémis teikiamy sgskaity pateikimo islaidos jskaiciuotos j paslaugy kaing. Papildomi
mokéjimai pagal $ig Sutartj nebus atliekami. Sumokéjimo diena — diena, kai 1¢Sos i§skaitomos i$ Pirkéjo
saskaitos.

4. Tiekeéjo teisés ir pareigos

4.1. Tiekejas isipareigoja:

4.1.1. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais suteikti Pirkéjui Sutarties reikalavimus atitinkancias
Paslaugas;

4.1.2.teikti Paslaugas kaip jmanoma riipestingai bei efektyviai, jskaitant, bet neapsiribojant, pagal
geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudojant visus
reikiamus jgtidzius, zinias;

4.1.3. atsizvelgti | Pirkéjo pastabas dél Paslaugy teikimo;

4.1.4.neatlygintinai per protinga terming pasSalinti visus ir bet kokius Paslaugy teikimo trikumus arba
atlyginti Pirkéjo patirtas trikumy Salinimo iSlaidas;

4.1.5.tinkamai vykdyti kitus Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus ir laikytis galiojanciy Lietuvos
Respublikos teisés akty reikalavimy.

4.1.6.jsipareigoja nedelsiant, bet ne véliau nei per 5 darbo dienas, informuoti Pirkéja, jei jo atzvilgiu
atsiranda aplinkybés atitinkanc¢ios VP] 45 str. 2! d. ir Reglamento (ES) 2022/576 5k straipsnio
reikalavimus. Pirkéjas bet kuriuo sutarties vykdymo metu turi teis¢ pareikalauti, kad Tiekéjas pateikty
deklaracija ir ja pagrindziancius dokumentus deél atitikties Siems reikalavimams. Tais atvejais, kai
laikantis Sutartyje numatytos tvarkos Tiekéjas informuoja apie atsiradusias aplinkybes, Tiekéjui
sudaromos galimybés per ne ilgesnj nei 10 darbo dieny terming pasalinti atsiradusias aplinkybes. Sios
salygos gali biiti netaikomos tik tuo atveju, jei pagal galiojancius teisés aktus, minéti ribojimai yra
panaikinami.

4.2. Tiekéjas turi teise:

4.2.1.reikalauti, kad Pirkéjas priimty tinkamai suteiktas Paslaugas ir atsiskaityty uz jas Sios Sutarties
tvarka ir terminais;

4.2.2.reikalauti, kad Pirkejas pateikty visg tinkamam Paslaugy teikimui reikalingg informacija;

4.3. Tiekéjas turi kitas teises, numatytas Sioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikos galiojan¢iuose teisés
aktuose.

4.4. Jei Tiekéjas, teikdamas Paslaugas pagal Sig Sutart], turi prieigg prie Pirkéjo tvarkomy asmens
duomeny ir (ar) Pirkéjo vardu tvarko asmens duomenis, jis isipareigoja tvarkyti asmens duomenis tik
laikydamasis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamento (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judé¢jimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB ir kity taikomy teisés akty reikalavimy dél asmens duomeny
tvarkymo. Tiek¢jas privalo laikytis duomeny tvarkytojui taikomuose teisés aktuose nustatyty
Jpareigojimy.

4.5. Tiekéjas pareiskia ir patvirtina, kad turi visus ir bet kokius Paslaugoms teikti reikalingus leidimus,
licencijas, sutikimus ir kt., todé¢l teikiant Paslaugas nebus paZzeistos jokios tre¢iyjy asmeny teisé€s ir (arba)
teiséti interesai.



5. Pirkéjo teisés ir pareigos

5.1. Pirkéjas jsipareigoja:

5.1.1. Priimti Tieke¢jo suteiktas ir Sutarties reikalavimus atitinkancias Paslaugas;

5.1.2. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais sumokéti Tiekéjui Sutarties kaing;

5.1.3. Suteikti Tiekéjui jo praSoma informacijg ir (arba) dokumentus, reikalingus tinkamam Tiekéjo
sutartiniy jsipareigojimy vykdymui;

5.1.4.tinkamai vykdyti kitus Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus ir laikytis galiojan¢iy Lietuvos
Respublikos teisés akty reikalavimy

5.2. Pirkéjas turi teisg:

5.2.1.teikti pastabas, susijusias su Tiek¢jo teikiamy Paslaugy neatitikimu Sutarties reikalavimams;
5.2.2.reikalauti, kad Tiekéjas neatlygintinai per protingg terming pasalinty visus ir bet kokius Paslaugy
trukumus arba atlyginty Pirkéjo patirtas triikumy Salinimo islaidas;

5.2.3.reikalauti, kad Tiekéjas atlyginty nuostolius, padarytus sutartiniy jsipareigojimy nevykdymu ar
netinkamy vykdymu;

5.2.4.sulaikyti Sutarties kainos ar jos dalies mokéjima Tiekéjui, jei Tiekéjas nustatyta tvarka ir terminais
nevykdo bet kurio i§ savo sutartiniy jsipareigojimy.

5.3. Pirkéjas turi kitas teises, numatytas Sioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikos galiojanciuose teisés
aktuose.

6. Subtiekéju ir/ar specialisty keitimo pagrindai ir tvarka

6.1. Tuo atveju, jei Sutarties vykdymui numatyta pasitelkti subtiekeja ir/ ar specialista, Tiekéjas negali
keisti subtiekéjo ir / ar specialisto, dél kuriy buvo susitarta Sutarties sudarymo metu, visam arba iki
Sutarties pabaigos likusiam terminui be Pirkéjo sutikimo. Subtiekéjo ir/ ar specialisto keitimas galimas
tik esant Pirkéjo rastiSkam sutikimui ir tik pakeiciant subtiekéja ir / ar specialistg j lygiaverte patirtj ir
kompetencijas turinti subtiekéjg ir / ar specialista. Naujai sitilomo subteikejo ir/ar specialisto patirtis ir
kompetencijos turi biiti lygiavertés keiciamo subtiekéjo ir/ar specialisto Pirkimo vykdymo metu pagal
Pirkimo dokumenty 33 punkte nustatytus kvalifikacinius reikalavimus. Tiekéjas turi jrodyti subtiekéjo
ir / ar specialisto Pirkimo dokumenty 3 dalyje nustatyty paSalinimo pagrindy nebuvimg. Tiekéjo
subtiekejas ir / ar specialistas gali biiti keiciami tik Siais atvejais:

6.1.1. kai Tiekéjo subtiekéjas bankrutuoja ar susidaro analogiska situacija;

6.1.2.kai Tiekéjo subtiekejas ir / ar specialistas dél objektyviy priezas¢iy (nutriikus teisiniams
santykiams su Tiekéju, subtiekéjui ir / ar specialistui atsisakius teikti Paslaugas, specialistui susirgus,
susizeidus ir pan.) nebegali teikti Paslaugy.

6.2. Tiek¢jas, siekdamas pakeisti subtiekéja ir / ar specialistg, turi rastu informuoti Pirkéja prie§ 5
(penkias) darbo dienas, pateikti subtiekéjo ir/ar specialisto patirt] ir kompetencijas jrodancius
dokumentus pagal pirkimo dokumenty 33 punkte nustatytus kvalifikacinius reikalavimus, bei subtiekéjo
pasalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinan¢ius dokumentus ir gauti Pirkéjo raStiska sutikima. Pirkéjui
sutikus su subtiekejo ir / ar specialisto pakeitimu, Pirkéjas kartu su Tiekéju rastu sudaro susitarimg deél
subtiekéjo ir / ar specialisto pakeitimo, kurj pasiraso Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties
dalis.

6.3. Subtiek¢jo ir / ar specialisto keitimo tvarkos pazeidimas laikomas esminiu Sutarties paZeidimu.

7. Saliy atsakomybés salygos

7.1. Jeigu Tiekéjas Sutarties priedo Nr. 1 ,,Techninés specifikacijos nustatytais terminais nesuteikia
Pirkéjui Paslaugy ar jy dalies, Pirk¢jas turi teis¢ taikyti 0,05% (penkiy Simtyjy procento) dydzio
delspinigius, skai¢iuojamus nuo nesuteikty ar véluojamy suteikti Paslaugy vertés uz kiekviena Paslaugy
ar jy dalies suteikimo uzdelstg dieng. Pirkéjas turi teise i$skaiCiuoti baudg i§ Tiekéjui mokétiny sumy, o
jei mokétiny sumy néra, Tiekéjas bauda privalo sumokéti per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Pirkéjo
pareikalavimo. Jeigu Tiekéjas véluoja suteikti Siame punkte nurodytas Paslaugas ar jy dalj ir Sis



pazeidimas tesiasi ilgiau nei 10 (deSimt) kalendoriniy dieny, tai laikoma esminiu Sutarties pazeidimu.
7.2. Jeigu Tiekéjas nesuteikia Pirkéjui Paslaugy ar jy dalies, kurias Tieké&jas jsipareigojo jgyvendinti,
Pirkéjas turi teise taikyti 200 (dviejy Simty) Eur bauda. Pirkéjas turi teise iSskaiciuoti bauda i§ Tiekéjui
mokeétiny sumy, o jei mokétiny sumy néra, Tiekéjas bauda privalo sumokeéti per 10 (deSimt) darbo dieny
nuo Pirkéjo pareikalavimo. Jei Tiekéjas nesilaiko reikalavimy, susijusiy su ek.naudingumo vertinimu,
taikoma bauda 500 Eur.

7.3. Jeigu Pirkéjas Sutarties 3.6 punkte nustatyta tvarka ir terminais nesumoka Tiekéjui Sutarties
kainos ar jos dalies, jis, Tiekéjui pareikalavus, moka jam netesybas, t.y. 0.02% (dviejy Simtyjy procento)
nuo nesumokétos sumos dydzio delspinigius uz kiekvieng atsiskaityti uzdelsta diena.

7.4. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo nuostoliy atlyginimo. Salys sutinka, kad Sutarties
8.1, 8.2, 8.3 punktuose nustatytas netesyby dydis yra protingas.

7.5. Jvykus nenugalimos jégos aplinkybéms (force majeure), Salys atleidziamos nuo atsakomybés uz
sutarties nevykdyma arba netinkama vykdyma, laikantis taisykliy, patvirtinty Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 (VZ 19960719 Nr.68). Salis, prasanti atleisti nuo
atsakomybés, suzinojusi apie force majeure aplinkybe bei jos poveikj jsipareigojimy vykdymui, ne
véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas pranesa kitai Saliai apie susidariusia situacija. Biitina pranesti ir
tuomet, kai iSnyksta pagrindas nevykdyti isipareigojimy. Pagrindas atleisti nuo atsakomybés atsiranda
nuo klidities atsiradimo momento arba, jeigu apie ja laiku pranesta, nuo praneSsimo momento. Laiku
nepranesusi jsipareigojimy nevykdanti Salis tampa atsakinga uZ nuostoliy, kuriy priedingu atveju biity
i§vengta, atlyginima. Esant $iame punkte nurodytoms aplinkybéms, Salys yra atleidziamos nuo
atsakomybés uz Sutartyje numatyty prievoliy nejvykdyma, dalinj nejvykdyma arba netinkama
ivykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas pratesiamas tiek, kiek buvo sustabdytas Sutartyje
numatytas prievoliy vykdymas.

7.6. lIvertinus visuotinai Zinomas rizikas, susijusias su uzkreCiamy ligy, jskaitant, bet neapsiribojant,
koronovirusinés infekcijos (COVID -19) plitimu ir taikomas priemones asmeny sveikatai uztikrinti,
Tiekéjas vykdo Sutart] atsizvelgdamas j valstybés, savivaldybiy institucijy privalomus sprendimus
(aktus) ir rekomendacijas, jskaitant ir juos jgyvendinant priimamus kitus sprendimus (aktus), kuriais
taikomi ribojimai jprastiniam Sutarties alies veiklos organizavimui. Salys susitaré ir patvirtino, kad dél
valstybés ir savivaldybiy institucijy veiksmy (akty), taip pat dél kity su tuo susijusiy ar to pasekoje
atsiradusiy aplinkybiy ir sprendimy, kuriais yra taikomos biitinos ir proporcingos priemone¢s, skirtos
iSvengti Zalos asmeny sveikatai, Tiekéjas gali laikinai nesilaikyti Sutartyje nustatyty salygy ir terminy,
kreipiantis ] Pirkéja ir pagrindZiant negaléjimag teikti Paslaugy. Esant Siame punkte nurodytoms
aplinkybéms, Salys yra atleidziamos nuo atsakomybés uz Sutartyje numatyty prievoliy nejvykdyma,
dalinj nejvykdyma arba netinkamg jvykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas pratgsiamas tiek, kiek
buvo sustabdytas Sutartyje numatytas prievoliy vykdymas.

8. Konfidencialumas

8.1. Salys sutinka laikyti visa dokumentacija ir informacija, kurig Sutarties Salys gauna viena i§ kitos
vykdydamas Sutartj, konfidencialia ir be iSankstinio kitos Salies raSytinio sutikimo neplatinti
treciosioms Salims apie ja jokios informacijos, iSskyrus atvejus, kai to reikalaujama Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

9. Sutarties galiojimas, keitimo, nutraukimo tvarka

9.1. Sutartis jsigalioja jos pasirasymo dieng ir galioja 12 (dvylika) ménesiy nuo jos jsigaliojimo dienos.
Jeigu likus ménesiui iki Sutarties galiojimo termino pabaigos né viena i§ Saliy rastu nepareiskia noro
nutraukti Sutartj, Sutarties galiojimo terminas automatiSkai pratesiamas 12 (dvylikai) ménesiy,
nesudarant atskiro ra$ytinio Saliy susitarimo. Bendras Sutarties galiojimo terminas negali biiti ilgesnis
kaip 36 ménesiai.

9.2. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, i§skyrus atvejus, numatytus
Sutartyje ar Viesuju pirkimy jstatyme. Dél tokio pakeitimo Salys susitaria rastu ir sudaro papildoma



susitarimg prie Sutarties.

9.3. Sutartis gali biiti nutraukta anks¢iau negu nurodyta Sutarties 9.1. punkte:

9.3.1.radytiniu Saliy susitarimu;

9.3.2.Pirkéjo iniciatyva, apie numatoma nutraukima jspéjus kita Salj rastu ne véliau kaip pries 30
(dvidesimt) kalendoriniy dieny;

9.3.3.vienos i§ Saliy iniciatyva dél esminio kitos Salies Sutarties pazeidimo, apie tokj nutraukima
ispéjus kita Salj rastu ne véliau kaip pries 5 (penkios) kalendorines dienas.

9.4. Esminiu Sutarties pazeidimu be kity $ioje Sutartyje nustatyty atvejy Salys laiko atvejus, kuomet:

9.4.1.Tiek¢jas neteikia Paslaugy Sutartyje nustatytu grafiku;

9.4.2.Tiek¢jas per pagristai nustatyta laikotarpi nejvykdo Pirkéjo nurodymo iStaisyti nustatytus
Paslaugy trikumus;

9.4.3. Tiek¢jas, vykdydamas Sutartj, nebendradarbiauja su Pirkéju, nevykdo Sutarties pagal geriausius
visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktikg, panaudojant visus reikiamus
igiidzius, Zinias;

9.4.4, Vykdant Sutart;, Tiekéjas tycia ar dél didelio neatsargumo padaro zalos Pirkéui ar jo
darbuotojams;

9.4.5. Tieke¢jas nesilaiko Sutarties 8.1 punkte nustatyto konfidencialumo jsipareigojimo;

9.4.6.Kitais esminio pazeidimo atvejais.

9.5. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti atlyginti nuostolius, atsiradusius deél Sutarties
nejvykdymo ar netinkamo jvykdymo bei netesyby.

9.6. Nutraukus Sutartj d¢l Tiekéjo kaltés, Tiekejas privalo sumoketi Pirkéjui 5000 (penkiy tikstanciy)
eury bauda. Pirkéjas turi teisg iSskaiCiuoti baudg i§ Tiekéjo mokétiny sumy, o jei mokétiny sumy néra,
Tiekéjas baudag privalo sumokéti per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Sutarties nutraukimo. Baudos
sumokéjimas neatleidzia Tiekéjo nuo Pirkéjo tiesioginiy nuostoliy, virSijanciy pagal Sig Sutartj
sumokeéta bauda, atlyginimo, taciau Sis nuostoliy atlyginimas negali virS§yti maksimalios Paslaugy
kainos, nurodytos Sutarties 3.1 punkte.

9.7. Jei Tiek¢jas nutraukia Sutart] del Pirkéjo esminio Sutarties pazeidimo, Pirkéjas per 10 (deSimt)
darbo dieny nuo Sutarties nutraukimo dienos privalo apmokéti Tiekéjui uz faktiSkai iki Sutarties
nutraukimo suteiktas Paslaugas.

9.8. Nutraukus sutartj, ar jai pasibaigus, licka galioti Sutarties ir jos priedy nuostatos, susijusios su
atsakomybe, atsiskaitymais tarp Saliy pagal Sutartj ir konfidencialumo bei informacijos ir duomeny
sunaikinimo jsipareigojimas.

9.9. Situacija, kai Tiekéjas nepranesé Pirkéjui apie Sutarties 4.1.6 p. aplinkybes, neatsizvelgiant | tai,
ar Tiekéjas Zinojo ar galéjo Zinoti dél Siy aplinkybiy atsiradimo, atsizvelgiant j imperatyviy teisés normy
reikalavimus ir Sioje sutartyje numatyta pareigg uztikrinti atitiktj Siems reikalavimams, laikoma esminiu
sutarties pazeidimu ir pagrindu Pirkéjui vienaSaliSkai nutraukti sutart]. Taip pat Pirkéjas turi teisg
nutraukti §ig Sutartj, jei Tiekéjas per 4.1.6 p. nustatyta terming nepasalina VP] 45 str. 2* d. ir Reglamento
(ES) 2022/576 5k straipsnyje nurodyty atsiradusiy aplinkybiy (jei Sie reikalavimai taikomi pagal
galiojancius teises aktus).

10. Apskaita

10.1. Teik¢jas iSsamiai ir tiksliai tvarko saskaitas, jrasus ir kvitus, susijusius su visomis Pirkéjo
kompensuojamomis i§laidomis ir kitais Pirkéjo vykdomais mokéjimais, susijusiais su Paslaugomis.
10.2. Pirkéjo praSymu Teikéjas pateikia Pirkéjui ar nepriklausomam auditoriui visas saskaitas, jrasus ir
kvitus. Tiekejas pateikia visus paaiSkinimus, susijusius su iSlaidomis, kurias Pirkéjas praso paaiskinti.

11. Baigiamosios nuostatos
11.1. Pasirasant sutartj Tiekéjas privalo susipazinti su Pirkéjo Privatumo politika Privatumo politika |

Go Vilnius.
11.2. Uz Sutarties vykdymg atsakingas Pirkéjo atstovas (-&) — Adiminstratoré, tel.: +370 686 57232,



https://www.govilnius.lt/privatumo-politika
https://www.govilnius.lt/privatumo-politika

el.p.: go@yvilnius.It
11.3. Uz Sutarties vykdyma atsakingas Tiekéjo atstovas (-¢) —

11.4. Sutarciai ir visoms i§ Sios Sutarties atsirandanCioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai.

11.5. Visi ginéai, kylantys i§ $ios Sutarties ar susij¢ su jos vykdymu, sprendziami Saliy susitarimu.
Nepavykus susitarti, gin¢o sprendimas bet kurios i§ Saliy iniciatyva gali baiti perduotas spresti Lietuvos
Respublikos teismui, taikant Lietuvos Respublikos teisg.

11.6. Visi Saliy viena kitai skirti prane§imai, siun¢iami Sutartyje nurodytais adresais. Neprane$usi apie
adreso pasikeitima Salis, atsako kitai Saliai uZ visus su nepranesimu susijusius nuostolius.

11.7. Sudaryti 2 (du) vienoda juridine galig turintys Sutarties lietuviy kalba egzemplioriai — kiekvienai
Saliai po viena.

11.8. Sutarties priedai:

11.8.1. Priedas Nr. 1 — Techniné specifikacija;
11.8.2. Priedas Nr. 2 — Priémimo — perdavimo aktas;
11.8.3. Priedas Nr. 3 — Tiekéjo pasitilymas.
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Priedas Nr. 1
TECHNINE SPECIFIKACIJA

SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1.Pirkéjas, Uzsakovas — V3] Go Vilnius

1.2.Tiekéjas — tkio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo,
kitos organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupg, su kuriuo Pirkéjas, Uzsakovas sudaro
Sutartj.

1.3.Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Tiekéjo ir Pirkéjo, UZsakovo dél Pirkimo objekto.

1.4.Paslaugos — Komandiruociy ir atvykstamojo turizmo organizavimo paslaugos.

2. PIRKIMO OBJEKTAS IR APIMTYS

2.1. Tarnybiniy kelioniy organizavimo paslaugas sudaro:

2.1.1. Kelionés oro transportu organizavimo paslaugos;

2.1.2. Viesbucio ir kity apgyvendinimo jstaigy rezervavimo ir apgyvendinimo jame paslaugos;

2.1.3. Kelionés sausumos ir vandens transportu (autobusy, traukiniy ir vandens transporto biliety
rezervavimo ir pardavimo paslaugos) organizavimo paslaugos;

2.1.4. Kelionés draudimo pardavimo paslaugos;

2.1.5. Vizy ir kity kelionei butiny dokumenty jforminimo bei i§davimo organizavimo paslaugos;

2.1.6. COVID-19 testavimo paslaugos (jeigu bus poreikis).

2.2. Atvykstamojo turizmo organizavimo paslaugas sudaro:

2.2.1. Kelionés oro transportu organizavimo paslaugos;

2.2.2. Viesbucio ir kity apgyvendinimo jstaigy rezervavimo ir apgyvendinimo jame paslaugos;

2.2.3. Maitinimo ir jo aptarnavimo organizavimo paslaugos;

2.2.4. Pazintinio vizito programos sudarymas ir jgyvendinimo uztikrinimo paslaugos;

2.2.5. Pazintinio turo programos jtrauktos i mokamy objekty (muziejai, teatrai, parkai, ekskursijos,
edukacinés programos, renginiai, pramogos, procediiros, bilietai j kultiirinj renginj ir pan.)
organizavimo paslaugos, jeigu reikia organizuoti salés arba renginio vietos uZzsakymo paslaugas
(jtraukiant kavos pertraukas);

2.2.6. Sausumos transporto organizavimo ir nuomos paslaugos;

2.2.7. Kelionés sausumos ir vandens transportu (autobusy, traukiniy ir vandens transporto biliety
rezervavimo ir pardavimo paslaugos) organizavimo paslaugos;

2.2.8. Gido organizavimo ir gido paslaugos;

2.2.9. Kelionés draudimo pardavimo paslaugos;

2.2.10. Sveciy pasitikimo paslaugos;

2.2.11. Renginio dalyvio bei stendo mokesc¢io apmokéjimo paslaugos (Pirkéjas uz Sias paslaugas
apmokeés pagal nustatytus faktinius jkainius. | §] mokestj negali biti jtrauktas Tiekejo pelnas);

2.2.12. COVID-19 testavimo paslaugos (jeigu bus poreikis);

2.2.13. Saskaity uz treCiyjy Saliy suteiktas paslaugas administravimas.

2.3. Sutarties galiojimo laikotarpiu, jskaitant visus galimus pratgsimus, Pirkéjas planuoja
Paslaugas jsigyti pagal poreikj, nevirSijant 295 000,00 Eur be PVM sumos.

2.4. Pirkéjas Sutarties galiojimo metu nejsipareigoja nupirkti Paslaugy uz 2.3 p. nurodytas sumas.

2.5. Tiekéjas jsipareigoja ir uztikrina, kad atitinka kvalifikacijg ir turi visas galimybes uztikrinti
asmens duomeny apsauga, sutarties salygy ir uzsakymy konfidencialuma.

3. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

3.1.Tarnybiniy kelioniy organizavimo paslaugy reikalavimai:

3.1.1. Teikéjas turi pateikti Tarnybiniy kelionés organizavimo pasitilymus Pirkéjo nurodytu el.
pastu per 4 (keturias) darbo valandas nuo Pirkéjo uzsakymo pateikimo. Jeigu Pirkéjas,
pasinaudodama visa jam vieSai prieinama informacija, per 2 darbo valandas po galutinio
uzsakymo patvirtinimo nustatys, kad rinkoje yra pigesniy, nei pateiké Tiekéjas, transporto
biliety ar viesbuciy, atitinkanc¢iy uzsakymo ir techninés specifikacijos reikalavimus, Pirkéjas




turi teis¢ pareikalauti, kad Tiekéjas pakartotinai pateikty pasitilymg uzsakymui, patikrinty
Pirkéjo nurodytas kainas ir, jeigu kainos naudojimas neprieStarauja vykdomos Sutarties
nuostatoms, pakartotinai patvirtinty uzsakyma, jtraukiant Pirkéjo nurodyta kaing. Tiekéjui
per 1 darbo valanda nepateikus pakartotino pasitilymo uzsakymui su Pirkéjo nurodytomis
kainomis atmetimo priezasCiy, Tiekéjas paslaugg turés parduoti uz pigesn¢ kaing bei bus
taikomos Sutartyje numatytos sankcijos.

3.1.2. Teikéjas privalo nedelsiant rastu ar telefonu informuoti Pirkéja apie bet kokius pasikeitimus,
susijusius su Tarnybiniy kelioniy organizavimo paslaugy teikimu.

3.1.3. Teikéjas turi uztikrinti pagalbg atsiradus bet kokiems neaiSkumams ar jvykus nenumatytiems
atsitikimams kelionés metu ar pries bei po jos.

3.1.4. Kelioniy metu nuo iSvykimo iki grizimo dienos Tiekéjas turi uztikrinti Paslaugy teikimo
pagalba telefonu per 24 val. Tiekéjas turi turéti ne automatinio autoatsakiklio principu
veikiancig telefono pagalbos linija, per kurig 24 valandas per para, 7 dienas per savaite teikty
ir uztikrinty pagalbg atsiradus neaiSkumams ar jvykus nenumatytiems atsitikimams kelionés
metu ar po jos. Paslaugy teikéjas, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo sutarties
1sigaliojimo turi nurodyti kontaktus, kur kreiptis i$kilus klausimams dél jsigyty paslaugy.

3.1.5. Teikéjas turi pateikti ne maziau kaip 3 kelionés marsruty pasitilymus, atitinkanc¢ius Pirkéjo
uzklausg, i§ kuriy Pirkéjas iSsirenka optimaliausig ir jo poreikius labiausiai atitinkantj
pasitlymg. Vienas pasitilymas turi biti pateiktas maziausia tuo metu rinkoje esancia kaina.
Kelionés marsrutai yra sitilomi ekonomine klase, be nakvyniy tarpiniuose miestuose, i§skyrus
atvejus, kai néra jmanoma gauti biliety ekonomine klase arba ekonomiskesnis kelionés
marsrutas yra verslo klase. Jei nejmanoma pasiekti kelionés tikslo be persédimy, marSrutas
parenkamas su maziausiu (i§ galimy varianty) persédimy skai¢iumi. Pirkéjas gali prasyti
papildomy ekonominés klasés patogumy, pateikti momentines ekrano kopijas (angl. print
screen), kuriose matytysi paieSkos rezultatai ir kiti galimi kelionés marSrutai, kuriy teikéjas
nepasitlé (kai tai jmanoma).

3.1.6. Tiekeéjas gali siiilyti tiek aviakompanijy Tarptautinés oro transporto asociacijos (toliau —
IATA) nariy, tiek aviakompanijy, nesan¢iy IATA narémis bilietus.

3.1.7. Skrendant su persédimais, tarpiniai oro uostai turi buiti Europos Sajungos Saliy miestai (kai
tai yra jmanoma), o laukimo laikas tarp persédimy nurodomas konkretaus uzsakymo metu.

3.1.8. Pirkéjams turi biti leidZiama keisti arba graZinti aviabilietus be apribojimy, jei tai leidzia
aviakompanijy nustatytos biliety pardavimo taisyklés. Jei Sios taisyklés to neleidZia,
aviabilietai kei¢iami ar graZinami aviakompanijos biliety pardavimo taisyklése nustatyta
tvarka. Informacija apie biliety keitimo ir graZinimo sglygas pateikiama kartu su skrydziy
pasitilymais. Jei Pirkéjui reikalinga jsigyti aviabilietus su keitimo ar graZinimo garantija be
apribojimy, ji apie tai informuoja konkretaus uzsakymo metu.

3.1.9. Esant poreikiui, Teikéjas turi organizuoti keliones, derinant kelias transporto riiSis: léktuvus,
traukinius, autobusus ir kitas transporto priemones be papildomo mokescio uz marSruto
suderinima.

3.1.10. Organizuodamas keliong¢ oro transportu Teikéjas turi:

3.1.10.1. teikti pagalba uZsakant, keiCiant, graZinant aviabilietus;

3.1.10.2. organizuoti apgyvendinimg ir teikti pagalbg skrydziy vélavimo, atSaukimo, atidéjimo ir
atsisakymo veZzti atvejais;

3.1.10.3. vykdyti keliautojy registracijg j skrydzius (galutinio uzsakymo patvirtinimo momentu
perkancioji organizacija pateikia reikalinga informacija, registracijai j skrydj vykdyti), teikti
informacijg nuvykimo i§ oro uosto ] vieSbutj klausimais (kai to yra praSoma). Keliautojui ir
uz sutarties vykdymo prieziiirg atsakingam Pirkéjo asmeniui el. pastu i$siysti skrydzio bilieta
ir jlaipinimo kortele.

3.1.10.4. uzsakyti registruoto bagazo gabenimo paslaugas (jei yra poreikis);

3.1.10.5. atstovauti keliautojy interesams ir bendrauti su aviakompanija dél dingusio ar sugadinto
bagazo;

3.1.10.6. spresti kitas, su kelionés organizavimu susijusias, problemas;




3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.

3.1.17.

3.1.18.

3.1.19.

Pirkéjui nurodzius, Teikéjas organizuoja vykstan€iy i uzsienj Pirkéjo darbuotojy kelionés
visy medicininiy i$laidy, nelaimingy atsitikimy ir bagazo draudima.

Teikéjas teikia autobusy jskaitant ir taksi, traukiniy (metro), vandens ir kt. transporto biliety
rezervacijos ir jy pardavimo paslaugas. Pirkéjui turi biiti leidziama keisti arba grazinti bilietus
be apribojimy, jei tai leidzia vezéjy nustatytos biliety pardavimo taisyklés. Jei Sios taisyklés
to daryti neleidZia, bilietai keiCiami ir graZzinami taisyklése nustatyta tvarka.

Teikéjas, teikdamas viesbuciy rezervavimo ir apgyvendinimo juose organizavimo paslaugas,
turi pateikti ne maziau kaip 5 vieSbuciy pasiilymus, atitinkan¢ius Pirkéjo uzsakyme
nurodytus reikalavimus (pavyzdziui nakvyniy skaiCiy, atstumg iki atitinkamos vietos,
viesbucio zvaigzduciy skaiciy ir panasiai (kai tai jmanoma). Pirkéjas gali papraSyti pateikti
momentines ekrano kopijas (angl. print screen), kuriose matytysi paieskos rezultatai ir kiti
galimi vieSbuciai, kuriy teikéjas nepasiiilé (kai tai jmanoma).

Pirkéjo pageidavimu, Teikéjas turi pakeisti, atSaukti vieSbuciy rezervacijas be taikomo
papildomo mokescio, jeigu tai leidzia vieSbucio uzsakymo salygos.

Tiekéjas turi garantuoti nurodyta viesbucio rezervacijos kaing konkre¢iam uzsakymui, t. y.
Pirkéjo darbuotojui nuvykus } pasirinkta vieSbuti, neturi biiti taikomi jokie papildomi
mokesciai. Jeigu atitinkamg mokest] turi susimokéti pats j Salj atvykes darbuotojas
(pavyzdziui miesto mokest}), turi biiti galimybé i$ anksto apmokéti ir miesto mokestj, nebent
neisSeina kitaip. Jeigu darbuotojui reikia vietoje susimokéti miesto mokestj, darbuotojas turi
turéti galimybe susigrazinti patirtas iSlaidas po grizimo pateikgs atitinkamus islaidas
grindZiancius dokumentus.

Tiekéjas turi rezervuoti Pirkéjo pasirinktus kambarius su nemokama bevielio interneto rysio
prieiga (wi-fi) kambaryje (kai tai yra jmanoma) ir su pusry¢iais (kai tai yra jmanoma).
Tieké&jas jsipareigoja ir uztikrina, kad turi visas galimybes uztikrinti asmens duomeny
apsauga, Sutarties salygy ir uzsakymy konfidencialuma.

Islaidas pagrindziantys dokumentai yra Tiek¢jo faktinés iSlaidos, susijusios su Sutarties
vykdymu, kurias Tiekéjas patyré i§ treCiyjy asmeny (iSlaidos uz aviabilietus, autobusy,
traukiniy, kelty bilietai, jei taikoma pirkimo objektui — vieSbucio kambario nuoma, ir pan.).
ISlaidas pagrindzian¢iy dokumenty kopijos turi biti patvirtintos Tiekéjo arba jo jgalioto
asmens parasu ir, jei yra pateikiamos Pirkéjui kartu su sagskaita faktiira.

Tiekéjas rlpinasi susitarimais, uzsakymais, reikiama dokumentacija ir atsiskaitymais su
treCiosiomis Salimis, koordinuojant paslaugas teikianciy treCiyjy asmeny darbg paslaugy
teikimo metu ir atsiskaityma po paslaugy jgyvendinimo.

3.2.Atvykstamojo turizmo organizavimo paslaugy reikalavimai:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

Teikéjas turi pateikti Atvykstamojo turizmo organizavimo pasitlymus Pirkéjo nurodytu el.
pastu per 4 (keturias) darbo valandas nuo Pirkéjo uzsakymo pateikimo. Jeigu Pirkéjas,
pasinaudodama visa jam vieSai prieinama informacija, per 2 darbo valandas po galutinio
uzsakymo patvirtinimo nustatys, kad rinkoje yra pigesniy, nei pateiké Tiekejas, transporto
biliety ar viesbuciy, atitinkanciy uzsakymo ir techninés specifikacijos reikalavimus, Pirkéjas
turi teis¢ pareikalauti, kad Tiekéjas pakartotinai pateikty pasiiilyma uZsakymui, patikrinty
Pirk¢jo nurodytas kainas ir, jeigu kainos naudojimas neprieStarauja vykdomos Sutarties
nuostatoms, pakartotinai patvirtinty uzsakyma, jtraukiant Pirkéjo nurodytg kaing. Tiekéjui
per 1 darbo valanda nepateikus pakartotino pasitilymo uzsakymui su Pirkéjo nurodytomis
kainomis atmetimo priezasCiy, Tiekéjas paslaugg turés parduoti uz pigesn¢ kaing bei bus
taikomos Sutartyje numatytos sankcijos.

Teikéjas privalo nedelsiant rastu ar telefonu informuoti Pirkéja apie bet kokius pasikeitimus,
susijusius su Atvykstamojo turizmo organizavimo paslaugy teikimu.

Teikejas turi uZtikrinti pagalbg atsiradus bet kokiems neaiSkumams ar jvykus nenumatytiems
atsitikimams kelionés metu ar pries bei po jos.

Kelioniy metu nuo iSvykimo iki grjzimo dienos Tiekéjas turi uZtikrinti Paslaugy teikimo
pagalba telefonu per 24 val. Tiekéjas turi turéti ne automatinio autoatsakiklio principu
veikiancig telefono pagalbos linija, per kurig 24 valandas per para, 7 dienas per savaite teikty




ir uztikrinty pagalbg atsiradus neaiSkumams ar jvykus nenumatytiems atsitikimams kelionés
metu ar po jos. Paslaugy teikéjas, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo sutarties
jsigaliojimo turi nurodyti kontaktus, kur kreiptis iSkilus klausimams dél jsigyty paslaugy.

3.2.5. Teikéjas turi pateikti ne maziau kaip 3 kelionés marsruty pasiiilymus, atitinkancius Pirkéjo
uzklausg, 1§ kuriy Pirkéjas iSsirenka optimaliausig ir jo poreikius labiausiai atitinkantj
pasiiilymg. Vienas pasitilymas turi buti pateiktas maziausia tuo metu rinkoje esancia kaina.
Kelionés marsrutai sitilomi Pirkéjo nurodyta klase bei papildomais patogumais, be nakvyniy
tarpiniuose miestuose, iSskyrus atvejus, kai néra jmanoma gauti biliety ekonomine klase arba
ekonomiskesnis kelionés marsrutas yra verslo klase. Jei nejmanoma pasiekti kelionés tikslo
be persédimy, marsSrutas parenkamas su maziausiu (i§ galimy varianty) persédimy skaic¢iumi.
Pirkéjas gali paprasyti pateikti momentines ekrano kopijas (angl. print screen), kuriose
matytysi paieSkos rezultatai ir kiti galimi kelionés marsrutai, kuriy teikéjas nepasitlé (kai tai
jmanoma).

3.2.6. Teikéjas gali siiilyti tiek aviakompanijy Tarptautinés oro transporto asociacijos (toliau —
IATA) nariy, tiek aviakompanijy, nesan¢iy IATA narémis bilietus.

3.2.7. Skrendant su persédimais, tarpiniai oro uostai turi biiti Europos Sajungos $aliy miestai (kai
tai yra jmanoma), o laukimo laikas tarp persédimy nurodomas konkretaus uzsakymo metu.

3.2.8. Pirkéjams turi biiti leidziama keisti arba grazinti aviabilietus be apribojimy, jei tai leidzia
aviakompanijy nustatytos biliety pardavimo taisyklés. Jei Sios taisyklés to neleidzia,
aviabilietai keiiami ar grazinami aviakompanijos biliety pardavimo taisyklése nustatyta
tvarka. Informacija apie biliety keitimo ir grazinimo salygas pateikiama kartu su skrydziy
pasitulymais. Jei Pirkéjui reikalinga jsigyti aviabilietus su keitimo ar grazinimo garantija be
apribojimy, ji apie tai informuoja konkretaus uzsakymo metu.

3.2.9. Esant poreikiui, Teikéjas turi organizuoti keliones, derinant kelias transporto raiSis: léktuvus,
traukinius, autobusus ir kitas transporto priemones be papildomo mokeséio uz marsruto
suderinima.

3.2.10. Organizuodamas kelion¢ oro transportu Teikéjas turi:

3.2.10.1. teikti pagalbg uzsakant, keiciant, grazinant aviabilietus;

3.2.10.2. organizuoti apgyvendinimg ir teikti pagalba skrydZiy vélavimo, atSaukimo, atidéjimo ir
atsisakymo vezti atvejais;

3.2.10.3. vykdyti keliautojy registracija | skrydzZius (galutinio uzsakymo patvirtinimo momentu
perkancioji organizacija pateikia reikalingg informacija, registracijai j skrydj vykdyti), teikti
informacija nuvykimo i§ oro uosto i vieSbutj klausimais arba uzsakyti ir suderinti pervezimo
paslaugg su pasitikimu 1§ oro uosto j vieSbutj ir panasiai (kai to yra praSoma). Keliautojui ir
uz sutarties vykdymo prieziiirg atsakingam Pirkéjo asmeniui el. pastu i$siysti skrydzio bilieta
ir jlaipinimo kortele.

3.2.10.4. uzsakyti registruoto bagazo gabenimo paslaugas (jei yra poreikis);

3.2.10.5. atstovauti keliautojy interesams ir bendrauti su aviakompanija dél dingusio ar sugadinto
bagazo;

3.2.10.6. spresti kitas, su kelionés organizavimu susijusias, problemas;

3.2.11. Pirkéjui nurodZius, Teikéjas organizuoja vykstanciy j uzsienj Pirkéjo darbuotojy kelionés
visy reikiamy ar Pirkéjo praSomy medicininiy iSlaidy, nelaimingy atsitikimy ir bagazo
draudima.

3.2.12. Teikéjas teikia autobusy jskaitant ir taksi, traukiniy (metro), vandens ir kt. transporto biliety
rezervacijos ir jy pardavimo paslaugas. Pirkéjui turi baiti leidziama keisti arba grazinti bilietus
be apribojimy, jei tai leidzia vezéjy nustatytos biliety pardavimo taisyklés. Jei Sios taisyklés
to daryti neleidzia, bilietai kei¢iami i grazinami taisyklése nustatyta tvarka.

3.2.13. Teikéjas, teikdamas viesbuciy rezervavimo ir apgyvendinimo juose organizavimo paslaugas,
turi pateikti ne maziau kaip 5 vieSbuciy pasiiilymus, atitinkancius Pirkéjo uzsakyme
nurodytus reikalavimus (pavyzdziui nakvyniy skaiCiy, atstumg iki atitinkamoS vietos,
vieSbucio zvaigzduciy skaiCiy ir panasiai (kai tai jmanoma). Pirkéjas gali paprasyti pateikti




momentines ekrano kopijas (angl. print screen), kuriose matytysi paieskos rezultatai ir kiti
galimi vieSbuciai, kuriy teikéjas nepasitlé (kai tai jmanoma).

3.2.14. Pirkéjo pageidavimu, Teik¢jas turi pakeisti, atSaukti viesbuciy rezervacijas be taikomo
papildomo mokescio, jeigu tai leidzia vieSbucio uzsakymo salygos.

3.2.15. Tiekéjas turi garantuoti nurodyta vieSbucio rezervacijos kaing konkreciam uzsakymui, t. y.
Pirkéjo sveciui nuvykus ] pasirinktg vieSbutj neturi biiti taikomi jokie papildomi mokesciai.

3.2.16. Tiekéjas turi rezervuoti ne Zemesnés nei standartinio tipo kambarius, arba su Pirkéju
suderintus kambarius su nemokama bevielio interneto rysio prieiga (wi-fi) kambaryje (kai tai
yra jmanoma) ir su pusryciais (kai tai yra jmanoma).

3.2.17.

3.2.18. Tiekéjas jsipareigoja ir uztikrina, kad turi visas galimybes uztikrinti asmens duomeny
apsaugg, Sutarties sglygy ir uzsakymy konfidencialuma.

3.2.19. Tiekéjas jsipareigoja ir uztikrina, kad turi visas galimybes uztikrinti asmens duomeny
apsaugg, Sutarties sglygy ir uzsakymy konfidencialuma.

3.2.20. Islaidas pagrindziantys dokumentai yra Tiekéjo faktinés iSlaidos, susijusios su Sutarties
vykdymu, kurias Tiekéjas patyre i§ treCiyjy asmeny (iSlaidos uz aviabilietus, autobusy,
traukiniy, kelty bilietai, jei taikoma pirkimo objektui — viesbuc¢io kambario nuoma, ir pan.).
Islaidas pagrindzian¢iy dokumenty kopijos turi biiti patvirtintos Tiekéjo arba jo jgalioto
asmens parasu ir, jei yra pateikiamos Pirkéjui kartu su saskaita faktura.

3.2.21. Tiekéjas riipinasi susitarimais, uzsakymais, reikiama dokumentacija ir atsiskaitymais su
treciosiomis Salimis, koordinuojant paslaugas teikianCiy treciyjy asmeny darba paslaugy
teikimo metu ir atsiskaityma po paslaugy igyvendinimo.

3.2.22. Tiekéjas turi pasitlyti gidg uzsakant gido paslaugas, Pirkéjas turi teise papraSyti pakeisti gida
ir/arba pats pasitlyti kitg gida.

3.3.Perkamoms paslaugoms yra taikomi minimalis aplinkos apsaugos kriterijai pagal Lietuvos

Respublikos aplinkos ministro 2017 m. sausio 18 d. jsakyma Nr. D1- 60 ,,Dél produkty, kuriy
vieSiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sarasy, aplinkos apsaugos kriterijy
ir aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos perkanciosios organizacijos turi taikyti pirkdamos prekes,
paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraso patvirtinimo* aktuali redakcija.

3.3.1. Visos sutarties metu siun¢iamos medziagos naudojamas popierius turi atitikti minimalius
aplinkos apsaugos kriterijus (1 produkto ,,Rasymui, spausdinimui, kopijavimui naudojamas
perdirbtas popierius®; 2 produkto ,,RaSymui, spausdinimui, kopijavimui naudojamas
popierius (pagamintas pirminés medienos plauSy pagrindu)*; 3 produkto ,,Rastinés
reikmenys 18 popieriaus ir kartono* ir 4 produkto ,,Kitos rastinés prekés minimalius aplinkos
apsaugos kriterijus);

3.3.2. atliekos turi biiti riSiuojamos jy susidarymo vietoje;

3.3.3. jeigu bus siun¢iama informacija popieriuje, ji turi biiti atspausdinta ant abiejy lapo pusiy.

4. VYKDYMO TVARKA IR TERMINAI

4.1.1. Detali informacija apie numatomas jsigyti Paslaugas bus pateikiama kiekvieno konkretaus
uzsakymo metu kelioniy organizatoriaus ar kelioniy pardavimo agento (toliau — Teiké&jas) nurodytu
kontaktiniu el. pastu ar telefonu.

4.1.2. Pirkéjas savo raStu ar Zodziu pateikiamame uZsakyme, priklausomai nuo uzsakomy
paslaugy, nurodo: a) prasomos suteikti paslaugos pavadinimg (léktuvo bilietas, viza, draudimas,
reikalavimus apgyvendinimui ir kt.); b) kelionés marSrutg; c) iSvykimo/atvykimo laikg ir data,
duomenis apie keliautoja (-us).

4.1.3. Teikejas jsipareigoja vykdyti uzsakyma dé¢l Pirkéjo pasirinkto skrydzio, apgyvendinimo ir
kity paslaugy, tik gaves rastiska (el. pastu) Pirkéjo patvirtinimg. Teikéjas privalo iStaisyti dél teikéjo
(jo darbuotojy ar subtiekéjy) kaltés atsiradusius trikumus savo saskaita.

4.1.4. Pirkéjas turi teis¢ pasiiilyti norimg paslaugos tiekéja, kurio paslaugos, tarpininkaujant
Tiekéjui, turi biti uZzsakomos.




4.1.5. Jeigu perkancioji organizacija randa kita treCiaja Salj, galinCia suteikti paslaugas/prekes
pigiau nei tiekéjo siiilomos treciosios Salies iSlaidos, Perkancioji organizacija turi teis¢ pareikalauti,
kad tiekéjas paslaugas/prekes jsigyty i§ Perkanciosios organizacijos nurodytos treciosios Salies.

4.1.6. Paslaugy teikimo terminas — 12 (dvylika) ménesiy nuo sutarties pasiraS§ymo dienos. Jeigu
likus ménesiui iki Paslaugy teikimo termino pabaigos né viena i§ Saliy rastu nepareiskia noro nutraukti
Sutartj, Paslaugy teikimo terminas automatiskai pratgsiamas 12 (dvylikai) ménesiy, nesudarant atskiro
ra§ytinio Saliy susitarimo. Bendras Paslaugy teikimo terminas negali biiti ilgesnis kaip 36 (trisdesimt
Sesi) meénesiai.




Technind4s specifikacijos priedas Nr. 1
KONKURSO UZDUOTIS

1 uZduotis: Pavyzdiné Vilniaus paZintiné programa uZsienio kelioniy organizatoriams
Tikslai:
e Didinti Vilniaus, kaip kelionés krypties, zinomumg ir pardavimy potencialg tarp uzsienio
kelioniy organizatoriy iSryskinant jiems aktualias Vilniaus vertybes.
e Didinti kelioniy organizatoriy parduodamy kelioniy j Vilniy skaiciy.
e Didinti uzsienio turisty Vilniuje kiekj, jy nakvyniy skaiCiy ir i§leidZziamas sumas.

Pazintinés programos trukmé: penkios dienos, atvykimas j Vilniaus oro uostg tre¢iadienj 11 val., skrydis
atgal sekmadien;j 15 val.

Sezonas: vasara arba ankstyvas ruduo.

Grupés dydis: 15 zmoniy i§ Vokietijos, jvairaus amziaus, pirmg kartg lankosi Vilniuje.
Apgyvendinimas: 4-5 zvaigzduciy viesbutis.

Maitinimas: vidutinés ir aukstos klasés, jtraukti j programg bent vieng degustacing vakarieng ir viso
maitinimo metu numatyti vegetarinius variantus.

PraSome pateikti pazintinés programos aprasyma, apimant;:

e Viesbuciy pasitulyma, be kainy.

e Detaly veikly tvarkarast] penkioms dienoms, jskaitant pazintines veiklas, maitinimg, transporta,
poilsio laikg ir kitas siilomas veiklas,

e Trumpg ir motyvuota sitilomy veikly ir programos atitikties tikslams bei Pirkimo salygy 84 ir 85
kriterijams pagrindima.

e Aprasymga kaip Teikéjas jgyvendins programos organizavima sveciams atvykus (ar bus budintis
telefonas, kaip koordinuos pramogas, gidus ir kitas vietas (priminimai, pasitikimai ir t.t.), ar jy
atstovas lydés grupe ir pan.).

Duotas biudzetas ~ 15 tikst. eury.

Tiek¢jas sutarties vykdymo metu privalés uztikrinti pasiiilyty programos jgyvendinimo priemoniy
taikyma ir siilomus paslaugy teikimo organizavimo jsipareigojimus. Nuo jy nukrypti galima tik esant
objektyvioms ir nuo tiek&jo ar jo atsakomybei tenkanciy riziky nepriklausanciy aplinkybiy.

2 uzduotis: Pavyzdiné Vilniaus paZintiné programa skatinamyjuy (motyvaciniy) kelioniy (angl.
incentive trips) organizatoriams i§ uzZsienio

Tikslai:

¢ Didinti Vilniaus Zinomuma tarp uzsienio skatinamyjy kelioniy organizatoriy
¢ Didinti skatinamyjy kelioniy organizatoriy organizuojamy renginiy skaic¢iy Vilniuje
¢ Didinti uzsienio verslo turisty Vilniuje skai¢iy, jy nakvyniy skaiciy ir i§leidziamas sumas.

Pazintinés programos trukmé: 4 dienos.

Sezonas: vasara/ankstyvas ruduo.

Grupés dydis: 10 zmoniy.

Apgyvendinimas: 4 — 5 zvaigzduciy viesbutis.

Maitinimas: jvairus

Programa: ketvirtadienis-sekmadienis. V-VI — visa diena, IV — nuo 17 val., VII — iki 14 val.



Prasome pateikti sitilomos programos apraSyma pagal zemiau i$skirtg informacijg. Sitilomos veiklos bei
paslaugos turi biti orientuotos | verslo turistus, garantuoti aukstg paslaugy kokybe isskiriant Vilniaus
i$skirtinumg ir unikaluma.

e Viesbuciy pasitulyma, be kainy.

e Detaly veikly/pramogy tvarkarastj keturioms dienoms — pradedant nuo atvykimo ir pasitikimo
oro uoste bei jtraukiant aktualias skatinamyjy kelioniy organizatoriams veiklas (pramogos,
degustacijos, originalios lokacijos, vizitai ir t.t.), maitinimg, transportg, poilsio laikg ir kitas
sitilomas veiklas.

e Trumpg ir motyvuota sitilomy veikly ir programos atitikties tikslams bei Pirkimo salygy 84 ir 85
kriterijams pagrindima.

e Duotas biudzetas ~ 20 tiikst. Eury.

Tiekéjas sutarties vykdymo metu privalés uztikrinti pasiiilyty programos jgyvendinimo priemoniy
taikyma ir sitilomus paslaugy teikimo organizavimo jsipareigojimus. Nuo jy nukrypti galima tik esant
objektyvioms ir nuo tiekéjo ar jo atsakomybei tenkanciy riziky nepriklausanciy aplinkybiy.



Priedas Nr. 2

SUTEIKTU PASLAUGU PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTAS

202_- -
Vadovaudamasi 202_- -  Paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutartimi Nr. :
(toliau —Tiekéjas), atstovaujama , perduoda, o V3] ,,GO Vilnius“ (toliau — Pirkéjas),
atstovaujamas , priima suteiktas paslaugas pagal zemiau pateiktg lentelg.
Nr. Paslaugos pavadinimas Paslaugos kiekis | Vieneto kaina, Suma, Eur su
Eur su PVM PVM

1

Viso suteikta:

Pirkéjas, pasiraSydamas §j akta patvirtina, kad Tiekejas savo jsipareigojimus jvykde tinkamai ir jokiy
pretenzijy Tiekéjui neturi.
Sis aktas sudarytas dviem egzemplioriais, kurie abu turi vienoda juriding galig. Vienas egzempliorius

pateikiamas Pirkéjui, kitas licka Tiekéjui.

VS$I ,,Go Vilnius*

Imonés kodas 123641468

Gynéjy g. 14, Vilniuje Vilnius
A.s. Nr. LT657044060001119957
AB SEB bankas

Tel.: 8 526 29660

El. Pastas:

[pareigos]
[vardas, pavardeé]

[parasas, A.V.]

juridinio asmens kodas
Adresas

As.

bankas

Tel.:

El. Pastas:

[pareigos]
[vardas, pavarde]

[parasas, A.V.]



Priedas Nr. 3

E DALIS
PIEETMO OEJEETO DALTS EATNOS

KOMANDIRUOCTU IR ATVYKSTAMOJO TURIZMO ORGANIZAVIMO
PASLAUGOS

Dalyvio pavadinimas ir kodas Baltic Travel Group UAB
(fei pasiihmg pateilda fkie
subjektu grupé, nurodyti visy grupés
partneriy pavadininus)

Mes siflome Sias paslangas (tieléjas tur pateil®: paslavges aptarnavimo mokeséio fkainius, i
kmrinos néra iskaiéinota galuting paslangos tiekéjo (trefivyu Saliy) kamna):
1 lentelé, ikainiai:

Eil. | Paslangu pavadinimas Dzainis Dkainis
Nr. (aptarnavime | (aptarnavimo
mokesiis), maokestis),
EUE be PVM | EUR su PVM~
1 2 3 4
1. Informacijos pateikimas dél COVID-19 testavimo 0.00 0.00
paslaumm
Tarnvhiniu kelioniu / komandirnoéin organizavimo paslangos
2. Eelionés oro transportu organizavimo paslangos 0,00 0,00
3. Viesbuéio ir kity apgyvendinimo istaign rezervavimo 0,00 0,00
ir apgyvendinimo jame paslavgos
4. Eelionés savsumos ir vandens transportu (autobusy, 0,00 0,00

traukiniy ir vandens transporto biliety rezervavimo ir

pardavime paslanges) organizavimo paslaugos

3. Kelionés drandimo pardavimo paslangos 0,00 0,00

6. Vizy ir kity kelionei biitiny dokementy iforminimo 0,00 0,00

bei idavimo organizavimo paslaneos
Anvvkstamojo mrizme organizavime paslangos

7 Eelionés oro transportu organizavimo paslaugos 0,00 0,00
2. Viefbufio ir kity apgyvendinimo istaigy rezervavimo 0,00 0,00
ir apgvvendinimo jame paslangos
] Maitinimo ir jo aptamavimo crganizavimo paslangos 0,00 0,00
10. | Pazintinio wizito programos  sudarymas  ir 0,00 0,00
igyvendinimo n#tikrinimoe paslangos
11. | Pazintinio turo programos itrauktos i mokamy objeldy 0,00 0,00

(mmziejai. teatrad, parkai, ekslawsijos. edukacinés
Programoes, renginial, pramogos, procediros, bilietai 1
kultiring rengind ir pan. ) organizavimo paslangos

12. | PaZintinio turo programos itrauktos i mokamuy objekin 0,00 0,00
(nmziejai, teatrai parkai, ekslwrsijos. edukacinés
Programes, renginial pramogos, procediros, bilietat 1
knltoring renging ir pan ) crganizavimo paslaugos su
zalés arba renginio vietos uZsaloymo paslanga
{1trankiant kavos pertraukas)

13. Sausumos  transporto  OrgAmZAVING  If  OUOMOS
paslangos




14. | Kelionés sansumos ir vandens transportu (autobusu, 0,00 0.00

trauliniy ir vandens transporto bilietn rezervavimo ir
pardavimo paslangos) organizavimoe paslangos

15. (Gido organizavimo ir gido paslangos 0,00 0,00

16. Eelionés drandimo pardavimo paslangos 0,00 0,00

17. Svediny pasitikimo paslangos 0,00 0,00

Pasiilvine kaina, Eur be PVM: 0,00

PVM: 0,00

Pasiilvmo kaina, Eur su PVM** 0,00

* Jei 4 smipelio | Ikainis, EUR su PVM™ reikimé sutampa su 3 smlpelio  Tkainis, EUR be PVM®

reikime, nmurodomos prieZastys. dél kurinp PVM nemolamas:

**] i3 suma feina visos tiekéjo 1ilaidos 1r vist mokeséial.
Pastaba: Perkanfioji organizacija paslangas nZsalkoys pagal falotind poretld nevirivdama pirkinmu
mumatytos 1é5y sumos. Tkainiai pateikiami nurodant 2 {du) skaic¢ins po kablelio.

Aptarnavimoe mokestis: lentelés 3 ir 4 stulpelivose tiekéjo nurodytas ikainis vz norodytas
paslangas vienam 1 kelione vykstanfiam asmenini.

Tiekéjas negali sitilyti neigiamu ileainin.

2 lentelg, iekgio adminisivavimo anthainis:

Tiekéjo administravimo antkainis

Tiekéjo sitilomas
antlkainis (proc.)***

Tiekéjo sifilomas administravimo antkainis (proc.). uZ trefinju alig
suteiktas paslangas, skaiémojamas muo kelovienos ufsakomos treéingy | 0,50
Zalin paslauzos sumos, nettrankiant 1 lentelés tiekéjo pasiilyin ikainm,

**+*Tiekéjas megali sinlvt nulinio antkainio arba neigiame/munusinio (pvz. — 1 proc.) antkainio.
Antlainio procentas mwodomas sveilais skaifiais arba vieno skaifiaus pe kablelio tilshunm
Tiekéjas negali siiilyvti didesnio nei 10 proc. antkainio. Tiekémi muwrodfine fin reilealavimun
neatitinkant antlaing, jo pasiflymas bus atmetamas.

Sutartyje mustatoma mi%n kamodara - fiksnoto tkatmo ir Sutarties vvkdymo 18laidu atlyginimoe
kainodaros, t.y. tiekéjo admvinistravime antkainio ir faktinig 18laidy, tiesiogial susijusiy su sutarties
vykdymu, derinys.

Informacija apie kielovieno tieléju grupés partnerio savo jégomis numatony atlit nzduoéin dalies
verte (pildoma, kai pasiilyma pateilia tiekéju gmpé):

Eil Partnerini  pavestu uzduodin
Ny Partnerio pavadinimas verté pasiilymo kainoje

r Eur su PVM

Viso:

Informacija apie subteikéjus/subrangovos:

Eil.
Nr.

Subtiekéjo pavadinimas ir
adresas

Imonés kodas

Sutarties dalis (paslaugu apimtis
EUR su PVM). kuriai ketinama
pasitelliti subteikéjus

Pasinllymas galioja ne trumpaim kaip 90 kalendoriniy dienuy.

Vykdanéiogi direktors
arba jo jealiots
asmens pareigos

parasas

Fenata  Juskattiend

vardas ir pavardas
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