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PASLAUGY PIRKIMO — PARDAVIMO SUTARTIS NR. 588266
SPECIALIOSIOS SUTARTIES SALYGOS
Vilnius

AB ,,Amber Grid“, atstovaujama Komercijos direktoriaus Vytauto Ruolios, veikiancio (-iy) pagal 2021-08-26 jsakymas
»Dél auksciausio lygmens vadovy pavadavimo” Nr. 1-60 (toliau - Pirkéjas),

ir

UAB ,Fresh Media“, atstovaujama direktoriaus Mindaugo Tautkaus, veikianc¢io pagal jmonés nuostatus (toliau - Parda-
véjas),

remdamiesi (VPP-2669) ,,Bendrovés internetinés svetainés atnaujinimas” pirkimo, vykdyto skelbiamy deryby badu, s3-
lygomis, Pardavéjo pateiktu pasitlymu ir pirkimo rezultatais, sudareé $ig pirkimo-pardavimo sutartj (toliau — Sutartis).
Pirkéjas ir Pardaveéjas kartu toliau vadinami — Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi.

1.1. Pardavéjas jsipareigoja suteikti Pirkéjui Pardavéjo pasililyme nurodytas paslaugas,
. atitinkancias Techninés specifikacijos reikalavimus (toliau - Paslaugos), Techninéje
1. Sutarties dalykas e o o
specifikacijoje nurodytu adresu, o Pirkéjas jsipareigoja priimti suteiktas Paslaugas ir uz

jas sumokéti Sutartyje nurodyta tvarka ir terminais.

2.1. Sutarties kainos apskaiciavimo bidas: fiksuotas jkainis su perzilra. Perziliros
sglygos numatytos Sutarties bendryjy salygy 2.1.4. punkte.

2.2. Sutarties kaina, jskaitant visus | 16140,00 Eur be PVM
2. Sutarties kaina ir pratesimus yra tiekéjo pasiilyme | 3389,40 PVM
mokéjimo tvarka numatyta kaina: 19529,40 Eur su PVM

2.3. Pirkéjas apmoka Pardaveéjui uz suteiktas Paslaugas ne véliau kaip per 30 dieny nuo
tinkamai pateiktos saskaitos faktlros gavimo dienos.

18 ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos.

3.1. Pardavéjas Paslaugas teikia: Bendroveés internetinés svetainés
suklrimas jgyvendinamas daugiausiai per
12 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

3. Sutarties vykdymas

4.1. Pardavéjo sutartiniai jsipareigojimai uZtikrinami 3500,00 Eur dydZio banko
4. Banko garantija garantija, pateikta Pirkéjui pries sudarant sutartj.

Lo 5.1. Tiesioginio atsiskaitymo galimybé su subtiekéjais yra numatyta, trisalés sutarties
5. Subtiekimas . .
projektas pridedamas.

6.1. Jeigu Pardavéjas, teikiant Pasillymg pirkimui, nurodo Paslaugas kuruojancius
specialistus, kurie atitinka Pirkimo dokumentuose nustatytus kokybés vertinimo
kriterijaus reikalavimus, Pardavéjas jsipareigoja uztikrinti, kad visg Sutarties galiojimo
laikotarpj, Paslaugas pagal Sutartj organizuoja, koordinuoja, prizitri ir kontroliuoja
Pardavéjo nurodyti specialistai, turintis ne Zemesne nei Pardavéjo pasiilyme nurodyta
. patirtj dél kurios Pardavéjo pasitlymas buvo pripaZintas laimétoju. Sutarties galiojimo
6. Kitos salygos . . . s . . C
metu, Pardaveéjas, norédamas pakeisti ar pasitelkti naujg specialistg, turi rastu
informuoti Pirkéja ir gauti Pirkéjo rastiSka sutikima. Naujai paskirtas specialistas turi
turéti ne Zemesne, nei Pirkimo dokumentuose ir Pardavéjo pateiktame Pasillyme
nurodytg kvalifikacijg ir patirtj (kurios pagrindu surinko daugiausiai kokybés baly).
Pirkéjui nustacius Sios nuostatos pazeidimg uZz netinkamg specialisto kvalifikacija,

Pardavéjas jsipareigoja neatitinkantj reikalavimy specialista per 10 darbo dieny




pakeisti j reikalavimus atitinkantj specialista nuo tokio Pirkéjo pareikalavimo.
Neistaisius nustatyto pazeidimo, arba nustacius Sios nuostatos pazeidima antrg karta,
Sutartis nutraukiama dél Pardavéjo kaltés kaip pazeidus Sutartj iS esmés (esminis
Sutarties paZeidimas).

6.2. Jeigu Pardavéjas nesilaiko arba netinkamai laikosi bet kokiy savo jsipareigojimy,
susijusiy su Pirkimo dokumentuose nustatytais ekonominio naudingumo vertinimo
kriterijais dél kuriy buvo paskelbtas Pirkimo laimétoju, Pardavéjas jsipareigoja per 5
darbo dienas istaisyti Pirkéjo nurodytus paZeidimus. NeiStaisius nustatyto pazeidimo,
arba nustacius Sios nuostatos pazeidimg antrg, Sutartis nutraukiama dél Pardavéjo
kaltés kaip paZeidus Sutartj i$ esmés (esminis Sutarties paZzeidimas).

7. Priedai

1. Techniné specifikacija.
2. Bendrosios Sutarties sglygos.
3. Pardavéjo pasiilymas.

8. Atsakingi asmenys

8.1. Su Sutarties vykdymu susijusiy klausimy sprendimui Salys paskiria Zemiau
nurodytus atsakingus asmenis:
Pirkéjo atsakingas asmuo: Pardavéjo atsakingas asmuo:

8.2. UZ Sutarties ir jos pakeitimy vieSinima Pirkéjo paskirtas atsakingas asmuo: VieSyjy
pirkimy projekty vadove Loreta Bereisyté

PIRKEJAS PARDAVEJAS

Duomenys apie asmenj kaupiami: Duomenys apie asmenj kaupiami:

AB ,,Amber Grid“ UAB ,Fresh Media“

Laisvés pr. 10, LT-04215 Vilnius Adresas: Ukmergés g.224-11, LT-071621, Vilnius
el. pastas info@ambergrid.It Imonés kodas: 126032084

tel. (8 5) 236 0855, faks. (8 5) 236 0850 PVM kodas: LT260320811

A.S5.LT71 7044 0600 0790 5969 Saskaitos Nr. LT837300010079531772

AB SEB bankas

Jmonés kodas 303090867
PVM mokétojo kodas LT100007844014

Komercijos direktorius

Vytautas Ruolia

Bankas: AB Swedbank
Banko kodas: 73000
El. p.:info@freshmedia.lt

Direktorius
Mindaugas Tautkus
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Priedas Nr.1

TECHNINE SPECIFIKACIJA
(VPP-2669) BENDROVES INTERNETINES SVETAINES ATNAUJINIMAS

Turinys
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2.11 Pateikiamos informacijos aktualumas .........coocuiiiieiii i 5
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2.1.4 VAT AV | LT T 1 o 1] = LRSS 7
2.1.5 Saveikos su vartotojais, Savitarnos aSPeKai......c.ueiruiiiiiiriiieiieeee e 8
2.1.6 Duomeny ataskaitos ir suvestings (dashboards) ........c.cccceeevieeiieeiiie i 8
Vartotojai ir jy sqveika su svetaine, projektavimo reikalavimai ........ccoceeiieeiiiiiiei e 9
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4.2 Dinaminis turinys ir integracija su kKitomis SiStEMOMIS.......c.ceiiiiiiiiieiie e 14
4.3 Specialieji INTeZravimO POrEIKIAi......cuuiiieiiie ettt e et e e e st e e e e tte e e stbeeeesatbeeeessaeeensees 14
43.1 Akcijy birzos informacijos pateikimas iS Nasdaq BaltiC...........ceceeviiieciiiiiiiieeeecee e 14
4.3.2 Duomeny analitikos ataskaity ir suvestiniy pateikimas........ccccevevviiiiciee e 14
4.4 Reikalavimai turinio valdymo sistemai (TVS) ......ccoiiieeeiiiie ettt ettt e e etre e e e ebae e e e are e e e araeeeeanes 15
4.5 Kiti reikalavimai SVetain@s tUFINIUI ......coocviiiiiiiiieiecee e et 18
Reikalavimai projektui ir svetainei
5.1 LT oo [ T T =Y 1 Y711 - | PSR
5.2 Teisiniai ir reguliaciniai reikalaVimai ..........ooi oo e e s st e e e e e eanees 21
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1 Pirkimo objektas

Pirkimo tikslas — jsigyti paslaugg interneto svetainés (toliau — Svetainé) su turinio valdymo sistemos funkcija (toliau —
TVS) sukdrimui. Svetaine, prieinamg adresu www.ambergrid.lt, administruoja dujy perdavimo sistemos operatorius
AB ,,Amber Grid” (toliau — Perkancioji organizacija, PO).

Pirkimo objektas — Svetainés sukidrimo paslaugos apimant detalios poreikiy analizés pagal nurodytg metodikg,
koncepcijos, prototipo, dizaino ir svetainés struktlros parengimg, projektavimg, programavimg, diegimg, duomeny
perkélimg, svetainés administravimg bei darbuotojy instruktavima. Detalesni reikalavimy paaiskinimai pateikiami
Zemiau.

2 Svetainés klrimo tikslai

2.1 vizija ir siekiai

Interneto svetainé — organizacijos skaitmeninis veidas. Vykdydama skaitmeninés transformacijos programg Amber
Grid siekia atnaujinti savo interneto svetaine, kuri jau nebetenkina dabartiniy bei numatomy funkcionalumo, dizaino,
turinio valdymo bei integracijos su bendroveés skaitmenine ekosistema poreikiy.

Amber Grid yra viena i$ strateginiy Lietuvos energetikos bendroviy. Mes uztikriname patikimg ir saugy gamtiniy dujy
perdavimg auksto slégio vamzdynais sistemos naudotojams, gamtiniy dujy infrastruktdros prieZiarg ir plétojima.
Jgyvendiname vieng svarbiausiy strateginiy energetikos — dujy jungties tarp Lietuvos ir Lenkijos GIPL projekta. Siekiant
dujy sektoriaus dekarbonizacijos tiksly, aktyviai veikiame Zaliyjy dujy - Zaliojo vandenilio ir biometano sektoriau
plétroje - tiriame galimybes pritaikyti perdavimo sistemg zZaliyjy dujy transportavimui, esame pirmojo pilotinio Baltijos
Salyse vandenilio gamybos projekto partneriai. Todél misy veikla siejama ne tik su jprastomis gamtinémis dujomis,
bet ir su itin paZzangia naujove, kurig Siuo metu iSbando Europa ir pasaulis — vandenilio, kaip naujos energijos rasies,
technologija bei jos plétra. Mums svarbi Zaliosios energetikos vystymo kryptis, aplinkos iSsaugojimas, poveikio aplinkai
maZinimas. Tikime, kad energetikos Svarinimas ir transformacija Zalumo link padés visuomenéms ir pasauliui iSlikti.
Masy tikslas — jsilieti j transformacija, kuri vyksta viso pasaulio energetikoje. Plésdami savo veiklos sritis, kurdami
naujas paslaugas, susijusias su zaligjg energetika ir skatindami partnerystes su Europos energetikos rinkos dalyviais,
rdpinamés geriausia galima klienty, partneriy ir kity suinteresuoty Saliy patirtimi bei savo reputacija, todél mums labai
svarbu sukurti Siuolaikinj skaitmeninj produkt3 - interneto svetaine, kuria galétume pagrjstai didZiuotis. Tad siekiame
ne tik vizualinio efekto. Visy pirma svetainé turi bati informatyvi, jdomi lankytojui, skatinti dométis bendrove, dujy ir
Zaliosios energetikos sektoriais.

Norime sukurti masy tikslinéms auditorijoms patogig, naudingg, pasirinktas masy Zinutes taikliai komunikuojancia
interaktyvig interneto svetaine, kuri bty jrankis efektyviai komunikacijai su klientais ir visuomene. Pastarieji galéty
lengvai pasiekti misy skelbiamg informacijg, o mes patraukliai pristatytume savo veikla. Itin svarbu, kad dalis masy
fiziSkai (rastu, perduodant j rankas ar el. pastu) teikiamy svarbiy paslaugy baty pertvarkyta j skaitmenines paslaugas,
teikiamas internetu.

Sukdrus naujg interneto svetaine bltume atpaZjstami per moderny, vientisg ir estetiskg svetainés dizaing, jtraukiancia
ir nuoseklig Zodine bei vaizdine komunikacijg, vartotojui patogig struktiirg ir navigacijg bei teikiamas skaitmenizuotas
paslaugas klientams. Siuolaikinéje ekonomikoje vyksta nuolatiné konkurencija dél geriausiy proty, todél mes norime,
kad misy nauja svetainé kelty nora suzinoti apie bendrove daugiau, sudominty jvairiy profesijy Zmones kelione link
Zaliosios energetikos, saugesnés bei Svaresnés Lietuvos ir Europos, skatinty suzinoti daugiau ir prisijungti prie Amber
Grid veiklos. Esame energijos mainy jmoniy grupés EPSO-G dalis, todél kartu su kitomis grupés bendrovémis,
geriausiais skaitmeninés rinkos Zaidéjais bei mokslo ir tyrimy institucijoms mes kuriame EnergyTech platforma
Lietuvoje, tad natiralu, jog siekiame geriausiy sprendimy ir rezultaty visose skaitmeninés veikos srityse.

Vis daugiau paslaugy teikiame internetu, tad jy skaitmenizavimas apima visas verslo procesy grandis ir labai svarbu
tinkamai, lanksciai bei saugiai integruoti svetainés funkcijas su bendrovés vidinémis sistemomis, tobulinant ir
efektyvinant savo procesus. Taip pat planuojame teikti daugiau informacijos apie dujy rinkos situacijg — realaus laiko
ir istorinius duomenis ketiname atvaizduoti informatyviomis bei patraukliomis ataskaitomis bei suvestinémis,
pasitelkdami misy duomeny analitikos vertés grandine.

Taigi mes siekiame partnerystés su geriausiais srities profesionalais, su kuriais galétume bati kiirybinga, inovatyvi bei
efektyvi komanda ir, taikydami geriausias pasaulines praktikas, sukurti modernia, iSmania bei patrauklia
interneto svetaine savo bendrovei. Sioje srityje siekiame esminio poky¢io, todél tikimés abipusiai
praturtinancio bendradarbiavimo ir iSskirtinio rezultato. Svetainé turi biti naudingas, interaktyvus jrankis
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klientams ir visuomenei, leisti lengvai pasiekti jiems reikalingg informacija apie mus ir misy veiklg bei patogiai,
internetu gauti musy teikiamas paslaugas.

o ISSukis — pagrindinés Zinutés, kurias turéty nuskaityti naujos svetainés lankytojas:
1. Zalumas, energetikos transformacija, 2. Klimato kaitos ir poveikio aplinkai maZinimas, 3. Patikimi ir
naudingi duomenys, 4. Patogiai ir lengvai pasiekiama informacija, 5. Informacija aktuali ir pateikta laiku.

2.1 Tobulintini dabartinés svetainés Elementai

Analizuodami savo dabartine svetaine, jos veikimg, vizualinius aspektus, lankytojy ir valdytojy patirtis, mes
identifikavome eile dalyky, kuriuos norime patobulinti arba sukurti.

2.1.1 Pateikiamos informacijos aktualumas

e Mes teikiame didelj kiekj informacijos, kurios reikalauja jvairios Lietuvos ir ES institucijos — tai teisés aktai,
reglamentai, ataskaitos, formos, kainy skaiciuoklés ir kt. Dalis informacijos aktuali nedideliam ratui Zmoniy,
taciau pagal keliamus reikalavimus dujy perdavimo sistemos operatoriams, privalome tokig informacijag
skelbti interneto svetainéje.

@ ISsSiikis — kaip reikalinga, bet sudétingg informacijg paversti patrauklia, naudinga bei suprantama
jvairioms auditorijoms?

ANKSTESNIAIS' LAIKOTARPIAIS
GALIOJUSIOS KAINOS

DOKUMENTAI

pav. 1 — Dabartinio informacijos pateikimo pavyzdys - https.//www.ambergrid.lt/It/paslaugos/kainos-ir-
mokesciai/ankstesniais-laikotarpiais-galiojusios-kainos

2.1.2 Svetainés turinys

e Naujosios svetainés turinyje turi bati jau¢iama komunikaciné sgsaja su Zalumu, inovatyvumu, aplinkos
iSsaugojimu. Amber Grid deda tvirtus pamatus Zaliosios energetikos transformacijai, galinciai turéti itin didele
jtaka visos valstybés energetikos sistemos ,zaléjimui”. Dujy perdavimo sistemos pritaikymas vandenilio
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plétrai sudaro galimybe Lietuvai ateityje sékmingai pasinaudoti naujyjy energijos formy teikiamomis
ekonominémis galimybémis.

Zalioji energetika, tvarumas, aplinkos i§saugojimas - svarbios temos, apie kurias turi biti pasakojama
Zmonéms priimtina kalba, taciau neretai energetikoje susiduriama su ,,sunkiasvore” komunikacija, kuri vercia
visuomene ieSkotis lengvesnio turinio. Norime pakeisti situacijg ir sudétingas temas pateikti taip, kad jas
norétysi gilintis.

Siekiame, kad informacija apie jmonés veiklg ir tikslus baty ne tik artima skaitytojui, greitai suprantama, bet
ir susisteminta, trumpa, perteikianti esme atskiromis Zinutémis.

Naujos svetainés turinyje turéty bati galimybé pateikti komunikacines Zinutes, atspindindias miusy
jsipareigojimus jvairiose veiklos srityse, pvz. klimato kaitos ar organizacinés kultiiros kontekste.

Blsimoje svetainéje reikés iSmaniai ir jJdomiai atskleisti turinj apie sudétingas temas:

o Zaligjg energetika
o Dujyrinkg
o Informacijg Zemés savininkams apie dujotiekius ir jy apsaugos zonas
o)
Tam reikalinga galimybé lanksciai valdyti turinio iSdéstyma ir pateikima pagal kintancius poreikius.

pateikti aktualy turinj

‘@ ISsiikis — jdiegti modernig turinio valdymo sistema, leidZiancig lengvai ir patogiai struktirizuoti bei

BENOFRINES STRATEGLA 2007 v
oM

pav. 2 - Dabartinio informacijos pateikimo pavyzdys - https.//www.ambergqrid.lt/It/apie_mus/trumpai-apie-ab-

amber-grid

Rengiant svetainés turinj aktualu suderinti ir integruoti tris komunikacijos kryptis:

Marketingine: tikslas — palaikyti jmonés komercines veiklas, stiprinant kategorijas, plétojant prekés Zzenklg ir
vykdant paslaugy komunikacija. Komunikacija - emociné.

Korporatyvine: tikslas — kurti harmoningus santykius tarp jmonés ir jos tiksliniy auditorijy, tokiu bidu
sudarant galimybe jmonei sklandZiai vykdyti jos komercines veiklas. Komunikacija — racionali.

Darbdavio: tikslas - formuoti jmonés, kaip darbdavio, jvaizdj. Komunikacija emociné.

Sias komunikacijos kryptis realizuoja atitinkamos turinio kryptys, kuriy struktdrizavimo pavyzdj pateikiame zemiau. Tai
bus tikslinama analizés ir projektavimo metu. Svarbu pabrézti, kad ,trys kryptys“ jokiu bidu néra fiksuotas
sprendimas, tai turi bati lengvai kei¢iama/valdoma TVS pagalba.
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furinio kryptys
Marketinginé Korporatyviné Darbdavio
» Paslaugos = Veiklos rezultatal » Darbo energetikos bendrovéje
« |skirtiniai projektai « Investicijos ir investavimas specifika
+ Paslaugy ekspertize + Veikles apdovanojimai * Ambicingas ir profesionalus
+ Patarimai klientams « Technologinial sprendimai, kolektyvas
« Patarimai partneriams inovacijos + Kompetencijy formavimas
» Rinkos vertinimas ir + Sektoriaus dabartis ir ateitis  * Karjercs galimybés
formavimas + Soclaliné atsakomybé

« Zalioji energetika

pav. 3 - Pagrindinés turinio kryptys

2.1.3 Techniniai aspektai

Dabartinés interneto svetainés trikumai, kurie yra nepatogds ir neleidZia pilnai panaudoti interneto
svetainés potencialo:

e Svetainé nepritaikyta mobiliems jrenginiams nerodo nuotrauky, paveiksléliy ir video medzZiagos, todél
nepatogu narsyti

e Negalima jkelti video faily

e Keliant tekstus, juos reikia suformatuoti naudojant notepad ir tik tada kelti j TVS

e Néra galimybés rodyti interaktyviy banner‘iy

e Informacijos pateikimas suvestinése (dashboard‘e) yra nepatrauklus dizaino prasme

e Kontaktuose néra formos, kur bity galima pateikti uzklausg, atsiliepimg

e  Karjeros skiltyje néra CV pateikimo formos

e Netinkamai sukurta, todél nenaudojama DUK forma

e Kasmet keiCiantis dujy perdavimo kainoms, susiduriame su problema iS naujo programuojant kainy
skaiciuokle.

Vv =

@ 18Stikis — visos svetainés funkcijos turi nepriekaistingai veikti ir uztikrinti geriausias lankytojy patirtis
jprastame kompiuteryje, plansetiniuose bei mobiliuose jrenginiuose ir dideliuose demonstracijy
ekranuose. Bltina suprojektuoti, realizuoti ir jdiegti sistemg, sprendZiancig paminétas problemas ir turincig
kitas moderniy interneto svetainiy savybes. Konkretis poreikiai bus nustatyti analizés ir projektavimo metu.

2.1.4 Vizualiniai aspektai

Identifikuoti Sie vizualiniy ir naudotojo patirties trikumai, sarasas néra pilnas:



e Senamadiskai atrodanti, nebeatitinkanti Siuolaikiniy tendencijy svetainé turéty bati interaktyvi, kvieCianti
veikti (call to action).

e Titulinio svetainés puslapio iSdéstymas per daug plokscias, statiskas, neinteraktyvus, viename puslapyje per
eile mety atsirado per didelis reklaminiy skydeliy (banner‘iy) skaicius.

e  Statinius vaizdus galéty pakeisti ar papildyti animuotos, interaktyvios vaizdo priemonés.

e  Visas turinys matomas viename puslapyje, néra informacijos slinkimo Zemyn (scroll‘inimo) efekto.

@ I1SSukis — Suprojektuoti ir realizuoti modernig vartotojo sasaja ir bei uztikrinti geriausig lankytojo patirtj
svetainés naudojimo metu.

2.1.5 Saveika su vartotojais

[ ]
e Siekiame, kad klienty bei suinteresuoty 3aliy komunikacija su Amber Grid vykty internetu, o ne el. pastu ar
susitinkant gyvai.

‘@ 18Stikis — ISgryninti tiksliniy grupiy poreikius, uztikrinti geriausig patirtj svetainés lankytojams

2.1.6 Duomeny ataskaitos ir suvestinés (dashboards)

e Dabartinéje svetainéje turime duomeny lango, t.y. dasboardo uzuomazgas, faktiniy dujy srauty Zemélapj,
taciau siekiame iSorés auditorijai pateikti daugiau misy kaupiamy duomeny patrauklia ir lengvai nuskaitoma
forma.

e Dabar atvaizduojame duomenis, pateikiamus is vienos duomeny bazés:

o Pajégumuy ir dujy srauty duomeny lentelé
o Dujy kokybés paros ir valandos duomeny lentelés
o Dujy tdrio perskaiciavimo j energija skaiciuoklé

akotacpin o "

FAKTINIAI DUJU SRAUTAI

Avtunli intormacijn

Lalavied pofegurmal Inakytt nuclatinied ir perts sukiomied



https://www.ambergrid.lt/gas
https://www.ambergrid.lt/lt/paslaugos/pajegumai/pajegumu-ir-duju-srautu-duomenys
https://www.ambergrid.lt/lt/paslaugos/duju-kokybe/paros-duomenys
https://www.ambergrid.lt/lt/perdavimo-sistema/duju-apskaita-energijos-vienetais/skaiciuokle-turio-perskaiciavimui-i-energija

I18Sakis — Suprantamai ir patraukliai pateikti duomeny analitikos jZvalgas jvairioms lankytojy auditorijoms,
sprendimg integruojant su duomeny vertés grandinés infrastruktdra.

3 Vartotojai ir jy saveika su svetaine, projektavimo reikalavimai

Esame atlike dabartinés svetainés ir Siuo metu susidariusiy poreikiy blsimai svetainei analize. Nustatéme svetainés
tikslines auditorijas, identifikavome turinio dalis, kurias turétume jtraukti j naujgjg svetaine. Esamus ir naujus turinio
elementus sudéjome j pirminj naujos svetainés prototipg, kuris véliau turi bati tobulinamas.

Savo analizés metu nustatéme $iuos svetainés vartotojy tipus (tikslines grupes), personas?:

Klientai — dujy perdavimo sistemos naudotojai, stambios (elektros, centralizuotos Silumos gamybos,
pramoneés) ir vidutinés Lietuvos verslo jmonés, gamtiniy dujy tiekimo jmonés, kurioms teikiame gamtiniy dujy
perdavimo paslaugas

Potencialus klientai - Zaliojo vandenilio ir biometano gamintojai, kurie prisijungs prie dujy perdavimo
sistemos

Esami ir potencialis ir darbuotojai

Visuomené — Zmonés, besidomintys bendrovés veikla, dujy bei zZaliosios energetikos sektoriaus naujienomis,
statistiniais duomenimis bei Ziniasklaida

Suinteresuoti asmenys — Zemeés savininkai, teritorijy planavimo interesantai ir pan.

Partneriai — projektuotojai, rangovai ir pan.

Investuotojai - https://www.ambergrid.lt/It/apie_mus/rubrika-investuotojams/informacija-investuotojams.
Bendrovés akcininky struktdra: UAB ,,EPSO-G" (Lietuva) valdo 96,58%, smulkieji akcininkai — 3,42%
bendroveés akcijy.

Detaliosios analizés etape turés bati sudaryti iSsams Siy persony profiliai, siekiant suvokti jy poreikius, lGkescius ir
maksimaliai juos atliepti kuriant svetaine. Tai yra svarbi j klientg orientuotos organizacijos skaitmeninés strategijos
dalis — misy naujoji svetaineé turi bati naudinga ir patogi, ne vien tik estetiska.

Geriausios svetainiy ir vartotojams skirty sistemy kdrimo praktikos rekomenduoja naudoti Siuos vartotojy ir jy
sgveikos su produktu analizés elementus:

Jau aptartos Personos — kas yra tipinis vartotojas: amZiaus grupé(s), poreikiai, jprociai, svetainés naudojimo
motyvai, tikslai ir likesciai.

The Energy Consumer

pav. 4 - Energijos vartotojo Personos profilio pavyzdys (https://www.justinmind.com/blog/user-persona-templates/)

! https://www.justinmind.com/blog/user-persona-templates/



https://www.ambergrid.lt/lt/apie_mus/rubrika-investuotojams/informacija-investuotojams
https://www.justinmind.com/blog/user-persona-templates/
https://www.justinmind.com/blog/user-persona-templates/

Naudotojo pasakojimai (User stories)? — kg Persona norés daryti, naudodama svetainés funkcionaluma? Tai
bus naudojama projektuojant svetainés funkcionaluma. Pvz.:

O

(@]

AS, kaip svarstantis gaminti Zaligjj vandenilj subjektas, noriu suZinoti, kokie reikalavimai keliami
norint prijungti vandenilio gamybos jrenginj prie dujy perdavimo sistemos ir ar tai apsimoka.

AS, kaip Lietuvos pilietis, noriu perzitréti dujy perdavimo apimtis ir kainas tam, kad daugiau Zinociau
apie energetikos situacijg ir ekonomika.

AS, kaip Zemeés savininkas, noriu susiderinti dokumentus su Amber Grid tam, kad mano nuosavybé
bity tinkamai jforminta.

AS, kaip ieSkantis naujo darbo Zmogus, noriu suzinoti, ar Sis darbdavys man baty jdomus.

Vartotojo patirties Zemélapiai (User Journey maps)® — kokia lankytojy emociné patirtis juos turi lydéti
kiekviename sgveikos su svetaine etape. Pateikiame savo analizés pavyzdj:

Evpn AMpaltini porelh]  feervivtl pasily Veda (R0 N Or3tamacis
s
KFemo tieslay Sywddervy Lol Tt wowg P Cannm DO vagris 384N
> . — wtashyry process
4 1 I ) HOINTS .
= anean: B3e

Kenaks Gavee sooge, WAW, deugel,  WKRW 1 padt WAW
Procesas Sanaore Bandorre sy Uipddoree 4xmy  Geanamass

fur 1 oy o

v
Prusbeceon Triesianus

Poopria -

pav. 5 - Teritorijy planavimo interesanty ir Zemés savininky kelionés svetainéje Zemélapis

Vartotojo veiksmy sekos (User Flows)* — tai Zingsniy sekos, leidZian¢ios pasiekti prasminga rezultatg. Nusako
kaip lankytojai naudoja svetaine grafinés sgsajos pagalba — kokj puslapj atveria, kg spaudzia, kas po ko vyksta
rezultatui pasiekti. Tai techniné ir ,buitiné” sgveikos dalis, orientuota j patoguma ir praktiSkuma, atitinkanti
User Stories iSreikStus poreikius. Natlralu, kad gerai suprojektuotos veiksmy sekos daro jtakg bendrai
pozityviai patirciai.

2 https://www.functionl.com/2015/07/user-centered-design-user-personas-vs-user-stories

3 https://www.growthdrivendesign.com/how-it-works/journey-mapping

4 https://www.digitalnatives.hu/blog/user-journey-vs-user-flow/



https://www.function1.com/2015/07/user-centered-design-user-personas-vs-user-stories
https://www.growthdrivendesign.com/how-it-works/journey-mapping
https://www.digitalnatives.hu/blog/user-journey-vs-user-flow/
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pav. 6 - Vartotojy veiksmy sekos pavyzdys (https://uxdesign.cc/the-biggest-wtf-in-design-right-now-87139f367d66)

pav. 7 - Vartotojo veiksmy sekos diagramos pavyzdys (https.//xd.adobe.com/ideas/process/user-research/user-
journey-vs-user-flow/)

e  Pirminiai funkciniai/vizualiniai sprendimai modeliuojami ir iSreiSkiami naudojant Blockframes (informacijos
bloky isdéstymas puslapyje), Wireframes (vizualiniy/funkciniy elementy iSdéstymas bloke arba puslapyje) ir
Wireflows — vartotojy veiksmy sekos naudojant vizualinius elementus®. Zemiau pateikiame keletg wireframe
pavyzdziy, pilnesnis misy naujos svetainés interaktyvus dizaino prototipas, realizuotas Adobe XD
instrumentu, yra pasiekiamas adresu https://bit.ly/AmberGridNewWebDesign, jame pateikta turinio
struktdra ir pirminiai navigacijos sprendimai.

5 https://uxdesign.cc/when-to-use-user-flows-guide-8b26ca9aa36a
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4 Turinio struktdra ir valdymas

Numatomos svetainés turinio struktlros interaktyvus prototipas ,programa minimum® pateikiamas adresu
https://bit.ly/AmberGridNweWeb

Tai yra pirmineé struktdra, kuri bus tikslinama analizés ir projektavimo metu, rangovas ir PO tarpusavyje turi suderinti
bei patvirtinti struktdrg, elementus (blokus), kurie bus naudojami pradiniame svetainés funkcionavimo etape ir
navigacijg svetainéje pagal vartotojy veiksmy sekas.

4.1 Turinio valdymo principai

Svetainé turi bati suprojektuota ir realizuota taip, kad informacija puslapiuose galéty bati talpinama naudojant
atskirus blokus, nepriklausomai valdant jy dizaing ir turinj®. Bloky kiekis kiekviename puslapyje neturi bati ribotas.
Svetainés (TVS) administratorius turi galéti keisti bloky pozicijg drag & drop bidu, padaryti blokus neaktyvius. Turi bati
galimybé blokuose talpinti skirtingg turinj (statinj ir dinaminj) bei rodyti skirtingus blokus priklausomai nuo to kokig
narSymo kalbg yra pasirinkes interneto svetainés lankytojas. Turi bati galimybé suteikti blokui pavadinimg, aprasyma,
jkelti nuotraukas, video medziagg (is iSoriniy Saltiniy, naudojant URL nuorodg arba jkeliant video failg tiesiogiai) ir
nustatyti jy pozicijas. Pateikiama blokinio svetainés turinio struktdrizavimo iliustracija:

| I

pav. 8 - Blokinis svetainés turinio organizavimas

Hierarchinés struktaros informacijg turi bati galima atvaizduoti naudojant iSskleidZiamas ,paslépti/parodyti” skiltis
(Accordion’), kuriy struktiirg TVS naudotojai galéty kurti ir keisti be papildomo programavimo. Akcentuojame tai, nes
dabartiné svetainé stokoja Sios galimybés ir sukelia daug nepatogumy. Pateikiame pavyzdj:

Collspse AN

This i the accordion title. Click anywhere in the shaded area to expand It.  —

Thais 4 the Accocdion heading

Thils bs the accondion Lest

This is a second accordion within e same Accoedion comtent type. +

y

5 https://thecode.co/block-web-design/

7 https://www.w3.org/TR/wai-aria-practices-1.1/#accordion



https://bit.ly/AmberGridNweWeb
https://thecode.co/block-web-design/
https://www.w3.org/TR/wai-aria-practices-1.1/#accordion

4.2 Dinaminis turinys ir integracija su kitomis sistemomis

Svetainés turinys nebus vien statinis ar informacijos pateikimas naudojant nuorodas — svetainé turés atlikti
lankytojams reikalingas funkcijas ir pateikti dinaminj turinj. Dinaminio svetainés turinio pateikimui ir reikiamo
svetainés funkcionalumo uZztikrinimui turi bati naudojami modernis atviro kodo (open source) MVC (Model View
Controller) web aplikacijy kdrimo karkasai (frameworks), turintys placiag naudotojy bendruomene pasaulyje ir
Lietuvoje, tuo badu uzZtikrinant svetainés modifikavimo ir vystymo atviruma, bei nepriklausyma nuo konkretaus
paslaugos tiekéjo, konkurencijos uztikrinima ateityje.
Konkretus svetainés klrimo karkasas turi biti suderintas su PO svetainés projektavimo etape, jis turi leisti naudotis,
maZiausiai , Siais integravimo metodais:

e Paslaugy naudojimas Web Services REST APl ir JSON formatu
SQL prieiga prie duomeny DB
Duomeny mainai XML formatu
e El. pasto siuntimas IMAP protokolu

Papildomi integravimo mechanizmai gali bati naudojami pagal poreik;j.
4.3 Specialieji integravimo poreikiai
4.3.1 Akcijy birZos informacijos pateikimas i$ Nasdaq Baltic

Amber Grid yra birZoje listinguojama bendrove, todél privalome teikti informacijg investuotojams ir visuomenei apie
akcijy kainas, esminius jvykius, tarpinius ir metinius pranesimus, akcininky susirinkimus ir pan. Pateikiame pavyzd;:

pav. 9 - AB Amber Grid akcijy kainos kitimo grafikas
https://nasdagbaltic.com/statistics/It/instrument/LT0000128696/trading

Svetainés turinio administratorius turi galéti parinkti kokia informacija iS Nasdaq turi bati atvaizduojama lankytojams.
Priklausomai nuo administratoriaus parinkto bloke informacijos tipo lankytojams turi bati pateikiama informacija is
Nasdaq. Bloko aukstis turi automatiskai prisiderinti prie gaunamos informacijos iS Nasdaq. Realizacija planuojama
turinio jterpimo (embedding) badu.

4.3.2 Duomeny analitikos ataskaity ir suvestiniy pateikimas

Svetainéje turi bati galimybé atvaizduoti duomeny analitikos rezultatus — ataskaitas, infografikus, suvestines
(dashboards). Si informacija bus parengiama naudojant analitikos instrumentus, tokius kaip Power BI, atvaizdavimas
bus atliekamas jterpimo bidu, publish to web funkcija, tad papildomy sgnaudy kuriant svetaine nereikés — kiekvienas
blokas turés jterpimo galimybe, kaip aprasyta auksciau.


https://nasdaqbaltic.com/statistics/lt/instrument/LT0000128696/trading
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pav. 10 - Power Bl ataskaitos jterpimo pavyzdys - https://docs.microsoft.com/en-us/power-bi/collaborate-

share/service-publish-to-web

4.4 Reikalavimai turinio valdymo sistemai (TVS)

Kaip jau minéta, TVS turi uztikrinti turinio valdymag nepriklausomy bloky principu, taip pat leisti kurti specializuotus
(custom) blokus, pvz. — Drupal custom blocks®. Minimalis detalieji TVS reikalavimai pateikiami Zemiau.

TVS turi bati lengvai suprantama asmenims, neturintiems programavimo patirties, nereikalauti specialiy techniniy
Ziniy. Vartotojo sasaja, valdymo elementai, informacijos pateikimas turi bati orientuota j atliekamus veiksmus ir
pagelbéti susiorientuoti sistemoje bei islaikyti vientisuma visuose blokuose.

TVS turi bati galimybé naudotojams suteikti roles ir priskirti grupéms. Roliy ir grupiy skaicius neturi bati
ribojamas. Naudotojy rolés turi bati skirstomos j ne maziau kaip:
e Administratoriai — TVS administratoriai, kurie atsakingi uz pilng TVS administravimg ir valdyma.
Administratoriai gali valdyti visg TVS ir joje esancig informacijg ir kity naudotojy teises, prieigas ir kt.
e Naudotojai — kiti TVS naudotojai, kurie pagal TVS administratoriy suteiktas teises gali ribotai atlikti tam
tikrus veiksmus TVS, pvz.:
e  Keisti turinio struktirg ir informacijg
e Keisti tik informacija
TVS neturi riboti administratoriy bei naudotojy darbo viety, prisijungimy skaiciaus ir turi bati nemokamai
palaikoma ir atnaujinama visu garantiniu laikotarpiu
TVS turi bati nepriklausoma nuo platformos (Windows, Linux, Mac OS, ir t.t.), be klaidy ir atvaizdavimo iskraipymuy,
islaikant visg funkcionalumg, administruojama su Siomis narsyklémis:
e Microsoft Edge versija: ne maZziau kaip 90.0;
e  Mozilla Firefox versija: ne maziau kaip 80.0;
e  QOpera versija: ne maziau kaip 75.0;
e  Google Chrome versija: ne maziau kaip 90.0;
e  Safari versija: ne maziau kaip 13.0.

8 https://www.drupal.org/docs/creating-custom-modules/creating-custom-blocks/create-a-custom-block
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Turi bati kaupiamos visos Svetainés pateikiamos nuotraukos ir dokumenty failai, video, animacijos ar kitokia
garsiné/vaizdiné informacija. Informacija turi bti saugoma sugrupuota pagal jkélimo data ar failo tipg. Turi bati
galimybeé atlikti paieska, perzilréti surastg medziagg bei jg tvarkyti (keisti matmenis, META duomenis, pasalinti ir
pan.).

Kiekvieno puslapio antrasté turi bati kuriama automatiskai pagal pavadinimg arba rankiniu bldu redaguojama
administratoriaus.

Atvaizduojamos Svetainés nuorodos interneto narSyklés adresy juostoje (URL) turi bdti trumpos ir aiskios,
formuojamos bendriniy ZodZiy pagalba, o ne atsitiktiniy simboliy sekomis. Sistemoje automatiniu badu
sugeneruotas puslapio adresas turi islikti pastovus to puslapio viso gyvavimo ciklo metu.

Turi bati galimybé maketuoti tiek Svetainés pirmajj puslapj, tiek ir, pagal hierarchija, Zemesnio lygmens Svetainés
puslapius :

e pakeisti aktualiausiy informacijos bloky padétj;

e nustatyti naujausiy straipsniy skaiciy blokuose;

e jkelti/panaikinti papildomus blokus, jdéti/isSimti juose esancig informacija.

TVS turi uztikrinti kiekvieno nedalomo informacijos vieneto-objekto (straipsnio, pranesimo, nuotrauky galerijos ir
t.t.) funkcijas, kurios leisty objektg padaryti nematoma ir neaktyvy (objektas nerodomas meniu ar sgrasuose, ir
nepasiekiamas per paieskg ar nuorodas).

Administravimo dalyje, atskiruose moduliuose turi veikti paieska. Atlikus paieskg galimybé automatiskai patekti j
atrinktg objektg ir jj redaguoti.

TVS aplinka turi bati realizuota lietuviy kalba. Visi valdymo elementai, pranesimai, klaidos turi bati pateikiami
lietuviy kalba.

Turi bati galimybé integruoti j Svetainés blokus iSorines aplikacijas, kitus interneto puslapius. Tokiu badu turi likti
visas iSdéstymas, tik turiniui skirtoje vietoje pateikiama integruota informacija.

Administratorius turi turéti galimybe keisti jkeliamy nuotrauky didziausig raiSka. PavyzdZiui nurodyti, kad visos
saugomos nuotraukos turi bati ne didesnés kaip 1600 X 1200 px, tokiu bldu visos jkeliamos nuotraukos turi bati
sumazinamos iki nustatyto dydzio.

TVS turi turéti iSskirstyma pagal Svetainés daliy prieinamuma:
e Bendroji Svetainés dalis, kurig gali pasiekti visi lankytojai (Front-end);
e Ribotos prieigos (registruotiems naudotojams - administratoriams);
e Svetainés dalis, skirta administruoti TVS (Back-end).

TVS Svetainés administravimo dalyje turi bati realizuotos ne prastesnés kaip iSvardintos galimybeés:
e Svetainés sisteminiy parametry keitimas;

e Naudotojy ir jy teisiy valdymas;
e  Meniu, submeniu, turinio, galerijy ir t.t. valdymas;
e Komponenty, moduliy, priedy, Sablony, daugiakalbiSkumo valdymas.

TVS turi bati jdiegta spausdinimo funkcija, su galimybe jjungti arba iSjungti Sig funkcijg Svetainés puslapiui,
kategorijai, subkategorijai ar straipsniui. Spausdinimo funkcija turi paslépti nereikalingus spausdinimui elementus
(meniu. Modulius, puslapine antraste, poraste ir pridéti specialig HTML antraste ir poraste) tik spausdinimui.

TVS turi turéti automatinj informacijos archyvavimg ir galimybe atstatyti Svetaine i$ rezerviniy kopijy saraso.

TVS turi uztikrinti duomeny konfidencialuma. Tai reiskia, kad TVS turi leisti asmenims matyti tik tuos duomenis,
kuriuos jie gali matyti. Konfidencialumas yra siejamas su komunikavimo privatumu, svarbiy duomeny saugiu
saugojimu, vartotojy autentifikavimu bei ribotu duomeny matomumu.

TVS turi bati galimybé perziaréti veiksmy ataskaitas (bendra, pagal naudotojg, pagal grupe ir kt.). Ataskaitoje turi
biti matoma i$ kokio IP adreso, kuriuo laiku ir kas atliko redagavimo veiksmus (turinio redagavimas, Salinimas,
naudotojy sukdrimai ir pan.).




TVS turi palaikyti decentralizuoto administravimo funkcijg, t. y. Svetainés turinj vienu metu gali valdyti visi
administratoriai:
e turi biti galimybé visiems administratoriams vienu metu nuotoliniu bldu saugiai jungtis prie Svetainés
TVS administravimo aplinkos.

e  turi bati galimybé administratoriui koordinuoti visg Svetainés administravimo procesg bei nustatyti, kaip
ir kokias Svetainés dalis galés administruoti administratoriai, kokio tipo informacijg galés jkelti, ar galés
keisti Svetainés moduliy struktlrg ir spalvas, ar galés iS karto publikuoti turinj.

Turi bati galimybé nustatyti leidziamy jkelti byly (nuotrauky, dokumenty, video ir kita) dydj. (serverio lygmenyje)

Galimybé patalpinti informacinius blokus Svetainés numatytose vietose. Informaciniy bloky kiekis neturi buti
ribojamas.

Turi bati galimybé patalpinti skirtingus bloky tipus:
e  Tekstinis;
e Interaktyvus;
e Galerija;
e  Straipsniai;
e Kalendorius;
o irkt.

TVS turi uztikrinti kiekvieno nedalomo informacijos vieneto (straipsnio, pranesimo, Zinutés ir t.t.) META Zymiy
(raktiniai ZodZziai, antraste, aprasas) aprasyma pagerinant informacijos atpaZinimg paieskos sistemoms.

Galimybeé valdyti roboty ribojimo protokolg (Robots Exclusion Protocol - robots.txt) nurodyti kurias TVS dalis leisti
pasiekti paiesky robotams ir kurias drausti. TVS turi uZtikrinti automatinj protokolo valdymg be papildomo
administratoriaus jsikiSimo, kai informacija padaroma nebepublikuojama ar jos pateikimui uzdedamas draudimas.

TVS turi uztikrinti automatinj Svetainés struktiros formavimg XML formatu (sitemap protocol). Informacija sitemap
protokolu pateikiama automatiskai be papildomo administratoriaus jsikiSimo i$ karto po bet kokio informacijos
pakeitimo Svetainéje. Svetainés struktlros formavimas turi atitikti http://www.sitemaps.org numatytus

standartus.

Sistema turi leisti uzZregistruoti Svetaine Google Webmaster Tools ir j TVS programinj sprendimg jkelti atitinkamus
kodus.

Teksto redaktoriaus redagavimo aplinka turi biti artima Microsoft Word, OpenOffice programy aplinkai.

Informacija turi bati lengvai (taip pat ir naudojant standartines operacinés sistemos kopijavimo ir jkelties funkcijas)
perkeliama is Microsoft Word, Microsoft Excel ir kity lygiaverciy programy.

Turi bati papildoma galimybé pasalinti (panaikinti) visus ankstesnius dokumenty teksty formato nustatymus.

Turi bati lenteliy kdrimo, sukurty lenteliy kopijavimo, jy redagavimo ir lenteliy bei jos langeliy formatavimo
funkcijos;

Turi bati realizuota galimybeé formatuoti tekstg, t. y. keisti numatytg sriftg, jo dydj, spalvg ir pan.

Turi bati galimybé kurti jvairias nuorodas (j kitg puslapj, dokumentg, kitg portala, svetaine, el. pasto adresg). Kuriant
nuorodg j dokumentg ar kitg vidinj puslapj turi bati galimybeé atlikti paieska ir greitai atrasti reikiamg saltinj.

Turi bati jgyvendintas paveiksléliy jkélimas j teksta, naudojant paveiksléliy paieskos - narSymo langg
administratoriaus lokaliame diske. Turi bati realizuota jau patalpinty ar panaudoty kitose vietose paveiksléliy
paieska. Talpinant paveiksliukg galimybé pridéti META informacija, raktinius ZodZzius.

Turi bati galimybé kiekviename puslapyje sukurti ir j tekstg jterpti nuotrauky galerija.

Turi bati galimybeé formatuoti jkeltg rinkmeng, atliekant:
e lygiavimo keitimus;
e paveiksliuko matmeny (proporcingas matmeny keitimas, paveiksliuko apkirpimas nurodzius matmenis)
keitimg naudojant TVS funkcijas. Apkirptas paveiksliukas iSsaugomas kaip kopija, paliekant originalg;
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e apvado keitimus;

e teksto atstumy nuo paveiksliuko nustatyma;

e rinkmenos apraso (komentaro) suteikimg, kuris bty matomas puslapio perZilros reZzime, uzvedus ant
rinkmenos pelytés indikatoriy.

Teksto redaktoriuje turi bati galimybé tiesiogiai redaguoti patj HTML koda.

Turi bati galimybé jterpti multimedija (flash, video, audio) failus iS administratoriaus arba tarnybinés stoties kietojo
disko arba iSoriniy Saltiniy (pvz. Youtube.com)

Redaktorius turi palaikyti versijavima, t. y. atlikus turinio redagavima turi bati iSsaugoma senesné versija. Turi bati
galimybé publikuoti nauja turinj ir perZiuréti, jsikelti senesnes turinio versijas. Turi biti pateikiama informacija, kas
ir kada redagavo turinj, kuri versija yra paskelbta. Administratorius turi turéti galimybe perziGréti nepaskelbtg
turinj. Turi bati galimybé apriboti ar suteikti teise administratoriams publikuoti turinj. Turi bati pateikiama perziara
visy naujai paruosty, bet nepublikuoty turiniy vienoje vietoje.

4.5 Kiti reikalavimai Svetainés turiniui

Straipsniai

Kuriant vieng straipsnj turi bati galimybé jvesti ne maZiau kaip:
e pavadinimg;
e interneto adresg (URL). Jei adresas nejvedamas, TVS turi suformuoti jj automatiskai iS pavadinimo;
e galerijg;
e datg;
o tekstg (trumpg tekstg, santrauka, pilng tekstg (jskaitant lenteles, schemas ir pan.) valdomg teksto
redaktoriumi;
e raktazodZius;
e nuotraukg ar nuotraukas, audio ir/ar video medziags.
Jeigu nejvedamas vienas i$ lauky, jis neturi biiti rodomas.

Turi bati galimybé nustatyti automatinj straipsnio paskelbimo terming (nuo kada ir iki kada publikuoti).

Turi bati galimybé straipsnj pazyméti kaip ,aktualy”, tokiu bldu aktualls straipsniai pateikiami tituliniame
puslapyje, Svetainés blokuose ar isskiriami atskira spalva.

Galerijos

Galerijos modulis turi suteikti galimybe visose programy erdvése talpinti skirtingus albumus.

Turi bati galimybé talpinti nuotraukas ir video, audio medziaga, aprasymus, nuorodas

Turi bati realizuota galimybé patalpinti video medZiagg i$ iSorés saltiniy (pvz.: Youtube, Vimeo ir kita.).

Jkélimas vykdomas pasirenkant katalogg arba neribotg kiekj faily vienu metu. Failai sukeliami j serverj. Sistema
apdoroja failus (sumazina, apkerpa). Administratoriui pateikiamas jkelty faily sgrasas su perzitra. Administratorius
turi galimybe priskirti reikalingg META informacija, perrikiuoti, individualiai apdoroti ir publikuoti duomenis.

TVS neturi riboti albumy kiekio.

Nuotraukos ir video medziaga turi bati lankytojui tiesiogiai demonstruojama nereikalaujant jokios papildomos
programinés jrangos.

Aktualios nuotraukos Svetainéje esancioje nuotrauky galerijoje turi biti atvaizduojamos slenkancioje juostoje. Per
Administratoriaus nustatytg laiko tarpg nuotraukos turi keistis (angl. Slide Show).

Galerijos modulyje turi bGti galimybé kurti atskiras galerijas panaudojant bet kokias nuotraukas ar video medziagg,
kuri yra jkelta j TVS. Kuriant atskiras galerijas turi bati TVS esanciy nuotrauky ar video medziagos paieska.

Reklaminis langelis

Svetainé turi turéti galimybe talpinti informacinio pobidzio duomenis.

Svetainés puslapius ir pozicijg, kur bus naudojamas baneris nustato Svetainés administratorius.

Turi bGti galimybé nustatyti automatinio publikavimo pradzia.




Turi bati galimybé banerj susieti su vidine/iSorine nuoroda.

Kontaktai

Kontakty modulis turi atitikti tokius reikalavimus:

e Jvedama kontakto informacija: institucija (privaloma), vardas (privaloma), pavardé (privaloma), pareigos
(privaloma), telefonas (neprivaloma, laukelis — laisvas tekstas, su galimybe jvesti kelis tel. numerius
atskirtus kableliu), el. pastas (privaloma).

e Kontakty eiliSkumas turi bati nustatomas rankiniu badu.

e Pageidaujama papildoma informacija administratoriui, jvedant struktlrinius padalinius, veiklas ir
kontaktus: suklrimo data, atnaujinimo data, autorius.

Dokumenty valdymas

TVS administravimo dalyje turi bati jdiegtas mechanizmas dokumenty jkélimui j TVS ir atvaizdavimui Svetainéje.
TVS turi bati galimybé sukurti kategorijas, kurioms bus priskirti jkeliami dokumentai.

TVS turi bati galimybé surasti jkeltus dokumentus pasinaudojant paieska arba faily rasiavimu pagal jkélimo datg

‘

(ménesio ribose) arba faily tipg (nurodant nemaziau ,,nuotraukas”, ,video®, ,,audio” failo tipai)

| TVS dokumentai turi bati jkeliami vieno mygtuko paspaudimu, t. y. pasirinkus jkeliama dokumentg(-us), turi
uztekti pasirinkti jau sukurtg kategorijg, kuriai bus priskiriamas dokumentas(-ai).

Jkelty dokumenty atvaizdavimas Svetainéje turi bati realizuotas taip, kad paspaudus meniu ar submeniu punktg,
bity atvaizduojamas dokumenty sgrasas is tos kategorijos, kuriai priskirtas meniu ar submeniu punktas.

Dokumenty talpinimas ir atvaizdavimas turi biti patogus. Talpinamy dokumenty kiekis - neribojamas. Dokumentus
turi bati galima filtruoti, rasiuoti, keisti atvaizdavimo iSdéstymg pagal suderintas, su Perkancigja organizacija,
formas.

Svetainé turi turéti galimybe naudoti pasirinktas socialiniy tinkly interaktyvias funkcijas. Svetainés administratorius
turi turéti galimybe jas aktyvuoti/deaktyvuoti ir kt.

Socialiniy jskiepiy naudojimas turi bati galimas visoje Svetainéje arba atskiruose Svetainés puslapiuose
pasirinktinai.

Administratorius turi galéti jterpti treciyjy Saliy interaktyvius Zemélapius (pavyzdZiui GoogleMaps, maps.It, Regia
ar lygiavercius) j interneto svetainés tinklalapius.

5 Reikalavimai projektui ir svetainei

Pries jgyvendinant Svetainés sukirimo projektg (toliau — projektas) Tiekéjas turi parengti ir su Perkancigja organizacija
suderinti projekto jgyvendinimo plang. Projekto jgyvendinimo plane turi bati apibrézti Sie pagrindiniai elementai:

e projekto etapai, (uzduociy) sgrasas, trukmes, rezultatai;

e projekto valdymo struktira, projekto dalyviy atsakomybés;

e projekto rezultaty derinimo, tvirtinimo procediros.

Svetainés kirimo metu turés bati atlikta poreikiy patikslinimo analizé, patikslinta naujos Svetainés koncepcija ir
dizainas, atliktas Svetainés projektavimas, programavimas, diegimas, Perkanciosios organizacijos nurodyty duomeny
perkélimo darbai i$ senos svetainés versijos, dokumentavimo bei naudotojy apmokymai.

Visi techninéje specifikacijoje apibrézti reikalavimai yra pradiniai ir jgyvendinant paslaugas su Tiekéju turi bati aptarti,
detalizuoti ir galutinai suderinti su Perkancigja organizacija.

Visos teisés j Tiekéjo sukurtg Svetaine (maksimalia leistina jstatymuose numatyta apimtimi ir turiniu) neatlygintinai
perleidziamos Perkanciajai organizacijai, nuo tada kai yra sukurta Svetainé (apimant koncepcijos, dizaino ir struktdros
parengima, projektavimg, programavimg ir duomeny perkélimg).

Pasirasant priémimo — perdavimo aktg, Tiekéjas privalo pateikti Perkanciajai organizacijai visus Svetainés iSeities kodus
ir dokumentacija. ISeities kodai turi bati neSifruoti, kad Perkancioji organizacija galéty niekieno nevarzoma atlikti
reikalingus pakeitimus Svetainéje.




5.1 Bendrieji reikalavimai

Svetainé turi bati kuriama moduliniu principu. Toks Svetainés realizacijos modelis turi uZtikrinti Svetainés
vientisuma, lankstumg, lengvas plétimo galimybes, pakeitimai neturi biti visos Svetainés perklrimo priezastimi.

Visy Svetainés moduliy galutinis funkcionalumas, parametrai bei veikimo principai turi bati suderinti su Perkanciagja
organizacija ir apibrézti bei aprasyti analizés ir projektavimo metu.

Svetainé turi turéti versijg nejgaliesiems, atitinkancig Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo
ministerijos direktoriaus 2013 m. geguzés 23 d. Nr. T-72 patvirtinty ,,Dél nejgaliesiems pritaikyty interneto puslapiy
kdrimo ir testavimo metodiniy rekomendacijy patvirtinimo® rekomendacijy nuostatas.

Svetainés puslapiai turi bati suderinti su ekrano skaitymo programine jranga. Svetainé turi bati vaizduojama be
iSkraipymy visose populiariausiose interneto narsyklése IE11 ir vélesnése versijose, Mozilla Firefox, Google
Chrome, Safari bei Opera arba lygiavertése.

Svetainés naudotojo sgsaja (lankytojams skirta dalis ir TVS) turi atitikti W3C XHTML specifikacijg.

Tarp Svetainés ir kity informaciniy sistemy apsikei¢iami duomenys turi biti aprasomi naudojant XML (angl.
Extensible Markup Language, http://www.w3.org/TR/REC-xml) schemas.

Svetainés realizavimo metu turi biti sukurta testavimo aplinka, kurig prizitrés paslaugy teikéjai. Testavimo aplinka
turi bati naudojama testavimo ir naudotojy mokymui bei islaikyta iki Svetainés eksploatavimo pabaigos.

Turi bati nurodomas turinio pasiekimo kelias.

Svetainéje turi bati integruotas lankomumo skaitliukas.

Turinio tinklapiai turi turéti mygtukus j pradzig, j virSy ir grjzti (viena funkcija atgal).

Prie atsisiunc¢iamy faily turi biti nurodytas faily dydis ir tipas.

Svetainé turi turéti lietuviy ir angly kalby versijas. Visos funkcijos ir moduliai turi veikti analogiskai abiejose
versijose. Turi bati galimybé jjungti daugiau Svetainés kalby. Svetainés medis, priklausomai nuo kalbos gali skirtis.

Lankytojui patekus j Svetaine pradiné Svetainés versija turi bati atvaizduojama lietuviy kalba. Tuo tarpu angly
kalba Svetainés lankytojas gali pasirinkti paspaudes atitinkama kalbos sutrumpinimg arba kalbos véliavéle. Kalby
perjungimas turi bati atvaizduojamas aiskiai matomoje vietoje.

Turi bati uztikrinta galimybé nurodyti Svetainéje skelbiamos informacijos pateikimo datg. Atnaujinant informacijg
turi bati atnaujinama ir informacijos pateikimo data.

Informacija Svetainéje turi bati koduojama UTF-8 koduote ir palaikyti jvairiy kalby simbolius.

Bandant patekti j nebeegzistuojantj puslapj, lankytojas turi bati automatiskai nukreipiamas j Svetainés pradinj
puslapj.

Paieska

Svetainé turi turéti paieskos mechanizmg tarp dokumenty, nuotrauky, video, audio ir kitos Svetainéje talpinamos
medZziagos. Paieskos sistema turi bti patogi naudotojui.
Paieskos sistema turi blti paprasta ir iSpléstiné:

e Paprastoje paieskos sistemoje turi biti jdiegta automatiné rezultaty pasiilymo galimybé tik pradéjus

vesti tekstg. Pateikiama iki 10 aptikty rezultaty su galimybe patekti j pilng rezultaty sgrasg;

ISpléstinéje paieskos sistemoje turi bati jdiegta galimybeé ieskoti pagal datg, Zodj ir fraze. Administratorius turi turéti
galimybe nustatyti paieskos rezultaty atvaizdavimo forma (kiek elementy turi bati pateikta viename puslapyje,
kokiu eiliskumu, kokia tvarka, su kiek iSpléstinés (META duomeny) informacijos ir t.t.).

Mobilioji versija

Svetainé turi bati sukurta responsive design® principu.

Lankytojui naudojantis mobiliuoju jrenginiu (plansetiniu kompiuteriu ar iSmaniuoju telefonu), Svetainé turi jj
automatiskai nukreipti j versija, skirtg mobiliesiems jrenginiams.

Mobili versija turi bati optimizuota ir korektiskai atvaizduojama mobiliojo jrenginio ekrane neprarandant jokiy

? https://www.w3schools.com/html/htm| responsive.asp
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standartinés versijos funkcijy, t. y. lankytojai turi galéti patogiai ir intuityviai narSyti Svetainéje, vykdyti paieskas ir
kt.
Lankytojas turi galéti iSjungti mobiliosios versijos perzilirg ir grjzti j standartine versija.

Reikalavimai svetainés grafiniam dizainui ir patogumui

Svetainés dizainas tdri bati unikalus, derinamas su Perkancigja organizacija, jvertinant ir atsiZzvelgiant j jos

pageidavimus.

Svetainés dizainas, turi bati neapkrautas detalémis.

Kuriant Svetainés dizaing, Tiekéjas privalo atsizvelgti j naujausias interneto dizaino tendencijas.

Svetainés kdrimo metu, atlikus Perkanciosios organizacijos poreikiy analize, Tiekéjas turi pateikti ne maziau kaip 2
(dvi) Svetainés dizaino koncepcijas.
Turi bati galimybé keisti dizaino elementus (fonines, j vaizdines nuotraukas) TVS pagalba.

5.2 Teisiniai ir reguliaciniai reikalavimai

Projekto vykdymo metu paslaugy teikéjas privalés uztikrinti, jog svetainé atitiks specialiuosius ir valstybiniy
informaciniy sistemy kirima reglamentuojancius teisés akty reikalavimus, nurodytus Siame sarase esanciy teisés akty
turinyje, ir teisés aktus, patvirtintus svetainés kirimo metu.

2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)

2013 m. geguzés 23 d. Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos jsakymas , Dél
Nejgaliesiems pritaikyty valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainiy kirimo, testavimo ir
jvertinimo metodiniy rekomendacijy patvirtinimo”

Techniniy valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy
sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimai, patvirtinti Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministro
2020 m. gruodZio 4 d. jsakymu Nr. 1V-941;

Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams, apraso
reikalavimai, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjtcio 13 d. nutarime Nr. 818

Lietuvos ir tarptautiniai ,,Informacinés technologijos. Saugumo metodai” grupés standartai turi bGti naudojami
kaip elektroninés informacijos saugos uztikrinimo rekomendacinés priemonés

ES direktyva 2016/2102 dél vieSojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir mobiliyjy programy prieinamumo

Duomeny tvarkymas turi atitikti tarptautinj standartq ISO 15489-1:2001 bei Lietuvos Respublikos rastvedybos
taisykles (skaitmeny formatas, datos ir laiko formatai)

Naudoti gergsias BDAR praktikas Svetainés karimui - https://motieka.com/It/bdar-reikalavimai-internetinei-
svetainei/

5.3 Reikalavimai Svetainés saugumui

Svetainé turi uZztikrinti veikimg naudojantis tiek HTTP tiek HTTPS saugiu protokolu. Jungiantis prie Svetainés
turinio valdymo administravimo aplinkos turi bati naudojamas tik saugus HTTPS rysys

Svetainé turi bati kuriama vadovaujantis geriausiomis saugumo praktikomis.

Turi bati realizuotas stipriy slaptazodziy sudarymo mechanizmas. Administratorius turi turéti galimybe keisti
reikalavimus naudotojy slaptazodziams (nustatyti koks bus reikalaujamas slaptazodzio ilgis, kokie turi buti
specialls simboliai, didZiosios/maZosios raidés, skaiciai ir kt.).

Svetainéje naudojami slaptazodziai turi bati Sifruojami.

Svetainés administratoriy veiksmai turi blti saugomi Zurnale. Jskaitant sékmingus ir nesékmingus bandymus

prisijungti prie svetainés.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=celex:32016L2102
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.E60E6A140217/asr
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.E60E6A140217/asr
https://motieka.com/lt/bdar-reikalavimai-internetinei-svetainei/
https://motieka.com/lt/bdar-reikalavimai-internetinei-svetainei/

Administratoriui jvedus tam tikrg neteisingy slaptazodziy kiekj, laikinai turi bdti ribojama galimybé prisijungti prie
administracinés dalies. Ribojamas laikas turéty bati nemaziau kaip 5 minutés.

Teikéjas turi atlikti svetainés kodo patikrinimo paslaugg pagal OWASP Top 10 (https://owasp.org/www-project-top-

ten) ir SANS Top 25 reikalavimus (https://www.sans.org/top25-software-errors). Perkanciajai organizacijai turi bati

pateikiama viesai pasiekiamy sistemy/paslaugy kibernetinés saugos audito ataskaita bei aptikty spragy pasalinimo
planas

Palaikymo paslaugy teikimo ir garantiniy jsipareigojimy metu sukurtoje svetainéje nustacius OWASP Top 10 arba
SANS Top 25 periodiSkai skelbiamuose aktualiuose dokumentuose nurodyty pazeidZziamumy, paslaugos teikéjas
jsipareigoja juos kaip jmanoma skubiau pasalinti, pries tai pateikes ir suderines su perkancigja organizacija Siy
pazeidziamy pasalinimo plana.

Palaikymo paslaugy teikimo ir garantiniy jsipareigojimy metu paslaugy teikéjas turi atnaujinti svetainéje
naudojamus komponentus (TVS, jskiepiai, Sablonai ir kiti programiniai komponentai), o nebepalaikomus
komponentus, jeigu juose nustatyta paZzeidziamumuy, turi pakeisti analogisko funkcionalumo komponentais arba
juos pasalinti.

Sistema turi uZtikrinti duomeny konfidencialumg. Tai reiskia, kad sistema turi leisti asmenims matyti tik tuos
duomenis, kuriuos jie gali matyti. Konfidencialumas yra siejamas su komunikavimo privatumu, svarbiy duomeny
saugiu saugojimu, naudotojy autentifikavimu bei ribotu duomeny matomumu.

Garantiniu laikotarpiu PO atlikus periodinj (ne reciau kaip vieng kartg metuose) ir pateikus Internetinés svetainés
saugumo audito rezultaty ataskaitg ne véliau kaip per 10 darbo dieny, neatlygintinai taisyti visus paZeidZiamumus
aptiktus Sio audito metu (iSskyrus tuos atvejus, kai paZeidZziamumo prieZastis yra nesusijusi su Interneto svetainéje,
TVS naudojamu programiniu kodu) ir baigus paZzeidziamumy Salinimg pateikti papildomg ataskaitg apie aptikty
pazeidziamumy pasalinimo rezultatus.

5.4 Reikalavimai dokumentacijai ir mokymams

Tiekéjas privalo parengti ir pateikti TVS visy moduliy ir funkcijy mokomajg medZiagg — naudotojo vadovg ir
administratoriaus vadova. Vadovai turi bati parengti lietuviy kalba.

Tiekéjas privalo pateikti Svetainés projektavimo ir technine dokumentacija:
1. Svetainés projektavimo dokumentacija (analizés bei projektavimo dokumentai);
2. Svetainés technologiné dokumentacija (naudojamos TVS, duomeny baziy ir kity komponenty aprasymai
ir tarpusavio iSdéstymo schemos, detalios diegimo instrukcijos ir kt.);
3. Svetainés integracijy dokumentacija (duomeny struktiros, mainy sgsajos ir kt.).

Visa dokumentacija turi bati parengta lietuviy kalba ir pateikta spausdinta bei elektroniniu formatu (*.pdf ir *.docx
arba analogiskais formatais).

Vykdant Svetainés plétros ir modifikavimo darbus, Tiekéjas privalo atnaujinti visg auksciau isSvardintg
dokumentacija.

Reikalavimai instruktazui ir mokymams

Turi bti pravestas instruktazas Svetainés administratoriams — ne maziau kaip trims Svetainés administratoriams.

Tiekéjas viso garantinio laikotarpio metu, privalo neribotai ir nemokamai teikti konsultacijas Perkanciosios
organizacijos atstovams telefonu, el. pastu bei kitomis komunikavimo priemonémis.

5.5 Reikalavimai Svetainés garantinei prieZitrai

Tiekéjas ne maziau kaip 12 ménesiy nuo galutinio darby priémimo — perdavimo akto pasiraSymo dienos turi atlikti
Svetainés garantinj aptarnavima — neatlygintinai taisyti visas jos klaidas ir neatitikimus jos techninéje specifikacijoje
apibréztiems reikalavimams.

Tiekéjas ne maziau kaip 12 ménesiy nuo galutinio darby priémimo jsipareigoja skirti 100 programavimo valandy
Svetainés tobulinimui ir dizaino atnaujinimui. Uz Sias programavimo valandas bus atsiskaitoma pagal pateikta
jkainj.
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Garantinis aptarnavimas turi apimti:
e  Svetainés programinés jrangos klaidy ar netikslumy registravima;
e Svetainés programinés jrangos klaidy ar netikslumy taisyma, testavima;
e Svetainés programinés jrangos (TVS, duomeny bazés, programavimo platformos) nemokama versijy
atnaujinima;
e Perkanciosios organizacijos atstovy (administratoriy) nemokama konsultavimg ir instruktavima Svetainés
naudojimo bei administravimo klausimais.

Svetainé turi veikti 24/7 (24 valandos per parg, 7 dienos per savaite) rezimu.
Svetainés pasiekiamumas (prieinamumas) — turi bti ne mazZiau kaip 99 % laiko per metus. Tiekéjas turi uztikrinti
nenutrikstamg Svetainés veikimg priklausantj nuo TVS, programinio kodo, duomeny bazés ir kity Svetainés
programiniy moduliy.

5.6 Reikalavimai Svetainés vystymui

Perkancioji organizacija pagal poreikj turi turéti galimybe (pateikiant atskirus uZsakymus rastu) uzsakyti
papildomus Svetainés plétimo, vystymo darbus (toliau — papildomi darbai). Papildomi darbai gali bati tokie, kurie
néra jtraukti j Sios techninés specifikacijos sglygas. Papildomi darbai apima sistemos tobulinimo, naujy funkcijy
kGrimo ir integravimo paslaugas, t. y. tokias veiklas, kaip analizé, projektavimas, programavimas, diegimas,
dokumentacijos rengimas.

Perkanciajai organizacijai pateikus uzsakymg dél Papildomy darby, Tiekéjas darbus gali pradéti vykdyti tik
suderinus su Perkancigja organizacija planuojamy darby apimtj, turinj ir jvyykdymo terminus bei gavus
Perkanciojo subjekto rastiska patvirtinima.

UZsakymas bus laikomas gautu kitg darbo dieng nuo jo iSsiuntimo i$ Perkanciojo subjekto dienos.

Perkanciojo subjekto svetainiy vystymo paslaugy vykdymo metu naujai sukurtg funkcionaluma Tiekéjas turi
perduoti Perkanciajam subjektui tik pilnai jj iStestaves. Pas perkantjjj subjektg naujai sukurtas funkcionalumas
pirmiausia jdiegiamas j ,testine aplinka“, kurioje funkcionalumas testuojamas ir tik jsitikinus, kad visi jdiegti
pakeitimai veiks taip, kaip buvo numatyta uisakyme ir kituose dokumentuose, nustatanciuose funkcinius
reikalavimus kuriamai ar kei¢iamai programinei jrangai ir gavus Perkanciojo subjekto atsakingo uZ sutarties
vykdyma asmens patvirtinimg, jis jdiegiamas ,darbinéje” aplinkoje.

Svetainiy vystymo paslaugy teikimo metu jdiegus naujg funkcionalumg, ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo
dienas nuo priémimo perdavimo akto pasiraSymo, Tiekéjas Perkanciajam subjektui, jei funkcionalumo uzsakyme
nesutarta kitaip, turi pateikti dokumentacija (spausdintine forma), aprasancig nauja funkcionaluma.

Perkancioji organizacija nejsipareigoja pirkti papildomus darbus.

Maksimalus vystymo paslaugy kiekis — 100 val.

Papildomi darbai teikiami 12 mén. nuo galutinio P-P akto pasiraSymo dienos.

5.7 Reikalavimai Svetainés Techniniam palaikymui

Techninio palaikymo paslaugos turi bati teikiamos 36 mén. nuo garantinio laikotarpio pabaigos dienos.

Techninio palaikymo paslaugy teikimo metu, iSkilus problemoms, kurios jtakoja interneto svetainés veikima,
reakcijos laikas j registruotg Perkanciojo subjekto kreipinj kritinés klaidos atveju turi blti ne daugiau kaip 1
(viena) valanda, kitais atvejais ne daugiau kaip 4 (keturios) valandos. Tiekéjas informuoja Perkanciojo subjekto
atsakingus asmenis apie klaidos nagrinéjimo iSvadas, klaidos pradedamos Salinti po jy atsiradimo priezasciy
nustatymo.

Klaidy Salinimo terminai (laikai):
Kritiniy klaidy atveju — 2 valandos nuo uzregistravimo momento.
Kity klaidy atveju — klaidy $alinimas — 8 valandos nuo uZregistravimo momento.

Kritinés klaidos - programinés jrangos klaida, kurios buvimas programinéje jrangoje, perkanciojo subjekto
manymu, neleidZia perkanciajam subjektui ir/ar vartotojams i§ esmés naudotis internetinés svetainés
paslaugomis ir joje teikiamomis paslaugomis arba kai internetiné svetainé visiSkai neveikia




Kitos klaidos - situacijos, kai vykdant funkciniuose reikalavimuose aprasytg procediirg gaunamas netinkamas
rezultatas ir/ar programinés jrangos veikimas neatitinka funkcinés specifikacijos, kai internetiné svetainé dirba
nekorektiskai, taCiau svetainé funkcionuoja

Jeigu dél objektyviy priezas€iy Klaidos Salinimui reikalingas ilgesnis laikas, negu numatytas Salinimo laikas, dél
ilgesnio laiko su perkanciuoju subjektu gali bati tariamasi atskirai. Jei po kritinés klaidos nagrinéjimo ir priezasties
nustatymo patvirtinama kritiné klaida, Tiekéjas jg pasalina arba pateikia alternatyvy sprendima.

Tiekéjas turi periodiskai (ne reciau kaip 1 kartg per ménesj) rastu teikti perkanciojo subjekto atsakingo uz
sutarties vykdyma asmeniui informacija apie galimus sudiegti internetinés, intraneto ir procesy svetainiy bei jy
serveriy operaciniy sistemy saugumo spragy atnaujinimus. Atnaujinimy diegimas vykdomas tik pagal
perkanciojo subjekto poreikj ir rastu suderinus su perkanciojo subjekto atsakingo uz sutarties vykdyma asmeniu.

Svetainé turi veikti 24/7 (24 valandos per parg, 7 dienos per savaite) rezimu.
Svetainés pasiekiamumas (prieinamumas) — turi biti ne maziau kaip 99 % laiko per metus vertinima atliekant

kiekvieng ménesj. Tiekéjas turi uztikrinti nenutrikstamg Svetainés veikima priklausantj nuo TVS, programinio
kodo, duomeny bazés ir kity Svetainés programiniy moduliy.

Techninis palaikymas turi apimti:

. Svetainés programinés jrangos klaidy ar netikslumy registravima;

o Svetainés programinés jrangos klaidy ar netikslumy taisymg, testavimg;

o Svetainés programinés jrangos (TVS, duomeny bazés, programavimo platformos) nemokamg versijy
atnaujinimg;

o Perkanciosios organizacijos atstovy (administratoriy) nemokamga konsultavimg ir instruktavimg

Svetainés naudojimo bei administravimo klausimais.
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PREKIY, PASLAUGY PIRKIMO — PARDAVIMO SUTARTIS
BENDROSIOS SUTARTIES SALYGOS

1. PAGRINDINES NUOSTATOS
1.1, Savokos

1.1.1. Jei nenurodyta kitaip, Sutartyje, taip pat Sutarties Saliy
susirasinéjime, didZigja raide raSomos sgvokos turi Zemiau nurodytas
reikSmes:

a) Aktas — Pardaveéjui pristadius Prekes ir (ar) Pirkéjui atsiimant
Prekes Prekiy perdavimo vietoje ir (ar) Tiekéjui suteikus Paslaugas,
Saliy pasirasomas Prekiy ir (ar) Paslaugy perdavimo — priémimo
aktas ar kitas lygiavertis dokumentas, patvirtintas Saliy parasais;

b) Grupé-UAB ,EPSO-G“ kontroliuojama jmoniy grupé, kurig sudaro
UAB ,,EPSO-G“ ir UAB ,EPSO-G“ tiesiogiai ir netiesiogiai
kontroliuojamos dukterinés jmonés;

c) Pardavéjas — Sutarties Salis, kuri parduoda Sutartyje nurodytas
Prekes ir (ar) Paslaugas Pirkéjui;

d) Paslaugos — Sutartyje nurodytos paslaugos, kurias Pardavéjas
jsipareigoja suteikti Pirkéjui;

e) Pirkéjas — Sutarties Salis, kuri perka Sutartyje nurodytas Prekes ir
(ar) Paslaugas i$ Pardavéjo;

f)  Pirkimas — Prekiy ir (ar) Paslaugy pirkimas, kurj atlikus buvo
sudaryta Sutartis;

g) Prekés—jranga, dalys, medZiagos, programiné jranga ir bet kokios
kitos prekés ir (ar) jsigyjamy Prekiy pristatymo, montavimo,
diegimo ir kitos jy parengimo naudoti paslaugos ar darbai, jeigu
Sios paslaugos ar darbai tik papildo Prekiy tiekima;

h) Sutarties kaina — Sutartyje nurodyta kaina, kurig sudaro visy
parduodamy Prekiy ir (ar) Paslaugy kaina su PVM (jeigu PVM
taikomas), pasirinkus fiksuotos kainos kainodara. Kai Prekés ir (ar)
Paslaugos perkamos pagal jkainius — maksimali Pardavéjui uz
Prekes ir (ar) Paslaugas pagal Sutartj mokeétina kaina, jskaitant
PVM (jeigu PVM taikomas);

i)  Sutartis — Pirkéjo ir Pardavéjo sudaryta sutartis: Bendrosios
Sutarties salygos ir Specialiosios Sutarties sglygos (kartu su visais
pakeitimais, papildymais ir priedais), pagal kurig Salys jsipareigoja
laikytis Sutarties salygy;

j)  Salys — Pirkéjas ir Pardavéjas abi kartu, o Salis — bet kuri i$ jy;

k)  Viesujy pirkimy jstatymas — Lietuvos Respublikos vieSuyjy pirkimy
jstatymas;

I)  Pirkimy jstatymas — Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy
vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities
perkanciyjy subjekty, jstatymas.

1.2, Sutarties dalykas

1.2.1. Sutartimi  Pardavéjas jsipareigoja parduoti Sutartyje
nurodytas Prekes ir (ar) Paslaugas o Pirkéjas jsipareigoja uZ jas
sumokéti Sutartyje nurodyta tvarka ir terminais. Tinkamam Sutarties
ivykdymui reikalingy susijusiy paslaugy, prekiy ar darby (pavyzdziui,

apmokymai, sumontavimas ir pan.) kaina jeina j Sutarties kaing.

1.2.2.  Vykdydamos Sutartj, Salys jsipareigoja laikytis visy joje
nurodyty sglygy, taip pat Lietuvos Respublikos ir Lietuvos Respublikoje
galiojanciy Europos Sajungos ir kity Sutarties vykdymui taikytiny teisés
akty reikalavimy.

1.2.3. Prekiy ir (ar) Paslaugy kokybé (atitikimas Sutarties sglygoms)
bei jy pristatymo ir (ar) suteikimo terminai bei kokybés garantijos

laikymasis yra esminés Sios Sutarties salygos. Jeigu Specialiosiose
Sutarties sglygose nenumatyta kitaip, laikoma, kad Pardavéjas padaré
esminj Sutarties pazeidimg, jeigu pristato Prekes ir (ar) teikia Paslaugas
nesilaikydamas Sutartyje nustatyto galutinio termino ilgiau nei:

Q

) 15dieny (tuo atveju, jei Sutartyje numatytas ne ilgesnis nei 3 mén.
jsipareigojimy jvykdymo terminas);
b) 30 dieny (tuo atveju, jei Sutartyje numatytas ilgesnis nei 3 mén.,
taciau ne ilgesnis nei 6 mén. jsipareigojimy jvykdymo terminas);
c) 45 dienas (tuo atveju, jei Sutartyje numatytas ilgesnis nei 6 meén.,
taciau ne ilgesnis nei 12 mén. jsipareigojimy jvykdymo terminas);
d) 60 dieny (tuo atveju, jei Sutartyje numatytas ilgesnis nei 12 mén.
jsipareigojimy jvykdymo terminas).

1.2.4. Jei Specialiosiose Sutarties sglygose numatyta fiksuoto jkainio
ar kintamo jkainio kainodara, Pirkéjas nejsipareigoja nupirkti viso
Techninéje specifikacijoje nurodyto Prekiy ir (ar) Paslaugy kiekio arba
Prekiy ir (ar) Paslaugy uz visg Sutarties kaing. Prekés ir (ar) Paslaugos
bus perkamos pagal poreikj. Specialiosiose Sutarties sglygose gali bati
numatyta, kad Pirkéjas, iskilus poreikiui, turi teise i$ Pardavéjo jsigyti
Prekiy ir (ar) Paslaugy sgrase nenurodyty, taciau su Pirkimo objektu
susijusiy Prekiy ir (ar) Paslaugy (ne daugiau kaip 10 procenty Sutarties
kainos). Uz Prekiy ir (ar) Paslaugy sgrase nenurodytas, taciau su Pirkimo
objektu susijusias Prekes ir (ar) Paslaugas bus apmokéta ne didesnémis
nei uzsakymo dieng Pardavéjo prekybos vietoje, kataloge ar interneto
svetainéje nurodytomis galiojanCiomis Siy Prekiy ir (ar) Paslaugy
kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos, Pardavéjo pasitlytomis,
konkurencingomis ir rinkg atitinkanéiomis kainomis.

1.2.5. Jei Specialiosiose Sutarties sglygose numatyta Sutarties
vykdymo iSlaidy atlyginimo kainodara, Pirkéjui pareikalavus,
Pardavéjas iki saskaitos faktlros pateikimo privalo pateikti iSlaidas
pagrindZiancius treciyjy 3aliy dokumentus. Uz Prekiy ir (ar) Paslaugy
sgrase nenurodytas, taciau su Pirkimo objektu susijusias Prekes ir (ar)
Paslaugas bus apmokéta ne didesnémis nei rinkg atitinkanc¢iomis
kainomis. | faktiskai patirtas iSlaidas negali bati jtrauktas Pardavéjo
pelnas. ISlaidas, kurios susijusios su kitomis Pardavéjo veiklomis ar
Pardavéjo veiklomis pagal kitus uzsakymus, Pardavéjas apmoka pats.
Sutarties vykdymo metu Pardavéjo priimami sprendimai, susije su
faktinémis iSlaidomis, turi biti derinami su Pirkéju is anksto.

1.3. Atsakingi asmenys

1.3.1. Salys, su Sios Sutarties vykdymu susijusius klausimus
sprendzia per Sutartyje nurodytus Saliy paskirtus atsakingus asmenis.
Bendravimas tarp atsakingy asmeny vyksta Sutartyje nurodytais jy
kontaktais.

1.3.2. Sia Sutartimi Salys uztikrina, kad jy paskirti atsakingi asmenys
turés visus reikiamus jgaliojimus Sutarciai vykdyti. Be atskiro jgaliojimo
atsakingy asmeny priimti sprendimai, priestaraujantys Sutarciai, yra
negaliojantys ir Salims nesukuria naujy teisiy ir pareigy.

1.3.3. Bet kuri Salis turi teise vienasaliskai pakeisti Sutartyje
nurodytg atsakingg asmenj kitu, apie tai nedelsiant pateikdama rasytinj
pranesima kitai Saliai.
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1.4. Vykdymo grafikas

1.4.1.  Jei Sutartyje nurodyta, kad Sutartis bus vykdoma pagal Saliy
suderintg grafikg arba programga (toliau — ,,Grafikas“) ir Grafikas néra
pridétas kaip Sutarties priedas, Pardavéjas Grafikg jsipareigoja parengti
ir pateikti Pirkéjui derinimui per 10 dieny nuo Sutarties sudarymo, bet
ne veéliau nei iki Prekiy pristatymo ir (ar) Paslaugy teikimo pradzios,
nebent Specialiosiose Sutarties sglygose numatyta kitaip.

1.4.2. Suderintas Grafikas patvirtinamas abiejy Saliy atsakingy
asmeny. Grafike turi atsispindéti pagrindiniai planuojami Sutarties
vykdymo terminai, jy eiliSkumas ir tarpusavio susietumas. Grafike taip
pat turi bati nurodoma kada, kokiais terminais ir kokius veiksmus turés
atlikti Pirkéjas tam, kad Sutartis baty jvykdyta tinkamai ir laiku. Pirkéjas
pateiktg  Grafikg jsipareigoja patvirtinti arba pateikti jam
argumentuotas pastabas per 5 dienas nuo Sio Grafiko gavimo dienos.
Jei Grafikas grazinamas Pardavéjui pataisymui, Pardavéjas jsipareigoja
Grafikg pakartotiniam derinimui pateikti per 5 dienas nuo pastaby
gavimo dienos. Pardavéjui nepagrjstai nepatikslinus Grafiko pagal visas
Pirkéjo pastabas, laikoma, kad Pardavéjas nepateiké Grafiko
pakartotiniam derinimui Siame punkte nustatytu terminu ir jam gali
bati taikoma Sutartyje nustatyta atsakomybé.

1.4.3.  Jei Sutarties vykdymas atsilieka nuo patvirtinto Grafiko,
Pirkéjui paprasius, Pardavéjas per 5 dienas rastu jsipareigoja nurodyti
atsilikimo prieZastis ir pateikti Pirkéjui suderinimui atnaujintg Grafika.

1.4.4. Grafikas skirtas organizuoti ir sekti Sutarties vykdyma, o
Grafiko pakeitimas jokiais atvejais nereiskia Sutartyje nurodyty terminy
pakeitimo ir neatleidZzia Pardavéjo nuo atsakomybés uZ Siy terminy
nesilaikyma.

1.5. Sutarties vykdymas

1.5.1. Sutartj Pardavéjas jsipareigoja vykdyti savo rizika ir saskaita,
kaip jmanoma rlpestingai bei efektyviai, taip, kad tai labiausiai atitikty
Pirkéjo interesus, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius,
techninius standartus ir praktikg, panaudodamas visus reikiamus
igudZius ir Zinias.

1.5.2. Pirkéjas turi teise tikrinti ir vertinti, kaip tiekiamos Prekés ir
(ar) teikiamos Paslaugos. Pirkéjo prasymu, Pardavéjas pateikia visa
informacijg ir dokumentacija, kurios gali reikéti, norint parodyti
Sutarties vykdymo progresa, rezultatus ir Sutartyje nurodyty
reikalavimy laikymasi.

1.5.3. Pardavéjas jsipareigoja nedelsdamas pasalinti visus
trikumus, kurie nustatomi Sutarties vykdymo metu, bei informuoti
Pirkéjg apie visas aplinkybes, turinéias arba galincias turéti jtakos
tinkamam Sutarties vykdymui. Terminas trakumams pasalinti nesudaro
pagrindo Sutarties termino pratesimui ir nepanaikina Pirkéjo teisés
taikyti atsakomybe Pardavéjui uz netinkamai ir ne laiku jvykdyta
Sutartj.

1.5.4. Kiekviena Salis j kitos Salies paklausima jsipareigoja atsakyti
nedelsiant, bet ne véliau, kaip per 3 darbo dienas nuo jo gavimo dienos,
jei patiame paklausime nenurodyta vélesné data. Salys atsakyma gali
pateikti per ilgesnj terming, jei toks terminas objektyviai reikalingas, ir
Salis apie tai informuoja kitg Salj, nurodydama priezastis.

1.5.5. Jei Pardavéjas turi pristatyti Prekes ir (ar) suteikti Paslaugas
Pirkéjo objektuose (jrenginiuose) ir (ar) jy apsaugos zonose, j kuriuos
patekti batinas Pirkéjo sutikimas, Pardaveéjas jsipareigoja iki Prekiy
pristatymo ir (ar) Paslaugy teikimo pradzios pateikti visus tokiam
Pirkéjo sutikimui gauti reikalingus dokumentus ir nepristatyti Prekiy ir
(ar) neteikti Paslaugy be Pirkéjo sutikimo. Pirkéjo iSduotas sutikimas
turi galioti visg Prekiy pristatymo ir (ar) Paslaugy teikimo nurodytuose

objektuose ir (ar) teritorijose laikotarpj. Pardavéjas privalo uztikrinti,
kad visi jo Prekes pristatantys ir (ar) Paslaugas teikiantys subtiekéjai
gauty Pirkéjo sutikima, jeigu subtiekéjams bus pavesta pristatyti Prekes
ir (ar) teikti Paslaugas nurodytuose objektuose ir (ar) teritorijose.

1.5.6. Jeigu Prekés pristatomos ir (ar) Paslaugos teikiamos pagal
atskirus Pirkéjo uzsakymus, tokie uzsakymai bus teikiami ir tvirtinami
rastu ir (ar) telefonu, ir (ar) elektroniniu pastu. Jeigu Techninéje
specifikacijoje nenumatyta kitaip, teikiant uzsakymus Salys suderins
uzsakomy Prekiy kiekius ir (ar) Paslaugy apimtis, Prekiy pristatymo ir
(ar) Paslaugy suteikimo terminus ir (ar) vieta bei kitas reikalingas
salygas. Uzsakymai bus laikomi suderintais, kai abi Salys juos patvirtins.

1.5.7. UZsakymas bus laikomas jvykdytu, kai Pardavéjas Pirkéjui
pristatys ir perduos visas jame nurodytas Prekes ir (ar) suteiks visas
jame nurodytas Paslaugas.

1.5.8. Uzsakymai gali bati keiciami ir atSaukiami abipusiu Saliy
atstovy sutarimu.

1.6. Kvalifikacija

1.6.1. Pardavéjas jsipareigoja uZtikrinti, kad jis pats bei jo
sutartinius jsipareigojimus vykdantys asmenys turés visas licencijas,
leidimus, atestatus, kvalifikacinius, saugos darbe pazyméjimus, taip pat
visg kitg reikiamg kvalifikacijg ir kompetencijg Sutartyje numatytiems
isipareigojimams vykdyti.

1.6.2.  Jei Pirkimo salygose yra nurodyti konkretds kvalifikacijos
reikalavimai Sutartj vykdysiantiems asmenims, arba jy patirtimi
Pardaveéjas rémeési teikdamas pasitlymga, Sutartj gali vykdyti tik tuos
reikalavimus atitinkantys asmenys. Kai kei¢iami Pardavéjo Pirkimo
metu nurodyti asmenys, kurie vykdys Sutartj, Pardavéjas turi gauti
Pirkéjo rastiska sutikima. Sutikimg Pirkéjas duoda tik po to, kai
Pardavéjas pateikia Siy asmeny kvalifikacijq ir patirtj pagrindZiancius
dokumentus.

1.6.3. Jeigu Pardavéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama
veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, Pardavéjas
Pirkéjui jsipareigoja, kad Sutartj vykdys tik tokig teise turintys asmenys.

1.6.4. Siame skyriuje nurodyty salygy pakartotinis paZeidimas bus
laikomas esminiu Sutarties pazeidimu.

1.7. Subtiekimas

1.7.1. Jei Sutarties vykdymui Pardavéjas pasitelkia subtiekéjus,
pries sudarydamas Sutartj, Pardavéjas jsipareigoja Pirkéjui pranesti jam
zinomy pasitelkty subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy
atstovus, jeigu jie nebuvo nurodyti pasillyme (placigja prasme).
Pardavéjas privalo uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg
jos galiojimo laikotarpj Sutarties vykdymui pasitelkti subtiekéjai turéty
reikiama kvalifikacija ir patirtj bei neturéty pasalinimo pagrindy (jeigu
taikoma). Pardavéjas jsipareigoja informuoti Pirkéjg apie Sios
informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie
naujus subtiekéjus, kuriuos ketina pasitelkti véliau. Pardavéjas Pirkéja
apie naujai pasitelkiamus ir (ar) kei¢iamus subtiekéjus informuoja per 5
darbo dienas iki jy pasitelkimo ir (ar) keitimo pradzios.

1.7.2. Subtiekéjus, kuriy pajégumais Pardavéjas nesirémé Pirkimo
sglygose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagrijsti, Pardavéjas
gali keisti savo nuoZidra, apie tai rastu informuodamas Pirkéja. Pirkéjas
turi teise patikrinti, ar néra subtiekéjo pasalinimo pagrindy (jeigu
taikoma). Jeigu subtiekéjo padétis atitinka bent vieng Pirkimo sglygose
nustatytg pasalinimo pagrindg, Pirkéjas reikalauja pakeisti $j subtiekéja
reikalavimus atitinkanciu subtiekéju.
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1.7.3. Subtiekéjus, kuriy pajégumais Pardavéjas rémési Pirkimo
sglygose numatytiems reikalavimams pagrijsti, Pardavéjas gali keisti tik
gaves rasytinj Pirkéjo sutikima, pries tai Pirkéjui patikrinus ir jsitikinus,
kad Sis subtiekéjas turi reikiama kvalifikacijg ir (ar) patirtj, taip pat, kad
néra Pirkimo sglygose nustatyty subtiekéjo pasalinimo pagrindy (jeigu
taikoma). Pirkéjas patvirtina, kad sutikimo pakeisti subtiekéjg
neatsisakys isduoti nepagrjstai. Siame punkte numatyta sglyga yra
esminé Sutarties sglyga, pakartotinis jos paZeidimas bus laikomas
esminiu Sutarties pazeidimu.

1.7.4. Jeigu leidZia Sutarties pobudis, Specialiosiose Sutarties
sglygose nurodoma tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais galimybé.
Subtiekéjui iSreiskus norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo
galimybe, tarp Pirkéjo, Pardavéjo bei subtiekéjo sudaroma trisalé
sutartis. Jeigu Specialiosiose Sutarties sglygose tokia galimybeé
nenumatyta, laikoma, kad Sutarties pobuldis nesudaro galimybés
tiesioginiam atsiskaitymui su subtiekéjais.

1.8. Kokybés reikalavimai Prekéms

1.8.1. Prekés turi blti naujos, pilnai sukomplektuotos, anksciau
niekur nenaudotos, tinkamos naudoti pagal paskirt;.

1.8.2.  Jeigu Prekéms nustatytas tinkamumo naudoti (galiojimo)
terminas, Pirkéjui perduodamy Prekiy likes tinkamumo naudoti
(galiojimo) terminas turi bati ne trumpesnis kaip 2/3 (dvi treciosios)
viso tinkamumo naudoti (galiojimo) termino.

1.8.3. Prekés turi biti perduodamos tinkamoje pakuotéje (t. v.
neperpléstoje, nesudraskytoje, nesSlapioje ar kitaip iSoriskai
nepaZzeistoje), ant Prekés pakuotés esantys uzrasai ir etiketés turi bati
lengvai jskaitomi. Si salyga netaikoma tais atvejais, kai dél objektyviy
priezasCiy Prekés negali bati perduodamos supakuotos (pvz.,
Pardavéjas turi atlikti jy sumontavimo darbus).

1.8.4. Kartu su Prekémis, Pardavéjas turi pateikti visg
dokumentacija, reikalingg jvertinti Prekiy atitikimg Sutarties nuostaty
reikalavimams, tinkamam Prekiy naudojimui bei prieziarai.

1.8.5. Jei Sutarties vykdymo metu paaiskéja, kad Sutartyje
nurodytos Prekés (medZiagos, jrenginiai, mechanizmai ir pan.)
nebegaminamos, ir Pardavéjas pateikia tai jrodantj Prekiy gamintojo
patvirtinimg, Pirkéjo sutikimu, kurio jis negali nepagrjstai neiSduoti,
Pardavéjas turi teise pateikti kito modelio (laidos) Prekes (medZiagas,
jrenginius, mechanizmus ir pan.), jeigu jos yra ne blogesniy
charakteristiky, nei numatyta Sutartyje, nedidinant jy kainos,
nekeidiant pristatymo terminy ir kity Sutarties sglygy. Siame punkte
nurodytas Prekiy modelio keitimas galimas tik Salims rastu sudarius
susitarima, kuris tampa neatskiriama Sios Sutarties dalimi.

1.8.6. Jei Specialiosiose Sutarties sglygose ar Techninéje
specifikacijoje nenumatyta kitaip, visos Prekés turi bati pagamintos ne
veéliau kaip prie$ 12 ménesiy iki Sutarties sudarymo dienos.

1.9. Kokybés reikalavimai Paslaugoms

1.9.1. Paslaugos turi atitikti visus Sutartyje, Lietuvos Respublikos ir
Lietuvos Respublikoje galiojanciy Europos Sgjungos saugaus gaminio,
higienos normy, darby saugos ir kity Sutarties vykdymui taikytiny
teisés akty reikalavimus.

1.9.2. Pardavéjas garantuoja, jog Paslaugy (jy rezultato)
perdavimo—priémimo metu ir bet kuriuo metu po to (visg kokybés
garantijos terming, jei taikomas) Paslaugos atitiks Sutartyje,
taikomuose teisés aktuose ir standartuose nustatytus reikalavimus, bus
suteiktos kokybiskai, be klaidy, kurios panaikinty ar sumazinty
Paslaugy verte ar jy rezultato tinkamuma jprastam naudojimui.

1.10. Sustabdymas

1.10.1. Pirkéjas turi teise sustabdyti Prekiy pristatyma ir (ar)
Paslaugy teikimg, jei vykdydamas Sutartj Pardavéjas nesilaiko darby
saugos, higienos normy ir (ar) kity Sutartyje ir (ar) teisés aktuose
nurodyty reikalavimy, taip pat dél kity priezasciy, kaip numatyta
Bendruyjy Sutarties salygy 1.10.2 punkte.

1.10.2. Pirkéjas gali sustabdyti Pardavéjo sutartiniy jsipareigojimy (ar
jy dalies) vykdyma dél Zemiau nurodyty priezasciy, jeigu jos turi
tiesiogine jtaka sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdymui:

a) papildomityrimai (pvz., inZineriniai, archeologiniai tyrimai ir pan.),
kurie nebuvo numatyti, bet kuriuos batina atlikti;

b) véluojama perduoti objekta (objekte dar dirba kitas tiekéjas,
paslaugy teikéjas ir (ar) rangovas);

c) treciyjy saliy jtaka;

d) sustabdytas finansavimas arba triksta finansavimo;

e) bdtinas papildomas laikas jvykdyti kitg pirkimg;

f)  nepateikta jranga, medziagos ar pan., kurig privalo pateikti
Pirkéjas;

g) fizinés klittys (pvz., avariniai darbai);

h)  kitos aplinkybés, kurios nebuvo Zzinomos Pirkimo vykdymo metu ir
su kuriomis susidurty bet kuris tiekéjas, paslaugy teikéjas ir (ar)
rangovas;

i)  ikiteismine ar teismine tvarka vykstantys Pirkéjo gincai su
treciosiomis Salimis, turintys tiesiogine jtakg Sutarties vykdymui.

1.10.3. Maksimalus Pardavéjo sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies)
vykdymo sustabdymo terminas - 6 ménesiai.

1.10.4. Sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdymo terminas
pratesiamas laikotarpiui, kuris pagal Sutartj buvo likes Pardavéjo
sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) jvykdymui, iki kol sutartiniy
jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdymas buvo sustabdytas.

1.10.5. Apie Pardavéjo sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies)
vykdymo sustabdymg Pirkéjas Pardavéjg informuoja rastu Sutartyje
nustatytais badais ir tvarka.

1.11. Sutarties jvykdymas

1.11.1. Prekés bus laikomos tinkamai pristatytomis ir perduotomis
Pirkéjui, o Paslaugos — tinkamai suteiktomis, kai Pirkéjas patvirtins
atitinkamy Prekiy perdavima ir (ar) Paslaugy suteikima. Jei Sutartyje
nurodyta, kad Prekiy perdavimas ir (ar) Paslaugy suteikimas turi bati
patvirtintas pasirasytinai, Pardavéjas parengia pasirasymui Akta.
Vienas Akto egzempliorius perduodamas Pirkéjui. Jei Akte yra jrasas
apie trokumus, tai toks pasirasytas Aktas patvirtina tik faktinj Prekiy
perdavimg ir (ar) Paslaugy suteikimg, bet néra laikomas teisétu
pagrindu apmokeéjimui gauti, kol nebus pasalinti visi Akte nurodyti
trikumai ir Salys to nepatuvirtins.

1.11.2. Tais atvejais, kai pagal Sutartj Pardavéjas perduodamas
Prekes turi sumontuoti, suinstaliuoti, suderinti ar suteikti kitas su
Prekiy perdavimu susijusias paslaugas ir (ar) atlikti kitus su Prekiy
perdavimu susijusius darbus, Prekeés Pirkéjui laikomos perduotomis po
Siy paslaugy suteikimo ir (ar) darby atlikimo, jeigu Specialiosiose
Sutarties sglygose nenumatyta kitaip.

1.11.3. Apie akivaizdZius Prekiy ir (ar) Paslaugy kokybés trikumus,
kuriuos galima patikrinti jy perdavimo - priémimo metu, Pirkéjas rastu
nurodo Pardavéjui ir tokiy Prekiy ir (ar) Paslaugy (arba jy dalies, kuriai
nustatyti trikumai) nepriima tol, kol nurodyti trikumai nebus pasalinti.

1.11.4. Prekiy perdavimas ir (ar) Paslaugy suteikimas nelaikomas
Pirkéjo besalygisku patvirtinimu, kad Prekés ir (ar) Paslaugos atitinka
Sutarties reikalavimus, ir nepanaikina Pirkéjo teisés véliau reikalauti
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pasalinti trkumus, jei Siy trikumy nebuvo galima pagrjstai pastebéti
jy perdavimo - priemimo metu.

1.11.5. Prekiy ir (ar) Paslaugy rezultaty nuosavybés teisé bei
atsitiktinio Zuvimo rizika Pirkéjui pereina nuo atitinkamy Prekiy ir (ar)
Paslaugy rezultaty perdavimo momento.

1.12. Kokybés garantija

1.12.1. Prekéms ir (ar) Paslaugoms taikomas teisés aktuose
nustatytas ir (ar) gamintojo taikomas garantijos terminas, jeigu
Techninéje specifikacijoje ar Specialiosiose Sutarties sglygose néra
nurodytas kitas garantijos terminas. Jeigu garantinis terminas néra
niekur nustatytas, taikomas 24 ménesiy kokybés garantijos terminas.
Kokybés garantijos terminas pradedamas skaiCiuoti nuo pristatyty
Prekiy ir (ar) suteikty Paslaugy Akto pasiraSymo momento.

1.12.2. Pardavéjas per kokybés garantijos terming atsiradusius
Prekiy ir (ar) Paslaugy trikumus privalo neatlygintinai pasalinti per 10
dieny nuo rastisko Pirkéjo reikalavimo gavimo dienos, jeigu
Specialiosiose Sutarties salygose nenumatyta kitaip, arba per kitg Saliy
rastu suderintg terming, kuris objektyviai reikalingas trikumy
pasalinimui. Prekes ir (ar) Paslaugy rezultatus garantiniam
aptarnavimui Pardavéjas priima ten, kur jos ir (ar) jie buvo arba turéjo
biti perduoti Pirkéjui, jei Salys nesusitaria kitaip.

1.12.3. Tais atvejais, kai Pirkéjui perduodama programiné jranga,
Pardavéjas jsipareigoja Pirkéjui pateikti visus per kokybés garantijos
laikotarpj ir iki jo iSleistus tos programinés jrangos saugumo ir kritiniy
klaidy iStaisymus (kritinémis laikomos klaidos, turinCios jtakos
programineés jrangos funkcionalumui).

1.12.4. Kokybés garantija negalioja tiems trikumams, kurie atsirado
po Prekiy ir (ar) Paslaugy perdavimo Pirkéjui dél to, kad Pirkéjas
nepaisé nustatyty naudojimo, prieZidros ir eksploatacijos instrukcijy.

1.12.5. Kokybés garantijos terminas sustabdomas tiek laiko, kiek
Prekeés ir (ar) Paslaugy rezultatai negaléjo biti naudojami dél nustatyty
trikumy (defekty), uz kuriuos atsako Pardavéjas.

1.12.6. JeiPardavéjas nepradeda salinti trikumuy, jy nepasalinair (ar)
neatitaiso tiesioginés tokio trlikumo padarytos Zalos garantiniu
laikotarpiu per Sutartyje nurodyta terming, Pirkéjas pats arba su
treCiyjy asmeny pagalba gali Siuos trikumus pasalinti Pardavéjo
sgskaita. Tokiu atveju, Pardavéjo garantiniai jsipareigojimai néra
nutraukiami ir Pardavéjas privalo atlyginti Pirkéjo dél to patirtus
nuostolius.

2. KAINA IR APMOKEJIMAS
2.1. Sutarties kaina

2.1.1. ] Sutarties kaing yra jskaiCiuotos visos su Sutarties vykdymu
susijusios tiesioginés bei netiesioginés iSlaidos, jskaitant: jrenginiy,
medZiagy, gaminiy, jrankiy ir kity daikty jsigijima (iSskyrus, kai juos
pagal Sutartj turi pateikti Pirkéjas), transportavimg, sumontavima,
dokumentacijos parengima, Pirkéjo personalo apmokymga naudotis,
Pirkéjo konsultavima, visus mokétinus mokescius ir rinkliavas, kurios
reikalingos Sioje Sutartyje nurodyty Prekiy pristatymui ir (ar) Paslaugy
suteikimui, jei Sutartyje aiskiai nenurodyta, kad uZ Sias iSlaidas
apmokama atskirai.

2.1.2. Sutarties kaina gali bati kei¢iama tik Sutartyje nurodytais
atvejais. Jokie papildomi mokéjimai, dél kuriy Salys i§ anksto nesusitaré
rastu, nebus atliekami. Sutarties kainos perzitra yra nustatyta Bendryjy
Sutarties sglygy 2.1.4 punkte. Specialiosiose Sutarties sglygose gali bati
numatytos ir kitos Sutarties kainos perzitros sglygos.

2.1.3. Salys susitaria, kad dél nuo Saliy nepriklausanéiy aplinkybiy,
kuriy atsiradimo pasiilymo pateikimo metu Salys negaléjo protingai
numatyti, negaléjo kontroliuoti ir nebuvo prisi€musios ty aplinkybiy
atsiradimo rizikos (pvz., esant aiskiai jrodomiems netikslumams ar
klaidoms techninéje dokumentacijoje, kuria buvo remtasi rengiant
atitinkama Pirkimo sglygose jtvirtintg reikalavimg, dél kuriy Prekiy ir
(ar) Paslaugy dalis tapo nebereikalinga; arba, pradéjus pristatyti Prekes
ir (ar) teikti Paslaugas, nustatoma, kad dalis Prekiy ir (ar) Paslaugy tapo
nereikalinga; arba dél teisés akty pasikeitimo tam tikra Prekiy ir (ar)
Paslaugy dalis tapo nereikalinga ir pan.), Pirkéjas turi teise Sutarties
vykdymo metu atsisakyti dalies Prekiy ir (ar) Paslaugy. Prekiy ir (ar)
Paslaugy dalies atsisakymo atveju, Sutarties kaina yra maZinama
atsisakyty Prekiy ir (ar) Paslaugy verte, kuri yra apskaiciuojama pagal
pasitlyme nurodytus atitinkamy Prekiy ir (ar) Paslaugy jkainius. Jeigu
atsisakomy Prekiy ir (ar) Paslaugy vertei apskaiCiuoti pasitlyme
nurodyty jkainiy detalumas yra nepakankamas, atsisakomy Prekiy ir
(ar) Paslaugy verté apskaiciuojama remiantis Pardavéjo pateikta ir su
Pirkéju suderinta sgmata, parengta specialiai atsisakomy Prekiy ir (ar)
Paslaugy vertei apskaiciuoti. Pirkéjas turi teise patikrinti Pardavéjo
pateiktg sgmata ir joje nurodyty jkainiy atitikima rinkos kainoms ir vesti
derybas dél jy.

2.1.4. Salys susitaria, kad PVM apskaitiuojamas pagal saskaitos
faktdros iSraSymo metu galiojancius tarifus.

2.2. Apmokeéjimas

2.2.1. Elektroniné saskaita faktdra ir su mokéjimu susije
dokumentai pateikiami Pardavéjo pasirinktomis priemonémis:
Pardavéjas gali teikti ES Direktyvos 2014/55 reikalavimus atitinkancig
elektronine saskaitg arba teikti kito formato elektronine saskaita,
pasinaudojant V| ,Registry centro“ administruojama informacine
sistema ,E. saskaita“. Esant periodiniams kasménesiniams
mokéjimams, sgskaita faktlra uz praéjusj ménesj turi bati pateikta ne
véliau, kaip 2-j3 einamojo ménesio darbo dieng. Tais atvejais, kai
perkama pagal atskirus uzsakymus ar perkant vienkartinio pobudzio
Prekes ir (ar) Paslaugas, sgskaita faktdra turi bati pateikta ne véliau kaip
per 2 darbo dienas nuo Prekiy ir (ar) Paslaugy Akto pasirasymo dienos.
Specialiosiose Sutarties sglygose gali biti numatytos ir kitos
apmokéjimo salygos.

2.2.2. Pirkéjas Sutartyje nustatyta tvarka pateikty sgskaitg faktirg
apmoka per 30 dieny, jeigu Specialiosiose Sutarties salygose
nenumatyta kitaip. Pirkéjui laiku neatlikus mokéjimo, kai saskaita
faktlra pateikta Bendryjy Sutarties salygy 2.2.1 punkte nustatyta
tvarka, Pardavéjas turi teise reikalauti 0,04 procento dydZio delspinigiy
nuo laiku nesumokétos sumos uZ kiekvieng uZdelsta diena.

2.2.3. Pirkéjas turi teise sulaikyti Pardavéjui pagal Sutartj mokétinas
sumas (neapsiribojant Sia Sutartimi), jei nustatomi Prekiy ir (ar)
Paslaugy trikumai arba nevykdomi kiti sutartiniai jsipareigojimai.
Pirkéjas turi teise pasinaudoti Siame punkte nurodyta sulaikymo teise
tik tokia apimtimi, kuri yra batina uZtikrinti pagrjsty reikalavimy
ivykdyma.

2.2.4. Pirkéjas piniginius reikalavimus turi teise bet kada
vienasaliskai jskaityti i$ bet kokiy Pardavejui mokétiny sumy apie tai
rastiskai informuodamas Pardavéjg. Jeigu mokeétiny jsipareigojimy
valiuta skiriasi, Pirkéjas priesSprieSiniams reikalavimams jskaityti gali
konvertuoti bet kurio jsipareigojimo sumga pagal rinkoje galiojantj
valiutos keitimo kursg, naudojamga jprastinéje veikloje.
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3. ATSAKOMYBE
3.1. Nuostoliai ir netesybos

3.1.1. Sutartyje numatytos netesybos (baudos ir delspinigiai)
pripazjstamos Saliy i§ anksto nustatytais minimaliais nuostoliais dél to,
kad kita Salis paZeidé atitinkama Sutarties salyga, kuriy dydZio
nukentéjusiajai  Saliai nereikia jrodinéti. Netesyby sumokéjimas
nukentéjusiai Saliai nedraudzia reikalauti nuostoliy, kuriy netesybos
nepadengia, atlyginimo ir neatleidZia sumokéjusios Salies nuo
sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo.

3.1.2. Pardaveéjui pradelsus vykdyti arba netinkamai vykdant savo
sutartinius jsipareigojimus, Pirkéjas turi teise taikyti 0,04 procento nuo
pradelsty vykdyti arba netinkamai vykdomy jsipareigojimy vertés, o
nesant galimybés nustatyti jy vertés — nuo Sutarties kainos, dydZio
delspinigius uZ kiekvieng pradelst3 arba netinkamai vykdomy
jsipareigojimy dieng, jeigu Bendrosiose Sutarties sglygose ar
Specialiosiose Sutarties sglygose nenumatyta kitaip.

3.1.3. Pardavéjui netinkamai  vykdant  savo  sutartinius
isipareigojimus, Pirkéjas, pries tai rastu jspéjes Pardavéjg ir be atskiro
Pardavéjo sutikimo, turés teise pasinaudoti Sutartyje nustatytomis
prievoliy jvykdymo uztikrinimo priemonémis. Pirkéjui nusprendus
pasinaudoti prievoliy jvykdymo uZtikrinimo priemonémis, jomis bus

pasinaudota Zemiau nurodytu eiliskumu, t. y., Pirkéjas:

a) netesyby dydZiu sumaZins bet kokias Pirkéjo Pardavéjui mokétinas
sumas uz pristatytas Prekes ir (ar) suteiktas Paslaugas;

b) pasinaudos banko garantija, jeigu apskaiciuoty netesyby suma
virSija 10 procenty Sutarties kainos dydZio sumg;

c) nutrauks Sutartj, jeigu apskailiuoty netesyby suma virsija 20
procenty Sutarties kainos dydZio suma.

3.2.  Atsakomybés ribojimas

3.2.1.  Pagal Sutartj Salys atsako tik u? kitos Salies patirtus
tiesioginius nuostolius ir neatsako uZ netiesioginius nuostolius,
iskaitant nuostolius dél negauto pelno, negauty santaupy ar prarastos
verslo galimybés.

3.2.2. Visi tiesioginiai nuostoliai ribojami Sutarties kainos dydzio
suma, bet ne mazesne kaip 3 000 eury suma (jeigu Sutarties kaina
nevirsija 3 000 eury sumos).

3.2.3. Bendras pagal Sutartj Saliai pritaikyty netesyby dydis
ribojamas 20 procenty Sutarties kainos dydZio suma; jeigu Sutarties
kaina nevirsija 3 000 eury sumos - ne didesne kaip 1 500 eury suma.

3.2.4. Sutartyje nurodytos atsakomybés ribojimo nuostatos
negalioja Zalai, padarytai tycia, dél didelio nerlpestingumo, taip pat
Zalai, padarytai tretiesiems asmenims.

3.3. Atleidimas nuo atsakomybés

3.3.1.  Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal
Sutartj nejvykdymga, jeigu jrodo, kad tai jvyko dél aplinkybiy, kuriy ji
negaléjo kontroliuoti, negaléjo protingai numatyti Sutarties sudarymo
metu, negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui
ir nebuvo prisiémusi tokiy aplinkybiy atsiradimo rizikos (toliau —
Nenugalimos jégos aplinkybés).

3.3.2. Salis néra atleidZiama nuo atsakomybes, jei jos jsipareigojimy
nevykdymui turéjo jtakos jos pacios, jos subtiekéjy, ta Salj tiesiogiai ar
netiesiogiai valdanciy ar jos valdomy subjekty, taip pat jy darbuotojy
(jskaitant streikus), valdymo organy ar jy nariy sprendimai, veiksmai ar
neveikimas.

3.3.3. Apie Nenugalimos jégos aplinkybes ir jy jtakg Sutarties
vykdymui bei terminams Salis privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip per
5 darbo dienas nuo jy atsiradimo ar paaiskéjimo, pranesti kitai Saliai,
pateikdama minéty aplinkybiy egzistavimo jrodymus. Laiku
neinformavus, bus laikoma, kad Sios aplinkybés Sutarties vykdymui
jtakos neturéjo iki kol nebuvo issiystas pranesimas.

3.3.4. Atsiradus Nenugalimos jégos aplinkybéms, Salis privalo imtis
visy pagrjsty priemoniy galimai Zalai sumazinti ir, kad jos turéty kuo
mazesne jtaka Sutarties vykdymo terminams.

3.3.5. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda tik minéty
aplinkybiy egzistavimo laikotarpiu, o jas pasalinus Salis privalo
nedelsiant atnaujinti jsipareigojimy vykdyma.

3.4. Draudimas

3.4.1. Zemiau Siame skyriuje nurodytos salygos taikomos tik tais
atvejais, kai Sutartyje numatyta Pardavéjo pareiga drausti ar bati
apsidraudusiam nurodytu draudimu.

3.4.2. Pardaveéjas savo sgskaita privalo sudaryti, taip pat pratesti
(atnaujinti) draudimo sutartis, jeigu jos baigtysi anksCiau, negu

nurodyta Sutartyje, bei pateikti Pirkéjui tai patvirtinancius
dokumentus.
3.4.3. Pardavéjas neturi teisés daryti jokiy draudimo sutarciy salygy

pakeitimy be iSankstinio Pirkéjo sutikimo. Jeigu draudikas inicijuoja
draudimo sutarties salygy pakeitimus, bankrutuoja ar tampa nemokus,
Pardavéjas privalo nedelsdamas apie tai pranesti Pirkéjui.

3.4.4. Jeigu Pardavéjas laiku nesudaro draudimo sutarties, jos
nepratesia arba nepateikia jrodymy apie jos sudaryma, pratesimg ar
galiojima, Pirkéjas turi teise pats sudaryti draudimo sutartis Sutartyje
nurodytomis sglygomis arba sustabdyti Pardavéjui mokétinas sumas
tol, kol Pardavéjas jvykdys visus savo jsipareigojimus, numatytus Siame
skyriuje. Jeigu Pirkéjas pats sumoka draudimo jmokas, jis turi teise
vienasaliskai jas jskaityti i bet kokiy Pardavéjui mokétiny sumy.

3.5. Uztikrinimas

3.5.1. Jeigu Sutartyje nurodyta, kad jos vykdymas bus uztikinimas
banko garantija, Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi bati Pirkéjui
pateikiamas pries pasirasant Sutartj ir yra viena i$ Sutarties jsigaliojimo
sglygy. Jei Sutartyje nurodyta, kad Sutarties jvykdymas turi bati
uztikrinamas Pardavéjo pateikta banko garantija, $i banko garantija turi
bati iSduota Pirkéjui priimtino banko, taip pat turi atitikti visus Sutartyje
nurodytus reikalavimus, galioti visg laika iki galutinio Prekiy perdavimo,
Paslaugy suteikimo ir apmokéjimo uZ jas termino pabaigos. Jeigu
Sutartis nejvykdoma likus 30 dieny iki pateiktos banko garantijos
galiojimo pabaigos, Pardavéjas jsipareigoja ne véliau kaip pries 10
dieny iki pateiktos banko garantijos galiojimo termino pabaigos
pratesti Sios garantijos galiojimo terming ar pateikti naujg banko
garantijg, galiojan¢ia ne trumpesnj laikotarpj kaip iki numatomos
Prekiy perdavimo, Paslaugy suteikimo ir apmokéjimo uz jas termino
pabaigos.

3.5.2. Banko garantija turi biti pirmo pareikalavimo, besglyginé ir
neatSaukiama. Banko garantija uZtikrinamos sumos turi bati
nurodomos tokia valiuta, kokia pagal Sutartj atliekami mokéjimai.

3.5.3. Banko garantijoje turi bati nurodyta, kad:

a) bankas jsipareigoja per 10 dieny nuo pirmo rastisko Pirkéjo
reikalavimo gavimo sumokéti Pirkéjui reikalavime nurodytg suma,
bet ne didesne, nei nurodyta banko garantijoje;
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b) rastiskame reikalavime Pirkéjas neprivalo pagrjsti savo
reikalavimy, o tik nurodyti, kad Pardaveéjas nejvykdé ar netinkamai
jvykdé savo sutartinius jsipareigojimus;

c) banko garantijai turi bati taikomos Tarptautiniy prekybos rimy
Bendrosios garantijy pagal pirma pareikalavima taisyklés (Uniform
Rules for Demand Guarantees. ICC Publication No. 758) su
iSimtimis, nustatytomis banko garantijoje ir imperatyviose
Lietuvos Respublikos teisés akty normose;

d) ginéai tarp Saliy sprendZiami  Lietuvos  Respublikos
teismuose/Vilniaus  komercinio  arbitrazo teisme (banko
garantijoje nurodoma viena iS Siy ginCo sprendimo viety; jei
pasirenkamas Vilniaus komercinio arbitrazo teismas, ginco
sprendimo salygas (arbitry skaiciy, arbitrazo kalbg ir pan.) nurodo
banko garantijg iSduodantis bankas);

e) banko garantijos galiojimo terminas ir banko garantija uztikrinama
suma.

3.5.4. PrieS pateikdamas banko garantijg, Pardavéjas gali prasyti
Pirkéjo patvirtinti, kad Pirkéjas Pardavéjo sillomg banko garantijg
sutinka priimti. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo atsakyti Pardavéjui ne
veéliau kaip per 3 darbo dienas nuo prasymo gavimo dienos.

3.5.5. Pirkéjas turi teise nepriimti banko garantijos ir (ar) laikyti jg
negaliojancia, ir (ar) kreiptis j Pardavéjg dél naujos banko garantijos
pateikimo Pirkéjui, o Pardavéjas privalo tokig banko garantijg pateikti
per trumpiausiai jmanoma terming, jei banko garantija neatitinka
Sutartyje keliamy reikalavimy arba Pirkéjas turi informacijos, susijusios
su banko garantijg iSdavusio banko veiklos sustabdymu arba galimu
veiklos sustabdymu (jskaitant nemokuma, likvidavima ar teisinés
apsaugos taikymo proceddras).

3.5.6. Pardavéjui laiku nepratesus banko garantijos galiojimo
termino arba nepateikus naujos banko garantijos, Pirkéjas turi teise
reikalauti 0,1 procento Sutarties kainos dydZio delspinigiy uz kiekvieng
pradelstg dieng arba sulaikyti mokéjimus Pardavéjui banko garantijos
sumai. Tokiu atveju, sulaikytos sumos, atskaicius teisétai is jy atliktus
jskaitymus, Pardaveéjui bus iSmokétos ne anksciau, nei bus pratestas
banko garantijos galiojimo terminas arba pateikta nauja banko
garantija, arba iSnyks jsipareigojimas jg pateikti ar pratesti jos galiojimo
termina.

3.5.7. Pardavéjui tinkamai jvykdZius Sutartj, Pirkéjas Pardavéjo
prasymu graZina jam banko garantijg.

4. SUTARTIS
4.1. Sutarties galiojimas

4.1.1.  Sutartis jsigalioja nuo momento, kai jg pasiraso paskutinis
pasirasantis asmuo (jeigu Specialiosiose Sutarties sglygose nenumatyta
kitaip) ir galioja iki visigko Saliy sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo arba
Sutarties nutraukimo dienos. Kokybés garantijos, atsakomybés,
konfidencialumo, duomeny apsaugos, intelektinés nuosavybés,
pranesimy siuntimo ir gavimo, kalbos, gin¢y sprendimo ir kitos salygos,
kurios pagal savo esme turi galioti ir po Sutarties jvykdymo arba
nutraukimo, galioja ir po Sutarties jvykdymo arba nutraukimo.

4.1.2.  Jeigu kuri nors Sutarties salyga visiskai ar i$ dalies negalioty
ar tapty negaliojancia dél jos priestaravimo taikytiniems teisés aktams
arba dél bet kokios kitos priezasties, likusios Sutarties sglygos liks galioti
visa apimtimi. Tokiu atveju, Salys gera valia derésis ir sieks pakeisti
negaliojancig salygg kita teiséta ir galiojancia salyga, kuri, kiek tai
imanoma, leisty pasiekti tokj patj teisinj ir ekonominj rezultatg, kaip
Sutarties salyga, kuri bus tokiu bldu pakeista.

4.1.3. Jeigu Specialiosiose Sutarties sglygose numatyta Sutarties
pratesimo galimybé ir jvyykdomos visos su Sutarties pratesimu susijusios

sglygos, Sutartis automatiskai pratesiama minimaliam numatytam
terminui, jeigu nei viena i$ Saliy nepranesa apie Sutarties pabaigg ne
véliau kaip pries$ 30 dieny iki Sutarties termino pabaigos.

4.2. Sutarties nutraukimas ir keitimas

4.2.1. Sutartis gali bati keiciama Saliy radytiniu susitarimu, jei tai
nepriestarauja Viesyjy pirkimy / Pirkimy jstatyme numatytai tvarkai.

4.2.2. Abi Salys turi teise vienasaliskai nutraukti Sutartj
nesikreipdamos j teisma, apie tai ne maziau kaip pries 10 dieny rastu

jspéjusios kita Salj jeigu:

a) kitai Saliai inicijuojama bankroto, restruktirizavimo arba
likvidavimo procedira, ji tampa nemoki arba ji sustabdo Gkine
veiklg, arba kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro
analogiska situacija;

b) Sutarties vykdymas dél Nenugalimos
sustabdomas ilgiau kaip 120 dieny.

jégos  aplinkybiy
4.2.3. Pirkéjas turi teise vienaSalisSkai nutraukti Sutartj apie tai
ispéjes Pardavéjg ne maziau kaip pries 10 dieny:

a) jeigu Pardavéjas padaro esminj Sutarties pazeidimg;

b) jeigu Pardavéjas be Pirkéjo rastisko sutikimo tretiesiems
asmenims perleidZia i$ Sutarties kylancias teises ir pareigas;

c) jeigu Pardavéjas nebeatitinka Pirkimo sglygose nurodyty
kvalifikacijos reikalavimy, pasalinimo pagrindy ir (ar) Pardavéjas
netenka teisés verstis Sutartyje nurodyta veikla;

d) jeigu Pardavéjas dél savo kaltés negali ir (ar) atsisako vykdyti
Sutartyje numatytus jsipareigojimus ar bet kokig jy dalj,
nepriklausomai nuo tokios dalies verteés;

e) jeigu Pardavéjas pakartotinai paZzeidZia Bendryjy Sutarties salygy
1.6 skyriaus nuostatas;

f)  jeigu Pardavéjas rastu pripaZjsta Pirkéjui ir (ar) kitiems asmenims
ar kitaip viesSai paskelbia apie negaléjima padengti savo esamy
jsiskolinimy arba susimokeéti bdsimy mokéjimy;

g) jeigu Pardavéjo mokeétiny delspinigiy suma virSija 20 procenty
Sutarties kainos;

h) jeigu, pratesus Sutarties galiojimo terming, Pardavéjas nepratesia
banko garantijos galiojimo termino arba nepateikia naujos banko
garantijos;

i)  jeigu paaiskéja aplinkybés, leidZiancios Pirkéjui pagrjstai manyti,

kad Pardavéjas tinkamai nevykdys Sutartyje numatyty
jsipareigojimy (pvz., Pardavéjas nevykdo savo finansiniy
jsipareigojimy  kredito jstaigoms ir/farba kompetentingos

institucijos pritaiko Pardavéjo atzvilgiu atitinkamas poveikio
priemones, kuriomis atimamos arba iS esmés suvarZomos
Pardavéjo teisés, susijusios su Prekiy pristatymu ir (ar) Paslaugy
teikimu);

j) jeigu Pirkéjo prasymu, Pardavéjas nepateikia jrodymuy,
paneigianciy aplinkybes, dél kuriy gali biti nutraukta Si Sutartis;

k) jeigu Sutarties vykdymo metu atsiranda Pirkéjo realaus ar
potencialaus interesy konflikto situacija, dél kurios objektyvus ir
tinkamas Sutarties vykdymas yra negalimas;

1) dél kity Sutartyje ir teisés aktuose nenurodyty svarbiy priezasciy.
Tokiu atveju, Pirkéjas atlygina Pardavéjo pagrjstas islaidas, kurias
jis patyre iki Pirkéjo pranesSimo gavimo dienos, siekdamas jvykdyti
Sutartj, ir kurios buvo i$ anksto suderintos ir patvirtintos Pirkéjo.

4.2.4, Pardavéjas turi teise nutraukti Sutartj apie tai jspéjes Pirkéja
ne matziau kaip pries 10 dieny, jei Pirkéjas véluoja atlikti mokeéjimg
ilgiau kaip 30 dieny.

4.2.5.  Jei Sutartis nutraukiama dél Pardavéjo kaltés, Pirkéjas turi
teise reikalauti sumokeéti baudg, lygia 5 procenty Sutarties kainos
dydZio sumai, bet ne mazesne nei 3 000 eury.

6/9
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4.2.6. Sutartis gali bati nutraukta abipusiu Saliy radytiniu
susitarimu, taip pat VieSyjy pirkimy / Pirkimy jstatyme nustatytais
atvejais.

4.2.7. Prekiy pristatymo ir (ar) Paslaugy suteikimo terminas gali bdti
pratesiamas esant Sioms aplinkybéms:

a) nepalankios oro salygos, dél kuriy nejmanoma pristatyti Prekiy ir
(ar) suteikti Paslaugy — intensyvios liltys, potvyniai, tirStas rikas,
gkvaliniai véjai, gausus sniegas, plga ar pan. Si galimybé taikoma
tik tai Prekiy ir (ar) Paslaugy daliai, kurios kokybé, pristatymas ir
(ar) suteikimas priklauso nuo gamtiniy salygy;

b) Pirkéjo veiksmai ar neveikimas, trukdantys tinkamai ir laiku
vykdyti Pardaveéjo jsipareigojimus pagal Sutartj, jskaitant Pirkéjo
vélavima paskirti specialistus, atsakingus uz Sutartyje numatyty
jsipareigojimy vykdymg, kity Pirkéjo Sutartimi prisiimty
jsipareigojimy nevykdyma ar netinkamg vykdyma;

c) bet kokiy valstybés ar savivaldybés institucijai, jstaigai ar
organizacijai, ar kitam subjektui teisés aktais priskirty funkcijy
nevykdymas per nustatytg (ar protingg) terming;

d) uZsitesusios pirkimo procediros, dél kuriy pradéti ir (ar) uzbaigti
pristatyti Prekes ir (ar) teikti Paslaugas per nustatytg terming tapo
nejmanoma arba pernelyg sudétinga;

e) atsiranda uzdelsimas, kliltys ar trukdymai, kuriy atsiradimui
Pardaveéjas neturi jtakos, uz kuriuos neatsako ir kurie sukelti ir
priskiriami tretiesiems asmenims (pvz., netinkamai vykdoma kita
Pirkéjo sutartis, kurios jvykdymas turi tiesiogine jtakg Pardavéjo
vykdomai Sutardiai);

f)  Pirkéjo Pardavéjui pateikiami nurodymai, nejeinantys j Sutarties
objekty, turintys jtakos Pardavéjo sutartiniy jsipareigojimy
ivykdymo terminams;

g) kiti, Specialiosiose Sutarties sglygose, Viesyjy pirkimy / Pirkimy
jstatyme numatyti atvejai.

4.2.8. Jeigu Specialiosiose Sutarties sglygose nenumatyta kitaip,
sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo terminas dél Bendryjy Sutarties
salygy 4.2.7 punkte numatyty aplinkybiy gali bati pratesiamas ne
ilgesniam kaip 6 ménesiy laikotarpiui. Pardavéjas turi kreiptis j Pirkéjg
ne véliau kaip per 10 dieny nuo minéty aplinkybiy atsiradimo.

4.2.9. Pardavéjas, prasydamas Prekiy pristatymo ir (ar) Paslaugy
suteikimo termino pratesimo, privalo pagrjsti atitinkamy salygy
egzistavima ir jy jtaka Prekiy pristatymo ir (ar) Paslaugy suteikimo
terminams. Prekiy pristatymo ir (ar) Paslaugy suteikimo terminas gali
bati pratestas tik tokiam laikui, kol egzistuoja auksciau nurodytos
aplinkybés. Dél Prekiy pristatymo ir (ar) Paslaugy suteikimo termino
pratesimo Salys sudaro susitarima rastu, kuris tampa neatskiriama
Sutarties dalimi.

4.3. Sutarties aiskinimas

4.3.1. Sutarciai yra taikomi ir ji yra aiSkinama pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus.

4.3.2. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, ZodZiai
vienaskaita, gali turéti ir daugiskaitos prasme, ir atvirksciai.

pateikti

4.3.3. Sutarties skyriy pavadinimai nurodyti tik tam, kad baty
galima jg lengviau skaityti, ir negali bati tiesiogiai naudojami Sutarties
aiskinimui.

4.3.4.  Sutarties aiskinimo ir taikymo tikslais nustatoma tokia

Sutarties dokumenty pirmenybés tvarka:

a) Techniné specifikacija;
b) Specialiosios Sutarties sglygos;
c) Bendrosios Sutarties sglygos;

d) Pirkimo dokumenty paaiskinimai ir patikslinimai, jei tokie buvo
pateikti;

e) Pirkimo salygos;

f)  Pardavéjo pasitlymas.

4.3.5. Sutartyje nurodyti terminai yra skaiciuojami kalendorinémis
dienomis, ménesiais ir metais, jei Sutartyje nenurodyta kitaip.

4.3.6. Sutartyje nurodytos darbo dienos suprantamos kaip bet kuri
diena nuo pirmadienio iki penktadienio, iSskyrus Lietuvos Respublikos
darbo kodekse nurodytas Svenciy dienas. Jei Sutartyje nurodytas
terminas baigiasi nedarbo dieng, termino jvykdymas nukeliamas j po
jos einancig darbo dieng. Darbo valandos (darbo laikas) suprantamos
kaip darbo dienos laikas, skelbiamas Pirkéjo interneto svetainéje.

5. BAIGIAMOS NUOSTATOS
5.1. PareiSkimai ir garantijos
5.1.1. Pasiradydamos Sutartj, abi Salys pareiskia ir garantuoja, kad:

a) Sutartj sudaré turédamos tikslg realizuoti jos nuostatas bei
galédamos realiai jvykdyti Sutartyje nurodytus jsipareigojimus
nurodyta apimtimi ir terminais;

b) josyra mokios ir finansiskai pajégios jvykdyti Sutartj, jy veikla néra
apribota, joms neiskelta arba néra numatoma iskelti bylos dél
restruktdrizavimo ar likvidavimo, jos néra sustabdZiusios ar
apribojusios savo veiklos, joms néra iskeltos bankroto bylos;

c) turi visus leidimus, sprendimus, sutikimus ir patvirtinimus, kuriy
reikia norint sudaryti Sig Sutartj, taip pat visiskai ir tinkamai
jvykdyti Sia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus ir gali juos pateikti
per Pirkéjo nustatytg protingg terming.

5.1.2. Pardavéjas, pasiraSydamas Sutartj, taip pat pareiskia ir
garantuoja, kad:

a) pilnai susipaZino su visa informacija ir dokumentacija, susijusia su
Sutarties dalyku ir objektu, reikalinga pagal Sutartj prisiimamiems
jsipareigojimams jvykdyti, ir Si dokumentacija bei joje pateikta
informacija yra visiskai ir pilnai pakankama tam, kad Pardavéjas
galéty uztikrinti tinkama ir visiSskg visy Sutartimi prisimamy
isipareigojimy vykdyma ir jy kokybe. Pardavéjas patvirtina, kad jis
iSnagrinéjo Sutartyje nurodytus ir jam iS anksto pateiktus
dokumentus, juos suprato bei patikrino, taip pat jsitikino, kad,
Pardavéjo geriausiomis Ziniomis, juose néra klaidy ar kity
triokumy, kurie trukdyty tinkamai ir laiku jvykdyti Pardavéjo
isipareigojimus;

b) jis turi visas technines, intelektines, fizines, organizacines,
finansines bei bet kokias kitas galimybes ir savybes, reikalingas ir
leidZiancias jam deramai vykdyti Sutarties sglygas.

5.2 Intelektiné nuosavybé

5.2.1. Pardavéjas jsipareigoja uztikrinti, kad Pirkéjas turés teise savo
nuoZilra, nevarzomai (tiek laiko, tiek teritorijos atzvilgiu) ir
nemokédamas jokio papildomo atlyginimo naudotis visomis jam
perduotomis Prekémis ir (ar) Paslaugy rezultatais pagal jy paskirtj.
Pramoninés ir intelektinés nuosavybés teises j objektus, kurie bus
perduodami Pirkéjui kartu su Prekémis ir (ar) Paslaugy rezultatais,
Pirkéjas naudos pagal Siy objekty licencijos salygas, tiek, kiek tai
nepriestarauja Sutarties sglygoms.

5.2.2. Salys susitaria, kad bet kokie Paslaugy teikimo rezultatai,
kuriuos Pardavéjas, jo paskirti darbuotojai, subtiekéjai ar bet kokie kiti
tretieji asmenys parengs ar sukurs vykdydami Sutartj panaudojant ir
(ar) remiantis Pirkéjo pateikta medziaga, dokumentacija, informacija ir
pan. (toliau — Kdriniai), taps iSimtine Pirkéjo nuosavybe nuo jy sukirimo
momento. Kartu su Kdriniais Pirkéjui perduodamos ir iSimtine Pirkéjo
nuosavybe tampa visos pramoninés ir intelektinés nuosavybés teisés j
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Karinius, jskaitant (bet neapsiribojant) teises: [1] atgaminti Kdrinj bet
kokia forma ar badu; [2] iSleisti Karinj; [3] versti Kirinj; [4] adaptuoti,
aranzuoti, inscenizuoti ar kitaip perdirbti Kdrinj; [5] platinti Kdrinio
originalg ar jo kopijas parduodant, nuomojant, teikiant panaudai ar
kitaip perduodant nuosavybén arba valdyti, taip pat importuojant,
eksportuojant; [6] viesai rodyti Klrinio originalg ar kopijas; [7] viesai
atlikti Kdrinj bet kokiais bldais ir priemonémis; [8] transliuoti,
retransliuoti ir kitaip viesai skelbti Karinj (jskaitant jo padarymg viesai
prieinamu kompiuteriy tinklais (internete) ir bet kuria forma ir badu
keisti, adaptuoti ir kitaip modifikuoti Kiirinj be Pardavéjo, jo darbuotojy
ar treciyjy asmeny, pasitelkty vykdant Sutartj, sutikimo. Siame punkte
nurodytos teisés Pirkéjui perduodamos be jokio papildomo atlyginimo

visam Siy teisiy galiojimo terminui, neapsiribojant teritorija,
maksimalia teisés akty leidZziama apimtimi.
5.2.3.  Siekdamas uZtikrinti tinkama Sio skyriaus nuostaty

igyvendinimg, Pardavéjas jsipareigoja sudaryti bitinas sutartis su savo
paskirtais darbuotojais, subtiekéjais ir bet kuriomis treciosiomis salis.
Pardavéjas taip pat jsipareigoja apsaugoti Pirkéja nuo bet kokiy treciyjy
saliy pretenzijy dél intelektinés nuosavybés objekty naudojimo, kai
Pirkéjas Siais objektais naudojasi nepaZeisdamas Sutarties sglygy.

5.3. Konfidencialumas ir asmens duomeny apsauga

5.3.1. Pardavéjas jsipareigoja neatskleisti, neperduoti ar kitokiu
blddu neperleisti tretiesiems asmenims jokios iS Pirkéjo Sutarties
vykdymui gautos informacijos, taip pat informacijos, kurig jis sukuria
vykdydamas Sutartj, bei Sutarties turinio, nepriklausomai nuo to kokia
forma ta informacija pateikiama (toliau — , Konfidenciali informacija“).
Siame punkte jtvirtintos pareigos Pardavéjas privalo laikytis 10 mety,
pradedamus skaiiuoti nuo visisko Sutarties jvykdymo dienos.

5.3.2. Konfidencialia informacija nelaikoma tokia informacija, kuri:

a) yraar jos pateikimo metu buvo viesai prieinama;

b) yra gauta i$ trecios Salies, kuriai Pirkéjas netaiko jokiy apribojimy
dél jos atskleidimo;

c) pagal galiojancius teisés akty reikalavimus negali bati laikoma
konfidencialia;

d) kitos Salies yra rastiskai nurodyta kaip nekonfidenciali.

5.3.2. Jei Pardavéjui kyla abejoniy, ar informacija yra Konfidenciali
informacija, Pardavéjas elgsis su tokia informacija kaip su
Konfidencialia informacija.

5.3.3. Pardavéjas jsipareigoja Konfidencialia informacija saugoti
tinkamai ir protingai, laikantis taikytiny profesiniy standarty, naudoti,
dauginti ir atskleisti darbuotojams, valdymo organy nariams,
tretiesiems asmenims (subtiekéjams, teisiniams, finansiniams, verslo ir
techniniams konsultantams), kurie bus susaistyti atitinkamais
konfidencialumo  jsipareigojimais, tik tiek, kiek tai
isipareigojimams pagal Sutartj vykdyti.

batina

5.3.4. Pardavéjas jsipareigoja nedelsiant informuoti Pirkéja apie
ivykusj ar gresiantj Konfidencialios informacijos neteisétg naudojima ar
atskleidima.

5.3.5. Sutartyje numatytos Pardavéjo pareigos dél Konfidencialios
informacijos neatskleidimo netaikomos, kai ir tiek, kiek pagal teisés
aktus i$ Pirkéjo reikalaujama, jis turi pareigg Konfidencialig informacija
atskleisti kompetentingai valstybés, savivaldybés, ar kitai institucijai,
jstaigai, organizacijai ar jos atstovui, teismui. Jeigu pagal taikytinus
jstatymus ar norminius teisés aktus Pardavéjas privalo atskleisti kurig
nors Konfidencialios informacijos dalj, pries atskleisdamas tokig
informacija, jis turi nedelsdamas pranesti rastu Pirkéjui.

5.3.6. Pardavéjas, neteisétai atskleides Konfidencialig informacija,
Pirkéjui moka 3 000 eury baudg ir atlygina dél to Pirkéjo patirtus ar
atsiradusius tiesioginius nuostolius, kiek jy nepadengia bauda.

5.3.7. Kai Konfidenciali informacija yra elektroninio pavidalo,
Pardavéjas jsipareigoja:

a) uztikrinti, kad visose kompiuterinése darbo vietose, kuriose,
vykdant Sutartj, dirbama su gauta elektroninio pavidalo
Konfidencialia informacija, bus instaliuota legali, veikianti
antivirusinés programinés jrangos versija;

b) uztikrinti, kad elektroninio pavidalo Konfidenciali informacija
nebus perduodama ir (ar) su ja dirbama atitinkamy paslaugy
erdvése internete (pvz., Dropbox, Google Drive, One Drive),
iSskyrus atvejus, kai tokios paslaugos Pardaveéjui teikiamos pagal
korporatyvines (ne asmeninio naudojimo) sutartis, sudarytas su
Siy paslaugy gamintojais (teikéjais);

c) uztikrinti, kad neSiojamos elektroninés laikmenos (pvz., USB
atmintinés), kuriose saugoma Konfidenciali informacija, baty
Sifruotos arba saugomos rakinamose informacijos saugojimo
priemonése (pvz., spintose, seifuose, atskirose rakinamose
patalpose), arba kitaip apsaugotos nuo tokiy jrenginiy vagystés
arba pametimo.

5.3.8. Kiekviena Salis pripaZjsta ir patvirtina, kad Sutartyje nurodyti
asmens duomenys bus tvarkomi tik iSimtinai su Sutarties vykdymu
susijusiais tikslais bei laikantis griezty konfidencialumo jsipareigojimy
bei asmens duomeny apsaugos reikalavimy. Asmens duomeny
tvarkymo reikalavimus, duomeny subjekty teises ir duomeny valdytojy
pareigas reglamentuoja 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas).

5.4. Interesy konfliktas

5.4.1. Pardavéjas jsipareigoja nesaliskai, sgZiningai ir tinkamai atlikti
savo pareigas, vengti bet kokio interesy konflikto ir elgtis taip, kad
nekilty abejoniy, jog toks konfliktas yra, nusisalinti nuo sprendimuy,
galinciy sukelti interesy konfliktg, priémimo. Toks interesy konfliktas
gali kilti dél ekonominiy, politiniy, Seimyniniy, emociniy ar bet kokiy
kity priezasciy.

5.4.2. Jeigu paaiskéja aplinkybés, dél kuriy Pardavéjui gali kilti
interesy konfliktas, jis privalo nedelsiant susilaikyti nuo bet kokiy
veiksmy vykdydamas savo funkcijas, dél kuriy galéty realizuotis
interesy konfliktas, ir nedelsdamas pateikti rastiskg laisvos formos
pranesima (arba pareiksti apie tai Zodziu, atitinkamai pazymédamas
posédzio / susirinkimo protokole) apie nusisalinima ir (ar) susilaikyma
nuo atitinkamy veiksmy, kuriuos atliekant gali realizuotis interesy
konfliktas, atlikimo. Toks pranesimas teikiamas Sutartyje nurodytam
Pirkéjo atstovui.

5.4.3. Pardavéjas jsipareigoja nesinaudoti ir neleisti naudotis
kitiems uZimamomis pareigomis, darbine padétimi asmeninei naudai
gauti, su Pirkéjo veikla susijusia informacija asmeninei ar kity asmeny
naudai, jokia Pirkéjo nuosavybe, valdomu turtu ir teisémis, kitaip nei
Pirkéjo ir Grupés interesais ir vadovaudamasis nustatytomis tvarkomis.

5.5. Kalba

5.5.1. Viykdant Sutartj bus bendraujama ir susiragingjimas tarp Saliy
vykdomas lietuviy kalba, jei Salys nesusitaria kitaip. Tais atvejais, kai
Pardavéjo buveinés (arba gyvenamosios vietos) registracijos vieta yra
ne Lietuvos Respublikoje, susirasinéjimas gali bati vykdomas angly arba
kita, abiejy Saliy suderinta, kalba.
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5.5.2. Visa Pardavéjo teikiama dokumentacija turi bGti parengta
lietuviy kalba, jei Sutartyje nenurodyta arba Salys rastu nesusitaria
kitaip.

5.6. PraneSimai

5.6.1. Visi pranesimai, kurie turi bati pateikiami pagal Sig Sutartj
arba taikytiny teisés akty reikalavimus, Sutarties Saliai jteikiami
pasirasytinai arba siunciami registruotu laisku arba elektroniniu pastu
Sutartyje nurodytais adresais. PraneSimai bus laikomi jteiktais
tinkamai, praéjus 5 darbo dienoms po registruoto laisko issiuntimo kitai
Saliai Sutartyje nurodytu adresu. Laikoma, kad elektroniniu pa$tu po
darbo laiko iSsiysti praneSimai yra gaunami kitg darbo dieng po
iSsiuntimo dienos.

5.6.2. Apie savo rekvizity pasikeitima Salis privalo i§ anksto pranesti
kitai Saliai rastu. Visi pranesimai (dokumentai), kuriuos viena Salis
igsiuncia kitai Saliai iki gaudama pranesimg apie pastarosios adreso
pasikeitima, laikomi tai Saliai jteiktais tinkamai.

5.6.3. Saliy siun¢iamuose praneSimuose, prasymuose,
reikalavimuose, saskaitose, aktuose ir korespondencijoje turi biti
nurodomas Sutarties numeris ir data.

5.7. Gincy sprendimai

5.7.1. Bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i$ Sios
Sutarties ar susije su ja, jos paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu,
sprendziami Saliy derybose.

5.7.2. Jeigu Salims nepavyksta idspresti ginco, nesutarimy ar
reikalavimy deryby bidu per 30 dieny, jie sprendziami Lietuvos
Respublikos teismuose pagal Pirkéjo buveinés vieta.

5.8. Teisiy perleidimas

5.8.1. Pirkéjas turi teise perleisti treCiajam asmeniui savo teises ir
(ar) pareigas, kylancias is Sutarties, be atskiro Pardavéjo sutikimo. Apie
teisiy ir (ar) pareigy perleidimg treCiajam asmeniui Pardavéjas
informuojamas rastisku pranesimu.

5.8.2. Pardavéjas neturi teisés perleisti savo teisiy ir (ar)
isipareigojimy pagal Sutartj tretiesiems asmenims be rastisko Pirkéjo
sutikimo. Jei Pardavéjas nesilaiko Sio reikalavimo, Pardavéjas ir teises
bei pareigas perémes treciasis asmuo prie$ Pirkéjg atsako solidariai.
Sios salygos pazeidimas bus laikomas esminiu Sutarties paZeidimu.

5.9.  Teisiy atsisakymas

5.9.1. Saliy nesinaudojimas Sutartyje nurodytomis teisemis
nereiskia $iy teisiy atsisakymo, isskyrus atvejus, kai Salis iy teisiy
atsisako apie tai nurodydama rastu.

5.10. Informacijos atskleidimas

5.10.1. Pirkéjui papraSius, Pardavéjas privalo pateikti visg reikalinga
informacijg apie Prekiy kilmés $alj, gamintoja, jo akcininkus.

5.11. Sutarties dokumentai

5.11.1. Sutartis gali bati sudaryta keliais egzemplioriais, turinciais
vienoda juridine galig ir sudaranciais vieng ir tg pacig Sutartj.




Skelbiamy deryby sglygy 5 priedas

PASIULYMAS?
(VPP-2291) BENDROVES INTERNETINES SVETAINES ATNAUJINIMO PASLAUGY
PIRKIMUI
2022-06-13
(Data)
Vilnius

(Vieta)
Tiekéjo pavadinimas, jmonés ir PVM kodai UAB “Fresh media”, jm. kodas 126032084,
(toliau — Tiekéjas) PVM kodas LT260320811

Tiekéjo adresas K. Ulvydo g. 11 - 102, Vilnius LT-08355

Uz pasiulymag atsakingo asmens pareigos,
vardas, pavardé

Vadovo asistenté |

Telefono numeris

Fakso numeris -

El. pasto adresas

1. Siuo pasidlymu pazymime, kad sutinkame su visomis AB ,Amber Grid“ (toliau — Pirkéjas) Centrinéje viedujy
pirkimy informacinéje sistemoje (toliau — CVP IS), paskelbto pirkimo, pirkimo Nr. 588266 (toliau — Pirkimas),
sglygomis (toliau — Salygos), nustatytomis:

1) skelbime apie Pirkima;

2) Salygose;

3) kituose Pirkimo dokumentuose.
2. Atsizvelgdami j pirkimo dokumentuose iSdéstytas sglygas, teikiame savo pasitlymg, kuriame nurodome
technine informacijg bei duomenis apie masy pasirengimg jvykdyti numatoma sudaryti pirkimo sutartj, darby
ir paslaugy kainas ir kitg deryby salygose nurodytg informacija.
3. Pasitlymo kaina nurodoma uzpildant pateiktg lentele:

1 lentelé

Eil. Paslau avadinimas Maksimalus Jkainis, Eur Suma, Eur
Nr. gup kiekis (be PVM) (be PVM)

Naujos Bendrovés internetinés 1 vnt. 11640,00 11640,00
1. svetainés sukdrimas

Papildomos internetinés 100* val. 45,00 4500,00
2. svetainés vystymo paslaugos,

teikiamos sukdrus svetaine

IS viso kaina, Eur be PVM 16140,00

*Perkantysis subjektas nejsipareigoja iSpirkti viso nurodyto kiekio. Paslaugos bus perkamos pagal poreikj, po naujos internetinés
svetainés sukirimo, pagal atskirg uzsakyma.

1pildydamas $ig forma Tiekéjas turi pateikti visg auk3&iau praSoma informacija. Tiekéjui isbraukus formoje esancias nuostatas, jo
pasililymas bus atmestas, iSskyrus 7 ir 8 punktus. 7 ir 8 punkty Tiekéjas gali nepildyti arba juos iSbraukti, tuo atveju, jeigu Tiekéjas sutarties
vykdymui neketina pasitelkti subtiekéjy (tiek Gkio subjekty, kuriy pajégumais remiamasi siekiant atitikti deryby salygy reikalavimus dél
iSsilavinimo, profesinés kvalifikacijos ir (arba) profesinés patirties, tiek subtiekéjy, kuriy pajégumais nesiremiama siekiant atitikti reikalavimus) ir
(ar) pasitlyme konfidencialios informacijos néra.


mailto:ineta.zemaitiene@freshmedia.lt

Pastaba:

- kainos pasiulyme nurodomos, paliekant du skaitmenis po kablelio;

- bendra kaina turi atitikti pateikty jos sudétiniy daliy suma;

- tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus Tiekéjui nereikia mokéti PVM, jis atitinkamy skilciy nepildo
ir nurodo PVM netaikymo nuorodg;

5. Sidlomos Paslaugos visiskai atitinka / neatitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus (jei
neatitinka, nurodomi neatitikimai, pateikiamas paaiskinimas).

6. Kartu su pasitlymu pateikiami Sie dokumentai:

Eil. Pateikty dokumenty pavadinimas DokumenF?. puslapiy
Nr. skaicius

1. | Jgaliojimas Ineta Zemaitiené 1

2. | Informacija apie siilomus specialistus KONFIDENCIALU 10

7. Dalyvaudamas Pirkime remiuosi ir vykdant sutartj remsiuosi Siy Gkio subjekty pajégumais ir (ar)
pasitelksiu Siuos subtiekéjus?:

Ukio subjekto pavadinimas ir jo turimas specialus
leidimas, buvimas tam tikry organizacijy nariu, arba
turimi finansinio, ekonominio, techninio ir (arba)
profesinio pajégumo reikalavimai3

7.1. Ukio subjektai, kuriy pajégumais remiamasi siekiant atitikti deryby sglygy reikalavimus
7.1.1.

Eil.

Ny Ukio subjekto pavadinimas

7.2. Pasitlymo pateikimo metu Zinomi subtiekéjai, kurie bus pasitelkti sutarties vykdymui (tiek Gkio
subjektai, kuriy pajégumais remiamasi siekiant atitikti deryby sglygy reikalavimus dél issilavinimo,
profesinés kvalifikacijos ir (arba) profesinés patirties, tiek subtiekéjai, kuriy pajégumais
nesiremiama siekiant atitikti reikalavimus)*

Subtiekéjo pavadinimas Subtiekéjo atliekamy darby, Jsipareigojimy dalis
teikiamy paslaugy, tiekiamy (procentais), kuriai
prekiy pavadinimas ketinama pasitelkti

subtiekéjg (-us)

7.2.1.

8. Siame pasillyme yra pateikta ir konfidenciali informacija (dokumentai su konfidencialia informacija jsegti
atskirai)®:

2 Pildyti tuomet, jei bus sutarties vykdymui bus pasitelkti subtiekéjai (subrangovai, subteikéjai).

3 Tiekéjas gali remtis kity Gkio subjekty pajégumais, kad atitikty reikalavimus dél i$silavinimo, profesinés kvalifikacijos ir (arba) profesinés
patirties (jeigu tokius reikalavimus kelia Perkantysis subjektas) tik tuo atveju, jeigu tie subjektai patys atliks darbus, suteiks paslaugas, kuriems
reikia jy turimy pajégumy.

4 |sipareigojimy dalis (procentais), kuriai ketinama pasitelkti subtiekéjg (-us), privalo bati nurodyta, o subtiekéjai turi bati nurodyti, jeigu
jie pasitlymo pateikimo metu yra Zinomi.

5Pildyti tuomet, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Tiekéjas negali nurodyti, kad konfidenciali yra pasitlymo kaina arba, kad visas
pasitlymas yra konfidencialus. Lenteléje pateikiama informacija apie pasitilyme nurodytos informacijos konfidencialuma. Tiekéjas privalo
nurodyti, ar jo pasidlyme yra konfidencialios informacijos, ir kuri pasitlyme nurodyta informacija yra konfidenciali. Visas Tiekéjo pasitlymas negali
bati laikomas konfidencialia informacija.

Tuo atveju, jei lentelé ar atskiros jos eilutés néra uzpildomos, Perkantysis subjektas laikys, kad ta pasitlymo informacija arba atitinkama
jos dalis néra laikoma konfidencialia.




Eil. Pateikto dokumento Dokumentas yra jkeltas Sioje CVP IS pasillymo lango
Nr. pavadinimas eilutéje ,Prisegti dokumentai“
31 Informacija apie sitlomus

specialistus KONFIDENCIALU

9. Sutinkame su mokéjimo sglygomis, iSdéstytomis deryby saglygy 4 priedo 2.4 punkte.
10. Pasiulymas galioja 3 ménesius nuo pasitlymy pateikimo galutinio termino dienos.
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(Tiekéjo arba jo jgalioto a s vardas, pavardé, parasas)
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Atkreipiame démesj, kad vadovaujantis Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto
paslaugy srities perkanciyjy subjekty, jstatymu (toliau — Pirkimy jstatymas), konfidencialia negali bati laikoma informacija, kuri atitinka Pirkimy
jstatymo 32 straipsnio 2 dalyje nustatytus pozymius ir sglygas, o Perkanciajam subjektui kilus abejoniy dél Tiekéjo pasitilyme nurodytos
informacijos konfidencialumo, jis kreipiasi j Tiekéjg su prasymu jrodyti nurodytos informacijos konfidencialumga. Per Perkanciojo subjekto
nurodytg terming (kuris negali bati trumpesnis kaip 5 darbo dienos) Tiekéjui nepateikus tokiy jrodymy arba pateikus netinkamus jrodymus,

laikoma, kad tokia pasitlyme nurodyta informacija néra konfidenciali.




