Elektroninio dokumento nuorasas

INTERAKTYVIY STATISTINIY DUOMENUY ANALIZES |RANKIY VYSTYMO IR PRIEZIOROS PASLAUGU
VIESOJO PIRKIMO SUTARTIS

Nr.
Vilnius

. Valstybine mokescCiy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (toliau —
UZSAKOVAS), atstovaujama virSininko pavaduotojos Eglés Ramanauskienés, veikiancios pagal
Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko 2022 m. kovo
22 d. jsakyma Nr. V-141 ,Dél jgaliojimy suteikimo“ (kartu su Valstybinés mokesciy inspekcijos prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2022 m. liepos 4 d. jsakymu Nr. P-1891) ir UAB
,Dizaino kryptis“ (toliau - TIEKEJAS), atstovaujama komercijos _vadoves Nadezdos Spakovos,
veikiancios pagal jgaliojima Nr. 22-01/04, (toliau kartu vadinamos — SALIMIS, o kiekviena atskirai —
SALIMI), remdamosi jvykusio supaprastinto atviro konkurso ,,Interaktyviy statistiniy duomeny analizés
jrankiy vystymo ir priezilros paslaugy viesasis pirkimas“ pirkimo Nr. 608838 (toliau — KONKURSAS)
rezultatais bei vadovaudamosi Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymu ir Lietuvos Respublikos
civiliniu kodeksu (toliau — Civilinis kodeksas), sudaré Sig sutartj (toliau — SUTARTIS).

SUTARTIES vykdymui TIEKEJAS numato pasitelkti subtiekéja Ling Cesnulj, individualios veiklos
vykdymo pazyma Nr 309802.

KONKURSE TIEKEJUI pateikti KONKURSO dokumentai bei TIEKEJO KONKURSE pateiktas pasitlymas
toliau yra vadinami KONKURSO DOKUMENTAIS. Jeigu SUTARTIS nenustato kitaip, SUTARTYJE
vartojamos sgavokos reiskia ta patj, ka ir KONKURSO DOKUMENTUQSE vartojamos savokos.

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1.  SUTARTIES dalykas - Interaktyviy statistiniy duomeny analizés jrankiy vystymo ir
prieZilros paslaugos ((toliau — PASLAUGA). PASLAUGOS atlikimas detalizuotas SUTARTYJE.

1.2. Visa nauda, kurig TIEKEJAS suteiks UZSAKOVUI SUTARTIES galiojimo metu, vykdydamas
SUTARTIES nuostatas, toliau vadinama — PASLAUGOS atlikimo rezultatu.

1.3. SUTARTYJE, KONKURSO DOKUMENTUOSE ir kituose dokumentuose, i kuriuos daro nuoroda
KONKURSO DOKUMENTAI, nustatyti reikalavimai PASLAUGOS atlikimui ir SALIMS toliau SUTARTYJE
vadinami REIKALAVIMAIS.

1.4. PASLAUGOS atlikimas turi bati vykdomas pagal REIKALAVIMUS.

2. KAINA IR ATSISKAITYMAS

2.1. UZSAKOVAS TIEKEJUI avanso nemoka, t. y. i§ anksto su TIEKEJU neatsiskaito.

2.2. Planuojama PASLAUGOS atlikimo kaina yra 62300,00 Eur be PVM (75383,00 Eur su PVM). |
planuojama PASLAUGOS atlikimo kaing jtraukti visi susije su TIEKEJO jsipareigojimy pagal SUTART]
vykdymu TIEKEJO mokami mokes¢iai, pridétinés islaidos, i$laidos susijusios su E. Saskaita sistema.

2.3. Planuojamos PASLAUGOS atlikimo kainos detalizavimo lentelés:

Interaktyviy statistiniy duomeny analizés jrankiy vystymas (integracija, papildomi
funkcionalumai) VMI infrastruktiiroje ir pateikty duomeny uzkélimas ir jy atvaizdavimo
konfiguravimas:

1 lentelé.
Eil. PASLAUGOS dalies apibidinimas Kaina, Eur be | Kaina, Eur su
Nr. PVM PVM
1. Pelno ir gyventojy pajamy mokescio duomeny jkélimas is 29450,00 35634,50
UZSAKOVO pateikty duomeny rinkiniy (excel formato
lenteliy)
2. Mokesciy mokétojy registro (toliau - MMR) duomeny 15850,00 19178,50
automatizuotas jkélimas iS MMR DB (pagal suderinta
statistiniy duomeny aplikacija ir MMR duomeny mainy
specifikacija)

Viso: 54813,00




Interaktyviy statistiniy duomeny analizés jrankio prieziira bei licencijos atnaujinimas:

2 lentelé.
Vienos Vienos
. . . valandos ar | valandos
PASLAUGOS apibiidinimas Orientacinis | Mato vieneto | ar vieneto | JumMa, Eur
kiekis vienetas su PVM

kaina, Eur | kaina, Eur
be PYM su PVM

Interaktyviy statistiniy duomeny

RS . 240* Val. 50,00 60,50 14520,00
analizés jrankiy priezidra

Interaktyviy statistiniy duomeny
analizés jrankiy licencijos 2 Vnt. 2500,00 3025,00 6050,00
atnaujinimas

Viso:| 20570

*PASLAUGA bus perkama pagal faktinj poreikj. Numatytas 240 valandy kiekis yra orientacinis ir
perkamos PASLAUGOS kiekis valandomis gali mazéti ne daugiau kaip 30 proc., arba didéti nevirsijant
bendros SUTARTIES vertés. PASLAUGOS apimtis yra tik orientacinis skaiCius ir negali bdti pagrindas
reikalauti i§ UZSAKOVO i$naudoti visa jsigyty valandy kieki.

2.4. PASLAUGOS atlikimas bei mokéjimas uz PASLAUGOS atlikima (iSskyrus kokybés garantija,
kuri vykdoma nemokamai, o jos teikimo laikotarpiai néra aktuojami) vykdomas dalimis. UZ tinkamai
jvykdyta PASLAUGOS dalj, (patvirtinama PASLAUGOS dalies perdavimo — priéemimo aktu), UZSAKOVAS
atsiskaito per 30 darbo dieny, nuo dienos, kai pasirasomas atitinkamas PASLAUGOS dalies (-iy)
perdavimo — priémimo aktas ir UZSAKOVAS patvirtina PVM saskaita faktura ,E. saskaita“
informacinéje sistemoje.

Apmokant pagal valandinj jkainj UZSAKOVAS ir TIEKEJAS atskiru akto priedu suderina aktuojamy
darby apimtj valandomis pagal SUTARTIES 2.3 punkte nurodyta valandinj jkainj.

2.5. TIEKEJAS turi pateikti atsiskaitymo dokumenta (PVM saskaita faktiira) per informacine
sistemq ,,E. saskaita“, kuri pasiekiama adresu www.esaskaita.eu.

2.6. UZSAKOVAS pasilieka teise uZ faktiskai jvykdytus pagal SUTART| TIEKEJO jsipareigojimus
sumokéti TIEKEJUI iki PASLAUGOS dalies perdavimo — priémimo akto pasirasymo dienos.

2.7. SUTARTYJE minimas apmokéjimas jvykdomas atitinkama suma pervedus i SUTARTYJE
nurodyta TIEKEJO saskaita. UZSAKOVAS taip pat nustato tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais
galimybe. UZSAKOVAS, TIEKEJUI pasitilyme nurodZius pasitelkiamus subtiekéjus, arba, vadovaujantis
SUTARTIES 3.12 punktu, pranesus apie subtiekéjo pasitelkima, ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo
SUTARTIES sudarymo ar TIEKEJO pranesimo, informuoja subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo
galimybe, o subtiekéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia prasyma UZSAKOVUI.
Tuo tikslu turi biiti sudaroma tridalé sutartis tarp UZSAKOVO, TIEKEJO ir konkretaus subtiekéjo, o
TIEKEJAS turi teise tik pagristai prieStarauti tiesioginiams mokéjimams subtiekéjui. Jei TIEKEJAS
neprieStarauja mokéjimams subtiekéjui, UZSAKOVAS perveda sumas, nurodytas TIEKEJO pateikiamose
PVM saskaitose-faktiirose arba subtiekéjo TIEKEJUI pateiktuose dokumentuose kaip subtiekéjui
mokétinas sumas uz TIEKEJO jsipareigojimy pagal SUTART] dalj, tiesiogiai atitinkamam subtiekéjui j jo
nurodyta banko saskaita. Tokie mokéjimai yra laikomi tinkamu UZSAKOVO atsiskaitymu su TIEKEJU
pagal SUTART].

2.8. SUTARTYJE nustatytos fiksuotos PASLAUGOS daliy kainos ir fiksuoti valandiniai jkainiai su
perzitros galimybe. SUTARTYJE nustatyty kainy/jkainiy perzidra atliekama:

2.8.1. kai pasikeic¢ia pridétinés vertés mokestis (PVM). SUTARTIES galiojimo metu joje
nustatytos kainos/jkainiai turi buti koreguojami, taikant naujg pasikeitusj PYM dydj. Pakoreguotos
kainos/jkainiai jforminami UZASAKOVO ir TIEKEJO pasirasomu susitarimu, kuris tampa neatskiriama
SUTARTIES dalimi. Pakoreguotos kainos/ikainiai taikomi po susitarimo pasiraSymo dienos mokamai
sumai;

2.8.2. Bet kuri SALIS SUTARTIES galiojimo metu turi teise inicijuoti SUTARTYJE numatyty
jkainiy perskaiciavima (keitima) ne anksciau kaip po 6 (SesSiy) ménesiy nuo SUTARTIES sudarymo dienos
(jeigu perskaiciavimas jau buvo atliktas - nuo paskutinio perskai¢iavimo pagal sj punktq dienos), jeigu
Vartojimo prekiy ir paslaugy kainy pokytis, virsija 10 procenty. Atlikdamos perskai¢iavima Salys
vadovaujasi Lietuvos Statistikos Departamento viesai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais
Rodikliy duomeny bazés duomenimis, i kitos SALIES nereikalaudamos pateikti oficialaus Lietuvos
Statistikos Departamento ar kitos institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo.
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2.9. Visos SUTARTYJE numatytos sumos ir mokéjimai yra apskaiciuojami ir atliekami eurais.

3. PASLAUGOS ATLIKIMO REIKALAVIMAI

3.1. PASLAUGA atlieka TIEKEJAS UZSAKOVUI. PASLAUGA teikiama nuotoliniu biidu.

3.2. Visi REIKALAVIMAI (visos salygos) susije su PASLAUGOS atlikimu, SUTARTYJE tampa TIEKEJO
jsipareigojimais. TIEKEJAS ijsipareigoja uZztikrinti, kad PASLAUGOS atlikimas bity vykdomas
vadovaujantis SUTARTIES nuostatomis ir pagal aktualiy norminiy teisés akty, susijusiy su PASLAUGA,
reikalavimus.

3.3. PASLAUGOS rezultatas bus perduodamas dalimis. Numatomi etapai:

3.3.1. Jrankiy vystymas (integracija, papildomi funkcionalumai) VMI infrastruktiroje ir
pateikty duomeny uzkélimas ir jy atvaizdavimo konfigliravimas, mokomosios medziagos perdavimas ir
mokymy organizavimas;

3.3.2. |rankio priezilira bei licencijos atnaujinimas.

3.4. UZSAKOVO nuosavybés teisé j kiekviena PASLAUGOS rezultato elementa, kuris pagal
Lietuvos Respublikos civilinj kodeksa (toliau — Civilinis kodeksas) yra nuosavybes teisiy objektas,
atsiranda nuo to momento, kai TIEKEJAS tokj PASLAUGOS rezultato elementa perduoda UZSAKOVUI.

3.5. TIEKEJO atstovai PASLAUGOS atlikimo klausimais su UZSAKOVO atstovais bendrauja lietuviy
kalba.

3.6. Visi TIEKEJO komandos nariai, nurodyti TIEKEJO pasitlyme KONKURSUI, privalo dalyvauti
vykdant SUTART]. TIEKEJAS turi teise pakeisti savo komanda ar jos narj tik gaves rastiska UZSAKOVO
sutikima. Visos SUTARTIES vykdymo metu TIEKEJAS turi turéti specialisty, kuriy kvalifikacija atitinka
KONKURSO DOKUMENTUOSE keliamus reikalavimus, komanda.

3.7. TIEKEJAS galés vykdyti SUTART] tik TIEKEJO specialistams (komandos nariams) pasirasius
Konfidencialumo pasizadéjimo forma, patvirtinta Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos virsininko 2019 m. sausio 7 d. jsakymu Nr. V-4 , Dél duomeny tvarkymo
sutarties ir konfidencialumo pasizadéjimo*.

3.8. Jei tenka keisti pasiilyme nurodyta TIEKEJO komandos narj, kurio kvalifikacija buvo
vertinama ekonominio naudingumo vertinimo kriterijais, kandidatas j jo vieta privalo turéti ne
zemesne nei keiciamo specialisto kvalifikacija, o kandidaty j kity kei¢iamy komandos nariy vieta,
kvalifikacija turi bati ne zemesné, nei reikalaujama KONKURSO DOKUMENTUOSE. Kandidatas { TIEKEJO
komandos narius gali biiti jtrauktas j TIEKEJO komanda po to, kai UZSAKOVAS jvertines kandidato
atitikima reikalavimams pagal pateiktus kandidato kvalifikacija ir patirtj liudijancius dokumentus,
TIEKEJUI patvirtina kandidatiira.

3.9. SUTARTIES vykdymo eigoje UZSAKOVAS gali inicijuoti TIEKEJO komandos nario, kuris
netinkamai atlieka SUTARTYJE numatytas pareigas, pakeitima, nurodydamas tokio prasymo motyvus.

3.10. TIEKEJAS privalo savo iniciatyva sitlyti keisti pasitlyme nurodytus TIEKEJO komandos narius
Siais atvejais:

3.10.1. komandos nario mirties, ligos arba nelaimingo atsitikimo atveju;

3.10.2. jei komandos narij keisti batina dél kity, nuo TIEKEJO nepriklausandiy priezasciy.

3.11. TIEKEJAS apie 3.10 punkte minimy atvejy atsiradima privalo nedelsiant rastu informuoti
UZSAKOVA,

3.12. SUTARTIES vykdymui TIEKEJAS gali pasitelkti subtiekéjus. Sudarius SUTART], taciau ne
véliau negu SUTARTIS pradedama vykdyti, TIEKEJAS isipareigoja UZSAKOVUI pranesti Zzinomy
subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus. TIEKEJAS privalo informuoti apie
minétos informacijos pasikeitimus visu SUTARTIES vykdymo metu, taip pat apie naujus subtiekéjus,
kuriuos jis ketina pasitelkti véliau. Kartu su informacija apie naujus subtiekéjus pateikiami ir
subtiekéjo pasalinimo pagrindy nebuvima patvirtinantys dokumentai, numatyti KONKURSO dokumenty
3.1 punkte. SUTARTIES galiojimo metu, TIEKEJAS KONKURSO pasitlyme nurodytus subtiekéjus gali
keisti tik prie$ tai rastu suderines su UZSAKOVU. Naujas (-i) subtiekéjas (-ai) turi turéti ne Zemesne,
nei kei¢iamo subtiekéjo kvalifikacija.

3.13. TIEKEJAS jsipareigoja, kad PASLAUGA atliks tik teise ja atlikti turintys asmenys.

4. PASLAUGOS KOKYBE
4.1. PASLAUGOS kokybeé turi atitikti REIKALAVIMUS ir Civilinio kodekso nuostatas.
4.2. TIEKEJAS su UZSAKOVU suderintoms ir suteiktoms vystymo paslaugoms suteikia ne
trumpesne kaip 24 (dvidesimt keturiy) ménesiy kokybés garantija. Kokybés garantijos terminas
skai¢iuojamas nuo suteikty vystymo paslaugy perdavimo - priémimo akto pasirasymo dienos

5 5. SALIU ATSAKOMYBE 5
5.1. SALYS privalo susilaikyti nuo nepagristy veiksmuy, kurie galéty pakenkti kitai SALIAI.



4

5.2. Uz UZSAKOVO vélavima atsiskaityti su TIEKEJU numatomi delspinigiai - 0,06 procento nuo
véluojamos apmokeéti sumos, uz kiekvieng pavéluota diena, bet ne daugiau kaip 5 procentai nuo
SUTARTIES vertés.

5.3. Uz TIEKEJO vélavima atlikti sutartinius jsipareigojimus numatomi delspinigiai - 0,06
procento nuo véluojamy atlikti sutartiniy jsipareigojimy vertés, uz kiekviena pavéluota dieng ir
TIEKEJAS atlygina UZSAKOVO patirtus tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél TIEKEJO kaltés.
Delspinigiy suma negali sudaryti daugiau kaip 5 procenty nuo SUTARTIES vertés.

5.4. Jeigu naudojimosi PASLAUGOS rezultatu metu paaiskés, kad UZSAKOVUI atitenkanti TIEKEJO
perduota dokumentacija yra nevisa, ir jos nepakanka, kad buty galima jvykdyti bet kurj is
REIKALAVIMUOSE numatyty tiksly, su tuo susijusius UZSAKOVO nuostolius atlygina TIEKEJAS.

5.5. Delspinigiy/baudy sumokéjimas neatleidzia SALIES nuo pareigos atlyginti nuostolius ir nuo
SUTARTIES jsipareigojimy vykdymo.

. 5.6. Jei TIEKEJAS nejvykdo arba netinkamai jvykdo SUTARTYJE numatytus jsipareigojimus,
UZSAKOVAS turi teise pareikalauti atlyginti SUTARTIES salygy nevykdymu ar netinkamu vykdymu jam
padarytus tiesioginius nuostolius, bet ne didesne nei SUTARTIES verte, isskyrus Civilinio kodekso 6.252
straipsnio 1 dalyje jtvirtintas iSimtis ir pagal Civilinj kodeksa galimus regreso atvejus.

6. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

6.1. SUTARTIS jsigalioja nuo SALIU pasirasytos SUTARTIES uZregistravimo UZSAKOVO
informacinéje sistemoje dienos ir galioja iki visisko TIEKEJO ir UZSAKOVO jsipareigojimy pagal SUTART]
jvykdymo momento.

6.2. SUTARTIS sudaroma 24 menesiy laikotarpiui su galimybe pratesti tris kartus po 12 ménesiy.
SUTARTIS bus pratesiama automatiskai dar 12 ménesiy laikotarpiui, jei nei viena i$ SALIY rastu likus ne
maziau nei 2 menesiams iki SUTARTIES galiojimo pabaigos neinformuos apie SUTARTIES nepratesima.

6.3. UZSAKOVAS turi teise nutraukti SUTART], jeigu TIEKEJAS SUTARTIES galiojimo laikotarpiu
pagal galiojancius teisés aktus praranda teise uzsiimti Ukine komercine ar kitokia, bdtina PASLAUGOS
atlikimui, veikla.

6.4. Jeigu TIEKEJAS savo iniciatyva anksCiau laiko nori nutraukti SUTART], TIEKEJAS gali ja
nutraukti tik rastu jspéjes UZSAKOVA ne maziau kaip pries 30 kalendoriniy dieny. Siuo atveju TIEKEJAS
per 5 darbo dienas nuo SUTARTIES nutraukimo dienos sumoka UZSAKOVUI 5 procenty nuo SUTARTIES
verté dydzio bauda, TIEKEJAS taip pat jsipareigoja per 5 darbo dienas nuo UZSAKOVO reikalavimo
kompensuoti UZSAKOVUI visus nuostolius, atsiradusius dél tokio SUTARTIES nutraukimo, kuriy
nepadengia bauda.

6.5. SUTARTIS gali bati nutraukta anks¢iau nurodyto termino:

6.5.1. SALIU rasytiniu susitarimu;

6.5.2. UZSAKOVAS gali nutraukti SUTART|, ne maziau kaip pries 10 kalendoriniy dieny jspéjes
rastu TIEKEJA, jeigu jis nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar netinkamai juos jvykdo ir tai yra esminis
SUTARTIES paZeidimas. Nustatydamas esminj SUTARTIES paZeidima UZSAKOVAS privalo vadovautis
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnio nuostatomis. Nutraukus SUTART| Siame punkte
nurodytu pagrindu, TIEKEJAS per 5 (penkias) darbo dienas nuo SUTARTIES nutraukimo dienos sumoka
UZSAKOVUI 5 procenty nuo SUTARTIES vertés dydzio bauda ir TIEKEJAS jtraukiamas j nepatikimy
tiekéjy sarasa.

6.5.3. SALIS gali nutraukti SUTART]|, jeigu kita SALIS netinkamai vykdo SUTARTYJE numatytus
isipareigojimus ir jeigu pries tai ja jspéjus rastu, per raste nurodyta protinga terming neistaisé del
SUTARTIES nevykdymo ar netinkamo vykdymo susidariusiy trakumuy;

6.5.4. UZSAKOVAS gali vienasaliskai nutraukti SUTART]| |statymo 90 straipsnio 1 dalyje nurodytais
pagrindais;

6.5.5. UZSAKOVAS gali viena3aliskai nutraukti SUTART|, jeigu TIEKEJAS jo subtiekéjas, Gkio
subjektai, kuriy pajégumais remiamasi ar juos kontroliuojantys asmenys yra jtraukti j subjekty bei jy
grupiy, kurioms taikomos Jungtiniy Tauty Organizacijos Saugumo Tarybos rezoliucijy, nukreipty pries
terorizma (Jungtiniy Tauty Saugumo Tarybos rezoliucija 1267(1999) su pakeitimais) ir Europos
Sajungos finansiniy sankcijy, konsoliduotg sarasa;

6.6. . SUTARTIES salygos SUTARTIES galiojimo laikotarpiu negali bati keiciamos, iSskyrus Viesuju
pirkimy jstatymo 89 straipsnyje numatytus atvejus.

6.7. Visi SUTARTIES pakeitimai, papildymai ir priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti rastu ir
patvirtinti abiejy SALIU jgalioty atstovy parasais.

6.8. UZSAKOVAS pasilieka teise atsisakyti visos PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies pirkimo, jeigu
jis neturés pakankamo, nuo jo nepriklausancio finansavimo (UZSAKOVAS yra i§ Lietuvos Respublikos
biudzeto finansuojama, Lietuvos Respublikos mokesc¢iy administratoriaus funkcijas atliekanti jstaiga),
arba PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies pirkimo nereikés vykdant mokesciy administratoriaus funkcijas,
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arba dél kity priezasciy. §iuvo atveju jokios sankcijos numatytos SUTARTYJE UZSAKOVUI netaikomos.
Tokio atsisakymo atveju UZSAKOVAS apmoka TIEKEJUI uZ iki atsisakymo fakti$kai jvykdyta pagal
SUTART] PASLAUGOS dalj.

6.9. SUTARTIES pasibaigimas ar nutraukimas nepanaikina SALIU teisés reikalauti atlyginti
tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél SUTARTIES nejvykdymo, bei delspinigiy, priskaiCiuoty iki
SUTARTIES nutraukimo, mokéjimo.

6.10. Nutraukus SUTART] ar jai pasibaigus, lieka galioti SUTARTIES nuostatos, susijusios su
atsakomybe bei atsiskaitymais tarp SALIU pagal SUTART].

7. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

7.1. Né viena i§ SUTARTIES SALIU neatsako uZz prisiimty jsipareigojimy visiska ar dalinj
nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad jsipareigojimy nejvykdé dél nenugalimos jégos aplinkybiy (Force
Majeure).

7.2. SALIS, kuri dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali jvykdyti savo jsipareigojimu, privalo
nedelsdama, bet ne veéliau kaip per 5 dienas nuo aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, rastu
informuoti apie tai kita SAL|. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybes uzsitesia ilgiau kaip vieng ménesi,
bet kuri SALIS, pranesusi kitai SALIAI rastu, turi teise nutraukti SUTART].

7.3. Nenugalimos jégos aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, apibréztos Civilinio kodekso 6.212
straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos aplinkybéms taisyklése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 .

8. KITOS NUOSTATOS

8.1. SUTARTIES punkty pavadinimai nustatomosios galios neturi - jy tikslas yra tik palengvinti
SUTARTIES nuostaty paieska.

8.2. SUTARTIS sudaryta Viesyjy pirkimy jstatymo ir Civilinio kodekso pagrindu. Visiems gincams,
kilusiems dél SUTARTIES vykdymo, spresti taikomi Lietuvos Respublikos norminiai teises aktai.

8.3. Visi gincai, kylantys dél SUTARTIES tarp SALIU, sprendziami SALIU tarpusavio sutarimu, o
nesutarus - Lietuvos Respublikos teises akty nustatyta tvarka.

8.4. Uz SUTARTIES tinkama vykdyma iS UZSAKOVO pusés atsakingas Atrankos ir paramos auditui
departamento direktorius Valdas Buginskis, (8 5) 2194 288 el. p. Valdas.Buginskis@vmi.lt. Pasikeitus
$iame SUTARTIES punkte nurodytam asmeniui, TIEKEJAS bus informuojamas rastu.

3. SALIU REKVIZITAI
3.1. SALYS privalo nedelsdamos rastu pranesti viena kitai apie SUTARTYJE nurodytyjy rekvizity
pasikeitima.
3.2. SALIU rekvizitai yra tokie:

UZSAKOVAS: TIEKEJAS:
Valstybiné  mokesciy inspekcija  prie UAB ,,Dizaino kryptis*
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos Laisves per. 88, Vilnius
Vasario 16-sios g. 14, LT-01107 Vilnius Telefonas: (8 5) 2126 036
Telefonas: (8 5) 268 7800 Jmonés kodas: 225257570
Imonés kodas: 188659752 Atsiskaitomoji saskaita:
Atsiskaitomoji saskaita: LT33 7300 0100 8122 1151
LTé64 7044 0600 0032 5933 AB Swedbank

AB SEB bankas

Virsininko pavaduotoja Komercijos vadove
Eglé Ramanauskiené Nadezda Spakova



SUTARTIES priedas

PASLAUGY TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS
Techninéje specifikacijoje vartojamos savokos ir trumpiniai:
Trumpinys Paaiskinimas
BE Bandomoji eksploatacija
DB Duomeny bazé

Gamybiné aplinka

UZSAKOVO infrastruktiiroje esanti aplinka, kuria naudojasi SDA
galutiniai naudotojai

GPM Gyventojy pajamy mokestis

IS Informaciné sistema

Incidentas Tai dalinis ar visiskas teikiamy Paslaugy funkcinis sutrikimas arba
ju kokybés sumazéjimas

IT Informacinés technologijos

Klaida Tai iS dalies ar visos sistemos funkcinis triktis arba kokybés
sumazéjimas, dél kurio IS veikimas tampa nestabilus ir (ar)
nesaugus ir kliudo naudotojui vykdyti butinas funkcijas

MMR Mokesciy mokeétojy registras

Paslaugos Interaktyviy statistiniy duomeny analizés jrankiy vystymas VMI
prie FM infrastrukturoje

PM Pelno mokestis

Prieziliros paslaugos

Interaktyviy statistiniy duomeny analizés jrankiy VMI
infrastruktlroje priezilira, palaikymas, licencijos atnaujinimas ir
konsultavimas visais su SDA naudojimu, vystymu ir jos veikimu
susijusiais klausimais

Sutartis

Tarp UZSAKOVO ir TIEKEJO sudaryta Paslaugy teikimo sutartis

Statistiniy duomeny
aplikacija (SDA)

Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos statistiniy duomeny tvarkymo ir atvaizdavimo jrankis,
pasiekiamas adresu: http://stats.vmi.lt

Statistiniy duomeny
aplikacijos (SDA)
konsultavimo paslaugos

UZSAKOVO atstovy konsultavimas visais su SDA panaudojimu,
vystymu ir jos veikimu susijusiais klausimais

Statistiniy duomeny
aplikacijos (SDA) vystymo
paslaugos

SDA vystymo paslaugos

Salys

Pasirasius Sutartj ir vykdant Paslaugas, TIEKEJAS IR UZSAKOVAS

Kdrimo aplinka

TIEKEJO infrastruktiroje esanti aplinka, kurioje atliekamos SDA
kurimo uid_uotys, tokios kaip projektavimas, programavimas,
vidinis TIEKEJO testavimas ir kt.

TIEKEJAS Paslaugy teikéjas

TVS Turinio valdymo sistema

UZSAKOVAS Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos

VMI prie FM Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy

ministerijos

VMI prie FM PT TP|

VMI prie FM Pagalbos tarnybos taikomoji programiné jranga

CSV, PDF, PNG, XML, XLS,
XLSX

CSV (angl. comma separated values), PDF(angl. Portable
Document Format), PNG (angl.Portable Graphics Format), XML
(angl. Extensible Markup Language), XLS, XLSX (angl. Excel
Microsoft Office Open XML Format Spreadsheet file) duomeny
apsikeitimo formatai



http://stats.vmi.lt/

2. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1. Pirkimo objektas - ,Interaktyviy statistiniy duomeny analizés jrankiy vystymas ir
prieziara":
2.1.1. SDA, kuri pasiekiama http://stats.vmi.lt adresu, vystymo Paslaugos:
ePM ir GPM duomeny jkélimas i UZSAKOVO pateikty duomeny rinkiniy (excel
formato lenteliy);
e MMR duomeny automatizuotas jkélimas iS MMR DB (pagal suderinta SDA ir MMR
duomeny mainy specifikacija).
2.1.2 . SDA aplikacijos Priezitros paslaugos.

2.2. Paslaugy reikalavimai nurodyti 3.2 ir 3.3 punktuose.
2.3. SDA Prieziiros paslaugy reikalavimai nurodyti 3.4 punkte.

3. TECHNINE SPECIFIKACIJA:

3.1. SDA yra sukurta naudojantis Siomis technologijomis:

3.1.1. Duomeny bazés ir aplikacijy tarnybinés stoties operaciné sistema - sistemos
komponentai veikia atskiruose virtualiuose serveriuose (VDS) Linux OS 64bit / Centos 7;

3.1.2. Interaktyviy sistemy platformos duomeny bazés lygmuo realizuotas - MariaDb 10.x+
priemonémis;

3.1.3. Interaktyviy sistemy platformos turinio valdymo sistemos programiné jranga -
SystemSight CMS 9.x.x;

3.1.4. Programavimo aplinka - PHP 8.x.

3.2. Funkciniai SDA komponenty reikalavimai

= SDA duomeny tvarkymo funkcijos administratoriaus aplinkoje.
SDA turi buti realizuotos priemonés statistikos rinkiniy sudarymui ir tvarkymui:

Nr. Pavadinimas Aprasymas
SDA turi buti realizuotos priemonés kurti neriboto gylio statistikos
1 Kategorijy medzio rinkiniy kategorijy medj - struktura. Prisegti byla PDF ar kt.
kurimas ir valdymas | formatu “Statistinio rinkinio meta-duomenys” arba pridéti
nuoroda j iSorinj saltinj.
2 Statistikos rinkinio | SDA turi buti realizuotos priemonés kurti statistiniy rodikliy
kurimas rinkinius ir priskirti juos kategorijoms.
Laiko Turi biti realizuota galimybé priskirti statistikos rodiklius i
3 | eiluciy/rodikliy duomeny bazés (sudarytos importuoty j SDA duomeny baze
priskyrimas duomeny pagrindu).
IStrinti jrasai perkeliami { istrinty jrasy archyva, su galimybe
4 | |rasy trynimas atstatyti jrasa. Trinant jrasa SDA naudotojui turi bati pateikiamas
papildomas pranesimas dél ketinimo istrinti jrasa patvirtinimo.
5 Jrasy busenos Galimybé keisti jraso publikavimo VMI prie FM interneto
keitimas svetainéje buseng (matoma / nematoma).
Rinkiniai SDA turi bati filtruojami pagal:
6 |rasy filtravimas = sukidrimo data: nuo - iki;
» kategorija;
» rinkinj sukurusj administratoriy.
7 | paies Turi buti realizuota paieska sarase pagal raktinj zodj statistikos
aieska R .
rinkinio pavadinime.
38 D v SDA turi biti realizuota galimybé perzitréti rinkiniui priskirty
uomeny perziura o )
rodikliy duomenis.



http://stats.vmi.lt/

= SDA tvarkymo funkcijos VMI prie FM interneto svetainéje lankytojui
VMI prie FM interneto svetainés naudotojo sasajoje turi biiti realizuotos Sios galimybeés:

Nr. Pavadinimas Aprasymas
Turi buti realizuotos priemonés statistikos duomeny rinkiniy
1 Kategorijy medzio perzilirai interaktyvaus medzio bidu: susiskleisti / isskleisti
perzilra elementus. Atsisiysti byla, atidaryti aktyvia nuoroda j priskirta
statistiniy duomeny rinkinj.
2 Statistikos rinkiniy Turi bdti realizuota paieska kategorijy medyje (statistikos
paieska rinkiniy sarase) pagal raktinj Zodj ar fraze pavadinime.
3 Statistikos rinkinio Turi bati realizuotos priemonés perzitréti statistikos rinkinio
perzilra duomenis.
= Esybés ,Statistikos rinkinys“ duomeny struktidra. Statistikos rinkinio esybe
sudaro tam tikri ja aprasantys laukai, i$ kuriy privalomi yra Sie:
Nr. Pavadinimas Aprasymas
1 Pavadinimas lvedamas tekstas.
2 | Kategorija Priskirta kategorija i$ kategorijy medzio.
3 | Aprasymas lvedamas tekstas valdomas WYSIWYG teksto redaktoriumi.
4 ﬁtsaklngo asmens lvedamas tekstas.
uomenys
SDA nustatoma data ir laikas (hh:mm:ss), kurio metu publikuojami
D iS CSV ar lygiavercio formato gauti nauji duomenys rinkinyje. VMI
uomeny . . L. . X o
o .| prie FM interneto svetainéje atvaizduojama paskutinio duomeny
5 | publikavimo data ir e L o O ot
! atnaujinimo data ir laikas, pasikeite rodikliai isskiriami grafiskai.
laikas C e oo
Tuo atveju jei laikas yra nenustatytas, duomeny publikavimas
vykdomas tik administratoriui patvirtinus.
D Pagal rinkinyje esamus duomenis iSvedamas laikotarpis nuo - iki,
6 | nomend Kuri kelbiami sukaupti d lsvedama SDA aplinkoj
laikotarpis uriuo yra skelbiami sukaupti duomenys. Isvedama aplinkoje

ir VMI prie FM interneto svetainéje.

= Statistiniy duomeny atvaizdavimas ir valdymas VMI prie FM interneto svetainéje
Priemonés skirtos importuoty duomeny tvarkymui bei parengimui perzidrai ir naudojimui
VMI prie FM interneto svetainéje.

= SDA turi bati realizuotos priemonés statistiniy duomeny tvarkymui:

Nr. Pavadinimas Aprasymas
Galimybé perzitréti jkeltus duomenis / rodiklius ir rinkiniui
priskirty rodikliy duomenis. ISvedama duomeny pirminio importo
bei paskutinio atnaujinimo data ir tikslus laikas (hh:mm:ss).
Duomenys atvaizduojami lentelés pavidalu. Lentelé formuojama,
gautus jrasus priskiriant stulpeliams, eilutéms, pozicijoms bei
1 Duomeny perzitra nustatant kitus jraso atvaizdavimo parametrus (atributus).
Importuoty duomeny perzitiroje vizualiai iSskirti:
* |rasai, kurie yra publikuojami VMI prie FM interneto
svetainéje;
* |rasai kurie atsinaujino;
* Naujai importuoti jrasai.
SDA turi buti realizuota galimybé jkelti / papildyti rodikliy
2 | Duomeny importas | duomeny baze, importuojant duomenis rankiniu btdu i
pasirinkty CSV, XML, XLS, XLSX ar lygiaverciy formaty.
3 Duomeny Turi buti realizuotos priemonés kurti nauja lentele / duomeny
kopijavimas rinkinj sukonfigtiruotos statistinés lentelés pagrindu.
D Turi buti realizuotas funkcionalumas isrinkti norimus jrasus is
uomeny . o S .
4 atrinkimas importuoty duomeny bei juos perkelti j atskira kataloga

tvarkymui. Duomeny tvarkymas turi buti realizuotas tempiant-
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metant (angl. drag-drop) principu.

Aprasomuyjy
elementy
tvarkymas

Rodikliy aprasomieji elementai gaunami iS importuojamy
duomeny. SDA turi buti realizuotos priemonés rodikliy
(stulpeliuose, eilutése) aprasomosios informacijos tvarkymui:

= galimybé jvesti / redaguoti:

- pavadinima (SDA jvesti esamy rodikliy pavadinimai
neturi Kkeistis, atsinaujinus duomenis pakartotinio
importo metu);

»= galimybé iSjungti /
atvaizdavima:

- koda;

- sutrumpinima;

- aprasyma (sudaromas is$ rodiklio meta duomeny).

jjungti aprasomuyjy elementy

Publikavimo
busenos keitimas

Galimybé keisti rodikliy kody ir atributy publikavimo VMI prie FM
interneto svetainéje buseng (matoma / nematoma). Galimybé
pazymeéti / atzyméti publikavimui:

* visus lenteléje esancius jrasus;

= visus lentelés pasirinktame stulpelyje esancius jrasus;

= visus lentelés pasirinktoje eilutéje esancius jrasus.

Pozicijos keitimas

Galimybé keisti jrasy pozicija vienas kito atzvilgiu eilutése ir
stulpeliuose. Pagal nutyléjima duomeny pozicijos nustatomos
pagal i§ duomeny bazés importuotas dimensijuy, kody ir sarasy
hierarchijas. Duomeny tvarkymas turi buti realizuotas tempiant-
metant (angl. drag-drop) principu.

Hierarchijos
sudarymas

Galimybé kurti rodikliy grupes ir pogrupius, suteikiant joms
pavadinima, aprasyma. Rodikliy priskyrimas grupei turi biti
realizuotas tempiant-metant (angl. drag-drop) principu. Tuo
paciu principu turi bati realizuotas ir rodikliy pozicijy tvarkymas
grupéje / pogrupyje.

Reiksmiy
atvaizdavimo
valdymas pagal
Zymas

SDA turi buti realizuotos priemonés rodikliy atvaizdavimo pagal
gautas zymas tvarkymui. Priklausomai nuo gautos Zymos pvz.
aktualus, konfidencialus, revizuotas, néra duomeny ir kt. (tikslus
duomeny poZymiy sarasas turés biiti suderintas su UZSAKOVU).

10

Reiksmiy rasiavimo
nustatymai

Galimybé nustatyti VMl prie FM interneto svetainéje
atvaizduojamy reikSmiy rasiavima pagal nutyléjima pasirenkant
lentelés stulpelj / eilute, pagal kurig rdsiuojami visi lentelés
jrasai bei nustatyti vieng is galimy reiksSmiy ruasiavimo biidy:

* nuo didziausios iki maziausio;

* nuo maziausio iki didziausio.
SDA turi buti realizuotas nustatymas, ar duomenys pateikti yra
skaitiniu, raidiniu ar kt. formatu, atitinkamai pritaikant nustatyta
risiavimo bidda (abécéline, skaitine ir kt. tvarka). RusSiavimo
funkcionalumas ir apribojimai turés buti apibrézti projekto
jgyvendinimo etape atlikus iSsamig duomeny analize.

11

Lentelés filtry
konfiguracija

SDA administratoriui atvaizduojamos visy pasirinkty isfiltruoty
dimensijy sarasas. TVS administratoriui turi bti realizuotos
priemonés tvarkyti sekancius filtry atvaizdavimo nustatymus:
= nurodyti, kuriy dimensijy pagrindu lankytojui sudaromi
filtrai (jjungti / iSjungti);
» filtry atvaizdavimo eiliSkumas (nustatant pozicija
tempiant-metant (angl. drag-drop) narsykléje principu);
= filtro tipas:
- galimas vienos reikSmeés pasirinkimas;
- galimas keliy reiksmiy pasirinkimas;
- duomeny atvaizdavimo laikotarpis (metai, pusmeciai,
meénesiai);




- laiko intervalas (nuo-iki).

» reikSmiy filtre atvaizdavimo eiliSkumas (abécélés tvarka,
didéjimo, mazéjimo tvarka, pagal nustatyta pozicija);

= aprasomyjy elementy atvaizdavimas: nurodyti, kokia
informacija apie dimensija i gaunamos atvaizduojama
(pavadinimas, kodas, aprasymas ir pan.).

12

Reiksmiy atributy
valdymas

SDA turi buti realizuotos priemonés nustatyti reikSmiy
atvaizdavima pagal atributus (kiekvienam rodikliui atskirai arba
visiems rinkinio lenteléje esamiems rodikliams):
* rodyti tik sveikuosius skaicius;
* rodyti reikSmes po kablelio, nustatant rodomy reiksSmiy
skaiciuy;
* nustatyti skaitiniy reikSmiy apvalinima - nustatyti
matavimo vienety daugiklj (rodyti milijonais, tlkstanciais,
Simtais).

13

Lentelés valdymo
nustatymai
naudotojui

SDA turi biti realizuotas sekanciy lentelés valdymo
funkcionalumu VMI prie FM interneto svetainés naudotojui
valdymas juos jjungiant / iSjungiant:

» transponavimas;

= atributai pasirinkimui;

» grafiko perzilra;

» duomeny eksportas.

14

Grafiko valdymas

SDA turi buti realizuotos priemonés VMI prie FM interneto
svetainéje atvaizduojamo grafiko, kuris sudaromas lentelés
duomeny pagrindu, konfigliravimui:
= grafiko tipy nustatymas i galimy (vertikalus stulpelinis
(angl. column), linijinis (angl. line), erdvinis (angl. area);
= nustatyti grafike atvaizduojamus rodiklius;
* nustatyti x / y asSiy reikSmes;
* redaguoti grafiko pavadinima, aprasyma, reikSmiy
paaiskinimus ir kt. aprasomuosius tekstus;
= generuoti grafiko jskiepio koda (angl. Widget embed);
= jkelti sugeneruotg grafika.

15

Jrasy trynimas

IStrinti jrasai perkeliami i iStrinty jrasy archyva, su galimybe
atstatyti jrasa. Trinant jrass SDA naudotojui pateikiamas
papildomas pranesimas su patvirtinimu dél ketinimo istrinti jrasa.

16

Paieska

Turi buti realizuota paieska duomeny sarase pagal rodiklio
pavadinima, koda, trumpinj.

17

Seny duomeny
eksportavimas

Turi bati realizuota galimybé prie kiekvienos lentelés pazymeéti,
ar tos lentelés ankstesni duomenys eksportuojami. Eksportavimas
vykdomas tik toms lenteléms, kurios turi pozymj ,,Seny duomeny
eksportavimas“. Eksportavimas vyksta pries publikuojant temos
lenteliy duomenis. Lenteliy duomeny eksportavimas vykdomas tik
automatinio duomeny atnaujinimo metu. Yra formuojamas
konkrecios temos XLS failas, kuriame yra visos konkrecios temos
lentelés, kurios turi pozymi ,,Seny duomeny eksportavimas“.

= VMI prie FM interneto svetainés naudotojo sasajoje turi bdti realizuotos Sios

galimybeés:

Nr.

Pavadinimas

Aprasymas

Duomeny perzitra

Galimybé perzitréti duomeny rinkiniui priskirtus statistinius
duomenis lentelés pavidalu.

Meta duomeny
perzilra

Galimybé perzitréti rodikliui  priskirtus meta duomenis
(aprasymus), kurie gaunami iS importuojamy byly.




3 Hierarchijos Galimybé suskleisti / iSskleisti rodikliy atvaizdavima pagal SDA
perzilira nustatyta rodikliy hierarchija.
Galimybé rusiuoti reiksmes eilutése / stulpeliuose pagal SDA
4 Reiksmiy nustatytag didéjimo / mazéjimo rasiavimo tvarka. Rodikliy
rasiavimas rasiavimas turi veikti tik tiems statistiniy duomeny rinkiniams,
kuriems néra taikoma hierarchija.
Reikémi Galimybé filtruoti lentelés reikSmes pagal SDA nustatytus filtrus.
eiksmiy . -y . . : Ly S
5 . . Galimybé issaugoti nustatytus filtrus. Galimybé isvalyti filtro
filtravimas ST - _
nustatymus - grazinti j pirmine bisena.
- Galimybé vykdyti rodikliy paieska lenteléje pagal raktinj Zodj,
6 | Paieska L S
koda, rodiklio pavadinima.
Galimybé valdyti Siuos lentelés atvaizdavimo nustatymus:

» rodyti / nerodyti lentelés eilutes ir stulpelius (rodiklius);

* transponuoti: sukeisti stulpelius - keisti lentelés duomeny
atvaizdavima, stulpeliy reikSmes rodant eilutése ir
atvirksciai,

I = nustatyti reikSmiy / rodikliy aprasomuyjy atributy
Reiksmiy : . . . g
. . atvaizdavima: rodyti / nerodyti ( pavadinimas / kodas /
7 | atvaizdavimo : . .
nustatvmas sutrumpintas pavadinimas);
y » skaitiniy reikSmiy po kablelio skaiCiaus nustatymas;

» skaitiniy reikSmiy apvalinimas (rodyti = milijonais,
tukstanciais, Simtais ir pan.);

»  tusciy reikSmiy atvaizdavimo valdymas - galimybé nustatyti
lentelés / stulpelio iSjungima / jjungima, priklausomai nuo
tusciy reiksmiy skaiciaus.

8 Duomeny Eksportuoti / atsisiysti sukonfigliruotos lentelés duomenis Siais
atsisiuntimas formatais: XLSX, PDF, CSV, XML.
Turi bati realizuotos priemonés statistiniy duomeny perzitrai
interaktyviy grafiky pavidalu pagal TVS nustatytus galimus grafiko
tipus: (vertikalus stulpelinis (angl. column), linijinis (angl. line),
9 Grafiko erdvinis (angl. area) bei grafiko konfiguracijai:
formavimas » nustatyti grafike atvaizduojamus rodiklius;

» nustatyti atvaizduojamas dimensijas;

* jjungti / iSjungti reikSmiy atvaizdavima;

» iSsaugoti grafika PDF, PNG formatais.

10 | Spausdinimas Forrvr!L_JOJgnja Stat1st1mq. .duomenl.{ (dideliy lenteliy) patogiai
perziurai tinkama spausdinimo versija.

Lentelés turi buti realizuotos taip, jog buty galima patogiai perziaréti duomenis
nepriklausomai nuo jrenginio ar rezoliucijos: slenkant narsykle zemyn / j Sonus fiksuojama
antrastiné lentelés juosta, taip, kad lentelés stulpeliy / eiluciy pavadinimai bity nuolat matomi
narsykléje, mobiliuosiuose jrenginiuose turi biti realizuota horizontali ir vertikali lenteliy slinktis
patogiai perzitrai, elementy fiksavimas narsykléje turi biti realizuotas taip, kad nekliudyty
lenteléje esanciy duomeny perzitrai.

3.3. Sutarties vykdymo laikotarpiu TIEKEJAS turés suteikti toliau iSvardintas Paslaugas:
3.3.1. Atlikti UZSAKOVO pateikty duomeny struktiiry analize, pateikti standartizuotg PM ir
GPM duomeny importa j SDA sablona, automatizuota MMR duomeny jkélima iS MMR DB:
. PM duomeny (pridedamas duomeny pavyzdys, priedas , Tech_spec_priedas
PM_deklaraciju_duomenys*);

Microsoft Excel
97-2003 darbalapis
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. GPM duomeny (pridedama duomeny pavyzdys, priedas , Tech_spec_priedas_GPM
deklaraciju duomenys“);

Microsoft Excel
97-2003 darbalapis

. MMR duomeny (pridedami duomeny pavyzdziai - 7 MMR priedai, kurie turéty bati
atvaizduojami grafikuose, duomenys turi buti jkeliami kiekviena ménesj pagal pasikeitusius
duomenis MMR DB):

Microsoft Excel Microsoft Excel Microsoft Excel Microsoft Excel Microsoft Excel

97-2003 darbalapis 97-2003 darbalapis 97-2003 darbalapis 97-2003 darbalapis 97-2003 darbalapis

Microsoft Excel Microsoft Excel
97-2003 darbalapis 97-2003 darbalapis

3.3.2. |kelti pradinius PM ir GPM duomenis i SDA pagal UZSAKOVO pateikta formata.

3.3.3. Realizuoti MMR duomeny jkélima j SDA i§ MMR DB ir jy atnaujinima pagal TIEKEJO
parengta ir su MMR technologiniais sprendimais suderinta SDA ir MMR duomeny mainy
specifikacija.

3.3.4. Parengti sililoma pateikty duomeny atvaizdavimo sprendima, apibréziant lenteliy
atvaizdavimo formata, filtrus, dimensijas ir kt. parametrus, interaktyviy grafiky atvaizdavimo
parametrus.

3.3.5. Pritaikyti SDA interaktyviy jrankiy interneto svetainés naudotojo sasaja prie
UZSAKOVO pateiktos stilistikos (www.vmi.lt interneto svetainés stilistikos).

3.3.6. |diegti SDA jrankius UZSAKOVO techninéje infrastruktiiroje, sukonfigliruoti SDA
jrankiy prieinamuma UZSAKOVO nurodyto subdomeno pagrindu.

3.3.7. TIEKEJAS, tinkamai jvykdes Paslaugas ar jy dalj, pateikia UZSAKOVUI pasirasymui
Paslaugy ar jy dalies perdavimo - priémimo akta.

3.3.8. Atlikty Paslaugy ar jy dalies perdavimo - priémimo akta UZSAKOVAS pasiraso, kai:

3.3.8.1. gamybinéje SDA aplinkoje galima jvykdyti veiklos procesus, numatytus
funkciniuose SDA komponenty reikalavimuose, néra likusiy UZSAKOVO nurodyty ir neiStaisyty
klaidy, o j gamybine aplinka jkeltas funkcionalumas veikia kokybiskai;

3.3.8.2. yra atlikta suteikty Paslaugy bandomoji eksploatacija, istaisytos klaidos, aptiktos
bandomosios eksploatacijos metu.

3.3.9. Uz tinkamai jvykdyta Paslaugy ar jy dalies rezultata (patvirtinama Paslaugy ar jy
dalies perdavimo - priémimo aktu), UZSAKOVAS atsiskaito su TIEKEJU ne véliau kaip per 30
kalendoriniy dieny laikotarpj nuo dienos, kai pasirasomas Paslaugy ar jy dalies perdavimo -
priémimo aktas ir UZSAKOVAS patvirtina PVM saskaita faktiira ,E. saskaita® informacinéje
sistemoje.

3.3.10. Kartu su Paslaugy ar jy dalies perdavimo - priémimo aktu TIEKEJAS privalo pateikti
suteikty Paslaugy pilng dokumentacija:

3.3.10.1. atnaujinta SDA techninj aprasyma (specifikacija) ir kita susijusia
dokumentacija;

3.3.10.2. suprogramuoty SDA kuriamy specializuoty (ne licencijiniy) programiniy
priemoniy iSeities tekstus (angl. source code);

3.3.10.3. SDA (is)diegimo / konfiglravimo instrukcijas;

3.3.10.4. SDA funkcionalumy patikros po diegimo scenarijus;

3.3.10.5. atnaujintg SDA naudotojo vadova;

3.3.10.6. atnaujinta SDA administratoriaus vadova;

3.3.10.7. visa dokumentacija TIEKEJAS privalo pateikti UZSAKOVUI lietuviy kalba
elektroninéje laikmenoje ir (ar) patalpinti UZSAKOVO nurodytoje saugykloje.

3.3.11. Reikalavimai Paslaugy kokybés garantijai:
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3.3.11.1. TIEKEJAS su UZSAKOVU suderintoms ir suteiktoms Paslaugoms suteikia ne
trumpesne kaip 24 (dvidesimt keturiy) ménesiy kokybés garantija. Garantijos terminas
skai¢iuojamas nuo suteikty Paslaugy galutinio perdavimo - priémimo akto pasirasymo dienos;

3.3.11.2. TIEKEJAS i{sipareigoja savo jégomis ir l&Somis pasalinti per kokybés garantijos
laikotarpij nustatytus Paslaugy trikumus per 2 (dvi) darbo dienas nuo UZSAKOVO pranesimo apie
trukumus issiuntimo dienos, iSskyrus tuos atvejus, kai Paslaugy trikumai atsirado dél UZSAKOVO
kaltés.

3.4. SDA duomeny Prieziuros paslaugas sudaro:

3.4.1. SDA TVS SystemSight programinés jrangos palaikymas ir priezitra, smulkls
modifikavimo darbai, darbingumo atkirimas visisSko ar dalinio SDA funkcionalumo sutrikimo
atveju.

3.4.2. Periodiniy SDA TVS SystemSight programinés jrangos pataisymy diegimas ir
testavimas (atitinkamos techninés dokumentacijos parengima/patikslinima/atnaujinima).

3.4.3. SDA naudotojy bei administratoriy konsultavimo organizavimas darbo vietoje arba
per nuotolinio rysio priemones.

3.4.4. UZSAKOVO specialisty konsultavimas SDA modernizavimo, naudojimo, veikimo,
administravimo ir kitais priezitros bei eksploatacijos klausimais (jskaitant ir konsultacijas darbo
vietoje).

3.4.5. Metodinés ir praktinés pagalbos perkanciajai organizacijai SDA funkciniy ir
technologiniy komponenciy licencijy naudojimo legalumo uZztikrinimo klausimais teikimas.

3.4.6. PrieZitros paslaugy teikimo procedirai bus paskirti ne daugiau kaip 6 UZSAKOVO
atstovai, su kuriais bus komunikuojama, kuriems bus teikiamos konsultacijos.

3.4.7. Atsiskaitymas uz Priezitros paslaugy teikima:

3.4.7.1. jvykdzius faktinj prieziros paslaugy suteikima TIEKEJAS teikia Priezidros
paslaugy ataskaita apie suteiktas Prieziliros paslaugas, detalizuoja atliktas Priezilros paslaugas ir
skirta laika;

3.4.7.2. uZ tinkamai jvykdyta PrieZiliros paslaugy rezultata UZSAKOVAS atsiskaito su
TIEKEJU ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny laikotarpj nuo dienos, kai pasirasomas
PrieZilros paslaugy rezultato aktas ir UZSAKOVAS patvirtina PVM saskaita faktira ,,E. saskaita“
informacinéje sistemoje.

3.4.7.3. priezilros paslaugos bus perkamos atsizvelgiant j faktinj poreikj. Uz SDA
Prieziliros paslaugas atsiskaitoma pagal valandinj jkainj. Valandy naudojimas priklauso nuo
UZSAKOVO poreikio;

3.4.7.4. SDA TVS (licencijos) pagrindines versijos atnaujinimo darbai - minimaliai bent
vieng karta per sutarties galiojimo laikotarpj. UZSAKOVAS nejsipareigoja nupirkti nurodyta kieki
versijos atnaujinimo darbuy.

3.5. Paslaugy ir Priezituros paslaugy teikimo tvarka ir terminai:

3.5.1. PrieZitros paslaugas TIEKEJAS teikia, gaves UZSAKOVO VMI prie FM Pagalbos
tarnybos pranesima apie incidenta.

3.5.2. Priezitros paslaugos turi biiti inicijuojamos, apskaitomos ir analizuojamos tik per
VMI prie FM Pagalbos tarnyba pagal Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos informaciniy technologijy procesy valdymo taisykles, patvirtintas Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos virsininko 2008 m. rugséjo 23 d. jsakymu Nr. V-299 (2015 m.
liepos 30 d. jsakymo Nr. V-343 redakcija).

3.5.3. Paslaugy ir PrieZidros paslaugy vykdymui TIEKEJO darbuotojams prieiga suteikiama
tik i§ UZSAKOVO tam tikslui paruo$ty darbo viety per VMI prie FM jdiegta Administratoriy
veiksmy kontrolés sistema (AVKS), vadovaujantis Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos informaciniy sistemy naudotojy administravimo taisykliy,
patvirtinty Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
virs§ininko 2007 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V-455 (2018 m. rugpjicio 16 d. V-403 redakcija),
nuostatomis (toliau — Naudotojy administravimo taisyklés). Nuotoliniai prisijungimai gali buti
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leidziami tik atitinkamais teisés aktais bei Naudotojy administravimo taisyklémis nustatyta
tvarka.

3.5.4. Sutarties vykdymo laikotarpiu TIEKEJAS ijsipareigoja iSspresti visus po Sutarties
jsigaliojimo jam VMI prie FM Pagalbos tarnybos pagalba nukreiptus klaidas ir / ar incidentus,
jskaitant konsultavimo paslaugas.

3.5.5. Klaidos ir / ar incidentai sprendziami pagal jy registravimo tvarka (pirmiausia
sprendziami ankscCiausiai uzregistruoti klaidos ir / ar incidentai), jvertinus jy kritiSkuma. Esant
gamybinei bitinybei, UZSAKOVAS, suderines su TIEKEJU, gali pakeisti klaidos ir / ar incidento
sprendimo prioriteta.

3.5.6. Teikdamas Paslaugas ar PrieZitros paslaugas, TIEKEJAS privalo kaip jmanoma
grei¢iau patikslinti informacija apie incidento ir / ar klaidos rimtuma bei apie preliminary
numatomg incidento ir / ar klaidos pasalinimo termina.

3.5.7. Incidentai ir / ar klaidos klasifikuojamos:

3.5.7.1. kritiné klaida ir / ar incidentas (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento
prioritetas ,,Labai skubus“) — kai nustatyta klaida ir / ar incidentas, dél kurio SDA naudotojas
negali vykdyti numatyty butiny funkcijy ir nezinomas joks kitas alternatyvus Sios funkcijos
vykdymas;

3.5.7.2. didelé klaida ir / ar incidentas (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento
prioritetas ,,Skubus“) — tai nuolat pasikartojanti SDA veikimo klaida ir / ar incidentas, dél kurio
SDA veikimas tampa nestabilus ir (ar) nesaugus ir kuri kliudo SDA naudotojui vykdyti butinas
funkcijas, taciau yra Zinomas alternatyvus funkcijos vykdymas;

3.5.7.3. kita klaida ir / ar incidentas (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento
prioritetas ,,Neskubus“) — SDA veikimo klaida ir / ar incidentas, dél kurio SDA naudotojas
funkcijy vykdyma atlieka, taciau jis atliekamas kitokiu nei jprastas nuoseklumu arba gautas
rezultatas yra nevisas, arba gautas rezultatas nesutampa su rezultatu, gautu kitais budais, arba
galimi kai kuriy parametry reikSmiy nukrypimai nuo nurodyty SDA dokumentuose, arba pastebéti
dokumentacijos netikslumai, arba sulétéja SDA veikimas, arba gali susidaryti grésmé
elektroninés informacijos saugai;

3.5.7.4. konsultacija dél incidento — SDA naudotojas pageidauja konsultacijos;

3.5.7.5. SDA smulkus modernizavimas — smulkus, nereikalaujantis esminiy projektiniy
sprendimy Paslaugy rezultato elementy modernizavimo darbas.

3.5.8. Klaidos ir / ar incidento bei SDA smulkaus modernizavimo atvejams numatomi tokie
jvykdymo terminai, skaiCiuojant nuo klaidos ir / ar incidento, SDA smulkaus modernizavimo
nukreipimo per VMI prie FM Pagalbos tarnyba TIEKEJUI momento iki klaidos ir / ar incidento
pasalinimo, SDA smulkaus modernizavimo (bei pakeic¢iant VMI prie FM Pagalbos tarnyboje
incidento statusa i ,,ISsprestas“):

3.5.8.1. kritinés klaidos ir / ar incidento atveju — nedaugiau kaip 4 valandos. Jei per 4
valandas kritinés klaidos ir / ar incidento atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS VMI prie FM
padeda jvykdyti reikiamas funkcijas alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS kritine
klaida ir / ar incidentq jsipareigoja pasalinti per 8 darbo valandas, skai¢iuojant nuo kritinés ir /
ar incidento klaidos pirminio nukreipimo per VMI prie FM Pagalbos tarnyba TIEKEJUl momento;

3.5.8.2. didelés klaidos ir / ar incidento atveju — ne daugiau kaip 16 darbo valandy. Jei
per 16 darbo valandy didelés klaidos ir / ar incidento atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS VMI
prie FM padeda jvykdyti reikiama funkcija alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS
didelés klaidos ir / ar incidento atvejj jsipareigoja pasalinti per 40 darbo valandy, skaic¢iuojant
nuo didelés klaidos ir / ar incidento pirminio nukreipimo per VMI prie FM Pagalbos tarnyba
TIEKEJUI momento;

3.5.8.3. kitos klaidos ir / ar incidento atveju — ne daugiau kaip 40 darbo valandy. Jei per
40 darbo valandy klaidos ir / ar incidento atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS VMI prie FM
padeda jvykdyti reikiama funkcija alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS klaidos ir
/ ar incidento atvejj jsipareigoja pasalinti per 80 darbo valandy, skai¢iuojant nuo kitos klaidos ir
/ ar incidento pirminio nukreipimo per VMI prie FM Pagalbos tarnyba TIEKEJUI momento;
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3.5.8.4. konsultacijos atveju — TIEKEJAS labai skubios konsultacijos atveju jsipareigoja

suteikti konsultacija per 8 darbo valandas, skubios konsultacijos atveju jsipareigoja konsultacija
suteikti per 40 darbo valandy. Konkrety konsultacijos suteikimo laikg nustato VMI prie FM.

3.5.9. TIEKEJAS su UZSAKOVU (rastu) gali suderinti kitus, UZSAKOVUI priimtinus, klaidos ir
/ incidento ar pasalinimo terminus.

3.5.10. SDA darbo klaida ir / ar incidentas laikomas pa3alintu, kai UZSAKOVO atstovas
rastiskai patvirtina, kad SDA darbo klaidos ir / ar incidento néra.

3.5.11. TIEKEJAS jsipareigoja konsultuoti UZSAKOVO atstovus visais su SDA naudojimu,
vystymu ir jos veikimu susijusiais klausimais.

3.5.12. Konsultavimas turi buti atliekamas naudojant VMI prie FM PT TP] jrankius ar
telefonu, t. y. tokiomis paciomis priemonémis, kokiomis gautas paklausimas i§ UZSAKOVO
atstovo.

3.6. Reikalavimai testavimui

3.6.1. Testavimas negali blti vykdomas su realiais duomenimis, iSskyrus butinus atvejus,
suderintus su UZSAKOVU, kuriy metu naudojamos organizacinés ir techninés duomeny saugumo
priemonés, uztikrinancios realiy duomeny sauguma. Pries pradedant testavima su realiais
duomenimis, organizacinés ir techninés duomeny saugumo priemonés turi buti aprasytos laisvos
formos dokumente ir suderintos su UZSAKOVU.

3.6.2. Programinés jrangos kirimo (testiné) ir gamybinés aplinkos turi buti atskirtos.

3.6.3. TIEKEJAS Interaktyviy statistiniy duomeny_ analizés jrankius privalo visy pirma
iSbandyti kiirimo (testinéje) aplinkoje ir tik po to pagal UZSAKOVO patvirtintas versijy valdymo ir
pakeitimy proceduras jdiegti gamybinéje aplinkoje. 5

3.6.4. TIEKEJAS Interaktyviy statistiniy duomeny analizés jrankius privalo UZSAKOVUI
pateikti diegti gamybinéje aplinkoje tik pries tai juos isbandes kdrimo (testinéje) aplinkoje ir
isitikines, kad diegiama programiné jranga yra be kenksmingo programinio kodo, neautorizuotos
prieigos galimybiy ir / ar kity paZeidZiamumy. Tai turi bdti patvirtinta TIEKEJO atsakingy
asmeny.

3.6.5. TIEKEJO testavimo pabaigos ir Interaktyviy statistiniy duomeny analizés jrankiy
perdavimo j bandomaja eksploatacija salygos:

3.6.5.1. visi kritiniai ir dideli incidentai turi bati iSspresti;
3.6.5.2. kiti incidentai, kurie neturi jtakos testavimo rezultaty priémimui, bus iSspresti
TIEKEJO iki bandomosios eksploatacijos etapo pabaigos.

3.6.6. TIEKEJAS parengia ir su UZSAKOVU suderina TIEKEJO testavimo ataskaita, kurioje
buty nurodyta testavimo laikotarpis, testavimo apimtis, testavimo aplinka, testavima atlike
asmenys, fiksuoty incidenty informacija (aprasas, kritiSkumas, numatoma istaisymo data).

3.7. Reikalavimai bandomajai eksploatacijai

3.7.1. Visiems priimamiems Paslaugy rezultato elementams taikoma bandomoji
eksploatacija, kurios trukmé yra 1 ménuo ir kuri skai¢iuojama nuo Paslaugy rezultato elemento
ar glaudziai susijusio Paslaugy rezultato elemento jdiegimo j gamybine aplinka.

3.7.2. Bandomosios eksploatacijos metu TIEKEJAS privalo taisyti incidentus, registruotus ir
neissprestus TIEKEJO testavimo metu, ir incidentus, registruotus bandomosios eksploatacijos
metu. Bandomoji eksploatacija negali biti laikoma baigta, jei TIEKEJAS neistaisé visy TIEKEJO
testavimo metu identifikuoty incidenty ir kritiniy ir dideliy incidenty, identifikuoty bandomosios
eksploatacijos metu. Kiti incidentai, nustatyti ir neistaisyti bandomosios eksploatacijos metu,
turi buti iStaisyti ne véliau nei per 1 mén. nuo kokybés garantijos pradzios.

3.7.3. Bandomosios eksploatacijos metu identifikuoti incidentai klasifikuojami:

. kritinis incidentas (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento prioritetas ,,Labai
skubus®) - programinés jrangos veikimas blokuojamas arba nutruksta, naudotojas negali vykdyti
numatyty batiny funkcijy ir nezinomas joks kitas alternatyvus funkcijos vykdymas;

. didelis incidentas (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento prioritetas ,,Skubus®) -
nuolat pasikartojanti programinés jrangos veikimo klaida, dél kurios programinés ijrangos
veikimas tampa nestabilus ir (ar) nesaugus ir kuri kliudo naudotojui vykdyti butinas funkcijas,
taciau yra zinomas alternatyvus funkcijos vykdymas, taip pat, jei klaida yra susijusi su duomeny
sauga;
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o kiti incidentai (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento prioritetas ,,Neskubus*) -
retai pasikartojanti programinés jrangos veikimo klaida, kuri sukelia sunkumy naudotis
programine jranga, bet nedaro jtakos veiklos proceso vykdymui, arba pastebimas nedidelis
trukumas ar defektas (nedidelis poveikis atitinkamam komponentui). Nustatomi smulkis
programinés jrangos dokumentacijos trdkumai, nezZymus programinés jrangos veikimo arba
grafinés naudotojo sasajos neatitikimai programinés jrangos dokumentacijai, netrukdantys
numatytam veiksmui atlikti.

3.7.4. Kai nejmanoma iStaisyti programinés jrangos incidenty iki bandomosios
eksploatacijos pabaigos, TIEKEJO ir UZSAKOVO sutarimu bandomosios eksploatacijos terminas
gali bati pratestas iki tol, kol bus istaisytos 3.7.2 p. nurodyti incidentai ir programiné jranga
atitiks nustatytus reikalavimus.

3.7.5. Atskirais atvejais, kai jdiegiami Paslaugy rezultato elementai, kurie nuo jy jdiegimo
momento negali biiti bandomi (dél kity susijusiy UZSAKOVO informacinés sistemos ir / ar registro
kirimo ar modernizavimo rezultaty velavimo ir pan.), tuomet bandomoji eksploatacija
UZSAKOVO ir TIEKEJO sutarimu yra atidedama iki realios tokio Paslaugy rezultato elemento
eksploatavimo pradzios.

3.7.6. | bandomosios eksploatacijos trukme nejskai¢iuojamas laikas, kai dél programinés
jrangos kritiniy arba dideliy incidenty bandomoji eksploatacija Paslaugy rezultato elementui
negaléjo vykti.

3.7.7. Bandomosios eksploatacijos metu nustacius incidentus, kilusius dél to, kad
projektavimo ir programavimo metu TIEKEJAS jy nenumaté, TIEKEJAS nemokamai atlieka
reikalingus taisymus. .

3.7.8. TIEKEJAS privalo, prie$ perduodamas programine jranga, UZSAKOVUI pateikti
galutine dokumentacijos versija.

3.7.9. Paslaugy ar jy dalies perdavimo - priémimo aktas nesurasomas anksc¢iau negu, kai
Paslaugos ar jy dalis pilnai realizuota ir tinkamai veikia (uzZbaigta jos bandomoji eksploatacija),
TIEKEJAS perdavé visus projekto metu TIEKEJO ir UZSAKOVO suderintus ir patvirtintus galutinius
rezultatus ir dokumentacija. 5

3.7.10. TIEKEJAS parengia ir su UZSAKOVU suderina TIEKEJO bandomosios eksploatacijos
ataskaita, kurioje buty nurodyta bandomosios eksploatacijos laikotarpis, bandomosios
eksploatacijos apimtis, bandomosios eksploatacijos aplinka, bandomaja eksploatacija atlike
asmenys, fiksuoty incidenty informacija (aprasas, kritiSkumas, numatoma istaisymo data).

3.8. Duomeny saugumo reikalavimai

3.8.1. Paslaugy vykdymo metu turi bati vadovaujamasi 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo
jstatymo, Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjicio 13
d. nutarimu Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo*,
Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy duomeny saugos nuostaty, patvirtinty
Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2005
m. spalio 10 d. jsakymu Nr. V-197 ,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy
duomeny saugos nuostaty patvirtinimo“ (2021 m. liepos 20 d. jsakymo Nr. V-281 redakcija) ir
kity teisés akty nuostatomis.

3.8.2. TIEKEJAS galés vykdyti pirkimo sutartj tik TIEKEJO specialistams (komandos nariams)
pasirasiusius Konfidencialumo pasizadéjimo forma, patvirtinta Valstybinés mokesciy inspekcijos
prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2019 m. sausio 7 d. jsakymu Nr. V-4 , Dél
duomeny tvarkymo sutarties ir konfidencialumo pasizadéjimo*.

3.8.3. Jeigu Paslaugy vykdymo metu TIEKEJUI bus bitina tvarkyti realius duomenis,
TIEKEJAS ir UZSAKOVAS turés pasiraSyti UZSAKOVO duomeny tvarkymo sutartj. TIEKEJUI bus
sudarytos salygos susipazinti su duomeny tvarkymo sutarties tekstu ir teikti pasitlymus dél sios
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sutarties salygy. TIEKEJAS turés teise tvarkyti realius duomenis tik po duomeny tvarkymo
sutarties pasirasymo.

3.8.4. TIEKEJUI ir jo darbuotojams gali biti taikoma Lietuvos Respublikos baudZziamajame
kodekse, Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodekse ir kituose Lietuvos
Respublikos galiojandiuose teisés aktuose numatyta atsakomybé, jeigu TIEKEJAS ir / ar jo
darbuotojai Paslaugy vykdymo metu pazeis informacijos saugumo (konfidencialumo, vientisumo
ir prieinamumo) reikalavimus. TIEKEJAS turés atlyginti nuostolius, susijusius su neteisétu
informacijos tvarkymu ar kitais informacijos saugumo pazeidimais.

3.8.5. TIEKEJUI paslaptyje laikoma informacija teikiama tik tokios apimties, kuri bitina
Paslaugoms atlikti. TIEKEJAS turi imtis visy teisiniy, techniniy ir organizaciniy priemoniy gautai
informacijai apsaugoti.

3.8.6. TIEKEJAS turi uztikrinti ir garantuoti, kad TIEKEJO darbuotojai, kurie atliks
Paslaugas, saugos paslaptyje gauta informacija tiek Paslaugy teikimo metu, tiek pasibaigus
sutarciai, tiek pasibaigus TIEKEJO darbuotojy darbo ar kitokiems santykiams su TIEKEJU.

3.8.7. TIEKEJAS privalo pagristai nedelsdamas, ir jei jmanoma, praéjus ne daugiau kaip 24
valandoms nuo galimo informacijos saugumo incidento nustatymo, apie jvykusj ar galimai jvykusj
informacijos saugos incidenta informuoti UZSAKOVA el. pastu duomenu_sauga@vmi.lt.

3.8.8. TIEKEJAS turi uZtikrinti ir garantuoti, kad TIEKEJO darbuotojai, kurie atliks
Paslaugas, bus supazindinti su Informaciniu pranesimu apie Paslaugy / prekiy teikéjy darbuotojy
asmens duomeny tvarkyma (su pranesimo forma galima susipazinti ¢ia). Supazindinimas privalo
buti atliktas iki Paslaugy teikimo pradzios.

3.8.9. Visi informacijos saugumo reikalavimai, taikomi TIEKEJUI, yra taikomi ir jo
subtiekéjams.

3.8.10. Paslaugy vykdymui TIEKEJO darbuotojams prieiga suteikiama tik i§ UZSAKOVO tam
tikslui paruosty darbo viety per VMI jdiegta Administratoriy veiksmy kontrolés sistema (AVKS),
vadovaujantis Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
informaciniy sistemy naudotojy administravimo taisykliy, patvirtinty Valstybinés mokesciy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2007 m. gruodzio 29 d.
jsakymu Nr. V-455 (2018 m. rugpjiicio 16 d. jsakymo Nr. V-403 redakcija; toliau - Naudotojy
administravimo taisyklés), nuostatomis. Nuotoliniai prisijungimai gali bati leidziami tik
atitinkamais teisés aktais bei Naudotojy administravimo taisykliy nustatyta tvarka.

3.8.11. Paslaugy vykdymo metu atlikus pakeitimus, kurie daro jtaka naudotojy
atliekamiems veiksmams su duomenimis, veiksmams su naudotojy ar jy grupiy bei
administratoriy teisiy naudotis sistemos istekliais pakeitimams, sistemos parametry, laiko ir / ar
datos pakeitimams ar kitiems veiksmams, turi buti papildytas esamas auditavimo sprendimas.

3.8.12. TIEKEJO darbuotojams draudziama savavaliskai atlikti diegimo bei kitokius
konfigliravimo darbus.

Atlikus esminj sukurto SDA komponenty keitima, po kurio Siy komponenty kokybés
garantija pereina TIEKEJUI, TIEKEJAS turi uztikrinti SDA komponenty atsparuma jsilauzimui.
TIEKEJAS privalo pasalinti visus trlkumus, nustatytus jo paties, taip pat, nustatytus UZSAKOVO
ar nepriklausomo atsparumo jsilauzimui vertinimo paslaugy tiekéjo.

SDA turi bati jgyvendintos kontrolés priemonés, uztikrinanéios perduodamy ar gaunamy
duomeny vientisuma ir konfidencialuma, kad duomenys nebuvo iskraipyti ar neleistinai atskleisti
ju perdavimo metu. VieSaisiais rySiy tinklais perduodamos SDA elektroninés informacijos
konfidencialumas turi biti uztikrintas, naudojant Sifravima.

SDA turi bati apsaugotas nuo pagrindiniy per tinkla vykdomy ataky: pvz.: SQL jskverbties
(angl. SQL injection), jterptiniy instrukcijy ataky (angl. Cross-site scripting), atkirtimo nuo
PASLAUGOS (angl. DOS). Pagrindiniy per tinkla vykdomy ataky sarasas skelbiamas Atviro tinklo
programy saugumo projekto (angl. The Open Web Application Security Project (OWASP))
interneto svetainéje www.owasp.org.

3.8.13. Sutarties vykdymo ir kokybés garantijos laikotarpiu TIEKEJAS, suZinojes i$
gamintojo apie programinés jrangos galimus pazeidziamumus arba juos nustates pats, privalo
nedelsiant apie tai informuoti UZSAKOVA, ir atitinkamai, gaves i§ UZSAKOVO informacija apie
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galimus pazeidziamumus, nustatytus UZSAKOVO, privalo nedelsiant informuoti gamintoja, ir
imtis visy jmanomy priemoniy pazeidziamumo likvidavimui bei jo panaudojimo galimy pasekmiy
sumazinimui.

3.8.14. Turi buti uztikrinamas saugiy protokoly ir (arba) slaptazodziy naudojimas, kai
duomenys perduodami isSoriniais duomeny perdavimo tinklais, uztikrinant taikomy sprendimy
integraluma ir vientisuma.
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