SOCIALINES GLOBOS LICENCIJAVIMO ELEKTRONINES PRIEMONES (SGLEP)
PALAIKYMO IR PRIEZIUROS PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO
SUTARTIS

2022 m. rugpjicio 31 d. Nr. VP1-164
Vilnius

Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
jstaigos kodas 191717258, A. Vivulskio g. 13, 03162 Vilnius, atstovaujamas Vyriausiojo patar¢jo Rimvydo
Uso, atliekancio direktoriaus funkcijas, veikiang¢io pagal Socialiniy paslaugy prieZitiros departamento prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2022 m. rugpjii¢io 17 d. jsakyma Nr. P1-93 | D¢l
Socialiniy paslaugy priezitros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus
funkcijy atlikimo* (toliau — Pirkéjas), ir

UAB ,,DevOcean LT, jmonés kodas 304852936, kurios registracijos adresas Svitrigailos g. 7,
03110 Vilnius, buveinés adresas Laisvés al. 59, 44305 Kaunas, duomenys apie jmon¢ kaupiami ir saugomi
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama direktoriaus Alvydo Arnoldo Sidlausko,
veikiancio pagal jmonés jstatus (toliau — Paslaugy teikéjas), toliau kiekvienas atskirai vadinamas Salimi, o
abu kartu — Salimis, vadovaudamosi Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymu, sudaré Socialinés
globos licencijavimo elektroninés priemonés (SGLEP) palaikymo ir prieziiiros paslaugy viesojo pirkimo—
pardavimo sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaré dél toliau iSvardyty salygy.

I SKYRIUS
SUTARTIES OBJEKTAS

1. Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti Socialinés globos licencijavimo elektroninés
priemonés (SGLEP) palaikymo ir priezZiiiros paslaugas (toliau — Paslaugos), atitinkancias Sutarties
1 priede ,,Socialinés globos licencijavimo elektroninés priemonés (SGLEP) palaikymo ir priezitros
paslaugy technin¢ specifikacija“ (toliau — Techniné specifikacija) nustatytus reikalavimus.

2. Pirk¢jas jsipareigoja priimti tinkamai suteiktas Paslaugas ir sumokéti Paslaugy teikéjui
Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka.

3. Maksimalus Paslaugy kiekis, nurodytas Sutarties 6 punkte, yra preliminarus. Pirkéjas
nejsipareigoja nupirkti viso maksimalaus Paslaugy kiekio uz Sutarties 5 punkte nurodyta maksimalia
Sutarties kaing per visg Sutarties galiojimo laikotarpj.

4. Paslaugy teikimo laikotarpis — kol bus nupirktas Sutarties 6 punkte nurodytas maksimalus
Paslaugy kiekis, taciau ne ilgiau nei 36 (trisdeSimt $esi) ménesiai nuo Sutarties sudarymo dienos.

II SKYRIUS
SUTARTIES KAINA

5. Pradiné Sutarties verté:

- be pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM) — 52 000,00 Eur (penkiasdeSimt du tukstanciai eury
00 centy);

-PVM (21) % sudaro — 10 920,00 Eur (deSimt tiikstan¢iy devyni Simtai dvideSimt eury 00 centy);

- su PVM - 62 920,00 Eur (Sesiasdesimt du tiikstanc¢iai devyni Simtai dvideSimt eury 00 centy).

Pradinés Sutarties verté yra lygi Paslaugy teikéjo Pasitilymo kainai be PVM, nurodytai uz visg
Sutartyje nurodyta maksimaliy perkamy Paslaugy kieki ir (ar) apimt;.

6. Paslaugy kiekis ir jkainis:

Maksimalus 1 valandos lesol
Paslaugy pavadinimas paslaugy ikainis, maxsimazaus
kiekis Eur be PVM Kiekio kaina,
Eur be PVM
1 2 3 4=2%*3
Socialinés globos licencijavimo elektroninés
priemonés (SGLEP) palaikymo ir prieziiiros | 1000 valandy 52,00 52 000,00
paslaugos




7. ] Paslaugy kaing (jkainj) jskaitomi visi Paslaugy teikéjui pagal teisés aktus privalomi mokeéti
mokesciai ir kitos su Sutarties jgyvendinimu susijusios i$laidos, galin¢ios turéti jtakos kainai ar galin¢ios
atsirasti vykdant Sutartj, jskaitant mokéjimo dokumenty pateikimo per ,,E.sgskaita‘“ kastai.

8. Sutartyje taikoma fiksuoto jkainio su perziiira kainodara.

9. Paslaugy jkainis visg Sutarties galiojimo laikotarpj nebus perskai¢iuojamas pagal bendrg
kainy lygio kitima, paslaugy grupiy kainy pokyc¢ius bei dél mokesc¢iy pasikeitimy, iSskyrus PVM tarifo
pasikeitimg. Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikei¢ia PVM mokejima reglamentuojantys teisés aktai,
darantys tiesioging jtaka Paslaugy teiké¢jo teikiamy Paslaugy kainai, Paslaugy jkainis gali biti
perskaiCiuojamas. Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeicia (padidéja arba sumazéja) PVM tarifas,
Paslaugy jkainis atitinkamai didinamas arba maZinamas. Perskai¢iavimas jforminamas Saliy pasirasomu
susitarimu, kuriame uZzfiksuojamas perskaiCiuotas jkainis, ir kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.
Perskaiciuotas Paslaugy jkainis taikomas uz tg Paslaugy teikimo laikotarpj, uz kurj PVM saskaita-faktiira
iSraSoma galiojant naujam PVM. Jeigu Paslaugy jkainio perskai¢iavimg dé¢l pasikeitusio (padidejusio ar
sumaz¢jusio) PVM inicijuoja Paslaugy teikéjas, jis turi rastu kreiptis j Pirkéjg ir pateikti konkrecius
skaiC¢iavimus dél pasikeitusio PVM jtakos Paslaugy jkainio daliai. Pirkéjas taip pat turi teis¢ inicijuoti
Paslaugy jkainio perskai¢iavimg dél pasikeitusio PVM.

III SKYRIUS
ATSISKAITYMO TVARKA

10. Paslaugy teikéjas uz faktisSkai kas ménesj tinkamai suteiktas Paslaugas pateikia Pirkéjui
Paslaugy perdavimo—priémimo aktg (Sutarties 3 priedas) pasibaigus kiekvienam ataskaitiniam ménesiui,
iki kito ménesio 5 dienos.

11. Pirkéjas ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas arba pateikia pastabas d¢l suteikty Paslaugy
ir nustato 2 (dviejy) kalendoriniy dieny terming (esant svarbioms aplinkybéms Pirkéjas gali nustatyti ilgesnj
terming) pastabose nurodytiems triikumams pasSalinti, arba pasiraSo Paslaugy perdavimo—priémimo aktg uz
paslaugas, tinkamai suteiktas per atitinkamg ataskaitinj ménesj.

12. Pirkéjui pasirasius Paslaugy perdavimo—priémimo akta uz suteiktas Paslaugas, Paslaugy
teikéjas per 2 (dvi) darbo dienas po Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraS§ymo pateikia Pirkéjui
saskaitg faktirg uz Paslaugas, suteiktas per atitinkamg ataskaitinj ménesj (saskaita fakttira pateikiama
elektroninémis priemonémis per https://www.esaskaita.eu/web/esaskaita/).

13. PasiraSydamas paslaugy perdavimo—priémimo akta, Pirkéjas patvirtina, kad Paslaugos
suteiktos tinkamai.

14. Pirkéjas, po saskaitos faktiiros gavimo dienos, per 14 (keturiolika) darbo dieny pateikia
Nacionaliniam bendryjy funkcijy centrui (toliau — Centras) paraiska dél 1éSy pervedimo uz faktiskai
suteiktas Paslaugas. Centras perveda pinigines 1€Sas | Paslaugy teikéjo nurodyta sgskaitg banke per 6
(Sesias) darbo dienas nuo paraiskos dél leésy pervedimo uz faktiSkai per atitinkamg ataskaitini ménesj
suteiktas Paslaugas i$ Pirkéjo gavimo dienos.

15. Pirkéjas nustato tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais galimybe. Subtiekéjams
pageidaujant, Pirkéjas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Pirkéjas, Paslaugy teikéjui pasitilyme nurodzius, arba,
vadovaujantis Sutarties 16.2 papunkcio ir Sutarties VII skyriaus nuostatomis, pranesus apie subtiekéjo
pakeitimg arba naujo pasitelkimg, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties sudarymo ar
Paslaugy teik¢jo praneSimo apie pasitelkiamg subtiekéja gavimo dienos, informuoja subtiekéjus apie
tiesioginio atsiskaitymo galimybe, o subtiekéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, turi ne veliau kaip
per 5 (penkias) kalendorines dienas raStu pateikti praSyma Pirkéjui. Tokiu atveju su Pirkéju, Paslaugy
teikéju ir subtiekéju bus sudaroma trisalé sutartis, kurioje pateikiama tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju
tvarka, jskaitant teis¢ Paslaugy teikéjui prieStarauti nepagristiems mokeéjimams. TriSalés sutarties dél
tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju pasiraSymas nekeiCia Paslaugy teikéjo atsakomybés dél Sutarties
ivykdymo.

IV SKYRIUS
SALIU TEISES IR PAREIGOS

16. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:



16.1. teikti Paslaugas, atitinkancias Techninéje specifikacijoje nustatytus reikalavimus, Sutarties 6
punkte nurodytu jkainiu, savo rizika ir sgskaita kaip jmanoma riipestingiau bei efektyviau, uztikrinant
Paslaugy teikimg pagal geriausius visuotinai pripazistamus profesinius, techninius standartus ir praktika,
panaudojant visus reikiamus jgiidzius, Zinias;

16.2. Sutarties VII skyriuje nustatyta tvarka pranesti Pirkéjui tuo metu Zinomy subteikéjy
pavadinimus ir kontaktinius duomenis bei rastu informuoti Pirkéja apie minétos informacijos pasikeitimus
visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus iikio subjektus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau;

16.3. visg Sutarties galiojimo laikotarpj atitikti vykdyto vieSojo pirkimo, kurio pagrindu sudaryta
$i Sutartis, konkurso sglygose keliamus kvalifikacijos reikalavimus. Kai Pirkéjas turi informacijos, kad
Paslaugy teikéjas gali neatitikti vieSojo pirkimo konkurso salygose numatyty kvalifikacijos reikalavimy,
Pirkéjas gali paprasyti Paslaugy teikéjo pateikti atitikimg vieSojo pirkimo konkurso salygose numatytiems
kvalifikacijos reikalavimams jrodancius dokumentus;

16.4. uztikrinti, kad Paslaugas teiks vieSojo pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacinius
reikalavimus atitinkantys specialistai, nurodyti Sutarties 4 priede ,,UZ sutarties vykdyma atsakingy
specialisty sarasas®;

16.5. remtis tais iikio subjektais, kurie nurodyti Paslaugy teikéjo pasitlyme, jeigu vykdant Sutartj
jie pasitelkiami;

16.6. neperduoti ar kitaip neperleisti visy ar dalies savo teisiy ir jsipareigojimy pagal Sutartj
tretiesiems asmenims (iikio subjektams, kuriy pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi, ar subteikéjams) be
Pirkejo iSankstinio rastisko sutikimo;

16.7. derinti su Sutarties jgyvendinimu susijusius veiksmus su Pirkéju;

16.8. i8kilus nesklandumams teikiant Paslaugas, nedelsiant, bet ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo
dienas nuo tokiy aplinkybiy paaiskéjimo dienos, rastu (elektroniniu pastu) informuoti Pirkéja apie Siuos
nesklandumus ir jy priezastis, savo jégomis ir 1¢Somis per Techningje specifikacijoje nurodyta terming
pasalinti dé¢l savo kaltés padarytus Paslaugy teikimo trukumus;

16.9. vykdyti teisétus Pirkéjo nurodymus, biitinus tinkamam Sutarties jvykdymui ir (ar) Paslaugy
teikimo trilkumy pasalinimui;

16.10. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose;

16.11. pateikti i§ anksto su Pirkéjo atsakingu atstovu suderinta PVM saskaita fakttrg per ,,E.
saskaita“ sistemg ir pasirasytg suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo akta;

16.12. Pirkéjui rastu papraSius grazinti visus i§ Pirkéjo gautus, Sutarciai vykdyti reikalingus
dokumentus ir (arba) duomenis (jei tokiy bity);

16.13. uztikrinti i§ Pirkéjo Sutarties vykdymo metu gautos informacijos konfidencialuma bei
apsauga;

16.14. nenaudoti Pirkéjo Zenkly ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kitur be
iSankstinio rastiSko Pirkéjo sutikimo;

16.15. fiksuoti visas tkines ir kitas operacijas, susijusias su Sutarties vykdymu, ir teisés akty
nustatyta tvarka saugoti su Siomis operacijomis susijusius dokumentus;

16.16. per 3 darbo dienas nuo Sutarties pasiraSymo dienos pateikti Pirkéjui kontaktinio asmens
duomenis: varda, pavarde, el. paSto adresg bei telefono numerj;

16.17. atsizvelgiant | tai, kad vykdomas Zaliasis pirkimas, Paslaugy teik¢jas jsipareigoja teikiant
paslaugas laikytis $iy aplinkos apsaugos reikalavimy, nustatyty vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy,
kuriuos perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar
darbus, taikymo tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birZelio 28 d.
isakymu Nr. D1-508, 4.4 papunk¢iu: mazinti popieriaus sunaudojimg, atsisakyti nebiitino dokumenty
kopijavimo ir spausdinimo; rengiama dokumentacija, paslaugy perdavimo—priémimo aktai Pirkéjui turi biiti
pateikti tik elektroniniu formatu; dokumentacija, kuri turi biiti pasiraSoma ir paslaugy perdavimo—priémimo
aktai turi biiti pasiraSomi elektroniniu parasu;

16.18. sudarius Sutartj, pasiraSyti Duomeny tvarkymo sutartj.

17. Paslaugy teikéjo teisés:

17.1. Sutarties vykdymui pasitelkti subteikéjus, jeigu pasitilymo pateikimo metu jie buvo Zinomi.
Paslaugy teikéjas SutarCiai vykdyti pasitelkdamas subteikéjus, turi apie tai informuoti Pirkéja kaip
numatyta Sutarties 16.6 papunktyje ir 40-42 punktuose, taciau tokiu atveju uz tinkamg Sutarties jvykdyma
Pirkéjui visais atvejais atsako pats Paslaugy teikéjas;
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17.2. Sutarties vykdymo metu, kai tretieji asmenys (iikio subjektai, kuriy pajégumais Paslaugy
teikéjas remiasi ar kiti subteikéjai) netinkamai vykdo jsipareigojimus Paslaugy teikéjui, taip pat tuo atveju,
kai tretieji asmenys nepajégiis vykdyti jsipareigojimy Paslaugy teikéjui dél jiems iSkeltos bankroto bylos,
pradétos likvidavimo procediiros ar panasios treciyjy asmeny padéties, Paslaugy teikéjas gali pakeisti
trec¢iuosius asmenis Sutarties VII skyriuje nustatyta tvarka;

17.3. gauti 1§ Pirkéjo visg informacijg reikalingg Paslaugy suteikimui;

17.4. turi kitas Sutartyje ir teisés aktuose nustatytas teises.

18. Pirkéjas jsipareigoja:

18.1. gaves Paslaugy perdavimo—priémimo akta:

18.1.1. per 2 (dvi) darbo dienas pateikti pastabas dél suteikty paslaugy ir nustatyti Paslaugy teikéjui
2 (dviejy) kalendoriniy dieny terming (esant svarbioms aplinkybéms Pirkéjas gali nustatyti ilgesnj terming)
pastabose nurodytiems trikumams pasalinti, jei Paslaugos neatitinka Sutartyje ir Techninéje specifikacijoje
nustatyty reikalavimy;

18.1.2.ji pasiraSyti, jei suteiktos Paslaugos atitinka Sutartyje ir Techningje specifikacijoje
nustatytus reikalavimus;

18.2. pasiraSgs Paslaugy perdavimo—priémimo akta uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas,
atsiskaityti su Paslaugy teikéju Sutartyje nustatyta tvarka;

18.3. suteikti Paslaugy teikéjui biiting informacija, reikalingg Paslaugoms teikti.

19. Pirk¢jo teisés:

19.1. gauti informacijg apie Sutarties vykdymo eiga;

19.2. reikalauti, kad tinkamai, laiku ir kokybiskai biity teikiamos Paslaugos, prizitréti Paslaugy
teikimg ir teikti pastabas, taip pat ZodZiu ir rastu nurodyti Paslaugy teikéjui teikiamy Paslaugy trukumus ir
(ar) neatitikimus, reikalauti, kad jie biity pasalinti per protingg terming;

19.3. Sutarties vykdymo metu, praSyti Paslaugy teikéjo pateikti informacijg ir/ar dokumentus,
kurie jrodyty Paslaugy teikéjo aplinkosaugos reikalavimy laikymasi (pvz., ar buvo naudotasi elektroniniu
parasu, ar atsisakyta nebiitino dokumenty spausdinimo ir kopijavimo ir kt.);

19.4. nepriimti Sutarties reikalavimy neatitinkanciy Paslaugy ir atsisakyti mokéti uz netinkamai
suteiktas Paslaugas;

19.5. turi kitas Sutartyje ir teisés aktuose nustatytas teises.

20. Salys jsipareigoja:

20.1. saziningai, protingai, tinkamai, laiku ir kokybiSkai atlikti savo jsipareigojimus pagal Sig
Sutart;

20.2. ne véliau kaip pries 5 (penkias) darbo dienas rastu pranesti kitai Saliai apie adreso arba kity
rekvizity pasikeitima. Salis, nepranesusi apie savo rekvizity pasikeitima laiku, negali reikiti pretenzijy kad
negavo pranesimy, siysty pagal paskutinius kitai Saliai Zinomus rekvizitus, arba kita Salis dél naujy kitos
Salies rekvizity nezinojimo netinkamai jvykdé savo jsipareigojimus;

20.3. laikyti Sutarties salygas, visa dokumentacija ir informacija, kuria Salys gauna viena i§ kitos
vykdydamos Sutartj, konfidencialia ir be i3ankstinio kitos Salies radytinio sutikimo neplatinti tre¢iosioms
Salims apie jg jokios informacijos, iSskyrus atvejus, kai to reikalaujama Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka.

20.4. elektroniniu pastu informuoti viena kitg apie Sutarties 56 punkte nurodyty atstovy, atsakingy
uz sutarties vykdyma, ir jy duomeny kontaktams pakeitimus.

V SKYRIUS
SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS, SALIU ATSAKOMYBE

21. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja kol bus nupirktas Sutarties 6 punkte
nurodytas maksimalus Paslaugy kiekis, bet ne ilgiau kaip 36 (trisdeSimt SeSis) mén., priklausomai nuo to,
kuri salyga atsiranda anksCiau, o finansiniy ir garantiniy jsipareigojimy atzvilgiu iki visiSko tokiy
isipareigojimy jvykdymo.

22. Sutarties pratgsimai nenumatomi.

23. Vykdant Sutartj gali buti atliekami techninio pobiidzio Sutarties pakeitimai, kurie visiSkai
nedaro jtakos Saliy tarpusavio jsipareigojimy turinio pakeitimui, galimi be VieSyjy pirkimy tarnybos
sutikimo. Techninio pobtidzio pakeitimais laikoma: Sutarties Saliy rekvizitai, asmeny, atsakingy uZz
Sutarties vykdyma, pakeitimas, techninés klaidos, taisomos Sutarties nuostatos, kurios prieStarauja
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imperatyviems teisés akty reikalavimais (sudaryta Sutartis neatitinka pateikto pasitlymo, todél ja reikia
keisti taip, kad $iuos dokumentus atitikty). Techninio pobtidZio pakeitimai jforminami Saliy atstovy
pasirasSytu susitarimu, kuris yra neatskiriama Sutarties dalis.

24. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos tik Lietuvos Respublikos
vieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje numatytais atvejais.

25. Sutartis gali buti nutraukta:

25.1. Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnyje nustatytais pagrindais ir
tvarka;

25.2. Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatytais pagrindais ir tvarka;

25.3. Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka.

26. Sutartis gali buti nutraukiama abipusiu rastiSku Saliy susitarimu.

27. Pirk¢jas ne veliau kaip prie§ 5 (penkias) darbo dienas jspéjes Paslaugy teikéja turi teise
vienaSaliSkai nutraukti Sutartj Siais atvejais:

27.1. kai Paslaugy teikéjas nevykdo savo esminiy jsipareigojimy, nurodyty Sutarties 16.1 ir/ar
16.2, ir/ar 16.3, ir/ar 16.4, ir/ar 16.5, ir/ar 16.5 papunkciuose;

27.2. kai Paslaugy teikéjas per Pirkéjo nustatyta protingg terming nejvykdo nurodymo istaisyti
netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus;

27.3. kai Paslaugy teikéjas perleidzia Sutartj vykdyti tretiesiems asmenims be Pirkéjo rasytinio
sutikimo;

27.4. paaiskéjo, kad Tiekéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, tur¢jo biiti paSalintas i§ vieSojo pirkimo
procediiros pagal VieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

27.5. kai keiciasi Paslaugy teikéjo organizacing struktura, teisiné forma ar teisinis statusas, veiklos
pobiidis ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui;

27.6. Paslaugy teikéjui iSkeliama bankroto byla arba jis likviduojamas, kai sustabdo tikine veikla.

28. Pirkéjui Sutart] vienaSaliSkai nutraukiant Sutarties 27.1-27.5 papunkc¢iuose nurodytais
atvejais apie tai ne véliau kaip pries 5 (penkias) darbo dienas ispé&jus Paslaugy teikéja, Paslaugy teikéjas
privalo sumokeéti 10 (deSimties) procenty nuo Sutarties 5 punkte nurodytos pradinés Sutarties vertés dydzio
bauda, kuri Saliy susitarimu laikoma minimaliais patirtais nuostoliais, ir Pirkéjui atlyginti visus tiesioginius
nuostolius, kuriy §i bauda nekompensuoja.

29. Pirkéjui Sutart] vienaSaliSkai nutraukiant Sutarties 27.6 papunktyje nurodytu atveju, Pirkéjas
Paslaugy teikéjui apmoka uz iki Sutarties nutraukimo faktiSkai suteikty Sutartyje nustatytas sglygas
atitinkan¢iy Paslaugy dalj.

30. Paslaugy teik¢jas ne véliau kaip prieS 5 (penkias) darbo dienas jspéjes Pirkéja, turi teisg
vienaSaliSkai nutraukti Sutartj, kai dél Pirkéjo kaltés uz tinkamai ir laiku suteikta Paslaugg véluojama
atsiskaityti daugiau negu 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny.

31. Paslaugy teikéjui Sutartj vienasaliSkai nutraukiant Sutarties 30 punkte nurodytu atveju,
Pirkéjas privalo sumokeéti 10 (deSimties) procenty nuo nesumokétos sumos dydzio bauda, kuri Saliy
susitarimu laikoma minimaliais patirtais nuostoliais, ir atlyginti visus tiesioginius nuostolius, kuriy $i bauda
nekompensuoja.

32. Jei dél netinkamo Sutarties 16.1 ir/ar 16.2, ir/ar 16.3, ir/ar 16.4, ir/ar 16.5, ir/ar 16.5
papunkciuose nustatyty Paslaugy teikéjo jsipareigojimy vykdymo Pirkéjas nepasinaudoja teise nutraukti
Sutarties, Pirkéjui pareikalavus, Paslaugy teikéjas Pirkéjui sumoka 10 (deSimties) procenty nuo Sutarties 5
punkte nurodytos pradinés Sutarties vertés dydzio bauda. Pirkéjas turi teis¢ iSskaiCiuoti $ig baudg i$
Paslaugy teikéjui mokétinos sumos. Baudos sumokéjimas nelaikomas visiSku Pirkéjo nuostoliy atlyginimu
ir neatleidzia Paslaugy teikéjo nuo pareigos juos visiskai atlyginti.

33.  Salys atsako uz Sutarties vykdyma Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka. Kai
Sutartis nevykdoma ar netinkamai vykdoma, viena Salis turi teis¢ reikalauti tiesioginiy nuostoliy
atlyginimo, ne didesne suma nei Sutarties verté, o kita Salis privalo atlyginti dél Sutarties nevykdymo ar
netinkamo vykdymo padarytus tiesioginius nuostolius. Viena Salis privalo atlyginti kitai Saliai patirtus
tiesioginius nuostolius dél sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo ne véliau kaip per
10 (desimt) darbo dieny nuo rasytinio kitos Salies pareikalavimo gavimo dienos. Salys turi teis¢ skai¢iuoti
viena kitai po 0,03 (tris Simtgsias) procento delspinigiy nuo sumos, kuriai nejvykdyti jsipareigojimai, uz
kiekvieng uzdelstg jvykdyti jsipareigojimus dieng. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo
isipareigojimy dél Sios Sutarties vykdymo.



) VI SKYRIUS )
NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

34. Salys néra atsakingos uZ sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma esant nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybéms, kuriy negalima numatyti arba iS§vengti, ar kuriomis nors priemonémis pasalinti,
kurios atsirado po Sutarties jsigaliojimo dienos, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.212 straipsniu. Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés nustatomos ir patvirtinamos vadovaujantis
Atleidimo nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms, taisyklémis,
patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,Dél Atleidimo
nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms, taisykliy patvirtinimo*.

35.  Jei kuri nors Sutarties Salis mano, kad atsirado nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés,
del kuriy ji negali vykdyti savo jsipareigojimy, ji nedelsdama informuoja apie tai kitg Salj, prane$dama apie
aplinkybiy pobiidj, galimg trukmeg ir tikéting poveikj.

36. Jei bent viena Sutarties Saliy bus paveikta nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy ir
dél to nesugebés jvykdyti Sutartyje numatyty jsipareigojimuy, §i Salis rastiskai turéty informuoti kita Salj
apie susiklosciusias aplinkybes ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas po jvykio. Laiku nepranesus kitai
Saliai apie nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes, nukentéjusioji Salis neturés teisés naudoti tokiy
aplinkybiy kaip pasiteisinimo.

37. Pasibaigus nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms, Salis, dél nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybiy negaléjusi vykdyti savo isipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai
kitai Saliai ir atnaujinti savo jsipareigojimy vykdyma.

38. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés ir jy padariniai tesiasi ilgiau negu vieng
ménesj, kiekviena Salis turi teise atsisakyti vykdyti savo jsipareigojimus ir nutraukti Sutartj. Tokiu atveju
Salys iki Sutarties nutraukimo dienos privalo visiskai atsiskaityti viena su kita uz faktiskai suteiktas ir
Sutartyje nustatytas sglygas atitinkancias Paslaugas.

) VII SKYRIUS ) )
UKIO SUBJEKTU, KURIU PAJEGUMAIS PASLAUGU TEIKEJAS REMIASI, SUBTEIKEJU
IR SUTARTIES VYKDYMUI PASKIRTU SPECIALISTU KEITIMO TVARKA

39. Sutarties vykdymui gali buti pasitelkiami tikio subjektai, kuriy pajégumais (kvalifikacija)
Paslaugy teikéjas remiasi, ar kiti subteikéjai. Jei Paslaugy teikéjas savo pasitlyme nurode, kad, vykdant
Sutart] bus pasitelkiami wikio subjektai, kuriy pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi, ar kiti subteikéjai, jie
nurodomi $ioje Sutartyje. Nepasitelkiami.

40. Tuo atveju, jei pasiiilymo pateikimo metu Paslaugy teikéjui nebuvo Zinomi subteikéjai (kuriy
pajégumais Paslaugy teikéjas nesiremia), Paslaugy teikéjas po Sutarties jsigaliojimo jsipareigoja ne véliau
kaip likus 3 (tris) darbo dienoms iki Sutarties etapo, kurio veiklas vykdys numatomas pasitelkti subteikéjas,
vykdymo pradzios Pirkéjui pranesti tuo metu Zinomy subteikéjy pavadinimus ir kontaktinius duomenis.
Paslaugy teikéjas privalo informuoti Pirkéjg apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties
vykdymo metu.

41. Gaves Pirkéjo sutikimg, Paslaugy teikéjas gali pakeisti Sutarties 39 punkte nurodytus
subteikejus ir/ar iikio subjektus, kurio pajégumais (kvalifikacija) Paslaugy teikéjas remiasi, jeigu:

41.1. Sutarties vykdymo metu iikio subjektas, kurio pajégumais Paslaugy teik¢jas remiasi, ar
subteikejas Paslaugy teikéjui nevykdo, netinkamai vykdo jsipareigojimus ir/ar gauti pagrjsti skundai del
tikio subjekto, kurio pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi, ar subteikéjo netinkamo Paslaugy teikimo;

41.2. kai dél objektyviy priezasCiy (nutrikus teisiniams santykiams su Paslaugy teikéju, tkio
subjektui, kurio pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi, ar subteikéjui atsisakius atlikti Paslaugas ir kt.)
nebegali atlikti visy ar dalies Sutartyje nurodyty Paslaugy;

41.3. ukio subjektas, kurio pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi, ar subteikéjas nepajégus vykdyti
isipareigojimy Paslaugy teikéjui dél iskeltos bankroto, restruktiirizavimo bylos, bankroto proceso vykdymo
ne teismo tvarka, inicijuotos priverstinio likvidavimo ar susitarimo su kreditoriais proceduiros arba jiems
vykdomy analogisky procediiry;

41.4. Paslaugy teikejo pasiiilyme nurodyto tikio subjekto, kurio pajégumais (kvalifikacija) Paslaugy
teikéjas remiasi, padétis atitinka bent vieng pagal LR vieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnj pirkimo
dokumentuose nustatytg pasalinimo pagrinda.
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42. Prasymas dé¢l Sutarties 39 punkte nurodyto tikio subjekto, kurio pajégumais Paslaugy teikéjas
remiasi, / subteikéjo keitimo kitu iikio subjektu, kurio pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi, / subtiekéju ar
naujy subteikéjy pasitelkimo Pirkéjui pateikiamas raStu, nurodant tokio keitimo priezastis.

43. Naujas iikio subjektas, kurio pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi kvalifikacijai atitikti, turi
neturéti paSalinimo pagrindy ir atitikti visus vieSojo pirkimo, kurio pagrindu sudaryta §i Sutartis,
dokumentuose nustatytus kvalifikacinius reikalavimus bei pateikti Pirkéjui kvalifikacijos atitikt] ir
pasalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinanc¢ius dokumentus tai dienai, kai Paslaugy teikéjas kreipiasi |
Pirkéja su praSymu pakeisti iikio subjekta, kurio pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi, ar subteikéja.
Pasitelkdamas ir véliau keisdamas pasitelkiamus treciuosius asmenis Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad
jie yra pajégus ir kompetentingi tinkamam jiems pavesty uzduociy vykdymui.

44. Sutarties 4 priede nurodytas specialistas gali biiti kei¢iamas kitu specialistu dél objektyviy
priezasciy (specialisto ligos ar mirties atveju) ar specialistui atsisakius teikti paslaugas. Naujas specialistas
turi atitikti vieSojo pirkimo, kurio pagrindu sudaryta §i Sutartis, dokumentuose nustatytus reikalavimus ir
turéti ne mazesn¢ patirtj, nei tas specialistas, kurio kvalifikacija buvo vertinta ekonominio naudingumo
vertinimo metu. Paslaugy teikéjas praSyma deél Sutartyje nurodyto specialisto keitimo kitu specialistu
Pirkeéjui pateikia raStu ne veliau kaip pries 3 (tris) darbo dienas, nurodydamas tokio keitimo priezastis. Kartu
su praSymu Paslaugy teik¢jas turi pateikti ir specialisto rasta, kuriame specialistas nurodo priezastj, dél
kurios atsisako teikti paslaugas (jei specialistas atsisako toliau teikti Paslaugas). Paslaugy teikéjas taip pat
privalo Pirkéjui pateikti naujo specialisto kvalifikacijg patvirtinan¢ius dokumentus, taip pat ir dokumentus,
susijusius su specialisto patirtimi, kuri buvo vertinta ekonominiame naudingume, tai dienai, kai Paslaugy
teik¢jas kreipiasi | Pirkéjg su prasSymu pakeisti specialistg. PrieS duodamas sutikimg keisti specialista
Pirkéjas turi patikrinti naujy, Paslaugy teikéjo pasitilyme nenurodyty, specialisty kvalifikacijg ir atitiktj
pagal ekonominio naudingumo vertinima.

45.  Pirkejui sutikus su tikio subjekto, kurio pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi, ir/ar subteikéjo,
ir/ar specialisto pakeitimu, pakeitimas jforminamas rastu Salims pasira$ant atskira susitarima.

46. Ukio subjekty keitimo ar specialisty pakeitimas be Pirkéjo rastisko sutikimo yra laikomas
esminiu Sutarties pazeidimu.

VIII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

47. Vykdant Sig Sutart] asmens duomenys yra tvarkomi remiantis 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dé¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, kitais
asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciais teisés aktais. Paslaugy teikéjas prisiima visg atsakomybe uz
asmens duomeny tvarkyma ir apsauga.

48. Sutarciai ir visoms i§ Sutarties atsirandancioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi buti aiSkinama pagal Lietuvos
Respublikos teisg.

49. Salys jsipareigoja laikyti paslaptyje bet kokia technine, komercine, finansine ar kitokio
pobiidzio informacijg, perduota viena kitai, taip pat informacija apie Sig Sutart] bei imtis visy priemoniy,
kad gauta informacija nepatekty tretiesiems asmenims Sutarties galiojimo terminu bei neribotg laikotarpj
po to.

50. Bet kokie praneSimai, informacija, dokumentacija ar korespondencija dél Sutarties ar jos
vykdymo turi biiti jforminta rastu lietuviy kalba ir iSsiysta registruotu pastu, kurjeriu ar elektroniniu pastu.
Jeigu informacija perduodama elektroniniu pastu, ji laikoma tinkamai perduota tik tuo atveju, jeigu Salis,
kuriai skirta tokia informacija, elektroniniu pastu patvirtina jos gavimo fakta.

51.  Visirezultatai ir su jais susijusios teisé€s, jgytos vykdant Sig Sutart], jskaitant autorines turtines
ir kitas intelektinés nuosavybeés teises (iSskyrus neturtines autoriy teises), yra Pirkéjo nuosavybé. Kai
suteikiant Paslaugg sukuriami rezultatai ar jy dalis yra autoriy teisiy objektai pagal Lietuvos Respublikos
autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyma, Paslaugy teikéjas kartu su visais rezultatais visam laikui perduoda
Pirkéjui Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyme nurodytas iSimtines autoriy turtines
teises 1 minétus autoriy teisiy objektus Lietuvoje ir uz jos riby bei leidzia Pirkéjui naudoti minétus autoriy
teisiy objektus visais Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyme nurodytais biidais.
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52. Be iSankstinio rastiSko Pirkéjo sutikimo Paslaugy teikéjas neturi teisés perleisti jokios naudos
ar intereso pagal Sutartj, sudaryti subteikimo sutarties, iSskyrus atvejj, kai Paslaugy teikéjo bankui
perleidziamos pagal Sutartj sumokétinos 1éSos. Sutikimas duodamas tik del tos Paslaugy dalies, dél kurios
sudaroma subteikimo sutartis. Subteikéjy, nenumatyty Paslaugy teikéjo pasitlyme, kandidattiras ir jy
teikiamas paslaugas Paslaugy teikéjas privalo i§ anksto suderinti su Pirkéju.

53. Bet kokie nesutarimai ar gindai, kylantys tarp Saliy dél Sutarties, sprendZiami abipusiu
susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie gin¢ai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i3 Sutarties
ar susije su ja, jos pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, neisspresti Saliy susitarimu, sprendziami Lietuvos
Respublikos teisme pagal Pirkéjo buveinés vieta.

54. Sutarties kalba yra lietuviy kalba.

55. Sutartis sudaroma 2 egzemplioriais — po viena kiekvienai Saliai. Kiekvienas egzempliorius
turi vienoda teising galig.

56. Salys paskiria savo atstovus, atsakingus uZ sutarties vykdyma:

56.1. igaliotas Pirkejo atstovas: duomenys nuasmeninti.

56.2. igaliotas Paslaugy teikéjo atstovas: duomenys nuasmeninti.

57. Pirkéjas uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbima pagal Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy
jstatymo 86 straipsnio 9 dalies nuostatas skiria: duomenys nuasmeninti.

58.  Sie Sutarties priedai yra sudétiné ir neatskiriama Sutarties dalis:

58.1. Socialinés globos licencijavimo elektroninés priemonés (SGLEP) palaikymo ir prieziiiros
paslaugy techniné specifikacija — Sutarties 1 priedas;

58.2. Pasiiilymas Socialinés globos licencijavimo elektroninés priemonés (SGLEP) palaikymo ir
priezituros paslaugy pirkimui — Sutarties 2 priedas;

58.3. Paslaugy perdavimo—priémimo akto pavyzdiné forma — Sutarties 3 priedas.

58.4. Uz sutarties vykdyma atsakingy specialisty sgrasSas — Sutarties 4 priedas.

58.5. Duomeny tvarkymo sutarties projektas — Sutarties 5 priedas.

VIII SKYRIUS
SALIU JURIDINIAI ADRESAI REKVIZITAI, PARASAI

Pirkéjas Paslaugy teikéjas

Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas UAB ,,DevOcean LT

prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos

A. Vivulskio g. 13, 03162 Vilnius Registracijos adresas:
Svitrigailos g. 7, 03110 Vilnius,
buveinés adresas:
Laisvés al. 59, 44305 Kaunas

Istaigos kodas: 191717258 Juridinio asmens kodas: 304852936
PVM mokétojo kodas: LT100011809815
A/S LT26 7300 0101 2930 0976 duomenys nuasmeninti

AB ,,Swedbank‘ bankas
Banko kodas: 73000
Tel.: +370 706 64244

El. pastas: sppd@sppd.It

Vyriausiasis patar¢jas, Direktorius
atliekantis direktoriaus funkcijas

Rimvydas Usas Alvydas Arnoldas Sidlauskas



2022 m. rugpjiucio 31 d.
Sutarties Nr. VP1-164
1 priedas

SOCIALINES GLOBOS LICENCIJAVIMO ELEKTRONINES. PRIEMONES (SGLEP)
PALAIKYMO IR PRIEZIUROS PASLAUGU TECHNINE SPECIFIKACIJA

Socialinés globos licencijavimo elektroninés priemonés (SGLEP) palaikymo ir priezitiros paslaugy
technin¢ specifikacija (toliau — Techniné specifikacija) yra skirta Socialiniy paslaugy priezitiros
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Perkancioji organizacija) perkamoms
SGLEP palaikymo ir prieziiiros paslaugoms (toliau — Paslaugos) detaliai aprasyti.

1. SANTRUMPOS IR PAAISKINIMAI

Terminas PaaiSkinimas
IS Informaciné sistema
Pl Programin¢ jranga
SGLEP Socialinés globos licencijavimo elektroniné priemoné
SD Socialinis darbuotojas
SPPD Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Lietuvos Respublikos
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
DBVS Duomeny baziy valdymo sistema

2. ESAMOS SITUACIJOS APRASYMAS

Socialinés globos licencijavimo elektroniné priemoné (SGLEP)

Pagrindinis SGLEP tikslas — efektyviai susisteminti, apdoroti ir kaupti informacijg apie socialing
globa teikiancias jstaigas. Pateikti visuomenei bei suinteresuotoms institucijoms objektyvig ir iSsamig
informacijg apie socialing globg teikiancias jstaigas, paspartinti sprendimy priémima dél licencijy iSdavimo.
Naudojantis informaciniy technologijy teikiamomis galimybémis, mazinti darbo sanaudas tiek Zmogiskuyjy
iStekliy, tiek materialine prasme. Informaciniy technologijy priemonémis vykdyti socialiniy jstaigy
licencijavimg ir apskaita.

Vadovaujantis Socialiniy paslaugy jstatymo (toliau — Jstatymas) 39 straipsnio 3 dalies nuostatomis,
Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — SPPD)
nuo 2013 m. sausio 1 d. vykdo vieSojo administravimo paslauga — socialinés globos jstaigy licencijavima.
Nuo 2015 m. sausio 1 d. jstaigos negali teikti socialinés globos paslaugy neturédamos licencijos. Siekiant
uztikrinti optimaly licencijavimo proceso funkcionavimg, 2009 m. buvo sukurta ir jdiegta, 2013 m.
adaptuota, 2022 m. modernizuota Socialinés globos licencijavimo elektroniné priemoné (toliau - SGLEP),
kurioje fiksuojama, kaupiama ir analizuojama visa su licencijy iSdavimu, sustabdymu, sustabdymo
panaikinimu, panaikinimu ir atsisakymu iSduoti licencijg susijusi informacija.

SGLEP suteikia galimybe jstaigoms, siekianCioms teikti socialinés globos paslaugas, pateikti
paraiSka-klausimynag licencijai gauti elektroniniu biidu, o SPPD turi galimybe iSduoti, stabdyti, panaikinti,
tikslinti licencijas Sios elektroninés priemonés pagalba. Taip pat, SGLEP suteikia galimybe, esant poreikiui,
SPPD jvairiais pjuviais gauti informacijg apie atskiras jstaigas ar jy grupes.

Sistemos naudotojai yra: SPPD specialistai; jstaigos, teikiancios paraiskas licencijai.

SGLEP uztikrina:

*  jstaigos paraiSkos licencijai pildymg ir pateikima;

»  istaigos dokumenty atitikties licencijavimo vertinima;

*  jstaigos registravimosi anketoje pateikty duomeny sutikrinimg su JAR;



*  jstaigos —juridinio asmens i$siregistravimo i§ JAR automatinj sutikrinima ir pranesimg SPPD;

* automatinius praneSimus-jsp€jimus jstaigoms, kuomet artéja tam tikri terminai veiksmams
atlikti;

* automatinj paraisky ir licencijy numeriy generavima;

*  vertinimo pazymy registravima;

» ataskaity formavima.

Organizaciné struktiira

Organizaciné struktira

registras (JAR)

Juridiniu asmenu

SPPD

Adresuy registras (AR)

Socialines globos
istaigos

Turimos tarnybinés stotys

Esama infrastruktiira

Objektas

Apibudinimas

Aplikacijy tarnybiné stotis

IS tipas: VVS

v-CPU (cores): 8

v-RAM (GB): 16

OS disko dydis (GB): 400

OS: Ubuntu 20.04 LTS

Duomeny baziy
stotis

tarnybiné

v-CPU (cores): 8
v-RAM (GB): 16
OS disko dydis (GB): 1000

OS: Ubuntu 20.04 LTS

Testiné aplinka

v-CPU (cores): 4
v-RAM (GB): 8
OS disko dydis (GB): 400

OS: Ubuntu 20.04 LTS

Programiné jranga

Objektas

Technologija

DBVS

Mysql




| Taikomosios programos: | PHP,Laravel, Jaspersoft, Rundeck, Splunk

Loginé architektiira

Pagrindings sistemos esybés ir rysiai tarp jy.

SUSIRASINEJIMAS

YIDINIS
NAUDOTOJAS
oROLE
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a KOMENTARAS

Lentelé 1 Pagrindinés sistemos esybés.

Esybé

ApraSymas

Istaiga

Imoné ar Seimyna, turinti teis¢ teikti socialing globa. Socialinés globos jstaiga gali teikti jvairias
socialines paslaugas bei uzsiimti jvairiomis licencijuojamomis veiklomis, todél jai gali bati
i8duodamos kelios licencijos. Sistemoje socialing globos istaiga registruos ir jos duomenis redaguos
socialinés globos jstaigos darbuotojai, tac¢iau SPPD darbuotojams taip pat turi biiti realizuota
galimybé tai atlikti uz juos.

Paraiska licencijai

SPPD patvirtinta paraiSkos forma. Jstaigos darbuotojas teikia paraiSka Socialiniy paslaugy priezitiros
departamentui licencijai gauti. Sistemoje ja galés registruoti socialinés jstaigos darbuotojai arba SPPD
darbuotojai uz juos.

Klausimynas SPPD patvirtintos klausimyny formos. Jstaigy darbuotojas uZpildo klausimyng kaip priedg prie
teikiamos paraiskos licencijai Socialiniy paslaugy priezitiros departamentui. Sistemoje uzpildyti
klausimyna galés jstaigos darbuotojai arba SPPD darbuotojai uz juos.

Licencija Dokumentas, iSduotas jame nurodytam licencijos turétojui jstatyme nurodytai tkinei komercinei

veiklai vykdyti pagal Sios veiklos reikalavimus. [staigai iSduodama tiek licencijy, kiek licencijuotiny
veikly ji vykdo. Licencijos iSdavima sistemoje atliks SPPD darbuotojai. Licencija turi savo rii§j.




Licencijos rusis — rusis, nusakanti kokio tipo socialines paslaugas leidziama teikti atitinkamai
socialinés globos jstaigai. Licencijos rtsis turés biiti nurodoma tiek parai$koje licencijai, tick
licencijoje.

Pranesimas SGLEP informacinis pranesimas, skirtas tam tikros naudotojy grupés naudotojus informuoti apie
konkrecius kitos naudotojy grupés ar sistemos atliktus veiksmus.

Sasajos su iSorinémis sistemomis
SGLEP integruota su Juridiniu asmeny registru ir Adresy registru. Integracija jgyvendinta
ziniatinklio paslaugy (WebService) pagalba.

3. REIKALAVIMAI PASLAUGU TEIKIMUI

Paslaugy teikéjas turi:

1. Vadovaujantis techningje specifikacijoje iSvardintais reikalavimais uZztikrinti IS priezitirg
(palaikyma):

1.1. kartu su Perkanciosios organizacijos specialistais uztikrinti nenutriikstama, stabily ir efektyvy
IS darba, taikomyjy programy ir duomeny baziy tinkamg funkcionavima, IS apimant veiklos sutrikimy
priezasCiy nustatyma ir pasSalinimo suderinimg bei jos konfigtiraciniy parametry optimizavima.

1.2. salinti sutrikimus, jskaitant sutrikimus atsiradusius dél klaidy programingje irangoje bei
sutrikimus atsiradusius dél duomeny praradimo ar netikslumy duomenyse (sugadinty jrasy duomeny bazéje
ar nekorektiskai suformuoto jrasy turinio tvarkymas);

1.3. atsiradus poreikiui, migruoti IS j naujg fizing¢ arba j naujg virtualig technine jrangg.

2. Vadovaujantis techninéje specifikacijoje iSvardintais reikalavimais atlikti IS priezitirg - IS P]
papildymus ir smulkius keitimus (modifikavimus):

2.1. atsiradus naujiems ar pasikeitus esamiems teisés aktams, reglamentuojantiems IS veikla;

2.2. sprendziant IS projektavimo ir kiirimo metu nenumatytas problemas, jskaitant ir neracionaliai
igyvendintus sprendimus;

2.3. uztikrinant IS funkcijy atlikimo priimtinumg naudotojui: tiek vidiniam, tiek iSoriniam,;

2.4. realizuojant IS naudojimo ir prieziiiros metu atsiradusius papildomus SPPD specialisty
poreikius;

2.5. atnaujinus su pirkimo objekto IS susijusias iSorines sistemas, jeigu Sie atnaujinimai turi jtakg
pakeitimy atsiradimui pirkimo objekto IS.

2.6. Uztikrinti pastovy sistemy naujinimg (aktuali Ubuntu OS redakcija, security patches ir pan.).

3. Teikti pagalbg ir konsultacija SPPD specialistams, administruojantiems IS tarnybines stotis bei
pasitlymus dél sistemos veikimui biitinos rysio ir programinés jrangos charakteristikos bei specifikacijy.

4. Teikti pagalbg ir konsultacija SPPD veiklos specialistams dél IS veikimo.

5. Paslaugy teikéjas privalo vykdyti visy suteikty paslaugy apskaita. Informacija apie suteiktas
paslaugas Perkanciajai organizacijai teikiama uz ketvirtj iki kito ketvir¢io pirmo ménesio 10 d.

6. IS priezitros paslaugos — Techningje specifikacijoje numatytos IS elgsenos palaikymas — turi
buti teikiamos darbo dienomis nuo 8.00 iki 17.00 val. nuotolinio aptarnavimo biidu.

7. Nuotolinis aptarnavimas yra realizuojamas panaudojant VPN ir Secure shell protocol (SSH)
technologija.

8. Paslaugy teikéjas turi turéti praneSimy apie klaidas ir problemas registravimo sistema, kuri
sudaryty salygas klaidos ar problemos Salinimo eigos stebésenai.

9. Sistemos gedimo atveju Paslaugy teikejas turi atstatyti jos veiklg pagal paskuting gerg atsarging
kopija, esant tvarkingai technings ir sisteminés jrangos buklei.



10. Paslaugy teikéjas turi informuoti SPPD atsakingus asmenis apie pastebétus IS darbo sutrikimus,
perduodant informacija elektroniniu pastu arba telefonu.

11. IS priezitros paslaugos, uztikrinancios IS tinkamuma naudoti pasikeitus dalykinei sriiai, teisés
aktams ar kitiems veiksniams, apima IS P] papildyma ir smulky modifikavima. Sios paslaugos vykdomos
pagal SPPD darbuotojy prasymus.

12. Paslaugy teikéjas, gaves i§ SPPD informacijg dél P] papildymo ar modifikavimo paslaugy
poreikio, turi jvertinti reikalingus IS P] keitimo darbus bei jy apimtis ir pateikti jvertinimg SPPD.

13. SPPD iSnagrin¢jus gauta jvertinimg ir priémus sprendimg uzsakyti IS P] papildymag ar
modifikavima, pasiraSomas IS modifikavimo uzsakymas. PasiraSytas uzsakymas yra pagrindas Paslaugy
teikéjui pradéti IS P] papildymo / modifikavimo darbus.

14. Papildyta / modifikuota IS P] turi dirbti SPPD naudojamoje programingje ir DBV platformoje
ir nereikalauti papildomy licencijy.
15. Papildyta / modifikuota IS P] turi:

15.1. uztikrinti duomeny apsauga nuo nesankcionuoto pri¢jimo prie sistemos bei uztikrinti
naudotojo pri¢jimg prie to sistemos funkcionalumo, kuris priklauso pagal naudotojui suteiktas roles ir
teises;

15.2. duomeny archyvavimui (atsarginiy duomeny kopijy darymui) turi naudoti esamus
sprendimus;

15.3. neturi pareikalauti WAN ir LAN technologijy keitimo, esminiy jy pertvarkymy ar
perkonfigiiravimy.

16. Kiekvienam IS P] papildymams / modifikacijoms suteikiama ne mazesné nei 12 mén. kokybés
garantija.

Kiti reikalavimai paslaugy teikimui
17. Preliminarus maksimalus prieziiiros paslaugy kiekis - 1000 val.

18. Per 3 darbo dienas nuo Sutarties pasiraSymo Paslaugy teikéjas turi pateikti Perkanciajai
organizacijai kontaktinio asmens duomenis: vardg, pavarde, el. pasto adresg bei telefono numerj.

19. Per 5 darbo dienas nuo Sutarties pasibaigimo Paslaugy teikéjas perduoda IS P] pakeitimy
dokumentacija bei iSeities tekstus (kodus) bei bibliotekos, reikalingas perduodamos sistemos
kompiliavimui.

20. Paslaugy teikimo laikotarpiu komunikavimas paslaugy teikimo bei sutarties vykdymo
klausimais vykdomas lietuviy kalba. Jei paslaugas teikiantis(-ys) specialistas(-ai) nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali biiti tenkinamas numatant vertimo zodziu ir rastu paslaugas, tokiu atveju Paslaugy teikéjas
prisiima visas papildomas su tuo susijusias islaidas, kurios turi biiti jskaiciuotos i bendra pasiiilymo kaing.

21. Teikiant Paslaugas laikytis Siy aplinkosaugos reikalavimy: mazinti popieriaus sunaudojima,
atsisakyti nebiitino dokumenty kopijavimo ir spausdinimo; rengiama dokumentacija, paslaugy perdavimo—
priémimo aktai Pirkéjui turi biiti pateikti tik elektroniniu formatu; dokumentacija, kuri turi biiti pasiraSoma
ir paslaugy perdavimo—priémimo aktai turi biiti pasiraSomi elektroniniu parasu.




2022 m. rugpjiucio 31 d.
Sutarties Nr. VP1-164
2 priedas

Konkurso salygu
1 priedo A dalis

_ PASICLYMAS _
SOCTALINES GLOBOS LICENCIJAVIMO ELEKTRONINES PRIEMONES (SGLEP)
PALATKYMO IR PRIEZIUROS PASLAUGU PIRKIMUI

A DALIS. TECHNINE INFORMACIJA IR DUOMENYS APIE TIEKEJA

2022-07-15
(Data)
Tiekéjo pavadimmas* UAB _DevOcean LT
Tiekéjo adresas ir pasto indeksas* Laisvés al. 59, 44305 Kaunas

Imonés kodas* (arba fizimo asmens Individuahos |304852936
veiklos pazymos data ir Nr.) ir PVM mokétojo kodas *
Banko saskaita, banko pavadinimas, kodas

_Tid:’q'o telefono numens
El pasto adresas ir interneto svetainés adresas
Ui pasn'ﬂvma fmkingo vardns pmrde .
Tiekéjo, lamméjimo atveju, pasirasancio pirkimo sutart]
asmnens vasdes puves, pareigos .
Uz tiekejo sutartiniy isipareigojimy vykdyma atsakingo
asmens pareigos, vardas, pavardé, telefono numens, el.
pastas
Tiekéjo/ikio subjekty grupés/ dkio subjektu, kunq
pajégumais tiekéjas remiasi, kolegialaus pneziiiros
organo (Stebétojy tarybos) ir (ar) kolegialaus valdymo
organo (Valdybos) nanu sarasas (jei sudaryta)

*Jeigu pasiilymq teikia iikio subjekty grupé, surasomi visi dalyviy pavadinimai, jmoniy kodai, adresai
ir pasto indeksai

Siuo pastilymu pazymime, kad sutimkame su visais reikalavimais nustatytais pirkimo dokumentuose,
paskelbtuose Viesujy pirkimy tamybos Centrinéje vieSyju pirkimy informacinéje sistemoje.

Vadovaujantis Viesuju pirkimu istatymo 86 straipsnio 9 dalimi Departamentas per 15 dienu nuo
pirkimo sutarties ar preliminariosios sutarties sudarymo ar ju pakeitimo, bet ne véliau kaip iki pirmojo
mokéjimo pagal ji pradzios Viesuju pirkimu tarnybos nustatyta tvarka per CVP IS paskelbs laiméjusio
dalyvio pasiilyma, sudarvta pirkimo sufarti ir pirkimo sutarties salygu pakeitimus, iSskyrus
informacija, kuria laiméjes dalyvis nurodys, hlp konfidencialia. Visas tiekéjo pasiiilymas negali biti
hikomskmﬁdmahzmﬁomqnhmnh&e]asgahmnodymhdmmnhljopamulymepmm
informacija yra konfidenciali. Konfidencialia informacija neturéty biiti laikoma informacija, nurodyta Viesuju
pirkimy jstatymo 20 straipsnio 2 dalies 1-4 punktuose. Jel Pukmdajai organizacijai kilus abejoniy dél iekéjo

pasiiilyme nurodytos informacijos konfidencialumo ir Tiekéjo paprasius wrodyti, kodél nurodyta informacija
yra konfidenciali, tiekéjas per nurodyta termina, kuris negali buti trumpesms kaip 5 darbo dienos nepateikia
tokiy irodymu arba pateikia netinkamus irodymus, latkoma, kad tokia informacija yra nekonfidenciahi
Pasiiilyme nurodyta Prekés kaina, iSskyrus jos sudedamasias dalis, subtiekéjai, taip pat kita informacija, kun
teisés akty nustatyta tvarka turl biti skelbiama arba kitokiu biidu viesai prieinama visuomenei, néra lakoma
konfidencialia informacija. Konfidencialia informacija sudaro, visy pirma, komerciné (gamybiné) paslaptis ir



konfidencialieji pasiilymm aspektai. Informacija, kuna vieSai skelbti jpareigoja Lietuvos Respublikos
istatymai, negahi bt tiekéjo nurodoma kaip konfidenciali, todel, tiekéju nurodzius tokia informacija kaip
konfidencialia, perkancioji orgamizacija tur teise ja skelbti.

Informacija apie kiekvieno ukio subjekty grupés nario (partnerio) isipareigojimus, vykdant pirkimo
sutart) (pildoma, kai bendrq pasiiilymq pateikia itkio subjekty grupé):

Kiekvieno dkio subjekty grupes Kiekvieno ukio snbjektq grupés
Eil partnenio sipareigojumai vykdant pum:::t}mparelgt)] -
I P e o su perk » vykdant numatoma su
Nr. I . 'jl! i pi ]g_ perkanciaja organizacija
ongmzacija sudmyti sudaryti pirkimo sutarty
: (isreiksta procentais)
1. |-

reik
Pirkimo sutarties objekto dalies, ki PR
. perduodamos vykdyti dkio subjektui, Pe:’dﬁmb’d‘““
¢y - - - - msyms - - - -e -
Nr. Ukio subjekto (kokiems konkretiems sutartimams L lymo “ll:l;m;‘:l:s
1sipareigojimams pasitelkiamas l'”ﬂb'ta ) ;
S iliaiind (isreiksta procentais)
1. -
2. —— ———
Viso Eur su PVM:
Pastabos:

1. Specialistas (fizinis asmuo), kurio pajégumais bus remiamasi jrodinéjant tiekéjo kvalifikacijq, ir kurio
tiekéjas neketina jdarbinti, laikomas iikio subjektu, kurio pajégumais remiamasi (kvalifikacijai pagristi).

2. Tiekéjas jsipareigoja pranesti perkanciajai organizacijai apie iikio subjekty pasikeitimq pirkimo sutarties

0 menu.

3. Pateikiama ikio subjekio paszrasytos laisvos formos deklaracijos ar kito dokumento, patvirtinancio
sufikimq dalyvauti Siame viesajame pirkime, skaitmeniné kopija ir jrodymai, kad vykdant Pirkimo sutart
tiekéjui bus prieinami lenteléje nurodyty iikio subjekty pajégumai.

4. Isipareigojimy dalies, kuriai ketinama pasitelkti ikio subjekta, planuojama verté jeina j bendrg pasiiilymo

?H'E‘%VPD uZpildo ir kartu su pasiilymu pateikia kiekvienas ikio subjektas.

6. Ukio subjektai, kuriy pajégumais tiekéjas remiasi (kvalifikacijai pagristi), turi biti isvieSinti teikiant
pasiiilyma, nes po pasiiilymo pateikimo termino pabaigos remtis (nurodyti) naujy iikio subjekty tam, kad atitikti

kvalifikacijos reikalavimus, negalés, t. y. po pasiilymo pateikimo tiekéjas neturés teisés nurodyti nawjy ikio

subjekty, nes tokie veiksmai laikomi pasiiilymo keitimu ir priestarauja Viesyjy pirkimy jstatymo nuostatoms ir

todél toks tiekéjo pasiiilymas yra atmetamas, kaip neatitinkantis Pirkimo dokumenty reikalavimy.

Informacija apie kvazisubtiekéjus (fizinius asmenis). kuriu Evalifikacija tiekéjas remiasi. siekiant
atitikti kvalifikacijos reikalavimus, ir kurie pasiiilymo pateikimo metu dar néra tiekéjo ar iikio subjekto, kuno
pajégumais tiekéjas remiasi, ar subtiekéjo darbuotojai, taciau juos ketinama jdarbinti, je1 pasiilymas bus

Kvalifikacinis reikalavimas, | Pirkimo sutarties objekto dalies,
Kvazisubtiekéjo vardas, pavardé kun tenkina perduodamos vykdyti
7T Eomsiaabickin apenl

Eil
Nr.




(kokiems konkretiems sutartimams

1sipareigojimams pasitelkiamas
kvazsubtiekéjas)
1. |-
2.
Pastabos:

1. Pateikiama kvazisubfiekéjo pasirasyto laisvos formos sutikimo, patvirtinancio suteikti pirkimo sutartyje
nurodytas paslaugas, skaitmeniné kopija.

2. Isipareigojimy dalies, kuriai ketinama pasitelkti kvazisubtiekéjq, planuojama verté jeina j bendrq pasiiilymo
kaing

3. Kvazisubtiekéjas neturi pildyti EBVPD.

4. Kvazisubtiekéjai turi biiti isviesinti teikiant pasiiilymq, nes po pasiillymy pateikio termino pabaigos remtis
(murodyti) nawjy kvazisubtiekéjy tam, kad atitikty kvalifikacijos reikalavimus, negalés, t. y. po pasiilymy
pateikimo fiekéjas neturi teisés nurodyti nawjy kvazisubfiekéjy, nes tokie veiksmai laikomi pasiilymo keitimu
ir priestarauja Viesyjy pirkimy jstatymo nuostatoms ir todél toks tiekéjo pasiilymas yra atmetamas, kaip
neatitinkantis Pirkimo dokumenty reikalavimy.

Informacija apie specialistus, kunais bus remiamasi jrodinéjant tiekéjo kvalifikacija ir vykdant pirkimo
sutarty, kune pasiilymo pateikimo metu yra tiekéjo ar tiekéjo pasitelkiamo (-u) subtiekéjo (-u)

darbuotojai:
Eil ; . Kvalifikacinis reikalavimas, kur tenkina
Nr. WO p— siiilomas specialistas
1. |-
2.

I Sis iikio subjektas neturi pildyti EBVPD.

Informacija apie kitus Zmomus subtiekéjus, kuriu_pajégumais tiekéjas lesu‘emn, siekiant atiikti
kvalifikacijos reitkalavimus, bet bus pasitelkiami vykdant pirkimo sutarti. jeigu jie yra Zinomi:

Pirkimo sutarties objekto dalies, .
perduodamos vykdyti subtiekéj ubtiekéju perduodamy
Eil | Subtiekéjo vardas, pavardé arba aprm = 1sipareigojimy dalis
Nr. pavadinimas (kokiems konkretiems sutartiniams pasiiilymo kamoje
subtiekéyas)
L |-
2.
Viso Eur su PVYM:
Pastabos:

1. Tiekéjas jsipareigoja pranesti perkanciajai orgamizacijai apie subtiekéju pasikeitimq pirkimo sutarties
vykdymo metu.

2. Pateikiama subtiekéjo pasirasyto laisvos formos sutikimo, patvirtinancio suteikti pirkimo sutartyje
nurodytas paslaugas, skaitmeniné kopija ir jrodymai, kad vykdant Pirkimo sutartj Tiekéjui bus prieinami
lenteléje nurodyty subtiekéjy istekliai.

3. Isipareigojimy dalies, kuriai ketinama pasitelkti subtiekéjq, planuojama verté jeina j bendrg pasiilymo

kaing.
4. Sis subtiekéjas neturi pildyti EBVPD.
3. Nurodomi konkretiis subtiekéjy pavadinimai, jei jie Zinomi pasiilymy pateikimo mefu.
Atsizvelgdami } pukimo dokumentuose iidestytas salygas, tetkiame savo pasiilyma dél Secialinés
globos licencijavimo elektroninés priemonés (SGLEP) palaikymo ir prieziiros paslaugu (folian —



Paslaugos) teikimo, sudaryta i$ dviejy daliu, pateikty atskiruose vokuose. Sioje dalyje mrodome technine
informacija bel duomenis apie miisy pasirengima jvykdyh numatoma sudaryti pirkimo sutart].

Pasiilymo ekonominio naudi vertinimui teikiame 813 informacija:
T Techniniu duomenu
- Techniniai duomenys (T) iy reikimés
Nr. Antras kriterijus - Siilomu specialistu patirtis (T), (pildo tiekéjas)*
jo parametrai
1. | Pirmas parametras (P11) - Prieziuros vadovo patirhis vykdant panasaus S
pobiidzio sutartis. '
2 Antras ' parametras ) - Prognmlotojo patiris vykdant panasaus Suik
Z10 sutarts. ]
3. | Trecias parametras ®o) - Testnotojo patirhs vykdant pamasaus 5 vot
pobiidZio sutartis. _ _ ’
Pastaba: Pirkimo sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugas turés teikti iekéjo pasiilyme nurodyti ir

Perkanciosios organizacijos Konkurso salygu 5 priede . Pasiilymy vertmimas™ nustatyta tvarka jvertinti tiekéjo
stiilomi

*Tiekéjas nurodo kiekvieno siiilomo specialisto sutarciy skaiciy (vnt.), kuriy vykdyme dalyvavo ir atliko
reikalaujamas pareigas, kartu su pasiilymu pateikia upildyta Konkurso salygy 6 prieda ,Specialisty
patiries vertinimo forma“ ir prideda dokumenty, patvirfinanciy stiilomy specialisty pafirfi ir pozicija
vykdant nurodyta sutarty, kopjas, kaip retkalaujama konkurso salygy 6.14.3 papunktyje.

Nurodomos tik papildomai ivykdytos sutartys, kuriomis fiekégas nesiremia grisdamas afifikima
kvalifikacijos retkalavimams, nurodytiems Konkurso sqlygu 4 priede ,, Tiekéjy kvalifikacijos reikalavimai“.

Tiekéjas patvirtina, kad:

1. yra susipazines ir sutinka su Pirkéjo paslaugy pirkimo-pardavimo sutarties projektu (konkurso
salygy 7 priedas);

2. pastilymas galioja ki termino, nustatyto pirkimo dokumentuose;

3. dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra tikn;

4. je1 pasiiilyme nenurodyti kolegialaus pneziiros organo ir (ar) kolegialaus valdymo organo nanai,
mmgan;mm&nmoumysenmmduyu(hﬂ:om,kmp{kmodohmnmemsmyupamhmo
pagrindai

5. wisa pasiilyme pateikta informacija yra teisinga ir kad nenuslépé jokios nformacijos, kuna buvo
prasoma pateikti pirkimo dokumentuose;

6. néra susijes su jokm galimu interesy konfliktu, nedalyvavo rengiant pirkimo dokumentus, o taip
pat néra susije su jokia kita suinteresuota Salimi;

7. supranta, kad 15aiskéjus 5 ir 6 punkte nurodytoms aplinkybéms, bus pasalinti 15 Sio pirkimo ir
pateiktas pasiiilymas bus atmestas;

8. tekiant paslaugas bus lakomasi Sy aplinkos apsaugos reikalavimu, nustatyty vadovaujantis
Aplinkos apsaugos knteniju, kuriuos perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai tun taikyti pirkdamos
prekes, paslaugas ar darbus, tatkymo tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos mimstro 2011
m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508, 4.4 papunkéiu: mazmti popienaus sunaudojima, atsisakyti nebitino
dokumentu kopijavimo ir spausdimimo; rengiama dokumentacija, paslaugy perdavimo-priémimo aktai Pirkéym
tun biiti pateikt: tik elektroninm formatu; dokumentacija, kun tun biiti pasirasoma ir paslaugy perdavimo—
priémimo aktai tun bati pasirasom elektronmniu parasu;

9. siilomos paslaugos visiska: atitinka keliamus reikalavimus, nurodytus pirkimo dokumentuose:

T TREE— Smlon:;takhpaslmgq




konfidenciali, laikoma, kad konfidencialios informacjjoc

Direktorius
(Tiekéjo vadovo arba jo jgalioto asmens pareigy
pavadinimas) (Parasas)

Sialomos teikti paslaugos wisiskai atitinka reikalavimms. nurodytus - o
konkurso salygu 2 priede. attinka
CVP IS pasiilymo ,.Vokas 1% dalyje kartu su Konkurso pasiilymm , A dalis. Techniné informacija ir
duomenys apie tiekéja™ pateikiame 3iuos dokumentus:
gl:' Pateikty dokumenty pavadinimas Dokumento puslapiy skaic¢ius
1. | Poedasl | N
2. | Pnedas2 . 12
3. | Pnedas3 . 1
PMP 20
4. | Pnedasd | 6
5. | Pnedas5 | 1
6. | Pnedas6 . 4
7. | Pnedas7 | 1
8 | PriedasS 1
Testing
9. | Pnedas9 1
10. | Pnedas10 1
11. | Pnedasll1 1
Testing L
12_ | Pnedas12 14
13. | Pnedasl13 1
14. | Pnedasl4 1
15. | Pnedasl15 1
16. | Pnedas16 1
17. | Pnedasl7 1
18. | Pnedasi8 1
19. | Pnedas19 1
Siame pasiiilyme yra pateikta ir konfidenciali*** informacija:
Nr Pateikto dokumento pavadinimas | (nurodoma kuri informacija nurodyta informacija yra
) yra konfidenciali) konfidenciah
1 Asmens duomenys BDAR
> Asmens duomenys BDAR
3 Asmens duomenys BDAR
4 Asmens duomenys BDAR
***Djldyti tuomet, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Tiekgjui nemwrodzius, kokia informacija yra

Alvydas Amoldas Sidlauskas
(Vardas ir pavardé)



Konkurso
1 priedo B dalis
PASIULYMAS

SOCIALINES GLOBOS LICENCIJAVIMO ELEKTRONINES PRIEMONES (SGLEP)
PALAIKYMO IR PRIEZIUROS PASLAUGU PIRKIMUI

B DALIS. KAINA
2022-07-14
(Data)

Tiekéjo pavadinmimas /Jeigu dalyvauja ikio subjekty DevOcean LT
grupé, surasomi visi dalyviu pavadinimai/

paskelbtuose Viesuju pirkimy tamybos Centrinéje viesuju pirkimn informacinéje sistemoje.

Mes siiilome 3ias paslaugas ir ju ikaini:

Maksimalus | 1 valandos i
Paslaugu pavadinimas paslaugu ikainis, Kiekio kai
kiekis* Eur be PVM P belPVM“ -+,
1 2 3 4=2%3
e —— - lel 2=
priemonés (SGLEP) palaikymo ir pneziiros | 1000 valandy 52,00 5200000
paslaugos

PVM 21 (irasyn) tarifo dydis % (jei taikoma) 10920,00
Bendra palyginamoji pasiilymo kaina, Eur su PVM 62920,00

“Paslaugos bus perkamos pagal perkanciosios orgamizacijos poreiki. Perkancioji orgamizacija
nejsipareigoja nupirkti viso nurodyto maksimalaus paslaugy kiekio.

Bendra palyginamoji pasialymo kaina (su PVM)** (dvigju skaiciy po kablelio tikslumu):

Sesiasdesimt du tikstancial Simtai dvidesimt Fur.
(suma ZodZiais)
Tiekéjas patvirtina, kad:
1. 1 pasialymo kaina iskaiciuoti visi iekéjo mokami mokes¢iai ir visos islaidos, susijusios su pasiiilymo

Wummmmmmam&mmmw”&w“
2. sialomos paslaugos visiskai atitinka keliamus reikalavinmd mrodytus pirkimo dokumentuose:
Direktorius Alvydas Amoldas Sidlauskas

(Tiekéjo vadovo arba jo jgalioto asmens pareigy =
pavadinimas) (Paraias) (Vardas ir pavardé




2022 m. rugpjucio 31 d.
Sutarties Nr. VP1-164
3 priedas

(Paslaugy perdavimo—priémimo akto pavyzdiné forma)
PASLAUGU PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTAS

(data)
Vilnius

Vadovaudamiesi (nurodoma sutarties sudarymo data) Socialinés globos licencijavimo elektroninés
priemonés (SGLEP) palaikymo ir prieziiiros paslaugy viesojo pirkimo-pardavimo sutartimi Nr. (nurodomas
sutarties numeris) (toliau — Sutartis), (Paslaugy teikéjo pavadinimas) (toliau —
Paslaugy teikéjas), atstovaujama (pareigos, vardas, pavardé), veikianCio (-i0s) pagal (atstovavimo
pagrindas) perduoda, o Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — Pirkéjas), atstovaujamas (pareigos, vardas, pavardé), veikiancio (-i0s) pagal
(atstovavimo pagrindas), priima per laikotarpi nuo 202 m. mén.  d.iki
mén.  d. Sias tinkamai suteiktas paslaugas:

(nurodyti suteiktas paslaugas (jrasomas kiekis (val.) ir jy kaing)

Sis Paslaugy perdavimo—pri¢émimo aktas sura$ytas 2 (dviem) egzemplioriais, turin¢iais vienoda
teising galig, po vieng Pirkéjui ir Paslaugy teikéjui.

Sis Paslaugy perdavimo—pri¢émimo aktas yra pagrindas jame nurodyty tinkamai suteikty paslaugy
atlikimo vertei iSmokéti.

Perduoda
Paslaugy teikéjo atstovas

(pareigos) (parasas) (vardas, pavardeé)

Priima
Pirkéjo atstovas

(pareigos) (parasas) (vardas, pavarde)



2022 m. rugpjucio 31 d.
Sutarties Nr. VP1-164
4 priedas

UZ SUTARTIES VYKDYMA ATSAKINGU SPECIALISTU SARASAS

Eil. Nr. Vardas, Pavardé Pozicija projekte
L Priezitros vadovas
2. Programuotojas
3. Testuotoja




2022 m. rugpjiucio 31 d.
Sutarties Nr. VP1-164
5 priedas

DUOMENU TVARKYMO SUTARTIES PROJEKTAS
2022 M. e d.
Vilnius

Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
juridinio asmens kodas: 191717258, buveinés adresas
A. Vivulskio g. 13, 03162 Vilnius, atstovaujamas direktoriaus Alvydo Masiulio, veikiancio pagal Socialiniy
paslaugy prieziiiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nuostatus, patvirtintus
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. liepos 1 d. jsakymu Nr. A1-182 ,,Dél
Socialiniy paslaugy priezitros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nuostaty
patvirtinimo* (toliau — Paslaugy gavéjas) ir
(juridinio asmens pavadinimas), juridinio asmens kodas:
, buveinés adresas , atstovaujamas
(pareigos Vardas Pavarde), veikiancio pagal
(atstovavimo pagrindas, pvz., pagal jmonés jstatus ir kt.)(toliau — Duomeny
tvarkytojas), vadovaudamiesi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dé¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — Reglamentas), sudar¢ $ig Sutartj dél duomeny tvarkymo:

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sutartyje naudojamos sgvokos:

1.1.  Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatyb¢ nustatyta arba
kurio tapatybe galima nustatyti; fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybe
tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy, kaip antai vardg ir pavarde,
asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba pagal vieng ar kelis
to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kultiirinés ar socialinés tapatybés
poZymius;

1.2.  Duomeny tvarkymas - bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis
su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atlickama operacija ar operacijy seka, kaip antai
rinkimas, jraSymas, riSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipazinimas,
naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu btidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat
sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas;

1.3.  Paslaugu sutartis — (Sutarties VP1- data, pavadinimas, Nr.);

1.4. Duomeny tvarkytojas — paslaugy sutartj pasirasiusi ir paslaugas teikianti jmon¢;

1.5. Pagalbinis duomeny tvarkytojas — Duomeny tvarkytojo pasitelktas duomeny tvarkytojas,
kuriam biity perduodami Paslaugy gaveéjo Duomeny tvarkytojui perduoti asmens duomenys;

1.6. Asmens duomeny saugumo paZeidimas — saugumo pazeidimas, dél kurio netycia arba
neteisétai sunaikinami, prarandami, pakei¢iami, be leidimo atskleidziami persiysti, saugomi arba kitaip
tvarkomi asmens duomenys arba prie jy be leidimo gaunama prieiga;

1.7. Informacijos laikmena - jtaisas duomenims laikyti (pavyzdziui.: diskelis, CD, USB
atmintiné ir kiti),

1.8.  Duomeny perdavimas — reiSkia Paslaugy gavéjo Duomeny tvarkytojui perduodamus
dokumentus (popierines byla), kuriose yra asmens duomeny, ir (arba) Paslaugy gavéjo Duomeny
tvarkytojui perduodamas informacijos laikmenas, kuriose yra asmens duomeny, ir (arba) Paslaugy gavéjo
Duomeny tvarkytojui persiun¢iamus elektroninius dokumentus, kuriuose yra asmens duomenys, ir (arba)
Paslaugy gavéjo Duomeny tvarkytojui suteikima prieigos prie Paslaugy gavéjo valdomy asmens duomeny;

1.9.  Trecioji valstybé — Europos Sajungai nepriklausanti valstyb¢;




1.10. Tarptautiné organizacija - organizacija ir jai pavaldZzios jstaigos, kuriy veiklg reglamentuoja
tarptautiné viesoji teis¢€, ar bet kuri kita jstaiga, jsteigta dviejy ar daugiau valstybiy susitarimu arba remiantis
tokiu susitarimu.

IT SKYRIUS
DUOMENU PERDAVIMAS

2. Paslaugy gave¢jas Paslaugy sutarciai vykdyti perduoda Duomeny tvarkytojui Siuos asmens
duomenis: (pvz., vardas, pavard¢ ir kontaktiniai duomenys: el.
pasto adresai).

3. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja jam perduotus asmens duomenis tvarkyti tik sutarties
vykdymo tikslu.

4. Perduoti asmens duomenys yra tvarkomi tol, kol galioja Paslaugy sutartis. Sutarciai

pasibaigus, Duomeny tvarkytojas, pagal Paslaugy gavéjo raSytin] praSyma, arba iStrina jam perduotus
asmens duomenis (jeigu jie duomeny tvarkytojui buvo fiziskai ar elektroniniu buidu perduoti), arba grazina
Paslaugy gavéjui jam perduotus asmens duomenis ir neatstatomai iStrina esamas jy kopijas (jeigu jie
duomeny tvarkytojui buvo fizisSkai ar elektroniniu biidu perduoti). Paslaugy gavéjas savo prasyme
Duomeny tvarkytojui nurodo, kokiu formatu ir kaip turi biiti grazinti asmens duomenys, kai nusprendzia,
kad po Sio Susitarimo pasibaigimo duomenys turi biti grazinti. Tuo atveju, jeigu asmens duomenys
duomeny tvarkytojui nei fiziskai, nei elektroniniu biidu nebuvo perduoti, taciau jam buvo suteikta prieiga
prie jy, tuomet Duomeny tvarkytojas privalo nebesinaudoti Sia prieiga, informuoti apie tai rastu Paslaugy
gaveja, taip pat nedelsdamas neatstatomai iStrinti bet kokias asmens duomeny kopijas, jeigu jo
kompiuteryje, telefone ar kitame jrenginyje jy liko. Apie atlikta duomeny ar jy kopijy iStrynimg Duomeny
tvarkytojas privalo informuoti Paslaugy gavéja, pateikdamas savo atsakingo asmens pasiraSyta laisvos
formos Duomeny sunaikinimo akta.

5. Susitarimo Salys sutinka, kad Paslaugy gavéjas turi teis¢ nedelsiant sustabdyti duomeny
perdavimg ir / arba nutraukti §j Susitarimg su Duomeny tvarkytoju, jeigu Duomeny tvarkytojas nesilaiko
reikalavimy, numatyty Siame Susitarime ir / arba teisés aktuose.

III SKYRIUS
ISIPAREIGOJIMAI

6. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti tik jam perduotus asmens duomenis ir tik siekiant
tinkamai vykdyti sutartj. Duomeny tvarkytojas neturi teisé€s tvarkyti jam perduotus asmens duomenis kitais
tikslais.

7. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti jam perduotus asmens duomenis grieztai laikantis
Sios sutarties nuostaty, taip pat galiojanciy teisés akty reikalavimy.
8. Duomeny tvarkytojas privalo j uztikrinti visas technines-organizacines saugumo priemones,

nurodytas 2020 m. birzelio 18 d. Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos tvarkomy asmens duomeny
saugumo priemoniy ir rizikos jvertinimo gairése duomeny valdytojams ir duomeny tvarkytojams, taikomas
esant vidutiniam rizikos lygiui.

0. Duomeny tvarkytojas neturi teisés pasitelkti pagalbinio duomeny tvarkytojo be iSankstinio
Paslaugy gavéjo sutikimo. Jeigu pagalbinis duomeny tvarkytojas nevykdo duomeny apsaugos prievoliy,
Duomeny tvarkytojas islieka visiSkai atsakingas Paslaugy gavéjui uz pagalbinio duomeny tvarkytojo
prievoliy vykdyma, taip pat uz bet kokig d¢l jo veiksmy atsiradusig Zalg.

10. Jei yra pasitelkiamas pagalbinis duomeny tvarkytojas, Duomeny tvarkytojas privalo
uztikrinti, kad bet kuris pasitelktas pagalbinis duomeny tvarkytojas biity raSytiniu susitarimu jsipareigoj¢s
laikytis sutartyje dél asmens duomeny tvarkymo nustatyty jpareigojimy ir Paslaugy gavéjo instrukcijy.

11. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti jam perduotus asmens duomenis tik pagal
Paslaugy gavéjo dokumentais jformintus nurodymus, jskaitant susijusius su asmens duomeny perdavimu j
treciaja valstybe ar tarptautinei organizacijai, iSskyrus atvejus, kai tai daryti reikalaujama pagal Europos
Sajungos arba valstybés narés teisg, kuri yra taikoma duomeny tvarkytojui. Tokiu atveju Duomeny
tvarkytojas prie§ pradédamas tvarkyti duomenis praneSa apie tokj teisinj reikalavimg Paslaugy gavéjui,
i1Sskyrus atvejus, kai pagal ta teis¢ toks praneSimas yra draudziamas dél svarbiy vieSojo intereso priezasciy.

12. Duomeny tvarkytojas turi kreiptis j Paslaugy gaveja dél papildomy raSytiniy nurodymuy, jei
duomeny tvarkymo metu Duomeny tvarkytojui i§kyla abejoniy arba sunkumy.



13. Duomeny tvarkytojas isipareigoja uztikrinti, kad visi asmens duomenis jo vardu tvarkantys
asmenys biity rastu jsipareigoje¢ uztikrinti konfidencialuma.

14. Duomeny tvarkytojas, taikydamas tinkamas technines ir organizacines priemones,
jsipareigoja padéti Paslaugy gavéjui jvykdyti jos prievole atsakyti j praSymus pasinaudoti BDAR III
skyriuje nustatytomis duomeny subjekty teisémis.

15. Duomeny tvarkytojas per konkrety Paslaugy gavéjo prasyme nurodytg terming turi Paslaugy
gavéjui perduoti informacijg ir/arba dokumentus, reikalingus Paslaugy gavéjui atsakyti 1 duomeny subjekto
praSyma, susijusj su jo teisiy jgyvendinimu.

16. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja padéti Paslaugy gaveéjui uztikrinti BDAR 32-36
straipsniuose nustatyty prievoliy laikymasi, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobtdj ir duomeny
tvarkytojo turimg informacija.

17. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja pateikti Paslaugy gavéjui visg informacija, buting siekiant
jrodyti, kad yra vykdomos visos prisiimtos prievolés.

18. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja sudaryti salygas ir padéti Paslaugy gavéjui arba kitam
Paslaugy gavejo jgaliotam auditoriui atlikti patikrinimus ar audita.

19. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja ne véliau kaip per 3 darbo dienas pateikti atlikty poveikio
asmens duomenims vertinimo rezultatus Paslaugy gavéjui ir /arba, ne véliau, kaip per 3 darbo dienas
perduoti Paslaugy gavéjui informacijg ir/arba dokumentus, reikalingus Paslaugy gavéjo atlickamam
poveikio duomeny apsaugai vertinimui atlikti.

20. Duomeny tvarkytojas privalo turéti su duomeny tvarkymo veikla, vykdoma Paslaugy gavéjo
vardu, susijusius duomeny tvarkymo veiklos jrasus, kurie yra prieinami Paslaugy gavéjui.

21. Saliy paskirti atsakingi uz Sutarties vykdyma asmenys:

22. uz Asmens duomeny perdavimg Duomeny tvarkytojui  atsakingas asmuo:
(tas darbuotojas, kuris perduoda duomenis Vardas Pavard¢, kontaktiniai

duomenys);

22.1. uz Duomeny tvarkymg atsakingas asmuo: (Vardas Pavarde,
kontaktiniai duomenys).

23. Jei pas Duomeny tvarkytoja jvyksta faktinis arba jtariamas Asmens duomeny saugumo

pazeidimas arba Duomeny tvarkytojo atzvilgiu vykdomi bet kokie priezitiros institucijy procesiniai
veiksmai, susij¢ su Asmens duomeny pagal Paslaugy sutartj ir/ar §ig Sutart] tvarkymu, Duomeny
tvarkytojas privalo nedelsdamas, taciau ne véliau kaip per 24 valandas nuo fakto paaiskéjimo el. pastu
informuoti apie tai uz Asmens duomeny perdavimag Duomeny tvarkytojui atsakingg Paslaugy gavéjo asmenj
bei Paslaugy gavéjo duomeny apsaugos pareigiing, kurio kontaktai yra skelbiami interneto svetainéje
https://sppd.Irv.1t/ skyriuje ,,Asmens duomeny apsauga“. PraneSime turi biiti pateikta bent $i informacija:
(1) koks asmens duomeny saugumo pazeidimas jvyko; (i1) pazeidimo padarymo aplinkybés; (iii) tikslus
jvykusio pazeidimo laikas (valandy ir minuciy tikslumu, jeigu tai Zinoma); (iv) priemonés, kuriy buvo
imtasi, dé¢l jvykusio pazeidimo; (v) kita aktuali ir Zinotina informacija.

IV. KITOS SUTARTIES SALYGOS

24. Salis privalo rastu informuoti kita Salj apie savo teisinio statuso, pavadinimo, adreso ir (ar)
kity rekvizity bei atsakingo uz sutarties vykdyma asmens pasikeitimus ne véliau kaip per 5 darbo dienas
nuo pasikeitimy dienos.

25. Sutartis Saliy radytiniu susitarimu gali bati pakei¢iama ar papildoma.

26. Sutartis sudaryta 2 egzemplioriais lietuviy kalba, turin¢iais vienoda teising galig, po vieng
egzemplioriy kiekvienai Saliai.

Paslaugy gavéjas: Duomeny tvarkytojas:

Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas (Pavadinimas)

prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,

atstovaujamas direktoriaus Alvydo Masiulio atstovaujamas (pareigos Vardas Pavardé)
(parasas) (parasas



