Elektroninio dokumento nuorasas

TARNYBINIU KELIONIU ORGANIZAVIMO PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-
PARDAVIMO SUTARTIS

2022 m. rugséjo d. Nr.
Vilnius

Policijos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos (toliau — Pirkéjas), juridinio
asmens kodas 188785847, kurio registruota buveiné yra SaltoniSkiy g. 19, LT-08105 Vilnius,
Lietuva, duomenys apie jstaiga kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre, atstovaujamas Policijos generalinio komisaro pavaduotojo Sauliaus Tamuleviciaus,
veikiancio pagal Lietuvos policijos generalinio komisaro 2021 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. 5-V-
1185 ,,Dél jgaliojimy suteikimo® 1.2.30 p., ir

UAB ,,BPC Travel“ (toliau — Paslaugy teikeéjas), juridinio asmens kodas 300139120, kurio
registruota buveiné yra Konstitucijos pr. 12, LT-09308 Vilnius, Lietuva, duomenys apie jmone
kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama generalinio
direktoriaus Gvido AukStuolio, veikiancio pagal bendrovés jstatus,

toliau kartu Sioje paslaugy vieSojo pirkimo—pardavimo sutartyje vadinami ,Salimis®, o
kiekvienas atskirai — ,Salimi“, remdamiesi atviro konkurso bidu atlikto vieSojo pirkimo
,» Tarnybiniy kelioniy organizavimo paslaugos®, skelbimas apie vieSajj pirkimg paskelbtas CVP IS
sistemoje 2022-06-01, pirkimo Nr. 604960 (toliau — Pirkimas), rezultatais, sudaréme Sig paslaugy
vieSojo pirkimo—pardavimo sutartj, toliau vadinamg ,,Sutartimi®, ir susitaréme dél toliau iSvardinty

salygy.

I. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sutarties dalykas yra tarnybiniy kelioniy/konferencijy organizavimo, apgyvendinimo ir
kitos kelioniy agentiiry paslaugos Lietuvoje Pirkéjo darbuotojams ir oficialiy delegacijy nariams,
uzsienio svecCiams, mokymy bei renginiy dalyviams ir pan.

(toliau — Paslaugos). Teikiamy paslaugy apimtis, kokybé bei Kkiti paslaugoms keliami
reikalavimai apibréZzti techninéje specifikacijoje (Sutarties 1 priedas).

1.2. Paslaugy BVPZ kodas — 63512000-1 Kelioniy biliety pardavimo ir turistiniy kelioniy
organizavimo paslaugos.

1.3. Paslaugy teikimo terminas — 36 mén. (nuo sutarties jsigaliojimo dienos)

1.4. Sutarties galiojimo laikotarpiu Pirkéjas Paslaugas uZsako teikdamas Paslaugy teikéjui
uZsakymus rastu ar/ir ZodZiu (elektroniniu pastu, oficialiu rastu), kuriame bus nurodytas konkrecios
uzsakomos paslaugos ir jy apimtys.

I1. SUTARTIES KAINODAROS TAISYKLES IR MOKEJIMO SALYGOS

2.1. Si Sutartis yra fiksuoto jkainio su perZifira ir sutarties vykdymo iSlaidy atlyginimo
sutartis.

2.2. Paslaugy kaina susideda is:

2.2.1. fiksuoty jkainiy uz Paslaugy teikéjo suteiktas paslaugas (tiekéjo pasitilyme pateikty
paslaugy aptarnavimo mokesciy). | aptarnavimo mokestj jeina visos su minéty paslaugy
organizavimu susijusios tiekéjo iSlaidos bei mokesciai;



2.2.2. faktiniy iSlaidy, tiesiogiai susijusiy su sutarties vykdymu pagal Techninés specifikacijos
1.2 punkta. Paslaugy tiekéjo patirtos faktinés iSlaidos bus apmokétos ne didesnémis nei rinkq
atitinkanciomis kainomis, j faktines iSlaidas negali biiti jtrauktas Paslaugy tiekéjo pelnas.

2.3. Paslaugy teikéjo fiksuoti aptarnavimo paslaug

jkainiai:

Eil. Nr.

Pavadinimas

Ikainis,
EUR be
PVM

Ikainis,
EUR su
PVM

Lyginamasis
svoris

Perskaiciuotas
ikainis, EUR
be PVM
(3x5)

Perskaiciuotas
ikainis, EUR
su PVM
(4x5)

1 2 3 4 5 6 7
1. Viesbucio rezervavimo ir 0,01 0,01 0,4 0,00 0,00
apgyvendinimo jame
organizavimo paslaugos (1
asm.)

2. Kelionés sausumos ir
vandens transportu
organizavimo paslaugos (1
asm.)

3. VieSojo maitinimo
paslaugos organizavimas
(be maitinimo kainos) (1
asm.)

4, Konferencijy salés ar/ir
pageidaujamy iSsinuomoti
patalpy rezervavimas (be
patalpy nuomos kainos) (1
vnt.)

5. Kulttirinés programos
organizavimas (be
kulttrinés programos
kainos) (1 asm.)

6. Transporto paslaugy
jvairiy risiy transporto
priemonémis
organizavimas (1
transporto priemonei) (be
transporto paslaugos
kainos)

* 6 ir 7 stulpeliy kainos nurodytos suapvalinus jas iki Simtyjy, dviejy skaiciy po kablelio tikslumu.

0,01 0,01 0,1 0,00 0,00

0,01 0,01 0,2 0,00 0,00

0,01 0,01 0,2 0,00 0,00

0,01 0,01 0,05 0,00 0,00

0,01 0,01 0,05 0,00 0,00

2.4. Maksimali Sutarties kaina — 1.000.000,00 Eur su PVM.

2.5. Pirkéjas sutarties galiojimo laikotarpiu uZsakys Paslaugas pagal poreikj ir skiriamg
finansavima, nevirSydamas maksimalios sutarties vertés. Pirkéjas nejsipareigoja sumokéti visos
Sutarties kainos, numatytos Sios Sutarties 2.4 papunktyje.

2.6. Tuo atveju, kai mokescCius reguliuojanciy jstatymy ir jy jgyvendinamuyjy teisés akty
nustatyta tvarka Pirkéjas pats turi sumokeéti pridétinés vertés mokestj (toliau — PVM) | valstybés
biudZetq uZ suteiktas paslaugas (jsigyta pirkimo objektg), | pasiilymo kaing jskaitytas PVM
sudarant Sig Sutartj iSskaiCiuojamas.

2.7. 1 Paslaugy jkainius yra jskaiciuotos visos Paslaugy jkainio sudedamosios dalys, visos
Paslaugy teikéjo patiriamos iSlaidos ir mokesciai. Jokios papildomos Paslaugy teikéjo iSlaidos
nebus apmokamos ar kompensuojamos.

2.8. Nustatyti fiksuoti Paslaugy jkainiai dél pasikeitusiy mokesciy perskaiciuojama tokia
tvarka:

2.8.1. perskaicCiavimas atliekamas jsigaliojus Pridétinés vertés mokescio jstatymo pakeitimo
jstatymui, kuriuo kei¢iamas mokescio tarifas;

2.8.2. perskaic¢iavimo formulé: pasikeitus PVM tarifo dydZiui, Sutartyje nustatytuose
fiksuotuose Paslaugy jkainiuose esantis PVM tarifas keiCiamas (maZinamas ar didinamas) pagal
Lietuvos Respublikos teisés aktus.



2.9. Pirkéjas su Paslaugy teikéju uz laiku ir kokybiSkai suteiktas paslaugas atsiskaito ne véliau
kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos faktiiros ir faktines iSlaidas
patvirtinanciy dokumenty gavimo dienos.

2.10. UzZ oro, vandens ar sausumos transporto bilietus, vieSbucio kambario nuoma, vizy ir kity
kelionei biitiny dokumenty jforminima bei iSdavima Paslaugy teikéjui bus padengiamos faktinés jo
patirtos iSlaidos pagal pateiktus jrodancCius dokumentus iS treciyjy asmeny. Faktinémis iSlaidomis
laikomos galutiniams paslaugas teikiantiems asmenims mokamos kainos. Pirkéjas padengs tik tas
iSlaidas, kurios neabejotinai patiriamos vykdant Pirkimo sutartj ir kurios yra suderintos ir
patvirtintos vykdant kelioniy organizavimo paslaugy uzsakymga. Faktines Paslaugy teikéjo iSlaidas
patvirtinanciais dokumentais laikomi vieSbuciy iSraSytos saskaitos faktiiros, transporto bilietai ar
kiti dokumentai, kuriuose aiSkiai matomos Paslaugy teikéjo iSlaidos, patirtos vykdant Pirkéjo
uzsakyma;

2.11. Atskira saskaita turi biti teikiama uz kiekvieno Pirkéjo darbuotojo, kviestinio svecio ar
kito asmens kiekvieng kelione atskirai, sgskaitoje nurodant kelionés oro transportu, apgyvendinimo
organizavimo, kelionés sausumos ar vandens transportu, vizy ir kity kelionei biitiny dokumenty
iforminimo bei iSdavimo organizavimo paslaugy kainas. Paslaugy teikéjui neturint galimybés
vienoje saskaitoje nurodyti visy Siy duomeny, gali biiti teikiamos atskiros saskaitos (pvz. saskaita uz
kelionés bilietus gali biiti pateikiama atskirai).

2.12. Dokumentais, patvirtinanciais iSlaidas susijusias su aviabiliety jsigijimu, laikomos
aviabiliety jsigijimo dokumenty arba elektroniniy biliety kvity kopijos. Pirkéjjas turi teise praSyti
Paslaugy teikéjo pateikti originaliy IATA patvirtinty aviabiliety pardavimo ataskaity (angly k.
Billing settlement plan, toliau — aviabiliety ataskaitos) kopijy, kurios gali biiti pateikiamos kaip
momentinés ekrano kopijos (angly k. printscrean).

2.13. Sutarties vykdymo metu, saskaitos faktiiros teikiamos tik elektroniniu badu.
Elektroninés saskaitos faktiiros, atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta, kurio
nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél
nuorodos j Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartg ir sintaksiy saraso paskelbimo pagal
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES, teikiamos Paslaugy teikéjo pasirinktomis
priemonémis. Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos
faktiiros gali biti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos E. saskaita priemonémis. Saskaita
— faktira turi buti pateikiama ne anksCiau nei abiejy Saliy suderintas ir pasiraSytas priémimo-
perdavimo aktas be triikumy ar pastaby (t.y. kai paSalinti visi trikumai ar pastabos, nurodytos
ankstesniuose priémimo-perdavimo aktuose, jei tokiy buvo).

2.14. Pirkéjas uz suteiktas Paslaugas Paslaugy teikéjui atsiskaito mokéjimo pavedimu j
Paslaugy teikéjo nurodyta banko saskaita.

2.15. Galimi tarpiniai mokéjimai. Tarpiniai mokéjimai atliekami remiantis Tiekéjo
pateiktomis PVM saskaitomis fakttiromis. Kiekvieno tarpinio mokéjimo suma nustatoma pagal
faktiskai suteikty Paslaugy kiekj ir jy verte.

2.16. Pirkéjas numato tiesioginio atsiskaitymo su subteikéjais galimybe, vadovaudamasis
Siame papunktyje nustatyta tvarka. Subteikéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, raStu per 3
darbo dienas pateikia praSyma Pirkéjui. Tais atvejais, kai subteikéjas iSreiSkia nora pasinaudoti
tiesioginio atsiskaitymo galimybe, turi baiti sudaroma triSalé Pirkéjo, Paslaugy teikéjo ir jo
subteikéjo sutartis, kurioje apraSoma tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju tvarka, numatoma teisé
Paslaugy teikéjui prieStarauti nepagrjstiems mokéjimams subteikéjui.

III. PIRKIMO SUTARTIES SALIU TEISES IR PAREIGOS
3.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

3.1.1. kokybisSkai suteikti visas Sioje sutartyje ir jos prieduose numatytas Paslaugas nustatytais
terminais ir tvarka savo rizika bei saskaita kaip jmanoma riipestingai bei efektyviai, jskaitant, bet
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neapsiribojant, Paslaugy teikima pagal geriausius visuotinai pripaZjstamus profesinius, techninius
standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgiidZius, Zinias;

3.1.2. bendradarbiauti su Pirkéju visos Sutarties vykdymo metu ir nedelsdamas rastu
informuoti Pirkéjq apie bet kokias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Paslaugy teikéjui
uzbaigti Paslaugy teikima nustatytais terminais arba gali turéti jtakos teikiamy Paslaugy apimciai
ir/ar kokybei;

3.1.3. po Paslaugy suteikimo nedelsdamas perleisti nuosavybés teises | Paslaugy teikimo
rezultata, jeigu toks sukuriamas; intelektinés nuosavybés teisiy peréjimui taikomos Sutarties VI
skyriuje nurodytos nuostatos;

3.1.4. uztikrinti iS Pirkéjo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialumg bei apsaugg. Konfidencialia informacija pagal Sig Sutartj laikoma
visa informacija, gauta ir / ar suZinota vykdant Sutartj, iSskyrus vie$a informacija;

3.1.5. uZtikrinti asmens duomeny, kuriuos gavo i Pirkéjo vykdydamas Sig sutartj, sauga;

3.1.6. nenaudoti Pirkéjo Paslaugy Zenkly ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kitur
be iSankstinio rastiSko Pirkéjo sutikimo;

3.1.7. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo laikotarpj Paslaugas
teikty reikiamas ir optimalus specialisty skaiCius ir Paslaugy teikéjo specialistai turéty reikiama
kvalifikacijq ir patirtj, nepriklausomai, ar buvo keliami kvalifikacijos reikalavimai pirkimo
dokumentuose, reikalingas norint kokybiskai ir laiku teikti Paslaugas;

3.1.8. Pirkéjui rastu paprasSius, grazinti visus iS Pirkéjo gautus Sutarciai vykdyti reikalingus
dokumentus;

3.1.9. Sutarties vykdymo metu pateikti visus dokumentus, patvirtinancius, jog Pasiilyme
nurodytas specialistas (-ai), kurj buvo numatyta jdarbinti laiméjus pirkima, jeigu tokiy buvo, yra
idarbintas ir dirba pas Paslaugy teikéja;

3.1.10. Pirkéjui nurodZius priémimo—perdavimo akte suteikty Paslaugy trikumus,
neatitikimus, pastabas, iStaisyti juos savo saskaita per Pirkéjo nurodytq protingg terming;

3.1.11. vykdant Sutartj, pridétinés vertés mokescio saskaitas faktiiras, saskaitas faktiras,
kreditinius ir debetinius dokumentus bei avansines sgskaitas (jei sutartyje numatyti avansiniai
mokéjimai) teikti naudojantis informacinés sistemos E. saskaita priemonémis. Jei informacinés
sistemos E. saskaita funkcinés galimybés nepakankamos ar laikinai neuZtikrinamos, Paslaugy
teikéjas gali pateikti reikalingg informacijq rastu.

3.1.12. ripestingai tvarkyti saskaitas, jraSus ir kvitus, susijusius su Pirkéjo vykdomais
mokéjimais pagal Sig Sutartj. Pirkéjo praSymu Paslaugy teikéjas pateikia Pirkéjui ar
nepriklausomam auditoriui ar kitai institucijai, turinciai teise gauti informacija apie Sios Sutarties
vykdyma, visas saskaitas, jrasus ir kvitus. Paslaugy teikéjas pateikia visus paaiSkinimus, susijusius
su iSlaidomis, kurias Pirkéjas praso paaiskinti;

3.1.13. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

3.2. Paslaugy teikéjas turi teise:

3.2.1. gauti Paslaugy kaing su salyga, kad jis tinkamai ir laiku jvykdo visus Sioje Sutartyje
numatytus jsipareigojimus;

3.2.2. jei Pirkéjas naudojasi Sutarties 2.16 papunktyje jtvirtinta tiesioginio atsiskaitymo su
subteikéjais galimybe, Paslaugy teikéjas turi teise prieStarauti nepagristiems mokeéjimams
subteikéjams;

3.2.3. Paslaugy teikéjas turi ir kitas Sios Sutarties ir Lietuvos Respublikos galiojanciy teisés
akty numatytas teises.

3.3. Pirkéjas jsipareigoja:

3.3.1. laiku priimti iS Paslaugy teikéjo tinkamai ir kokybiskai suteiktas Paslaugas ir laiku uz
jas atsiskaityti Sioje Sutartyje nustatyta tvarka;

3.3.2. nedelsiant pranesSti Paslaugy teikéjui apie Sutarties salyguy paZeidima, kai tik toks
paZeidimas yra nustatomas;



3.3.3. patikrinti pasalinimo pagrindy nebuvima ir atitikima kvalifikacijos reikalavimams (jei
tokie buvo keliami) Sioje Sutartyje nustatyta tvarka keiCiamy arba naujai pasitelkiamy subteikéjy;

3.3.4. Paslaugy teikéjui sudaryti visas salygas, suteikti informacija ar dokumentus, biitinus
Paslaugoms teikti;

3.3.5. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanCiuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

3.4. Pirkéjas turi teise:

3.4.1. reikalauti, jog tinkamai, laiku ir kokybiSkai biity teikiamos paslaugos, priZireéti
Paslaugy teikimg bei teikti pastabas dél jy teikimo, taip pat ZodZiu ir raStu nurodyti Paslaugy
teikéjui teikiamy Paslaugy trikumus ar neatitikimus; reikalauti, kad jie bty paSalinti per protinga
terming;

3.4.2. tikrinti visus su Sutartimi susijusius dokumentus;

3.4.3. Pirkéjas turi visas Sios Sutarties bei Lietuvos Respublikos galiojanciy teisés akty
numatytas teises.

IV. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

4.1. Sutarties tinkamas jvykdymas yra uZtikrintas netesybomis — 10 proc. bauda nuo
preliminarios sutarties kainos be PVM arba kai tai jmanoma pagal Sutarties pobidj, nuo Sutarties
dalyko sudétinés dalies kainos be PVM.

4.2. Sutarties jvykdymo uZtikrinimu garantuojama, kad Pirkéjui bus atlyginti nuostoliai,
atsirade Paslaugy teikéjui dél jo kaltés paZeidus Sutartj ir (ar) ja nutraukus. Paslaugy teikéjas,
teikdamas pasitllyma pirkimui ir vykdydamas Sutartj, atsako ir uz dél gamintojo kaltés atsiradusius
Sios Sutarties paZeidimus.

4.3. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy ar vykdo juos netinkamai,
Pirkéjas pareikalauja sumokeéti Sutarties 4.1 papunktyje numatyto dydZio bauda. PrieS pateikdamas
reikalavimg sumokéti bauda, Pirkéjas jspéja apie tai Paslaugy teikéja, nurodydamas, dél kokiy
sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo arba netinkamo vykdymo pateikia Sj reikalavimg bei nurodo
protingg terming trikumams pasalinti.

4.4. Jei reikalavimas pateikiamas dél Sutarties dalyko sudétinés dalies, jame nurodoma
konkreti Sutarties dalyko sudétiné dalis pagal techninéje specifikacijoje (Sutarties 1 priedas) arba
Paslaugy teikéjo Pasitilyme (Sutarties 2 priedas) pateikta paslaugy detalizavima.

4.5. Netesyby sumokéjimas nepanaikina Salies teisés reikalauti, kad kita Salis kompensuoty
jos patirtus tiesioginius nuostolius. Kiekviena i§ Saliy turi teise gauti i§ kitos Salies tiesioginiy
nuostoliy, atsiradusiy dél kitos Salies netinkamo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo ar
nevykdymo . Paslaugy teikéjas privalo kompensuoti Pirkéjo patirtus tiesioginius nuostolius, kuriy
nepadengia Sutarties jvykdymo uZtikrinimas.

4.6. Nutraukus sutartj dél Paslaugy teikéjo kaltés visais atvejais bauda skaiCiuojama nuo
preliminarios sutarties kainos be PVM.

V. KONFIDENCIALUMO JSIPAREIGOJIMAI IR DUOMENU APSAUGA

5.1. Pirkéjas Paslaugy teikéjo pasitilyma, sudaryta Sutartj, ir Sios Sutarties pakeitimus,
iSskyrus informacijq, kurios atskleidimas prieStarauty informacijos ir duomeny apsauga
reguliuojantiems teisés aktams arba visuomenés interesams, paZeisty teisétus konkretaus Paslaugy
teikéjo komercinius interesus arba turéty neigiama poveikj Paslaugy teikéjy konkurencijai, skelbia
vieSai.

5.2. Konfidencialumo jsipareigojimai Sutarties Salims nustatomi vadovaujantis Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 20 straipsniu.
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5.3. Vykdydamos Sutartj Salys jsipareigoja asmens duomeny tvarkymq vykdyti teisétai —
laikydamosi 2016 m. balandZio 27 d. priimto Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos ir kity teisés akty, reglamentuojanCiy asmens duomeny
tvarkyma. Saliy atstovy, darbuotojy ar kity fiziniy asmeny duomeny tvarkymo teisétumas
grindZiamas bitinybe jvykdyti Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai informuoti visus fizinius asmenis
(darbuotojus, savo subteikéjy darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutarciai vykdyti,
apie tai, kad jy asmens duomenys bus Saliy tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais. Salys paZymi, kad
fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Sutar¢iai su Salimis vykdyti ir i$vardyti Sutartyje, yra
supazindinti su Sutartyje pateiktais jy asmeniniais duomenimis, ir Salies nustatyta tvarka tam davé
savo sutikima.

5.4. Paslaugy teikéjas jsipareigoja atlyginti Pirkéjui nuostolius, patirtus dél treCiyjy 3aliy
ieSkiniy del patentiniy, prekiy Zenkly, autoriy ir gretutiniy teisiy paZeidimy, kylanciy dél Sutarties
vykdymo ir/ar Paslaugy rezultato.

5.5. Paslaugy teikéjas nedelsdamas praneSa Pirkéjui apie tai, kad jam yra pateiktas ieSkinys ar
bet koks kitas reikalavimas dél bet kokiy su Sutartimi susijusiy autoriy teisiy ir intelektinés
nuosavybes teisés pazeidimo ar jtariamo paZeidimo.

VI. SUBTEIKEJU KEITIMO PAGRINDAI IR TVARKA

6.1. Sudarius Sutartj, taCiau ne veéliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugy teikéjas
isipareigoja Pirkéjui pranesti tuo metu Zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy
atstovus. Pirkéjas taip pat reikalauja, kad Paslaugy teikéjas informuoty apie minétos informacijos
pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus , kuriuos jis ketina
pasitelkti véliau.

6.2. Paslaugy teikéjas gali keisti Sutarties priede nurodytus subteikéjus tik prieS tai raStu
praneSes Pirkéjui apie tokio keitimo biitinybe ir gaves jo raSytinj sutikima. Subteikéjas gali buti
keiCiamas tik Siais atvejais:

6.2.1. kai subteikéjas bankrutuoja, yra likviduojamas ar susidaro analogiska situacija;

6.2.1. kai subteikéjas dél objektyviy priezasCiy (nutriikus teisiniams santykiams su Paslaugy
teikéju, subteikéjui atsisakius teikti Paslaugas, iSéjus atostogy, susirgus, susiZzeidus, mirus ir pan.)
nebegali suteikti visy ar dalies Sutartyje nurodyty Paslaugy.

6.3. Paslaugy teikéjas Sutarties vykdymo metu gali inicijuoti subteikéjo, numatyto Sutarties
priede, pakeitima, prie$ tai rastu informavus Pirkéja nurodydamas tokio keitimo motyvus.

6.4. Jei subteikéjui pirkimo dokumentuose buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai arba
subteikéjas buvo pasitelktas pagrindZiant Paslaugy teikéjo pasitilymo atitiktj pirkimo dokumentuose
nustatytiems kvalifikaciniams reikalavimams, keiciamas subteikéjas turi atitikti pirkimo
dokumentuose nustatytus kvalifikacinius reikalavimus ir neturi btti VieSyjy pirkimy jstatyme
numatyty pasalinimo pagrindy. Tokiu atveju, jeigu subteikéjo padétis atitinka bent viena pagal
VieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnj nustatyta paSalinimo pagrindg, Pirkéjas reikalauja, kad
Paslaugy teikéjas per Pirkéjo nustatyta terming pakeisty minéta subteikéja reikalavimus atitinkanciu
subteikeéju.

6.5. Paslaugy teikéjas atsako uZ visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar
jiems vykdyti bus pasitelkiami subteikéjai.

6.6. Pirkéjui sutikus su subteikéjo pakeitimu, Pirkéjas kartu su Paslaugy teikéju rastu sudaro
susitarima dél subteikéjo pakeitimo, §j susitarima pasira$o Salys. Susitarimas yra neatskiriama
Sutarties dalis.

6.7. Subteikéjo keitimo tvarkos, numatytos Sutarties 6.6. papunktyje, paZeidimas laikomas
esminiu Sutarties paZeidimu.

VIL SALIU ATSAKOMYBE



7.1. Saliy atsakomybeé yra nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir
Sig Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus 3ia Sutartimi, ir
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos
Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

7.2. Pirkéjas, uZdelses atsiskaityti su Paslaugy teikéju Sutartyje nustatytais terminais,
isipareigoja, Paslaugy teikéjui pareikalavus, sumokéti Paslaugy teikéjui 0,03 proc. nuo neapmokétos
saskaitos dydZio delspinigius uz kiekvieng uZdelsta diena.

7.3. Jei Paslaugy teikéjas véluoja vykdyti savo jsipareigojimus Sioje Sutartyje ir jos prieduose
nustatytais terminais, Pirkéjas be oficialaus jspéjimo ir nesumaZindamas kity savo teisiy gynimo
biidy gali pradéti skaiciuoti 0,03 proc. dydZio delspinigius nuo Paslaugy teikéjo laiku nejvykdyty
isipareigojimy dalies uz kiekvieng termino praleidimo diena.

7.4. Jei Pirkéjas, pries tai raStu jspéjes Paslaugy teikéja:

7.4.1. iSskaiciuoja delspinigiy sumg iS Paslaugy teikéjui mokétiny sumy arba;

7.4.2. reikalauja sumokéti bauda ir (arba);

7.4.3. nutraukia Sutartj.

7.5. Delspinigiy sumokéjimas neatleidZia Saliy nuo pareigos vykdyti Sioje Sutartyje prisiimtus
isipareigojimus.

VIII. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

8.1. Salis néra laikoma atsakinga uZ bet kokiy jsipareigojimy pagal $ia Sutartj nejvykdyma ar
dalinj nejvykdyma, jeigu Salis jrodo, kad sutartiniai jsipareigojimai nejvykdyti ar i§ dalies
nejvykdyti dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo
metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.

8.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos LR civilinio kodekso
6.212 str. ir kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose. Esant nenugalimos jégos aplinkybéms,
Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidZiamos nuo atsakomybés uz
Sutartyje numatyty sutartiniy jsipareigojimy nejvykdyma, nejvykdymgq iS dalies arba netinkama
ivykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas pratesiamas.

8.3. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, apie nenugalimos jégos aplinkybes privalo
rastu pranesti kitai Saliai nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paaiSkéjimo, pateikdama dokumentus, patvirtinancius Siy aplinkybiy
buvimg bei jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo priemoniy ir déjo visas pastangas, kad
sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, o taip pat praneSti galimg jsipareigojimy jvykdymo
terming. PraneSimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

8.4. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo praneSimo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku neiSsiunCia praneSimo arba neinformuoja ir nepateikia nenugalimos
jégos aplinkybiy buvimg patvirtinan¢iy dokumenty, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zala, kurig Si
patyre dél laiku nepateikto praneSimo arba dél to, kad nebuvo jokio praneSimo.

IX. SUTARTIES PAKEITIMAI PERZIUROS SALYGOS, PASIRINKIMO
GALIMYBES

9.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti keiciamos VieSyjy pirkimy
jstatymo 89 straipsnyje nustatyta tvarka.

9.3. Sutarties salygy keitima gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai atitinkama
praSyma bei jj pagrindZiancius dokumentus. Salis, gavusi tokj prasyma, privalo ji iSnagrinéti per 20
kalendoriniy d. ir kitai Saliai pateikti motyvuota rastiska atsakyma.



9.4. Sutarties salygy pakeitimas turi biti jformintas papildomu susitarimu ir pasiraSytas abiejy
Saliy.

X. SUTARTIES PAZEIDIMAS

10.1. Jei kuri nors Sutarties Salis nevykdo arba netinkamai vykdo kokius nors savo
jsipareigojimus pagal Sutartj, ji paZeidZia Sutartj.

10.2. Vienai Sutarties Saliai paZeidus Sutartj, nukentéjusioji Salis turi teise:

10.2.1. reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

10.2.2. reikalauti atlyginti nuostolius;

10.2.3. reikalauti sumokeéti Sutarties 7.2 ir 7.3 punktuose nustatytus delspinigius;

10.2.4. reikalauti sumokeéti Sutarties V skyriuje nustatytq bauda;

10.2.5. reikalauti sumazinti kaina, nejvykdyta ar netinkamai jvykdyta Paslaugy verte;

10.2.6. nutraukti Sutartj;

10.2.7. taikyti kitus Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus teisiy gynimo biidus.

10.3. Paslaugy teikéjas negali perleisti visy ar dalies savo jsipareigojimy pagal Sig Sutartj be
iSankstinio rastisko Pirkéjo sutikimo.

10.4. Paslaugy teikéjas turi nedelsdamas pranesti Pirkéjui apie bet kokius esminius Paslaugy
teikéjo planuojamus teisinio statuso pasikeitimus, patvirtindamas, kad prielaidos, biitinos Sutarciai
vykdyti, nenustojo galioti.

10.5. Sioje Sutartyje esminémis salygomis laikoma:

10.5.1. Sutarties dalykas;

10.5.2. Sutarties jkainiai ir kainodaros taisyklés;

10.5.3. apmokéjimo salygos ir tvarka;

10.5.4. Paslaugy suteikimo terminas (-ai);

10.5.5. subteikéjo (-y), keitimo tvarka;

10.5.6. paslaugy kokybés atitikimas Sutartyje ir jos prieduose nustatytiems reikalavimams;

10.5.7. visi pasitlymo vertinimo kriterijai, uz kuriuos Tiek pasitlymy vertinimo metu buvo
skirti papildomi balai (jei pasitilymas buvo vertinamas pagal kainos ir kokybés santykj).

10.5.8. kitos salygos, kurias Pirkéjas nusimato kaip esmines.

XI. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

11.1. Sutartis jsigalioja, kai Sutartj pasira3o abi Sutarties Salys, ir galioja iki visisko sutartiniy
isipareigojimy jvykdymo, bet ne ilgiau nei 37 meén. Tuo atveju, jei maksimali sutarties verté
pasiekiama anksciau nei per 36 mén., sutartis pasibaigia anksciau.

11.2. Sutartis gali buti nutraukiama VieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnyje numatytais
atvejais.

11.3. Sutartis gali biiti nutraukiama rastisku Saliy susitarimu.

11.4. Pirkéjas, jspéjes Paslaugy teikéja prieS 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny, gali nutraukti
Sutartj Siais atvejais:

11.4.1. kai Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimuy;

11.4.2. kai Paslaugy teikéjas suteikia netinkamos kokybés Paslaugas ir per pagrjstai nustatytq
laikotarpj nejvykdo Pirkéjo nurodymo iStaisyti netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius
isipareigojimus;

11.4.3. kai Paslaugy teikéjas perleidZia Sutartj be Pirkéjo Zinios;

11.4.4. kai Paslaugy teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo tkine veikla,
arba kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;



11.4.5. kai keiCiasi Paslaugy teikéjo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobudis ar
valdymo struktiira ir tai daro jtakq tinkamam sutarties jvykdymui, iSskyrus atvejus, kai dél Siy
pasikeitimy keiCiama Sutartis;

11.4.6. kai Pirkéjas Sios Sutarties vykdymui negauna finansavimo;

11.4.7. kai Paslaugos tampa nebereikalingos.

11.5. Paslaugy teikéjas, prieS 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny jspéjes Pirkeéja, gali nutraukti
Sutartj, jei Pirkéjas dél savo kaltés nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimuy.

11.6. Jei Sutartis nutraukiama ne deél Paslaugy teikéjo kaltés, nutraukimo atveju Pirkéjas
sumoka Paslaugy teikéjui suteikty Paslaugy verte iki Sutarties nutraukimo. Paslaugy teikéjas neturi
teisés j kokios nors patirtos Zalos kompensacija.

11.7. Pirkéjas po Sutarties nutraukimo turi kiek galima greiCiau patvirtinti suteikty Paslaugy
verte. Taip pat parengiama ataskaita apie Sutarties nutraukimo dieng esancig Paslaugy teikéjo skolg
Pirkéjui ir Pirkéjo skola Paslaugy teikéjui.

11.8. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti Sios Sutarties nuostatos, susijusios su
atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ia Sutartj, garantiniais jsipareigojimais, taip pat
visos kitos Sios Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiSkiai nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties
nutraukimo arba turi iSlikti galioti, kad buty visiSkai jvykdyta Si Sutartis.

11.9. Jei Sutartis nutraukiama Pirkéjo iniciatyva dél Paslaugy teikéjo kaltés, Pirkéjo patirti
nuostoliai ar iSlaidos iSskaiciuojami juos iS Paslaugy teikéjui mokétiny sumy arba iSieSkomi teisés
akty nustatyta tvarka. Taip pat Pirkéjas jgyja teise pasinaudoti sutarties jvykdymo uZtikrinimu,
numatytu Sutarties I'V skyriuje.

XII. GINCU NAGRINEJIMO TVARKA

12.1. Siai Sutarciai ir visoms i§ $ios Sutarties atsirandan¢ioms teiséms ir pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi biti
aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teise.

12.2. Bet kokie nesutarimai ar gincai, kylantys tarp Saliy dél ios Sutarties, sprendZiami
abipusiu susitarimu. Nepavykus ginCo iSspresti derybomis per 30 (trisdeSimt) dieny nuo deryby
pradZios, bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i Sios Sutarties ar susije su ja, jos
pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, sprendZiami kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.
Deryby pradZia laikoma diena, kurig viena i§ Sutarties Saliy pateiké prasyma rastu kitai Saliai su
siilymu pradéti derybas.

XIII. ASMENYS, ATSAKINGI UZ SUTARTIES VYKDYMA, IR KITOS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
13.1. Asmenys, atsakingi uz Sutarties vykdyma:

13.1.1. Pirkéjo atstovai — ’

13.1.2. Paslaugy teikéjo atstovai —

13.2. Asmuo, atsakingas uZ Sutarties ir pakeitimu paskelbimg —
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13.3. Jei pasikeicia Salies adresas ir (ar) kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kit Salj
pranesdama ne véliau, kaip per 2 (dvi) darbo dienas. Jei Saliai nepavyksta laikytis $iy reikalavimy,
ji neturi teisés i pretenzija ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais
Zinomais jai duomenimis, prieStarauja Sutarties sglygoms arba ji negavo jokio praneSimo, iSsiysto
pagal tuos duomenis.

13.4. Jei bet kuri Sios Sutarties nuostata teisés akty nustatyta tvarka tampa ar pripazjstama
visiSkai ar iS dalies negaliojancia, tai neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui.

13.5. Sutartis yra Sutarties Saliy perskaityta, jy suprasta ir jos autentikumas patvirtintas Saliy
tinkamus jgaliojimus turinCiy asmeny parasais.

13.6. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba, 2 (dviem) egzemplioriais, turinciais vienoda teisine
galig — po vieng kiekvienai Saliai. Elektroninés sutarties sudarymo atveju, Sutartis sudaryta lietuviy
kalba ir pasiraSyta saugiais Saliy kvalifikuotais elektroniniais parasais.

13.7. Sutarties priedai yra sudétinés ir neatskiriamos Sios Sutarties dalys. Sutarties priedai

pateikiami pirmumo tvarka:

13.7.1. Sutarties 1 priedas — Paslaugy techniné specifikacija;
13.7.2. Sutarties 2 priedas — Paslaugy teikéjo pasitilymas.

PIRKEJAS

Policijos departamentas prie Vidaus
reikaly ministerijos

Saltoniskiy g. 19, LT-08105 Vilnius
Tel.: (8 5) 271 9731, faks.: (8 5) 271 9978
El. pastas: info@policija.lt

Istaigos kodas 188785847

PVM mokétojo kodas LT100005428413
A.s. Nr. LT51 7044 0600 0782 1066
AB SEB bankas

Banko kodas 70440

Policijos generalinio komisaro pavaduotojas
Saulius Tamulevicius

PASLAUGU TEIKEJAS

UAB,,BPC Travel“

Konstitucijos pr. 12, LT-09308 Vilnius
Tel.: (8 5) 210 2737, faks.: (8 5) 210 2738
El pastas: info@bpctravel.lt

Imoneés kodas 300139120

PVM mokétojo kodas LT100001859010
A.s. Nr. LT48 7044 0600 0633 0812

AB SEB bankas

Banko kodas 70440

Generalinis direktorius
Gvidas Aukstuolis
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TARNYBINIU KELIONIU LIETUVOJE ORGANIZAVIMO PASLAUGU PIRKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

I. PIRKIMO OBJEKTAS

1.1. Perkancioji organizacija (toliau - Pirkéjas) perka tarnybiniy kelioniy/konferencijy
organizavimo, apgyvendinimo ir kitas kelioniy agenttry paslaugas Lietuvoje Perkanciosios organizacijos
darbuotojams ir oficialiy delegacijy nariams, uzZsienio sveCiams, mokymy bei renginiy dalyviams ir pan.

1.2. Visas 1.1 punkte iSvardintas paslaugas sudaro:

1.2.1. apgyvendinimo vieSbuciuose ar kitose apgyvendinimo vietose Lietuvoje organizavimo
paslaugos;

1.2.2. kelioniy sausumos ir vandens transportu organizavimo paslaugos (autobusy, traukiniy ir
vandens transporto biliety rezervavimo ir pardavimo paslaugos, transporto nuomos ir transporto
organizavimo nuo oro uosto iki vieSbucio paslaugos ir kitos panaSios paslaugos);

1.2.3. oficialiy delegacijy priémimo organizavimo paslaugos (vieSojo maitinimo jstaigy
rezervavimas, pageidaujamy iSsinuomoti patalpy rezervavimas, kultiiriniy programy organizavimas ir kitos
panasios paslaugos);

1.2.4. kitos su tarnybiniy kelioniy organizavimu susijusios paslaugos.

II. PERKAMU PASLAUGU APIMTYS

2.1. Visos paslaugos perkamos Pirkéjui pateikus uzZsakymg. Pirkéjas nejsipareigoja uZsakyti ir
nupirkti visas Sioje specifikacijoje apraSytas paslaugas, taip pat pasilieka teise neuZsakyti paslaugy ar ju
dalies.

2.2. VieSojo pirkimo—pardavimo sutarties (toliau — Sutartis) galiojimo laikotarpiu Pirkéjas planuoja
paslaugas jsigyti pagal poreikj. UZ Paslaugas Pirkéjas apmokeés taikant Tiekéjo pasitilyme nurodytus
fiksuotus paslaugy jkainius. Pirkéjas taip pat atlygins Tiekéjui uZ faktiSkai patirtas, tiesiogiai su Sutarties
vykdymu susijusias iSlaidas, kurios bus sumokamos galutinéms Paslaugas teikianc¢ioms treciosioms Salims.
Pirkéjas nejsipareigoja nupirkti Paslaugy uz maksimalig Sutarties kaing.

2.3. Preliminarus kelioniy kiekis per 12 (dvylika) ménesiy — apie 250 kelioniy. Keliaujanc¢iy asmeny
grupes gali sudaryti 5-30 asmeny, taciau grupés gali biiti ir maZesnés ar didesnés.

2.4. Maksimali Paslaugy, jskaitant faktines iSlaidas, tiesiogiai susijusias su Sutarties vykdymu,
jsigijimui planuojama léSy suma, per visa Sutarties galiojimo laikotarpj, jskaitant numatytus Sutarties
pratesimus — 1 000 000 eury su PVM.

2.5. Numatomas sudaryti paslaugy vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties (toliau — Sutartis) vykdymo
terminas — 36 (trisdeSimt SeSi) ménesiai.

III. PASLAUGU UZSAKYMU PATEIKIMAS

3.1. Detali informacija apie numatomas jsigyti kelioniy organizavimo paslaugas bus pateikiama
kiekvieno konkretaus uZsakymo metu.

3.2. Pirkéjas siuncia Tiekéjo nurodytu elektroninio pasto adresu uZsakymga, kuriame nurodo norima
uzsakyti paslauga (-as), keliavimo data, kelionés marSruta, keliaujanciyjy pavardes, vardus ir kitg
reikalingg informacija (pvz., renginio vieta, specifinius iSvykimo ir griZimo laikus, ar vyksta specialiy
poreikiy turintis keleivis ir pan.).

3.3. Tiekéjas pagal uZzsakymo duomenis ne véliau kaip per per 3 (tris) darbo valandas nuo Pirkéjo
uzsakymo pateikimo momento (iSsiuntimo el. paStu) turi pateikti ne maZiau kaip 3 uZsakymo reikalavimus
atitinkancius ir patogiausius paslaugy pasiiilymus maZiausia tuo metu rinkoje esancia kaina. Tiekéjas,
teikdamas pasitilymus privalo nurodyti kainos galiojimo termina.

3.4. MaZiau nei 3 paslaugy pasiiilymy variantai gali biiti pateikti tik iSimtiniais atvejais, ir jeigu
Pirkéjas sutinka, kad biity pateikti maZiau nei 3 pasirinkimo variantai.

3.5. Pirkéjas pasilieka teise papraSyti daugiau kaip 3 apgyvendinimo paslaugy varianty, jeigu né
vienas i$ pasiiilyty varianty néra tinkamas.
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3.6. Pirkéjas iki uZsakymo patvirtinimo turi teise patikslinti uZsakymo duomenis. Tokiu atveju
Tiekéjas turi pateikti patikslintg pasitilyma (-us) ne véliau kaip per 3 (tris) darbo valandas nuo patikslinto
uzZsakymo pateikimo.

3.7. Tuo atveju, jei Pirkéjas, pasinaudodamas vieSai prieinama informacija iki uZsakymo
patvirtinimo, nustatys, kad rinkoje yra ekonomiSkesnis ir/ar tinkamesnis kainos variantas negu Tiekéjo
pasiiilytasis ir kreipsis | Tiekéja dél pasitlymo patikslinimo, Tiekéjas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo
valandas turi pateikti patikslinta pasitilyma (-us) arba pateikti jrodymus, kurie pagristy, kad Tiekéjo
pateiktas uZsakymo pasiiilymas pateikimo momentu buvo/yra ekonomiSkiausias ir/ar optimalus arba
Pirkéjo pasiiilytas kelionés variantas neatitinka pirkimo sutarties salygy ir paslaugy kokybés reikalavimy.

3.8. Pirkéjas, gaves Tiekéjo pasiiilymus sprendZia, kurj pasitilymgq iSsirinkti (iSsirenka optimaly,
poreikius atitinkantj pasitilyma). Pirkéjas nejsipareigoja iSsirinkti pasitilymo ta pacia diena.

3.9. Pirkéjui iSsirinkus pasiiilyma, Tiekéjui (el. paStu) siunciamas praSymas rezervuoti pasitilyma.

3.10. Pirkéjui nespéjus iSsirinkti pasitilymo per nurodyta kainos galiojimo terming ir pasitlymo
kainai pasikeitus, tiekéjas privalo apie pasikeitusias sglygas informuoti Pirkéjq ir patikslinti iSsirinktq
(rezervuotg) pasiiilyma.

3.11. Pirkéjui patvirtinus, kad patikslintas pasitilymas vis dar yra tinkamas, tiekéjas privalo nurodyti,
per kiek laiko Pirkéjas privalo pateikti galutinj uZsakymo patvirtinimg. Jeigu Pirkéjui patikslintas
pasiiilymas néra tinkamas, gali biiti praSoma uZsakymag atnaujinti, t.y. pateikti naujus pasiilymus.

3.12. Tiekéjas jsipareigoja vykdyti uZsakyma dél Pirkéjo pasirinkto apgyvendinimo ir kity Paslaugy
tik gaves elektroniniu pastu rastisSka Pirkéjo uzsakymo patvirtinima.

3.13. UZsakymas, kuris bus atliktas tiekéjo iniciatyva, nesuderinus su Pirkéju, nebus laikomas
sutarties objektu, nebus apmokamas (nebus laikoma sutarties pazZeidimu).

3.14. Pirkéjo pageidavimu, Tiekéjas keicia ir (ar) atSaukia paslaugy rezervacijas.

IV. BENDRIEJI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

4.1. Paslaugy teikéjas turi aptarnauti Pirkéja 24 valandas per para, 7 dienas per savaite, uZtikrindamas
nuolatine pagalba telefonu atsiradus bet kokiems neaiSkumams ar jvykus nenumatytiems atsitikimams
kelionés metu ar prieS bei po jos, veikiancia ne autoatsakiklio principu ir teikiancia pagalba lietuviy ir
angly kalbomis.

4.2. Tarpininkavimo, konsultavimo ir pagalbos Pirkéjui paslaugas Tiekéjas privalo teikti esant
poreikiui (be atskiry Pirkéjo uzZsakymy) ir be papildomo apmokéjimo.

4.3. Tiekéjai turi parinkti, rezervuoti bilietus ir juos parduoti be papildomo Tiekéjo mokescio visais
Pirkéjui reikalingais marSrutais kelionéms traukiniais, laivais, keltais, autobusais ir kitu transportu;
rezervuoti be papildomo mokescio vieSbuciy kambarius; teikti be papildomo mokesc¢io konsultacijas dél
kelionés dokumenty tvarkymo; organizuoti kelionés dokumenty jforminimg, gavimg be papildomo
mokescio.

4.4. Paslaugy teikéjas privalo nedelsdamas rastu ar telefonu informuoti Pirkéjo atsakinga asmenj apie
bet kokius pasikeitimus, susijusius su Paslaugy teikimu (pasikeitusius ar papildomus mokescius, tarifus,
kitus nukrypimus nuo pirkimo (sutarties) saglyguy) ir suderinus su Pirkéju, nedelsiant imtis priemoniy juos
iStaisyti.

4.5. Dél tiekéjo kaltés padidéjus paslaugy kainai, t.y. atsiradus nenumatytoms iSlaidoms (netinkamai
rezervavus bilietus, vieSbutj, netinkamai sutvarkius kelionés dokumentus), kompensuoti iSlaidy padidéjima
savo sgskaita.

4.6. Tiekéjas turi suderinti su Pirkéju visus paslaugy atlikimo sprendimus, iStaisyti dél Tiekéjo
darbuotojy, subteikéjy ar kity pasitelkty tkio subjekty, kuriy pajégumus Tiekéjas pasitelkia, kaltés
atsiradusius trilkumus savo saskaita. Paslaugos, atliktos Tiekéjo iniciatyva, nesuderintos su Pirkéju, nebus
apmokamos.

4.7. Kelione organizuoti taip, kad keleivis kaip galima greiCiau pasiekty reikiama galutinj kelionés
miestq, t.y. esant Pirkéjo poreikiui, uZsakyti autobusy ir/ar traukiniy bilietus, transportg i5/j oro uosta,
nakvynés organizavimo paslaugas, derinti kelias transporto riSis vienos kelionés metu, suteikti visas
reikalingas kelionés organizavimo paslaugas be papildomo mokescio uzZ suderinima.
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4.8. Tiekéjas, teikdamas paslaugy pasitilymus, Pirkéjui papraSius privalo pateikti iSrasus iS
rezervacinés sistemos, kuriuose turi biiti nurodyti marSrutai, mokesciai, tarifai, nuolaidos, apribojimai
(graZinimo ir keitimo salygos), galutiné paslaugy kaina ir kita Pirkéjo reikalaujama informacija.

4.9. Pirkéjas gali papraSyti Tiekéjo pateikti momentines ekrano kopijas (printscrean), kuriose
matytysi paieSkos rezultatai ir kiti galimi kelionés marsSrutai, kuriy teikéjas nepasiiilé (kai tai jmanoma).

4.10. Visi kelionés dokumentai (kelionés bilietai, vieSbuCio rezervacijos patvirtinimas, sgaskaita uz
tiekéjo suteiktas paslaugas, keleivio atmintiné ar kita bitina informacija) turi buti atsiysti el. pastu Pirkéjo
nurodytam kontaktiniam asmeniui/ims per 1 (vieng) darbo dieng po uZsakymo patvirtinimo. Jei
elektroniniy kelionés dokumenty pateikti nejmanoma, kelionés dokumentai Pirkéjui turi biiti pateikiami
pastu arba per kurjerj be papildomo tiekéjo mokescio. Esant skubiems atvejams, kai kelioné uZsakoma ir
vyks ta pacia diena, uZsakytus bilietus atsiysti ne véliau kaip likus 3 val. iki iSvykimo.

4.11. Jei dél ne nuo tiekéjo priklausanciy prieZasCiy kelioniy organizavimo paslaugy uZsakymas
nebegalioja, tiekéjas privalo nedelsiant informuoti Pirkéjq apie uZsakymo (rezervacijos) panaikinima, ir ne
véliau kaip per 1 darbo dieng nuo suZinojimo apie uZsakymo (rezervacijos) panaikinimq dienos pateikti
raStiSkus uZsakymo rezervacijos panaikinimo prieZasciy dokumentus.

4.12. Jei paaiskéja, kad uZsakymo rezervacija panaikinta dél tiekéjo kaltés, tiekéjas privalo
kompensuoti Pirkéjo patirtus nuostolius (pvz. biliety kainy skirtumas).

V. VIESBUCIO REZERVAVIMO IR APGYVENDINIMO JAME PASLAUGU
ORGANIZAVIMAS

5.1. VieSbucio kambario kaina Lietuvoje neturéty virSyti konkretaus vieSbucio kambario Zemiausios
rinkoje esancios kainos, taip pat Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. balandZio 29 d. nutarimo Nr.
526 ,.Dél dienpinigiy ir kity komandiruociy iSlaidy apmokéjimo” nustatyty dydZziy.

5.2. Tiekéjas, pateikdamas apgyvendinimo pasitlymus, nurodo Sia informacija:

5.2.1. vieSbucio pavadinima, jo klase, adresg;

5.2.2. internetinj puslapj, kitus kontaktinius duomenis;

5.2.3. rezervacijos terming;

5.2.4. kambario tipa;

5.2.5. maitinimo tipg;

5.2.6. atstuma iki Pirkéjo nurodytos vietos (jeigu ji nurodoma);

5.2.7. rezervacijos atsisakymo salygas;

5.2.8. taikoma miesto mokestj (jeigu taikomas), nurodant jo apmokéjimo biida (t.y. ar mokestis turés
biiti apmokétas apgyvendinamam darbuotojui atvykus j vieSbutj, ar Pirkéjo 1éSomis, jtraukiant Sias iSlaidas
i saskaita uz tiekéjo suteiktas paslaugas);

5.2.9. galutine kaing (vienos paros vienam asmeniui su jskaiCiuotais visais mokesciais).

5.3. Tiekéjy sitilomi vieSbuciai turi biiti ne Zemesnés nei 3-jy ZvaigZzduciy klasés arba to paties lygio,
iSskyrus tuos atvejus, kai toje vietovéje, i kurig vykstama, néra 3-jy Zvaigzduciy klase atitinkancio
vieSbucio.

5.4. Parenkant vieSbucius Tiekéjas privalo atsizZvelgti | patogy susisiekimq miesto transportu tarp
vieSbucio ir Pirkéjo nurodytos renginio vietos (adreso) ir parinkti geriausius variantus.

5.5. Pirkéjas atskiru atveju pasilieka galimybe pirkti ir kitos riSies/tipo apgyvendinimo paslaugas, t.y.
Zemesnés nei 3 ZvaigZduCiy klasés apgyvendinimo jstaigas, aukStesnés nei 3 ZvaigZduciy klasés
apgyvendinimo jstaigas (atsiZvelgiant j Salies, j kurig vykstama, ekonominj lygj ir rajona, kuriame vyksta
renginys), apartamenty nuoma ir kita.

5.6. Tuo atveju, kai konkreciame vieSbutyje organizuojamas renginys, i kurj vyksta Pirkéjo atstovas,
ir Si informacija nurodyta uZsakyme, Tiekéjas privalo apgyvendinimo paslaugg pasiiilyti nurodytame
vieSbutyje (jeigu jame yra laisvy viety). Jeigu laisvy viety néra, tiekéjas turi sitlyti kitus, Konkurso salygas
atitinkancius vieSbucius, nutolusius ne didesniu nei 2 km atstumu nuo nurodytos vietos. Jei néra né vieno
reikalavimus atitinkanc¢io vieSbucio 2 km spinduliu, tiekéjas parenka arciausiai Pirkéjo nurodytos vietos
esantj Pirkimo dokumenty reikalavimus ir Pirkéjo poreikius atitinkantj vieSbutj.

5.7. Jei renginio, j kurj vyksta Pirkéjo atstovas, organizatorius siiilo dalyviams specialig kaing tam
tikruose vieSbuciuose, tiekéjas turi pasiillyti apgyvendinima uZ specialia kaing, kurig siilo renginio
organizatorius be papildomy komisiniy, jei organizatorius pasitilo maZesne nei tiekéjo kaing.


https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.232345/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.232345/asr
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5.8. Tiekéjas sitilydamas vieSbuCius turi atsiZvelgti i rajono, kuriame yra siillomas vieSbutis,
reputacijq ir nesiiilyti vieSbuciy blogos reputacijos ar nesaugiuose rajonuose.

5.9. Paslaugy tiekéjas, teikdamas apgyvendinimo paslaugy pasiiilymus, j apgyvendinimo vieSbutyje
kaing turi jtraukti kaing uZ pusrycCius, naudojimasi bevieliu internetu vieSbuCio kambaryje, kaing uZz
automobilio parkavimo vieta (pagal Pirkéjo poreiki, kuris nurodomas uzsakymo metu) bei jskaiciuoti visus
galimus su apgyvendinimu susijusius papildomus mokescius.

5.10. Tiekéjas privalo garantuoti nurodyta vieSbucio rezervacijos kaing konkreciam uZsakymui, t.y.
Pirkéjo darbuotojui nuvykus j pasirinkta vieSbutj neturi biiti taikomi jokie papildomi mokesciai, iSskyrus
tuos atvejus, kai atitinkama mokestj turi susimokéti pats j Salj atvykes darbuotojas, pavyzdZiui, miesto
mokestj, mokestj uz automobilio parkavimo vieta.

5.11. Pirkeéjui pageidaujant, Tiekéjai privalo uZtikrinti tiesiogine vieSbucio rezervacijq be papildomo
Tiekéjo mokescio (be papildomo keliaujancio asmens/asmeny finansinio jsipareigojimo).

5.12. Tiekéjas privalo uZtikrinti, kad sitloma vieSbucCio kaina negali buiti didesné nei oficialiai
skelbiama pageidaujamo/pasirinkto vieSbucio kambario kainininke (vieSbucio interneto puslapyje). Kai
Tiekéjai uZsako vieSbucius, kurie akcijy metu taiko kainas, Zemesnes uZ rinkos bei ty kainy salygos atitinka
Pirkéjo poreikj, Tiekéjai apgyvendinimo paslaugas Siuose vieSbuciuose turi parduoti akcijy metu
galiojanciomis kainomis.

5.13. Jeigu Pirkéjas pageidauja konkretaus vieSbucio, kuris atitinka vietos ir kainos kriterijus, ir jo
néra tarp tiekéjo pasiiilyty 3 patogiausiy ir ekonomiskiausiy vieSbuciy pasitlymuy, tiekéjas turi organizuoti
apgyvendinimg konkreCiame Pirkéjo nurodytame vieSbutyje, iSskyrus atvejus kai tokios
galimybeés nera.

5.14. Jei dél nenumatyty aplinkybiy néra galimybés keliaujantj asmenj apgyvendinti uZsakytame
vieSbutyje, tiekéjas privalo uZtikrinti ne Zemesnés klasés vieSbucio suteikima, uZ ne didesne kaing nei
nustatyta uzsakyme. Reikalavimas taikomas tik tuo atveju, jeigu nenumatytos aplinkybés susidaro dél
apgyvendinimo jstaigos arba paslaugy tiekéjo kaltés.

5.15. Pirkéjo pageidavimu, pasikeitus nakvyneés trukmei, tiekéjas turi sutrumpinti, atSaukti vieSbuciy
rezervacijas be tiekéjo taikomo papildomo mokescio.

5.16. Jei Pirkéjas uZsakymo metu nurodé, kad siiilomas vieSbutis turi atitikti ,Green Key”
reikalavimus, Tiekéjas turi sidilyti tik ,,Green Key” ar lygiavercius reikalavimus atitinkancius vieSbucius
(informacija apie ,Green Kay” reikalavimus atitinkanc¢ius vieSbucius pateikiama adresu
https://www.greenkey.global/green-key-sites).

5.17. Pirkéjui pasirinkus vieSbucius, Tiekéjas privalo juos rezervuoti. Gavus rastiska (elektroniniu
pastu) uzZsakymo patvirtinima, vieSbucius iSpirkti ir per 1 darbo diena atsiysti elektroniniu pastu nurodytam
kontaktiniam asmeniui vieSbucio patvirtinimg (angliSkai — vaucher) ir (ar) kita apgyvendinimo paslaugy
uZsakyma patvirtinantj dokumenta, taip pat faktines iSlaidas pagrindZianciy dokumenty kopijas.

5.18. Pirkéjo pageidavimu teikéjas turi pakeisti, atSaukti vieSbuciy rezervacijas be Tiekéjo taikomo
papildomo mokescio.

VI. KELIONIU SAUSUMOS IR VANDENS TRANSPORTU ORGANIZAVIMAS

6.1. Tiekéjas turi teikti autobusy, traukiniy ir vandens transporto biliety rezervacijos ir jy pardavimo
(jei jimanoma) bei kitas susijusias paslaugas.

6.2. Transporto paslaugos organizuojamos Siy rasiy sausumos transporto priemonémis: autobusais,
mikroautobusais, VIP limuzinais, lengvaisiais automobiliais, krovininiais automobiliais; oro transporto
priemonémis: léktuvais, sraigtasparniais; vandens transporto priemonémis: laivais, keltais, Kkateriais,
jachtomis.

6.3. Pirkéjui uZsakant Tiekéjas turi:

6.3.1. organizuoti oro transporto paslaugas, atitinkancias visus Siai transporto riiSiai keliamus
reikalavimus, organizuojamas visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje;

6.3.2. sitilyti ne Zemesnés nei 2-os klasés gelezinkelio transporto (traukiniy) biliety kainas (jei tokia
galimybé yra);

6.3.3. kelioniy autobusais paslaugas sitilyti ne Zemesnius kaip Euro4 (arba jam lygiavercio) standarto
reikalavimus atitinkanciais autobusais. Kai sitloma kelionés marSrutiniais autobusais paslauga, Sis
reikalavimas netaikomas;
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6.3.4. organizuoti automobilio nuoma Pirkéjo nurodytam laikotarpiui;

6.3.5. organizuoti perveZima i atvykimo vietos j vieSbutj ir atgal;

6.3.6. organizuoti sausumos transporto paslaugas su vairuotojais, be vairuotojy, taip pat vairavimo
(vairuoti réméjy automobilius) paslaugy teikimas renginiams, susitikimams ar delegacijy vizitams;

6.3.7. organizuoti specialyjj transporta, pritaikyta negalig turintiems keleiviams;

6.3.8. organizuoti vandens transporto paslaugas Lietuvos vidaus vandenyse ir Baltijos jiiroje,
atitinkancias visus Siai transporto riiSiai keliamus reikalavimus.

6.4. Pirkéjui turi biiti leidZiama keisti arba graZinti bilietus be apribojimy, jei tai leidZia veZéjy
nustatytos biliety pardavimo taisyklés. Jei Sios taisyklés to daryti neleidZia, bilietai keiCiami ir graZinami
taisyklése nustatyta tvarka, apie kurig Pirkéjas privalo biiti informuota pries jsigyjant bilieta.

6.5. Esant poreikiui, kelionés turi biiti organizuojamos derinant kelias transporto rasis — oro
(Iéktuvus), sausumos (autobusus, traukinius ir kitas transporto priemones) ir vandens — be papildomo
mokescio uZ suderinima.

VII. KITOS SU TARNYBINIU KELIONIU ORGANIZAVIMU SUSIJUSIOS PASLAUGOS

7.1. Prireikus organizuojamos kultiirinés programos (ekskursijos jvairiomis kalbomis, rezervuojami
bilietai j renginius, organizuojamos koncertinés programos, gidy ir panasios paslaugos).

7.2. Esant poreikiui mokymy bei renginiy dalyviams turi biiti organizauojama konferencijy saliy (su
jranga) nuoma.

7.3. Rezervacija suderinus su Pirkéju, jstaigai, sutinkanciai iSnuomoti reprezentacines patalpas,
restorang ar kitg vieSojo maitinimo jstaigg Tiekéjas raStu garantuoja paslaugos apmokéjimg. Garantiniame
raSte nurodoma renginio data, laikas ir dalyviy skaicius ir apmokéjimo terminas.

VIII. KITI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

8.1. Kai uzsakomos kitos su kelioniy organizavimu susijusios paslaugos, Tiekéjas privalo rezervuoti
ir iSpirkti kitokiy savybiy negu nurodyta Techninéje specifikacijoje bilietus ir paslaugas.

8.2. Tiekéjas privalo tarpininkauti tarp kliento ir galutinio paslaugy teikéjo uZtikrinant paslaugy
suteikimg ir visokeriopa pagalba.

8.3. Paslaugy teikéjas turi pateikti Pirkéjui kelionés dokumentus ir suteikti su jais susijusias
Paslaugas be iSankstinio apmokéjimo.

8.4. Tiekéjas atsako uZ suteikty paslaugy kokybe, ju prieZitirg bei laiku atliekama pastebéty tritkumy
Salinimg. Pirkéjas turi teise reikalauti nedelsiant ar per nurodytq laikq paSalinti pastebétus teikiamy
paslaugy kokybés trikumus.

8.5. Jeigu per Pirkéjo nustatytg laikg Tiekéjas negali paSalinti paaiSkéjusiy trikumy, Pirkéjas turi
teise kreiptis i kitus tiekéjus dél dalies paslaugos, kuri negali biti suteikta dél Tiekéjo negaléjimo per
nurodytg laikq paSalinti trakumus, suteikimo. Tiekéjas privalo apmoketi kity tiekéjy suteiktas paslaugas
pagal jam tiesiogiai pateiktas kity tiekéjy, kuriy paslaugomis buvo pasinaudota kompensuojant Tiekéjo
nejvykdyta paslaugy apimtj, sgskaitg (saskaitas).

8.6. Pirkéjui papraSius Tiekéjas per 5 darbo dienas parengia ir elektroniniu paStu pateikia Pirkéjo
atsakingam asmeniui suteikty paslaugy ataskaitq (toliau — ataskaita) xIs formatu ar kitu su Pirkéju suderintu
formatu, kurioje pateikiama detali informacija apie uZsakytas paslaugas, suskirstytas j grupes pagal keleivij,
Salj, miestq, datq, transporto rasj, marsrutus (kelionés paskirties miestus), kelionés ir vieSbucio klase. Esant
poreikiui, Pirkéjas turi teise praSyti pateikti apibendrintg informacija ir pagal kitus kriterijus.

8.7. Tiekéjas privalo uZtikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visq jos galiojimo laikotarpj
Tiekéjo darbuotojai turéty reikiama kvalifikacija ir patirtj, reikalingas paslaugy teikimui.

8.8. Tiekéjas privalo uZtikrinti, kad turés visus teisés akty nustatyta tvarka iSduotus galiojancius
leidimus, licencijas, reikalingus teikti Sutartyje numatytas paslaugas per visa Sutarties galiojimo laikotarpi.

IX. FAKTINES ISLAIDAS PAGRINDZIANTYS DOKUMENTAI

9.1. Tiekéjas, jvykdes uZsakyma, kartu su kelionés bilietais ar su apgyvendinima patvirtinanciais
dokumentais turi elektroniniu pastu pateikti uZzsakyma patvirtinusiam Pirkéjo atsakingam asmeniui atskiry
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paslaugy faktines iSlaidas pagrindZianciy dokumenty kopijas.

9.2. Faktinémis iSlaidomis laikomos galutiniams paslaugas teikiantiems asmenims mokamos kainos,
nepaisant to, kad Tiekéjas uZ Siy paslaugy pardavima iS veZéjy, vieSbuciy ir kity asmeny gali gauti
komisinius mokescius, taCiau j Sias iSlaidas negali biiti jtrauktas kitas Tiekéjo pelnas, kitos Tiekéjo iSlaidos,
kurias galima sieti ir su kitomis Tiekéjo veiklomis pagal kitus uZsakymus. Tokias iSlaidas Tiekéjas dengia
pats.

9.3. Pirkéjas jsipareigoja padengti tik tas iSlaidas, kurios neabejotinai patiriamos vykdant Sutartj ir
kurios yra suderintos ir patvirtintos vykdant kelioniy organizavimo paslaugy uzsakyma. | faktines iSlaidas
negali biiti jtrauktas Tiekéjo pelnas.

9.4. Tiekéjui perkant autobusy, traukiniy ar kity transporto priemoniy bilietus, iSlaidas pagrindZiantis
dokumentas gali biti ir pats bilietas, kai jame nurodoma jo kaina arba Tiekéjui iSraSyta saskaita, Cekis uz
bilieta.

9.5. Apgyvendinimo vieSbutyje organizavimo paslaugos jsigijimo atveju, Tiekéjo su vieSbucio
kambario nuoma susijusias patirtas iSlaidas patvirtinantis dokumentas yra Tiekéjui iSraSyta saskaita faktiira,
kurioje aiSkiai matosi iSlaidos, patirtos vykdant Pirkéjo uZsakyma.

9.6. Pirkéjas pasilieka teise bet kuriuo metu papraSyti konsolidatoriy arba apgyvendinimo jstaigy
iSraSyty saskaity faktiiry ar treciyjy asmeny iSlaidas papraSyti pagrijsti kitais biidais, kuriais Tiekéjas gali
jrodyti treCiyjy asmeny patirtas islaidas.

X. PASLAUGU TEIKIMUI KELIAMI APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI

10.1. Tiekéjas turi maZinti popieriaus sunaudojimg, atsisakyti nebiitino dokumenty kopijavimo ir
spausdinimo, dokumentus (pvz. uzZsakymus, rezervacijas, bilietus, faktines iSlaidas jrodancius dokumentus
ir pan.) teikti elektroniniu formatu, o dokumentacija, kuri turi biiti pasiraSoma, turi biiti pasiraSoma
elektroniniu paraSu. Esant biitinybei spausdinti, naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka Zaliojo
pirkimo reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birZelio 28 d. jsakyme
Nr. D1-508 ,,Dél Produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, saraSo,
Aplinkos apsaugos kriterijy ir Aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos Pirkéjo turi taikyti pirkdamos prekes,
paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraso patvirtinimo®.

XI. ASMENS DUOMENU APSAUGA

11.1. Tiekéjas jsipareigoja:

11.1.1. Paslaugy teikimo metu Sutarties vykdymui uZtikrinti reikalingus iS Pirkéjo gautus asmens
duomenis (varda, pavarde, gimimo data, telefono rySio numerj, elektroninio pasto adresa, asmens tapatybeés
dokumento duomenis ir kitq Sutarties vykdymui reikalingg informacijq) tvarkyti laikantis Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir
dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas) reikalavimy, taip pat Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny apsaugg, nuostaty;

11.1.2. iS Pirkéjo gautus asmens duomenis tvarkyti ir atlikti asmens duomeny tvarkymo veiksmus
(rinkimq, uZraSyma, kaupima, saugojima, naudojimg teikimg, naikinimg ir kitus bitinus Siai sutarciai
vykdyti veiksmus) tik Sutarties vykdymo tikslu;

11.1.3. uztikrinti iS Pirkéjo gautos informacijos (Lietuvos Respublikos Seimo nariy, Pirkéjo
darbuotojy ir kity fiziniy asmeny asmens duomeny ir kitos informacijos) konfidencialumg ir apsauga,
uztikrinant, kad $ios pareigos laikytysi Tiekéjo ir subteikéjy (jei pasitelkiami) darbuotojai. Sios nuostatos
paZzeidimas laikomas esminiu Sutarties pazeidimu;

11.1.4. uztikrinti, kad Tiekéjo ir subteikéjy (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iS Pirkéjo
gautais asmens duomenimis, biity pasirasSe konfidencialumo jsipareigojimus dél asmens duomeny saugumo
ir biity susipaZine su Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu ir kity asmens duomeny teisine apsauga
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimais;

11.1.5. uZztikrinti, kad Tiekéjo ir subteikéjy (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iS Pirkéjo
gautais asmens duomenimis biity suprate, kad atlikdami jiems pavestas funkcijas, susijusias su Sutarties
vykdymu, naudos asmens duomenis, kurie negali biiti atskleisti nejgaliotiems asmenims ar institucijoms, kad
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netinkamas asmens duomeny tvarkymas gali uZtraukti atsakomybe pagal Lietuvos Respublikos jstatymus,
kad draudZiama perduoti ar dalintis su kitais asmenimis darbovietéje ar uZ jos riby slaptaZzodziais ir kitais
duomenimis, leidZianciais programiniy ar techniniy priemoniy pagalba naudotis asmens duomenimis bet
kokioje formoje;

11.1.6. uZtikrinti, kad Tiekéjo ir subteikéjy (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su iS Pirkéjo
gautais asmens duomenimis biity pasiZadéje:

11.1.6.1. tvarkyti asmens duomenis, laikydamiesi Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), taip pat Lietuvos
Respublikos jstatymy ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny teisine apsauga, reikalavimy,
taip pat pareiginiais nuostatais ir taisyklémis, reglamentuojanciais jiems patikétas asmens duomeny
tvarkymo funkcijas;

11.1.6.2. neatskleisti tvarkomy asmens duomeny né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas juos naudoti,
tiek darbovietéje, tiek uZz jos riby;

11.1.6.3. pranesti savo vadovui apie bet kokj jtarting elgesj ar situacija, kurie gali kelti grésme asmens
duomeny saugumui;

11.1.7. uZtikrinti, kad Tiekéjo ir subteikéjy (jei pasitelkiami) darbuotojai, kurie dirbs su i$ Pirkéjo
gautais asmens duomenimis Zinoty:

11.1.7.1. kad uZ bet kokj pasiraSytas konfidencialumo pasiZadéjimo nesilaikymq turés atsakyti
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka;

11.1.7.2. kad pasiraSytas konfidencialumo pasiZadéjimas galios visa darbo laika Sioje darbovietéje ir
pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams per visg teisés aktuose nustatyta asmens duomeny teisinés
apsaugos galiojimo laikotarpj;

11.1.7.3. kad duomeny subjektas turi teise reikalauti atlyginti turtine Zalg, padaryta netinkamai
saugant, neteisétai pakeitus ar kitaip iSkraipius, perdavus, paskelbus asmens duomenis arba jeigu asmens
duomenys pasidaré neteisingi dél duomeny tvarkytojo kaltés; taip pat kad duomeny subjektas turi teise
reikalauti, kad jam biity atlyginta tokiais veiksmais padaryta neturtiné Zala;

11.1.8. uZtikrinti kompiuterinés jrangos, kurioje saugomi ir tvarkomi asmens duomenys, apsauga nuo
kenksmingos programinés jrangos (pvz., antivirusiniy programy jdiegimas, atnaujinimas ir kt.);

11.1.9. Pirkéjui pareikalavus, pateikti paaiSkinimus rastu kaip yra tvarkomi i§ Pirkéjo gauti asmens
duomenys ir suteikti jai teise patikrinti Siy duomeny tvarkyma;

11.1.10. pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidimg Valstybinei asmens duomeny inspekcijai
ir Pirkéjui, jeigu dél paZeidimo gali kilti pavojus duomeny subjekto teiséms ir laisvéms;

11.1.11. uZtikrinti asmens duomeny bei juy kopijy, jeigu tokiy buvo, gauty Sutarties vykdymo metu i$
Pirkéjo, sunaikinima Tiekéjo duomeny bazése ir kitose duomeny saugojimo vietose bei duomeny
perdavimo kanaluose ne véliau kaip praéjus 60 kalendoriniy dieny nuo Sutarties pasibaigimo dienos.




Pirkimo salygy 5 priedas ,Pasitlymo forma“

| PASIOLYMO
DEL TARNYBINIY KELIONIYJ ORGANIZAVIMO PASLAUGY

A DALIS: TECHNINE INFORMACIJA IR DUOMENYS APIE TIEKEJA

2022-07-01
(data)

Vilnius

(vieta)

Policijos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos
(Adresatas)

Teikiame savo pasitlyma taip, kad pirmojo susipazinimo su gautais pasidlymais procedidros metu bty
galima susipazinti tik su techniniu pasidlymu ir Sioje pasiilymo dalyje finansinis pasitlymas (kaina)
neatskleidZziamas.

1.INFORMACIJA APIE TIEKEJA:

Tiekéjo arba Gkio subjekty grupés dalyviy pavadinimas UAB “BPC Travel”, Jmonés kodas

(-ai), juridinio asmens kodas (-ai) (jeigu pasitlyma teikia | 300139120, Konstitucijos pr. 12, LT- 09308
fizinis asmuo — verslo ar individualios veiklos Vilnius

paZymejimo Nr. ar pan.), adresas (-ai)

Ukio subjekty grupés dalyvis, atstovaujantis arba
vadovaujantis Okio subjekty grupei (pildoma, jei
pasitlyma teikia tiekejy grupé)

Asmens, jgalioto bendrauti su perkanciajg organizacija,
kontaktiné informacija (vardas, pavardé, tel., faks., el. p.,
adresas)

2.INFORMACIJA APIE UKIO SUBJEKTUS, KURIY PAJEGUMAIS TIEKEJAS REMIASI, KAD
ATITIKTY PERKANCIOSIOS ORGANIZACIJOS KELIAMUS KVALIFIKACIJOS
REIKALAVIMUS (JEIGU TOKIE REIKALAVIMAI KELIAMI) (nurodomi ir kvazisubtiekéjai —
fiziniai asmenys, kuriuos ketinama jdarbinti pirkimo laiméjimo atveju)
(pildoma, jei tiekéjas pasitelkia kity Gkio subjekty pajégumais pagal VP] 49 str.)

Eil. | Ukio subjekto pavadinimas, Nuoroda j pirkimo Sutarties objekto dalies,
Nr. | juridinio asmens kodas, dokumenty salyga perduodamos vykdyti subtiekéjui,
adresas (nurodomas pirkimo | apraSymas

dokumentas ir jo
punktas), kuriai
atitikti remiamasi
ukio subjekto
pajégumais

=




3. INFORMACIJA APIE ZINOMUS SUBTIEKEJUS IR JIEMS PERDUODAMA VYKDYTI SUTARTIES
DALIS
(pildoma, jei tiekéjas pasitelkia subtiekejus)
Eil. | Subtiekéjo pavadinimas, juridinio Sutarties objekto dalies, perduodamos vykdyti
Nr. | asmens kodas, adresas subtiekéjui, apraSymas
1.
2.

4. PASIULYMO TECHNINIAI PARAMETRAI
Sitlomas pirkimo objektas atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus ir jo savybés yra tokios
(taikomi 1 - 3 pirkimo dalims):

Eil.
Nr.

Kokybés kriterijus pagal pirkimo
dokumentuose nustatyta pasialymy
vertinimo tvarka

Tiekéjo sillloma kriterijaus reikSme
(pildo tiekéjas)

1

2

3

Tiekéjo klienty skundy valdymo apraSymas

Atsakymas prisegtame PDF ,Skundy valdymo
aprasymas"“

Kriziy (stichinés gamtos nelaimés, avarijos,
politiniai neramumai ir kiti nelaimingi
atsitikimai) /ir neeiliniy situacijy (skrydziy
vélavimas, atSaukimas, atidéjimas,
atsisakymas veZzti keleivj, apgyvendinimo
vieSbutyje problemos) sprendimo procedury
ir tvarkos apraSymas

Atsakymas prisegtame PDF ,Kriziy valdymo
aprasymas“

Perkanciosios organizacijos pasitenkinimo
Paslaugomis tyrimo apraSymas

1-ojo specialisto, kuris bus skiriamas
paslaugoms Perkanciajai organizacijai teikti,
kvalifikacijg (pateikite gyvenimo aprasyma ir
IATA sertifikata/diploma) apraSymas

Atsakymas prisegtame Word ,,Pasitenkinimo

paslaugomis tyrimo aprasymas”, PDF ,Vartotojy

pasitenkinimo paslaugomis pavyzdZiai“, Word
Klienty pasitenkinimo paslaricn=~i~ “mrimas”,




subjektus — jrodymai, kad Sie

5. | 2-0jo specialisto, kuris bus skiriamas
paslaugoms Perkanciajai organizacijai teikti,
kvalifikacijg (pateikite gyvenimo aprasyma ir
IATA sertifikata/diploma) apraSymas
6. | Tiekejas yra |jdieges aplinkos apsaugos | NE
vadybos sistemg EMAS arba kitg aplinkos
apsaugos vadybos sistemag, jdiegtg pagal
standartg LST EN ISO 14001 ar Kkitus
aplinkos apsaugos vadybos standartus,
pagrjstus  atitinkamais  Europos arba
tarptautiniais  standartais, kuriuos yra
patvirtinusios sertifikavimo jstaigos,
atitinkancCios Europos Sagjungos teisés aktus
arba atitinkamus Europos ar tarptautinius
sertifikavimo standartus, arba taiko kitas
lygiavertes aplinkos apsaugos vadybos
uztikrinimo priemones.
Aplinkos apsaugos vadybos sistemos
standarty turi bati laikomasi visuose tiekéjo
padaliniuose, jei tokiy yra, kurie teiks
paslaugas, nepriklausomai nuo padaliniy
teisinés formos.
5. PRIDEDAMI DOKUMENTAI IR INFORMACIJA APIE KONFIDENCIALUMA
Jei nenurodyta kitaip, visi dokumentai teikiami su pasitlymu CVP IS priemonémis:
Ar dokumente yra Paaiskinimas, kokia
Eil. Lapy konfidencialios konkreti informacija
Dokumentas - - f
Nr. skai€ius informacijos? dokumente yra
(Taip / Ne) konfidenciali ir kodél
1 2 3 4 5

1. | Jungtinés veiklos sutarties kopija (jei
pasitlyma pateikia Okio subjekty
grupé). Jungtinés veiklos sutartyje
neturi bati jokios informacijos,
leidzianCios nustatyti pasitlymo
kaina.

2. | Jgaliojimo ar kito dokumento, 1 Taip Vardas, Pavardé —
suteikiancCio teise pateikti ir (ar) asmeninius duomenis
pasiraSyti pasidlyma bei kitus apsaugo Bendrasis
dokumentus, kopija (jeigu duomeny apsaugos
pasitlyma pateikia ir ar reglamentas
dokumentus pasiraSo ne tiekéjo,
dkio subjekty grupés dalyviy,
subtiekeéjy ar Gkio subjekty, kuriy
pajégumais tiekéjas remiasi,
vadovas)

3. Jei tiekéjas pasitelkia Gkio




iStekliai bus prieinami per visg
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo
laikotarpj

4. | PasiraSytas EBVPD (Error! 14 Ne
Reference source not found..

*Atskirg EBVPD pildo:

1) tiekejas;

2) kiekvienas tiekéjy grupés narys
(jeigu pasitlyma teikia tiekéjy
grupe);

3) kiekvienas ukio subjektas,
kurio pajégumais remiasi tiekéjas
pagal VP] 49 str. (jei yra);

4) kiekvienas subtiekéjas atskirai.
5. Pridedami dokumentai:

1. PDF ,Skundy valdymo apraSymas” | 2 Taip LR konkurencijos jstatymas
2. PDF ,Kriziy valdymo apraSymas“ | 2 Taip LR konkurencijos jstatymas
3. Word ,Pasitenkinimo paslaugomis | 1 Taip LR konkurencijos jstatymas

tyrimo apraSymas",
4. PDF ,Vartotojy pasitenkinimo

paslaugomis pavyzdZiai®, 3 Taip LR konkurencijos jstatymas
5. Word ,Klienty pasitenkinimo

paslaugomis tyrimas". 2 Ne
6. PDF ,CV-Europass- T
7. PDF ,CV-Europass -2 Taip BDAR,

LT, 2 Taip BDAR
8. PDF IATA

sertifikatas" 4 Taip BDAR, Komerciné paslaptis
9. PDF , IATA

sertifikatas2" 2 Taip BDAR, Komerciné paslaptis
10. PDF , sertifikatas su

vertimu* 3 Taip BDAR, Komerciné paslaptis

6. ISvardijami kiti dokumentai, kuriuos
privalo pateikti tiekéjai

PasiraSydamas §j pasitilyma, tvirtintu, kad:

- esu susipazines su pirkimo dokumentais, taip pat su galiojanCiais Lietuvos Respublikos
jstatymais, pojstatyminiais teisés aktais, kurie reguliuoja vieSyjy pirkimy atlikimo tvarka bei gali turéti jtakos
bet kokiems tarp perkanciosios organizacijos ir tiekéjo susiklostantiems santykiams, kylantiems i$ Sio pirkimo
ir (ar) susijusiems su Siuo pirkimu;

- sutinku su pirkimo dokumentuose nustatytomis sglygomis ir procedtromis,

- pasitlymo dokumentuose pateikti duomenys ir informacija yra teisinga ir apima viska, ko reikia
tinkamam sutarties jvykdymui;

- pasidlymas galioja pirkimo salygy Error! Reference source not found. skyriuje ,Error!

Reference source not found.” atitinkamame punkte nurodytg termina.

(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens pareigy pavadinimas) (Parasas) (Vardas, pavarde)



| PASIOLYMO
DEL TARNYBINIY KELIONIYJ ORGANIZAVIMO PASLAUGY

B DALIS: KAINA

2022-07-01
(data)

Vilnius

(vieta)

Policijos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos

(Adresatas)

1. INFORMACIJA APIE TIEKEJA:

Tiekéjo arba Okio subjekty grupés dalyviy pavadinimas UAB “BPC Travel”
(-ai),

2. PASIULYMO KAINA

2.1. Pasiilyme kaina nurodomos eurais. Jeigu pasidlymuose kainos nurodytos uzsienio
valiuta, jos turés buti perskaiiuojamos j eurus pagal Europos Centrinio Banko skelbiamag orientacin;j
euro ir uzsienio valiuty santykj, o tais atvejais, kai orientacinio euro ir uzsienio valiuty santykio Europos
Centrinis Bankas neskelbia, — pagal Lietuvos banko nustatomg ir skelbiama orientacinj euro ir uzsienio
valiuty santykj pasialymy pateikimo diena.

2.2.  ApskaiCiuojant kaing, turi bati atsizvelgta j visg pirkimo dokumentuose nurodyta pirkimo
objekto apimtj ir reikalavimus, kainos sudétines dalis ir pan. Perkancioji organizacija, tiekejui baigus
vykdyti sutartj, turés galéti naudotis pirkimo objektu be papildomy iSlaidy, jei pirkimo dokumentuose
aisSkiai nenurodyta kitaip. PVM nurodomas atskirai. Jei tiekéjas yra ne PVM mokétojas, turi apie tai
nurodyti pasitlyme, nurodant teisinj pagrinda. Tiekejas turi jvertinti ar sutarties vykdymo metu netaps
PVM moketoju. Jei tiekejas vykdydamas sutartj taps PVM moketoju, pasitlyme turi nurodyti kaing su
PVM. Pasitlymy kainos bus vertinamos ir lyginamos su visais mokesciais, jskaitant PVM. Tuo atveju,
kai mokescCius reguliuojanCiy jstatymy ir jy jgyvendinamyjy teisés akty nustatyta tvarka perkancioji
organizacija pati turi sumokeéti PVM | valstybés biudZetg uz jsigyta pirkimo objekta, Sis mokestis
jskaiciuojamas j pasitlymo kaing (jeigu tiekéjas jo nejskaiCiavo pateikiant pasidlyma, palyginimo tikslais
jskaiciuoja pati perkancioji organizacija). | pasitlymo kaing privalo bati jskaiciuoti visi mokesciai bei visos
kitos Tiekéjo patirtos ir (ar) galimos patirti tiesiogines ir netiesiogines islaidos ir mokesciai, susije su
Prekiy tiekimu, jskaitant, bet neapsiribojant (iSskyrus tuos atvejus, kai pirkimo dokumentuose aiskiai
nurodyta, kad tam tikros konkrecios iSlaidos neturi bati jskaiCiuotos | Sutarties kaing).

2.3. Jeigu pasiulyme nurodyta kaina, iSreikStos skaitmenimis, neatitinka kainos, nurodyty
zodziais, teisinga laikoma kaina, nurodytos Zodziais.

2.4.  Visos pasidlyme nurodytos kaina (ir jy sudétinés dalys) turi bati nurodomos dviejy skai€iy
po kablelio tikslumu. Jei treCias skaiCius po kablelio yra nuo O iki 4, antrasis skaiCius po kablelio
paliekamas koks yra, jei treCias skaicius po kablelio yra nuo 5 iki 9, antrajj skaiCiy po kablelio padidiname
vienu vienetu, pvz., 3,14159 suapvalinus iki Simtyjy bus 3,14. Suapvalinus 3,1153 iki Simtyjy bus 3,12.

2.5. Siulome paslaugas, kurios visiSkai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus techninius
reikalavimus (specifikacijg), uz Siuos paslaugy jkainius:

2.5.1. 1-ai pirkimo objekto daliai (pildoma, jei tiekejas teikia pasitlymag 1-ai pirkimo objekto daliai):






2.5.3. 3-ai pirkimo objekto daliai (pildoma, jei tiekéjas teikia pasitilyma 3-ai pirkimo objekto daliai):

Eil. Nr. Pavadinimas Jkainis, | Jkainis, | Lyginamasis | PerskaiCiuotas | PerskaiCiuotas
EUR be | EUR su svoris jkainis, EUR be | jkainis, EUR su
PVM PVM PVM PVM
(3x5) (4x5)
1 2 3 4 5 6 7
1. VieSbucio rezervavimo 0,01 0,01 0,4
ir apgyvendinimo jame 0,00 0,00

organizavimo
paslaugos (1 asm.)
2. Kelionés sausumos ir 0,01 0,01 0,1 0,00
vandens transportu 0,00
organizavimo
paslaugos (1 asm.)
3. Vie30jo maitinimo 0,01 0,01 0,2
paslaugos 0,00 0,00
organizavimas (be
maitinimo kainos) (1
asm.)

4, Konferencijy salés ar/ir 0,01 0,01 0,2
pageidaujamy 0,00 0,00
iSsinuomoti patalpy
rezervavimas (be
patalpy nuomos kainos)
(1 vnt.)

5. Kultdrinés programos 0,01 0,01 0,05
organizavimas (be 0,00 0,00
kultdrinés programos
kainos) (1 asm.)

6. Transporto paslaugy 0,01 0,01 0,05 0,00 0,00
jvairiy rdsiy transporto
priemonémis
organizavimas (1
transporto priemonei)
(be transporto
paslaugos kainos)

0,00 0,00

Palyginamoji pasitlymo kaina:

Pastabos:

1) Teikéjo aptarnavimo mokescio uz paslaugas jkainiai nurodomi uz paslaugos teikimg vienam
asmeniui vienos kelionés metu.

2) Teikdamas §j pasitlyma tiekéjas j siilloma kaing turi jskaiCiuoti visus mokescius ir visas pirkimo sutarties
vykdymo iSlaidas, prisiimti rizikg uz visas iSlaidas, kurias, teikdamas pasitlyma ir laikydamasis Konkurso salygy
reikalavimy, privaléjo jskaiciuoti j pasialymo kaina.

3) Tiekéjas negali sialyti 0 (nuliniy) ir neigiamy (su minuso Zenklu) paslaugy jkainiy.



4) Tais atvejais, kai pagal galiojanCius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, jis lentelés 4 ir 7 skil€iy
nepildo ir nurodo priezastis, dél kuriy PYM nemokamas: PVM jstatymo 52 straipsnis, 33 straipsnis, 101
straipsnis .
5) Palyginamoiji pasitlymo kaina — lentelés 7 stulpelio jkainiy suma, o kai pagal galiojancius teisés aktus
tiekéjui nereikia moketi PVM — lentelés 6 stulpelio jkainiy suma. Sis dydis naudojamas tik tiekejy pasialymams
palyginti, j pirkimo sutartj jis nebus raSomas.

3. PRIDEDAMI DOKUMENTAI IR INFORMACIJA APIE KONFIDENCIALUMA

3.1. Jei nenurodyta kitaip, visi dokumentai teikiami su pasidlymu CVP IS priemonémis:

Ar dokumente yra PaaiSkinimas, kokia
Eil. Lapy konfidencialios konkreti informacija
Dokumentas s . ..
Nr. skaiCius informacijos? dokumente yra
(Taip / Ne) konfidenciali ir kodél
1 2 3 4 5
1. PDF ,Turizmo departamento 1 Ne
isduotas pazymejimas 2012 05 13“
2. 3 priedas 4 Taip Fiziniy asmeny duomenys —
BDAR
Finansiniai duomenys — LR
konkurencijos jstatymas
3. | IATA Sertifikatas 1 Ne
4. PAZYMA APIE TINKAMAI 1 Taip Vardai, Pavardés — BDAR
VYKDOMA SUTART]) FL Finansiné informacija — LR
TECHNICS UAB konkurencijos jstatymas
5. IOM_BPC_Pazyma apie tinkamai 1 Taip Vardai, Pavardés — BDAR
vykdoma sutarti Finansiné informacija — LR
konkurencijos jstatymas

PasiraSydamas §j pasiiilyma, tvirtintu, kad:

™ esu susipazines su pirkimo dokumentais, taip pat su galiojanciais Lietuvos Respublikos
jstatymais, pojstatyminiais teisés aktais, kurie reguliuoja vieSyjy pirkimy atlikimo tvarkag bei gali turéti
jtakos bet kokiems tarp perkanciosios organizacijos ir tiekéjo susiklostantiems santykiams, kylantiems
i$ Sio pirkimo ir (ar) susijusiems su Siuo pirkimu;

™ sutinku su pirkimo dokumentuose nustatytomis sglygomis ir proceddromis,

[ pasiulymo dokumentuose pateikti duomenys ir informacija yra teisinga ir apima viska, ko
reikia tinkamam sutarties jvykdymui;

™ pasidlymas galioja pirkimo salygy Error! Reference source not found. skyriuje ,Error!

Reference source not found.” atitinkamame punkte nurodytg terminag.

(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens pareigy pavadinimas) (Parasas) (Vardas, pavarde)



