KOMPIUTERINES JRANGOS TECHNINES PRIEZIUROS IR APTARNAVIMO PASLAUGU
PIRKIMO SUTARTIS

2022 m. lapkri¢io 23 d. Nr. F1-128
TelSiai

Savivaldybés jmoné Telsiy buty ikis, juridinio asmens kodas 180102018, Direktoriaus
Adomo Domarko, veikian¢io pagal jmonés jstatus, (toliau — Paslaugy gavéjas), ir

MB ,,Ne juokai* juridinio asmens kodas 303322899, atstovaujama direktoriaus Andriaus
Matickaus, veikiancio(-s) pagal jmonés jstatus (toliau — Paslaugy teikéjas), toliau Paslaugy gavéjas ir
Paslaugy teikéjas kartu vadinami 3alimis, o kiekvienas atskirai — 3alimi, sudaré¢ $ia kompiuterinés
jrangos techninés priezitiros ir aptarnavimo paslaugy pirkimo sutartj (toliau — Sutartis) ir susitare dél
zemiau iSvardinty salygy.

I. SUTARTIES OBJEKTAS IR KAINA

[. Sutarties objektas — kompiuterinés jrangos technines prieziiiros ir aptarnavimo paslaugos
(toliau — paslaugos), kurios detalizuotos Sutarties 1 priede — techninéje specifikacijoje. BVPZ kodas:
50312000-5

2. Pradinés Sutarties verté (maksimali 1é3y suma, kurig Paslaugy gavéjas planuoja skirti
Sutartyje numatyty paslaugy jsigijimui) — 10309,20 Eur (desimt tukstanéiy trys Simtai devyni Eurai
ir 20 Euro centy) su pridétinés vertés mokesciu (toliau — PVM) (8520,00 Eur be PVM).

3. Paslaugy jkainis fiksuojamas Sutarties 2 priede — Paslaugy teikéjo komerciniame pasiiilyme.

4. Paslaugy teikéjo pasililyme nurodytas jkainis turi apimti visas tiesiogines ir netiesiogines
iSlaidas, susijusias su Paslaugy teikimu. Visg rizika dél pasitilyto jkainio padidéjimo prisiima Paslaugy
teikéjas. Siam jkainiui jtakos negali turéti terminy pazeidimas, darbo uzmokesgio ir kity panagiy islaidy
iSaugimas.

5. SutarCiai taikoma fiksuoto jkainio su perzilira kainodaros taisyklés. Paslaugy teikéjo
pasililyme nurodytas jkainis dél pasikeitusiy mokes¢iy perskai¢iuojamas tokia tvarka:

5.1. mokestis, kuriam pasikeitus atliekamas perskai¢iavimas: pridétinés vertés mokestis (PVM).
Pasikeitus kitiems mokes¢iams jkainis nebus perskai¢iuojamas;

5.2. perskai¢iavimas atlickamas jsigaliojus Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio
Jstatymo pakeitimo jstatymui, kuriuo kei¢iamas PVM tarifas;

5.3. perskai¢iavimo formule: pasikeitus PVM tarifo dydziui, jkainyje esantis PVM tarifas
nejsigytoms paslaugoms (mazinamas ar didinamas) pagal Lietuvos. Respublikos galiojanéius teisés
aktus;

5.4. jkainio pakeitimas dél pasikeitusiy mokes¢iy jforminamas papildomu Saliy susitarimu;

5.5. perskaiciuotas jkainis pradedamas taikyti nuo Lietuvos Respublikos pridétinés vertés
mokescio jstatymo pakeitimo jstatymo, kuriuo kei¢iamas PVM tarifas, nurodytos tarifo jsigaliojimo
dienos.

II. SUTARTIES GALIOJIMAS IR VYKDYMO TERMINAI

6. Sutartis jsigalioja nuo jos pasirasymo dienos ir galioja 12 ménesiy. Sutarties pratgsimas
nenumatomas.
7. Paslaugy teikejas paslaugas turi suteikti Sutarties | priede nurodytais terminais.

ITL. ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI
8. Atsiskaitymas uz faktiSkai suteiktas Paslaugas vykdomas pagal Sutarties 2 priede fiksuota
Paslaugy jkainj.
9. Paslaugy teikéjas uz per pra¢jusj ménesj faktiskai iSraso ir Paslaugy gavéjui pateikia PVM
sgskaitg — fakttra.



10. Mokejimai Paslaugy teikéjui atliekami eurais per 30 kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos
— fakttiros bei lydinc¢iyjy dokumenty pateikimo informacinéje sistemoje ,.E. saskaita“ dienos. Paslaugy
teikéjo PVM saskaita — faktiira uz pragjusj menes; faktiskai suteiktas paslaugas privalo biti pateikta iki
einamojo menesio 10 dienos ir atitikti Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus. PVM saskaitoje —
faktiiroje papildomai privalo biiti nurodyta Sutarties data ir numeris.

I'1. UZ tinkamai ir laiku suteiktas paslaugas Paslaugy gavéjas su Paslaugy teikéju atsiskaito
mokejimo pavedimu j Sutarties rekvizituose nurodyta Paslaugy teikéjo banko sgskaita.

13. Apmokéjimo Saltinis — Savivaldybés jmonés Tel3iy buty tikio léSos.

IV. SALIU JSIPAREIGOJIMAI IR TEISES

14.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

14.1. skirti atsakinga asmenj, atstovaujantj Paslaugy teikéja, kuris rlipinsis visais sutarties
vykdymo klausimais;

14.2. suteikti kokybiskas, Sutartyje ir teisés aktuose nustatytus reikalavimus atitinkancias
paslaugas;

14.3. uztikrinti, kad Paslaugy gavéjui paslaugos bity suteiktos reikiama apimtimi ir reikiamu
laiku Sutartyje ir jos prieduose bei teisés aktuose nustatyta tvarka ir terminais:

14.4. nedelsiant reaguoti, jei Paslaugy gavejas pareiskia pastabas dél teikiamy paslaugy
kokybés, jei paslaugos atlickamos ne laiku, netinkamai ir (ar) nerlipestingai;

14.5. nedelsiant rastu informuoti Paslaugy gavéjg apie Sutarties vykdymo metu atsiradusias
aplinkybes, trukdancias teikti paslaugas, nurodant aplinkybiy priezastis ir numatomg trukme. Paslaugy
teikejas patvirtina ir garantuoja, kad $i sglyga néra suprantama kaip leidimas suteikti paslaugas véliau
nei nurodyta §ios Sutarties | priede;

14.6. uztikrinti paslaugy teikimo metu suzinotos Paslaugy gavéjo konfidencialios informacijos
sauguma bei neatskleidimg tretiesiems asmenims;

14.7. leisti Paslaugy gavéjui susipazinti su visais dokumentais, susijusiais su paslaugy teikimu;

14.8. sudarius Sutartj, bet ne véliau negu pradéjus vykdyti Sutartj, pranesti Paslaugy gavéjui tuo
metu zinomy subteikéjy pavadinimus (jei vykdant Sutartj pasitelkiami subteikéjai), kontaktinius
duomenis ir jy atstovus, taip pat informuoti apie minétos informacijos pasikeitimus visg Sutarties
vykdymo laikotarpj bei apie naujus subtiekéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau;

14.9. gauti iSankstinj rastiska Paslaugy gavéjo pritarima, norédamas perleisti jsipareigojimy
pagal Sutartj vykdyma tretiesiems asmenims;

14.10.vykdyti kitas Sioje Sutartyje teisés aktuose numatytas pareigas.

15. Paslaugy teikéjas turi teise gauti Sutarties kaing su salyga, kad jis tinkamai ir laiku vykdo
Sutart;.

16. Paslaugu gavéjas jsipareigoja:

14.11.skirti atsakingg asmenj, atstovaujantj Paslaugy gavéja, kuris riipinsis visais sutarties
vykdymo klausimais;

16.1. sumoketi uz paslaugas pagal Sutartyje nurodytg kaing ir Sutartyje nustatyta tvarka;

16.2. priimti visus reikalingus sprendimus ir/ar atlikti kitus veiksmus, kurie yra butini Paslaugy
teikéjui Sioje Sutartyje numatytoms paslaugoms atlikti.

17. Paslaugy gavéjas turi teis¢ reikalauti, kad Paslaugy teikéjas laiku ir tinkamai jvykdyty $ia
Sutartimi nustatytus Paslaugy teikéjo jsipareigojimus.

V. SALIU ATSAKOMYBE

18. Paslaugy teikéjas garantuoja paslaugy kokybe. Paslaugy teikejas uztikrina, kad teikiamos
paslaugos atitiks Paslaugy gaveéjo reikalavimus ir nebus pazeistos galiojanciy teisés akty nuostatos.

19. Paslaugy teikéjas véluodamas suteikti Paslaugas per Sutartyje nurodyta terming, moka
Paslaugy gavéjui uz kiekviena vélavimo valanda 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo pradinés Sutarties
vertés ir atlygina Paslaugy gavéjui dél to jo patirtus nuostolius, kuriy nepadengia bauda (jskaitant, bet
neapsiribojant, paslaugy jsigijima i$ treciyjy asmeny).



20. Paslaugy teikéjas suteikgs netinkamas (nekokybiskas) paslaugas, turi pasalinti paslaugy
suteikimo trakumus per Paslaugy gavéjo nurodyt terming, jeigu tokius trikumus pasalinti galima, o to
nepadarius arba jeigu trikumy pasalinti yra nejmanoma - sumokéti Paslaugy gavejui 100 Eur bauda bei
atlyginti Paslaugy gavéjui dél to jo patirtus nuostolius, kuriy nepadengia bauda (iskaitant, bet
neapsiribojant, kokybisky (tinkamy) Paslaugy jsigijima i§ tre¢iyjy asmeny).

21. Paslaugy gavéjas turi teis¢ vienasaligkai i¥skaiciuoti pagal Sutarties 19 ir 20 punktus
priskai¢iuotas sumas i§ Paslaugy teikéjui mokétiny sumy.

22. Paslaugy gavéjas véluodamas sumokeéti Sutartyje nustatytais terminais Paslaugy teikéjui uz
pagal Sutartj Paslaugy gavéjui suteiktas paslaugas, Paslaugy gavéjui rastu pareikalavus, moka uz
kiekvieng uzdelsta dieng 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo neapmokétos sumos.

23. Netesyby sumokejimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti Sutartimi prisiimtus
jsipareigojimus.

VI. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)
24. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal $ig Sutartj nejvykdymg ar
dalinj nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad tai jvyko dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, kuriy
Salis negaléjo kontroliuoti ir protingai numatyti, iSvengti ar padalinti jokiomis priemonémis.

25. Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybémis laikomos aplinkybeés, nurodytos Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose 1996 m. liepos 15 d. Lietuvos Respublikos
Vyriausybes nutarimu Nr. 840 ,,D¢l Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo*.

26. Sutarties 3alis, kuri dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy negali vykdyti prisiimty
isipareigojimy, privalo nedelsdama, t. y. ne veliau kaip per 3 kalendorines dienas nuo tokiy aplinkybiy
atsiradimo ar paaiSkéjimo, pranesti raStu kitai Saliai, pateikdama jrodymus, kad negaléjimas vykdyti
prisiimtus jsipareigojimus nulemtas nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, taip pat, kad ji émeési
visy pagrjsty atsargumo priemoniy ir déjo visas pastangas, jog sumazinty iSlaidas ar neigiamas
pasckmes bei nurodydama galimg jsipareigojimy jvykdymo terming. Nedelsiamo pranesimo taip pat
reikalaujama, kai iSnyksta jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

27. Pagrindas atleisti salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranesimas, nuo pranesimo pateikimo momento.
Jeigu Salis laiku neiSsiuncia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zalg, kurig
§i patyre dél laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

28. Nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybéms tesiantis ilgiau kaip 40 kalendoriniy dieny,
bet kuri 3alis turi teis¢ vienasaliskai nutraukti Sutartj, raStu praneSusi apie tai kitai 3aliai pries 5
kalendorines dienas.

VL. SUBTIEKEJAL SUBTIEKEJU IR SPECIALISTU KEITIMO TVARKA

29. Sutar¢iai vykdyti pasitelkiami Sie subtiekéjai: néra. Paslaugy teikéjas jsipareigoja ne véliau
negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugy gavéjui pranesti tuo metu Zinomy subtiekéjy pavadinimus,
kontaktinius duomenis ir jy atstovus.

30. Sutarties galiojimo metu subtiekéjy keitimas vietomis tarp Sutartyje numatyty subtiekéjy,
didesnés (mazesnés) Sutarties dalies (veiklos), negu buvo suderinta, perdavimas kitam Sutartyje
numatytam subtiekéjui, papildomy ar naujy (tuo atveju, kai teikiant pasiiilyma subtiekéjai nebuvo
zinomi) subtiekéjy pasitelkimas arba Sutartyje numatyty subtiekéjy atsisakymas galimas tik rastu apie
tai informavus Paslaugy gavéja.

31. Jei Sutartyje kei¢iami subtiekéjai, kuriy pajégumais kvalifikacijai pagrjsti rémési Paslaugy
teikéjas, kartu su informacija apie naujus subtiekéjus turi biti pateikti naujo subtiekéjo pasalinimo
pagrindy nebuvima (jeigu taikoma) ir atitiktj kvalifikaciniams reikalavimams patvirtinantys dokumentai.
Sie dokumentai pateikiami tai dienai, kai Paslaugy teikéjas kreipiasi j Paslaugy gavéja su praSymu



pakeisti subtiekejus. Naujo subtiekéjo kvalifikacija turi biiti ne Zemesné nei buvo reikalaujama pirkimo
dokumentuose.

32. Tais atvejais, kai kvalifikacijai pagristi Paslaugy teikéjas nesiremia subtiekéjy pajégumais,
Paslaugy gavejas netikrina Siy subtiekéjy pasalinimo pagrindy (jeigu taikoma).

33. Pakeitus Sutartyje numatytus subtickejus vietomis, perdavus didesne (maZesng) Sutarties
dalj (veikla), negu buvo suderinta, kitam Sutartyje numatytam subtiekéjui, ir (ar) pasitelkus papildomus
ar naujus subtiekejus, subtiekéjai gali pradéti vykdyti Sutartj, tik Paslaugy gavéjui pasiradius papildoma
susitarima prie Sutarties. Siame susitarime nurodoma pagrindiné informacija apie subtiekéjg ir Sutarties
dalis (veikla), kuriai jis yra pasitelkiamas. Sis susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

34. Sutarties jgyvendinimo metu Paslaugy gavéjo reikalavimu ir Paslaugy teikéjo prasymu gali
bti keiciami specialistai, Paslaugy teikéjo pasitelkti Sutarciai vykdyti.

35. Paslaugy gavéjas turi teise¢ Paslaugy teikéjo pareikalauti pakeisti specialista dél jo
netinkamy veiksmy jgyvendinant Sutartj. Tokiu atveju Paslaugy gavéjas rastu informuoja Paslaugy
teikéja apie netinkamus specialisto veiksmus ir pareikalauja pakeisti specialistg. Paslaugy teikéjas, gaves
Paslaugy gavéjo reikalavima, per 5 (penkias) darbo dienas privalo pakeisti tokj specialistg j kitg
specialista, kuris atitinka vie$ojo pirkimo salygose tos srities specialistui taikytus kvalifikacinius
reikalavimus.

36. Paslaugy teikéjas turi teise prasyti Paslaugy gavéjo pakeisti Paslaugy teikéjo pasitelkta
specialista tuo atveju, jei specialistas yra atleidziamas, iSeina i§ darbo, ar dél kity priezas¢iy daugiau
kaip 10 (deSimt) darbo dieny negali vykdyti savo pareigy, susijusiy su Sutarties jgyvendinimu. Paslaugy
teikéjas savo prasyma dél specialisto pakeitimo Paslaugy gavéjui pateikia rastu, nurodydamas pakeitimo
priezastis bei pridedamas dokumentus, patvirtinan¢ius specialisto atitikimg vie$ojo pirkimo sglygose
nurodytiems kvalifikaciniams reikalavimams.

VIIL. SUTARTIES PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

37. Sutarties vykdymo laikotarpiu Sutarties salygos gali bati kei¢iamos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos viesyjy pirkimy jstatymu.

38. Sutarties vykdymas stabdomas $iais atvejais:

38.1. esant VI skyriuje numatytoms aplinkybéms — Sutarties vykdymo terminai stabdomi nuo
klitities atsiradimo momento arba jeigu apie ja néra laiku (t. y. véliau kaip per 3 kalendorines dienas)
pranesta, nuo prane$imo momento ir atnaujinami kai minétos aplinkybés nebetrukdo vykdyti Sutarties;

38.2. esant nuo Paslaugy gavejo priklausanciy aplinkybiy, dél kuriy Paslaugy gavéjas negali
priimti paslaugy. Paslaugy gavéjas turi teis¢ reikalauti sustabdyti paslaugy teikima iki atitinkamy
aplinkybiy pasibaigimo;

38.3. jei manoma, kad dél esminiy klaidy ar pazeidimy Sutartis tampa negaliojancia, — kad bty
galima patikrinti, ar i3 tikryjy buvo padarytos esminés klaidos ar pazeidimai. Jei jtarimai nepasitvirtina,
Sutartis vél pradedama vykdyti. Esminé klaida ar paZeidimas — tai bet koks Sutarties, galiojancio teisés
akto pazeidimas ar teismo sprendimo nevykdymas, atsirades del veikimo ar neveikimo.

39. Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais
pagrindais, jie atnaujinami pasibaigus sustabdymg lémusioms aplinkybéms. Atnaujinus Sutarties
vykdyma, nejvykdyty prievoliy jvykdymo terminai ir Sutarties galiojimas pratgsiami tokiam terminui,
kiek buvo like laiko jy jvykdymui (Sutarties galiojimui) jy sustabdymo metu.

40. Sutartis gali buti nutraukta rastisku $aliy susitarimu, taip pat vadovaujantis Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse ir/arba Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnyje
numatytais pagrindais.

41. Paslaugy gavéjas prie§ 30 kalendoriniy dieny raSty jspéjes Paslaugy teikéjg turi teise
vienasali$kai nutraukti Sutart]

42. Paslaugy gaveéjas pries 14 kalendoriniy dieny rastu jspejes Paslaugy teikéja gali nutraukti
Sutartj, jei Paslaugy teikéjas netinkamai vykdo savo jsipareigojimus ir/ar nepradeda jy vykdyti po
Paslaugy gavejo rastisko pranesimo.



43. Paslaugy teikéjas, pries 14 kalendoriniy dieny rastu jspejes Paslaugy gaveja, gali nutraukti
Sutart], jei Paslaugy gavéjas netinkamai vykdo savo isipareigojimus ir/ar nepradeda jy vykdyti po
Paslaugy teikéjo rastisko pranesimo.

44. Sutartj nutraukus dél Paslaugy teikéjo kaltes, Paslaugy teikéjas atlygina Paslaugy gavéjui
nuostolius, patirtus dél Sutarties nutraukimo, jskaitant, bet neapsiribojant, kainy skirtuma, susidarantj

Paslaugy gavéjui jsigyjant paslaugas i§ trediyjy asmeny.

IX. SALIU SUSIRASINEJIMAS

45. Visi Saliy pranesimai, praSymai, reikalavimai, pretenzijos, sutikimai, susij¢ su Sia Sutartimi,
sudaromi ZodZiu ir/ar rastu ir siun¢iami registruotu pastu, faksu, el. pastu arba jteikiami pasiragytinai
Saliy adresais, nurodytais Sios Sutarties rekvizituose.

46. Jei pasikeitia Salies buveiné. adresas korespondencijai ir/ar Kiti rekvizitai, reik§mingi
Sutarties vykdymui bei su tuo susijusiam susirasinéjimui, tai 3alis privalo informuoti kitg 3alj ne véliau
kaip per 5 kalendorines dienas nuo atitinkamo pasikeitimo. Salis, nejvykdziusi Sio reikalavimo, negali
pareiksti pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos 3alies veiksmai, atlikti pagal paskutinius pastarajai Zinomus
rekvizitus. neatitinka Sutarties sglygy, arba kad ji negavo prane§imy, iSsiysty pagal tuos rekvizitus.

X. UZ SUTARTIES TINKAMA VYKDYMA ATSAKINGI ASMENYS
47. Uz Sutarties tinkamg vykdymg Paslaugy teikéjas skiria atsakingu Andriy Matieky (tel. Nr.
869936916, el. p. andrius@nejuokai.lt) Sis asmuo bus atsakingas uz Sutartyje numatytos veiklos
koordinavima (pagal Paslaugy teikéjui priskirtinus jsipareigojimus ir teises), reikiamy sprendimy
tvirtinima, pagal Sutartj numatyty Paslaugy teikimo koordinavima, Paslaugy teikéjo pateikiamy
dokumenty teikimg ir patvirtinima, priémimo — perdavimo akty, PVM saskaity — faktiiry teikimo ir
patvirtinimo koordinavima.
48. Pagrindiniu atsakingu uz Sutarties tinkama vykdyma Paslaugy gavéjas skiria vyr. specialista
Mantg Karecka (tel. Nr. +370 60577100, el. pastas pavaduotojas@tbukis.lt), kuris koordinuoja $ios
Sutarties vykdymg - organizuoja Paslaugy gavéjo jsipareigojimy vykdyma, tikrina paslaugy kokybe ir
atitiktj Sutarties salygy reikalavimams, priima Paslaugas, pasirao priémimo-perdavimo aktus, tikrina
kitus Paslaugy teikéjo pateikiamus dokumentus, organizuoja arba vykdo susiradin¢jima su Paslaugy
teikéju, inicijuoja Sutarties pakeitimus, pratgsima, jei tai numatyta bei kontroliuoja, kaip Paslaugy
teikejas vykdo kitus sutartinius jsipareigojimus, ir papildomai — administratore Ingrida Kazukalovieng
(tel. Nr. +3,70 655 10836, el. pastas info@tbukis.lt), kuri atlicka prevencine paslaugy priémimo
kontrolg bei, nesant pagrindinio uZ sutarties vykdyma atsakingo asmens, atlieka jo funkcijas.

XI. KITOS SUTARTIES SALYGOS

49. Salys aiskiai susitaria, kad § Sutartis gali biti sudaryta Salims apsikeiGiant pasiragytu
Sutarties variantu elektroniniu pastu, faksu ir/ar kitu $aliy suderintu telekomunikacijy galiniu irenginiu.
Salims sudarius Sutartj Siame punkte nurodytu bidu, Sutartis bus laikoma sudaryta ir nuo jos
isigaliojimo momento sukelianéia $alims teisines pasekmes bei privalomai vykdoma.

50. Tuo atveju, jeigu Sutartis yra sudaroma kitu nei Sutarties 49 punkte nurodytu badu, $i
Sutartis sudaroma dviem vienoda juriding galig turinGiais egzemplioriais, patvirtintais Saliy atstovy
parasais, po vieng kiekvienai Saliai.

51. Salys jsipareigoja saugoti ir neviesinti gautos konfidencialios informacijos, kurig suzinojo
vykdydamos Sutartj, iSskyrus informacija, kuri vadovaujantis jstatymais ir kitais teisés aktais privalo
buti viesa. Konfidencialumo jsipareigojimo paZeidimu nelaikoma ir iSankstinio Saliy leidimo
nereikalaujama, jei konfidenciali informacija atskleidziama asmenims, turintiems teise susipazinti su
konfidencialia informacija bei Salims vykdant teiséta teismo ar kity valdZios institucijy nurodyma.

52. Bet koks gin¢as ar nuomoniy nesutapimas dél Sutarties ar atskiry jos nuostaty, Sutarties
vykdymo, neveikimo ar nutraukimo turi biiti sprendziamas Saliy tarpusavio derybomis. Nepavykus
susitarti per protingg laika — gincas sprendziamas Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

53. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieitaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams ar
kitiems norminiams teisés aktams Sioje Sutartyje, neatleidzia Saliy nuo prisiimty jsipareigojimy
vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi biti pakeista atitinkandia teisés akty reikalavimus, kiek
imanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.



XII. SUTARTIES PRIEDAI

54. Sutarties priedas yra neatskiriama Sutarties dalis, turintis tokig pacia juridine galia:
54.1. 1 priedas. Techniné specifikacija;

54.2. 2 priedas. Asmens duomeny tvarkymo sutartis.
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Sutarties priedas Nr. 1

TECHNINE SPECIFIKACIJA

L. Savivaldybés jmoné Telsiy buty ikis (toliau — perkancioji organizacija) numato jsigyti kompiuterinés
Ir programinés jrangos techninés prieziiiros ir aptarnavimo paslaugas, kurios apima:

I.1. kompiuterines jrangos, esancios kompiuterizuotose darbo vietose (toliau - darbo vietos)
perkanciosios organizacijos administracijos biure, , sutrikimy ar gedimy $alinimg darbo vietose:

1.2. nuolatinj perkanciosios organizacijos serveriy administravima, priezitira ir remontg, profilaktikos
atlikimg vieng karta per savaite.
1.3. visy perkanciosios organizacijos serveriuose veikian¢iy virtualiy serveriy veiklos prieziiirg ir
uztikrinima, i8skyrus tre¢iyjy Saliy jdiegty programiniy irangy palaikyma;

1.4. kompiuterinés ir kitos periferinés jrangos remonta;

1.5. darbo viety administravima darbo vietoje ir nuotoliniu biidu pagal poreikj;

1.6. kompiuteriy, esanciy perkanciosios organizacijos administracijos biure, profilaktika pagal poreikj, bet
ne maziau kaip du (2) kartus per metus;

I.7. ugniasienés ir tinklinés jrangos administravimg, atliekant patikrinimg karta per savaite, taip pat
nedelsiamg reagavima, esant incidentui;

1.8. perkanciosios organizacijos serveriuose saugomy duomeny apsaugg taikant ugniasienes, rezervinj
kopijavimg ir kitus metodus;

1.9. saugaus VPN ry$io i8 interneto prieigai prie perkan€iosios organizacijos vidinio tinklo infrastruktiiros
palaikymag;
1.10. interneto ry$io administravima;

I.11. perkanéiajai organizacijai reikalingos licencijuotos programinés jrangos diegima ir konfiglravima;
I.12. darbuotojy konsultavima licencijuotos programinés jrangos, IT klausimais, i3skyrus taikomagsias
(CAD, samaty skai¢iavimo) programas;

I.13. periferiniy jrenginiy (spausdintuvai, skeneriai, modemai) perioding prieZiirg ir perkanciosios
organizacijos atstovavima atliekant garantinj ir pogarantinj remontus;
1.14. perkanciosios organizacijos atstovavima bendraujant su interneto rysio tiekéjais ar kitomis treiomis
Salimis siekiant uZtikrinti sklandy informacinés sistemos darba.
2. Vykdydamas 1 punkte nurodytas paslaugas, tickéjas perkanéiajai organizacijai turi teikti sitilymus:
2.1. dél operacinés sistemos ir kitos programinés jrangos aptikty klaidy:
2.2. del perkanciajai organizacijai reikalingos programinés jrangos, licencijy pirkimo, nuomos, siekiant
igyvendinti ekonomiskumo princip ir uztikrinti kokybiska kompiuterinés ir programinés jrangos darba,
tenkinant vartotojo poreikius.
3. Reikalavimai paslaugoms:
3.1. Standartinis aptarnavimo laikas: pirmadienj-penktadienj nuo 8.00 val. iki 17.00 val.
3.2. Aptarnavimo vieta — darbuotojo darbo vietoje ir nuotoliniu biidu pagal poreiki.
3.3. Reagavimo laikas (laikas pragjes nuo pranesimo apie incidentg gavimo iki Tiekéjo specialisto
atvykimo | vietg, nuotolinio prisijungimo arba konsultacijos telefonu) j pranesimg apie incidenta, esant
serveriy, elektroninio pasto ir interneto rysio, kompiuteriy, periferinés jrangos sutrikimams ar gedimams:
3.3.1. iki 1 val. — administracijos biure;
3.3.2. iki 4 val. — Perkanciosios organizacijos aptarnaujamy daugiabu¢iy namy $ilumos mazguose;
3.4. Maksimalus problemy sprendimo laikas:
3.4.1. iki 4 val. — administracijos biure;
3.4.2. iki 24 val. - Perkanciosios organizacijos aptarnaujamy daugiabu¢iy namy $ilumos mazguose;
4. Tickejas del objektyviy priezas¢iy 3 punkte nurodytais terminais negalédamas problemos isspesti, apie
tai nedelsiant el. pastu ir/arba telefonu informuoja perkanciosios organizacijos atsakingg asmenj,
nurodydamas priezastj bei laika, per kurj problema bus ispesta.
5. Tiekejo iskvietimy skai¢ius neribojamas.
6. Tiekéjas turi suteikti perkanciajai organizacijai galimybe registruoti gedimus telefonu ir/arba
elektroniniu pastu pirmadienj — penktadienj nuo 8.00 val. iki 17.00 val.
7. Tiekejas gali pateikti perkanciajai organizacijai ménesines incidenty sprendimo ataskaitas, remiantis
savo incidenty registravimo ir apskaitos sistemomis.



8.Tiekejas kompiuterinés jrangos remontg atlieka jos buvimo vietoje, isskyrus atvejus, kai remontui atlikti
reikia specialios jrangos ar kity specialiy priemoniy ar sglygu, o esant biitinybei, pasiimant Tiekéjui.
Tiekejas, prie§ pradédamas bet kokius kompiuterinés jrangos remonto darbus ar panaudodamas atsargines
dalis, remontui reikalingy darby ir atsarginiy daliy sgmatg privalo suderinti su perkaniosios organizacijos
atsakingu asmeniu. Perkancioji organizacija kompiuterinés jrangos remontui reikalingas detales isigis
atskiru pirkimu.

10. Kompiuterinés jrangos kiekis ir paslaugy teikimo viety adresai:

Eil. Adresas Darbo viety ir jrangos skaicius.
Nr.
I | Administracijos biuras, Plungés g. 29, Telsiai. Internetinio ry$io paslauga: 1.

Kompiuteriai: ne daugiau 30.

Tarnybinés stotys: 2.

Daugiafunkcinis jrenginys: ne daugiau 10.
Spausdintuvai: ne daugiau 10.

Skeneriai: ne daugiau 5.

Projektorius: ne daugiau 3.

Termovizorius: ne daugiau 2.

Aktyvioji tinkle jranga: ne daugiau 10.
Vaizdo stebéjimo kameros: ne daugiau 20.
3 | Aptarnaujamy namy Silumos mazgai Tel3iy | Internetinio rySio paslauga: ne daugiau 70
mieste ir rajone. vnt.

Aktyvioji tinklo jranga: ne daugiau 70 vnt.
Kompiuteriai ir rodmeny fiksavimo bei
perdavimo signalo kartotuvai: ne daugiau
70 vnt.




Priedas Nr. 2
ASMENS DUOMENU TVARKYMO SUTARTIS

2022 m. lapkri¢io mén. 23 d.
Nr. 1
TelSiai

I SKYRIUS
SUTARTIES SALYS

1. Savivaldybés jmoné Telsiy buty tkis (kodas Juridiniy asmeny registre 180102018,
adresas Plunges g. 29, Teldiai), atstovaujama Direktoriaus Adomo Domarko, veikiangio pagal
imones jstatus (toliau — Valdytojas) ir MB ,Ne juokai (kodas Juridiniy asmeny registre
303322899, adresas Rambyno g. 14A-3), atstovaujama Direktoriaus Andriaus Matiekau, veikiangio
pagal jmongs jstatus, (toliau — Tvarkytojas), toliau kartu vadinamos Salimis, o kiekviena atskirai
Valdytoju ir Tvarkytoju, vadovaudamosi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (ES) 2016/679 del fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judé¢jimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau - BDAR), sudaré $ia
Asmens duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Sutartis).

IT SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

2. Sutarties dalykas — Saliy santykiai, kylantis i§ duomeny tvarkymo, biitino siekiant
jgyvendinti tarp Saliy sudarytos paslaugy teikimo sutarties dél kompiuterinés jrangos techninés
prieZitros ir aptarnavimo paslaugy Nr. F1-128 (toliau — Pagrindiné sutartis) ir susiklostanius tarp,
Savivaldybes jmonés Telsiy buty tkis, veikiancios kaip asmens duomeny valdytojos, ir MB ,,Ne
juokai®, veikiancios kaip duomeny tvarkytojos (-0). Tais atvejais, kai Tvarkytojas privalo tvarkyti
Sutarties vykdymo metu gautus asmens duomenis tais tikslais ir pagrindais, kuriy nenumato &i
Sutartis, ir kurie yra privalomi Tvarkytojui pagal jo veiklg reglamentuojanéius teisés aktus,
Valdytojas neatsako uz tokj duomeny tvarkymg ir Tvarkytojas toje apimtyje veikia kaip atskiras
duomeny valdytojas.

3. Sutarties tikslas — uztikrinti Asmens duomeny, kuriuos Valdytojas paveda tvarkyti
Tvarkytojui ir kuriy duomeny valdytoju pagal Asmens duomeny apsaugos teisés aktus yra laikomas
Valdytojas, apsaugg ir sauguma.

4. Sutartis yra neatsiejama Pagrindinés sutarties dalis. Sutartis nepakeitia jokiy kity
Pagrindinés sutarties nuostaty. sglygy ar terminy, i$skyrus tuos atvejus, kurie specialiai aptarti
Sutartyje.

5. Sutartyje vartojamos sgvokos:

5.1. asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kuri pagal Asmens
duomeny apsaugos teiseés aktus laitkoma asmens duomenimis;

5.2. asmens duomeny apsaugos teisés aktai — visi galiojantys teisés aktai, kurie
reglamentuoja asmens duomeny apsaugg ir sauguma, jskaitant, ta¢iau tuo neapsiribojant, Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymg, Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy
jstatymg, BDAR, Reglamentg deél teisés | privaty gyvenimg ir asmens duomeny apsaugos
elektroniniy ry$iy sektoriuje, kuriuo panaikinama Direktyva 2002/58/EB (Reglamentas dél
privatumo ir elektroniniy ry$iy) — nuo jo tiesioginio taikymo datos) bei visi jy pakeitimai ar
papildymai, kiti privalomi duomeny apsaugos ar saugumo jstatymai, reglamentai, taisyklés ir pan.;

5.3. asmens duomeny saugumo pazeidimas — saugumo pazeidimas, dél kurio netycia
arba neteisétai sunaikinami, prarandami, pakeic¢iami, be leidimo atskleidZziami persiysti, saugomi
arba kitaip tvarkomi asmens duomenys arba prie jy be leidimo gaunama prieiga;



5.4. kitas duomeny tvarkytojas — duomeny tvarkytojo pasitelkta trecioji falis, kuri
vykdo duomeny tvarkytojo nurodymus ir tvarko Asmens duomenis duomeny valdytojo vardu bei
interesais;

5.5. Kitos Sutartyje neapibréztos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréZtos Asmens
duomeny apsaugos teisés aktuose.

6. Sutartyje vartojamos sgvokos, prasidedancios didZiaja raide, suprantamos taip, kaip
jos apibréztos Sutartyje.

IIT SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO SALYGOS

7. Tvarkytojas teikia Valdytojui paslaugas pagal Pagrindine sutartj. Teikdamas paslaugas
Tvarkytojas tvarkys Asmens duomenis, kuriy rasys, tvarkymo bidas, pobiidis, tvarkymo laikotarpis
ir kt. reikalavimai nustatyti Asmens duomeny tvarkymo salygose (Sutarties 1 priedas) (toliau —
Salygos).

8. Tvarkytojo atliekamas Asmens duomeny Tvarkymas reglamentuojamas Sutartimi,
Valdytojo nurodymais ir Asmens duomeny teisés aktais, kurie yra privalomi Tvarkytojui ir
Valdytojui. Tvarkytojas, tvarkydamas Asmens duomenis pagal Sutartj, laikosi visy Asmens
duomeny teisés akty, Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ir kity kompetentingy institucijy
rekomendacijy. Tvarkytojas susilaiko nuo bet kokiy veiksmy, dél kuriy Valdytojas paZeisty Asmens
duomeny apsaugos teisés aktus.

8.1. Konkre€ioje situacijoje atsiradus prieStaravimy tarp Sutarties salygy, Valdytojo
nurodymy, Asmens duomeny apsaugos teises akty ir Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar
kity kompetentingy institucijy rekomendacijy Tvarkytojas nedelsdamas informuoja Valdytojg ir
sprendZia iskilusj konflikta tokiais prioritetais pradedant nuo didZiausio:

8.1.1. Asmens duomeny apsaugos teisés aktai;

8.1.2. Sutarties salygos;

8.1.3.valdytojo nurodymai;

8.1.4. Europos duomeny apsaugos valdybos rekomendacijos ir iaiskinimai;

8.1.5. Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar kity kompetentingy institucijy
rekomendacijos.

9. Tvarkytojas nedelsdamas informuoja Valdytoja, jei néra nurodymy dél Asmens
duomeny Tvarkymo konkrecioje situacijoje, ir papraso tokius nurodymus pateikti.

10. Tvarkytojas padeda Valdytojui vykdyti jo jstatymines pareigas, numatytas Asmens
duomeny apsaugos teisés aktuose, jskaitant, bet neapsiribojant Valdytojo pareiga atsakyti j Asmeny
praSymus pasinaudoti teise susipazinti su apie juos turima informacija bei prasyti Asmens duomenis
iStaisyti, iStrinti ar apriboti duomeny tvarkymag.

11. Jei asmenys, valstybés institucijos ar bet kokios kitos trec¢iosios $alys Tvarkytojo praso
informacijos apie Valdytojo vardu tvarkomus Asmens duomenis, Tvarkytojas nedelsiant informuoja
Valdytoja apie tokj praSyma, nebent jstatymas arba jstatymy nustatyta tvarka priimtas valstybés
institucijos nurodymas drausty ta daryti.

12. Tvarkytojas jokiu bidu negali be isankstiniy Valdytojo nurodymy perduoti ar bet
kuriuo kitu badu atskleisti Asmens duomeny ar kitos informacijos, susijusios su Asmens duomeny
Tvarkymu, tre¢iosioms Salims, i$skyrus Salygose aptartas Asmens duomeny gavéjy kategorijas ir
asmenis, kuriems teisé gauti Asmens duomenis i§ Duomeny tvarkytojo yra suteikta teises akty.

IV SKYRIUS
APMOKEJIMAS IR ATSISKAITYMO TVARKA

13. Duomeny tvarkymas pagal Sutarti vykdomas neatlygintinai iskyrus atlygj, numatyta
Pagrindingje sutartyje.



V SKYRIUS
VALDYTOJO TEISES IR PAREIGOS

14. Valdytojas patvirtina, kad:

14.1. turi teisg tvarkyti Asmens duomenis, nurodytus Salygose, o $iy duomeny tvarkymas
atitinka Asmens duomeny apsaugos teiseés aktus;

14.2. turi teisg¢ pavesti Asmens duomeny tvarkyma Tvarkytojui;

14.3. Sutartis ir teiséti Valdytojo nurodymai yra tinkamas pagrindas Tvarkytojo
vykdomam duomeny tvarkymui pagal Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus;

14.4. pateike ir Sutarties galiojimo laikotarpiu pateiks reikiamus nurodymus Tvarkytojui
del Valdytojo pavedimu atliekamo Asmens duomeny tvarkymo. Visi nurodymai duodami rastu;

14.5. gali pakeisti rastu pateiktus nurodymus, jeigu Valdytojo vertinimu, tokie pakeitimai
yra butini, vadovaujantis Asmens duomeny apsaugos teisés aktais. Valdytojas i§ anksto raStu
praneSa Tvarkytojui apie nurodymy pakeitimus, kuriuos Tvarkytojas turi jgyvendinti per Saliy
sutartg protingg laikotarpj. Tvarkytojas gali taikyti Valdytojui atitinkama mokestj, jeigu dél
Valdytojo nurodymo pakeitimo Tvarkytojui kilo pagristos islaidos, susijusias su tokiy pakeitimy
igyvendinimu;

14.6. Valdytojas jsipareigoja Tvarkytojo praSymu pateikti visg reikiama informacija,
dokumentus ir pagalbg, kad Tvarkytojas galety tinkamai vykdyti visus Asmens duomeny apsaugos
teises akty reikalavimus.

15. Valdytojas privalo informuoti Tvarkytoja apie jam perduoty neteisingy, nei$samiy ar
netiksliy Asmens duomeny i§taisymg, apribojimg ar i$trynima ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo
tokiy duomeny istaisymo, apribojimo ar istrynimo momento.

16. Valdytojas turi teise:

16.1. reikalauti Tvarkytojo nedelsiant pateikti informacija ir (ar) dokumentus, kuriy reikia
norint sitikinti, kad Tvarkytojos tinkamai vykdo Sutartyje ir Asmens duomeny apsaugos teisés
aktuose nustatytus reikalavimus;

16.2. ne véliau kaip pries 5 darbo dienas prane$¢s Tvarkytojui, jprastomis darbo
valandomis, karta per metus atlikti Tvarkytojo auditg siekiant nustatyti kaip Tvarkytojas laikosi
Sutarties ir Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy;

16.3. nustates, kad Tvarkytojas netinkamai vykdo Sutarties ir Asmens duomeny apsaugos
teisés akty reikalavimus, informaves apie tai Tvarkytoja, sustabdyti leidimg tvarkyti asmens
duomenis. SustabdZius leidima tvarkyti duomenis, Tvarkytojas informuoja Valdytojg apie
pasirengima toliau tinkamai vykdyti Sutartyje ir Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose
nustatytus reikalavimus. Valdytojas, jvertings i§ Tvarkytojo gautg informacija, gali atnaujinti
leidimg tvarkyti Asmens duomenis. Jei Tvarkytojas neinformuoja Valdytojo apie pasirengimg
tinkamai vykdyti Sutartyje ir Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose nustatytus Asmens
duomeny apsaugos reikalavimus, Valdytojas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ir reikalauti
nuostoliy atlyginimo (jeigu tokie kilo);

16.4. bet kada nutraukti Sutartj, apie tai i§ anksto nejspéjus, jeigu Tvarkytojas Siurk3¢iai
pazeidzia Sutartyje prisiimtus jsipareigojimus arba akivaizdZziai nesilaiko Asmens duomeny teisés
akty reikalavimy.

VI SKYRIUS
TVARKYTOJO TEISES IR PAREIGOS

17. Tvarkytojas pasira§ydamas Sutartj patvirtina, kad:

17.1. turi teis¢ tvarkyti Asmens duomenis pagal Asmens duomeny apsaugos teisés aktus;

17.2. Sutartis yra tinkamas pagrindas tvarkyti duomenis pagal Asmens duomeny apsaugos
teisés akty reikalavimus.

18. Tvarkytojas isipareigoja:
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18.1. asmens duomenis tvarkyti pagal Valdytojo radytinius nurodymus, apibréztus
Sutartyje;

18.2. jeigu negali vykdyti Valdytojo pakeisty nurodymy nepatirdamas papildomy i§laidy
Tvarkytojas jsipareigoja:

18.2.1. nedelsiant apie tai informuoti Valdytoja;

18.2.2. sustabdyti Asmens duomeny tvarkymag (i¥skyrus saugy Asmens duomeny
saugojima), kol gaunami patikslinti nurodymai;

18.3. nedelsiant informuoti Valdytojg apie bet kokius taikomus teisinius reikalavimus, dél
kuriy Tvarkytojas negali vykdyti Sutarties arba Valdytojo nurodymy. Tvarkytojas privalo nedelsiant
informuoti Valdytoja, jeigu, jo vertinimu, Valdytojo pateikti nurodymai galimai paZeidzia Asmens
duomeny apsaugos teisés aktus ir teikti sidlymus dél nurodymy tobulinimo;

18.4. uztikrinti tvarkomy Asmens duomeny apsaugg ir sauguma. Jei nustatoma grésmé ar
kyla pagristy jtarimy dél grésmés tvarkomy Asmens duomeny konfidencialumui, vientisumui ir
pan. ir (ar) jei Tvarkytojas netinkamai uZztikrina tvarkomy Asmens duomeny apsauga ir sauguma,
Valdytojas apie tai informuoja Tvarkytoja ir turi teise sustabdyti leidimg tvarkyti Asmens
duomenis;

18.5. uztikrinti, kad visi Tvarkytojo darbuotojai, turintys prieiga prie asmens duomeny
arba kitaip juos tvarkantys, bty pasiradytinai jsipareigoje uZtikrinti Asmens duomeny
konfidencialumg visa darbuotojo darbo (tarnybos) laikg ir pasibaigus darbo (tarnybos) santykiams;

18.6. uztikrinti, kad informacija, kurig Tvarkytojas tvarko, jskaitant (bet tuo
neapsiribojant), informacija, pateikta Sutartyje ir jos prieduose, informacija, reikalingg duomeny
tvarkymo veiklos jraSams, nebus naudojama jokiais kitais tikslais, isskyrus kiek tai bitina Saliy
isipareigojimams pagal Sutartj bei Asmens duomeny apsaugos teisés aktus, vykdymui;

18.7. nutraukti duomeny tvarkymg po Sutarties pasibaigimo, ir, jei to pageidauja
Valdytojas ir, jei kitaip nenumato taikomi Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktai,
iStrinti arba grazinti Valdytojui visus asmens duomenis, kartu i3trinant visas turimas jy kopijas
nesant galimybes jy atkurti;

18.8. teikti Valdytojui visg reikiamg informacija, dokumentus ir pagalba, bitinus tam,
kad buty galima tinkamai vykdyti visus Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus.
Tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti duomeny tvarkymo veiklos jrasus laikantis Asmens duomeny
apsaugos teisés akty reikalavimy pateikti visa informacijg duomeny subjektams siekiant jgyvendinti
duomeny tvarkymo skaidrumo principa;

18.9. Valdytojui papraSius, teikti pagalbg atliekant poveikio duomeny apsaugai
vertinima;

18.10. padéti Valdytojui jgyvendinti pareigag atsakyti j praSymus pasinaudoti duomeny
subjekto teisémis, nustatytomis Asmens duomeny apsaugos teisés aktuose;

18.11. pagal praSyma, teikti visg reikiama informacija Valdytojui, kaip laikomasi Sutartyje
nustatyty jpareigojimuy.

VII SKYRIUS
INFORMACIJOS SAUGUMAS IR KONFIDENCIALUMAS

19. Tvarkytojas privalo igyvendinti visas reikiamas technines ir organizacines priemones,
iskaitant, bet tuo neapsiribojant, minimalias technines organizacines duomeny saugumo priemones,
nurodytas Sutartyje, Salygose, kad duomeny tvarkymas atitikty Asmens duomeny apsaugos teisés
aktuose nurodytus reikalavimus ir Asmens duomenys biity apsaugoti nuo neteiséto tvarkymo,
atsitiktinio netekimo, sunaikinimo ar atskleidimo. Sios priemonés turi uztikrinti reikiama apsaugos
lygi, atsizvelgiant j:

19.1. esamas technines galimybes ir jy iSsivystymo lygj;

19.2. techniniy priemoniy jgyvendinimo kastus;

19.3. duomeny tvarkymo pobiidj, aprépti, konteksta ir i§ to galin¢ias kilti pasekmes
duomeny subjektams;
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19.4. tvarkomy asmens duomeny jautrumg ir tikimybe ir rimtumo pavojy fiziniy asmeny
teiséms ir laisvéms;

20. Tvarkytojas, jgyvendindamas tinkamas technines ir organizacines priemones, kad buty
uztikrintas pavojy atitinkancio lygio saugumas, imasi visy priemoniy, jskaitant, inter alia, jei reikia:

20.1. pseudonimy suteikimg Asmens duomenims ir Ju §ifravima{;

20.2. gebéjimg uztikrinti nuolatinj Asmens duomeny Tvarkymo sistemy ir paslaugy
konﬁdencialum'ag, vientisumq, prieinamumz} ir atsparuma;

20.3. gebejimg laiku atkurti salygas ir galimybes naudotis Asmens duomenimis fizinio ar
techninio incidento atveju; ir

20.4. reguliary techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis uZtikrinamas Asmens
duomeny tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo proceso sukiirima.

21. lgyvendindamas technines ir organizacines priemones, kaip nurodyta 19 punkte,
Duomeny tvarkytojas taiko $ias priemones:

21.1. fizinés prieigos apsauga: neprizitrimos Tvarkytojui suteiktos patalpos, su
kompiuterine jranga ir asmenine informacija turi buti laikomos uzrakintos, siekiant apsaugoti
Asmens duomenis nuo neteiséto naudojimo, susipazinimo, poveikio ar vagystés;

21.2. duomeny atkiirimo procesa: atkurti prarastus ar sugadintus Asmens duomenis i§
atsarginiy kopijy (jeigu tai jmanoma pagal duomeny tvarkymo aplinkybes);

21.3. leidimy kontrole: priciga prie Asmens duomeny galima per technine arba
organizacing leidimy kontrolés sistemg. Leidimas turi galioti tik tiems asmenims, kuriems Asmens
duomenys reikalingi darbo funkcijoms atlikti. Vartotojo vardai ir slaptazodZiai turi biiti privatiis ir
negali biti perduoti kitiems subjektams. Taip pat turi buti nustatytos leidimy paskirstymo ir
panaikinimo procediiros;

21.4. galimybe registruoti prisijungimus prie Asmens duomeny: Turi biiti sudarytos
salygos retrospektyviai perzitréti tokius prisijungimus duomeny bazése;

21.5. saugig komunikacijg: iSoriniai duomeny perdavimo ry$iai turi buti apsaugoti
naudojant technines funkcijas, uztikrinanc¢ias prieigos kontrolg, taip pat turinio $ifravimg tranzitu
perduodamuose duomeny perdavimo kanaluose uz Tvarkytojo kontroliuojamy sistemy;

21.6. procesus, skirtus saugiam Asmens duomeny naikinimui uztikrinti, kai fiksuotos arba
kei¢iamos laikmenos nebenaudojamos pagal paskirtj;

21.7. susitarimy dél konfidencialumo su darbuotojais, kurie turi prieiga prie Asmens
duomeny, ir paslaugy teikéjais, kurie teikia Asmens duomeny saugojimui naudojamos jrangos
aptarnavima ir priezitirg, sudaryma;

21.8. paslaugy teikejy ir kity treciyjy asmeny priezitira Tvarkytojo patalpose. Laikmenos,
kuriose yra Asmens duomeny turi biti pasalinamos i$ patalpy, jei priezilira nejmanoma;

21.9. uztikrinama, kad techninés organizacinés duomeny saugumo priemonés biity
jdiegtos dar pries pradedant tvarkyti Asmens duomenis;

21.10. vztikrinama, kad prieiga prie Asmens duomeny bus apribota ir jg turés darbuotojai,
atstovai ir / arba duomeny tvarkytojai, tik turintys teisg tvarkyti Asmens duomenis;

21.11. uztikrinama, kad Tvarkytojo darbuotojai, atsakingi uz sauguma, yra tinkamai
apmokyti vykdyti su saugumu susijusias pareigas;

21.12. paskiriamas bent vienas asmuo, turintis tinkamos kompetencijos saugumo srityje,
kuris bus atsakingas uz Sutartyje ir Sglygose numatyty saugumo priemoniy jgyvendinima;

VIII SKYRIUS
SAUGUMO PAZEIDIMU VALDYMAS

22. Tvarkytojas privalo turéti Asmens duomeny saugumo pazeidimy valdymo procediira,
kuri aiSkiai apibrézty darbuotojy pareigas ir atsakomybes nustatant, apribojant ir prane$ant apie
jvykusius Asmens duomeny saugumo pazeidimus;

23. Jei jvyksta arba jtariama, kad jvyko Asmens duomeny saugumo pazeidimas arba
incidentas Tvarkytojas nedelsiant, ta¢iau ne véliau kaip per 24 (dvidesimt keturias) valandas nuo
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ivykusio arba jtariamo saugumo incidento arba pazeidimo nustatymo momento, neatlygintinai
telefonu (8 444 60320 ir radtu el. p. info@tbukis.It informuoja apie tai Valdytoja.

24. lvykus duomeny saugumo pazeidimui (incidentui), Tvarkytojas, jeigu turi galimybe,
privalo skubiai imtis priemoniy uzkirsti kelig tolesnei Zalai dél jvykusio saugumo incidento kilti,
taip pat sumazinti Asmens duomeny saugumo pazeidimo padarinius duomeny subjektui.

25. Tvarkytojas, jvykus duomeny saugumo pazeidimui, Valdytojui pateikia pranesima su
visa informacija, kuri pagal Asmens duomeny apsaugos teisés aktus yra reikalinga, kad biity galima
tinkamai jvykdyti pareiga pranesti Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai ir (ar) duomeny
subjektams bei paSalinti ir sumazinti duomeny saugumo pazeidimo padarinius. Pranesime turi biti:

25.1. apraSytas Asmens duomeny saugumo pazeidimo pobidis, jskaitant, jeigu jmanoma,
atitinkamy Asmeny kategorijas ir apytikslj skaiiy, taip pat atitinkamy Asmens duomeny jrasy
kategorijas ir apytikslj skaiciy;

25.2. nurodyta duomenq apsaugos pareigtino arba kito kontaktinio asmens, galindio
suteikti daugiau informacijos, vardas bei pavardé (pavadinimas) ir kontaktiniai duomenys;

25.3. apradytos tiketinos asmens duomeny saugumo paZeidimo pasekmés fiziniams
asmenims;

25.4. apraytos priemones, kuriy emesi arba planuoja, sitlo imtis Tvarkytojas, kad biity
pasalintas asmens duomeny saugumo pazeidimas, jskaitant, kai tinkama, priemones galimoms
neigiamoms jo pasekméms sumazinti.

26. Tvarkytojas, nustates, kad tvarkomi Asmens duomenys yra neteisingi, nei$samis ar
netikslds, ne veliau kaip per 2 darbo dienas privalo apie tai informuoti Valdytojg, pateikiant
aplinkybiy paai$kinimus. Valdytojas, gaves §ig informacija, privalo per 2 darbo dienas ja patikrinti
ir jai pasitvirtinus, neteisingus, nei$samius ar netikslius Asmens duomenis itaisyti. IStaises
neteisingus, neisamius ar netikslius Asmens duomenis, Valdytojas ne véliau kaip per 1 darbo dieng
apie tai informuoja Tvarkytojo atstovus.

27. Tvarkytojas privalo tinkamai dokumentuoti Asmens duomeny saugumo pazeidimus,
vadovaujantis Asmens duomeny apsaugos teisés aktais.

IX SKYRIUS
KITI DUOMENU TVARKYTOJAI

28. Tvarkytojas informuoja Valdytoja apie numatomg Kito duomeny tvarkytojo
(subtvarkytojo) pasitelkimg ar jo pakeitimg, ir suteikia Valdytojui teis¢ nesutikti su Kito duomeny
tvarkytojo pasitelkimu ar jo pakeitimu. Nepaisant Valdytojo sutikimo, Tvarkytojas islieka
atsakingas Valdytojui uz savo pasitelkty Kity duomeny tvarkytojy veiksmus ar neveikima, susijusj
su patikétais asmens duomenimis.

29. Valdytojas gali paprasyti, kad Tvarkytojas pateikty informacija, patvirtinancig Kito
duomeny tvarkytojo atitiktj Asmens duomeny apsaugos teisés aktams.

30. Tvarkytojas, pasitelkes Kitus duomeny tvarkytojus, privalo jiems nustatyti ne
mazesnés apimties asmens duomeny apsaugos pareigas, negu tos, kurios Tvarkytojui yra numatytos
Sutartyje, visy pirma, pareiga uztikrinti, kad tinkamos techninés ir organizacinés priemones bus
igyvendintos tokiu biidu, kad duomeny tvarkymas atitikty Asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimus.

31. Valdytojas Kity duomeny tvarkytojy atzvilgiu jgyja tokias pat teises, kokias pagal
Sutart] turi Tvarkytojo atzvilgiu.

32. Tvarkytojas privalo vesti visy Kity duomeny tvarkytojy, su kuriomis pasira$é sutartis
dél asmens duomeny tvarkymo, registrg ir Valdytojo praSymu, pateikti tokio registro ir bet kokiy
pagalbinio duomeny tvarkymo susitarimy, jei tokiy yra, kopijas per 5 darbo dienas nuo rastisko
Valdytojo reikalavimo.

X SKYRIUS 5
ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS | TRECIASIAS VALSTYBES
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33. asmens duomenys gali buti tvarkomi tik EEE (Europos ekonominés erdvés) ribose.
Tvarkytojas, be iSankstinio konkretaus Valdytojo leidimo, negali perduoti Asmens duomeny uz
EEE (Europos ekonominés erdves) riby. Jei Valdytojas patvirtina tokj Asmens duomeny perdavima,
duomeny Salys pagal Asmens duomeny apsaugos jstatymus nustato privalomas duomeny apsaugos
priemones.

XI SKYRIUS
ATSAKOMYBE IR GINCY SPRENDIMO TVARKA

34. Salys neturi teisés pavesti Sutartj vykdyti tretiesiems asmenims, i§skyrus Sutartyje
tiesiogiai aptartus atvejus.

35. Uz Sutarties jsipareigojimy nevykdyma arba netinkamg vykdyma Salys atsako
Lietuvos Respublikos jstatymy ir (ar) Europos Sgjungos teisés akty nustatyta tvarka.

36. Jeigu Salis dél nenumatyty priezaséiy negali jvykdyti kurio nors Sutartimi prisiimto
isipareigojimo, ji nedelsdama rastu kreipiasi j kita Salj dél Sutarties papildymo, pakeitimo ar
nutraukimo.

37. Salys visiskai atsako uz jy tvarkomus Asmens duomenis. Salis turi kitai Saliai
kompensuoti ir apsaugoti jg nuo bet kokios atsakomybés, jskaitant atsakomybe pries$ trecigsias Salis,
duomeny subjektus, ir bet kokiy nacionaliniy ar tarptautiniy institucijy ar teismo skirty bet kokiy
sankeijy ir baudy, kuriy pricZastis yra Salics Asmens duomeny tvarkymo parcigy, numatyty
Sutartyje, ar galiojan¢iuose Asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimuose, nevykdymas ar
pazeidimas.

38. Salys susitaria, kad né viena i§ Saliy neatsako uZ netiesioginiy nuostoliy atlyginima
kitoms Salims, pvz., uz negautas pajamas, uZ nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su tre¢iosiomis
Salimis ir kt.

39. Né viena i3 Saliy neatlygina kitos Salies patirtos neturtinés Zalos, i¥skyrus jstatymuy
nustatytais atvejais.

40. Né viena i§ Saliy neatsako uz visiskg ar dalinj jsipareigojimy nejvykdyma, jeigu ji
jrodo, kad jsipareigojimy nejvykdé dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, kuriy ji
negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir negaléjo uzkirsti kelio
aplinkybéms ar pasekméms atsirasti.

41. Ivykus nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms, Salys vadovaujasi Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso nuostatomis ir Atleidimo nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybéms, taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybes
1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,Dél Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo®.

42. Salis, negalinti jvykdyti Sutarties dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy,
raStu per 5 (penkias) darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar suzinojimo apie jas dienos
prane§a apie tai kitai Saliai, nurodydama aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti sutartinius
jsipareigojimus, ir sutartinius jsipareigojimus, kuriy ji negalés vykdyti.

43. Ginéai dél Sutarties vykdymo sprendziami Saliy susitarimu, o nesusitarus — Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

XII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

44. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraS§ymo dienos ir galioja tol, kol yra biitina tvarkyti
duomenis siekiant jgyvendinti Salygose nurodytus tikslus.

45. Sutartis pasibaigia, kai:

45.1. nutraukiama Pagrindiné sutartis;



14

45.2. nors viena i§ Saliy netenka teisés tvarkyti Asmens duomenis (pvz., i8nyksta
Valdytojo teisinis pagrindas Asmens duomeny tvarkymui);

45.3. tvarkyti duomenis nebéra biitina tam, kad biity pasiekti Sglygose nustatyti tikslai.
I$nykus duomeny tvarkymo tikslui ir/ar pagrindui, Valdytojas ne véliau, kaip per 3 darbo dienas,
informuoja Tvarkytoja ir inicijuoja sutarties nutraukima;

45.4. kai Salys abipusiu sutarimu nutraukti Sutartj;

46. Sutartis gali biti nutraukta vienaaliskai Valdytojo Sutartyje nustatytais atvejais.

47. Visi Sutarties pakeitimai ir papildymai yra galiojantys, jeigu sudaryti rastu ir
patvirtinti abiejy Saliy atstovy paragais;

48. Salys patvirtina ir garantuoja, kad jos turi visus reikiamus jgaliojimus sudaryti Sutart]
ir jg vykdyti.

49. Sutartis sudaryta 2 egzemplioriais, turin¢iais vienoda juriding galig, po vieng
egzemplioriy kickvienai Saliai.

50.  Duomeny valdytojo ir Tvarkytojo atstovai:

50.1. Valdytojo atstovas:

Eil. Vardas, pavardé Pareigos, vaidmuo Tel. EL p.
Nr.

1. Mantas Karecka Vyr. specialistas | +37060577100 | siluma@tbukis.It

2 Ingrida Kazukaloviené Administratore +37065510836 | info@tbukis.It

50.2. Tvarkytojo atstovas:

Eil. Vardas, pavardé Pareigos, vaidmuo Tel. ElL p.
Nr.
1. Andrius Matiekus Direktorius +37069936916 | info(@nejuokai.lt

51. Sutarties neatskiriami priedai yra:
51.1. Asmens duomeny tvarkymo salygos.

VALDYTOJAS TVARKYTOJAS

Savivaldybés imoné TelSiy buty tkis MB ,,Ne juokai* -
Plungeés g. 29, LT-87329 Telsiai Rambyno g. 14A-3, LT-87117 TelSiai
Imonés kodas 180102018 Imonés kodas 303322899

PVM kodas LT&01020113 PVM mok. kodas LT100008631318
A.s. Nr. LT317300010041102278 Bankas Luminor Bank AS

Bankas: AB Swedbank Banko kodas 40100

Tel.: 8 444 60320 A.s. LT494010051002042625

L. pastas: info@tbukis.l
El. paStas: info@tbukis.It Tel. Nr. +370(699)36916

El. pastas: info@nejuokai.lt

Direktorius Direktorius
Adomas Domarkas Andrius Matickus
&




2022 m. lapkri¢io mén. 23 d.
Asmens duomeny tvarkymo
sutarties Nr, 1
1 priedas
ASMENS DUOMENU TVARKYMO SALYGOS
2022 m. lapkri¢io meén. 23 d.
TelSiai

1. Tvarkymo dalykas, pobiidis:

1.1. Dokumentai, perduodami Tvarkytojui paslaugy teikimo metu.

2. Duomeny tvarkymo tikslai:

2.1. Mjgyvendinti Pagrinding sutartj;

2.2. Kpaslaugy teikimas duomeny valdytojui;

3. Tvarkomy asmens duomeny kategorijos ir rasys:

3.1. Bendryjy kategorijy asmens duomenys:

3.1.1. Kidentifikaciniai duomenys (vardas, pavarde, asmens kodas, [kiti duomenys]);
3.1.2. kontaktiniai duomenys (adresas, telefono numeris, elektroninis pasas, [kiti
duomenys[)

4. Duomeny tvarkymo trukmé:

4.1. Asmens duomenys tvarkomi iki Sutarties pasibaigimo dienos (iSskyrus, kai tolesnj tokiy
duomeny saugojima numato taikytini teisés aktai).

5. Duomeny subjekty kategorijos:

5.1. Mduomeny valdytojo darbuotojai;

5.2. Kinteresantai, klientai;

5.3. Xkiti fiziniai asmenys.

6. Minimalios techninés, organizacinés duomeny saugumo priemonés:

6.1. Zmogiskieji istekliai:

6.1.1. Tvarkytojas privalo uztikrinti, kad atitinkami duomeny tvarkytojo darbuotojai bty
susipazing su informacijos, jrenginiy ir sistemy naudojimo reikalavimais (jskaitant nustatytus naudojimo
apribojimus) pagal Sutartj;

6.1.2. Tvarkytojas privalo uztikrinti nuolatinj darbuotojy saugumo mokyma, Svietimg duomeny
apsaugos ir saugumo tema;

6.1.3. Tvarkytojas privalo biti paskyres duomeny apsaugos pareigiing (DAP), jeigu tai
reikalaujama pagal galiojanéius teisés aktus. Jeigu bitina arba jeigu DAP buvo paskirtas savanoriskai,
Valdytojas informuojamas apie tai, kas paskirtas eiti DAP pareigas.

6.2. Organizacinés priemonés:

6.2.1. Tvarkytojas privalo btti pasitvirtings tinkamg ir realiai jgyvendinamg duomeny
saugumu/privatumo politikg ar kitg dokumenta, kuris nustatyty ir jvardinty asmenis, atsakingus uz
duomeny sauguma ir apsauga. Siame dokumente taip pat turéty biiti aptariama, bent:

e Kaip tvarkomi asmens duomenys;

e Reagavimo | duomeny saugumo pazeidimus procediira;

e Prieigos prie asmens duomeny suteikimo procediiros ir politika;

e Veiklos testinumo, duomeny atstatymo planas.

6.2.2. Tvarkytojas privalo uztikrinti, kad nejgalioti asmenys neturéty fizines prieigos prie sistemy
ir duomeny:

e Sistemos ir jose esantys duomenys tvarkomi naudojamose patalpose ir yra prizitirimi
Tvarkytojo darbuotoju;

e Tik jgalioti asmenys gali patekti j Sias patalpas;

e Priciga pric patalpy bus apribota raktais, pra¢jimo kortelémis ir pan., suteikiamomis tik
igaliotiems asmenims;

e Patalpos biity stebimos fiziniy apsaugos darbuotojy, uZtikrinan¢iy nejgalioty asmeny
patekimg j Tvarkytojo patalpas, kuriose tvarkomi Asmens duomenys;



e Tvarkytojo patalpy lankytojai biity nuolat lydimi Tvarkytojo darbuotojy ir nejleidziami j
patalpas, kuriose yra galimybe jvykti duomeny saugumo pazeidimui (atskleidimui ir pan.)

6.2.3. Tvarkytojas privalo uZtikrinti, kad jgalioti tvarkyti asmens duomenis asmenys turéty
prieigg tik prie tokiy asmens duomeny, kurie yra nei§vengiamai biitini jy funkcijoms atlikti ir, kad bus
galimybé nustatyti asmenis, atlikusius bet kokius veiksmus su asmens duomenis, jskaitant, bet

neapsiribojant susipazinima, kopijavimg, keitimg ar istrynima.

e Tvarkytojas uZtikrina, kad prieiga prie asmens duomeny bus pagrista darbuotojo funkcijy
vykdymu ir darbuotojams, vykdantiems skirtingas funkcijas bus suteikta skirtinga prieiga prie asmens
duomeny;

e Tvarkytojas naudoja centralizuota techninj veiksmy Zurnala, kuris fiksuoty visus sistemoje
naudotojy atliekamus veiksmus, jskaitant, bet neapsiribojant duomeny paieska, jvedima, istrynima,
kopijavimg ir pan.

7. Duomeny gavéjy kategorijos:

7.1. duomenys teikiami tik tiems duomeny gavéjams, kuriems jstatymai ar kiti teisés aktai
nustato teis¢ Siuos duomenis gauti ar pareiga jiems teikti (advokatai, antstoliai, mokes¢iy inspekcija ir

pan.), asmens duomenys néra perduodami j treCigsias valstybes ar tarptautines organizacijas. Taip pat
asmens duomenys gali biti teikiami duomeny subjekto pageidavimu / sutikimu konkretiems duomeny
gavejams.

VALDYTOJAS TVARKYTOJAS

Savivaldybés jmoné TelSiu buty akis MB ,,Ne juokai*

Plungés g. 29, LT-87329 Telsiai Rambyno g. 14A-3, LT-87117 Telsiai
Imonés kodas 180102018 Imonés kodas 303322899

PVM kodas LT801020113 PVM mok. kodas LT100008631318
A.s.Nr. LT317300010041102278 Bankas Luminor Bank AS

Bankas: AB Swedbank Banko kodas 40100

Tel.: 8 444 60320 A.s. LT494010051002042625

e Bl e Tel. Nr. +370(699)36916

El. pastas: info@nejuokai.lt

Direktorius Direktorius
Andrius Matiekus
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