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PASLAUGU SUTARTIS

2022 m. gruodZzio mén. 28 d.

Utenos meno mokykla (toliau vadinama UZzsakovu), juridinio asmens kodas 190190792,
atstovaujama direktoriaus Ariino Katino ir Uzdaroji akciné bendrové ,NEVDA* (toliau vadinama
Vykdytojas), juridinio asmens kodas 121931451, atstovaujama projekty direktoriaus Pauliaus
Joniko, sudaré §ig sutartj (toliau — Sutartis).

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Sia Sutartimi Vykdytojas jsipareigoja teikti Uzsakovo naudojamai Vie$yjy pirkimy
informacinés sistemos ,,VIPIS” (toliau — Sistema) prieziiiros ir naudotojy aptarnavimo paslaugas
(toliau — Paslaugos), o Uzsakovas jsipareigoja Paslaugas priimti ir sumokéti uz jas Sutartyje
nustatyta tvarka.

I1. SALIU ISIPAREIGOJIMAI

2. Vykdytojas jsipareigoja:

2.1. laiku ir kokybiskai teikti priezitiros paslaugas (1 priedas):

2.1.1. konsultuoti d¢l darbo su Sistema telefonu darbo dienomis nuo pirmadienio iki ketvirtadienio
8:00 iki 17:00 val., penktadienj nuo 8:00 iki 15:45 val.;

2.1.2.uztikrinti pagalbos sistemos funkcionalumg klausimams pateikti, atsakymams gauti, klaidoms
registruoti, gauti praneSimus ir pan.;

2.1.3. Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymui, naudoti nuotoling prieiga, prieiga leisti
naudotis tik bendrovés vadovo jgaliotiems specialistams;

2.1.4. nuotolinio prisijungimo informacija bei visa informacija, kuri laikoma UZsakovo tarnybinéje
stotyje ar darbo vietos kompiuteryje, laikyti konfidencialia, neatskleisti jos ir nesudaryti galimybés
bet kokia forma susipazinti tretiesiems asmenims, jei kitaip nenustato Lietuvos Respublikos
Jstatymai;

2.1.5. visus darbus, kurie bus atlickami naudojant nuotoling prieiga, atlikti netrukdant sistemos
vartotojy darbui, o jei tai nejmanoma, tai atlikimo laikg ir terminus suderinti su Uzsakovo atstovu;
3. Uzsakovas jsipareigoja:

3.1. Sios Sutarties nustatytais terminais ir tvarka sumokéti Vykdytojui uz suteiktas Paslaugas;

3.2. suteikti informacijg ir / ar dokumentus, biitinus Sutarciai vykdyti;

3.3. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje;

3.4. laikytis Siy Sistemos eksploatavimo salygy:

3.4.1.suteikti Vykdytojui nuotolinj prisijungima prie serverio, kuriame yra jdiegta Sistema;
3.4.2.neatlikti nesankcionuoty Sistemos programinés jrangos pakeitimy.

3.5. Nevykdyti Sistemos platinimo ar kitaip perduoti treiosioms Salims.

3.6. Sistema naudoti tik Uzsakovo darbuotojy darbo funkcijoms atlikti.

ITII. PASLAUGU KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

4. Sistemos prieziiiros paslaugy kaina per ménesj su PVM yra 48,40 Eur (keturiasdeSimt astuoni
eurai, 40 ct).

5. Uz suteiktas prieziiiros paslaugas UZsakovas atsiskaito su Vykdytoju kartg per ménesj pagal
pateikta PVM saskaitg faktiirg per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos faktiiros
gavimo.



6. Vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo nuostatomis saskaitos faktiiros pateikiamos per
informacing sistemg ,,E. saskaita”.

7. Pasikeitus PVM mokesc¢iui kaina bus perskaiCiuojama, nuo jstatymo dél PVM mokescio
pasikeitimo jsigaliojimo dienos.

IV. SALIU ATSAKOMYBE

8. Sistemos duomeny bazg realiais duomenimis pildo ir uz jy teisingumg atsako Uzsakovas

9. Vykdytojas neatsako uz sugadintus ar prarastus Uzsakovo duomenis, jei tai atsitiko ne dél
Vykdytojo kaltés.

10. Uzsakovas, pavélaves sutartu laiku sumokéti uz Sistemos priezitiros paslaugas, privalo
sumokeéti Vykdytojui uz kiekvieng paveluota dieng 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo neapmokeétos
sumos.

11. Vykdytojui véluojant pagal 1 priede numatytus terminus paSalinti pastebétas klaidas Uzsakovas
turi teis¢ atitinkamai mazinti prieziiiros paslaugy mokestj, skai¢iuodamas uz kiekvieng uzdelsta
dieng 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo Sutarties 4 punkte nurodytos sumos.

12. Salys jsipareigoja laikytis konfidencialumo: neatskleisti rastu, zodziu ar kitokiu biidu
tretiesiems asmenims jokios komercinés ar finansinés informacijos, kurig suzinojo
bendradarbiaudamos Sios Sutarties pagrindu.

V.NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (Force Majeure)

13. Né viena i§ Saliy neatsako uz $ios Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad $ios Sutarties
nejvykdeé dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sios Sutarties
sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio tokiy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.

14. Nenugalimos jégos aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, nurodytos galiojanciuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

15. Salis turi nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas, pranesti kitai Saliai rastu
apie nenugalimos jégos aplinkybiy, dél kuriy Sios Sutarties jvykdymas gali buti apribotas ar tapti
nejmanomas ir jy jtaka $ios Sutarties jvykdymui. Jeigu Sio pranesimo kita Salis negauna per
nustatyta laika po to, kai Sios Sutarties nejvykdziusi Salis suzinojo ar turéjo suZinoti apie ta
aplinkybe, tai pastaroji Salis privalo atlyginti dél pranesimo negavimo atsiradusius nuostolius.

16. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 3 (tris) ménesius nuo pranesimo apie jas
gavimo dienos, bet kuri Salis gali nutraukti $ia Sutart] apie tai pranesusi kitai Saliai.

VI. SUSIRASINEJIMAS

17. Sutarties Salys susirasinéja lietuviy kalba. Visa informacija (pranesimai, sutikimai ir kt.), kurig
Salis gali pateikti pagal §ig Sutartj, bus laikoma galiojanéia ir jteikta tinkamai, jeigu yra asmeniskai
pateikta kitai Saliai (patvirtinant gavima) arba iSsiysta registruotu pastu, elektroniniu pastu
(patvirtinant gavimg) info@nevda.lt

18. Sutarties vykdymo metu visi i8kile klausimai derinami su Vykdytojo ir Uzsakovo atstovais,
nurodytais lenteléje:

UzZsakovas Vykdytojas
Vardas, pavardé¢ | Asta Salanginiené Gabrielé Valtere
Adresas Maironio g.11, Utena Savanoriy pr.178F, 03154 Vilnius
Telefonas +370 389 61626 +370 5279 0072
El. pastas asta.salanginiene(@gmail.com gabriele.valtere@nevda.lt

VII. KITOS SUTARTIES SALYGOS


mailto:info@nevda.lt

19. Sutartis jsigalioja nuo pasiraS§ymo dienos ir galioja 36 (trisdeSimt SeSis) ménesius.

20. Sutartis gali bati nutraukta atskiru Saliy susitarimu jspéjus kita $alj rastu prie§ 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny iki Sutarties nutraukimo.

21. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti atlyginti tiesioginius nuostolius, atsiradusius
dél Sutarties nejvykdymo, bei netesybas.

22. Sutarties pakeitimai ir papildymai atlieckami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka
arba Salims susitarus.

23. Kitos Sioje Sutartyje neaptartos sglygos, susijusios su Sutarties vykdymu, vykdomos Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

24. Gincai tarp Saliy sprendziami tarpusavio susitarimu, o Salims nesusitarus, — pagal galiojanéius
Lietuvos Respublikos jstatymus.

25. Sutartis suraSyta dviem egzemplioriais, turin€iais vienodg teising galig, i§ kuriy vienas skirtas
Uzsakovui, antras — Vykdytojui.

26. Sutarties 1 priedas — VieSyjy pirkimy informacinés sistemos ,,VIPIS” prieziliros paslaugy
techniné specifikacija.

VII. SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

UZsakovas Vykdytojas

Utenos meno mokykla UZzdaroji akciné bendroveé ,,NEVDA*
Maironio g. 11, Utena Savanoriy pr. 178F, LT-03154 Vilnius
Imonés kodas: 190190792 Imonés kodas: 121931451

A.s. LT367181100000142754 PVM mokétojo kodas: LT219314515
Bankas: AB ,,giauliq bankas* A.s. LT89 7044 0600 0097 9554

Tel.: 8 389 61626 AB SEB bankas, banko kodas 70440
El p.: menom@menas.utena.lm.It Tel. (8 5) 2355800

El p. info@nevda.lt

Direktorius Projekty direktorius
Artnas Katinas Paulius Jonikas



2022 m. gruodZzio meén. 28 d.
Paslaugy sutarties
1 priedas

VIESUJU PIRKIMU INFORMACINES SISTEMOS ,,VIPIS”
PRIEZIUROS PASLAUGU TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Viesyjy pirkimy informacinés sistemos ,,VIPIS” (toliau — Sistema) priezitros ir naudotojy
aptarnavimo paslaugos.

2. Sistemos priezitros paslaugos vykdomos darbo dienomis nuo pirmadienio iki ketvirtadienio 8:00
iki 17:00 val., penktadienj nuo 8:00 iki 15:45 val:

2.1. i problemy ir/ar klaidy praneSimus reaguojama per 6 darbo valandas,
2.2. kritiniy klaidy pasalinimas per 12 darbo valandy,
2.3. kitais atvejais klaidy Salinimas ne véliau kaip per 5 darbo dienas.

3. Priezitra nuotoliniu budu:

3.1. Sistemos analiz¢ ir testavimas (duomeny teisingumo kontrolé, duomeny struktiiros teisingumo
patikrinimas ir taisymas),

3.2. i8kilusiy sistemos problemy ir/ar klaidy sprendimas pagal pateikta argumentuotg pranesima el.
pastu arba per pagalbos sistema.

3.3. sistemos naudotojas turi galimybe jungtis prie pagalbos sistemos ir registruoti klaidas, pateikti
klausimus ir gauti atsakymus.

4. Del darbo su Sistema sistemos naudotojy aptarnavimo paslaugos:

4.1. Uzsakovo paskirto asmens konsultavimas telefonu sistemos klausimais,

4.2. Uzsakovo paskirto asmens konsultavimas elektroniniu pastu,

4.3. Uzsakovo paskirto asmens konsultavimas per pagalbos sistema,

4.4. Uzsakovo paskirtam asmeniui konsultacijos suteikiamos darbo valandomis ir neribojamos
laike.
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