Elektroninio dokumento nuorasas

LICENCIJY INFORMACINES SISTEMOS VYSTYMO IR PRIEZIUROS PASLAUGY VIESOJO
PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

Vilnius
Nr.
Valstybés jmoné Registry centras, juridinio asmens kodas 124110246, (toliau — Uzsakovas),
atstovaujama generalinio direktoriaus Sauliaus Urbanaviciaus, veikiancio pagal jmonés jstatus,
ir
Jungtinés veiklos pagrindu veikiantys UAB ,Netcode", juridinio asmens kodas 302906100,

atstovaujama veikian¢io pagal jgaliojimg Nr.

UAB ,IO projects", juridinio asmens kodas 302444537, atstovaujama direktorés Neringos
Rackauskaités, veikiancios pagal bendrovés jstatus. Jungtinés veiklo%s pagrindu veikiancius Tkio subjektus
atstovauja UAB ,Netcode" (toliau — Tiekéjas), 0'0\'

toliau UZsakovas ir Tiekéjas kartu vadinami Salimis, o Rigkvienas atskirai — Salimi,

vadovaudamiesi valstybés jmonés Registry centro @Q imo organizatoriaus 2022-11-13 (CVP IS
praneSimo Nr. 11065484) sprendimu, kuriuo Tiek?g@asmlymas (toliau — Pasiulymas) pateiktas
dinaminés pirkimo sistemos Nr. 592188 I kategorij% pagrindu vykdytam ribotam konkursui ,Licencijy
informacinés sistemos vystymo ir priezitiros pasla@gg“ (pirkimo numeris — 634235), (toliau — Pirkimas)
buvo pripazintas laiméjusiu, sudaré Sig Paslaugygdiesojo pirkimo—pardavimo sutartj (toliau — Sutartis).
o~
1z<‘§oTARTIEs DALYKAS

1.1.  Sutarties dalykas — Lice informacinés sistemos vystymo ir priezitros paslaugos (toliau —
Paslaugos). Paslaugy apraéyma.@r kiti reikalavimai Paslaugoms nustatyti Sutartyje, jskaitant, bet
neapsiribojant Sutarties 1 priedlb%chniné specifikacija" (toliau — Techniné specifikacija) ir Pasitulymu.

1.2.  Sutartimi Tiekéja% jsipareigoja Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka, savo rizika,
priemonémis ir medZiagomis suteikti Uzsakovui Paslaugas bei perduoti Siy Paslaugy rezultatg Uzsakovui,
0 UZsakovas Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka jsipareigoja priimti Tiekéjo tinkamai suteiktas

Paslaugas ir sumokéti uz jas Sutartyje nustatytg kaing Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka.

2. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI
2.1. Paslaugos pagal Sutartj turi bati suteiktos ne véliau kaip per 24 (dvideSimt keturis) ménesius,
laikantis Techninéje specifikacijoje nustatyty Paslaugy tiekimo terminy.
2.2. Paslaugy teikimo vieta — Vinco Kudirkos g. 18-3, Vilnius. Paslaugy suteikimo vieta suderinus su
UZsakovu gali biti pakeista j nuotoline darbo vieta.
2.3. Paslaugy suteikimo terminas gali bti pratestas Saliy rasytiniu susitarimu ne ilgesniam kaip 12
(dvylikos) ménesiy laikotarpiui.



3. SALIY TEISES IR PAREIGOS

3.1. Uzsakovas jsipareigoja:

3.1.1. priimti Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka Tiekéjo suteiktas Paslaugas, atitinkancias
Techninés specifikacijos nustatytus reikalavimus;

3.1.2. sumokéti Tieké&jui uz priimtas Paslaugas Sutartyje nustatytg kaing Sutartyje nustatytomis
sglygomis ir tvarka;

3.1.3. per 10 darbo dieny, bet ne véliau kaip iki Paslaugy priémimo—perdavimo akto pasiraSymo,
patikrinti suteiktas Paslaugas bei jforminti patikrinimo rezultatus;

3.1.4. bendradarbiauti su Tiek&ju: suteikti Tieké&jui jo pagristai praSoma, Uzsakovo turima
informacijg ir (ar) dokumentus, batinus Sutarciai tinkamai ir laiku jvykdyti.

3.2.  Uzsakovas jsipareigoja tinkamai vykdyti kitus jsipare@imus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos
Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose. >

3.3. Uzsakovas turi teise: "09
3.3.1. reikalauti, kad Tiekéjas tinkamai ir laiku \Q‘&dytq jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje bei

&

3.3.2. tikrinti Paslaugy teikimo procesg tlelq:klek tai susije su teikiamy Paslaugy kokybe, pareiksti

Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose;

Tiekéjui pastabas ir pasitlymus dél Paslaugy tejigmo. UZsakovo pastebéti trikumai fiksuojami rastu arba
el. pastu ir turi biti Tiekéjo saskaita iStaisyti ger UZsakovo nurodytg terming;

3.3.3. neapmokéti Europos elektr: hihlq sgskaity faktlry standarto neatitinkanciy saskaity, jeigu
Tiekéjas jas pateikia ne Sutarties 4.7. kte numatytomis priemonémis;

3.3.4. iSskaiciuoti netesybas )@q us dél Tiekéjo kaltés patirtus nuostolius is Tieké&jui mokétiny sumy,
apie tai radtu informaves Tiekéj ‘Q,

3.3.5. sustabdyti mokejﬁnus Tiekéjui, jeigu Tiekéjas nevykdo arba netinkamai vykdo bet kokius
Sutartimi prisiimtus ar teisés aktuose numatytus jsipareigojimus, iki kol Sie jsipareigojimai nebus tinkamai
ivykdyti;

3.3.6. Sutartyje nustatyta tvarka reikalauti Tiekéjo pakeisti darbuotojg ir (ar) subtiekéjg ar jo
darbuotojg, tiesiogiai vykdantj Sutartyje nurodytus jsipareigojimus, jeigu Sutarties vykdymui paskirtas
asmuo netinkamai vykdo ar pazeidzia Sutartyje nurodytas pareigas;

3.3.7. bet kuriuo pirkimo sutarties galiojimo metu pareikalauti Tiekéjo pateikti pagrindziancius
dokumentus dél Tiekéjo tiekiamy Paslaugy ar su Paslaugomis susijusiy prekiy atitikties VP] 45 straipsnio
2! dalies nuostatoms. Tiek&jui per perkanciosios organizacijos nustatytg terming nepateiktus tokios
informacijos, perkancioji organizacija turi teise nesikreipdama | teismg, vienasaliSkai nutraukti pirkimo

sutartj, rastu jspéjusi tiekéjg pries 10 (deSimt) kalendoriniy dieny;
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3.3.8. prasyti, kad Tiekéjas pateikty visus dokumentus, numatytus Techninéje specifikacijoje ir
Sutartyje.

3.4. Uzsakovas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés
aktuose.

3.5. Tiekéjas jsipareigoja:

3.5.1. tinkamai ir kokybiskai suteikti Paslaugas, atitinkancias Techninés specifikacijos nustatytus
reikalavimus, Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka;

3.5.2. Paslaugas teikti savo rizika bei sgskaita kaip jmanoma rupestingai bei efektyviai, jskaitant, bet
neapsiribojant, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika,
panaudodamas visus turimus ar reikiamus jgudzius, Zinias ir iSteklius;

3.5.3. Uzsakovo reikalavimu, per Uzsakovo nurodytg terming pateikti Uzsakovui visg informacijg ar
dokumentus ir (ar) ataskaitg apie Sutarties vykdymo eigg;

3.5.4. nedelsiant, bet ne véliau nei per 3 (tris) darbo %S?as nuo tokiy aplinkybiy suzinojimo
momento, rastu informuoti Uzsakovg apie bet kurias aplink@%s, kurios trukdo ir (ar) gali sutrukdyti
Tieké&jui jvykdyti sutartinius jsipareigojimus Sutartyje nustifﬁais terminais bei tvarka. Toks pranesimas
nepanaikina Uzsakovo teisés skaiCiuoti netesybas pagei@%rtj ar reikalauti atlyginti kitus nuostolius, jeigu
Paslaugos nebuty suteiktos laiku;; o

3.5.5. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo meUQ’,ﬁg)visa jos galiojimo laikotarpj Sutartj vykdyty Tiekéjo ir
(ar) jo pasitelkto wkio subjekto (-y) (jeigu itelkiamas) darbuotojai, turintys Sutarties vykdymui
reikalingg kvalifikacijg ir patirtj, atitinkanc”:i%sPirkimo dokumentuose bei galiojanCiuose teisés aktuose
nustatytus reikalavimus. Taip pat uztikri .‘\&kad visg Sutarties galiojimo laikotarpj Tiekéjo ir jo pasitelkto
subtiekéjo (-y) kvalifikacija atitiks pirkjg®p dokumenty ir teisés akty nustatytus reikalavimus;

3.5.6. Uzsakovui rastu papra?@y ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo praSymo gavimo dienos
arba Uzsakovo nurodytu terr@l\’ grazinti visus iS Uzsakovo gautus SutarCiai vykdyti reikalingus
dokumentus; R

3.5.7. uztikrinti iS UZsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialumg ir apsauga;

3.5.8. Tiekéjo darbuotojai, kuriems dél priskirty funkcijy ar pavesto darbo buty suteikta teisé be
palydos patekti prie Uzsakovo valdomu nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy jrenginiy ir turto ar priimti
sprendimus dél Siy jrenginiy ir turto funkcionavimo, turi atitikti Lietuvos Respublikos nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymo 17 straipsnio 2 dalyje nustatytus kriterijus.

3.5.9. Pirkimo sutarties vykdymo metu uztikrinti tiekiamy Paslaugy ar su Paslaugomis susijusiy
prekiy atitiktj VPI 45 straipsnio 2! dalyje nustatytiems reikalavimames.

3.6. Tiekéjas jsipareigoja tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos
Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose.

3.7. Tiekéjas turi teise:
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3.7.1. reikalauti, kad UZsakovas priimty kokybiSkai ir laiku suteiktas Paslaugas, atitinkancias
Sutarties ir Techninés specifikacijos, taip pat Paslaugy teikimui taikomy teisés akty nustatytus
reikalavimus, bei sumokéty uz jas Sutartyje nustatytg kaing Sutartyje nustatytomis saglygomis ir tvarka;

3.7.2. reikalauti, kad Uzsakovas tinkamai ir laiku vykdyty kitus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje
ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose;

3.7.3. prasyti, kad Uzsakovas pateikty turimus dokumentus ir (ar) kitg informacija, kurie yra batini
Tieké&jui tinkamam Sutartimi prisiimty jsipareigojimu jvykdymui.

3.7.4. Tiekéjo darbuotojai, kurie dél jiems priskirty funkcijy ar pavesto darbo buty suteikta teisé be
palydos patekti prie Uzsakovo valdomu nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy jrenginiy ir turto ar priimti
sprendimus dél Siy jrenginiy ir turto funkcionavimo, turi atitikti Lietuvos Respublikos nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymo 17 str. 2 d. nustatytus kriterijus.

3.8. Tiekéjas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvgs Respublikoje galiojanciuose teisés
\

&
4. SUTARTIES KAINA IR @KEJIMO TVARKA

4.1.  Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio kainodar. &’adovaujantis Kainodaros taisykliy nustatymo
metodika, patvirtinta VieSyjy pirkimy tarnybos direktoﬁls 2017 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. 15-95 , Dél
kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirti@gj’g*‘).

4.2.  Pradinés Sutarties verté: i ;,@

- be pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM) — 287 000,00 Eur (du Simtai
astuoniasdesSimt septyni tukstanciai Eur, 0@%;

Sioje Sutartyje Pradinés Sutartiesggéfté yra lygi Pasitilymo kainai be PVM, apskaiciuotai sudauginus

maksimaly Paslaugy kiekj iS Ti@o pasiulyto jkainio (-iy) be PVM.
S

aktuose.

Sutarties kaina:

- PVM sudaro - 62970,00 Eur (SeSiasdesSimt tukstanciy du Simtai septyniasdeSimt Eur, 00
ct);

. su PVM - 347 270,00 Eur (trys Simtai keturiasdeSimt septyni tikstanCiai du Simtai
septyniasdesimt Eur, 00 ct).

Paslaugy jkainiai yra nurodyti Pasitulyme.

4.3. [ Paslaugy kaing yra jskaiCiuoti visi mokesciai ir visos Tiek&jo isSlaidos, apimancios viskg, ko
reikia visiSkam ir tinkamam Sutarties jvykdymui (jskaitant sgskaity fakttiry pateikimo Sutarties 4.7. punkte
numatytomis priemonémis islaidas).

4.4. Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikei¢ia PVM mokéjimg reglamentuojantys teisés aktai,
darantys tiesiogine jtakg Tiekéjo tiekiamy Paslaugy Sutartyje nurodytai kainai/jkainiams, Sutartyje
nurodyta Paslaugy kaina/jkainiai perskaiCiuojami jag/juos didinant arba mazinant. Perskaiciavimas
jforminamas Sutarties pakeitimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi. PerskaiCiuota kaina/jkainiai



5

taikomi uz tg Paslaugy dalj, uz kurig saskaita faktira iSraSoma galiojant naujam PVM. Jeigu Paslaugy
kainos/jkainiy perskaiciavimg dél pasikeitusio (padidéjusio ar sumazéjusio) PVM inicijuoja Tiekéjas, jis turi
raStu kreiptis j Uzsakovg ir pateikti konkrecius skaiCiavimus dél pasikeitusio PVM jtakos Paslaugy
kainai/jkainiams. UZsakovas taip pat turi teise inicijuoti kainos/jkainiy perskaiCiavimg dél pasikeitusio PVM.
4.5. Tkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu galés biti perskaiCiuojami ir keiCiami, jeigu Lietuvos
Respublikos Metiné infliacija/Metiné defliacija pagal Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenis
(Duomeny Saltinis - http://www.stat.gov.It, Pagrindiniai Lietuvos Respublikos rodikliai) yra didesné nei 5
proc., sutartyje nurodytus jkainius perskaiCiuojant vieng kartg ne anksciau nei praéjus 12 ménesiy po
Sutarties jsigaliojimo. Ikainio perskaiciavima inicijuojanti Salis turi informuoti kita Salj radtu apie pageidavima
perskaiciuoti jkainj. Ikainis perskaitiuojamas pagal Zemiau pateiktg formule:
Cpn=Sn "(1+(I-X)

Kur:

\%
s M @)
Cpn — perskaiciuotas jkainis; &o
Sn — paslaugy jkainis; éb'
I — infliacijos dydis procentais; é,‘b'
OS
X - defliacijos atveju (- 5), infliacijos 5. Y

4.6. Jei Sutarties kaina buvo perzitréta pqgal Sutartyje nurodytas kainy perzitros salygas,
atitinkamai patikslinama (didéja arba mazéja) Pra&p’%s sutarties verté.

4.7.  Vykdant Sutartj, sgskaitos faktur%ltelklamos tik elektroniniu budu, per Sutarties 4.8. punkte
nurodytg terming. Elektroninés sagskaitos f@turos atitinkancios Europos elektroniniy sgskaity faktdry
standartg, kurio nuoroda paskelbta 2(&? m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES)
2017/1870 dél nuorodos j Europos eleRroniniy saskaity faktiry standartg ir sintaksiy sgraso paskelbimo
pagal Europos Parlamento ir Tary.@'direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos
elektroniniy saskaity faktﬁ;é‘?tandartas), teikiamos Tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos
elektroniniy sgskaity faktury si%ﬁdarto neatitinkancios elektroninés saskaitos fakttros gali biti teikiamos
tik naudojantis informacinés sistemos ,E. sgskaita" priemonémis. ISankstinio moké&jimo sagskaitas (jeigu
Sutarties 4 skyriuje ,Sutarties kaina ir moké&jimo tvarka" yra numatytas avanso mokéjimas) Tiekéjas privalo
pateikti Siame Sutarties punkte nustatyta tvarka.

4.8. Uzsakovas atsiskaito su Tiekéju uz tinkamai ir kokybiSkai suteiktas Paslaugas moké&jimo
pavedimu, léSas pervesdamas | Tieké&jo Sutartyje nurodytg banko saskaitg ne véliau kaip per 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo saskaitos faktiiros priémimo Sutarties 4.7. punkte numatytomis
priemonémis dienos.

Su Tiekéju bus atsiskaitoma, etapais:

a) Uz Licencijy informacinés sistemos prieZiliros paslaugas pasirasius perdavimo-priémimo aktg —

sumokama kas ménesj pagal Tiekéjo pasitlymo formos Nr. 1 eilutéje nurodyta ménesinj jkainj;
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b) uz Licencijy informacinés sistemos vystymo paslaugas pasirasius perdavimo-priémimo aktg —
sumokama pagal Tiekéjo pasitlymo formos Nr. 2 eilutéje nurodytg valandinj jkain;.

4.9. Sumokéjimo diena — tai diena, kai IéSos iSskaitomos i§ Uzsakovo sgskaitos. Jeigu moké&jimo
termino diena sutampa su poilsio diena, tai mokéjimy pagal Sutartj moké&jimo diena laikoma po jos einanti
darbo diena.

4.10. Uz pagal Sutartj tiekiamas Paslaugas avansas Tiekéjui nebus mokamas.

5. SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

5.1. Uzsakovas nereikalauja, kad Sutarties jvykdymas bty uztikrinamas Lietuvos Respublikoje ar
uzsienio valstybéje registruoto banko ar kitos kredito jstaigos iSduota Sutarties salygy jvykdymo uztikrinimo
garantija, draudimo bendrovés iSduotu laidavimo draudimo rastu, arba Tiekéjo iSduota garantija
deponuojant léSas Uzsakovo banko sgskaitoje.

o\%
6. PASLAUGU PERDAVIMO IR F&IEMIMO TVARKA

6.1. Paslaugy teikimo rezultatas UZsakovui perduoq@las Sutarties Salims pasirasant Paslaugy
perdavimo—priémimo aktg. ,@}’

6.2. Tiekéjas, jvykdes Sutartyje numatytus 15|péelgopmus turi kreiptis j Uzsakovg dél Paslaugy
rezultato Uzsakovui perdavimo ir Paslaugy perdavu@—prlemlmo akto pasirasymo. Uzsakovas jsipareigoja
priimti tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, paswydamas Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ne véliau
kaip per 10 ( desimt) darbo dieny nuo TlekejS kreipimosi dienos, arba per Sj terming nurodyti suteikty
Paslaugy trukumus Tiekéjui. ,§a°

6.3. Jeigu Paslaugy vykdymo ir ( aslaugy perdavimo—priémimo metu nustatoma, kad Paslaugos
suteiktos netinkamai ir Paslaugy rezl@as neatitinka Sutartyje ir (ar) Techninéje specifikacijoje nustatyty
reikalavimy, UzZsakovas turi teise @83Isakyti pasirasyti Paslaugy perdavimo—priémimo akta, rastu Tieké&jui
nurodydamas suteikty Paslaugl@]kumus (jei jmanoma, nurodydamas ir priemones, kuriy Tiekéjas privalo
imtis, kad Paslaugy kokybé atitikty Sutarties ir (ar) Techninés specifikacijos reikalavimus ir Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas baty pasirasytas). Jeigu UZsakovas atsisako pasirasyti Paslaugy
perdavimo—priémimo aktg ir praneSa Tiekéjui, kad Paslaugos ar kuri nors Paslaugy dalis neatitinka
Sutarties ir (ar) Techninés specifikacijos reikalavimy, Tiekéjas privalo savo sgskaita pasalinti nurodytus
Sutarties vykdymo pazeidimus (neatitikimus) per UZsakovo nurodytg protingg terming.

6.4. Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trikumy per Uzsakovo nustatytg terming, UZsakovas turi teise
véliau perduodamy Paslaugy nepriimti ir uz jas nesumokéti bei pateikti Tieké&jui praneSimg apie jy
nepriémima.

6.5. Kartu su Paslaugy perdavimo—priémimo aktu Tieké&jas turi pateikti Uzsakovui visus dokumentus
(dokumentai turi buti originalo kalba bei pateiktas patvirtintas vertimas j lietuviy kalbg, patvirtintas vertéjo
parasu ir vertimy biuro antspaudu), kurie yra bitini teikiant Paslaugas sukurty rezultaty naudojimui (jeigu
taikoma).



7

7. GARANTINIAI ISIPAREIGOJIMAI

7.1.  Tiekéjas atsako uz bet kokj suteiktomis Paslaugomis sukurto rezultato, kuris buvo Paslaugy
perdavimo UZsakovui momentu, neatitikimg kokybés reikalavimams, net jeigu tas neatitikimas paaiské&ja
véliau. Jei UZsakovas pastebi jau priimty Paslaugy pagrjstus trikumus, kuriy jis nepastebé&jo priimdamas
Paslaugas, Uzsakovas privalo pranesti apie trikumus Tieké&jui per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny po jy
pastebéjimo. PranesSus apie trukumus, Tiek&jas privalo isStaisyti juos per techninés specifikacijos 4.9.23.
punkte numatytus terminus. Jeigu Tiekéjas per nurodytg protingg terming nepasalina suteikty Paslaugy
trukumy, apie kuriuos jj informavo Uzsakovas, tai UZsakovas turi teise Siuos trikumus iStaisyti savo léSomis
ir reikalauti Tiekéjo atlyginti Uzsakovo patirtas iSlaidas Salinant trikumus bei atlyginti nuostolius dél
UZsakovui nesuteikty paslaugy nustatytais terminais.

7.2.  Idiegtai programinei jrangai turi bati suteikiama 12 (dvylika) ménesiy kokybés garantija nuo
Licencijy informacinés sistemos vystymo paslaugy suteikimo Paslaugy perdavimo—priémimo akto
pasiraSymo datos. Kokybés garantija apima sukurtos ir modernizb&%os programinés jrangos neatlyginting
sutrikimy Salinimg Techningje specifikacijoje numatytais texplinais bei Uzsakovo atsakingy asmeny

konsultavima. "o'?

:g’
Q

7.3. Nutraukus Sutartj joje nurodytais pag%@is, suteiktoms Paslaugoms yra suteikiamas
inas.

bendras Sutarties 7.2. punkte nustatytas garantinis teé;
Q

5
8. SALINHATSAKOMYBE

8.1. Salys atsako uZ tai, kad Sutartis??alygos baity tinkamai vykdomos. Saliy atsakomybé yra
nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Re likos teisés aktus ir Sutart;.

8.2.  Tiekéjas privalo atlyginti Qz@akovui dél netinkamos kokybés suteikty Paslaugy atsiradusig
Zala. Q/Q

8.3.  Uzsakovui laiku nesl@kéjus Tiekéjui dél Uzsakovo kaltés, Tiekéjas turi teise reikalauti 0,02
(dviejy Simtujy) proc. dydzio inigiy uz kiekvieng uzdelstg kalendorine dieng nuo véluojamos sumokéti
Sumos.

8.4. Jeigu Tiekéjas nevykdo, netinkamai vykdo ar véluoja vykdyti vystymo paslaugas per Sutartyje
ir (ar) Techninéje specifikacijoje nurodytus terminus, UZsakovui rastu pareikalavus, Tiekéjas turi sumokeéti
0,3 (trijy deSimtyjy) proc. dydzio delspinigius nuo nejvykdyty jsipareigojimy, t. y. konkrecios uzsakymo
vertés, uz kiekvieng uzdelstg vykdyti ar iStaisyti netinkamai vykdomus sutartinius jsipareigojimus dieng.
Uzsakovas delspinigius Tieké&jui gali iSskaiciuoti i$ Tiekéjui pagal Sutartj mokétiny sumy.

8.5.  Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo pareigos vykdyti Sutartyje prisiimtus
jsipareigojimus.

8.6. Tiekéjui nesilaikant Techninés specifikacijos 4.9.22 p. nustatyty sutrikimy pasalinimo
terminy arba naujai suderinty sutrikimy paSalinimo terminy, jam gali bati skiriama bauda, kuri

apskaiCiuojama procentais nuo Prieziliros paslaugy ménesinio jkainio:
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8.6.1. esant blokuojancio prioriteto sutrikimui — 10 proc. nuo ménesio priezitiros paslaugy vertés,
uz kiekvieng fiksuojamg terminy nesilaikymo atvejj per kalendorinj ménesj;

8.6.2. esant kritinio prioriteto sutrikimui — 5 proc. nuo ménesio prieziiros paslaugy vertés, uz
kiekvieng fiksuojamg terminy nesilaikymo atvejj per kalendorinj ménesj;

8.6.3. esant svarbaus prioriteto sutrikimui — 2 proc. nuo ménesio priezitros paslaugy vertés, uz
kiekvieng fiksuojamg terminy nesilaikymo atvejj per kalendorinj ménesj;

8.6.4. esant vidutinio prioriteto sutrikimui — 1 proc. nuo ménesio priezitiros paslaugy vertés, uz
kiekvieng fiksuojamg terminy nesilaikymo atvejj per kalendorinj ménesj;

8.6.5. esant mazo prioriteto sutrikimui — 0,5 proc. nuo ménesio priezitros paslaugy vertés, uz
kiekvieng fiksuojama terminy nesilaikymo atvejj per kalendorinj ménesj;

8.7.  Jeigu sutrikimo Salinimo terminas pratesiamas ne dél Tiekéjo kaltés, Tiekéjui Sutarties 8.6.
papunktis netaikomas.

8.8. Nutraukus Sutartj dél Tiekéjo padaryto esminio 'G\Otartles pazeidimo, Tiekéjas privalo
sumokéti 10 proc. pradinés Sutarties vertés dydzio bauda, kurg%kytlna minimaliais Uzsakovo nuostoliais.
Baudos sumokéjimas nesiejamas su visiSku Uzsakovo patlg'q nuostoliy atlyginimu ir neatleidzia Tiek&jo
nuo pareigos juos visiskai atlyginti. Uzsakovas turi teise |$(a|cmot| bauda i$ Tiekéjui mokétiny sumy, o jei
mokétiny sumy néra, Tiekéjas privalo sumokéti baudaé% 5 (penkias) darbo dienas nuo Uzsakovo rasytinio
pareikalavimo gavimo dienos. Q&’

8.9. Jei Tiekéjas ar su juo susije asmg@®ys (pvz., subtiekéjas, Ukio subjektas, tretieji asmenys,
darbuotojai ir kt.), nevykdo arba netlnkamaé'&yykdo Sioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus, nesilaiko
galiojanciy teisés akty reikalavimy, ir de%b"bet kuris treciasis asmuo (kompetentingos jgaliotos valstybés
institucijos ar organizacijos ir pan.) prjf@iko baudas ar kitas sankcijas Uzsakovui, ir (ar) UZsakovas patiria
kity nuostoliy dél netinkamo sutart@s vykdymo arba nevykdymo, Tiekéjas jsipareigoja atlyginti Pirké&jui
visus jo dél to patirtus tiesiogini \nuostollus (zalg) bei papildomas islaidas, nevirSijant 4.2 p. nurodytos
Pradinés sutarties vertés Eur B% PVM, jei teisés aktai nenumato, kad privalo buti kompensuota didesné
suma. Kompensuojamos sumos apribojimas netaikomas, jei zala atsirado dél tycios ar didelio
neatsargumo, konfidencialumo jsipareigojimy ar intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimy.

8.10. Tiekéjas visais atvejais atsako uz Uzsakovui paslaugy tiekimo metu jo pasitelkty asmeny
padarytus nuostolius ar zalg, nepriklausomai nuo to, ar tokie nuostoliai ar Zala bty padaryta Uzsakovui,
jo darbuotojams ar bet kokiems tretiesiems asmenims ir jy turtui.

8.11. Tieké&jui netinkamai vykdant savo sutartinius jsipareigojimus UzZsakovas turi teise,
neapribodamas kity, Sutartyje ir teisés aktuose numatyty savo teisiy gynimo priemoniy taikymo galimybiy,
uz jsipareigojimy nevykdymg taikyti vienasalj iSskaitymg i$ visy pagal Sutartj Tiekéjui mokétiny sumy
(pranesant apie tai Tieké&jui rastu), o, jei jy nepakakty, ir iS Tiek&jo pateikty prievoliy jvykdymo uztikrinimy
(pranesant apie tai Tiekéjui rastu), Sutartyje nurodytoms netesyboms bei visiems savo patirtiems
nuostoliams padengti. Si nuostata galioja nepaisant Sutarties nutraukimo bei kity sankcijy taikymo.
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9. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

9.1. Salis atleidZiama nuo atsakomybes uz Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis
nejvykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir
kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (force majeure).

9.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso (toliau - Civilinis kodeksas) 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés
1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,Dél atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo".

9.3. Salis negalinti vykdyti pagal Sutartj savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy
veikimo privalo rastu apie tai pranesti kitai Saliai per 10 (deSimt) dieny nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo
pradzios.

9.4. Nenugalimos jégos aplinkybéms pasibaigus, tolg'ﬁ? vykdomi Sutartyje numatyti Saliy
jsipareigojimai, jei Salys nesusitarta kitaip. >

9.5. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés ir jy pa@?i/niai tesiasi ilgiau negu 3 (tris) ménesius,
kiekviena Salis turi teise atsisakyti vykdyti savo isipare‘ig}ib%us ir nutraukti Sutart;.

10. SUTARTIE%&KDYMO SUSTABDYMAS

10.1. Esant svarbioms aplinkybéms, nepyausanéiomis nei nuo Tiekéjo, nei nuo UZsakovo valios,
dél kuriy Tiekéjas negali vykdyti savo sutalﬁq jsipareigojimy ir (arba) esant kitoms nenumatytoms
aplinkybéms (pavyzdziui, pasikeitus galioj@olam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris turi
jtakos Sios Sutarties vykdymui; Uisa@?di bitinas papildomas laikas atlikti papildoma pirkima; kitos
aplinkybés, kurios nebuvo iinomos@rkimo vykdymo metu ir su kuriomis susidurty bet kuris kitas
UZsakovas), Uzsakovas turi teise ,@}abdyti sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies), vykdyma.

10.2. Atsiradus aplinky@'ls, dél kuriy Tiekéjas negali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy, Tiekéjas
apie tai nedelsdamas privalo informuoti Uzsakova, pateikdamas informacijg ir dokumentus, jrodancius
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo negalimuma dél aplinkybiy, nepriklausanciy nuo Tiekéjo. ISnykus
aplinkybéms, trukdziusioms Tiekéjui vykdyti sutartinius jsipareigojimus, sustabdyty jsipareigojimy
vykdymas atnaujinamas.

10.3. Jei sutartiniy jsipareigojimy vykdymas dél priezasciy, nepriklausanciy nuo Tiekéjo buvo
sustabdytas laikotarpiui, ne trumpesniam nei 60 (SeSiasdeSimt) dieny, praéjus 60 dieny Tiekéjas gali
raSytiniu praneSimu Uzsakovo pareikalauti atnaujinti sutartiniy jsipareigojimy vykdyma per 14 (keturiolika)
dieny.

10.4. Tais atvejais, kai Sutarties vykdymo sustabdymas truko ilgiau nei Sutarties sustabdymo metu

buvo likes terminas iki Tieké&jo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo pabaigos, po sustabdymo pratesiant



10

vykdymo terming, pratesimas turi buti tam terminui, kuris sustabdymo metu buvo likes iki Tiekéjo sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo pabaigos.

10.5. Tais atvejais, kai Sutarties vykdymo sustabdymas truko trumpiau nei Sutarties sustabdymo
metu buvo likes terminas iki Tiekéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo pabaigos, Tiekéjo sutartiniy
jsipareigojimy vykdymo terminas pratesiamas tokiam laikotarpiui, kuriam jis buvo sustabdytas.

10.6. UZsakovas taip pat turi teise sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdyma, jeigu
jam pagrjstai kyla jtarimy dél tiekiamy Paslaugy kokybés ir reikia laiko patikrinti bei jsitikinti tiekiamy
Paslaugy kokybe. Tokiu atveju sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdymo sustabdymas galimas iki 5
(penkiy) darbo dieny. Sustabdyty sutartiniy jsipareigojimy (ar jy dalies) vykdymas atnaujinamas Sios
Sutarties 10.4. ir 10.5. papunkdciuose nustatyta tvarka. Uzsakovo galimybé pasinaudoti Sia teise negali
priklausyti nuo Tiekéjo valios ar buti jo jtakojama.

10.7. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymas visais Sutartyje numatytais atvejais turi buti
rastiSkas, nurodant motyvuotas priezastis ir sustabdymo @mina, bei pridedant dokumentus,
patvirtinancius sustabdymo pagrindg (jeigu tokie yra). &

R
11.SUTARTIES GALIOJIMAS, gﬁ:UKIMAS IR KEITIMAS

11.1. Sutartis jsigalioja jg pasirasius abiem 8 ims ir Tiekéjui pateikus reikalaujamg Sutarties
jvykdymo uztikrinimg (jeigu Sutarties 5 skyrlu;é,,Sutartles jvykdymo uztikrinimas" nustatyta, kad
reikalaujama, jog Sutarties jvykdymas bity uztfinamas Lietuvos Respublikoje ar uZsienyje registruoto
banko ar kitos kredito jstaigos garantija ar d@udlmo bendrovés laidavimu, arba Tiekéjo iSduota garantija
deponuojant |éSas Uzsakovo banko saska&)&) bei galioja iki visiSko Sutarties Saliy sutartiniy jsipareigojimy
jvykdymo arba Sutarties nutraukimo Sifgartyje ar jstatymuose nustatytais atvejais.

11.2. Jei kuri nors Sutartie.sﬁ%rostata tampa ar pripazjstama visiskai ar iS dalies negaliojancia, tai
neturi jtakos kity Sutarties nuos \’galiojimui.

11.3. Sutartis gali bati fRfraukta:

11.3.1. raSytiniu abipusiu Saliy susitarimu;

11.3.2. Sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka;

11.3.3. kitais Civilinio kodekso nustatytais atvejais.

11.4. UzZsakovas, nesikreipdamas j teisma, gali vienasaliSkai nutraukti Sutartj, rastu jspéjes Tiekéjg
pries 10 (deSimt) kalendoriniy dieny, jeigu:

11.4.1. Tieké&jui iSkeliama restruktirizavimo arba bankroto byla, Tiekéjas likviduojamas, sustabdo
savo Ukine veikla arba kai jstatymuose ar kituose teisés aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiska
situacija, ir Sios aplinkybés trukdo tinkamai laiku vykdyti Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus;

11.4.2. esant esminiam Sutarties paZeidimui, kaip tai numatyta Sutartyje ir (ar) Civiliniame kodekse;

11.4.3. Sutartis buvo pakeista pazeidziant Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo (toliau —
Viesyjy pirkimy jstatymas) 89 straipsnj;
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11.4.4. paaiSkéjo VP] 45 straipsnio 2! dalyje nurodytos aplinkybés;

11.4.5. paaiskéjo, kad Tiekéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo buti pasalintas iS Pirkimo
procediros pagal Viesyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

11.4.6. paaiskéjo, kad su Tiekéju neturéjo buti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos
Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino, kad
nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir Direktyvg 2014/24/ES;

11.4.7. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos
jstatymo nustatyta tvarka priima sprendimga, patvirtinantj, kad Sutartis (jo pakeitimas) laikomas kelianciu
rizikg ar neatitinka nacionalinio saugumo interesy;

11.4.8. jeigu Tiekéjas nepateikia naujo arba pratesto Sutarties jvykdymo uztikrinimo Sutarties 5
skyriuje nurodyta tvarka, iSskyrus pirminj sutarties uztikrinimg (jei reikalaujama Sutarties jvykdymo
uztikrinimo);

11.4.9. jeigu Tiekéjas pazeidzia Sutartyje nustatytus isipare@?jimus dél konfidencialumo;

11.4.10. Tiekéjas nepradeda laiku vykdyti Sutarties; >

11.5. Uzsakovas, be iSankstinio jspé&jimo gali nutrag@ Sutartj vienasaliSkai dél esminio sutarties
I ) - L Q
pazeidimo ir reikalauti atlyginti nuostolius, jeigu: ,&'

11.5.1. Tiekéjas véluoja pradéti teikti Paslaugasﬁugiau kaip 15 darbo dienuy;

11.5.2. delspinigiy dydis pasiekia 3,6 (tris ir @fas deSimtgsias) proc. pradinés Sutarties vertés;

11.5.3. Tiekéjas, siekdamas sudaryti Sut¥tj su Uzsakovu, buvo sudares susitarimg, neleistinai
ribojantj konkurencijg; O’"

11.5.4. Tiekéjas Sutarties vykdym '&tu jtraukiamas j nepatikimy tiekéjy sarasg arba subtieké&ju
pasitelkia asmenj, jtraukta j nepatikimujekéjy sarasa;

11.5.5.jeigu Tiekéjas be .i'ﬁ\é?wkstinio rastiSko Uzsakovo sutikimo pakeité jungtinés veiklos
partnerj; L

11.5.6.jeigu Paslaugos ﬁa suteiktos netinkamai ir (ar) nekokybiskai ir (ar) neatitinka Sutartyje ir
(ar) Techninéje specifikacijoje numatyty reikalavimy ir Tiekéjas neistaiso Paslaugy teikimo trukumy per
UZsakovo nurodytg (-us) terming (-us), iSskyrus Techninés specifikacijos 4.9.25 p., jeigu Tieké&jas ilgiau
kaip 15 d. d. dieny iS eilés véluoja suteikti Sutarties reikalavimus atitinkancias Paslaugas pagal
vystymo darby uzsakyme numatytus terminus dél Tiekéjo kaltés;

11.5.7. jeigu Tiekéjas dél savo kaltés negali ir (arba) atsisako vykdyti Sutartyje numatytus
jsipareigojimus ar bet kurig jy dalj, nepriklausomi nuo tokios dalies vertés;

11.5.8.jeigu Tiekéjas padidina Sutarties kaing ir nevykdo prisiimty jsipareigojimy uz Sutartyje
nustatytg kaing;

11.5.9.jeigu Tiekéjas pazeidzia sutartyje nustatytus jsipareigojimus dél konfidencialumo.

11.6. Tieké&jas, nesikreipdamas j teisma, gali vienasaliSkai nutraukti Sutartj, rastu jspéjes Uzsakova
apie Sutarties nutraukimg ne véliau kaip pries 20 (dvidesimt) kalendoriniy dieny, jeigu Uzsakovas ne dél
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Tiekéjo kaltés arba nenugalimos jégos aplinkybiy véluoja atlikti mokéjimg daugiau kaip 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny ar padaro kitg esminj Sutarties pazeidimg, kaip tai numatyta Civiliniame kodekse.

11.7. UzZsakovas nesant Tiekéjo kaltés, turi teise vienasSaliSkai nutraukti Sutartj jspéjes apie tai
Tieké&jg ne véliau kaip pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, nepaisydamas to, kad Tiekéjas jau pradéjo
ja vykdyti. Siuo atveju UzZsakovas privalo sumoketi Tiekejui uZ iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas.

11.8. Tieké&jas, nesikreipdamas j teisma, gali nutraukti Sutartj rastu jspé&jus Uzsakovg ne véliau
kaip pries 6 (SeSis) ménesius ir iSsprendus visus Uzsakovo uzregistruotus kreipinius ir vystymo uzsakymus
(uzduotis). UZsakovas iki Tiekéjo raste nurodytos Sutarties nutraukimo datos turi teise registruoti naujus
kreipinius ne véliau kaip vadovaujantis Techninés specifikacijos 4.9.23 punkte numatytais terminais, o
uzsakymus (uzduotis) vystymui — likus 2 (dviems) ménesiams. Sutarties nutraukimas gali biiti inicijuojamas
ne anksciau kaip po 12 (dvylikos) ménesiy po Sutarties jsigaliojimo. Nutraukiant Sutartj Siuo pagrindu
Tiekéjas privalo sumokéti 10 proc. pradinés Sutarties vertés dydzio bauda, kuri laikytina minimaliais
UZsakovo nuostoliais. Baudos sumokéjimas nesiejamas su visiékuﬁsakovo patirty nuostoliy atlyginimu ir
neatleidzia Tiekéjo nuo pareigos juos visiSkai atlyginti. UZzsakeyads turi teise iSskaiCiuoti bauda iS Tieké&jui
mokétiny sumy, o jei mokétiny sumy néra, Tiekéjas prlvalo fAmokéti bauda per 5 (penkias) darbo dienas
nuo UZsakovo raSytinio pareikalavimo gavimo die %$ UZsakovas Sutarties galiojimo laikotarpiui
neatlikdamas naujos pirkimo proceduros gali mmu% sutarties pakeitimus, kuriy verté nevirSija 10
procenty pradinés sutarties vertés Eur be PVI\Q’ﬁaurodytos Sutarties 4.2. p. ir pakeitimu iS esmés
nepakeic¢iamas Sutarties pobudis. :,‘&

11.9. Kitos Sutarties sglygos Sutartleggallopmo laikotarpiu gali biti kei¢iamos Sutartyje ir VieSujy
pirkimy jstatyme nustatyta tvarka ir a%&ls Sutarties keitimas galioja tik tuo atveju, jeigu jis yra
sudaromas rasytiniu Sutarties Saliy SLgarlmu Saliy susitarimai del Sutarties keitimo tampa neatskiriama
Sutarties dalimi. ',\\?/

48,
ﬁ. SUBTIEKEJAI IR JU KEITIMO TVARKA

12.1. Sutarties vykdymui subtiekéjai nebus pasitelkiami.

12.2. Tiekéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems
vykdyti bus pasitelkiami subtieké&jai.

12.3. Sudarius Sutartj, taciau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Tiekéjas jsipareigoja
UZsakovui pranesti tuo metu zinomy subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus.
UZsakovas taip pat reikalauja, kad Tiekéjas informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu
Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subtieké&jus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau.

12.4. Tiekéjas neturi teisés keisti subtiekéjy be Uzsakovo rastisko sutikimo. Subtiekéjy keitimo
tvarkos pazeidimas bus laikomas esminiu Sutarties pazeidimu.

12.5. Subtiekéjy keitimas ar naujy subtiekéjy pasitelkimas galimas tik tuomet, kai Tieké&jas
UZsakovui pateikia pagrjstg prasyma dél subtiekéjo, kuris nurodytas Sutartyje, keitimo ar naujo subtiek&jo



13

pasitelkimo, naujo subtiekéjo atitiktj Pirkimo dokumentuose nustatytiems kvalifikaciniams reikalavimams
pagrindzianCius dokumentus (jei Pirkimo dokumentuose subtiekéjams pagal prisimty sutartiniy
jsipareigojimy dalj buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai) ir subtiekéjo pasalinimo pagrindy nebuvimg
patvirtinancius dokumentus (jei Pirkimo dokumentuose subtiekéjams buvo keliamas reikalavimas dél
pasalinimo pagrindy nebuvimo), bei gauna rastiska Uzsakovo sutikimg dél pasirinkto subtiekéjo pakeitimo
ar naujo subtieké&jo pasitelkimo. UZsakovui sutikus su subtiekéjo pakeitimu ar naujo subtiekéjo pasitelkimu,
UZsakovas kartu su Tieké&ju rastu sudaro susitarimg dél subtiekéjo pakeitimo ar naujo subtiekéjo
pasitelkimo, kurj pasiraso $alys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

12.6. Jei UZsakovas turi pagrjsty jtarimy, kad subtiekéjas nekompetentingas vykdyti nustatytas
pareigas, jis gali reikalauti, kad Tiekéjas pasitelkty kitg subtiekéja, kuris turéty kvalifikacijg, atitinkanciag
Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus (jei Pirkimo dokumentuose subtiekéjams
pagal prisiimty sutartiniy jsipareigojimy dalj buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai) ir nebuty Pirkimo
dokumentuose nustatyty Sio subtiekéjo pasalinimo pagrindy (jei P@?no dokumentuose subtieké&jams buvo
keliamas reikalavimas dél pasalinimo pagrindy nebuvimo). Uzsgkovas rastiSku praSymu kreipiasi j Tiekéjg
dél Sio subtiekéjo pakeitimo, nurodydamas motyvus. Tiegﬁﬂs, gaves Uzsakovo prasymg dél Tiekéjo
subtiekéjo pakeitimo, turi pareigg per protingg terming, l@:one ilgesnj kaip 14 (keturiolika) dieny, pasialyti
kit subtiekéjg Sutarties vykdymui bei gauti UZsa sutikimg jo paskyrimui. Uzsakovui sutikus su
subtiekéjo pakeitimu, Uzsakovas kartu su Tiekéjuégtu sudaro susitarimg dél subtiekéjo pakeitimo, kurj
pasiraso Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama-ﬁarties dalis.

12.7. Jei Tieké&jas ne dél Uzsakovo @Jtés per vieng ménesj nuo tos dienos, kai paaiskéja, kad
subtiekéjas nekompetentingas vykdyti nu &ytas pareigas, j jo vietg nepaskiria kito Pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus atfjnkancio (jei Pirkimo dokumentuose subtiekéjams pagal prisiimty
sutartiniy jsipareigojimy dalj bU\{o\\%liami kvalifikaciniai reikalavimai) subtiekéjo, tai bus laikoma
esminiu Sutarties pazeidim JF Uzsakovas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj ir taikyti kitas
Sutartyje numatytas savo teisiﬁgynimo priemones.

12.8. Subtiekéjams pageidaujant, Uzsakovas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Apie Sig galimybe
UZsakovas subtiekéjg (-us) informuos atskiru praneSimu per 3 (tris) kalendorines dienas nuo informacijos
iS Tiekéjo apie pasitelkiamg subtiekéjg gavimo dienos. Norédamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo
galimybe, subtiekéjas turi apie tai rastu ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas informuoti
UZsakova. Tokiu atveju su Uzsakovu, Tieké&ju ir subtiekéju bus sudaroma triSalé sutartis, kurioje pateikiama
tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka, jskaitant teise Tiekéjui prieStarauti nepagrjstiems
mokeéjimams. TriSalés sutarties dél tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju pasiraSymas nekeiCia Tiek&jo

atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

13. UKIO SUBJEKTAI, KURIU PAJEGUMAIS REMIASI TIEKEJAS IR JU KEITIMO
TVARKA
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13.1. Sutarties vykdymui tkio subjektai nebus pasitelkiami.

13.2. Tiekéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems
vykdyti bus pasitelkiami tkio subjektai.

13.3. Tieké&jas neturi teisés keisti Sutarties 13.1. punkte nurodyty dkio subjekty be Uzsakovo
radtiSko sutikimo. Ukio subjekty keitimo tvarkos pazeidimas bus laikomas esminiu Sutarties
pazeidimu.

13.4. Ukio subjekty keitimas ar naujy tkio subjekty pasitelkimas galimas tik tuomet, kai Tiekéjas
UZsakovui pateikia pagrjsta prasyma dél tkio subjekto, kuris nurodytas Sutartyje, keitimo ar naujo wkio
subjekto pasitelkimo, naujo ukio subjekto atitiktj Pirkimo dokumentuose nustatytiems kvalifikaciniams
reikalavimams pagrindziancius dokumentus ir Tkio subjekto pasalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinancius
dokumentus, bei gauna rastiSkg Uzsakovo sutikimg dél pasirinkto tkio subjekto pakeitimo ar naujo Gkio
subjekto pasitelkimo. Uzsakovui sutikus su Gkio subjekto pakeitimu ar naujo tkio subjekto pasitelkimu,
UZsakovas kartu su Tiekéju rastu sudaro susitarimg dél tkio su@\(%to pakeitimo ar naujo ukio subjekto
pasitelkimo, kurj pasiraso $alys. Sis susitarimas yra neatskiriar@&Sutarties dalis.

13.5. Jei Uzsakovas turi pagrjsty jtarimy, kad tkio sgﬁaktas nekompetentingas vykdyti nustatytas
pareigas, jis gali reikalauti, kad Tiekéjas pasitelkty kitg ‘l{&@subjekta, kuris turéty kvalifikacija, atitinkanciag
Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reika%mus ir nebuty Pirkimo dokumentuose nustatyty
Sio tkio subjekto pasalinimo pagrindy. Uzsakovas :&‘léku prasymu kreipiasi j Tiekéjg dél Sio tkio subjekto
pakeitimo, nurodydamas motyvus. Tiek&jas, ga¥&s Uzsakovo prasymag dél Gikio subjekto pakeitimo, turi
pareigg per protingg terming, bet ne ilgesnj k@p 14 (keturiolika) dieny, pasiulyti kitg tukio subjektg Sutarties
vykdymui bei gauti Uzsakovo sutikimg <jca).b%askyrimui. UZsakovui sutikus su tkio subjekto pakeitimu,
UZsakovas kartu su Tiekéju rastu sudzf® susitarima del Gkio subjekto pakeitimo, kurj pasiraso Salys. Sis
susitarimas yra neatskiriama Sutaljt'l\érdalis.

13.6. Tuo atveju, jei keic&Mas tkio subjektas uz kurj Uzsakovas vertindamas Pasitilymg suteiké
papildomus ekonominio naudi%umo balus, Tiekéjas gali sitlyti tik tokj ukio subjektg, kurio kvalifikacija
bity ne prastesnés nei Gkio subjekto, kuris kei¢iamas.

13.7. Jei Tiekéjas ne dél Uzsakovo kaltés per vieng ménesj nuo tos dienos, kai paaiskéja, kad tkio
subjekto nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas, j jo vieta nepaskiria kito Pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus atitinkancio tkio subjekto, tai bus laikoma esminiu Sutarties
pazeidimu, ir UZsakovas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj ir taikyti kitas Sutartyje numatytas savo
teisiy gynimo priemones.

13.8. Tiek&jo pasitelkiamiems tkio subjektams, kurie faktiSkai vykdys sutartj, pageidaujant,
UZsakovas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Apie Sig galimybe Uzsakovas tkio subjektg (-us) informuos atskiru
praneSimu per 3 (tris) kalendorines dienas nuo informacijos iS Tiekéjo apie pasitelkiamg tkio subjekta
gavimo dienos. Norédamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, Gikio subjektas turi apie tai rastu
ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas informuoti UZsakova. Tokiu atveju su Uzsakovu, Tiekéju
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ir tkio subjektu bus sudaroma triSalé sutartis, kurioje pateikiama tiesioginio atsiskaitymo su subtieké&ju
tvarka, jskaitant teise Tieké&jui prieStarauti nepagrjstiems mokéjimams. TriSalés sutarties dél tiesioginio
atsiskaitymo su tkio subjektu pasiraSymas nekeicia Tieké&jo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

14. SUTARTIES VYKDYMUI PASKIRTI SPECIALISTAI IR JU KEITIMO TVARKA

14.1. Sutartj vykdys Tiekéjo Pasiulyme nurodyti specialistai:

14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

14.1.6.

14.1.7. O'O\’%

14.2. Tiekéjas neturi teisés keisti Sutarties 14.1. pu@e nurodyty specialisty (darbuotojy) be
UZsakovo rastisko sutikimo. Sutartj vykdys Tiekéjo Pasmlylég nurodyti specialistai (darbuotojai) gali buti
keiciami tik dél nuo Tieké&jo valios nepriklausanciy aplin (pvz. specialisto ligos, mirties atveju) ar esant
kitoms svarbioms aplinkybéms. Specialisty (darbuoté%a‘ akeitimas be Uzsakovo rastisSko sutikimo yra
laikomas esminiu Sutarties pazeidimu. Q&’

14.3. Apie tai, kad Sutarties 14.1 pun @Qnurodytas specialistas (darbuotojas) (dél ligos, darbo
santykiy pasibaigimo ar pan.) negali vykdyti gutartles Tiekéjas ne véliau, kaip per 3 darbo dienas privalo
informuoti UZsakova ir pasitlyti Uzsak vﬁsvarstytl naujo specialisto kandidattrg, kurio kvalifikacija
atitinka Pirkimo dokumentuose nusta kvalifikacijos reikalavimus ir jei taikoma, ir jo turima patirtis yra
ne Zzemesné nei Pasitlyme nurod)@ specialisto, kartu pateikdamas reikiamus kandidato kvalifikacijg
pagrindziancius dokumentus. Uz .\()vui sutikus su specialisto (darbuotojo) pakeitimu ar naujo specialisto
(darbuotojo) pasitelkimu, Uz&Kovas kartu su Tiekéju rastu sudaro susitarimg dél Sio specialisto
(darbuotojo) pakeitimo ar naujo specialisto (darbuotojo) pasitelkimo, kurj pasiraso $alys. Sis susitarimas
yra neatskiriama Sutarties dalis.

14.4. UzZsakovas turi teise inicijuoti specialisto (darbuotojo), kuris netinkamai atlieka Sutartyje
numatytas pareigas, pakeitimg, nurodydamas tokio praSymo motyvus. Tiekéjas, gaves Siame Sutarties
punkte nurodytg UZsakovo prasymg dél paskirto specialisto (darbuotojo) pakeitimo, turi pareigg per
protinga, bet ne ilgesnj kaip 14 (keturiolikos) kalendoriniy dieny terming, pasitlyti Uzsakovui svarstyti
naujo specialisto kandidatura, kurio kvalifikacija atitinka Pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos
reikalavimus, kartu pateikdamas reikiamus kandidato kvalifikacijg pagrindziancius dokumentus. Uzsakovui
sutikus su naujai sitlomu specialistu (darbuotoju), Salys rastu sudaro susitarimg dél Sio specialisto

(darbuotojo) pakeitimo. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.
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14.5. Tiekéjas turi teise inicijuoti papildomo naujo specialisto, kuris atitinka Pirkimo dokumentuose
nustatytus reikalavimus, kartu pateikdamas pagrindziancius dokumentus (jeigu taikoma), jtraukimg j
Sutarties vykdyma, nurodydamas tokio praSymo motyvus. Uzsakovui sutikus su naujai sitilomo specialisto
(darbuotojo) jtraukimu, Salys rastu sudaro susitarima dél $io specialisto (darbuotojo) jtraukimo. Sis
susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis. Tieké&jo papildomai jtraukiamy specialisty skaiCius néra
ribojamas.

14.6. Tuo atveju, jei keiCiamas specialistas uz kurj Uzsakovas vertindamas Pasitlymg suteiké
papildomus ekonominio naudingumo balus, Tiekéjas gali sitlyti tik tokj specialistg, kurio kvalifikacija buty
ne prastesnés nei specialisto, kuris keiciamas.

14.7. Jei Tieké&jas ne dél Uzsakovo kaltés per vieng ménesj nuo tos dienos, kai paaiskéja, kad
specialistas (darbuotojas) negali vykdyti Sutarties, j jo vietg nepaskiria kito Pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus atitinkanCio asmens, tai bus laikoma esminiu Sutarties
pazeidimu, ir Uzsakovas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartioﬂ'ﬁaikyti kitas Sutartyje numatytas savo

teisiy gynimo priemones. D
&

15 SUSI@NEJIMAS

15.1. Visi praneSimai, sutikimai ir kitas SUS'Z'QQ mas, kuriuos Salis gali pateikti pagal Sig Sutartj,
teikiami lietuviy kalba. Visa informacija, jsp&jimai a(;‘branesmal susije su Sia Sutartimi, privalo biti rastiski
ir turi biti siunciami elektroniniu pastu, registru aisku ar kurjeriniu pastu (su patvirtinimu apie jteikima)
arba jteikiami pasirasytinai Sutarties resznt%se nurodytais adresais kitai Sutarties Saliai. PraneSimai kitai
Sutarties Saliai, iSsiysti elektroniniu past%&‘a laikomi gautais jy iSsiuntimo dieng arba kitg darbo dieng,
jeigu iSsiuntimo diena buvo ne darbo a. PraneSimai, siysti registruotu laisku, laikomi jteiktais ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo J{\%smntlmo dienos

15.2. Jei pasikeicCia Salies &fesas ir (ar) kiti Sutartyje nurodyti duomenys, tokia Salis turi informuoti
kitg Salj praneSdama ne véliau,%aip per 3 (tris) kalendorines dienas nuo jy pasikeitimo momento. Jei Saliai
nepavyksta laikytis Siy reikalavimy, ji neturi teisés j pretenzijg ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti
remiantis paskutiniais zZinomais jai duomenimis, priestarauja Sutarties sglygoms arba ji negavo jokio

pranesimo, iSsiysto pagal tuos duomenis.

16. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS
16.1. Vykdydamos Sutartj Salys jsipareigoja asmens duomeny tvarkyma vykdyti teisétai — laikantis
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 2016/679 (BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma.
16.2. Saliy atstovy, darbuotojy ar kity fiziniy asmeny, pasitelkty Sutarciai vykdyti duomeny
tvarkymo teisétumas grindziamas teisétu interesu Sutarties jvykdymo tikslu arba batinybe pasinaudoti iS
Sutarties kylanciomis teisémis.
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16.3. Salys asmens duomenis saugo ne ilgiau nei to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai ar numato
teisés aktai, jeigu juose yra nustatytas ilgesnis duomeny saugojimas. Asmens duomenys turi buti saugomi
tol, kol i$ sutartiniy santykiy gali kilti pagrjsty reikalavimy arba kiek tai reikalinga Saliy teisétiems
interesams jgyvendinti ir apsaugoti.

16.4. Gali bati tvarkomi Sie Saliy vadovy, valdybos nariy, darbuotoju, atsakingy asmeny ar atstovy,
atstovaujanciy Salims, duomenys: (I) vardas, pavardé; (II) kontaktiniai duomenys (darbo telefono
numeris, darbo elektroninis pastas, darbovietés adresas; (III) uZzimamos pareigos; (IV) jgaliojimy
(atstovavimo) duomenys, jskaitant atstovy asmens kodus, adresus; (V) Saliy vardu ir interesais vykdomas
susirasinéjimas, ar kiti duomenys suformuojami Sutarties vykdymo metu.

16.5. Tvarkomus duomenis gali gauti: (I) Saliy darbuotojai, atsakingi uz Saliy tarpusavio
bendradarbiavima ir rySiy palaikyma, taip pat vykdantys buhalterinés apskaitos, informaciniy sistemy
priezitros, verslo rodlkllq analitikos ir verslo planawmo funkcuas gI) mformacmlq 5|stemq, kurias salys
Saliy pasitelkiami kiti asmenys, susije su Sutarties vykdymu. >

16.6. UzZsakovas turi teisine prievole Centrinéje Vlei@% pirkimy informacinéje sistemoje paskelbti
Tiekéjo Pasiulymg, sudarytg Sutartj ir jos pakeitimu ‘go askelbdamas Siuos dokumentus, Uzsakovas
paskelbs ir Tiekéjo atstovo, kuris pasirasé Sutartj le Sutartis sudaryta su juridiniu asmeniu) / fizinio
asmens, su kuriuo sudaryta Sutartis (jei Sutartis sngﬁryta su fiziniu asmeniu), vardg bei pavarde.

16.7. Jei Salys ketina pasinaudoti kity sniy duomeny tvarkytojy paslaugomis, Salys perduos
kitai Saliai informacijg apie tolesnj duomenqévarkytOJa Tokiu atveju Salys privalo uztikrinti, kad tolesnis
duomeny tvarkytojas vykdys bent tuos Egﬁ’rus jsipareigojimus ir jgaliojimus, kuriuos Si Sutartis nustato.
Taip pat Salys supranta, kad jos pacio akys uz tolesniy duomeny tvarkytojy veiksmus ir neveikima.

16.8. Salys jsipareigoja tln@mal informuoti visus fizinius asmenis (darbuotojus, jgaliotinius,
valdymo organy narius, savo ﬁekejq darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutarciai

vykdyti, apie tai, kad jy asmeff duomenys bus arba gali biti perduoti Salims ir bus arba gali buti Saliy
tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais, kur ir kiek laiko asmens duomenys bus saugomi, ir kas turés galimybe
su jais susipazinti. Salys pazymi, kad fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Sutarciai vykdyti ir iSvardinti
Sutartyje, yra informuoti apie tokj jy asmens duomeny tvarkyma.

16.9. Salys susitaria, kad pragjus 10 (desimdiai) mety po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo, jos
sunaikins visus patikétus tvarkyti asmens duomenis pagal Sutartj ir jy kopijas, nebent Europos Sagjungos
(ES) ar jy Salies jstatymai nustato reikalavimg saugoti asmens duomenis ilgesnj laika, nei nustatyta
Sutartyje.

17. KONFIDENCIALUMAS
17.1. Tiekéjas |sipareigoja laikytis konfidencialumo jsipareigojimy, neatskleisti tretiesiems
asmenims jokios informacijos, gautos vykdant Sutartj visu Sutarties galiojimo laikotarpiu ir jai pasibaigus 5
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metus, iSskyrus tiek, kiek tai reikalinga Sutarties vykdymui ir kai pagal jstatymus ar kitus norminius aktus
yra numatytas ilgesnis konfidencialios informacijos saugojimo terminas, o taip pat nenaudoti
konfidencialios informacijos asmeniniams ar treciyjy asmeny poreikiams. Visa Tiek&jui atskleista
informacija yra konfidenciali, iSskyrus teisés aktuose numatytus atvejus bei Uzsakovui rastu patvirtinus,
kad tam tikra pateikta informacija néra konfidenciali. Konfidencialia taip pat néra laikoma informacija, kuri
buvo viesai prieinama, arba Tiekéjas gali dokumentais jrodyti, kad informacija jam buvo teisétai zinoma
arba buvo pateikta treciyjy asmeny, turéjusiy rastu patvirtintg teise atskleisti konfidencialig informacija.

17.2. Konfidencialia informacija taip pat laikoma:

17.2.1. Bet kokiu budu iSreikSta informacija (rasytiné, Zoding, elektroniné ar vizualing), kuria Salys
apsikeicia Sutarties vykdymo metu;

17.2.2. Kita informacija, pazyméta kaip konfidenciali ar nors ir nepazyméta, bet pagal savo turinj ir
pobudj laikytina konfidencialia.

17.3. Kilus neaiSkumui, ar informacija yra konfidenciali, ﬁkéjas privalo kreiptis | UZsakova dél

informacijos pobtidzio nustatymo. >
&
&’
17.4.1. kad Tiekéjo paskirti asmenys, dalyvaujargutarties jgyvendinime, laikysis teisés aktuose

numatyty asmens duomeny teisinés apsaugos FGI@ vimy ir jsipareigos saugoti asmens duomeny

17.4. Tiekéjas jsipareigoja:

paslaptis peréjus dirbti | kitas pareigas arba pa%@us darbo ar sutartiniams santykiams;

17.4.2. naudoti asmens duomenis lai is galiojanCiy jstatymy, netvarkyti duomeny be
dokumentuose uzregistruoto Uzsakovo uzsalgmo nebent tokia pareiga Tiekéjui numatyta pagal Europos
Sajungos arba valstybés narés jstatymus &komus tvarkymo subjektui;

17.4.3. saugoti, jog asmens dgmenys nebuty atskleisti nejgaliotiems asmenims, jog nejgalioti
asmenys prie jy neprieity, jie nebUt@perimti nejgalioto asmens, tvarkomi pazeidziant galiojanciy asmens
duomeny apsaugos jstatymy nu .\fas.

17.5. Tiekéjas jsipareig&a jgyvendinti tinkamas (atitinkancias Lietuvos ir Tarptautiniy informacijos
saugumo valdymo standarty reikalavimus) fizines, technines, programines ir organizacines priemones,
skirtas konfidencialiai informacijai apsaugoti.

17.6. Tiekéjas bei jo paskirti asmenys, kurie suzino konfidencialig informacijg, gali ja naudotis tik
tuo tikslu, dél kurio Si informacija buvo atskleista, ir tik tiek, kiek bitina Saliy bendradarbiavimui.

17.7. Tieké&jas naudojasi konfidencialia informacija taip, kad bidty uztikrintas Sutarties
jsipareigojimy vykdymas, bei konfidencialia laikomos informacijos saugumas ir neprieinamumas
tretiesiems asmenims.

17.8. Jeigu Tieké&jas suzino ar pagrjstai jtaria, kad konfidenciali informacija gali bati atskleista
tretiesiems asmenims, jis jsipareigoja imtis visy jmanomy priemoniy konfidencialiai informacijai apsaugoti.

17.9. Tiekéjas jsipareigoja nedelsiant pranesti UZsakovui, jeigu suzino arba pagrjstai jtaria, kad

konfidenciali informacija buvo neteisétai atskleista tretiesiems asmenims.
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17.10. Nutraukus Sutartj arba jgyvendinus tiksla, dél kurio konfidenciali informacija buvo atskleista,
Tiekéjas privalo grazinti visg konfidencialig informacijg Uzsakovui sunaikinimui arba pats sunaikinti visg iS
UZsakovo gautg konfidencialig informacijg, Siuo atveju Tiekéjas per 5 darbo dienas nuo Uzsakovo pateikto
prasymo gavimo dienos turi pateikti rasytinj patvirtinimg apie konfidencialios informacijos sunaikinimg,

nurodant naudotas informacijos naikinimo priemones.

18. GINéU SPRENDIMO TVARKA
18.1. Kiekvieng gin¢g, nesutarimg ar reikalavima, kylantj iS Sutarties ar susijusj su Sutartimi, jos
sudarymu, galiojimu, vykdymu, pazeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis, vadovaudamosi Lietuvos
Respublikos teisés aktais. Gin€o, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus iSspresti derybomis, jie bus
sprendZiami Lietuvos Respublikos teismuose pagal Uzsakovo buveinés vieta.

19. UZ SUTARTIES TINKAMA VYKDYM%%TSAKINGI ASMENYS

v L _ . &)
19.1. Uz Sutarties tinkama vykdyma Tiekéjas skiria atsqbkﬁsgu telefono
numeris ~ elektroninio pasto adresas co'?’
19.2. Uz Sutarties tinkamg vykdyma UzZsakovas s &’a atsakingu
telef& numeris elektroninio pasto adresas
&
o
19.3. Sutarties ir jos pakeitimy paskelbir@ pagal VieSujy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalies
nuostatas, Pirkéjas skiria atsakingu &’& 0 jos nesant darbe (atostogy,

nedarbingumo, darbo kaitos ar kitais atvej ?
19.4. Tiekéjas turi teise keistigéf(tarties 19.1 punkte nurodytg asmenj be Uzsakovo rastiSko

sutikimo. Apie asmens pakeitimg Tie@as turi pranesti 19.2. punkte nurodytam asmeniui el. pastu.
S
<zyQ 20. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

20.1. SutarCiai ir visoms iS Sios Sutarties atsirandancioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi bati aiSkinama pagal Lietuvos
Respublikos teise.

20.2. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisés aktai.

20.3. Tiekéjas neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal Sutartj jokiai treciajai
Saliai be iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.

20.4. Salys supranta ir patvirtina, kad Sutarties ir Sutarties priedy salygos nelaikomos
konfidencialia informacija. Salys laiko paslaptyje savo kontrahento darbo veiklos principus ir metodus,
kuriuos suzinojo vykdant Sutartj, iSskyrus atvejus, kai Si informacija yra vieSa arba turi bdti atskleista

jstatymy numatytais atvejais.
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20.5. Sig Sutartj pasiraSantys Saliy atstovai patvirtina, kad Sutartis sudaryta be ekonominio
spaudimo, laisva Sutarties Saliy valia, jg pasirasantys Sutarties Saliy atstovai Sutartj perskaité, suprato jos

turinj, pasekmes ir jos sudarymas visiskai atitinka Saliy valig, ketinimus ir interesus.

21. SUTARTIES PRIEDAI
21.1. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis:
21.2. 1 priedas ,Techniné specifikacija"
21.3. 2 priedas ,Pasiulymas"
21.4. 3 priedas ,Paslaugy perdavimo-priémimo akto forma"
21.5. 4 priedas ,Standartinés sutarciy salygos tarp duomeny tvarkytojy"

22, SALIU JURIDINIAI ADRESAI, REKVIZITAI IR PARASAI

\%
UZSAKOVAS: TIEJ@OJAS:
Valstybés jmoné Registry centras: UAByNetcode™:
Adresas: Lvivo g. 25-101, Ad@as: V. Gerulaicio g. 10,
09320 Vilnius oy 08200 Vilnius
Tel. (8 5) 268 8262 Qrel. +370 612 13300
El. pastas info@registrucentras.It o El. pastas info@netcode.lt
Juridinio asmens 124110246 Q& Kodas 302906100
kodas
PVM mokétojo kodas  LT241102419 ,Q:"& PVM mokétojo LT100007261016
K, kodas
A.s. LT944010042409a80387 A.s. LT967044060007860802
Bankas AB Luminor b S Bankas AB SEB bankas
Q/
5
Generalinis direktorius 4

Saulius UrbanaviCius Q,Q AV. A.V.
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VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-
1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. IVADINE INFORMACIJA

1.1. Perkamos programavimo paslaugos, susijusios su valstybés jmonés Registry centro (toliau - VI
Registry centras, PerkanCioji organizacija) eksploatuojamos Licencijy informacinés sistemos (LIS)
priezilira, plétra ir modernizavimu (programinés jrangos kirimas, projektavimas, programavimas,
testavimas, jdiegimas ir dokumentavimas) (toliau — paslaugos).

1.2.  Licencijy informacinés sistemos (toliau — LIS, Sistema) teisiné bazé nuolat vystoma, numatomi
tolimesni jos pakeitimai, todél turi bati atliekamas LIS modernizavimas ir plétra (toliau — vystymas).

1.3. Prieziuros paslaugos apima IV skyriuje aprasytos LIS:

. priezidrg ir taikomosios programinés jrangos klaidy Salinimg;
. programinés jrangos diegimo ir konfiguravimo paslaugas, duomeny tvarkyma;
. VI Registry centro darbuotojy konsultavimg telefonu ir troniniu pastu, iSskirtiniais atvejais

konsultavimg V] Registry centro patalpose (adresu: Vilnius, Vincq@dirkos g. 18-3). Konsultacijos teikiamos
darbo dienomis darbo metu.

1.4. Techninéje specifikacijoje nurodyty paslaugy (is“:slwr@ kokybés garantijg ir priezitros paslaugy)
teikimo terminas 24 ménesiai su galimybe pratesti dar 12 @vylikai) ménesiy.

1.5.  Priezitiros paslaugy teikimo terminas 19 mén. f&galimybe pratesti dar 12 (dvylikai) ménesiy ir
turés buti pradéta teikti nuo 4.9.1. punkte numatyto telmino.

1.6. Paslaugos apmokamos pagal pateiktas saskag?s faktlras kartu su pasiraSytu paslaugy priémimo-
perdavimo aktu, sutartyje numatytais terminais.

1.7.  Programinés jrangos moduliy vystymo pagiugos bus atliekamos atskirais uzsakymais. Numatoma,
kad vystymo paslaugos bus uzsakomos pagal V@egistrq centras poreikius ir kiekvieno uzsakymo uzduotis,
realizavimo terminai bus suderinti su paslauguteikéju (toliau — Tiekéjas).

1.8. Paslaugos turi biti teikiamos adr@§P: Vilnius, Vinco Kudirkos g. 18-3. Kontaktinis el. pastas
lis@registrucentras.lt, tel. 85 2658 403 a kitu nurodytu adresu Vilniaus miesto ribose Suderinus su
Perkanciajg organizacija, Paslaugos tajd¥$at gali biti teikiamos nuotoliniu bddu.

1.9.  Priezitros paslaugoms taiko iksuotas ménesinis mokestis, jei sutarties terminas nepratesiamas,
tokiu atveju, priezitrai rezervuotossos gali biti panaudojamos vystymo darbams.
1.10. Vystymo paslaugos apm os pagal valandinj jkainj, uz iS anksto vystymo paslaugy uzsakyme

suderintg valandy kiekj pasira§q/ priémimo — perdavimo akta.

1.11. Planuojamas jsigyti 6000 vystymo valandy kiekis. Nurodytas valandy skaiCius yra
maksimalus, Perkancioji organizacija nejsipareigoja jsigyti nurodyto maksimalaus valandy kiekio,
numatoma uzsakyti vystymo Paslaugy uz ne maziau nei 60 proc. pradinés sutarties vertés.

1.12. Paslaugos teikéjas turi buti jdieges arba taiko aplinkos apsaugos vadybos sistemg (Europos
Sajungos aplinkos apsaugos vadybos ir audito sistemg (toliau — EMAS) arba kitg aplinkos apsaugos
vadybos sistema, kuri jdiegta pagal standartg LST EN ISO 14001 ,Aplinkos vadybos sistemos. Reikalavimai
ir naudojimo gairés" (toliau — LST EN ISO 14001). Tiekéejas kartu su pasiulymu turés pateikti EMAS
arba LST EN ISO 14001 sertifikatg, arba kitg lygiavertj sertifikata, iSduotg kitose valstybése narése jsteigty
nepriklausomy jstaigy, patvirtinantj, kad tiekéjo taikoma aplinkos apsaugos vadybos sistema atitinka,
nurodytus ar lygiavercius standartus.

2. TEISES AKTAI, KURIAIS TURI BUTI VADOVAUJAMASI

2.1. 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679
dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau —
Reglamentas (ES) 2016/679);
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2.2 Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymu;

2.3. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymu;

2.4. Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymu;

2.5. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu;

2.6. Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kurimo, modernizavimo ir likvidavimo

tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr.
180 ,Dél Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kdrimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos
apraso patvirtinimo";

2.7. Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika, patvirtinta
Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m.
vasario 25 d. jsakymu Nr. T-29 ,Dél Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo
metodikos patvirtinimo";

2.8. Intensyvios prieziiros vykdymo ir kontrolés taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministro 2014 m. gruodzio 15 d. jsakymu Nr. 1V-863 ,Dél Intensyvios
priezitiros vykdymo ir kontrolés taisykliy patvirtinimo";

2.9. Licencijavimo pagrindy apraso ir Licencijy informacinés sistemos nuostatai, patvirtinti
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. liepos 18 d. ng§drimu Nr. 937 ,Dél Licencijavimo
pagrindy apraso ir Licencijy informacinés sistemos nuostagatvirtinimo";

2.10. Licencijy informacinés sistemos duomeny s@ugos nuostatais, patvirtintais Lietuvos
Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministro 2022 #". vasario 3 d. jsakymu Nr. 4-175 ,
Dél ekonomikos ir inovacijy ministro 2020 m. Iiep@ 21 d. jsakymo nr. 4-586 ,Dél licencijy
informacinés sistemos duomeny saugos nuosta%‘%tvirtinimo“ pakeitimo " ir saugos politikg
jgyvendinanciais dokumentais. Q

2.11. Organizaciniy ir techniniy kiberngtilio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, aprasu, patvirtintu Lie s Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjtcio 13
d. nutarimu Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublizl'§§‘> kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo";
2,12, Techniniy valstybés registr adastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy
sistemy ir kity informaciniy sistemus®lektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasu,
patvirtintu Lietuvos Respublikos kras&apsaugos ministro 2020 m. gruodzio 4 d. jsakymu Nr. V-
941 ,Dél Techniniy valstybés reg®$ry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy

sistemy ir kity informaciniy si y elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso ir
Informaciniy technologijy sau titikties vertinimo metodikos patvirtinimo";
2.13. Duomeny teiki formaty ir standarty rekomendacijomis, patvirtintomis

Informacinés visuomenés pléﬁros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2013 m. kovo
25 d. jsakymu Nr. T-36 ,,Dél Duomeny teikimo formaty ir standarty rekomendacijy patvirtinimo".
2.14. Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto
svetainéms ir mobiliosioms programoms aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2003 m. balandzio 8 d. nutarimu Nr. 480 ,Dél Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms apraso patvirtinimo";

2.15. kitais Lietuvos Respublikos teisés aktais, reglamentuojanciais valstybés informaciniy
iStekliy kdirima, tvarkymg, valdyma, naudojima, prieziura, saveikg ir sauga.
2.16. Paslaugy teikéjas privalo vadovautis ne tik auksciau iSvardintais, bet ir visais kitais su

Sutarties jgyvendinimu susijusiais teisés aktais, taip pat jy naujausiais pakeitimais ir papildymais.
Paslaugy teikéjui privalomi ir visi Sutarties vykdymo metu naujai priimti teisés aktai, jeigu jie
susije su Sutarties jgyvendinimu.

3. INFORMACIJA APIE VALSTYBES JMONES REGISTRY CENTRO EKSPLOATUOJAMA
LIS
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3.1 Sistemos paskirtis: LIS paskirtis — gerinti verslo aplinkg teikiant vartotojams aktualig
informacijg apie visiems iikio subjektams iSduotas licencijas vienoje vietoje, uztikrinant patogia ir
efektyvig jos paieska.

3.2 Licencijy informacinés sistemos funkcijos yra:

3.2.1. centralizuotai rinkti, apdoroti ir kaupti gaunamus duomenis apie licencijas;

3.2.2. teikti duomenis fiziniams ir juridiniams asmenims nuostaty nustatyta tvarka.

33. LIS sudaro Sie pagrindiniai posistemiai:

3.3.1. Elektroniniy paslaugy posistemis, skirtas teikti iSoriniams vartotojams informacija
apie iSduotas licencijas elektroniniy paslaugy pavidalu.

3.3.2. Vidinio portalo posistemis, skirtas kurti institucijy iSduodamy licencijy aprasymus,

pildyti ir tvarkyti duomenis apie iSduodamas licencijas, dirbti su ataskaitomis ir administruoti
posistem;.

3.3.3. Ataskaity posistemis yra atsakingas uz kitiems LIS posistemiams reikalingy ataskaity
generavimg ir jy pateikima.

3.3.4. Duomeny mainy posistemis skirtas teikti turimus duomenis iSorinéms informacinéms
sistemoms ir gauti iS iSoriniy informaciniy sistemy LIS posisteméms reikalingus duomenis.

3.3.5. LIS administravimo posistemis skirtas administrug&’ sistema.

34. Sistemos architekttra: O

3.4.1. LIS realizuota daugiasluoksnés architekttirgs principu panaudojant tris serveriy
sluoksnius: >

3o
3.4.1.1. Web (atvaizdavimo) — skirtas HTTP uikl,a.@u apdorojimui, sistemos vartotojy rysio su
aplikacijy serveriy uztikrinimui; >

3.4.1.2. Aplikacijy (logikos) — pagrindiné si os dalis, sistemos moduliy (komponenty)
serveris, skirtas veiklos logikos programy sl nio realizavimui bei integracijai su iSorinémis
sistemomis sgsajy pagalba; o

3.4.1.3. Duomeny bazés (duomeny) — gdttas sistemai reikalingos informacijos saugojimui.
3.4.2. Sistemos vartotojai darbui s& IS naudoja interneto narsSykle. Interneto narsyklés
paskirtis — vaizduoti sistemos ekraningk formas, vykdyti duomeny jvedimg ir iSvedimg, atlikti
pirmine duomeny jvedimo kontrole. &)

3.4.3. Sistemos ekraninés fﬁés generuojamos serverio vartotojo sgsajos sluoksnyje (Web
serveryje). Web serverio realiza\' i naudojamas HTTP ir HTTPS protokolus palaikantis Web
serveris. N

3.4.4. Vartotojo sqsajo@%uoksnis per veiklos logikos sluoksnj (Aplikacijy serverj) dirba su
duomeny bazés valdymo siddema (Oracle duomeny bazés serveris), kurioje saugomi duomenys.
Aplikacijy serverio realizacijai naudojamas Java technologijos pagrindu veikiantis JBoss aplikacijy
serveris.

3.5. LIS uztikrina integracijg su Siomis sistemomis:

3.5.1, VI Registry centro vartotojy administravimo sistema — vartotojy administravimo
sistema, kuri vykdo j sistemg jsijungianciy vartotojy autorizacija, prieigos teisiy suteikima;

3.5.2. iPasas.lt sistema — autentifikavimo sistema vykdo j sistema jsijungianciy sistemos
vartotojy autentifikavimg;

B.5.3. VI Registry centro paslaugy apskaitos sistema (PAS) — Paslaugy uzsakymy sistema, |
kurig iS LIS perduodami elektroninés paslaugos uzsakymo duomenys;

3.5.4. VI Registry centro sistema (ASMENYS) — Gyventojy ir juridiniy asmeny registro
informacija;

3.5.5. VI Registry centro Juridiniy asmeny registras (JAR);

3.5.6. VI Registry centro Adresy registras (AR) — adresy registro informaciné sistema, kur

saugomi fiziniy ir juridiniy asmeny bei nekilnojamo turto adresai;
3.5.7. Regia — GIS sistema, skirta teikti geoinformacinés aplinkos paslaugoms;
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3.5.8. Institucijy informacinés sistemos — universali integraciné sgsaja, skirta licencijas
iSduodanciy institucijy informacinéms sistemoms pateikti duomenis apie iSduotas licencijas ir
gauti duomenis apie licencijas registruotas LIS;

3.5.9. VieSosios informacijos rengéjy ir skleidéjy dalyviy duomeny registravimo informaciné
sistema (VIRSIS) — gaunanti licencijy duomenis tiesiai iS LIS duomeny baziy.
3.6. LIS naudojamos technologijos:

« Oracle 11g duomeny baziy valdymo sistema;
Java 8 (objekty kurimui — Eclipse);

- Docker.

B.7. Veiklos logikai:

- Apache MyBatis 3.2.7 arba naujesnis;

Spring 4.1.3 arba naujesnis.

3.8. Integracijai:

» Apache Axis 1.4 arba naujesnis;

« Apache CXF 2.7.12 arba naujesnis;

» Apache Camel 2.13.2 arba naujesnis.

3.9. Prezentacijai: &
- Spring 4.1.3 arba naujesnis; 'o\'
- JSTL 1.2 arba naujesnis. O
3.10. Kdrimui — J2EE aplikacijy serveris JBoss EA%GD(.
3.11. Ataskaity ir dokumenty kdrimui: &"'o'
o Jasper Reports 6.0 arba naujesnis. ’.&@
4, REIKALAVIMAI PERKAMOMS PASLAUGOMS
4.1. Bendrieji reikalavimai: &
4.1.1. Visos paslaugos, kurios sudaro pirgﬁho objekta, turi buti atliekamos laikantis duomeny
saugq reglamentuojanciy teisés akty, VI Reg¥try centro priimty vidiniy tvarky ir standarty.
4.1.2. Sistemy programiné jranga tg;es biti prapleciama ir keiciama:
4.1.2.1. Laikantis modulinio princi%é; uztikrinant sistemos vientisuma, lankstuma, lengvas
plétimo galimybes;
4.1.2.2. Remiantis daugiasluokgRes architektiros principu, iSlaikant galimybes jg plésti atskiry

sluoksniy lygmenyse (atvaizdavif®,” logikos ir duomeny);
4.1.2.3. Sistemos kompon %IJS ir vidine bei iSorine komponenty integracijg jgyvendinti
laikantis SOA (angj. Service-@¥nted Architecture) principy.

4.2. Turi biti ilaikof®os reikiamos integracijos tarp sistemy ar jy duomeny baziy, kaip
nurodyta 3.5 punkte.
4.3. Tiekéjas turi paskirti projekto vadova, kuris bus atsakingas uz paslaugy teikimo

organizavimg, koordinavimg ir derinimg su atsakingais VI Registry centro specialistais,
vadovaujantis paslaugy teikimo reglamenty, kuris turi biiti suderintas su perkancigja organizacija
per 2 savaites nuo paslaugy vykdymo pradzios.

44. Paslaugy teikimo ir uzbaigimo tvarka bei jy valdymo procediiros apibréziamos
Paslaugy teikimo reglamente, kurj Paslaugy teikéjas per 30 dieny nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos, turi paruosti ir suderinti su Paslaugy gavéju.

4.5. Visi Paslaugy teikéjo specialistai, atsakingi uz Sutarties vykdyma, turés pasirasyti
konfidencialumo pasizadéjimg ir susipazinti su pateiktais Perkanciosios organizacijos saugos
dokumentais.

4.6. Paslaugy teikéjas LIS priezidros ir vystymo paslaugy teikimui turi paskirti darby
proceso koordinatoriy, kuris uztikrins paslaugy teikimo reglamente nustatyty paslaugy teikimo ir
valdymo procedury jgyvendinima.



25

4.7. Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 5 darbo dienas pasibaigus kalendoriniam
meénesiui pateikia Perkanciajai organizacijai ataskaitg apie suteiktas priezitiros paslaugas, vystymo
projekty vykdymo bukle.

4.8. Ataskaitoje turi buti pateikiama:

4.8.1. apibendrinta vykdomy (jvykdyty) vystymo projekty suvestingé, nurodant vystymo
uzsakymy vykdymo bisenas;

4.8.2. iSspresty priezitros kreipiniy skaicius (pagal kreipiniy prioritetus);

4.8.3. ataskaitinj laikotarpj vykdyty suplanuoty priezidros darby sagrasas;

4.8.4. kit ataskaitinj laikotarpj numatyty vykdyti darby sarasas, jvardijant atliekamus
darbus, jy terminus;

4.8.5. LIS sutrikimy pobidzio, priezasciy ir tendencijy analizé;

4.8.6. LIS priezitros paslaugy apimtyje atlikty LIS smulkiy pakeitimy suvesting;

4.8.7. pasitlymai ir iSvados dél LIS vystymo poreikiy bei techninés bei technologinés
architekturos tobulinimo;

4.8.8. ataskaitiniu laikotarpiu parengty LIS diegimo pakety ir leidiniy versijy sgrasas bei
atnaujintos dokumentacijos sgrasas;

4.8.9. pasitlymai dél Paslaugy teikimo pagerinimo,\Baslaugy kokybés ir kita svarbi
informacija. O

4.8.10. Visi sistemos vystymo metu planuojami taiRgtl programinés jrangos projektiniai ar
technologiniai sprendimai bei numatoma naudoti kity gaﬁintojq ar atviro kodo programiné jranga
turés biti suderinta su uzsakovu; ,,@’

48.11. Tiekéjas turi buti pasirenges pradéti tej £sistemos priezitiros paslaugas ne véliau kaip

per 3 d. d. suéjus 4.9.1. punkte nurodytam ternyinui (aktuali redakcija nuo 2022 m. lapkricio 3
d.). <2

4.8.12. Tiekéjas turi buti pasirenges pra&ti teikti vystymo paslaugas ne véliau kaip per 1
mén. po sutarties pasirasymo. N

4.8.13. Tiekéjas sutarties tinkamam jgyvendinimui turi paskirti Back end programuotoja.
4.8.14. Atlikus programinés jran ir duomeny bazés pakeitimus ar realizavus naujg
funkcionalumg, Tiekéjas perima LISR@arantine priezilirg ir 12 ménesiy nuo paslaugy pagal

uzsakymg priémimo-perdavimo aktéspasiraSymo dienos privalo teikti kokybés garantine priezitra.
4.8.15. Sutarties galiojimo U gali bati dvi galiojancios vystymo ir priezitros sutartys su
skirtingais tiekéjais, tiekéjai tur"&tikrinti atliekamy darby suderinamuma.

4.9. LIS prieZiliros pagRugos apima:
4.9.1. Prieziiiros paslaﬁ’gos turés buti pradétos teikti nuo 2023-05-08 ir turés buti teikiamos
ne trumpiau kaip 19 ménesiy su galimybe pratesti dar 12 ménesiy laikotarpiui (aktuali redakcija
nuo 2022 m. lapkricio 3 d.);

4.9.2. Priezilros laikotarpiu uz fiksuotg ménesinj mokestj Tiekéjas turi Salinti visus
realizuotos LIS programinés jrangos sutrikimus;

4.9.3. programinés jrangos sutrikimy analize, taisymg, testavimg, diegima;

4.9.4. atnaujinty programiniy priemoniy iSeities teksty pateikimg Perkanciajai organizacijai;
4.9.5. dokumentacijos atnaujinimg, pasalinus sutrikimus;

4.9.6. LIS duomeny iSrinkimui reikalingy uzklausy parengimg ir duomeny iSrinkimg pagal
Perkanciosios organizacijos poreikius;

4.9.7. LIS duomeny tvarkymo paslaugos, reikalingos problemos/sutrikimo pasalinimui

atlikus iSsamig problemos analize arba kai darby poreikis buvo sglygotas sistemos vartotojy
klaidy;

4.9.8. LIS duomeny sutvarkyma, atlikus programiniy priemoniy pakeitimus (iStaisius
klaidas) arba nustacius, kad duomenys nebuvo sutvarkyti po anksciau atlikty pakeitimy;
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4.9.9, LIS programinés jrangos saugos pazeidziamumuy, kurie atsirado LIS programinéje
jrangoje Paslaugy teikimo metu, Salinimg. LIS programinés jrangos saugos pazeidziamumai
traktuojami kaip incidentai;

4.9.10. Perkanciosios organizacijos darbuotojy konsultavimg taikomosios programinés
jrangos funkcionavimo sutrikimo, vystymo bei veikimo stebéjimo klausimais telefonu ir
elektroniniu pastu (darbo dienomis nuo 7:30 iki 17:00 Lietuvos laiku)*:

49.10.1.  atkuriant LIS avarijos atveju iS atsarginiy kopiju;

49.10.2.  atkuriant LIS duomeny baze,

4.9.10.3.  atliekant LIS darbingumo atkirimg visiSko ar dalinio funkcionavimo sutrikimo atvejais
(esant poreikiui)

4.9.10.4. perinstaliuojant ir konfigliruojant LIS programine jrangg;

4.9.10.5. pagalbos Perkanciosios organizacijos specialistams jy darbo vietoje teikima, jei
problemy nepavyksta pasalinti kitu badu;

49.10.6. dél LIS tobulinimo ir vystymo darby, jskaitant preliminary vystymo paslaugy
vertinima;

49.11. diegimo procesy stebé&jimg ir diegimg vykdanciy Perkancios organizacijos specialisty
Konsultavima realiu laiku - pagal iSankstinj susitarimg ne dalc"BE? valdomis*

4.9.12. Pasalinus sutrikimus ar atlikus programiné& rangos pakeitimus, LIS techninés
dokumentacijos atnaujinimg; D

4.9.13. LIS funkcionalumo esamos automatinés stedesenos poreikio jvertinimg;

4.9.14. LIS kritiniy veikimo tasky nustatyma bei,{é'kanéiosios organizacijos informavimg apie
butinus programinés jrangos pakeitimus, kurie uztikkhty kokybiska ir be sutrikimy veikima.
4.9.15. atnaujinty programiniy priemoniy te img;

4.9.16. duomeny baziy uzklausy optimizayia;

4.9.17. spartinancios aplikacijos operatyy¥és (RAM) atminties optimaly iSnaudojima;

4.9.18. sistemos audituojanciy zurnalyQ0g) tvarkyma;

4.9.19. LIS kurimo aplinky parengimg, bei atnaujinimg.

4.9.20. Programinés jrangos sutriki klaidos turi buti registruojamos VI Registry centro klaidy ir
uzduodiy registravimo sistemoje JIRA. t skubiam atvejui ar sutrikus internetiniam rysiui, sutrikimus
ir klaidas Perkanciosios organizacijos’:%cbuotojai gali registruoti telefonu.

4.9.21. Reikalavimai sutrikima alinti:

49.21.1. Sutrikimy §a|inimas.thi uti pradedamas per nustatytg reagavimo j pranesimg apie sistemos

4.9.21.2. Sutrikimu supra as kaip visiskas arba dalinis sistemy veiklos sutrikimas, kai nejmanoma
atlikti ty funkcijy, kurios buvo atliekamos iki sutrikimo;

4.9.21.3. Reakcijos laikas — tai laikas nuo momento, kai Perkancioji organizacija pranesa Tieké&jui
apie sutrikimg, iki laiko momento, kai Tieké&jas realiai pradeda sutrikimo Salinimo darbus, pries tai
patvirtines informacijos apie sutrikimg gavimg;

4.9.21.4. Sutrikimo pasalinimo laikas — tai laikas nuo momento, kai baigési reakcijos laikas, iki
momento, kai sutrikimas pasalintas, ir sutrikimo pasalinimo faktas fiksuojamas nustatyta tvarka;
4.9.21.5. Reakcijos laikas ir sutrikimo pasalinimo laikas priklauso nuo sutrikimo tipo, kuris nustatomas
pagal sutrikimo jtakg Perkanciosios organizacijos veiklai.

4.9.22. Sutrikimy tipai:

4.9.22.1. Blokuojantys (angl. blocker), kai:

49.22.1.1. neveikia visa sistema ar jos dalis, funkcijos neveikia grupei arba pavieniams sistemos
vartotojams, nesant alternatyvaus budo veiklai testi, problema labai svarbi veiklos vykdymui;

4.9.22.2. Kritiniai (angl. critical), kai:

4.9.22.2.1. Kklaidingai veikia sistemos dalis, daranti kritine jtakg joje jgyvendintiems veiklos procesams,
ir néra kity problemos iSsprendimo galimybiy;

4.9.22.2.2. neveikia sistema, sgveikaujanti su kitomis vidinémis ar iSorinémis sistemomis ir daranti kritine
jtaka sistemos daliy ar sistemy veiklai, ir néra kity problemos iSsprendimo galimybiuy.

sutrikimg laikg (reakcijos Iaikasrgtliktas per nustatytg sutrikimo pasalinimo laika.
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4.9.22.3. Svarbus (angl. major), kai:

4.9.22.3.1. neveikia arba klaidingai veikia sistema, nedaranti kritinés jtakos veiklos procesams, ir néra
kity problemos iSsprendimo galimybiy;

4.9.22.3.2. neveikia arba klaidingai veikia sistema, sgveikaujantis su kitomis vidinémis arba iSorinémis
informacinémis sistemomis, ir néra kity problemos iSsprendimo galimybiy.

4.9.22.4. Vidutiniai (angl. minor), kai naudotojai negali naudotis arba gali tik i$ dalies naudotis tam
tikromis sistemos dalimis, bet yra laikini sutrikimo sprendimo budai;

4.9.22.5. Mazi (angl. trivial) — nereikalaujantys skubaus sprendimo sutrikimai.

4.9.23. Kiekvienam sutrikimo tipui Perkanciosios organizacijos atsakingas asmuo priskiria atitinkama

prioritetg. Kiekvienam prioritetui nustatomas reakcijos laikas (darbo dienomis nuo 7:30 iki 17:00 Lietuvos
Respublikos laiku) ir laiko limitas, skirtas sutrikimui pasalinti (darbo dienomis nuo 8.00 iki 16:30 Lietuvos
Respublikos laiku):

Sutrikimo tipas Reakcijos laikas Sutrikimo pasalinimo laikas
Blokuojantis iki 1 val. iki 8 valandy

Kritinis iki 1 val. iki 8 valandy

Svarbus iki 1 val. iki 12 valandy

Vidutinis iki 1 val. iki 3 darbo dienos

Mazas iki 1 val. per,1 ménesj

I sutrikimo sprendimo laikg nejskaiCiuojamas laikas, kai spé‘ﬁdimo iniciatyva yra Perkanciosios
organizacijos puséje (Tieké&jo praSymu teikiami patikslinimai, tikki’yami (testuojami) sprendimo rezultatai ir
pan.), taip pat laikas nuo Tiekéjo pranesimo apie sutrikimo iSsRgendimg iki VI Registry centro patvirtinimo
apie sprendimo tinkamuma. S
ndstatytg sutrikimo pagalinimo laika, Tiekéjas

4.9.24. Jeigu sutrikimo nejmanoma pasalinti per
privalo apie tai informuoti Perkancigjg organizacija, pateilt ir suderinti naujg sutrikimo salinimo termina.
4.9.25. Tiekéjo pagrjstas prasymas pratesti sé&kimo Salinimo terming gali bati teikiamas ne

daugiau, kaip 2 kartus. Pateiktas pradymas tredia kafta pratesti terming Perkanciosios organizacijos gali
buti traktuojamas kaip termino nesilaikymas. Pr@symas pratesti terming pateikiamas iki pasibaigiant
nustatytam sutrikimo iSsprendimo terminui. Nepafeikus praSymo pratesti sutrikimo sprendimo termino iki
jo pabaigos, laikoma, kad sutrikimo sprendimaaweéluoja.

4.9.26. Jeigu sutrikimo Salinimo termin@pratesiamas ne dél Tieké&jo kaltés, Tiekéjui 4.9.23. —4.9.24.
punktai netaikomi. §

4.9.27. Priezitros laikotarpiu Tiekéf8 turi biti pasirenges teikti konsultacijas, susijusias su LIS.
4.9.28. Konsultacijy sritis apima&est? neapsiriboja konsultacijomis, susijusiomis su:

4.9.28.1. programinés jrangos ViQhés skaiciavimo logikos tikslinimu pagal jprogramuotas taisykles,

atsizvelgiant j uzklausiamo laikota susidariusig situacija;

4.9.28.2. naujy dalyviy pgsyungimu/atsiskyrimu;

4.9.28.3. sistemos veikirQ)} kai tai néra susije su sistemos klaidomis ar funkcionavimo sutrikimais;

4.9.28.4. sistemos incidenty analize, apimancia esamos situacijos tikrinimg ir veikimo konkrecioje
susidariusioje situacijoje iSaiSkinimg Perkanciajai organizacijai;

4.9.29. Suteikty konsultacijy ir pasalintu klaidy detalus apraSymas turi bti teikiamas kas ménes;j,
teikiant suteikty paslaugy priémimo-perdavimo akta.

4.10. LIS vystymo paslaugos apima:

4.10.1. Sistemos Vystymo paslaugos turi buti teikiamos pagal suderintus vystymo

paslaugy uzsakymus ir gali biti vykdomos inkrementiniu-iteraciniu informaciniy sistemy
jgyvendinimo budu (angl. Agile). Konkretus susitarimai dél taikomy jgyvendinimo btido metody ir
praktiky turi buti suderinti Paslaugy teikimo reglamente.

4.10.2. Sistemos Vystymo paslaugos turi biti teikiamos, vadovaujantis Siuo procesu:
Nr. | Etapas Trukmé Rezultatas
1. | Uzsakymo Sistemos | Pagal poreiki PerkanCioji  organizacija pateikia
vystymui pateikimas uzsakyma vystymui. UZsakyme
aprasomas norimas naujas
funkcionalumas, ar funkcionalumo
pakeitimai.
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Nr. | Etapas Trukmé Rezultatas

2. | Sistemos vystymo | 5 darbo dienos nuo uzsakymo | Paslaugy teiké&jas atlieka darby
analizé pateikimo arba kitais | apimties vertinimg darbo valandomis ir

suderintais terminais pateikia galimg jvykdymo terming pagal
batiny veikly sgrasa. [ paslaugy apimtj
Paslaugy teikéjas turi bati jskaiciaves
visas su uzsakymo vykdymu susijusias
darby sgnaudas.
Perkancioji organizacija derina su
Paslaugy teikéju kidrimo uzsakymo
reikalavimus.

3. | Sistemos vystymo | 5 darbo dienos nuo | Perkancioji organizacija patvirtina arba
uzsakymo tvirtinimas preliminarios analizés rezultaty | atmeta analizés rezultatus, darby

pateikimo sgmatg ar vystymo terminus.
Tuo atveju, jei Perkancioji organizacija
patvirtina analizés rezultatus, darby
saeaatq ir vystymo terminus, Perkancioji
‘@;anizacija ir Paslaugy teikéjas,
“\suderines reikalavimus, pasiraso
,@ vystymo darby uzsakyma.

4. | Sistemos vystymo | Priklauso nuo suderintq&F Paslaugy teikéjas jgyvendina kurimo
uzsakymo patvirtinty terminy. X% rezultatus ir testuoja kurimo aplinkoje
jgyvendinimas UZsakymo arba jo atskifdaliy | (DEV);

jgyvendinimas gali@uitrukti Pasalines visus trukumus kdrimo
kelias iteracijas, &ristatant aplinkoje (DEV), Paslaugy teikéjas
tarpinius rezulta pateikia diegimo paketg testinei aplinkai
Skirtingy uzsa y arba jy | (TEST) su pilnu pakeitimy apraSymu bei
daliy jgyvendjfiimas gali buti ty | diegimo instrukcija.
paciy iterac@ dalis.

LY

5. | Sistemos vystymo Priklauﬁ\'nuo suderinty ir | Perkancioji organizacija diegia
uzsakymo galutinio | patvigpty terminy, taciau ne | galutinius vystymo rezultatus testavimo
rezultato diegimas | an u nei bus pasalintos | aplinkoje (TEST) ir atlieka testavima.
testavimo aplinkoje | kgf¥no aplinkoje (DEV) | Nustacius  klaidas ar  trikumus,
(TEST) ir priémimo‘@statytos klaidos pagal 4 p. Perkancioji organizacija juos fiksuoja
testavimas JIRA sistemoje, o Paslaugy teikéjas

juos privalo pasalinti.  Procesas
kartojamas nuo 4 p., kol visi trukumai
pasalinami.

Esant poreikiui, Paslaugy teikéjas
organizuoja Perkanciosios organizacijos
atstovy mokymus Perkanciosios
organizacijos patalpose arba kitu
sutartu budu.

6. | Sistemos vystymo | Pasalinus priémimo testavimo | Paslaugy teikéjas pateikia diegimo
uzsakymo galutinio | trikumus TEST aplinkoje paketg gamybinei aplinkai (PROD), o
rezultato diegimas Perkancioji organizacija jdiegia pagal
gamybinéje  aplinkoje pateiktg diegimo instrukcijg. Vykdoma
(PROD) ir bandomoji bandomoji  eksploatacija. Nustacius
eksploatacija klaidas ir trukumus - procesas

kartojamas nuo 4 p.
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Nr. | Etapas Trukmé Rezultatas
7. | Vystymo rezultaty | Ne véliau kaip per 10 darbo | Jei bandomoji eksploatacija sékminga,
priémimas. dieny nuo vystymo uzduoties | Perkancioji organizacija ir Paslaugy

jgyvendinimo ir jdiegimo | | teikéjas pasiraso paslaugy priémimo-
gamybine aplinkg (PROD), | perdavimo aktg.

Perkanciajai organizacijai
patvirtinus, kad trukumy
nenustatyta.
4.10.3. Paslaugy teikéjas turés pateikti Perkanciajai organizacijai Siuos kiekvieno vystymo

uzsakymo rezultatus, kuriy pateikimo apimtis ir laikas suderinamas pasiraSant uzsakyma
(neapsiribojant):

4.10.3.1.  kuriamy/modifikuojamy elektroniniy paslaugy aprasymus (jei reikia);

4.10.3.2. programinés jrangos reikalavimy specifikacijg, t. y. detaly procesy modelj, detaly
duomeny modelj (esybiy aprasymus ir esybiy rysiy diagramg), detaly funkcinj modelj (funkcijy
hierarchijos schema, funkcijy apraSyma, duomeny srauty dia%amq);

4.10.3.3. techninés ir technologinés architektiiros aprasg @gi reikia);

4.10.3.4. tvarkomy / perkeliamy duomeny rinkiniy sa&g5g, duomeny tvarkymo / perkélimo
plang (jeigu toks tvarkymas / perkélimas vykdomas);

4.10.3.5. programinés jrangos duomeny rinkiniy rkymo/perkélimo taisykles ir duomeny
sutvarkymo protokolg (jeigu toks tvarkymas/perkéli vykdomas);

4.10.3.6. duomeny struktiry aprasyma — Iente& Siy diagrama, lenteliy, jy lauky, indeksy ir
rySiy tarp lenteliy apraSymus, lenteliy vaizdy ir jgjaukq aprasymus;

4.10.3.7. moduliy apraSsymg — moduliy higgéfchijos schema, sgveikos su kitais moduliais ir
kitomis informacinémis sistemomis schemgg@moduliais realizuoty veiklos funkcijy aprasymus,
algoritmus ir algoritmy schemas, moduliy n@tidojamus duomenis, ekraniniy formy ir formuojamy
ataskaity vaizdus; S

4.10.3.8. programinés jrangos nauggt@?no instrukcijas;

4.10.3.9. funkcinio ir nefunkcinio avimo ataskaitg;

4.10.3.10. programines jrangos déimo instrukcijas.

4.10.4. Esamos LIS versij@Sy programiniy iSeities byly iS kodo saugyklos paémimas,
sukompiliavimas ir surinkimasc&»diegimo paketus (archyvus). Parengty pakety atidavimas V]
Registry Centro diegimui 'Qstine aplinkg. Sudiegus versijg | testine aplinkg atitinkamo
scenarijaus sékmingas jvykdymas.

4.10.5. Tiekéjas, atlikes sistemos programinés jrangos pakeitimus, priesS juos pateikdamas V]
Registry centrui, privalés atitinkamai pakeisti:

4.10.6. sistemy technine dokumentacijg, naudotojy instrukcijas;

4.10.7. naudotojy instrukcijas (turi biti aprasytos visos naujos funkcijos, pateiktos detalios

(zingsnis-po-zingsnio) jy naudojimo instrukcijos kartu su ekraniniy langy vaizdais
(vizualizacijomis). Naudotojy instrukcijos turi buti pateikiamos skaitmeniniu redaguojamu formatu
ir popierine forma (ne maziau kaip 2 kopijos). Tiekéjas, prieS rengdamas (ir véliau pateikdamas)
naudotojy instrukcijas, jos struktirg ir turinj turi suderinti su uzsakovu);

4.10.8. atnaujinti programiniy priemoniy iSeities tekstus, surinkimo ir diegimo skript'us bei
pateikti Perkanciajai organizacijai perzitrai ir vertinimui;
4.10.9. visais atvejais sistemos vystymo uzsakymy vykdymo metu naujai sukurtg ar pakeistg

programine jrangg Tiekéjas turi perduoti V] Registry centro specialistams, tik pilnai jg iStestaves
ir jsitikines, kad jg jdiegus ,,gamybinéje" aplinkoje, nebus sutrikdytas tos sistemos ar jos dalies
funkcijy arba kity taikomuyjy sistemy darbas ir visi jdiegti pakeitimai veiks taip, kaip buvo numatyta
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uzsakyme ir kituose dokumentuose, nustatanciuose funkcinius reikalavimus kuriamai ar keiciamai
programinei jrangai;

4.10.10. Galutinj sprendimg dél sistemos vystymo uzsakymy vykdymo metu naujai sukurtos
ar pakeistos programinés jrangos diegimo gamybinéje aplinkoje priima VI Registry centro
atsakingi specialistai;

4.10.11.  Vystymo ir priezitros paslaugas Tiekéjas turi organizuoti ir dokumentuoti taip:
4.10.11.1. fiksuoti visas problemas, jy sprendimus ir sprendimy rezultatus;

4.10.11.2. sekti konkrecios problemos sprendimy eiga;

4.10.11.3. atlikti VI Registry centro specialisty konsultavimg LIS administravimo ir naudojimo
klausimais;

4.10.11.4. atlikti VI Registry centro LIS naudojimosi patogumo perziiras;

4.10.11.5. atlikti VI Registry centro LIS naudotojy grjZtamojo rysio nagrin&jima.

4.10.12. LIS taikomosios programinés jrangos ir duomeny bazés pakeitimy ar naujo
funkcionalumo ktirima;

4.10.13. LIS integraciniy sgsajy su kitomis VI Registry centro ar kity Saliy taikomosiomis
sistemomis keitimg;

4.10.14. VI Registry centro LIS naudojimosi patogumo gg@limq;

4.10.15. VI Registry centro LIS pritaikymg naujesniy vSiy narsykliy poreikiams;

4.10.16. Programos kodo optimizavimg; ™
4.10.17.  Biblioteky atnaujinima; 4
4.10.18. DB uzklausy optimizavima; ,,@}’

4.10.19. Spartinanciosios atminties naudojimo mizavima;

4.10.20. Log'inimo tvarkyma; . @

4.10.21. LIS perkélimg j naujas aplinkas. Sigg9paslaugos apima:

4.1023.1 Programinés jrangos instaliavim% ei aplinky konfiguravimag;

410232 Duomeny baziy informacijos p&tkélima.

4.10.22.  Visiems atliktiems LIS vystymro paslaugoms turi bati taikoma 12 ménesiy kokybés
garantiné priezidra, kurios metu Tiek%??fri teikti Sias paslaugas:

4.10.22.1. klaidy ar netikslumy regigavimas;

4.10.22.2. klaidy ar netikslumy taiymas, testavimas ir programiniy pakety parengimas diegti |
V] Registry centro aplinkas; )

4.10.22.3. IS darbingumo atiﬁlmas, kai gedimo priezastis yra Tiekéjo pateiktos programinés
jrangos netinkamas veikimas;

4.10.22.4. dokumentacijos Wkslinimas pagal atliktus taisymus;

4.10.22.5. konsultacijy apie pataisytg programine jrangg teikimas telefonu arba el. pastu. Jei
Tiekéjas negali suteikti tinkamos konsultacijos iS karto, tai jis privalo padaryti ne véliau kaip per
12 darbo val. po praneSimo gavimo;

4.10.22.6. uzfiksavus problema, Tiekéjas turi informuoti Perkancigjg organizacijag, per kiek laiko
problema bus iSspresta. Problemy sprendimas turi biti sekamas bei turi biiti imamasi papildomy
veiksmy, jei problema neiSsprendziama;

4.10.22.7. Garantinés priezitros klaidos ir trikdziai turi bati klasifikuojami ir Salinami kaip parasyta
4.9.20. — 4.9.24. punktuose.

4.10.22.8. Paslaugy teikéjas, atlikes programinés jrangos pakeitimus, juos pateikdamas
Perkanciajai organizacijai, privalés atitinkamai atnaujinti ir technine dokumentacijg bei
elektroninés pagalbos priemones;

4.11. LIS pazeidziamumas nustatomas Ziniatinklio programy skenavimo priemonémis (ang — Web
Application Scanning) arba kitais technologinio pazeidziamumo nustatymo budais (pvz. — jsilauzymo
testavimo) ir Salinami Paslaugy teikimo metu iki diegimo j gamybine aplinkg;

4.12. LIS iSeities tekstai turi biti parengti ir pateikti laikantis tokiy reikalavimy:
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4.12.1. Perkanciajai organizacijai turi biti perduoti pilni, korektiski iSeities tekstai, iS kuriy,
naudojant standartines priemones, buty kompiliuojama naudojimui parengta programiné jranga,
atliekanti visas jai specifikuotas funkcijas;

4.12.2. ISeities tekstai turi biti su komentarais ir atitikti gergsias programinio kodo
formatavimo, kintamyjy bei funkcijy jvardinimo praktikas, su automatiniais testais;
4.12.3. iSeities tekstai Perkanciajai organizacijai turi biti perduoti jkeliant juos j programiniy

priemoniy saugykla GIT kompiliavimui paruosty rinkmeny forma, nurodant standartines
kompiliavimo priemones ir kompiliavimo eigg (esant poreikiui — pateikiami jau diegimui paruosti
paketai ir DB skriptai bei jy diegimo instrukcijos).

4.12.4. Paslaugy teikéjas turi pateikti kompiliuojamus Perkanciosios organizacijos dalies LIS
iSeities tekstus (angl. source code), rinkmeny pakety formas, nurodant standartines kompiliavimo
priemones ir kompiliavimo eigg. Projektas turi buti kompiliuojamas ir diegimas | visas aplinkas
naudojant GITLAB CI/CD funkcionaluma.

4.13. Vystymo ir prieziliros paslaugy teikimo metu visi planuojami taikyti programinés
jrangos projektiniai ar technologiniai sprendimai bei numatoma naudoti kity gamintojy ar atviro
kodo programiné jranga turi biiti suderinta su Perkanciosios organizacijos atsakingais uz Sutarties

vykdyma asmenimis. 'o\,%

4.14. Sukurta ar modifikuota programiné jrang® turi funkcionuoti Perkanciosios
organizacijos turimoje techninéje ir technologinéje platfokgnoje.

4.15. Paslaugy teikéjas atsakingas uz programini§f<odo suliejimg ir jo teisingg funkcinj bei
techninj veikimg, kaip numatyta techninéje ir funl@‘néje specifikacijose, nepriklausomai nuo
programinio kodo kilmés ir gamintojo. ‘$

4.16. Teikiant Paslaugas turi buti ivertinta ograminés jrangos darbo reali aplinka (tinkly

pralaidumas, kity sistemy darbo rezimas, mafﬁsﬁhalus sistemos apkrovimas piko metu ir pan.),
kad po diegimo gamybinéje aplinkoje, prograg) nés jrangos darbo charakteristikos nepablogéty.
4.17. Programiné jranga turi patiking® ir be sutrikimy veikti Perkanciosios organizacijos
lokaliuose (LAN) ir globaliuose (WAN) koggpiuteriy tinkluose. Atliekami pakeitimai turi uztikrinti,
kad, esant darbiniams LAN ir WAN apkgdyimams, programinés jrangos veikimas nepablogéty.
4.18. Paslaugy teikimo metu QEndraujant ir pateikiant Paslaugos rezultatus turi buti
vartojama lietuviy kalba. Parengt atnaujinta programinés jrangos techniné dokumentacija
turi buti pateikiama lietuviy kalbg?

4.19. Naudotojy sasaja &t buti lietuviy ir angly kalbomis, kur tai numatyta, sisteminés
programinés jrangos adminisk@ oriy — pagal atskirg susitarimg su Perkancigja organizacija.
4.20. Programiné irarﬁa turi bati kuriama ar modifikuojama taip, kad buty fiksuojami ir

atsekami visi naudotojy atliekami veiksmai. Taip pat turi biti jraSomi ir ne trumpiau kaip 12
ménesiy saugomi duomenys apie sékmingus ir nesékmingus bandymus registruotis taikomojoje
programinéje jrangoje, visus naudotojy vykdomus veiksmus, kitus elektroninés informacijos
saugai svarbius jvykius. Paslaugy teikéjas programinémis priemonémis turi uztikrinti visy
nurodyty veiksmy jrasymg ir kaupimg atskirai nuo gamybinés aplinkos Registry centro nurodytais
budais ir priemonémis.

4.21. Naudotojo sgsaja turi buti lengvai suprantama ir patogi naudotojui naudoti.

4.22. Kuriama programiné jranga turi palaikyti darbg ir su numatyty interneto narsykliy
naujausiomis versijomis. Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, turi Perkanciajai organizacijai
teikti pasiulymus dél programiniy priemoniy pritaikymo darbui naujesnés versijos ar naujomis
interneto narsyklémis. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad sistemose bty pateikiama naudotojui
suprantama informacija apie interneto narsykles, kuriomis sistema veikia optimaliai.

4.23. Planuojami LIS vystymo darbai:
3.7.1. Duomeny bazés migravimas iS Oracle DB j vystytojo pasitlyta (open source, nereikalaujanti licenciju).
Tiekéjas turés uztikrinti, kad bity uztikrintas duomeny pateikimas VIRSIS
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3.7.2 LIS adresy susiejimas su Adresy registro naujuoju kodu (ARO_kodas)

3.7.3. Adresy jvedimo j LIS suvienodinimas nepriklausomai nuo duomeny pateikimo budo, taip pat galimybé jvesti
per paieSkg unikaly NT Nr., (integracija, rankinis, Excel duomeny jkélimas, rangovas turi nustatyti visas kei¢iamas
vietas). Kaip tekstas, paieSka, koordinatés — rankinis jvedimas, Integracija — visi galimi adreso kodai ir
identifikatoriai, unikalus NT Nr., tekstas, koordinatés, unikalus NT Nr.)

3.7.4. Sukurti galimybe priskirti to pacio tipo licencijoms vieng forma (tas pats licencijos tipas gali biti priskiriamas
skirtingoms institucijoms, bet forma turi biti galima naudoti viena ir tg pacia, t. y. formos atributai (id) turi bdti
vienodi, arba turi bati realizuotas kitoks sprendimo buadas, kurj pasitlys rangovas su salyga, kad valdymas bus
atliekamas per vieng formg)

3.7.5. LIS administratoriaus rolés praplétimas (galimybé RC administratoriui prisijungti prie institucijos darbinés
aplinkos, kaip institucijos darbuotojui (read teisémis, kai jungiamasi kaip institucijos administratoriui su galimybe
keisti parametrus) kad galima buty identifikuoti probleminius atvejus)

3.7.6. Praplésti informavimo funkcionaluma, sukuriant galimybe siusti praneSimus institucijy darbuotojams. Turi
biti galimybé suformuoti praneSimo tekstg su paveiksliukais, taip pat galimybé pridéti faila.

3.7.7. Atlikti integracijos su Asmeny posisteme susijusius LIS pakeitimus, kad buty naudojamas ILTU kodas.

3.7.8. Sukurti Prasymy komponentg (galimybé pateikti prasyma iSduoti licencija, per LIS, iS praSymo duomeny,
turi bati suformuojama dalinai uZpildyta licencija)

3.7.9.Praplésti pranesimy funkcionaluma (praneSimy siuntimas, kai pa g’?}la adreso biisena, praneSimai siunciami
institucijos darbuotojams pagal priskyrima: licencijos gavéjui ir/ar lgi m asmeniui)

3.7.10. Kiti darbai pagal poreik;j.

Q
N2
5. REIKALAVIMAI DEL N@IONALINIO SAUGUMO
5.1. Tiekéjo siulomas pirkimo objektas f@url kelti grésmés nacionaliniam saugumui.

Tiekéjas teikdamas ir pasiraSydamas pasml;gg@ patvirtina, kad jo sitlomas pirkimo objektas
nekelia grésmés nacionaliniam saugumui.

5.2. Programinés jrangos gamintoj N%r ji kontroliuojantis asmuo negali buti registruoti
(jeigu gamintojas ar jj kontroI|u01ant|s ag(fuo yra fizinis asmuo — nuolat gyvenantis ar turintis
p|||etybe) Lietuvos Respublikos viesyj ,@rklmq jstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame
nurodytose teritorijose (https://e-

5.3 Programlnes 1rangosq; ezilra ar palaikymas negali bati vykdomas iS Sio Lietuvos
Respublikos viesyjy pirkimy mo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sagrase nurodyty
valstybiy teritorijy (https://e-
seimas.lrs.It/portal/legalAct/iY TAP/16f99e01af6811ecaf79c2120caf5094).
6. REIKALAVIMAI ASMENS DUOMENU SAUGAI

6.1, Paslaugy teikéjas privalo Perkanciajai organizacijai pateikti uz asmens duomeny apsauga
atsakingo asmens vardg, pavarde ir kontaktinius duomenis (telefono numerij, el. pasto adres3).

6.2. Paslaugy teikéjas turés pasirasyti susitarimg dél asmens duomeny tvarkymo, kaip tai

nustatyta 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas) 28 straipsnio 3
dalyje, kuriame turés buti nustatytas asmens duomeny tvarkymo dalykas ir trukmé, duomeny tvarkymo
pobudis ir tikslas, asmens duomeny rusis ir duomeny subjekty kategorijos bei Perkanciosios organizacijos
prievolés ir teisés. Siame susitarime taip pat turés bati nustatyta:

6.3. kad Paslaugy teikéjas uztikrina, kad asmens duomenis tvarkyti jgalioti asmenys baty
jsipareigoje uztikrinti konfidencialumg arba jiems taikoma atitinkama jstatais (nuostatais) nustatyta
konfidencialumo prievolé;

6.4. kad Paslaugy teikéjas jgyvendina Sias Reglamento 32 straipsnyje nustatytas duomeny
saugumo priemones:
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6.4.1. gebéjimg uztikrinti nuolatinj (informaciniy sistemy) konfidencialumg, vientisumg,
prieinamumg ir atsparuma jsilauzimams;

6.4.2. gebéjimag laiku atkurti sglygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio ar
techninio incidento atveju;

6.4.3. reguliary techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis uztikrinamas duomeny
tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo procesg;

6.4.4. kad Paslaugy teikéjas nepasitelks kito duomeny tvarkytojo be iSankstinio
Perkanciosios organizacijos rasytinio sutikimo;

6.4.5. kad Paslaugy teikéjas, atsizvelgdamas | duomeny tvarkymo pobidj, padeda

Perkanciajai organizacijai taikydamas tinkamas technines ir organizacines priemones, kiek tai
jmanoma, kad baty jvykdyta duomeny valdytojo prievolé atsakyti j prasymus pasinaudoti
Reglamento III skyriuje nustatytomis duomeny subjekto teisémis;

6.5. kad Paslaugy teikéjas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobidj, padeda Perkanciajai
organizacijai uztikrinti:

6.5.1. savalaikj pranesimg priezidros institucijai apie asmens duomeny saugumo pazeidimag
(pagal Reglamento 33 str.);

6.5.2. savalaikj pranesimg duomeny subjektui apie asra@ns duomeny saugumo pazeidimg
(pagal Reglamento 34 str.); &o

6.5.3. kad buty atliktas poveikio duomeny apsaugatyertinimas (pagal Reglamento 35 str.),
jei jis yra atliekamas; &

6.5.4. kad bity kreipiamasi j priezitros institygﬁa dél iSankstiniy konsultacijy, jei tai yra
reikalinga (pagal Reglamento 36 str.); >

6.6. kad Paslaugy teikéjas pagal Perkanéi(%%s organizacijos pasirinkimg, uzbaigus teikti su
duomeny tvarkymu susijusias paslaugas, isStrina afa grazina Perkanciajai organizacijai visus asmens
duomenis ir iStrina esamas jy kopijas, iSskyrus atvems, kai Europos Sajungos ar Lietuvos teise reikalaujama
asmens duomenis saugoti; D

6.7. kad Paslaugy teikéjas pateikia @rkanéiajai organizacijai visg informacijg, buting siekiant
jrodyti, kad vykdomos jam nustatytos priev@%s, ir sudaro salygas bei padeda Perkanciajai organizacijai
arba kitam jos jgaliotam auditoriui atlikti é?’lta, jskaitant patikrinimus;

6.8. kad Paslaugy teikéjas n damas informuoja Perkancigjg organizacijg, jei, jo nuomone,
Perkancioji organizacija nurodymas p#&gidzia Reglamentg ar kitas Europos Sajungos ar Lietuvos duomeny

apsaugos nuostatas. ',$,
7. L’ INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES
7.1. Visos teisés, jskaitdnt autoriy turtines teises bei nuosavybés teises, j Paslaugy teikimo metu

sukurtus autoriy teisiy objektus, yra perduodamos Perkanciajai organizacijai nuo suteikty Paslaugy
perdavimo-priémimo akto pasiraSymo momento. Paslaugy teikéjas, perduodamas Paslaugy teikimo metu
sukurtus autoriy teisiy objektus, kartu Perkanciajai organizacijai perduoda nuosavybés teise bei visas teisés
aktuose numatytas autoriy turtines teises j perduodamus autoriy teisiy objektus, jskaitant teise savo
nuozidra vieSai juos (jy sudedamasias dalis) demonstruoti, platinti parduodant, nuomojant, kitaip
perduodant nuosavybén arba kitaip juos valdyti ir naudoti (jskaitant teise savo nuozitira naudoti atskiras
autoriy teisy objekty dalis savo veikloje). Perkanciajai organizacijai perduotos autorinés teisés galioja tiek
Lietuvoje, tiek ir uzsienyje. Perkancioji organizacija be jokiy papildomy mokéjimy turi teise naudotis
Sutarties pagrindu sukurtais autoriy teisiy objektais tiek Lietuvoje, tiek ir uzsienyje. Turtinés autoriy teisés
j Paslaugy teikimo metu sukurtus autoriy teisiy objektus Perkanciajai organizacijai perduodamos
neterminuotai, visam teisés aktuose nustatytam autoriy turtiniy teisiy galiojimo laikotarpiui. Perkancioji
organizacija turi teise savo nuozilira be jokiy apribojimy neterminuotai naudoti Paslaugy teikimo metu
sukurtus autoriy teisiy objektus ar Paslaugy rezultatus.

7.2. Jeigu Paslaugy teikimo metu autoriy teisiy objektams sukurti Paslaugy teikéjas naudoja kity
autoriy kdrinius/ paslaugy teikimo metu numatytiems autoriy teisiy objektams sukurti Paslaugy teikéjo
pasitelkiami kiti asmenys, Paslaugy teikéjas yra visiSkai atsakingas tiek Perkanciajai organizacijai, tiek ir
asmenims uz jy kdriniy bei kitos medziagos, skirtos paslaugy teikimo metu numatytiems autoriy teisiy
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objektams gaminti (sukurti), naudojimo bei perdavimo Perkanciajai organizacijai teisétuma. Paslaugy
teikéjas prisima atsakomybe uz pretenzijas ar ieskinius, kylancius iS santykiy su autoriais bei kitais
treciaisiais asmenimis dél autoriy teisiy pazeidimo, susijusio su paslaugy teikimo metu Perkanciajai
organizacijai perduodamais autoriy teisiy objektais ir jsipareigoja atlyginti Perkanciajai organizacijai jos dél
to turétus nuostolius.

73 Salys susitaria, kad Paslaugy teikéjas garantuoja visiSkg nuostoliy atlyginimg Perkanciajai
organizacijai dél bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél autoriy teisiy, patenty, prekiy zZenkly, licencijy
naudojimo, iSskyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dél Perkanciosios organizacijos kaltés.
Paslaugy teikéjas be iSankstinio rasytinio Perkanciosios organizacijos sutikimo neturi teisés pagal Sutartj
sukurty autoriy teisiy objekty (jskaitant jy darbinius variantus) parduoti, bet kokiu kitu budu perleisti,
atskleisti tretiesiems asmenims, bet kokiu bidu platinti/ demonstruoti Siuos objektus (jy sudedamasias
dalis) ir/ ar bet kokiu kitu budu naudotis teisés aktuose nustatytomis autoriaus turtinémis teisémis |
sutarties pagrindu sukurtus autoriy teisiy objektus (jskaitant jy darbinius variantus).

Valstybés jmoné Registry centras: UAB , Netcode™:
Generalinis direktorius N
Saulius Urbanavicius A.V. &oo A.V.
(s
&
&
OS
$¢
Q
&
i
&
&)
.b)'é,
(O
R
5
S



VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-

2 priedas
PASIULYMAS
Pateikiamas atskiru dokumentu
Valstybés jmoné Registry centras: UAB , Netcode™:
Generalinis direktorius
Saulius Urbanavicius A.V. A.V.



VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-
3 priedas

(perdavimo—priémimo akto forma)
PASLAUGU Perdavimo—priémimo aktas
Nr.

(data)

(sudarymo vieta)
Sj akta pasirase atsakingi asmenys pazymi, kad vadovaudamiesi pasiradytos Licencijy informacines
sistemos vystymo ir priezitiros paslaugos viesojo pirkimo sutarties Nr. nurodyti nuostatomis,
Tiekéjas perduoda, o Uzsakovas priima Sioje lenteléje nurodytas Paslaugas:

Eil.

NF. Kiekis (vnt.)

Paslaugy pavadinimas

Jeigu atsisakoma priimti Paslaugas ar jy dalj dél Paslaugy pé&rdavimo—priémimo metu pastebéty
trikumy, jie nurodomi ir apraSorpigdioje lenteléje:

Eil. _ . Numatomas Raslaugy trikumy
NF. Paslaugy trukumy aprasymas paéal@no terminas Pastabos
&’

Pastaba: jei Paslaugy trukumy néra pastebéta@’elé turi bdti perbraukta ,,Z" formos briksniais.

PASLAUGAS PERDAVE:
(Tiekéejo pavadinimas):

PASLAUGAS PRIEME: @°
Valstybés jmoné Registry centras ,,;Q

S
(atsakingo asmens pareigy ,glé (atsakingo asmens pareigy
pavadinimas) ,é&a,o pavadinimas)
(vardas ir pavarde) ) A.V. (vardas ir pavardeé) A.V.
&
N
Valstybés jmoneé Regis§| centras: UAB , Netcode™:
)
Generalinis direktorius
Saulius Urbanavicius A.V. A.V.



