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SUTARTIS Nr. 2022_12/415FX / XLa
2022 m. gruodzio mén 7 d.

Si Sutartis Nr. 2022_12/415FX (toliau — ,,Sutartis“) jsigalioja ir yra taikoma nuo 2023 m. sausio mén. 1 dienos
(;»Sutarties Isigaliojimo Diena®) ir yra sudaryta Lietuvoje tarp:

UAB ,SOFTDENTY, juridinio asmens kodas 110799112, PVM mokétojo kodas LT107991113, kurios registra-
cijos ir veiklos adresas yra Drobés g. 62, LT — 45181, Kaunas, (toliau — ,,Vykdytojas®), atstovaujamos direkto-
riaus Ry¢io Nagineviciaus, veikian¢io pagal Vykdytojo jstatus, ir

VSI Jurbarko rajono pirminés sveikatos prieziiiros centras, juridinio asmens kodas 158310677, kurios re-
gistracijos adresas yra Vydiino g. 56D, LT-74112 Jurbarkas (toliau —,,UZsakovas®), atstovaujama direktorés
Remigijos Mencienés, veikianCios pagal UZsakovo jstatus.

Vykdytojas ir UZsakovas toliau kartu vadinami ,.Salimis“, o kiekvienas atskirai taip pat ir Salimi“.
Sudarydamos $ig Sutartj, Salys susitaria taip:

1. Sutarties objektas

Vadovaudamasis $ia Sutartimi Vykdytojas

1.1. Uzsakovui teikiamos Zemiau nurodytos Paslaugos:

1.1.1. Uzsakovui suteikiama nei$imtiné teisé (licencija) Sutarties galiojimo laikotarpyje naudoti Vykdytojo

sukurtg informacine sistemg ,,FOXUS®, skirtg pirminés ir antrinés sveikatos prieZiliros jstaigoms (toliau tekste —

LPrograma®), kurig Vykdytojas kaip Programos savininkas disponuoja pagal turimas autorines ir kitas intelek-

tinés nuosavybés teises, Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

1.1.2. Uzsakovui yra aktyvuojama Programos versija, kurios detalizuotas funkcijy sarasas yra pateikiamas Su-

tarties Priede Nr.1; Saliy sutartu terminu, apibré¥tu Priede Nr.1 atlickamas Programos paruo$imas UZsakovo

naudojimui (toliau — ,,Jdiegimo paslaugos®), t.y. paruoSiamos Programos duomeny bazes, pritaikant jas UZsa-

kovo poreikiams sukuriami prisijungimai nurodytiems darbuotojams.

1.1.3. Pirminiai darbo su Programa mokymo kursai.

1.1.4. Programos aptarnavimas ir prieZilira.

1.1.5. Duomeny saugyklos prieZitra.

1.1.6. Tr/ar kitos Saliy pagal Sutart] sutartos paslaugos/darbai.

1.2.  PasiraSydamas $ig Sutartj, Vykdytojas pareiskia ir patvirtina UZsakovui, jog (a) yra (ir, vykdant Sutartj,

lieka) visy autoriaus turtiniy teisiy ir kity intelektinés nuosavybés teisiy | Programga (tame tarpe jos pakeitimus,

modifikacijas) ir jos dokumentacijg savininkas, (b) Programa ir jos dokumentacija, Sios Sutarties sudarymas ir

vykdymas (jskaitant Sioje Sutartyje numatytos Programos neiSimtinés licencijos suteikima UZsakovui) i§ Vyk-

dytojo pusés nepaZeidZia ir nepazeis jokiy trecuyq asmeny intelektinés nuosavybeés teisiy ar kokiy nors Vykdy-

tojo ir tre¢iyjy asmeny sudaryty susitarimy. Salys susitaria, jog $ie Vykdytojo pareidkimai ir patvirtinimai pilna
apimtimi galios ir bet kokiy paskesniy Programos ir jos dokumentacijos, pateikiamy UZsakovui Sios Sutarties

vykdymo metu, atzvilgiu.

1.3.  Salys garantuoja, kad jokie tretieji asmenys neturés teisés naudotis UZsakovo duomenimis bei tretie-

siems asmenims nebus suteiktas pagrindas tokias teises pareiksti.

1.4.  Saliy susitarimu, Programa Sutarties galiojimo laikotarpyje bus laikoma Vykdytojo ar Vykdytojo Sutar-

ties vykdymui pasitelkiamo asmens serveryje (toliau — ,,Serveris®). Serveryje laikomi UZsakovo duomenys yra

Uzsakovo nuosavybé ir yra laikomi konfidencialia informacija. Vykdytojas jsipareigoja laikytis konfidencialu-

mo jsipareigojimy remiantis Saliy pasiradytu konfidencialumo susitarimu pateiktu $ios Sutarties Priede Nr.3.
1.5.  Jokia $ios Sutarties nuostata negali biiti ai$kinama kaip ribojanti arba draudZianti Vykdytojui sitlyti,

parduoti bei teikti Sutartyje aptartas Paslaugas kitiems asmenims.

1.6.  Vykdytojas pagal $ig Sutart yra nepr1klausomas paslaugy telkejas né viena Sios Sutarties nuostata nega-

li biiti interpretuojama kaip nuostata, sukurianti nauja juridinj asmenj, jungtine veikla tarp Saliy, bendra jmone

ar Saliy atstovavimo santykius.

2. Paslaugy teikimo tvarka, Programos atitikimas Sutarties salygoms

2.1. Sutarties vykdymo tikslu Vykdytojas paru051a Programos duomeny bazes ir adaptuoja Programa, remiantis

gautais UZsakovo duomenimis. Programos paruoSimas atlickamas Saliy sutartu terminu po informacijos gavimo

i§ Uzsakovo dienos.

2.2. Vykdytojas suderina Programos veikimo parametrus. Vykdytojas atlieka bitinus ir UZsakovo inicijuotus

programinius pakeitimus, jei pastarieji yra universalaus poblidZio ir yra priskiriami prie baziniy Programos

funkeijy. Programos bazinémis funkcijomis yra laikomos Programos duomeny suvedimo ir jy valdymo galimy-

bés bei funkcijos, nurodytos §ios sutartigs 1 priede. Programoje jau jdiegty baziniy funkcijuy specifikacija yra

pateikiama Sutarties Priede Nr.1.
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3.2.2. Uzsakovui néra leidziama perleisti naudojimosi Programa, Sutartyje aptartomis Paslaugomis tretiesiems
asmenims, neturint iSankstinio Vykdytojo sutikimo.
3.2.3. Isipareigoja Saliy sutartais terminais pateikti Vykdytojui Programos reikalavimy-funkcijy specifikacijg
bei kitg informacijg reikalinga Vykdytojui jvykdyti Sutartyje nurodytus jsipareigojimus. Jei UZsakovas véluoja
Saliy sutartu laiku pateikti Vykdytojui pastarojo jsipareigojimy atlikimui reikalinga informacijg, Vykdytojas turi
teise pratesti jsipareigojimy vykdymo terminus tiek, kiek véluota pateikti atitinkamg reikalingg informacijg.
3.2.4. Isipareigoja kas puse mety (6 ménesius) pateikti Vykdytojui informacija apie tuo metu jstaigoje dirban-
¢iy slaugytojy/registratoriy, gydytojy (etaty) kiekj.
3.2.5. Isipareigoja sudaryti Vykdytojui reikalingas salygas (jskaitant patekti j Uzsakovo patalpas) jvykdyti
visus $ios Sutarties nurodytus Vykdytojo jsipareigojimus.
3.2.6. Pastebéjus bet kurias problemas, sutrikimus, trikumus, susijusius su Paslaugomis, jsipareigoja nedel-
siant rastu informuoti apie tai Vykdytoja.
3.2.7. Jsipareigoja nedelsiant (bet ne véliau kaip per 2 darbo dienas) el. pastu informuoti Vykdytoja apie prisi-
jungimo prie Programos leidimo panaikinimg UZsakovo darbuotojui, jei pastarasis netenka galios dirbti su $ia
Programa.
3.2.8. Isipareigoja savarankiskai pasirtipinti, kad biity gauti pagal taikytinus teisés aktus (tame tarpe BDAR)
reikalingi asmens duomeny subjekty (jskaitant, UZsakovo darbuotoju, pacienty) sutikimai, taip pat asmens duo-
meny subjektui pateikta reikalinga informacija apie asmens duomeny tvarkymg, UZsakovui siekiant naudotis
konkregiomis Paslaugomis.
3.2.8.1. Uzsakovas, naudodamasis konkrediomis Paslaugomis, patvirtina Vykdytojui, jog reikalingi duomeny
subjekty sutikimai, atitinkantys teisés akty reikalavimus, yra gauti, taip pat duomeny subjektams pateikta reika-
linga informacija apie asmens duomeny tvarkyma.
3.2.9. Isipareigoja atsiskaityti su Vykdytoju Sioje Sutartyje numatytomis salygomis ir terminais.
3.2.10. Turi teise gauti informacija apie Vykdytojo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo eiga.
3.2.11. Turi teise gauti Programos apra$yma, techning Programos dokumentacija po Programos perdavimo.
3.2.12. Turi teise gauti informacija apie darbo su Programa, jos valdymo, naujy operacijy su ja atlikimo gali-
mybes, preliminarig informacija apie galimus gedimus (sutrikimus eksploatacijoje) ir jy i§vengimo (prevencijos)
galimybes.
3.2.13. Isipareigoja tinkamai vykdyti kitus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus bei tinkamai naudotis kito-
mis Sutartyje numatytomis teisémis.
4. Atsiskaitymo tvarka
4.1 Paslaugy kaina nurodoma Sutarties Priede Nr. 1. Pridétinés vertés mokestis ir kiti mokesciai taitkomi
Paslaugoms, jei tokie biity nustatyti Lietuvos Respublikos jstatymais, bus pridedami prie Priede nurodyty kainy.
Numatoma did¥iausia bendra sutarties 9990,00 eury be PVM arba 12087,90 eury su PVM (21proc.).
4.1.1. Vykdytojo reguliariai teikiamy Programos prieZiliros paslaugy kaina per ménesj yra skaiiuojama pagal
Uzsakovo vartotojy (gydytojy, dirbangio pilnu etatu, ty. 36 val./per savaite ar daugiau, ir slaugy-
toju/registratoriy) skaiciy ir papildomai teikiamas paslaugas pagal Sutarties Priede Nr.1 pateiktg kainyng. Kas
puse mety (6 ménesius) kaina per ménesj perskai¢iuojama pagal Sutarties Priede Nr.1 pateikta kainyna pagal
Uzsakovo vartotojy skai¢iy Uzsakovo jstaigoje. Paslaugy kaina skai¢iuojama ir taikoma UZsakovui nuo naudo-
jimosi Programa dienos arba suéjus 3 ménesiams nuo Sutarties jsigaliojimo dienos, priklausomai nuo to, kuri
aplinkybé jvyksta anksciau.
4.1.2. Uzsakovui papildomai uZsisakius iSoriniy SMS Zinu¢iy siuntimo paslaugg (Priedas Nr.1), atitinkamos
paslaugos kaina yra skaigiuojama pagal iSsiysty UZsakovo vartotojy Zinu€iy skai¢iy (Zinu€iy skaicius yra aps-
kaitomas pagal GSM rysio operatoriaus patiekta i3kloting, kurios kopija, gali biiti pateikiama UZsakovui).
4.1.3. Programos aptarnavimo metu, UZsakovui pageidaujant atlikti papildomus duomeny administravimo ar
inicijuojant naujus programinius pakeitimus, nenumatytus sutarties Priede Nr.1, §iy papildomy paslaugy kaina
remiantis Priede Nr.1 pateiktu kainos pasitilymu yra derinama atskiru Saliy susitarimu.
4.2 Uzsakovas jsipareigoja apmokéti Vykdytojui uz Paslaugas pagal Vykdytojo pateikta saskaitg-faktura
per 14 (keturiolika) dieny nuo jos pateikimo. Vykdytojas saskaita-faktiira pateikia UZsakovui elektroniniu pastu
karta per tris ménesj einamo ménesio laikotarpiu teikiamas Paslaugas (i$skyrus kiek Saliy dél atskiry Paslaugy
apmokéjimo sutariama kitaip), jvertings ir suskaiCiaves Uzsakovo vartotojy dirban¢iy su Programa skaiiy bei
papildomas paslaugas.
4.3 Saskaitos iSraSomos ir gaunamos elektroniniu formatu.
4.4 Uzsakovas pareiskia, kad sutinka su elektroniniy saskaity-faktry naudojimu bei auk$¢iau nurodytu sgs-
kaity-faktiiry siuntimo budu.
45  Salys susitaria, kad saskaita-faktiira uZ suteiktas Paslaugas tuo padiu yra ir suteikty paslaugy perdavimo
— priémimo aktas. Atskiru radtiSku sysitarimu Salys gali susitarti, kad Vykdytojas UZsakovui teiks atskirg su-
teikty paslaugy perdavimo — priémiﬁnﬁol aktg, kartu su juo pateikiant saskaita-faktiirg uZ suteiktas Paslaugas.
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4.6 Jeigu Uzsakovas nesutinka su pateiktoje saskaitoje-faktiiroje nurodytomis Paslaugos apimtimis, termi-
nais, kainomis ir kita informacija, jis per 3 (tris) darbo dienas nuo sgskaitos-faktiiros gavimo dienos turi pateikti
Vykdytojui rastiska pretenzija, su joje iSdéstytais nesutikimo priimti saskaita - faktiira motyvais. Jeigu Uzsako-
vas per 3 (tris) darbo dienas nuo saskaitos - faktiiros gavimo nepateikia pagristy nesutikimo motyvy, bus laiko-
ma, kad UZsakovas priémé atitinkamoje saskaitoje - faktiiroje nurodytas Paslaugas bei sutinka su pateiktais do-
kumentais.
5. Atsakomybé uZ Sutarties paZeidimus
5.1.  Saliy atsakomybé nustatoma pagal galiojan&ius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir Sig Sutartj.
52.  Jeigu viena i§ Saliy netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj, jsipareigojimy nevykdanti
Salis uz kiekviena uzdelstg jsipareigojimy nevykdymo dieng privalo moketi kitai Sutarties Saliai 0,2 (dviejy
desimtujy) procento dydZio delspinigius, skaitiuojamus nuo véluojamy vykdyti jsipareigojimy vertes uz kiek-
vieng uZdelstg diena.
53 Jei viena i¥ Saliy dél tam tikry prieZas¢iy negali jvykdyti savo jsipareigojimy, i3déstyty Sioje Sutartyje,
tai apie tai turi nedelsdama informuoti Kitg Salj el. pastu ar pastu.
5.4.  Sioje Sutartyje numatyty netesyby sumokéjimas neatleidZia Sutart paZeidusios Salies nuo $iai Sutar&iai
taikytinuose teisés aktuose numatytos pareigos atlyginti kitai Saliai Sutarties paZeidimu padarytus nuostolius,
kiek ju nepadengia sumokétos netesybos.
55.  Vykdytojas neatsako uz dalinj ar visi¥ka prisiimty sutartiniy jsipareigojimy nejvykdyma, jei jy jvykdyti
negalima dél nenumatyty ir nuo Vykdytojo valios nepriklausanciy aplinkybiy, kurios apima: sukilima, visuotinj
streika, masinius neramumus, kara, gaisra, sprogima, audras ir kitas stichines nelaimes bei gamtos jégas, kurios
neleidzia jvykdyti prisiimty jsipareigojimy arba dél kuriy delsiama juos vykdyti; Vyriausybés ar valdzios
veiksmus, kurie neleid¥ia vykdyti prisiimty jsipareigojimy, arba dél kuriy delsiama juos vykdyti; jvyki ar aplin-
kybe, kurios Vykdytojas negali kontroliuoti ir kuri neleidZia vykdyti prisiimty jsipareigojimy arba dél kurios
delsiama juos vykdyti, tame tarpe, vieno i§ sistemos dalyviy darby sutrikimas ar paslaugy nesuteikimas laiku
kitiems sistemos dalyviams, kuris jtakoja Paslaugy teikimg (sistema yra laikoma dalyviy visuma dalyvaujanti
sveikatos prieziiiros jstaigy paslaugy teikimo procese. Dalyviais yra laikomi, jskaitant bet neapsiribojant Lietu-
vos Respublikos valstybinés jstaigos (SODRA, Valstybiné ligoniy kasa, kitos jstaigos), privacios laboratorinius
tyrimus Ugsakovui atliekancios bei kitas paslaugas sveikatos prieZiiros jstaigai teikiancios jmonés, susijusios su
Programos duomeny suvedimu ir jy perdavimo procesu), tre€iojo asmens (nepaisant pagal Sutartj uZtikrinamo
saugos lygio) padaromas nusikaltimas, jvardintas , Konvencijos dél elektroniniy nusikaltimy® (pasiraSytos 2001-
11-23, Budapeste, kurios dalyvé yra ir Lietuvos Respublika, Valstybés Zinios, 2004-03-07, Nr. 36-1188) 2-10
str..
5.6.  Vykdytojo atsakomybé dél nuostoliy pagal $ig Sutartj negali virSyti UZsakovo Vykdytojui pagal Sutart]
sumokéto uzmokeséio uZ Paslaugas sumos, i$skyrus teisés aktuose numatytus atvejus, kuomet toks atsakomybés
apribojimas yra draudZiamas.
6. Sutarties galiojimas
6.1.  Si Sutartis jsigalioja nuo jos pasira§ymo dienos ir galioja iki 2023 m. gruodZio men. 31 d.
62.  Visi $ios Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai jsigalioja ir tampa neatskiriamais nuo Sios Sutarties,
kai juos savo paraSais ir (jei reikalinga) Saliy antspaudais patvirtina jgalinti abiejy Saliy atstovai.
6.3.  Jeigu bet kuri ios Sutarties nuostata laikoma negaliojandia, tokia nuostata neturi jtakos kity Sutarties
nuostaty galiojimui. Tokiu atveju Salys jsipareigoja nedelsdamos pakeisti negaliojancia nuostata teisiskai
veiksminga norma, kuri savo turiniu kiek jmanoma labiau atitikty negaliojandiag nuostata.
6.4. Si Sutartis lieka galioti Saliy teisiy ir pareigy peréméjams.
6.5.  Si Sutartis gali biiti vienasaliskai, nesikreipiant j teisma, nutraukta pries terming:
6.6.1. Nedelsiant jei yra pazeidziama vienos i3 Salies konfidencialumo pareiga;
6.6.2. Jei viena i3 Saliy daugiau kaip 40 (keturiasdesimt) kalendoriniy dieny nevykdo savo jsipareigojimy numa-
tyty Sioje Sutartyje, Sutartis yra nutraukiama prie§ 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny rastu informavus kit Salj.
6.6.3. Uzsakovo iniciatyva apie tai Vykdytojg informavus ne veliau kaip pries 90 (devyniasde$imt) kalendoriniy
dieny. Sia teise UZsakovas turi teis¢ pasinaudoti praéjus ne maZiau kaip 6 meénesiams nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos.
6.6.  Sutarties nutraukimas ar konkregios Paslaugos atsisakymas neatleidZia UZsakovo nuo pareigos atsiskai-
tyti su Vykdytoju uZ suteiktas Paslaugas.
7. Duomeny apsauga 5
7.1.  Vykdydamos $ig Sutartj, Salys gali turéti prieiga prie kitos Salies darbuotojy asmens duomeny (vardas,
pavardeé, pareigos, el. pasto adresas) ar juos gauti.
72.  Salys susitaria tvarkyti asmens duomenis tik Sios Sutarties vykdymo tikslais ir laikydamosis jsipareigo-
jimy, nustatyty ES Bendrajame duomeny apsaugos reglamente Nr. 2016/679 (,BDAR®) ir kituose taikomuose
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73.  Salis jsipareigoja visus savo darbuotojus (duomeny subjektus), kuriuos Salis pa31telks Siai Sutarciai
vykdyti ar kurie bet kokiu biidu bus susue; su $ios Sutarties vykdymu, bendravimu su priesinga Salimi, pries as-
mens duomeny perdavimg informuoti aple tai, kad jy asmens duomenys gali biiti perduoti prieSingai Saliai ir
gali biiti prie$ingos Salies tvarkomi visu $ios Sutarties galiojimo laikotarpiu Sios Sutarties vykdymo, bendravi-
mo su Salimi tikslais, BDAR 6 str. 1 d. f) p. pagrmdu dél teiséto Salies intereso bendrauti su sudaryty sutariy
Salimis, bei gali biiti prieSingos Salies atskleidZiami jos partneriams, kurie teikia priesingai Saliai informaciniy
technologijy, buhalterinés apskaitos, teisines ar kitas su verslo Vykdymu susijusias paslaugas, ir kurie toqu pas-
laugy teikimo tikslais tvarko asmens duomenis. Salis jsipareigoja informuoti tokius savo darbuotojus apie prie-
Singos Salies kontaktinius duomenis, jy teises pradyti leisti susipaZinti su jy asmens duomenimis, reikalauti juos
i¥taisyti arba iStrinti, arba apriboti asmens duomeny tvarkyma, teis¢ nesutikti, kad asmens duomenys bty tvar-
komi, teis¢ | duomeny perkehamumq, teisg patelktl skunda Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai. Salis
isipareigoja nesudaryti prieigos bei neperduoti priesingai Saliai jokiy asmens, kuris nebuvo informuotas apie jy
asmens duomeny perdavimg prieSingai Saliai, asmens duomeny.
7.4.  Dél asmens duomenuy, kuriuos $ios Sutarties vykdymo tikslu UZsakovo (kaip duomeny valdytojo) vardu
tvarko Vykdytojas (kaip duomeny tvarkytojas), Saliy sudaromas susitarimas, vadovaujantis BDAR reikala-
vimais.
8. Konfidencialumas
8.1.  Salys jsipareigoja $ig Sutartj ir jos salygas, o taip pat visa Sutarties vykdymo metu viena i§ kitos gau-
ta/suzinota informacija, laikyti konfidencialia ir neatskleisti tre¢iosioms Salims be rastisko kitos Salies sutikimo,
i¥skyrus tiek kiek reikalinga jvykdyti Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus ar pasinaudoti Sutartyje numatytomis
teisémis bei teisés aktuose numatytais atvejais.
8.2.  Papildomos Saliy teisés ir pareigos dél konfidencialios informacijos apsaugos aptariamos konfiden-
cialumo susitarime pateiktame $ios Sutarties Priede Nr.3.
9. Gin¢y sprendimas
9.1.  Visi ginai, kylantys ar susij¢ su $ia Sutartimi, sprendZiami Saliy abipusiu susitarimu. Gindai, kuriy Sa-
lys negali i§spresti abipusiu susitarimu, bus sprendZziami pagal Lietuvoje galiojancius jstatymus.
10. Kitos salygos
10.1.  Salys parelskla ir garantuOJa viena kitai, kad:
10.1.1. Sudarydamos s1q Sutartj, jos nepazeidzia jokiy sutar¢iy, jy veiklg reglamentuqancu; dokumenty; visa
informacija, kurig viena i§ Saliy pateiké ar patelkla vykdant 3ig Sutartj, kitai Saliai yra i$sami ir teisinga;
10.1.2. Asmenys, pasirasantys $ig Sutartj, turi visus teisés akty ir Saliy nustatyta tvarka tam tikslui iduotus rei-
kalingus jgaliojimus, patvirtinimus.

Patvirtindamos auks¢iau iSdéstyta, Salys su} Sutartj perskaité, suprato jos turinj, pasekmes ir tai paliu-
dydamos bei niekieno neverciamos pasirasé Sig Sutartj auk3ciau nurodyta dieng dviem egzemphorlals
lietuviy kalba, kuriy kiekvienas turi vienoda juriding galia. Sutarties Salys turi po vieng Sios Sutarties
egzemplioriy.

11. Saliy juridiniai adresai, rekvizitai ir paraSai:

Uzsakovas: Vykdytojas:

V3] Jurbarko PSPC UAB ,,SOFTDENT“

Adresas Vydino g. 56D, Jurbarkas Drobés g. 62, Kaunas

Juridinio asmens kodas: 158310677 Juridinio asmens kodas: 110799112
Bankas ‘ PVM mokétojo kodas: LT107991113
A/s ' Luminor bank AS

A/s LT034010042502956318

El. paStas
El. pastas: info@softdent.lt

\Buektore - Direktorius
Rer@ﬂ—Met ciene Rytis Naginevicius

paraSas parasas

\\\_ ,le“ﬁlkovas
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Priedas Nr.1
Prie SUTARTIES Nr. 2022 _12/415FX 2022 m. gruodZio mén. d.

FUNKCIONALUMALI IR KAINODARA

MODULIAI IR FUNKCIONALUMU DETALIZAVIMAS

Lentelé 1

1. FOXUS IS FUNKCINES SISTEMOS PASLAUGOS . . ' '

'11.  Pacientuduomenybaze .

1.1.1. Pacienty duomeny bazé formuOJama.
® pacientams uZsiregistravus sveikatos prieZifiros jstaigoje;
® pacientams apsilankius ir gavus gydymo jstaigos teikiamas paslaugas (kompensuojamas ar nekom-
pensuojamas valstybés fondy).

1.1.2. Pacientas identifikuojamas pagal jo varda, pavarde, gimimo datg ir/ar asmens kodg, draudziamojo identifikaci-
nj koda (DIK), kortelés numer;j.

1.1.3. Pacientg galima uZregistruoti ir/ar iSregistruoti sveikatos prieZitros jstaigoje.

1.14. Suteikia galimybe matyti paciento apsilankymy istorijg ir prieZastis.

1.1.5. Apsilankymy, neatvykimy, anuliuoty rezervacijy, apsilankymo prieZas¢iy statistika.

1.1.6. Galimybé perziiiréti informacija, kur yra ir buvo prisira$es pacientas.

1.1.7. Galimybé priraSyti pacientg prie §eimos gydytojo ir gydymo jstaigos.

1.1.8. Galimybé spausdinti pra§yma gydytis gydymo jstaigoje.

1.1.9. Galimybe vesti elektroninj pacienty ambulatoriniy korteliy judéjimo Zurnala.

1.1.10. Pradymo gauti paciento ambulatoring kortele i§ kitos jstaigos, formavimas ir spausdinimas.

1.1.11. Paciento prira§ymo saugojimas prie gydymo jstaigos neveikiant PRAP posistemei, o atsistatius PRAP posis-
temeés veiklai, automatigkai i§saugoti prira§yma PRAP posisteméje.

1.1.12. Galimybeé informuoti vartotoja, registravusj paciento prisira§yma, jei jo nepavyko i$saugoti PRAP posisteméje.

1.1.13. Galimybe patikrinti paciento draustuma automatiniu bidu, be vartotojo jsikiSimo.

1.1.14. Galimybeé perduoti pacientui laboratoriniy tyrimy atsakymus el. pastu pagal galiojan¢ius BDAR reikalavimus.

1.1.15. Paciento sutikimy sekimo funkcija. Ji apima:

° Sutikimu gauti SMS Zinutes;
° Sutikimu gauti laboratoriniy tyrimy atsakymus el. patu.

1.1.16. Galimybé automatiSkai arba neautomatiskai siysti praneSimus el. pastu pacientams, jeigu UZzsakovo turimas
paciento sutikimas*.

1.1.17. Galimybé susieti pacientus giminysteés rySiais.

1.2 Gydytojo darbo vieta - -

1.2.1. Gydytojy duomeny baze sudaro: vardas pavarde spaudo numeris, asmens kodas kontaktai ir darbo v1etos
Pateikiama informacija apie jdarbinimus i§ METAS/SPELIP sistemos, ESPBI IS. Darbo vietoje yra galimybé
nurodyti specialybe, kabineta, darbo grafikus, darbo uZmokestj.

1.2.2. Galimybé priskirti paslaugas, kurias gali teikti gydytOJa(s)/spec1allste(as)

1:2:3. Grafiky sudarymo elementai turi: galiojimo laikus, pasikartojimo daZnius, vizito trukme, vizito tipa (mokamas,
nemokamas), kainos jvedimo galimybe, papildomas pastabas ar Zymas.

1.24. Galimybé zyméti nedarbo laikus (pertraukas, atostogas, GKK, mamadienius/tévadienius)

1.2.5. Galimybé generuoti kabinety uZimtumo ir gydytojy darbo grafiky suvestines.

1.2.6. Galimybeé uzblokuoti nereikalingus naudotojus, ju nepasalinant i§ duomeny bazés.

1.2.7. Sistema turi galimybe siysti informacinius pranesimus gydytojams ar jy grupems, keistis dokumentais, infor-

I macija (formuojamas vartotojy vidinis komumkacuos tmklas)

1.3. I8ankstiné registracija — vizity planavimas . ‘ . ' =

1.3.1. Galimybé lanks&iai valdyti vizity planavimo (kalendoriaus) darbo aplinka (savaite, darbo savalte d1ena lente-
le, laisvy laiky grafikas, grafikas).

1.3.2. Galimybé grupuoti gydytojus (pagal specialybiuy arba kabinety Zymas).

1.3:3. Galimybeé kalendoriuje paZyméti laisvo teksto jradg, pastabas, automatiniu budu Zyméti nacionalines Sventes
(nedarbo dienas).

1.3.4. Galimybé Zyméti dienos pastabas ir papildomas uzduotis (registruoti uZduotis susijusias su pacientais, kurioms
néra reikalingas fizinis kontaktas).

1.3.5. Galimybé atspausdinti apsilankymo talona.

1.3.6. Galimybé gydytojui paskirti nenumatytus skubius pacientus, aiSkiai iSskiriant juos sgrase vizualiai spalvy ir
ikony pagalba; pacienty vizito prieZas¢iy skirstymas.

1.3.7, Realiu laiku registratiiroje yra galimybé matyti tik tuo metu esan¢ius laisvus apsilankymo laikus ir jy tipus
(mokamas, nemokamas).

1.3.8. Galimybé pacientui patvirtinti ar?a'atsauktl registracija, SMS Zinute atsakant j gauta priminimg apie artéjantj
vizita.

1.3.9. Galimybé mformuotl sistemos vartotofa apie paciento atsakymg j vizito priminima SMS Zinute.

\mw st // F é ;// Ml;\
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1.3.10. Galimybé matyti gydytojo dienos uzimtumo grafikg ir jj spausdinti. Grafinéje ir spausdinamoje formoje pateik-
ti: paciento apylinke, adresa, popierinés kortelés numerj, vizito prieZastj.

1.3.11. Galimybé nurodyti paciento atvykimo priezastis i§ galimy pasirinktiny varianty naudojantis vizualiniu (spalvy
ir ikony pagalba) prieZas¢iy skirstymu.

1.3.12. Galimybeé perZitiréti veiksmy istorija Siais pjiiviais: veiksmai, atlikti su dokumentu (pvz. sukurta, registruota ir
kt.); pakeitimai susij¢ su pacientu; pakeitimg atlikes asmuo; pakeitimo data.

1.3.13. Integracija su Registry centro IPR sistema.

1.4.  SVEIDROS posistemé (epizodai) ' . .

1.4.1. Integracija su SVEIDRA ir jos posistemémis APAP, PRAP SKLAP, RSAP

1.4.2. Ambulatorinio gydymo epizody pildymo (025/a-LK forma, asmens ambulatorinio gydymo apskaitos kortelé)
registravimo funkcija.

1.4.3. Automatinio dalinio epizodo uZpildymo funkcija, automatinis epizody uZdarymo ir epizody duomeny persiun-
timo j APAP funkcijos.

1.4.4. Galimybe pildyti epizodus neveikiant APAP posistemei (pildoma nepriklausomai ar yra gaunamas sisteminis
atsakas i§ APAP. APAP posistemei atsistacius, neperduotos formos yra automatiskai perduodamos APAP po-
sistemei).

1.4.5. 025/a-LK formos atidarymo metu automatiskai uZsivedamas dokumentas ir APAP sistemoje, o formai yra su-
teikiamas APAP formos numeris. Neveikiant APAP, arba kai ji nepasiekiama, sistema turi suteikti formai vi-
dinj numerj, o atsista¢ius ry§iui su APAP, pakeisti ji | APAP suteikta numer;j.

1.4.6. 025/a-LK formos pildymui reikalinga informacija (paslaugos kodas, TLK-10 kodas, siuntimo kodas ir kt.) yra
pasitiloma arba pasirenkami i§ klasifikatoriaus.

1.4.7. Galimybé redaguoti 025/a-LK formos jrasus arba juos anuliuoti.

1.4.8. Galimybé teikti pra§ymus tikslinti 025/a-LK formas ir administruoti ty tikslinimy sprendimus.

1.4.9. Realizuota duomeny korektiskumo kontrolé. Sistema turi automatinius klaidos pranesimus dél: netinkamy pa-
cientui suteikty paslaugy (pagal lytj, pagal amZiy), nepilnai uZpildyty formos lauky, gydytojo nejdarbinimo
klaidy ir pan.

1.4.10. Yra galimybé per grafine sasaja filtruoti 025/a-LK formas.

1.4.11. Automatiné pildomy 025/a-LK formy uZdarymo funkcija, galimybé uZbaigti 025/a-LK formg bet kuriuo metu,
nesibaigus periodui.

1.4.12. Galimybé automatiskai, pagal einamosios dienos pacienty vizitus, uzvesti 025/a-LK formas.

1.4.13. UZdarant 025/a-LK formas yra galimybeé stebéti kortehq uzdarymo elga}, SIStemos ummtumq

15 Elektroniniy medicininiy dokumenty formos

1.5.1. Elektroniniy medicininiy dokumenty, atitinkan&iy statlstmes apskaltos formas duomenys yra saugom1 duome-
ny bazéje su galimybe atlikti formy analize.

1.5.2. Elektroniniy medicininiy dokumenty, atitinkan¢iy statistines apskaitos formas, teikimas j ESPBI IS pagal Lie-
tuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro patvirtintg tvarka ir kitus aktualius dokumentus, kurie $ig tvar-
ka paaiskina.

FOXUS yra realizuotos elektroninés formos pateikimas j ESPBI IS:
a) E025 Ambulatorinio apsilankymo apraSymas
b) Recepto 1, 2, 3 formos
¢) EO063 Vakcinacijos jrasas
d) E027 Medicinos dokumenty i3rasas / siuntimas
e) E027-ats — Atsakymas j siuntima
f) E027-1-1 E027-1 Vaiko sveikatos paZymeéjimas: 1. Fizinés biiklés jvertinimas
g) E027-1-I1 E027-1 Vaiko sveikatos paZymeéjimas: 11. Danty ir Zandikauliy btiklés jvertinimas
- h) EO083-1 Vairuotojo sveikatos patikrinimo medicininé paZyma
i) E103-1 Vaiko gimimo paZzyméjimas
j) E049 - Asmens privalomojo sveikatos tikrinimo kortelé
k) E106 Medicininis mirties liudijimas
1) E200 — Laboratorinio tyrimo uZsakymas
m) E200-ats — Laboratorinio tyrimo atsakymas
n) E027-va — Medicininis vaizdo diagnostinis apraSymas

1.5.3. Galimybé uZpildyti medicinines formas.

1.5.4. Covid-19 vakcinacijos (E063) ir Covid-19 laboratoriniy tyrimy (E200) greitojo formy pildymo galimybé (au-
tomatiSkai uzvedant E025).

L55. Galimybé pildyti dokumenty formas neveikiant ESPBI IS.

1.5.6. Formy pildymas elektroniniu formatu ir spausdinimo funkcija (automatiskai jkeliant einamojo paciento asmens
ir kitus kontekstinius duomenis).

1.5.7. Galimybé generuoti medicininiy dokumenty registracijos Zurnalus.

1.6. Elektronine ambulatoriné paciento kortelé (E025 Ambulatorinio apsilankymo apraS§ymas)

1.6.1. Galimybé siysti j ESPBI IS E025 Ambulatorinio apsilankymo apraSyma.

1.6.2.

Duomeny apsikeitimas tarp E025 Ambulatorinio apsilankymo aprafymo, E027 Medicinos dokumenty isra-
§as/siuntimas, E()jzzyé:finacijos jrasai, laboratoriniy tyrimy atsakymuy, nedarbingumo paZymy informacijos.

e ’ oy
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1.6.3. Duomenys apie pacienta yra pasiimami i§ ESPBI IS prie§ vizitg. Yra rodoma paskutinio paciento duomeny
sinchronizavimo su ESPBI IS data.

1.6.4. Galimybé atvaizduoti i¥samig paciento ambulatorinio apsilankymo apraSymy istorija ir ja naudoti naujy jrasy
kiirimui.

1.6.5. Galimybé sukurti ambulatoriniy sveikatos jra¥y 3 lygiy ruosinius (Sablonus): gydytojo asmeniniai; gydymo
istaigos; bendri visoms gydymo jstaigoms.

1.6.6. Psichikos sveikatos duomenys yra tvarkomi tokia apimtimi, kuri atitinka psichikos sveikatos prieZitiros jstaty-
mo galiojancig tvarka.

1.6.7. Yra jgyvendinta pacienty dubliy suliejimo funkcija.

1.6.8. Posisteméje yra priemonés paciento sveikatos istorija anuliuoti, panaikinti ir archyvuoti teisés akty nustatyta
tvarka.

1.6.9. Yra galimybé prie paciento ambulatorinés sveikatos istorijos kortelés prisegti papildomai pateiktus dokumen-

tus elektroniniu formatu (.jpg, pdfir kt.).
17 Elektroniniai receptai '

1.7.1. Pagal sveikatos priezitiros specialisto suformuota ir patvirting vaisto ar kompensuojamuyjy MPP skyrimo jrasa,
galimybé suformuoti ir uZpildyti, atSaukti e. recepto elektroning forma.

1.7.2. Skiriamy vaisty kiekio ir vartojimo trukmés skaigiuoklés.

1.7.3. Sistema rodo vaisty ar MPP elektroninius receptus, kurie yra galiojantys; jsigyti; nebegaliojantys; atSaukti.
Isigytiems e. receptams pateikiama data, iki kurios pacientui uZteks vaisto.

1.7.4. Galimybé sveikatos prieZitiros specialistui pasirengti ir pasirinkti konkrety paciento vaisto ar kompensuojamy-
ju MPP skyrimo elektroninés formos ruosinj.

1.7.5. Teisés akty nustatyta tvarka sveikatos prieZiiiros specialistui automatiskai pasitilomas vaisto kompensavimo
kodas. Yra galimybé kompensavimo koda pakeisti.

1.7.6. Grupinis (paketinis) e. recepty ir ity elektroniniy dokumenty pasiraSymas stacionariu elektroniniu parasu.

1.7.7. Suteikiama papildoma informacija sveikatos prieZiiiros specialistui ir pacientui apie paskirtus vaistus:
a) automatinis vaisty kompensavimo tvarkos atnaujinimas (informaciniai pranesimai apie vaisty skyri-
ma, vaistus, kompensavimo tvarka);
b) Vaisty tarpusavio sgveika;
c) Informacija apie vaistus;

d) VVKT pateikiama informacija apie yaistq.

1.8.  Elektroniniai nedarbingumo paZyméjimai
1.8.1. | Galimybe tvarkyti:
a) elektroninius nedarbingumo paZyméjimus;
b) elektroninius né¥tumo ir gimdymo atostogy paZzymejimus.
1.8.2. Galimybé pasiradyti elektroninio nedarbingumo pazyméjimus elektroniniu parasu ir perduoti juos j Elektroni-
niy paZyméjimy tvarkymo sistema SoDra.
1.8.3. Atvaizduojama aktualiy ir istoriniy nedarbingumo ir néstumo ir gimdymo atostogy pazyméjimy informacija.
1.84. Galimybé perkelti nedarbingumo pazymejimo informacija | E025 forma.
1.8.5. GKK i¥vady administravimo funkcija.
1.9. Profilaktinés programos ir skiepai ' ' . . .
1.9.1. Prevenciniy programy pritaikymo pacientams algoritmas, atitinkantis aktualios redakcijos teisés aktus, regla-
mentuojandius prevenciniy programy jgyvendinima.
1.9.2. IS turi galimybe suformuoti profilaktiniy programy ataskaita pagal:

a) datg (nuo/iki);

b) profilakting programa;

c) gydytoja, kuris gali 8ig programa suteikti.

1.10. Fiziné medicina ir reabilitacija (FMR) . - v . v .
1.11.1. Galimybé pilnai apradyti FMR jrengimus/specialistus/patalpas, atlickamas paslaugas, paslaugos trukmg, kabi-
netus, kiek vienu metu priima Zmoniu, procediirg atliekancius specialistus.

1.11.2. Reabilitacijos modulj sudaro:

a) Paskyrimas (gydytojas gali paskirti procediira, kiino vieta, procedary skaitiy, nemokamy ir mokamy
paslaugy kiekj);

b) Procediiry laiko planavimas (reabilitacijos pradZia, jrenginiy, specialisty, patalpy uZimtumas);

c) Procediiry atlikimo fiksavimas ir kontrole.

1.11.3. Galimybé pildyti, administruoti, perZilréti Nr. 070/a-LK — pazyma kelialapiui gauti, duoti ASP] pateikty
070/a-LK saraa, duoti ASP] pagal jos 070/a-LK iduoty TLK sprendimy sarasa.

1.114. Galimybé administruoti FMR pacienty vizito laika, paslauga ir procedira.

1.11.5. Galimybé procediiry ar paslaugy atlikéjams uZregistruoti (paZyméti) atliktas proceduras.
1.11.  Pacienty mokéjimai . , . . L

1.11.1. Galimybé pacientui paskirti mokama paslauga(as).

1.11.2. Galimybé apskaityti skirtingus ,ﬁnansavimo ir atsiskaitymo buidus: gryni pinigai, atsiskaitymas kortele, TLK

finansavimas, draudimy finansavimas, atsiskaitymas pagal sutartis, avansiniai mokéjimai, nuolaidos, dovany

W/ Vykdytojds
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kuponai.
1.11.3. Galimybeé eksportuoti jstaigos kainyna, suteiktas paslaugy, atlikty mokéjimy ir kt. ataskaitas.
1.114. Integracija su kasos aparatais EMPIRIJA ir ASPA.

1.11.5. Galimybé jvesti atitinkamai paslaugai taikoma koeficienta darbo uzmokeséio priedui apskaitiuoti (procentine
iSraidka ir fiksuota suma).

1.11.6. Galimybé suteikti dalinj mokéjima. Sistema apskaito skirtingus finansavimo ir atsiskaitymo biidus ir turi gali-
mybe generuoti pinigy priémimo kvita ir jj spausdinti.

1.11.7. Sistema valdo kasos aparata ir atlieka $ias funkcijas: atsiskaitymas uz paslaugg ar preke, pinigy jne§imas, pi-
nigy i§émimas, X ataskaita, Z ataskaita, stal¢iaus atidarymas.

1.11.8. Skolininky administravimo modulis.

1.11.9. Formuojamos sgskaitos —
Integracija su iSorinémis laboratorijomis: ,,Medicina Practica®, ,InVitro diagnostika®, ,,Antéja“, ,Rezus.lt“,
,Baltic Medics®, ,,Vilniaus patologijos centras®, ,,Patologijos diagnostika®, ,,Synlab‘.

1.12.2. Galimybé uZsakyti, per¥iuréti laboratorinius tyrimus, spausdinti lydrastj.

1.12.3. Laboratoriniy tyrimy susiejimas su mokamomis paslaugomi
113 FOXUSIS iﬂtegi‘a(ﬁids . j,,,:,f-:\/:i’--i - . ;};»-:;Y; \ .

1.13.1. Integracija su SVEIDRA ir jos posistemémis APAP, PRAP, SKLAP, RSAP.

1.13.2: Integracija su Elektroniniy paZyméjimy tvarkymo sistema SoDra.

1.13.3. Integracija su ESPBI IS, kuri leidZia uZpildyti elektronines formas ar ju dalis kurios bus laikomos dokumentais
ir saugomos ESPBI IS, kaip juriding galig turintys dokumentai. Galimybé pildyti elektronines formas ir nevei-
kiant ESPBI IS (sistemai atsistagius, neperduotos formos yra automatiskai siundiamos ESPBI IS ir leidZiama

faktﬁros.

dokumentus pasiradyti).

1.13.4. Integracija su iSorinémis laboratorijomis: ,Medicina Practica®, ,,InVitro diagnostika®, ,,Antéja®, ,,Rezus.It*,
,.Baltic Medics*, ,,Vilniaus patologijos centras®, ,Patologijos diagnostika“, ,,Synlab*.

1.13.5. Intergracija su manodaktaras.lt.

1.13.6. Integracija su kasos aparatais EMPIRIJA ir ASPA. Integracija apima: pinigy priémimo kvito spausdinimas,
pinigy graZinimo kvito spausdinimas, atsiskaitymas banko kortele, pinigy jne¥imas, pinigy iSémimas, X atas-
kaita, mini X ataskaita, periodiné ataskaita.

OXUS IS ataskaites
Ataskaitos valdomos pagal nustatytas teises. Jstaigos darbuotojai gali perziliréti ir uzsakyti ataskaitas.
Ataskaity duomenys pateikiami programoje, yra galimybé eksportuoti (excel, csv formato failais).
Ataskaitos palaiko filtravimo pagal jstaigos filialus kriterijy.

~  NEFUNKCINES SISTEMOS PASLAUGO -

~ FOXUSISnandotojosasaja = = = = = =
Realizuota atsijungimo (angl. ,,log-off) funkcija po nustatyto laiko.

2.1.2. Galimybé nustatyti skirtingus teisiy rinkinius pagal sistemos naudotojo prisijungimo tipa.
2.1.3. Taikomujy programy pranesimai naudotojams apie sistemos sutrikimus ir naudotojy klaidas.
2.14. IS funkcionalumai pasiekiami internetinés narSyklés pagalba.

22. | FOXUS IS administravimas e

2.2.1. Administravimo galimybés yra pasiekiamos per internetinés nar$yklés s3saja.

2.2.2. Galimybe administratoriui priskirti vartotojy teises.

2.2.3, Galimybeé sudétingas ir periodines ataskaitas rengti ,,foniniame® reZime.

224, Visi veiksmai, atlickami su paciento sveikatos jra%ais, pacientais, kontaktais yra protokoluojami (fiksuojami
sistemoje).

2.2.5. Galimybé registruoti pastebétas sistemos klaidas.

2.2.6. Yra realizuotas serveriy apkrovos paskirstymo (angl. loadbalancing) mechanizmas.

2.2 Duomeny mainams tarp darbo viety ir tarnybiniy sto¢iy yra naudojami §ie protokolai:
a) TCP/P,

b) HTTPS, SSL sertifikatas.

* Ussakovas yra informuotas, kad UzZsakovui siekiant siysti prane$imus pacientams naudojantis el. pasto adresu info@e-
pacientas.lt turi biiti asmens duomeny subjekto Uzsakovui pateikti bent Sie sutikimai:

Sutinku, kad:

1) [Ussakovo pavadinimas], kaip asmens duomenty valdytojas, naudoty mano, kaip asmens duomeny subjekto asmens
duomenis (vardg, pavarde, mobilaus telefono numerj, amZiy, Iytj, el. pasto adresq) tiesioginés rinkodaros, marketingo
tikslais (siysti man nawjienlaiski el. pasto adresu info@e-pacientas.lt ar kitu duomeny valdytojo naudojamu el. pasto
adresu, susisiekti el. pastu, SMS, telefonu ir kt.);

2) man sutikus del asmens duomeny naudojimo tiesioginés rinkodaros, marketingo tikslais, mano asmens duomenys bity
profilivojami, t.y. man biity teikiami tik tokie pasiilymai, kurie sudaromi kaip man potencialiai aktualiausi.

e — .-"/ %/ p
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SISTEMOS PRIEZIURA IR APTARNAVIMAS

Sistemos prieziiiros kainorastis:

Lentele 2

1-3 Gydytom/spemahstq etatai 55,00 44 OO
4-8 Gydytojy/specialisty etatai 48,00 38,40
9-13 Gydytoju/specialisty etatai 43,00 34,40
14-18 Gydytoju/specialisty etatai 40,00 32,00
19-24 Gydytojy/specialisty etatai 36,00 28,80
SlaugytOJas(a) reglstratorlus(e) 3,00 neapmokestinama

) , AS51aUgos NG
Prlslrasymo p11e 1sta1gos funkcua 5,00/mén.
50,00/mén. +
5,00/ekranas/mén.

Pasira§ymo ekrany funkcionalumas

*% kainos nurodytos be_PVM 21% mokescio

Numatomas vartotojy skaiCius:

Gydytoju/specialisty etaty — 16,65

Ekrany skaiCius — 13

Numatoma programos prieziiiros kaina per mén. viso: 652,80 EUR/mén. + PVM 21%. | Sig kaing néra

jskaitytos papildomos paslaugos iSvardintos 4 lenteléje.

I bazinio paketo kaing jskaitytos paslaugos:

Lentele 3

.Konsultacgos (telefonu, el. pastu, pagalbos linija ,,Helpdesk“) su IT administratoriumi, instrukei-
jos, naujienos.

Rysio su tregiosiomis 3alimis palaikymas: SVEIDRA (APAP, PRAP, SKLAP, RSAP), SODRA,
ESPBI IS

Sistemos atnaujinimai

Duomeny saugyklos prieZitira***

WA A | A

***Duomeny saugyklos prieZiiira: Vartotojy licencijy administravimas; Duomeny sauga; Atsarginés kopijos;
Reguliari serverio prieZiira; Konsultacijos telefonu, el. pastu; Saugaus VPN tunelio su valstybiniais servisais
administravimas ir prieziiira (reikalinga APAP, PRAP, SKLAP, SODRA integracijai).

Papildomos paslaugos:

Lentele 4

SMS pranesimai 0 O2/Vnt
E-Pacientas.lt portalo funkcionalumas™*** 10,00/mén.
LabData LIS integracija 30,00/mén.
Sign on Tab integracija 50,00/mén.
Telekonsultacijos (su/be jrafymo funkcijos; su/be Opay mokéjimo sistemos) 30,00-80,00/mén.
Specializuoti programiniai pakeitimai, ataskaity kiirimas 50,00/val.
Papildomi mokymai 50,00/val.
PasiraS§ymo ekranas 210,00

** kainos nurodytos be PVM 21% mokescio
#x%% Ussakovas yra informuotas, kad e-Pacientas portalo naudojimosi tikslu turi biti asmens duomeny subjek-
to pateikti bent Sie sutikimai:

Sutinku, kad: P,

1) UAB ,,SOFTDENT ", kaip asmens-diiomeny valdytojas, tvarkyty asmens duomeny subjekto asmens duomenis

Uzs akoy‘;t:v" » Vykdytojasl)
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- vardg, pavarde, asmens kodq, gimimo datg, mobilaus telefono numerj, telefono numer;, lytj, el. pasto adresq,
tautybé - registracijos interneto svetainéje www.e-pacientas.lt tikslu; vardas, pavarde, asmens kodas — duomeny
subjekto tapatybes identifikavimo ,,Smart-ID “, mobiliojo paraso priemonémis, per IS Foxus tikslu.

2) kad duomeny subjektui naudojantis pasirinktos konkrecios sveikatos prieZiuros jstaigos ar tyrimy laboratori-
Jjos paslaugomis, duomeny subjekto pasirinkta jstaiga ar tyrimy laboratorija, kaip duomeny subjekto asmens
duomeny valdytojas, elektroniniame formate (interneto svetainéje www.e-pacientas.lt) tvarkyty duomeny as-
mens duomenis (Registracijos sveikatos prieZiiiros jstaigoje duomenys (jstaigos pavadinimas, lankomo gydytojo
vardas ir pavardé bei specialybé, vizito laikas, lankymosi prieZastis ir nusiskundimai), sveikatos jrasy duomenys
(jraso data, cholesterolio kiekis, cukraus kiekis kraujyje, dializato kiekis, gliukozés kiekis kraujyje, hemoglobino
kiekis, kraujo spaudimo informacija, pulsas, del, ed2, svorio duomenys, temperatiros duomenys; ultrafiltraci-
Jos informacija, asmens 1gis, tyrimy informacija; pastaby informacija, tyrimy duomenys, vaisty informacija;
duomeny subjekto jkeltose rinkmenose esanti informacija, rinkmeny jkélimo data, pastabos, progreso duome-
nys), tyrimy duomenys (uzpildymo datos, tyrimq pateikusi sveikatos prieZitiros jstaiga, tyrimo statusas), susira-
Sinéjimo su gydytoju duomenys (gydytojo informacija, tema, Zinutés tekstas), apsilankymy sveikatos prieZiitros
istaigose istorija (data, gydytojas, kabinetas, statusas), giminystés rySiai (duomeny subjekto santykis su vaiku
(globotiniu); vaiko (globotinio) vardas, pavarde, asmens kodas, gimimo data, Iytis),; kontaktiné informacija
(gatvé, namas, butas, gyvenvietés tipas, savivaldybe, rajonas, pasto kodas, Salis, mobilus telefonas, telefonas)
Siais tikslais:

1. Pacienty ir jy sveikatos asmens duomeny registracijos elektroniniame formate tikslu (interneto svetainéje
www.e-pacientas.lt);

2. Pacienty sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo ir administravimo tikslu;

3. Pacienty Seimos nariy administravimo tikslu (pvz., atstovavimo atveju Seimos nariy prieigos prie atstovau-
Jjamo duomeny subjekto asmens duomeny, jskaitant sveikatos duomenis, administravimo tikslu, Seimos nariy
asmens duomeny, jskaitant sveikatos duomenis, administravimo tikslu);

4. Gydytojy asmens duomeny (vardo, pavardes, specialybés) tvarkymo elektroniniame formate tikslu;

5. RySiy su gydytojais valdymo sistemos administravimo tikslu.

Nurodyti duomeny subjekto asmens duomenys duomeny valdytojo bus pateikiami tvarkyti duomeny valdytojo
vardu - UAB ,, SOFTDENT“ kaip auk$¢iau nurodyty asmens duomeny duomeny tvarkytojui.

Jeigu Salys nesutaria kitaip, UZsakovas jsipareigoja pasiripinti, kad biity gauti reikalingi asmens duomeny
subjekty sutikimai. Pavyzdiné sutikimo forma pateikiama Vykdytojo.

Techniniai reikalavimai vartotojo kompiuteriui:

e Minimalis reikalavimai kompiuteriui:

512 kb/s ar greitesnis; interneto rySys; 1GB RAM; 1.3 GHZ procesorius
e Interneto narSyklée. Palaikomos versijos:

Opera 12+; Firefox 16+; Google Chrome;

Kontaktiniai duomenys i$ Vykdytojo pusés yra:
Konsultacijos, diegimas: support@foxus.lt
Foxus pagalbos linija: +370 37 243496

Saliy paraSai:

Uzsakovas: : Vykdytojas:
Remigija Menciené // Rytis Naginevidius
VS[ Jurbarko PSPC /é’/ UAB ,,SOFTDENT*
Direktoré / Direktorius

parasas paraSas

~——Uzsakovas
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Priedas Nr.2
Prie SUTARTIES Nr. 2022_12/415FX 2022 m. gruodZio mén. __ d.

DUOMENU LAIKYMO SERVERYJE SAUGUMO SPECIFIKACIJA

Duomenys laikomi Vykdytojo ar Vykdytojo auk&&iau nurodytos Sutarties vykdymui pasitelkiamo asmens serve-
ryje (toliau — ,,serveris‘).

Vykdytojas yra Duomeny Tvarkytojas, Sutarties vykdymui Vykdytojo pasitelkiamas asmuo yra Duomeny
subtvarkytojas, UZsakovas - Duomeny Valdytojas. Vykdytojas neprisiima atsakomybes uZz Uzsakovo IT tkio
infrastrukttira.

DUOMENU SAUGA DUOMENU PERDAVIMUI
o SSL sertifikatas (nustato Uzsakovo tapatybe ir uzgifruoja siundiama informacija);
o Prisijungimo slaptazodZiai su rekomenduotinu saugumo lygiu (ne maZiau 8 simboliy ‘raidés + skaiciai).

DUOMENU SAUGA SERVERIUOSE

o Duomeny bazé, kurioje yra kaupiami UZsakovo duomenys yra atskirta nuo iSorinio internetinio rysio;

o Prisijungimo prie duomeny bazés teisé suteikiama tik UZsakovo vartotojams, kuriems yra apribotas visy
duomeny pasiekiamumas, priklausomai nuo suteikty duomeny valdymo teisiy;

o Papildomai duomeny bazéje yra jdiegta ugniasiené (Firewall) ribojanti vartotojy prisijungima prie duo-
meny bazés;

o Prisijungimo prie duomeny bazés teisé suteikiama tik atsakingiems Vykdytojo bei Sutarties vykdymui
Vykdytojo pasitelkiamo asmens darbuotojams. Darbuotojams yra apribotas visy duomeny pasie-
kiamumas, priklausomai nuo suteikty duomeny prieigos teisiy. Vykdytojo bei Sutarties vykdymui
Vykdytojo pasitelkiamo asmens darbuotojai dirbantys su UZsakovo duomenimis privalo ir yra jsipa-
reigoje laikytis konfidencialumo ir informacijos neatskleidimo reikalavimy pasiraSyty konfiden-
cialumo sutaréiy pagrindu.

o Uzsakovo duomeny bazés fiziné apsauga yra uztikrinama $iomis priemonémis: ribojamo pasiekiamumo
patalpa, jéjimo kontrolés sistema ir patalpos lankymo registracijos Yurnalas, stebé&jimo kameros,

signalizacija.

DUOMENU ATSARGINES KOP1JOS

o Up¥sakovo duomenys, kaupiami serveryje yra replikuojami j papildoma serverj ne didesniu kaip 10 se-
kundziy vélinimu;

o IS Foxus aktyvioji duomeny bazé saugoma AB Telia duomeny centre, adresu Zirmany g. 141, Vilnius
ir pasyvioji duomeny bazeé UAB ,,SoftDent* priklausan¢iuose serveriuose, adresu Drobés g. 62, Kaunas.

o FEsant techniniam ar programiniam duomeny bazés gedimui yra jjungiamas papildomas serveris, peri-
mantis duomeny laikymo ir jy valdymo funkcijas iki bus atstatomas pagrindinés duomeny bazés nor-
malus veikimas.

o Kartg per 24 valandas yra daroma visy Uzsakovo duomeny kopija j iSoring laikmena, kuri saugoma ne
trumpiau nei vienerius metus.

Programos veikimo ir duomeny saugumo klausimais atsakingas darbuotojas i§ Vykdytojo pusés yra:
Organizaciniai klausimai: Neringa Maceiniené

Konsultacijos, diegimas: support@foxus.lt

Foxus pagalbos linija: +370 37 243496

Saliy paragai:

Uisakovas: Vykdytojas:
Remigija Menciené \ Rytis Naginevicius
V3] Jurbarko PSPC - / UAB ,,SOFTDENT*
Direktoré = ' L'/ ) Direktorius

parasas

Sy

Uzsakovas—
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Priedas Nr. 3
Prie SUTARTIES Nr. 2022_12/415FX 2022 m. gruodZio mén. ___d.

KONFIDENCIALUMO SUSITARIMAS

UAB ,SOFTDENTY, juridinio asmens kodas 110799112, PVM mokétojo kodas LT107991113, kurios registra-
cijos ir veiklos adresas yra Drobés g. 62, LT — 45181, Kaunas, (toliau — ,,Vykdytojas®), atstovaujamos direkto-
riaus Ry&io Naginevi¢iaus, veikianCio pagal Vykdytojo jstatus,ir

V3] Jurbarko rajono pirminés sveikatos prieZiiiros centras, juridinio asmens kodas 158310677, kurios re-
gistracijos adresas yra Vydiino g. 56D, LT-74112 Jurbarkas (toliau —,,UZsakovas®), atstovaujama direktores
Remigijos Mencienés, veikiangios pagal Uzsakovo jstatus.

v

Vykdytojas ir Uzsakovas toliau kartu vadinami ,,Salimis®, o kiekvienas atskirai taip pat ir ,,Salimi.

atsizvelgdamos | tai, kad:

(A)

(B)

©)

Vykdytojas pagal Sutartj Nr. 2022_12/415FX, sudarytg 2022 m. gruodZio mén. __d. (toliau —,,Sutar-
tis«), teikia UZsakovui duomeny baziy laikymo Vykdytojo ar Vykdytojo Sutarties vykdymui pasitel-
kiamo asmens serveryje bei Programos prieZitiros ir kitas sutartas paslaugas (toliau tekste bendrai —
,»Paslaugos®);

Paslaugy teikimo tikslais UZsakovas suteikia Vykdytojui pri¢jima prie konfidencialios informacijos,
susijusios su Uzsakovo veikla bei jos rezultatais, pacienty duomenimis, darbuotojy bei klienty sgrasais,
veiklos dokumentais, ataskaitomis ir kita;

abi Salys yra suinteresuotos, kad jokiais budais, jokiomis priemonémis ir nepriklausomai nuo Sutarties
galiojimo bty neatskleista UZsakovo Vykdytojui ZodZiu, rastu, elektroninémis ir/ar kitomis priemoné-
mis pateikta Konfidenciali informacija.

Salys, siekdamos prisiimti sutartinius jsipareigojimus, susitaria:

1.  Savokos
1.1. Susitarimo did¥iaja raide rafomos savokos turi reik§mes, nurodytas Susitarimo 1.1. punkte arba auk3Ciau
Susitarime, i¥skyrus atvejus, jeigu kontekstas reikalauja kitaip:
,JKonfidenciali informa- - reiskia visa rasyting informacija, kurig UZsakovas pagal jos pobtidj mano
cija* esant konfidencialia, kuri buvo pateikta Vykdytojui arba kuri tapo Vyk-
dytojui prieinama prie§ ar po $io Susitarimo, Sutarties sudarymo, jskai-
tant, bet neapsiribojant, raSyting informacija, kurios titulinis puslapis pa-
7ymétas antspaudu ,,Konfidencialu® ir taip pat jskaitant ra8yting informa-
cija apie Uzsakovo verslo operacijas, reikalus, veikla, produktus, klien-
tus, procesus, planus, metodus, turta, jsipareigojimus, pardavimus (duo-
menis, kurivos Vykdytojas gauna i§ UZsakovo), finansus, i§laidas, orga-
nizacija, darbuotojus. Konfidencialia informacija taip pat yra laikoma
informacija apie pacientus, ju sveikatos jra$us, ligos duomenis, kuriems
yra taikomi duomeny apsaugos ir (arba) privatumo apsaugos teisés aktai,
jskaitant (bet neapsiribojant) ES Bendrasis duomeny apsaugos reglamen-
tas Nr. 2016/679 (toliau — ,,BDAR®);
mousitarimas® = Sis Konfidencialumo susitarimas;
1.2. Punkty pavadinimai Susitarime raSomi tik patogumo sumetimais ir neturi jtakos Susitarimo aiSkinimui.
2 Susitarimo dalykas
2.1. Salys sutinka ir jsipareigoja laikyti konfidencialia visg auki¢iau nurodyta Konfidencialia informacija
nepriklausomai nuo jos gavimo ar perdavimo biido, bei neatskleisti Sios informacijos tre¢ioms Salims be
radtisko kitos Salies sutikimo, i8skyrus tiek kiek reikalinga jivykdyti Saliy sudarytose sutartyse (tame tarpe
Sutartimi) prisiimtus jsipareigojimus ar pasinaudoti Sutartyje numatytomis teisémis bei teisés aktuose
numatytais atvejais. v
2.2. Uisakovas sutinka V){lgdytojb;éiki’amq Paslaugy tikslais atskleisti Vykdytojui tinkamam Paslaugy teiki-

mui biting Konfidéncialig informacija, o Vykdytojas jsipareigoja: 'Z /

T TUsakdvas Vykdytojas J

13



2.3.

24.

4.1.
4.2.

4.3.

PR 06 FRO5.L1
2.2.1. Konfidencialig informacija laikyti slapta ir imtis visy biitiny atsargumo priemoniy siekiant i3lai-
kyti suteiktos Konfidencialios informacijos slaptuma ir nelie¢iamuma;

2.2.2. nenaudoti ir neatskleisti Konfidencialios informacijos neteisétu biidu ar kitiems nei tarp UZsako-
vo ir Vykdytojo sudarytose sutartyse numatytais tikslais;

2.2.3. be iSankstinio rasytinio UZsakovo sutikimo neatskleisti ir neteikti Konfidencialios informacijos
treCiosioms Salims;

2.2.4. atlyginti ir pasirtipinti, kad UzZsakovui buty atlyginti visi tiesioginiai nuostoliai, kuriuos patirs
Uzsakovas dél Vykdytojo neleistino Konfidencialios informacijos naudojimo ar atskleidimo.

Aiskumo délei, Salys $iuo susitaria, jog Sutartimi prisiimty isipareigojimy jvykdymo tikslu Konfidenciali
informacija be rastiSko UZsakovo sutikimo gali biiti atskleista Vykdytojo Sutarties vykdymui pasitelkia-
mam asmeniui, kurio serveryje laikomos duomeny bazés. Vykdytojas uZtikrina, kad nurodytas asmuo
(bei jo darbuotojai; kurie dirba su Konfidencialia informacija) yra informuojamas apie Konfidencialios in-
formacijos slaptuma bei jpareigojamas jos neatskleisti.

Konfidenciali informacija pateikta Vykdytojui Paslaugy teikimo tikslais i$lieka UZsakovo nuosavybe. Sis
Susitarimas ir Sutartis nesuteikia Vykdytojui jokiy intelektinés nuosavybés teisiy j Konfidencialig infor-
macijg. Suteikus UZsakovui Paslaugas, jei to pareikalauja UZsakovas, Vykdytojas jsipareigoja grazinti
UZzsakovui visus dokumentus ir jy kopijas, kuriose yra Konfidencialios informacijos, bei sunaikinti visas
Vykdytojui pateiktas elektronines bylas ir/arba kitas elektronines laikmenas (jeigu tokiy biity pateikta),
nepasiliekant jokiy kopijy, kiek to neriboja Vykdytojo atzvilgiu taikytini teisés aktai. Si nuostata nejpa-
reigoja Vykdytojo perduoti UZsakovui bei neriboja Vykdytojo teisés pasilikti jo paties parengty doku-
menty, ataskaity, elektroniniy byly ar kity dokumenty, sukurty Vykdytojui teikiant Paslaugas Uzsakovui,
tadiau tik su salyga, kad visuose auk$¢iau nurodytuose dokumentuose néra pateiktos Konfidencialios in-
formacijos ir/arba Sie dokumentai néra parengti Konfidencialios informacijos pagrindu.

Informacija, kuri nelaikoma konfidencialia
Konfidencialia informacija nelaikoma tokia informacija, kuri:

3.1.1. jau yra Zzinoma Vykdytojui, jei dél jos néra sudaryta kity konfidencialumo sutarciy su UZsakovu
bei néra kitaip UZsakovui ar kitiems asmenims prisiimta neatskleidimo jsipareigojimuy;

3.1.2. tampa Vykdytojui prieinama nesant konfidencialumo jsipareigojimy i§ Saltinio, kuris néra
UZsakovas ar bet kurio i§ jy atstovas ir kuris, Vykdytojo Ziniomis, néra susaistytas
konfidencialumo sutartimi ar kitaip jsipareigojes UZsakovui ar bet kurio i§ jy atstovams;

3.1.3. pacienty duomenys, jy sveikatos jrasai ir ligos duomenys, jeigu jie yra perduodami paciam pa-
cientui, Valstybinei ar Teritorinei ligoniy kasai ar Elektroninés sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinei sistemai ar kitoms institucijoms, kurios pagal
veiklos tikslus gali teikti pacientui gydyma;

3.1.4. jauyravie$ai prieinama ne dél Vykdytojo neteiséto atskleidimo arba yra vieSa pagal teisés aktus;

3.1.5. UZsakovo pateikiama jvedimo j Vykdytojo administruojamos programos skelbtinus duomenis
tikslu;

3.1.6. kurig Vykdytojas gali buti jpareigotas atskleisti pagal teisés aktus ar vykdant teiséta
kompetentingy teisminiy ar valdZios institucijy nurodyma, su sglyga, kad pastaruoju atveju apie
tai nedelsiant bus informuojamas UZsakovas.

Atsakomybé

Saliy atsakomybé nustatoma pagal teisés aktus ir $io Susitarimo salygas.

Jei Konfidenciali informacija atskleidZiama treiajai $aliai, paZeidZiant Sio Susitarimo nuostatas, kaltoji
pusé turi déti visas realias pastangas, padedant informacija suteikusiajai Saliai uZkirsti kelig tre¢iajai pusei
skleisti, parduoti ar kitaip pasinaudoti tokia informacija.

Jei viena i§ Saliy atskleidZia Konfidencialia informacija, kaltoji pusé privalo kompensuoti visus su tuo
susijusius ir patirtus kitos Salies tiesioginius nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant, pilna bylinjimosi
iSlaidy (jeigu jos dél to patiriamos) padengima.

I ra e »%
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Visi Saliy pagal Susitarimg viena kitai siun¢iami pranesimai ir kita korespondencija bus teikiami rastu,
el. pastu ir bus laikomi tinkamai jteiktais, kai jie jteikiami asmeniskai, siun¢iant juos registruotu laisku
arba elektroniniu pastu toliau nurodytais adresais.

Susitarimo galiojimas

Susitarimas jsigalioja nuo jo sudarymo dienos ir galioja visg Sutarties galiojimo terming ir dar 5 (penke-
rius) metus po Sutarties pasibaigimo dienos.

Taikoma teisé ir gin¢y sprendimas

Susitarimui ir su juo susijusiems santykiams tarp Saliy, jskaitant Susitarimo sudarymo, galiojimo, nega-
liojimo ir nutraukimo klausimus, bet tuo neapsiribojant, taikoma ir Susitarimas aiSkinamas pagal Lietuvos
Respublikos teisg.

Bet kokj i§ Susitarimo kylantj ginda, nesutarima, reikalavima ar prieStaravimg galutinai sprendZia Lietu-
vos Respublikos teismai.

Kitos nuostatos

Vienos i§ Susitarimo salygy negaliojimas nedaro negaliojancios viso Susitarimo, iSskyrus atvejus,
kuriais Salys be tos salygos nebiity sudariusios Susitarimo. Minéta negaliojanti Susitarimo salyga
Saliy raSytiniu susitarimu turés biti nedelsiant pakeista nauja galiojancia salyga, kuri pagal pras-
me ir turinj biity artimiausia negaliojanéiai salygai bei turéty analogiSka teisinj ir ekonominj re-
zultata, kaip ir pakeistoji salyga.

Susitarimas gali biiti kei¢iamas tik rasytiniu Saliy susitarimu.

Salys susitaria, kad Susitarimas taip pat yra konfidencialus. Salys jsipareigoja be i$ankstinio ragytinio
kitos Salies sutikimo neatskleisti tretiesiems asmenims Susitarimo turinio ar jos salygy, su Susitarimo
vykdymu susijusios informacijos, i$skyrus atvejus, kai tai biitina pagal teisés aktus arba reikalinga Susita-
rimui ar Sutaréiai vykdyti.

Susitarimas yra sudarytas 2 (dviem) vienoda juriding galig turinCiais egzemplioriais, i§ kuriy vienas
perduodamas Vykdytojui, o kitas — UZsakovui.

Patvirtindamos pirmiau i$déstyta, Salys pasira¢ Susitarima pirmiau nurodyta dieng.

Saliy paragai:

Uzsakovas: Vykdytojas:
Remigija Menciené Rytis Naginevicius
V3] Jurbarko PSPC / UAB ,,SOFTDENT*
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