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TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

BENDRIEJI REIKALAVIMAI

I.  REIKALAVIMAI VALYMO PRIEMONĖMS IR ĮRANGAI, APLINKOS APSAUGOS KRITERIJAI
1.1. Tiekėjas turi teikti valymo paslaugas, naudodamas specialias tinkamas medžiagas (valymo priemones), valymo įrangą bei technines priemones, kurie būtų nežalingi aplinkai ir sveikatai, ir būtų užregistruoti Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka. 
1.2. Visi paviršiai turi būti valomi su specialiomis paviršiams valyti skirtomis cheminėmis priemonėmis (plovikliais, dezinfekuojančiomis priemonėmis, ėdikliais, vaškais ir pan.), pašalinančiomis tipinius nešvarumus ir negadinančiomis valomų paviršių. 
1.3. Tiekėjas yra atsakingas už pavojingų medžiagų, naudojamų valymo paslaugų teikimui, saugojimą ir utilizavimą. 
1.4. Valymo paslaugai pagal sutartį atlikti naudojamos priemonės turi tenkinti atitinkamus minimalius aplinkos apsaugos kriterijus, nustatytus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakyme Nr. D1-508 „Dėl produktų, kurių viešiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, aplinkos apsaugos kriterijų ir aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“ (2017 m. sausio 18 d. įsakymo Nr. D1-60 redakcija) (valymo paslaugų teikimo metu turi būti vadovaujamasi aktualia šio įsakymo redakcija), (produktų: 25 „Universalūs valikliai“, 26 „Sanitarinės įrangos valikliai“, 27 „Langų valymo priemonės“, 28 „Rankomis plaunamų indų plovikliai“, 29 „Skalbinių plovikliai, dėmių valikliai“, 30 „Indaplovėse naudojami plovikliai ir skalavimo priemonės“, 31. „Valymo paslaugos“  minimalius aplinkos apsaugos kriterijus). Atitiktį reikalavimams įrodantys dokumentai: priemonių, kurios bus naudojamos paslaugai atlikti, sąrašas ir dokumentai, įrodantys, kad priemonės tenkina nustatytus reikalavimus arba kiti lygiaverčiai įrodymai. 
1.5. Paslaugos teikėjas sutarties vykdymo laikotarpiu, praėjus 6 mėnesiams po sutarties pasirašymo ir vėliau kiekvienų metų pabaigoje, turi pateikti ataskaitą apie sunaudotas valymo priemones, nurodant jų pavadinimus ir kiekį. 
1.6. Valymo paslaugas teikiantis personalas turi būti reguliariai mokomas naudoti įvairias valymo priemones, valymo metodus, įrangą ir naudojamas mašinas; tvarkyti atliekas; dirbti saugiai ir nedarant žalos aplinkai. Atitiktį reikalavimams įrodantys dokumentai: (5–6 punktams) pateikta ataskaita arba kiti lygiaverčiai įrodymai.




II. BENDRI REIKALAVIMAI PATALPŲ VALYMUI
2.1. VDU patalpose esančių kietų grindų įprastinio valymo paslaugos apima:
2.1.1. kietų grindų įprastinio valymo paslaugas drėgnu būdu, naudojant specialias valymo priemones, sudarančias apsauginį arba impregnuojantį sluoksnį;
2.1.2. grindų valymą po kilimais, keičiamais purvą sugeriančiais kilimėliais ir mobiliais baldais;
2.1.3. dulkių, dėmių ir kitokio pobūdžio nešvarumų valymą ir voratinklių pašalinimą nuo biuro baldų (darbo stalų, kėdžių, spintų, spintelių, lentynų ir kt.), sienų, durų ir jų staktų, palangių, radiatorių, paveikslų, biuro technikos, organizacinės technikos, kompiuterinės technikos korpusų paviršių (išskyrus monitorių ekranus ir klaviatūras) bei kitų horizontalių paviršių. Valomi pasiekiamame aukštyje esantys paviršiai (baldų ar technikos vidaus, taip pat dokumentais apkrautų darbo stalų paviršių valymas neatliekamas);
2.1.4. durų rankenų, laiptų turėklų, įvairių spintelių, plastikinių dėžių bei šiukšlių kibirų paviršių, visų sanitarinių mazgų patalpose esančių paviršių, talpyklų nuo muilo, popierinių rankšluosčių, valymą;
2.1.5. dėmių, pirštų antspaudų valymą nuo visų stiklinių paviršių, pasiekiamame aukštyje iki 2 m (stiklinių pertvarų (valoma iš abiejų pusių), vitrinų, durų, veidrodžių ir pan.). 
2.1.6. klozetų, kriauklių, dušo kabinų bei kitos santechnikos valymą dušinėse pvz.: dušo galvutės, čiaupai ir t.t. nukalkinimą, dezinfekavimą, šveitimą;
2.1.7. ventiliacinių apsauginių grotelių valymas;
2.1.8. šiukšlių surinkimą iš visų patalpose esančių šiukšliadėžių ir išnešimą į konteinerius. Jeigu valomose patalpose yra pastatytos rūšiavimui skirtos šiukšliadėžės, Tiekėjas privalo iš minėtų šiukšliadėžių surinktas atliekas išnešti į tam skirtus konteinerius (popieriaus, plastiko, stiklo), esančius VDU teritorijoje;
2.1.9. šiukšliadėžių valymą (esant būtinumui) bei šiukšlių maišelių jose pakeitimą. Šiukšlių maišelių kaina turi būti įskaičiuota į šios paslaugos kainą;
2.1.10. virtuvių tvarkymas pastatuose pagal atskirą užsakymą (indų surinkimas nuo virtuvės baldų stalviršių ir virtuvėje esančių stalų, indų plovimas rankomis arba indaplovėje);
2.1.11. balkono (-ų) valymą vieną kartą per savaitę;	
2.1.12. dulkių, nešvarumų šluostymą ir/arba siurbimą iš įvairių sunkiai prieinamų vietų bei paviršių – už kopijavimo aparatų, kitos įrangos, mobilių baldų. Atliekamas vieną kartą per mėnesį;
2.1.13.  lentų/magnetinių lentų klasėse, auditorijose ir posėdžių salėse sutvarkymą ir išvalymą, naudojant specialias priemones, įskaitant ir kempinių išplovimą; valoma 1 kartą per dieną – prieš paskaitas (iki 8.30val.);
2.1.14.  liftų grindų, sienų ir juose esančių veidrodžių, turėklų valymą;
2.1.15.  kiliminės grindų dangos, grindjuosčių siurbimą dulkių siurbliais sausu būdu;
2.1.16. gėlių laistymas bendro naudojimo patalpose;
2.1.17. bendro naudojimo virtuvių tvarkymas bendrabučiuose (kriauklių, grindų, sienų, mikrobangų krosnelių, kaitlenčių ir orkaičių valymas);
2.1.18. teikėjas pats pasirenka paslaugų atlikimo būdą (rankinį, mechanizuotą) pagal turimas priemones ir mechanizmus. Visos paslaugos turi būti atliktos nurodytu laiku, kokybiškai ir kompleksiškai;
2.1.19. teikėjas turi teikti budinčios valytojos paslaugas užtikrinančias bendro naudojimo patalpų nuolatinę priežiūrą, suderinus paslaugos atlikimo grafiką su Užsakovo atstovu.
2.1.20. Užsakovo objektuose tiekėjas negali skirti vienam jo darbuotojui valyti ir prižiūrėti daugiau nei 800 kv. m. valomo patalpų ploto per vieną darbo dieną.
2.1.21. Patalpos, priskiriamos padidintos apsaugos zonoms (pvz. laboratorijos, kt.) suderinus su Perkančiosios organizacijos atstovu paslaugos atlikimo laiką, turi būti valomos darbo laiku, kasdien, prižiūrint tose patalpose dirbantiems darbuotojams.

2.1.22. Visos patalpos (kur tai techniškai įmanoma) turi būti aprūpintos moderniomis grindų plovimo mašinomis, vienu krovimu veikiančiomis ne trumpiau kaip 4 val.,  kurių kiekis turi būti pakankamas savalaikio valymo, pagal nustatytus dažnius, nurodytus patalpų, objektų valymo laikus ir užsakovo nurodymus, užtikrinimui.

2.2.  Papildomos užsakomos paslaugos:
2.2.1. Papildomos paslaugos bus užsakomos pagal perkančiosios organizacijos poreikį. Perkančioji organizacija ne vėliau kaip prieš 10 (dešimt) kalendorinių dienų iki pagal poreikį užsakomų paslaugų pradžios (skubos atveju šis terminas gali būti sutrumpintas abiejų šalių  bendru susitarimu), Paslaugos teikėjui raštu  pateikia pagal poreikį  užsakomų teritorijų paslaugų valymo plotus ir adresus. Į retai naudojamas paslaugas įskaičiuoti visas reikalingas išlaidas šiai paslaugai teikti. Paslaugos suteikiamos ne vėliau kaip per savaitę.
2.2.2. Papildomos, užsakomos patalpų valymo paslaugos yra šios:
2.2.2.1. langų, stoglangių, stogo ir fasado stiklinės dalies valymas. Valoma nenaudojant specialios įrangos (keltuvų, alpinizmo įrangos). Valoma specialiomis priemonėmis iš abiejų pusių, įskaitant rėmus, palanges bei stogines. Stoglangiai, kurie neatsidaro, valomi tik iš vidinės pusės.
2.2.2.2. aukštuminis langų, stoglangių, stogo ir fasado stiklinės dalies valymas. Valoma panaudojant specialius keltuvus. Valoma specialiomis priemonėmis iš išorinės pusės, įskaitant rėmus, palanges bei stogines. Pastatai yra nuo 1 iki 12 aukštų.
2.2.2.3. Aukštuminis langų, stoglangių, stogo ir fasado stiklinės dalies valymas. Valoma panaudojant Alpinizmo įrangą. Valoma specialiomis priemonėmis iš išorinės pusės, įskaitant rėmus, palanges bei stogines.
2.2.2.4. Minkštų baldų, bet kokiu paviršiumi, valymas. Kėdžių, krėslų, sofų ir kitų minkštų baldų bet kokiu paviršiumi (gobeleno, odos, kita) valymas specialiomis priemonėmis.
2.2.2.5. Patalpų vidaus stiklinių pertvarų generalinis valymas. Stiklinės pertvaros valomos (plaunamos) naudojant specialias valymo priemones iš abiejų pusių.
2.2.2.6. Dulkių ir kitokių nešvarumų valymas nuo pakabinamų šviestuvų (šviestuvo išsukimas, nuėmimas ir užsukimas, tiekėjo sąskaita).
2.2.2.7. grindų poliravimas, vaškavimas;
2.2.2.8. kiliminių dangų cheminis valymas plovimas specialia įranga;
2.2.2.9. vertikalių žaliuzių, roletų valymas cheminiu būdu;
2.2.2.10. horizontalių žaliuzių, roletų valymas cheminiu būdu;
2.2.2.11. patalpų valymas po statybų, remonto darbų;
2.2.2.12. akmens plytelių impregnavimas. Giluminių būdų išplaunamos plytelės turi būti dengiamos specialia priemone, kuri įsigeria į plyteles ir uždaro paviršiaus poras.
2.2.2.13. varveklių nudaužymas nuo pastatų stogų ir kitų nepasiekiamame aukštyje esančių paviršių;
2.2.2.14. lietaus vandens nuvedimo latakų ir surinkimo šulinėlių valymas;
2.2.2.15. patalpų tvarkymas po renginių (indų surinkimas, išplovimas, sudėliojimas į tam skirtas vietas) pagal atskirą užsakymą;
2.2.2.16. Papildomas grindų valymas, budinti valytoja; 
2.2.2.17. bloko valymas, kai valomi 2 kambariai arba 1 kambarys,  koridorius, sanitarinė patalpa (bendrabučio kambarių, juose esančių langų iš abiejų pusių, palangių, langų rėmų, grindų (atstumiant baldus), grindjuosčių, sienų, lubų (voratinkliai), ventiliacinių grotelių (jei neįjungtos į elektrą), radiatorių paviršiaus, baldų viduje ir išorėje (jei nėra daiktų), veidrodžių, šviestuvų, jungiklių, šiukšlių dėžių, bei šalia esančių sanitarinių mazgų (unitazas, kriauklė, grindys, sienos, veidrodis, kranų paviršius) su prieškambariu (grindys, durys, rankenos, sienos) valymas, dezinfekavimas pagal higienos normų reikalavimus; šiukšlių išnešimas į konteinerius, esančius lauke);
2.2.2.18. vienkartinis kambario valymas, kai  valomas 1 kambarys (bendrabučio kambario, jame esančių langų, iš vidaus pusės palangių, grindų (atstumiant baldus), grindjuosčių, sienų, lubų (voratinkliai), ventiliacinių grotelių (jei neįjungtos į elektrą), radiatorių paviršiaus, langų rėmų, baldų viduje ir išorėje (jei nėra daiktų), veidrodžių, šviestuvų, jungiklių, šiukšlių dėžių valymas, dezinfekavimas pagal higienos normų reikalavimus; šiukšlių išnešimas į konteinerius, esančius lauke).
2.2.2.19. Buitinių atliekų konteinerių nuoma renginių metu.
2.2.3. Papildomos, užsakomos teritorijos priežiūros paslaugos 
2.2.3.1. Reikalavimai lauko teritorijos tvarkymo paslaugai vasaros periodu:
2.2.3.1.1. Paslaugų teikėjas, pagal perkančiosios organizacijos poreikį, privalo suteikti lauko teritorijos tvarkymo-valymo paslaugas vasaros periodu (05-10 mėnesiais): šiukšlių, smėlio, žvyro, akmenų, lapų, šakų, popieriaus surinkimą iš teritorijos ir sukrovimą į šiukšlių konteinerius; - pėsčiųjų takų ir šaligatvių, automobilių stovėjimo aikštelių ir įvažiavimų rankinį arba mechaninį (pagal poreikį) valymą ir priežiūrą; lauko šiukšliadėžių (esančių teritorijoje) valymą, dezinfekciją ir priežiūrą, kiekis – 26 vnt; 
įėjimo laiptų prieduobių, dengtu metalinėmis grotelėmis ir grindinio plytelių valymą.
2.2.3.1.2. vejos pjovimas, grėbimas ir išvežimas.
2.2.3.1.3. augalų, gėlynų sodinimo paslaugos.
2.2.3.2. Reikalavimai lauko teritorijos tvarkymo paslaugai žiemos periodu:
2.2.3.2.1. Paslaugų teikėjas, pagal perkančiosios organizacijos poreikį, privalo suteikti lauko teritorijos tvarkymo paslaugas žiemos periodu (11-04 mėnesiais):  pėsčiųjų takų ir šaligatvių, automobilių stovėjimo aikštelių ir įvažiavimų rankinį arba mechaninį (pagal poreikį) valymą ir priežiūrą; lauko šiukšliadėžių (esančių teritorijoje) valymą, dezinfekciją ir priežiūrą; įėjimo laiptų prieduobių, dengtu metalinėmis grotelėmis valymą ir grindinio plytelių valymą; 
2.2.3.2.2. varveklių nudaužymas nuo pastatų stogų ir kitų nepasiekiamame aukštyje esančių paviršių;
2.2.3.3. Sniego pakrovimo ir išvežimo paslauga (naudojant mechanizmus) iš nurodytos perkančiosios organizacijos teritorijos turi būti suteikta iki 7.00 val. ryto. 
2.2.3.4. Mechanizuotas sniego stumdymas nuo parkavimo vietų (visame kieme) ir nuo važiuojamosios dalies su sniego išvežimu. Teritorijoje esančiuose praėjimo takuose, parkavimo aikštelėse, gatvėse susikaupusio sniego valymą ir nukasto sniego sukasimą į tvarkingas krūvas. Praėjimo takų barstymą smėlio ir druskos mišiniu bei ledo nukapojimą. Tiekėjas pats privalo įvertinti oro sąlygas bei sniego kiekį ir inicijuoti sniego nukasimą ir ledo nukapojimą laiku. Sniegas turi būti nukastas iki VDU nurodytos įstaigos darbo pradžios. 
2.2.3.5. Sniego valymas nuo pastatų stogo, stoginių, stogelių (plokščias stogas) su sniego išvežimu. Sniegas turi būti valomas nuo pastato stogo, stoginių, stogelių. Paslaugai atlikti nereikalingi specialūs keltuvai ar kita speciali įranga.
2.2.4. Kiemsargio budėjimo paslauga:
2.2.4.1. sniego nukasimas ar nustumdymas nuo laiptų, šaligatvių, praėjimų, takų, įėjimų į pastatą rankiniu būdu ir barstymas smėlio-druskos mišiniu (pagal poreikį), užtikrinant laisvą ir saugų žmonių vaikščiojimą darbo dienomis, darbo laiku. 

2.3. VDU administracijos darbo laikas yra I-IV 08:00 - 17:00 val., V 08:00 - 15:45 val. Apie tikslius pastatų darbo laikus ir jų pasikeitimus paslaugos teikėjas bus informuojamas elektroniniu paštu.
2.4. Langų valymo grafikas turi būti iš anksto suderintas su atsakingu asmeniu prieš savaitę. Valant langus su keltuvais, jo svoris turi būti ne didesnis nei 2 tonos.
2.5. Paslaugų teikėjo teikiamų, Pirkimo sąlygose ir paslaugų teikimo sutartyse (sutartyje) apibrėžtų, paslaugų kokybė turi atitikti visuotinai nusistovėjusius ir teisės aktuose nustatytus tokio tipo paslaugoms taikomus standartus.
2.6. Patalpų valymas yra teikiamos nuo pirmadienio iki penktadienio/šeštadienio. Patalpos privalo būti valomos vakarais (I-IV - nuo 17:00, V - nuo 15:45 ir budėjimas nuo 8.00 iki 17.00). Bendrabučiuose valyti nuo 8.00 val. ryto iki 17.00. Tikslus patalpų valymo laikas privalo būti suderintas su VDU paskirtu atsakingu asmeniu. 
2.7. Pirkimo dokumentuose nurodyti kiekiai (plotas, darbo valandos) yra preliminarūs. Apmokėjimas bus vykdomas pagal faktiškai suteiktas paslaugas. Keičiantis perkančiosios organizacijos poreikiams, gali būti koreguojamos valomų bei prižiūrimų plotų apimtys ir/ar valymo periodiškumas. Perkančiajai organizacijai reorganizavimo, perleidimo ar bet kokiu kitokiu būdu įgijus/perėmus eksploatavimui ar perleidus/kitokiu būdu nebeeksploatuojant papildomas patalpas ir/ar teritorijas (toliau vadinama – objektas), perkančioji organizacija turi teisę pirkti didesnės apimties paslaugas papildomai perimtiems objektams ar sumažinti perkamų paslaugų apimtis nebeeksploatuojamiems objektams. 

III. BENDRI REIKALAVIMAI APRŪPINIMUI HIGIENOS REIKMENIMIS IR PRIEMONĖMIS 
3.1. Tiekėjas, atsižvelgdamas į VDU poreikį patalpose, įskaitant ir bendrabučiuose esančius bendro naudojimo san. mazgus, juose sumontuotus higienos reikmenų ir priemonių laikiklius, užtikrina VDU darbuotojų ir lankytojų aprūpinimą šiais higienos reikmenimis ir priemonėmis: tualetiniu popieriumi (ritinyje ir / arba lapeliais ir / arba ritinėlyje) ne mažiau kaip dviejų sluoksnių, pagamintu iš celiuliozės (ar antrinės žaliavos mišinio su celiulioze), baltos spalvos (baltumas ne mažiau 70 proc.); popieriniais rankšluosčiais (ritinyje ir / arba lapiniais) ne mažiau kaip dviejų sluoksnių, pagamintais iš celiuliozės (ar antrinės žaliavos mišinio su celiulioze), baltos spalvos (baltumas ne mažiau 70 proc.); kvapniu skystu muilu; purškiamu oro gaivikliu (išskyrus bendrabučius), turi būti įskaičiuota į šios paslaugos kainą.
3.2. Pastatuose esančius: Kaune K. Donelaičio g. 52 ir K. Donelaičio g. 58 bei Akademijoje  Studentų g.9A sumontuotiems TORK higienos dozatoriams ir laikikliams tiekti atitinkamas higienos priemones arba lygiavertes. Minėtuose objektuose įrengti: rankšluosčių rulonais dozatoriai Tork Image Design  H1, tualetinio popieriaus rulonais dozatoriai Tork Image Design T2, muilo putomis dozatoriai Tork Image Design S4.
3.3. Aprūpinimas higienos reikmenimis ir priemonėmis turi būti nepertraukiamas, kasdien užpildant dozatorius, laikiklius bei keičiant maišelius šiukšliadėžėse. Preliminarus laikiklių kiekis: higieninio popieriaus – 700 vnt., muilo – 300 vnt. Preliminarus higienos priemonių poreikis 12 mėnesių nurodytas 2 lentelėje. 
3.4. Tiekėjas perkančiosios organizacijos nurodytuose sanitariniuose mazguose, įrengia (sumontuoja) higienos priemonių (tualetinio popieriaus, popierinių rankšluosčių, skysto muilo) laikiklius. Laikikliai įrengiami pagal perkančiosios organizacijos poreikį. Laikiklių kaina turi būti įskaičiuota į laikiklio įrengimo kainą.
3.5. Tiekėjas turi užtikrinti, kad darbo dienomis ir šeštadieniais/sekmadieniais nuo 08:00 val. iki 17:00 val., sanitariniuose mazguose įrengti higienos priemonių (tualetinio popieriaus, popierinių rankšluosčių, skysto muilo) laikikliai nebūtų tušti.

3.6.   


3.7. Orientaciniai kiekiai II pirkimo daliai Vilniuje:

	Eil. Nr.
	Prekės aprašymas
	Preliminarūs kiekiai 12 mėn. (kiekiai gali keistis ±30 proc.)

	1.
	Darbuotojų/lankytojų aprūpinimas  tualetiniu popieriumi (ritinyje ir /arba lapeliais ne mažiau kaip 170 m/vnt.)
	5000 vnt. rit

	2.
	Darbuotojų/lankytojų aprūpinimas  popieriniais rankšluosčiais  (ritinyje ir /arba lapeliais ne mažiau kaip 180 serv./vnt., išskleisto lapelio ilgis ne mažiau 21 cm 
	10000 vnt. rit

	3.
	Darbuotojų/lankytojų aprūpinimas kvapniu skystu muilu (talpoje ne mažiau 1 l.)
	200 l

	4.
	WC patalpų aprūpinimas oro gaivikliu (talpoje ne mažiau 300 ml.)
	150  vnt.



IV. OBJEKTAI, KURIUOSE TEIKIAMOS PASLAUGOS.

4.1  


4.2 Antra pirkimo dalis: Patalpų ir teritorijos valymo paslaugos Vilniuje
4.2.1 Objektai Vilniuje, kuriuose numatoma paslaugų teikimo pradžia – po sutarties sudarymo: A. Ševčenkos g. 31 ir bendrabutis Vivulskio g. 36 .
3 lentelė
	Adresas
	Valomas plotas m²
	Valymo periodiškumas
	Valomas plotas m²
	Valymo periodiškumas

	1.Bendrabutis A. Vivulskio g. 36
	1200
	5k./sav.
	240
	3k./sav.

	2. A. Ševčenkos g. 31, Vilnius
	5358
	5k./sav.
	1071,6
	3k./sav.


4.2.2. VDU patalpų aprūpinimas higienos reikmenimis ir priemonėmis, darbuotojų skaičius ~90, studentų skaičius ~ 1000;
4.2.3. Papildomos, užsakomos patalpų ir teritorijos valymo paslaugos.
4.2.4. Budinčios (-ių) valytojos (-ų) paslaugos nuolatiniam patalpų švaros užtikrinimui. Tiekėjas turi užtikrinti, kad darbo dienomis dirbtų tiekėjo paskirtas budintis (-ys) valytojas (-ai) nuolatinei patalpų priežiūrai. Budinčių valytojų poreikis preliminariai nuo 8.00 val. iki 17.00 val.:  A. Ševčenkos g. 31, Vilniuje.
4.2.5. gyvenamųjų bendrabučių kambarių valymas esančių A. Vivulskio g. 36 (papildomos, užsakomos paslaugos).

