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SUTARTIS DEL DUOMENU APSAUGOS PAREIGUNGRASLAUGU
TEIKIMO

2023 m. vasario 6 d. Nr. 23-004
Vilnius

UAB ,,Busto paskoly draudimas“, juridinio asmens kodas 110076079, buveinés adresas

Ulony g. 5, LT-08240 Vilnius (toliau — Pirkéjas), atstovaujama direktoriaus Egidiaus Velickos,

veikiangi Pirkéjo jstatus], ir Mindaugo Valanéiaus,ﬁ adresas
%Oliau — Paslaugy teikéjas), (toliau kartu — salys), atsizvelgdamos

1 tai, kad Pasla ¢jas laimejo Pirkéjo vykdyta mazos vertés neskelbiamos apklausos pirkima,
sudaro $ig sutartj dél asmens duomeny apsaugos pareigiino paslaugy (toliau — Sutartis):

I. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sutartimi Paslaugos teikéjas, Sutarties galiojimo laikotarpiu, jsipareigoja teikti Pirkéjui
asmens duomeny apsaugos pareigiino paslaugas, kaip numatyta techninéje specifikacijoje (Sutarties
1 priedas) ir Sioje Sutartyje, 0 Pirkéjas jsipareigoja uz kokybiskai ir tinkamai suteiktas paslaugas
sumokéti Paslaugy teikéjui Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka.

1.2. Pirkéjui paslaugas Paslaugos teikéjas teiks daugiausia nuotoliniu bdu (telefonu, el. pastu,
elektroningje erdvéje ar per bendravimo programas ir pan.), o pagal Pirkéjo poreikius - bendroves
buveinés adresu (Ulony g. 5, Vilnius).

I1. PASLAUGU KAINA

2.1. Pirkéjas uz kokybiskai ir tinkamai pagal Sutart] suteiktas paslaugas jsipareigoja
sumokéti Paslaugy teikéjui ménesinj mokestj, kuris sudaro 280,00 eury du Simtai aStuoniasdeSimt
eury), pridétinés vertés mokestis (toliau — PVM) neskai¢iuojamas, nes Paslaugy teikéjas néra PVM
mokétojas.

2.2. ]paslaugy kaing, nurodyta Sutarties 2.1. punkte, jskaitoma paslaugy kaina, visi Paslaugy
teikéjui privalomi mokéti mokeséiai, rinkliavos bei visos kitos su Sutarties jgyvendinimu susijusios
iSlaidos, Paslaugy teikéjo sgnaudos.

2.3.  Paslaugy teikéjas prisiima visg rizikg dél to, kad ne nuo Pirkéjo priklausanciy aplinkybiy
padidés su Sutarties vykdymu susijusios Paslaugy teikéjo iSlaidos ir Paslaugy teikéjui Sutarties
vykdymas taps sudétingesnis (Paslaugy teikéjui padidés jsipareigojimy vykdymo kaina). Sutarties
paslaugy kaina jokiais atvejais nebus didinama. [sipareigojimy vykdymo kainos padidéjimas
nesuteikia Paslaugy teikéjui teisés sustabdyti Sutarties vykdymo ar atsisakyti Sutarties $iuo pagrindu.
Tai buity laikoma esminiu Sutarties pazeidimu i§ Paslaugy teikéjo pusés.

III. APMOKEJIMO SALYGOS IR TVARKA

3.1. Paslaugos teikéjas, pasibaigus kalendoriniam ménesiui, iki kito einamo ménesio 10
(desimtos) kalendorinés dienos, pateikia Pirkéjui el. pasto adresu bpd@bpd.It trumpg atlikty darby
ataskaitg, pasiraSyta Paslaugy teikéjo, ir elektroniniu biidu, naudojantis informacinés sistemos ,,E.
Saskaita® priemonémis saskaitg fakttrg. Pirkéjas uz tinkamai ir kokybiskai suteiktas paslaugas
sumoka Paslaugy teikéjui per 20 (dvidesimt) kalendoriniy dieny nuo teisingos saskaitos fakttiros
gavimo elektroniniu biidu, naudojantis informacinés sistemos ,,E. Saskaita® priemonémis, dienos.
Paslaugy teikéjui pateikus neteisingg saskaitg faktiira, Pirkéjas turi teis¢ nevykdyti mokéjimo.

3.2. Pirkéjas visas mokétinas sumas moka pavedimu j Paslaugy teikéjo Sutartyje nurodytg banko
saskaitg. Apie banko saskaitos pasikeitimus Paslaugy teikéjas rastu privalo nedelsiant, bet ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo banko sgskaitos pasikeitimo dienos, informuoti Pirkéja.



3.3. Sumokeéjimo diena — diena, kai 1éSos iSskaiiuojamos i$ Pirkéjo sagskaitos.

3.4. Salys susitaria taikyti tokia Pirkéjo mokéjimy, atliekamy pagal $ig Sutartj, jskaitymo tvarka:

3.4.1. pirmaja eile yra jskaitomi Paslaugy teikéjo reikalavimai, susije su mokéjimo prievoliy uz
pagal $ig Sutartj suteiktas paslaugas jvykdymu;

3.4.2. antraja eile yra jskaitomi Paslaugy teikéjo reikalavimai, susij¢ su nuostoliy pagal Sig
Sutartj atlyginimu;

3.4.3. trecigja eile yra jskaitomos kitos Pirkéjo Paslaugy teikéjui mokétinos sumos (jei tokiy
yra).

3.5. Pirkéjas turi teis¢ bet kada vienaSaliSkai jskaityti piniginius reikalavimus i$ bet kokiy
Paslaugy teikéjui pagal Sutartj mokétiny sumy apie tai rastiskai informuodamas Paslaugy teikéja.

IV. PASLAUGU KOKYBE

4.1. Paslaugy kokybé ir techninés savybés turi atitikti Sutarties (jskaitant Sutarties 1 priedo)
bei teisés akty, reglamentuojanciy paslaugy kokybe, sauguma, reikalavimus ir jprastai tokioms
paslaugoms keliamus kokybés standartus bei kitus Sutarties vykdymui taikytiny teisés akty
reikalavimus. Salys susitaria, kad paslaugy kokybé¢ (jskaitant atitikima asmens duomeny tvarkymg ir
apsaugg reglamentuojanciy teisés akty reikalavimams, teismy, VDAI praktikai) bei jy atlikimo
(suteikimo) terminai yra esminés Sios Sutarties salygos.

4.2. Paslaugy teikéjas, pasiraSydamas Sutartj, garantuoja, kad Paslaugy teikéjo teikiamos
paslaugos yra kokybiskos, atitinka visus Sutarties (jskaitant Sutarties 1 priedo) bei teisés akty
reikalavimus, tinkamos naudoti pagal tiksling paskirtj, ir bus suteiktos profesionaliai, kvalifikuotai bei
be paslépty tritkumy.

4.3.  Preziumuojama, kad Paslaugy teikéjas materialiai atsako uz visus paslaugy trilkumus,
paaiskéjusius paslaugy teikimo metu ar per protinga terming po Sutarties pasibaigimo, jeigu nejrodo,
kad paslaugy trikumai atsirado ne dél Paslaugy teikéjo kaltés ar aplaidaus jo sutartiniy jsipareigojimy
vykdymo.

4.4. Paslaugy trikumais laikomi neatitikimai Sutarties (jskaitant Sutarties 1 priedo)
nuostatoms, teisés aktams, reglamentuojantiems paslaugy kokybe ir (ar) teikima.

4.5. Nustacius akivaizdzius paslaugos teikimo trikumus jie turi buti pasalinti nedelsiant
(ypac jei situacija skubi), bet ne ilgiau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Pirkéjo pranesimo Sutartyje
nurodytu Paslaugy teikéjo el. pasto adresu apie nekokybiskas paslaugas iSsiuntimo Paslaugy teikéjui
momento.

V. SUTARTIES SALIU TEISES IR PAREIGOS

5.1.  Pirk¢jo teiseés:

5.1.1. reikalauti suteikti jam paslaugas Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka,;

5.1.2. spresti dél pagal Sutartj jsigyjamy paslaugy kiekio bei apimties ir paslaugas jsigyti pagal
poreiki;

5.1.3. teikti pretenzijas dél paslaugy kokybés ir reikalauti Paslaugy teikéjo neatlygintinai
pasalinti nekokybiskai suteikty paslaugy trikumus per Pirkéjo nustatyta terming ir (arba) atlyginti
nuostolius, susijusius su netinkamu Sutarties vykdymu;

5.1.4. duoti nurodymus Paslaugy teikéjui, jeigu tai biitina tinkamam Sutarties jvykdymui ir (ar)
jos trikkumy pasalinimui;

5.1.5. gauti paaiskinimus i§ Paslaugy teikéjo i jam iskilusius, su paslaugomis susijusius,
klausimus;

5.1.6. paslaugy teikimo metu rastiSko ir motyvuoto praSymo pagrindu reikalauti Paslaugy
teikéjo darbuotojo/Paslaugy teikéjo vardu paslaugas teikiancio asmens pakeitimo, jei mano, kad Sis
asmuo néra stropus ar netinkamai vykdo pareigas;

5.1.7. Sutarties galiojimo metu tikrinti, ar néra kilusi interesy konflikto situacija, kaip ji
apibudinta Sutarties 5.4.20. punkte;



5.1.8. Paslaugy teikéjui nejvykdzius Pirkéjo reikalavimy, nurodyty Sutarties 5.1.3. punkte, ar
Paslaugy teikéjui tinkamai nevykdant Sutarties, Pirkéjas jgyja teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutart] ir
reikalauti nuostoliy atlyginimo;

5.1.9. sustabdyti mokéjimus ir atsisakyti priimti netinkamas paslaugas, kurios neatitinka
Sutartyje bei teisés aktuose nustatyty reikalavimy, teikiamos nesilaikant Sutartyje nustatytos tvarkos
ir terminy;

5.1.10. nemokeéti uz tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas, jeigu pateikta neteisinga sgskaita
faktiira (kol bus i$siaiskinta su Paslaugy teikéju ir bus pateikta tinkama sgskaita faktiira);

5.1.11. naudotis kitomis Lietuvos Respublikos teisés akty Pirkéjui suteiktomis teisémis.

5.2.  Pirkéjo pareigos:

5.2.1. sumokéti Paslaugy teikéjui uz tinkamai ir kokybiskai suteiktas paslaugas Sutartyje
nustatyta mokéjimo uz paslaugas tvarka ir saglygomis;

5.2.2.  vertinti Paslaugy teikéjo suteikty paslaugy kokybe;

5.2.3. teikti Paslaugy teikéjui dokumentus, duomenis, papildoma informacija kurie (-i)
reikalingi (-a) Paslaugy teikéjui vykdant Sutartj;

5.2.4. informuoti Pirkéjo darbuotojus, kuriy funkcijos susij¢ su gaunamomis pagal Sutartj
paslaugomis apie Sutartj ir sutartinius jsipareigojimus bei uztikrinti, kad darbuotojai bendradarbiauty
su Paslaugy teikéjo darbuotojais ir (ar) jo atstovais teikiant paslaugas;

5.2.5. kilus $aliy gincui dél Sutarties, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginco kilimo
dienos deleguoti atstova/atstovus spresti ginco;

5.2.6. vykdyti kitas Lietuvos Respublikos teisés akty, reglamentuojanciy paslaugy teikima,
Pirkéjui nustatytas pareigas.

5.3.  Paslaugy teikéjo teisés:

5.3.1. gauti i§ Pirkéjo apmokejimg uz tinkamai ir kokybiskai suteiktas paslaugas Sutartyje
nurodyta tvarka, salygomis ir terminais;

5.3.2. prasyti, kad Pirkéjas pateikty dokumentus, duomenis ir papildoma informacija, kurie (-
i) reikalingi (-a) Paslaugy teikéjui vykdant Sutartj;

5.3.3. naudotis kitomis Lietuvos Respublikos teisés akty, reglamentuojanciy paslaugy teikima,
Paslaugy teikéjui suteiktomis teisémis.

5.4.  Paslaugy teikéjo pareigos:

5.4.1. savo rizika ir saskaita, kaip jmanoma ripestingai, kokybiSkai, profesionaliai ir
efektyviai, taip, kad tai labiausiai atitikty Pirkéjo interesus, pagal geriausius visuotinai pripaZjstamus
profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudojant visus reikiamus jgudzius, zinias ir
kvalifikacija, atlikti visus bitinus veiksmus, kad pagal Sutart] Pirkéjui biity suteiktos tinkamos
paslaugos, Sutartyje nustatytais terminais, saglygomis ir tvarka;

5.4.2. tinkamai ir kokybiskai suteikus paslaugas, pateikti Pirkéjui Paslaugy teikéjo pasiraSyta
trumpa atlikty darby ataskaitg bei teisingg saskaitg faktura;

5.4.3. laikytis konfidencialumo reikalavimy, neatskleisti, neperduoti ar kitokiu bidu
neperleisti tretiesiems asmenims (Kurie neapima kity Paslaugy teikéjo jmoniy, Paslaugy teikéjo
asmeny ar Paslaugy teikéjui rizikos valdymo, konflikty patikros, kokybés uztikrinimo, finansinés
apskaitos ir kitas pagalbines administracines paslaugas teikianc¢iy subjekty) jokios informacijos,
gautos bei sukurtos vykdant Sutartj, i§skyrus tiek, kiek tai reikalinga Sutarties vykdymui, o taip pat
nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams ar tre€iyjy asmeny poreikiams. Visa Paslaugy
teikéjui suteikiama informacija, o taip vykdant sutartj sukuriama informacija (dokumentai) yra
laikoma konfidencialia, nebent Pirkéjas rastu patvirtins, kad tam tikra pateikta informacija néra
konfidenciali. Konfidencialia taip pat néra laikoma informacija, kuri buvo vieSai prieinama, arba
Paslaugy teikéjas gali dokumentais jrodyti, kad informacija jam buvo teisétai zinoma arba buvo
pateikta treciyjy asmeny, turéjusiy rastu patvirtintg teis¢ atskleisti konfidencialiag informacija.
Paslaugy teikéjas taip pat jsipareigoja, kad konfidencialumo laikytysi visi jo darbuotojai ir jo atstovai,
ir jsipareigoja konfidencialig informacija saugoti tinkamai, protingai, laikantis profesinés etikos
standarty, naudoti ja tik tiek, kiek butina jsipareigojimams pagal Sutartj vykdyti. Jei Paslaugy teikéjui
kyla abejoniy, ar informacija yra konfidenciali, Paslaugy teikéjas turéty su ja elgtis kaip su
konfidencialia informacija. Konfidencialios informacijos saugumui uztikrinti Paslaugy teikéjas
pasiraSo Pirkéjo parengta konfidencialumo pasizadéjima (Sutarties 3 priedas);



5.4.4. asmens duomeny saugumui uztikrinti Paslaugy teikéjas pasiraSo Pirkéjo parengta
susitarimg dél asmens duomeny tvarkymo (Sutarties 2 priedas);

5.4.5. garantuoti tiesioginiy nuostoliy atlyginimg Pirkéjui, jeigu asmenys, kurie néra Sutarties
Salimi, pateikty reikalavimus Pirkéjui dél jy patirtos zalos dél Paslaugy teikéjo kaltés vykdant Sutartj,
0 jy patirta Zala, biity susijusi su: 1) kiino suzalojimu ar materialinio asmens turto sugadinimu, padarytu
dél Paslaugy teikéjo aplaidumo ar tyCinio netinkamo elgesio; ii) treCiosios Salies intelektinés
nuosavybés teisés pazeidimu; iii) kovos su kySininkavimu akty pazeidimu; iv) konfidencialumo
isipareigojimo pazeidimu,;

5.4.6. uztikrinti, kad teikiant paslaugas biity nuosekliai vadovaujamasi Sutarties nuostatomis
ir reikalavimais;

5.4.7. vykdyti Pirkéjo nurodymus, susijusius su Sutarties vykdymu. Jei Paslaugy teikéjas
mano, kad Pirkéjo nurodymai vir$ija Sutarties reikalavimus arba prieStarauja teisés aktams, jis apie
tai rastu turi pranesti Pirkéjui per 2 (dvi) darbo dienas nuo tokio nurodymo gavimo dienos;

5.4.8. Pirkéjui pageidaujant pateikti visg reikiamg informacija, kuri rodyty Sutarties
reikalavimy laikymasi;

5.4.9. esant Pirkéjo prasymui (Sutarties 5.1.5. punktas), teikti Pirkéjui paaiskinimus;

5.4.10. bendradarbiauti su Pirkéjo darbuotojais lietuviy kalba, teikti suprantamus paaiSkinimus
Sutarties vykdymo metu;

5.4.11. esant Pirkéjo praSymui, vykdant Sutartj parengtus ir Pirkéjui skirtus teisinius
dokumentus (jskaitant bet neapsiribojant, Pirkéjo veiklos jrasus, vidines tvarkas, dokumentus,
nuomones, raSytines konsultacijas ir kt.) pateikti Pirkéjui pasiraSytus atitinkamus dokumentus
parengusio specialisto ir patvirtintus Paslaugy teikéjo vadovo parasu;

5.4.12. garantuoti Pirkéjui nuostoliy atlyginima, jeigu Paslaugy teikéjas ar su juo susije tretieji
asmenys nesilaikyty Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty reikalavimy ir dél to buty pateikti
kokie nors reikalavimai Pirkéjui ar pries jj pradéti procesiniai veiksmai;

5.4.13. operatyviai bei savo saskaita iStaisyti bet kokius triikumus, susijusius su paslaugy
teikimu pagal Sutartj, Pirkéjo nustatytais terminais bei informuoti apie visas aplinkybes, turincias ar
galincias turéti jtakos tinkamam Sutarties vykdymui;

5.4.14. uztikrinti, kad paslaugas Pirkéjui teikty asmenys, turintys paslaugy teikimui reikalingg
kvalifikacija ir patirtj, kaip to reikalauja Sutarties nuostatos;

5.4.15. teikti paslaugas sgziningai ir profesionaliai. Paslaugy teikéjo teikiamy paslaugy kokybé
privalo atitikti Sutartyje ir teisés aktuose keliamus reikalavimus;

5.4.16. nedelsiant rastu informuoti Pirkéja apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Paslaugy teikéjui suteikti paslaugas Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka;

5.4.17. kilus Saliy gincui dél Sutarties, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginco kilimo
dienos deleguoti atstova/atstovus spresti ginco;

5.4.18. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas iki Sutarties jvykdymo arba Sutarties
nutraukimo, o taip pat Pirkéjui rastu papraSius, grazinti Pirkéjui visus dokumentus, iSskyrus
profesinius darbo jrasus, kaip to reikalauja teiseés aktai;

5.4.19. teikiant paslaugas, naudotis savo darbo jéga, patalpomis, transportu, technine jranga ir
kitomis darbui reikalingomis priemonémis;

5.4.20. vengti bet kokio interesy konflikto, kuris gali turéti neigiamos jtakos neSaliSkam ir
objektyviam Sutarties vykdymui. Toks konfliktas gali kilti dél ekonominiy, politiniy, Seimyniniy,
emociniy ar bet kokiy kity priezas¢iy ir tai gali kelti rizikg dél konfidencialumo, lojalumo, veikimo
iSimtinai Pirkéjo interesais pareigos pazeidimo ar nepagrijsto pranasumo jgijimo ir pan. Paslaugy
teikéjas privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo suzinojimo, rastu informuoti
Pirkeja apie Sutarties sudarymo ar vykdymo metu kylantj, esantj ar galintj kilti interesy konfliktg ir
imtis visy bitiny veiksmy iStaisyti situacija.

5.4.21. tinkamai vykdyti kitas Lietuvos Respublikos teisés akty Paslaugy teikéjui nustatytas
pareigas ir Sutarties nuostatas.

5.5. Paslaugas pagal Sutart] jsipareigoja suteikti Paslaugy teikéjas nepasitelkdamas subrangovy.
Paslaugy teikéjas neturi teisés perleisti savo teisiy ir jsipareigojimy pagal Sutartj tretiesiems asmenims
be rastisko Pirkéjo sutikimo. Jei Paslaugy teikéjas nesilaiko Sio reikalavimo, Paslaugy teikéjas ir teises
bei pareigas perémes tretysis asmuo prie$ Pirkéjg atsako solidariai.



5.6. Kiekviena Salis ] kitos Salies paklausimg jsipareigoja atsakyti nedelsiant, bet ne véliau kaip
per 3 (tris) darbo dienas nuo jo gavimo, jei pa¢iame paklausime nenurodyta vélesné data.

VL. PASLAUGU TEIKIMO IR PRIEMIMO-PERDAVIMO TVARKA

6.1.  Paslaugy teikéjas paslaugas Pirkéjui jsipareigoja suteikti Saliy suderintais terminais,
atsizvelgiant j Pirkéjo poreikius, skubumg, svarbuma bei taip pat j atliktiny paslaugy apimtis.

6.2.  Paslaugy teikéjas, gaves i Pirkéjo informacija dél konkreéiy paslaugy (kurios pagal
Sutarties 1 priedo nuostatas turéty biti suteikiamos Pirkéjo iniciatyva, esant konkre¢iam atvejui ar
esant poreikiui) suteikimo, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 1 (vieng) dieng turi susisiekti su Pirkéju
ir suderinti paslaugy atlikimo terminus, veiksmus ir kt.

6.3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja, kad paslaugos bus suteiktos kokybiskai ir sutartu terminu bei
perduotos Pirkéjui.

6.4. Paslaugy rezultaty nuosavybés teis¢ Pirkéjui pereina nuo paslaugy rezultaty perdavimo
(pateikimo Pirkéjui) momento.

VII. SALIU ATSAKOMYBE

7.1. Jeigu kuri nors Sutarties Salis nevykdo kokiy nors savo jsipareigojimy, prisiimty Sutartimi,
ar juos vykdo netinkamai, laikoma, kad ji pazeidzia Sutartj. Sutarties Saliai pazeidus Sutartj, kita
Sutarties Salis turi teise:

7.1.1. reikalauti i$ kitos Sutarties Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

7.1.2. reikalauti atlyginti nuostolius;

7.1.3. reikalauti sumokeéti Sutartyje nustatytus delspinigius, baudas ir atlyginti nuostolius;

7.1.4. vienasaliskai, nesikreipiant | teismg, nutraukti Sutart], jeigu tai yra esminis Sutarties
paZeidimas.

7.2. Paslaugy teikéjui laiku ir (ar) tinkamai nejvykdzius Sutarties ar jos dalies, Pirkéjui
pareikalavus, Paslaugy teikéjas moka 0,03 proc. (tris §imtgsias procento) dydzio delspinigius nuo
Sutarties 2.1. punkte nurodytos paslaugy kainos uz kiekvieng uzdelstg dieng.

7.3. Pirkéjas turi teis¢ priskaiciuoty delspinigiy ar baudy suma mazinti savo piniging prievole
Paslaugy teikéjui.

7.4. Pirkéjas, neatsiskaites su Paslaugy teikéju Sutartyje nustatytais terminais, Paslaugy teikéjui
pareikalavus, moka Paslaugy teikéjui 0,03 proc. (tris Simtgsias procento) nuo véluojamos sumokeéti
sumos uZ kiekvieng uZdelsta dieng. Delspinigiai skai¢iuojami nuo mokeéjimo termino pasibaigimo
dienos (S1 diena nejskaitoma) iki dienos, kurig mokeétinos 1ésSos iSskaitomos 1§ Pirkéjo sgskaitos.

7.5. Sutartyje numatytos netesybos (baudos ir delspinigiai) pripazjstamos Saliy i§ anksto
nustatytais minimaliais nuostoliais dé¢l to, kad kita Salis paZeidé¢ atitinkamg Sutarties salyga, kuriy
dydzio nukentéjusiai Saliai nereikia jrodinéti, ir turi biiti sumokétos (jei néra jskaitomos) per 10
(desimt) kalendoriniy dieny nuo reikalavimo kitai Saliai pateikimo dienos. Netesyby sumokéjimas
nukentéjusiai Saliai nedraudzia reikalauti nuostoliy atlyginimo, kuriy netesybos nepadengia.

7.6. Paslaugy teikéjas visais atvejais atsako uz paslaugy teikimo metu jo pasitelkty asmeny
padarytus nuostolius ar Zalg, nepriklausomai nuo to, ar tokie nuostoliai ar zala biity padaryta Pirkéjui,
ar jo darbuotojams ir (ar) jy turtui.

VIII. NENUGALIMA JEGA

8.1. N¢ viena Sutarties Salis néra laikoma pazeidusi Sutartj arba nevykdanti savo jsipareigojimy
pagal ja, jei isipareigojimus vykdyti jai trukdo nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés,
atsiradusios po Sutarties jsigaliojimo dienos.

8.2. Nenugalimos jégos aplinkybiy sgvoka apibréziama ir Sutarties Saliy teisés, pareigos ir
atsakomybe¢, esant Sioms aplinkybéms, reglamentuojamos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.212 straipsniu bei Atleidimo nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms, taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d.



nutarimu Nr. 840 ,,Dél atleidimo nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisykliy patvirtinimo*.

8.3. Jei kuri nors Sutarties $alis mano, kad atsirado nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybés, dél kuriy ji negali vykdyti savo jsipareigojimy, ji nedelsdama informuoja apie tai kita
Sutarties Salj, praneSdama apie aplinkybiy pobuidj, galimg trukme ir tikéting poveikj. Jei Pirkéjas rastu
nenurodo kitaip, Paslaugy teikéjas toliau vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj tiek, kiek jmanoma,
ir ieSko alternatyviy biidy savo jsipareigojimams, kuriy vykdyti nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybés netrukdo, vykdyti.

8.4. Paslaugy teikéjas nenaudoja alternatyviy bady, dél kuriy gali atsirasti papildomy islaidy, jei
Pirkéjas nenurodo jam to daryti.

8.5. Jeigu pranesimo apie negaléjimg vykdyti savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos (force
majeure) kita Salis negauna per protingg laika po to, kai Sutarties nejvykdziusi Salis suzinojo ar turéjo
suzinoti apie nenugalimg jéga (force majeure) lemiancias aplinkybes, tai pastaroji Salis privalo
atlyginti kitai Saliai dél negauto pranesimo susidariusius nuostolius.

8.6. Jei nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés trunka ilgiau kaip 90 (devyniasdeSimt)
dieny, tuomet bet kuri Sutarties Salis turi teis¢ nutraukti Sutartj jspédama apie tai kita Sutarties Salj
pries 10 (desimt) darbo dieny. Jei pasibaigus Siam 10 (deSimties) darbo dieny terminui nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybés vis dar tesiasi, Sutartis nutraukiama ir Sutarties Salys atleidziamos
nuo tolesnio Sutarties vykdymo.

IX. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

9.1. Pirkéjas, jspéjes Paslaugy teikéjg pries 10 (deSimt) darbo dieny, gali nutraukti Sutartj, esant
Siems esminiams Sutarties pazeidimams:

9.1.1. kai Paslaugy teikéjas nevykdo savo jsipareigojimy pagal Sutartj ir tokie Sutarties
pazeidimai, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnio 2 dalimi, laikytini
esminiais;

9.1.2. kai Paslaugy teikéjas per trilkumams istaisyti nustatyta terming jy neistaiso ir (ar) negali
suteikti tinkamy paslaugy;

9.1.3. kai teikiamos nekokybiskos ir (ar) neprofesionalios paslaugos;

9.1.4. kai Paslaugy teikéjas nesilaiko Sutartyje numatyty paslaugy teikimo terminy ar Sutartyje
numatyty asmens duomeny apsaugos ir konfidencialumo reikalavimuy;

9.1.5. kai Paslaugy teikéjas perleidzia savo jsipareigojimus, prisiimtus Sutartimi, tretiesiems
asmenims arba sudaro subtiekimo sutartj su subtiekéju be Pirkéjo rasytinio sutikimo;

9.1.6. kai Paslaugy teikéjas per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Pirkéjo rastisko ir motyvuoto
prasymo pakeisti Paslaugy teikéjo darbuotoja/Paslaugy teikéjo vardu paslaugas teikiantj asmenj
gavimo nepakeicia Paslaugy teikéjo darbuotojo/Paslaugy teikéjo vardu paslaugas teikiancio asmens
(Sutarties 5.1.6. punktas);

9.1.7. esant reikSmingam Paslaugy teikéjo interesy konfliktui,

9.1.8. kai Paslaugy teikéjas tampa nemokus, jam iSkeliama restrukttirizavimo ar bankroto byla,
inicijuotos ar pradétos likvidavimo procediiros, Paslaugy teikéjas sustabdo tiking veikla arba kai teisés
aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiSka situacija.

9.2. Jeigu Sutartis nutraukiama dél to, kad Paslaugy teikéjas ja pazeidé¢, nuostoliai, Pirkéjo patirti
dél Sutarties nutraukimo, iSieSkomi i$skaiciuojant juos i$ Paslaugy teikéjui mokétiny sumy.

9.3. Jeigu Sutartis nutraukiama dél to, kad Paslaugy teikéjas ja pazeidé ir Pirkéjas sudaro kit
sutart] dél Sutartyje nurodyty paslaugy teikimo su tre€igja Salimi, Pirkéjas turi teis¢ reikalauti 1§
Paslaugy teikéjo kainy skirtumo bei kity véliau atsiradusiy nuostoliy atlyginimo.

9.4. Sutartj nutraukus dél Paslaugy teikéjo kaltés, be Saliy suderinto jam priklausancio
atlyginimo uz faktiskai suteiktas kokybiskas paslaugas, Paslaugy teikéjas neturi teisés j kokiy nors
patirty nuostoliy ar zalos kompensacija.

9.5. Pirkéjas turi teise priimti sprendimg nebetesti paslaugy jsigijimo ir vienasaliskai, be jokiy
sankcijy, ispéjes Paslaugy teikéja pries 10 (desimt) darbo dieny, nutraukti Sutartj nejsigijus visos
Paslaugy apimties.



9.6. Paslaugy teikéjas, pries 10 (desimt) darbo dieny jspéjes Pirkéja, gali nutraukti Sutartj, jei
Pirkéjas nevykdo Sutartimi prisiimty jsipareigojimy.

9.7. Sutartis gali biiti nutraukta rastiSku abiejy Saliy susitarimu ir kitais teisés akty numatytais
atvejais.

9.8. Nutraukus Sutart] uz suteiktas paslaugas atsiskaitoma proporcingai pagal ta kalendorinj
ménes] teikty paslaugy darbo dieny skaiciy.

X. TAIKYTINA TEISE IR GINCU SPRENDIMAS

10.1. Sutarciai ir jos nuostaty aiSkinimui, Sutartyje nereglamentuoty klausimy bei gincy
sprendimui taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

10.2. Gincai, kylantys i§ Sutarties ar susij¢ su Sutartimi, sprendziami deryby budu. Kilus gincui,
Sutarties Salys rastu iSdésto savo nuomong¢ kitai Sutarties Saliai ir pasitlo ginc¢o sprendimg. Gavusi
pasitilyma ginc¢a spresti derybomis, Sutarties Salis privalo  jj atsakyti per 10 (deSimt) kalendoriy dieny
nuo pasiiilymo ginca spresti derybomis gavimo dienos. Jei gincg sitiloma spresti deryby biidu zodziu,
Salys, kaip tai numato Sutarties 5.2.5. ir 5.4.17. punktai, privalo deleguoti savo atstovus.

10.3. Gincas turi biti iSsprestas per ne ilgesnj nei 30 (trisdeSimt) dieny terming nuo pirmojo
pasitilymo ginc¢a spresti derybomis gavimo dienos.

10.4. Jeigu ginco i8spresti derybomis nepavyksta, jis sprendZiamas Vilniaus miesto apylinkés
teisme ar Vilniaus apygardos teisme.

XI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

11.1. Sutartis jsigalioja, kai Sutarties Salys pasiraso Sutartj.

11.2. Sutartis galioja 12 (dvylika) ménesiy, taCiau bendrové gali nuspresti nejsigyti viso
paslaugy kiekio ir vienasaliSkai nutraukti sutartj, sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka. Sutarties
pratgsimas galimas Bendrovés iniciatyva ne ilgesniam kaip 12 (dvylikos) mén. terminui rasytiniu
Sutarties Saliy susitarimu.

11.3. Kokybés, atsakomybes, Saliy atsiskaitymo, konfidencialumo, duomeny apsaugos,
intelektinés nuosavybés, praneSimy siuntimo ir gavimo, kalbos, gincy sprendimo ir kitos salygos,
kurios pagal savo esmg turi galioti ir po Sutarties jvykdymo, galioja ir po Sutarties jvykdymo arba
nutraukimo.

11.4. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali bati kei¢iamos, i§skyrus Sutartyje
numatytus ir VP] nustatytus atvejus. Sutarties salygy keitimu néra laikomi techninio pobtdZio
pakeitimai (pavyzdziui, $aliy rekvizitai, klaidos, atsakingi asmenys ir jy kontaktai). Salis, gavusi kitos
Salies prasSyma inicijuoti Sutarties pakeitimg ir jj pagrindzian¢ius dokumentus, privalo jj iSnagrinéti
per 5 (penkias) darbo dienas ir kitai $aliai pateikti motyvuota rastiska atsakyma. Saliy nesutarimo
atveju sprendimo teis¢ priklauso Pirkejui.

11.5. Pirkéjo ir Paslaugy teikéjo asmenys, atsakingi uz Sutarties vykdyma:

11.5.1. Atsakingi asmenys i§ Pirkéjo puses: Dalia Gliebieng¢;

11.5.2. Atsakingi asmenys i§ Paslaugy teikéjo pusés: Mindaugas Valancius;

11.5.3. bet kuri Salis turi teis¢ keisti atsakingus asmenis, pateikdama kitai aliai prane§ima rastu,
18skyrus, jei atsakingy uz Sutarties vykdymg asmeny pakeitimas kitaip reglamentuojamas Sutarties
nuostaty.

11.6. Sutarties Salys susirasinéja lietuviy kalba.

11.7. Apie visus Sutarties Saliy rekvizity pakeitimus Sutarties Salys privalo rastu informuoti
viena kitg per 3 (tris) darbo dienas nuo rekvizity pasikeitimo dienos. Sutarties Salis, neinformavusi
kitos Salies per nustatyta terming apie rekvizity pakeitimus, negali reiksti pretenzijy, jog kita Salis
netinkamai jvykdé savo jsipareigojimus, jei iSsiunté praneSimus arba atsiskaité pagal paskutinius
zinomus kitos Salies rekvizitus.

11.8. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieStaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams ar
kitiems norminiams teisés aktams S$ioje Sutartyje neatleidzia Saliy nuo prisiimty isipareigojimy
vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi bati pakeista atitinkan¢ia teisés akty reikalavimus kiek
imanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.



11.9. Sutartis yra Sutarties Saliy perskaityta, jy suprasta ir jos autentiSkumas patvirtintas
kiekvienos Salies tinkamus jgaliojimus turin¢iy asmeny parasais.

11.10. Sutartis, Sutarties Saliy siunciami rastai ir kiti dokumentai Sutarties vykdymo metu
pasirasomi kvalifikuotais Saliy elektroniniais parasais, atitinkanciais Europos Parlamento ir Tarybos
2014 m. liepos 23 d. reglamentg (ES) Nr. 910/2014 dél elektroninés atpazinties ir elektroniniy
operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje, kuriuo panaikinama Direktyva
1999/93/EB (OL 2014 L 273, p. 73). Visi susirasinéjimai pagal Sutartj vykdomi elektroniniu pastu ar
kitomis elektroninémis priemonémis. Sutarties vykdymo metu Sutarties pakeitimai, rastai, kiti
dokumentai ir informacija pateikti popierine forma, ne elektroniniu pastu ar kitomis elektroninémis
priemonémis, ar/ir pasiraSyti ne kvalifikuotu Saliy elektroniniu parasu, bus laikomi nejteiktais,
i1Sskyrus atvejus, kai popieriné dokumenty forma naudojama vykdant teisés akty reikalavimus.

10.11. Sutartis surasyta 1 (vienu) egzemplioriumi lietuviy kalba ir yra pasirasyta elektroniniu
budu.

XIl. SUTARTIES PRIEDAI

12.1. Visi Sutarties priedai yra neatskiriamos Sutarties dalys.

12.2. Sutarties priedai:

12.2.1. 1 priedas — Techniné specifikacija ,,Dél duomeny apsaugos pareigiino paslaugy
1sigijimo”;

12.2.2. 2 priedas — Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo;

12.2.3. 3 priedas — Konfidencialumo pasizadéjimas.

XVI. SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

PIRKEJAS
UAB ,,Biisto paskoly draudimas*

Juridinio asmens kodas 110076079
Swedbank, AB, banko kodas 73000

A.s. Nr.: LT57 7300 0100 7195 1981

Pasto adresas: Ulony g. 5, LT-08240 Vilnius
El. paSto adresas:

Tel.: (85) 262 28 78

Direktorius Egidijus Velicka

(Parasas)

PASLAUGU TEIKEJAS

Mindaugas Valanc¢ius

asmens kodas
Bankas, banko
A. S. numeris
Pasto adresas
El p. ;

Mindaugas Valancius

(Parasas)


mailto:bpd@bpd.lt

Sutarties ,,Dé¢l asmens duomeny
apsaugos pareigiino paslaugy
teikimo* 1 priedas

. TECHNINE SPECIFIKACIJA
DEL DUOMENU APSAUGOS PAREIGUNO PASLAUGU
ISIGIJIMO

1. UAB ,Bisto paskoly draudimas* (toliau - Bendrov¢) ketina jsigyti paslaugas i$ paslaugy
teikéjo, kuris atlikty duomeny apsaugos pareigiino funkcijas, kaip jas apibrézia ES Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 2016/679 (toliau- Reglamentas) 39 straipsnyje, ir taip pat suteikty paslaugas,
kurios papildomai detalizuotos Zemiau:

1.1. Esant poreikiui, Bendrovés darbuotojy konsultavimas, informavimas ir mokymas apie jy
prievoles pagal Reglamentg ir kitus duomeny apsauga reglamentuojancius teisés aktus, jskaitant
visiems Bendrovés darbuotojams Bendrovei aktualiomis temomis organizuojamus bent 2 mokymus
per metus (gali biti organizuojami nuotoliniu btdu).

1.2. Bendrovés informavimas apie teisés akty pakeitimus ir naujoves asmens duomeny
tvarkymo srityje.

1.3. Steb¢jimas, kaip Bendrovés veikloje laikomasi Reglamento ir kity duomeny apsauga
reglamentuojanciy teisés akty, jy pakeitimy bei Bendrovés vidaus teisés akty ar sutaréiy su
treCiosiomis Salimis, pasiiilymy ir rekomendacijy dé¢l tinkamo Reglamento ir kity teisés akty, jy
pakeitimy jgyvendinimo Bendrove¢je (jskaitant dokumenty projekty rengima).

1.4. Dokumenty, parengty jgyvendinant Reglamenty!, nuostaty tinkamo jgyvendinimo
Bendrovéje proceso kontrolé.

1.5. Konsultacijos rengiant Bendrovés vidaus teisés aktus ir jy atitikties Reglamento ir kity
asmens duomeny apsauga reglamentuojanéiy teisés akty reikalavimams vertinimas bei
dokumentavimas atskaitomybés principui pagal Reglamentg uZtikrinti.

1.6. Esant poreikiui, vykdoma vidaus teisés akty perzilra, teikiami pasitlymai, iSvados,
rekomendacijos.

1.7. Esant poreikiui, konsultavimas ir visapusiS$ka pagalba (jskaitant dokumenty projekty
rengimg) dél poveikio duomeny apsaugai vertinimo atlikimo, iSvady dél poveikio duomeny apsaugai
teikimas.

1.8. Esant poreikiui, konsultavimas ir visapusiSka pagalba atliekant, vertinant bei
dokumentuojant Bendrovés teiséto intereso balanso testus.

1.9. Bendradarbiavimas su duomeny apsaugos prieziiiros institucijos funkcijas vykdancia
Valstybine duomeny apsaugos inspekcija.

1.10. Kontaktinio asmens funkcijy atlikimas, kuomet duomeny subjektai ir prieziiiros institucija
kreipiasi j Bendrove su duomeny tvarkymu susijusiais klausimais.

1.11. Konsultavimas ir dalyvavimas rengiant atsakymus duomeny subjektams dé¢l galimy jy
teisiy pazeidimy ar teisiy jgyvendinimo Bendrovéje.

1.12. Konsultavimas, rekomendacijos ir pagalba asmens duomeny apsaugos klausimais dél
Bendrovés galiojanciy draudimo sutar¢iy portfelio perleidimo bei Bendrovés, jos akcijy ar verslo
dalies pardavimo procesy organizavimo ir vykdymao.

1.13. Esant poreikiui, konsultavimas ir dalyvavimas rengiant Bendrovés vieSyjy pirkimy
konkursy dokumentacijg.

1.14. PraneSimas prieziiiros institucijoms apie duomeny saugumo incidento/pazeidimo keliama
pavojy fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, ne véliau kaip per 72 val. nuo momento, kai Bendrové

1 Bendrovéje 2019 m. buvo atliktas atitikties Reglamento reikalavimams auditas, parengtiir patvirtinti pagrindiniai
dokumentai, jgyvendinant Reglamenta.
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suzinojo apie jvykusj duomeny saugumo incidenta/pazeidimg, arba duomeny subjektams, kuriems
gali kilti pavojus dél duomeny praradimo, bei jy dokumentavimas.

1.15. Asmens duomeny tvarkymo veiklos jrasy pildymas, atnaujinimas, praSymy, susijusiy su
jrasy tvarkymu, pateikimas priezitros institucijai.

1.16. Esant poreikiui, konsultavimas ir pagalba atliekant veiksmus, susijusius su duomeny
perdavimu | trecigsias Salis.

1.17. Dalyvavimas Bendrovés vidaus/iSorés duomeny apsaugos audituose, pazeidimy valdyme
ir tyrimuose.

1.18. Esant poreikiui, konsultavimas ir pagalba rengiant informacinius praneSimus, sutikimus
del Bendroves vykdomo ar ketinamo vykdyti asmens duomeny tvarkymo.

1.19. Esant poreikiui, vizituoti Bendrove arba dalyvauti pasitarimuose, susijusiuose su asmens
duomeny apsaugos klausimais, nuotoliniu budu.

1.20. Kity funkcijy, susijusiy su duomeny apsauga Bendrovéje, atlikimas pagal poreikj ir
konsultacijos, rekomendacijos ir pagalba visais kitais asmens duomeny apsaugos klausimais.

2. Duomeny apsaugos pareigiinui konkrettis kompetencijos ir i$silavinimo reikalavimai néra
keliami, taciau jis turi pasizyméti duomeny apsaugos teisés ir praktikos ekspertinémis Ziniomis, taip
pat gebéjimu atlikti Reglamento 39 straipsnyje nurodytas uzduotis.

3. Sutarties projektas yra $io pirkimo dokumenty sudétiné dalis (pridedama). Derybos dél
sutarties saglygy nebus galimos.

4. Sutartis bus sudaroma 12 mén. terminui, ta¢iau bendrové gali nuspresti nejsigyti viso
paslaugy kiekio ir vienasaliSkai nutraukti sutartj, sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka. Sutarties
pratgsimas galimas Bendrovés iniciatyva ne ilgesniam kaip 12 (dvylikos) meén. laikotarpiui rasytiniu $aliy susitarimu.

5. Uz paslaugas bus mokamas ménesinis mokestis. | ménesinj mokestj turi biiti jskai¢iuoti visi
paslaugos tiekéjo mokesciai bei sagnaudos.

6. Sutartis bus sudaroma su paslaugy tiekéju pasiiiliusiu maziausig kaing.

7. Pirkimas atliekamas laikantis lygiateisiskumo, nediskriminavimo, abipusio pripazinimo,
proporcingumo ir skaidrumo principy, konfidencialumo bei nesaliSkumo reikalavimy.

8. Paslaugy tiekéjas kainos pasitilyma turi pateikti el. pasto adresu bpd@bpd.1t iki 2023 m.
vasario 3 d. imtinai.

Kilus klausimams, susisiekite tel. Nr. (85) 262 28 78, kontaktinis asmuo — Dalia Gliebiené, mob.
tel. Nr. 8 652 25246.
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Sutarties ,,D¢l asmens duomeny
apsaugos pareiglino  paslaugy
teikimo” 2 priedas

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

2023 m. vasario 6 d.

UAB ,,Biisto paskoly draudimas®, juridinio asmens kodas 110076079, buveinés adresas
Ulony g. 5, LT-08240 Vilnius (toliau — Duomeny valdytojas), atstovaujama direktoriaus Egidijaus
Velickos, veikiancio pagal (Duomeny valdytojo jstatus),
ir

Mindaugas Valanc¢ius, asmens kodas 38702120386, adresas Latako 1b-31, LT-01125,
Vilnius, (toliau — Duomeny tvarkytojas ),

toliau Duomeny valdytojas ir Duomeny tvarkytojas kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai —

Salimi,

ATSIZVELGDAMOS | TAI, KAD:

(A) Pagal 2023 m. vasario 6 d. sutart] ,,Dél asmens duomeny apsaugos pareigiino paslaugy
teikimo* Nr. 23-004 (toliau - Pagrindiné sutartis) Duomeny tvarkytojas teikia duomeny
apsaugos pareigiino paslaugas, jgyvendinant pagal Europos Parlamento ir Tarybos
Reglamenta (ES) 2016/679 (Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta) (toliau - Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) parengty dokumenty perziiirg-kontrole, teikiant sitilymus
del efektyvaus juy jgyvendinimo; vidaus teisés akty priezidiros ir konsultacijy srityje;
1gyvendinant kitas Duomeny valdytojo parengtoje techningje specifikacijoje “D¢l asmens
duomeny apsaugos pareiglino paslaugy jsigijimo” numatytas paslaugas, kuriy metu
Duomeny tvarkytojas turi prieigg prie Duomeny valdytojo tvarkomy asmens duomeny ir
Duomeny valdytojo vardu tvarko asmens duomenis,

(B) Duomeny valdytojui yra itin svarbu, kad Duomeny tvarkytojui perduodami asmens duomenys
bty tvarkomi pagal Sio Susitarimo bei taikytiny teisés akty reikalavimus, jskaitant, bet
neapsiribojant Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu,

(C) Salys, atsizvelgdamos j tai, kad Pagrindinéje sutartyje néra pakankamai reglamentuojamas
asmens duomeny tvarkymas, Siuo siekia formalizuoti asmens duomeny tvarkyma, kad jis
atitikty asmens duomeny tvarkyma reglamentuojancius teisés aktus;

(D) Sio Susitarimo tikslais sgvokos ,,duomeny valdytojas®, ,,duomeny tvarkytojas®, ,,duomeny
subjektas®, ,,duomeny tvarkymas‘ bei kitos sagvokos turi tg pacia reikSme, kaip tai apibrézia
Bendrajame duomeny apsaugos reglamente.

Salys sudaré §j susitarima dél asmens duomeny tvarkymo(toliau — Susitarimas) ir susitaré taip:

1. DUOMENU TVARKYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

1.1. Duomeny tvarkytojas sutinka ir uztikrina, kad asmens duomenis, gautus i§ Duomeny
valdytojo, tvarkys tik Duomeny valdytojo vardu ir tik Pagrindinés sutarties vykdymo tikslais
bei jsipareigoja laikytis Duomeny valdytojo nurodymy, Sio Susitarimo, UAB ,,Biisto paskoly
draudimas® informaciniy technologijy saugos politikos, bendrovés Informaciniy ir
komunikaciniy technologijy naudojimo bei darbuotojy stebésenos ir kontrolés darbo vietoje
tvarkos bei taikytiny teisés akty, jskaitant, bet neapsiribojant Europos Parlamento ir Tarybos
Reglamento (ES) 2016/679 (Bendrojo duomeny apsaugos reglamento).

1.2. Duomeny tvarkytojas patvirtina, kad Sio Susitarimo metu Duomeny tvarkytojas yra jdieges,
igyvendines Susitarimo priede Nr. 2, taikytinuose teisés aktuose bei kompetentingy duomeny
apsaugos institucijy nustatytas ar rekomenduojamas technines ir organizacines apsaugos
priemones duomeny saugai uztikrinti. Sios techninés ir organizacinés saugumo priemonés
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Duomeny tvarkytojui taikomos tiek ir tokia apimtimi, kieck Duomeny tvarkytojas naudoja
atitinkamy duomeny tvarkymo priemoniy. Jeigu tam tikry duomeny tvarkymo priemoniy
Duomeny tvarkytojas nenaudoja, Duomeny tvarkytojui netaikoma pareiga jgyvendinti
atitinkamas technines ir organizacines apsaugos priemones.

Duomeny tvarkytojas jsipareigoja uztikrinti, kad asmens duomenys biity apsaugoti nuo
atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo arba nuo atsitiktinio praradimo, pakeitimo,
nesankcionuoto atskleidimo arba nesankcionuotos prieigos prie jy, nuo visy neteiséty
tvarkymo formy, ir visuomet jgyvendinti tinkama, pakankamag apsaugos lygj uztikrinancias
priemones.

Duomeny tvarkytojas jsipareigoja ne véliau kaip per 1 (vieng) dieng pranesti Duomeny
valdytojui apie (i) bet kokj teisiskai jpareigojantj teis€saugos institucijy prasyma atskleisti i$
Duomeny valdytojo gautus asmens duomenis, iSskyrus atvejus, kai tai draudziama; (ii) bet
kokig atsitikting arba nesankcionuotg prieigg prie duomeny, asmens duomeny nutekinimg ir
(arba) asmens duomeny saugumo pazeidima; ir (iii) bet kokius tiesioginius duomeny subjekty
prasSymus, neatsakydamas ] juos, iSskyrus atvejus, kai jis turi aiSky, konkrety Duomeny
valdytojo leidima tai daryti. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad praneSimas apie Siame
punkte nurodytus jvykius biity ne formalus, o kompetentingas Duomeny valdytojo atstovas
realiai suzinoty apie $ias reikSmingas aplinkybes.

Duomeny tvarkytojas isipareigoja ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng iSsamiai atsakyti |
visas Duomeny valdytojo uzklausas, susijusias su jo vykdomu asmens duomeny tvarkymu, ir
laikytis kompetentingy prieziiiros institucijos rekomendacijy ir nurodymy, susijusiy su
asmens duomeny tvarkymu.

Duomeny tvarkytojas jsipareigoja Duomeny valdytojo praSymu leisti atlikti savo duomeny
tvarkymo priemoniy audita, kiek tai susij¢ su $io Susitarimo vykdymu.

Duomeny tvarkytojas sutinka, kad kompetentinga prieziliros institucija, esant poreikiui,
atlikty Duomeny tvarkytojo audita, kuris buty tokio paties masto ir kuriam biity taikomos
tokios pacios sglygos kaip ir Duomeny valdytojo auditui, pagal taikytinus duomeny apsaugos
teises aktus.

Duomeny tvarkytojas jsipareigoja duomeny subjekto praSymu pateikti jam Sio Susitarimo
salygy, iSskyrus tos dalies, kuri sudaro Duomeny tvarkytojo komercing paslapti, kopija bei
taikomy duomeny apsaugos priemoniy apraSymo santraukg tuo atveju, kai Sios informacijos
duomeny subjektas negali gauti i§ Duomeny valdytojo.

Be iSankstinio raSytinio Duomeny valdytojo sutikimo Duomeny tvarkytojas jsipareigoja (i)
neperduoti i§ Duomeny valdytojo gauty asmens duomeny jokioms treciosioms Salims, (ii)
nepasitelkti jokiy treCiyjy Saliy (pagalbiniy duomeny tvarkytojy) $io Susitarimo vykdymui
bei (iii) nesaugoti ir neteikti Duomeny valdytojo asmens duomeny uz Europos Sajungos riby.
Tais atvejais, kai Duomeny tvarkytojas dél vykdomos veiklos specifikos ketina perduoti
duomenis uz Europos Sajungos riby, jis isipareigoja informuoti Duomeny valdytoja pries
duomeny perdavima nurodant tiksliai kokius asmens duomenis ketina perduoti uz Europos
Sajungos riby, koks perdavimo tikslas, taip pat Duomeny tvarkytojas privalo biiti gaves
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos leidima/ ar jvykdes visus jos jpareigojimus deél
tokiy duomeny perdavimo uz Europos Sajungos riby.

Duomeny tvarkytojas nepasitelkia kito duomeny tvarkytojo be iSankstinio konkretaus arba
bendro rasytinio Duomeny valdytojo leidimo (Priedas Nr. 3). Bendro rasytinio leidimo atveju
Duomeny tvarkytojas informuoja Duomeny valdytojg apie visus planuojamus pakeitimus,
susijusius su kity duomeny tvarkytojy pasitelkimu ar pakeitimu, ir tokiu bidu suteikdamas
Duomeny valdytojui galimybe nesutikti su tokiais pakeitimais.

Tuo atveju, jei Duomeny tvarkytojas, gaves raSytini Duomeny valdytojo leidima, Sio
Susitarimo vykdymui pasitelkia trecigjg Salj (pagalbinj duomeny tvarkytojg), Duomeny
tvarkytojas jsipareigoja uztikrinti, kad Duomeny tvarkytojo ir tre€iosios Salies sutartyje bus
jtraukti analogiSki Siame Susitarime Duomeny tvarkytojui nustatyti reikalavimai ir
jsipareigojimai pasitelkiamai treciajai Saliai. Prie§ perduodant Duomeny valdytojo asmens
duomenis pagalbiniam duomeny tvarkytojui tolimesniam tvarkymui, Duomeny tvarkytojas
jsipareigoja pateikti Duomeny valdytojui sutarties tarp Duomeny tvarkytojo ir pagalbinio
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duomeny tvarkytojo kopija. Gaves Duomeny valdytojo nurodyma, Duomeny tvarkytojas
isipareigoja nedelsiant nutraukti Duomeny valdytojo asmens duomeny perdavimg
pagalbiniam duomeny tvarkytojui. Duomeny tvarkytojas visiskai atsako Duomeny valdytojui
ir duomeny subjektams uz pagalbinio duomeny tvarkytojo veiksmus ar neveikima bei i§lieka
visiSkai atsakingas uz pagalbinio duomeny tvarkytojo prievoliy vykdyma.

Gaves Duomeny valdytojo nurodyma, Duomeny tvarkytojas isipareigoja nedelsiant
neatlygintinai perduoti i§ Duomeny valdytojo gautus asmens ir kitus duomenis Duomeny
valdytojo nurodytai treCiajai Saliai ir uztikrinti, kad perduodami duomenys bty pateikti
reikiamame formate ir formoje taip, kad nesutrikty Duomeny valdytojo veikla ir kad
Duomeny valdytojas galéty tinkamai jgyvendinti teisés aktuose numatyta duomeny subjekty
teis¢ ] duomeny perkeliamuma ir teis¢ biiti uzmirStam.

Duomeny tvarkytojas jsipareigoja padéti Duomeny valdytojui uztikrinti Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 32-36 straipsniuose nustatyty prievoliy laikymasi, atsizvelgdamas j
duomeny tvarkymo pobudj ir Duomeny tvarkytojo turimg informacija.

Duomeny tvarkytojas privalo imtis ir isipareigoja imtis visy priemoniy, kuriy reikalaujama
pagal Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 32 straipsnj dél duomeny tvarkymo saugumo.

2. DUOMENU VALDYTOJO JSIPAREIGOJIMAI

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

3.2.

Duomeny valdytojas sutinka ir uztikrina, kad asmens duomeny tvarkymas, jskaitant jy
perdavimg Duomeny tvarkytojui, yra ir bus vykdomas laikantis duomeny apsaugos teisés
akty.

Duomeny valdytojas jsipareigoja visg asmens duomeny tvarkymo paslaugy laikotarpi duoti
nurodymus Duomeny tvarkytojui tvarkyti perduotus asmens duomenis tik Duomeny
valdytojo vardu ir laikantis duomeny apsaugos teisés akty bei $io Susitarimo.

Duomeny valdytojas jsipareigoja duomeny subjekto prasymu pateikti jam Sio Susitarimo
salygy, i8skyrus tos dalies, kuri sudaro Duomeny tvarkytojo komercing paslaptj, kopija bei
taikomy duomeny saugumo priemoniy apraSymo santrauka.

Duomeny valdytojas sutinka pateikti §io Susitarimo ir kity susitarimy dél asmens duomeny
tvarkymo kopijas kompetentingai prieziiiros institucijai, jeigu ji to pareikalauja arba jeigu to
reikalaujama pagal duomeny apsaugos teisés aktus. Duomeny tvarkytojas pareiskia, kad jis
tam neprieStarauja.

KONFIDENCIALUMAS

Sio Susitarimo salygos yra konfidencialios ir gali biiti atskleistos tretiesiems asmenims tik su
kitos Salies sutikimu arba Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Duomeny
tvarkytojas jsipareigoja neatskleisti tretiesiems asmenims jokios konfidencialios
informacijos, kurig gavo ar suzinojo i§ Duomeny valdytojo, atlikdamas Pagrindingje sutartyje
ir §iame Susitarime numatytas paslaugas. Sio Susitarimo prasme konfidenciali informacija —
visa raSytiné, Zodin¢ ir kitokio pavidalo informacija Duomeny valdytojo pateikta Duomeny
tvarkytojui Pagrindinéje sutartyje numatytoms paslaugoms atlikti ir kiekvienu atveju apima
dokumentus, asmens duomenis, Duomeny valdytojo finansinius ir ikinés veiklos duomenis
bei informacija paruoSta ar atsiradusig tokios informacijos gavimo pasékoje (toliau —
Konfidenciali informacija). Ipareigojimas saugoti Konfidencialig informacija negalioja
Konfidencialiai informacijai, kuri jos atskleidimo Duomeny tvarkytojui metu, buvo viesa
arba kuria Duomeny tvarkytojas teisé¢tai disponavo ar ja zinojo iki Pagrindinés sutarties
pasirasymo.

Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad jo subrangovai bei jy darbuotojai, kurie tvarkys i§
Duomeny valdytojo gautus asmens duomenis biity saistomi raSytiniais konfidencialumo
Jsipareigojimais.

4. SALIU ATSAKOMYBE

4.1.

4.2.

Kiekviena Salis privalo atlyginti kitai Saliai jos patirtus nuostolius, jei ji netinkamai vykdé
savo jsipareigojimus pagal §] Susitarimg ar pazeidé asmens duomeny tvarkyma
reglamentuojancius teises aktus.

Jei dél Duomeny tvarkytojo kaltés Duomeny valdytojui skiriama bauda uz asmens duomeny
tvarkyma reglamentuojanciy teisés akty pazeidima, Duomeny tvarkytojas jsipareigoja
kompensuoti Duomeny valdytojui jo sumokéta bauda.
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5. SUSITARIMO GALIOJIMAS

5.1.

5.2.

5.3.

Sis Susitarimas jsigalioja nuo jo pasiraiymo momento ir yra taikomas asmens duomeny
tvarkymui nuo Pagrindinés sutarties jsigaliojimo datos. Sis Susitarimas galioja tol, kol galioja
Pagrindiné sutartis. Pagrindinés sutarties pasibaigimas automatiSkai reiSkia §io Susitarimo
pasibaigimg. Be to, Duomeny valdytojas turi teis¢ bet kada vienasaliSkai, nenurodydamas
jokiy priezas¢iy, nutraukti §j Susitarima ar sustabdyti Sio Susitarimo vykdyma bei uzdrausti
Duomeny tvarkytojui tvarkyti i§ Duomeny valdytojo gautus asmens ir kitus duomenis, juos
grazinti duomeny valdytojui, i$trinti ar imtis kity veiksmy.

Salys sutinka, kad nutraukus asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikima Duomeny
tvarkytojas ir pagalbiniai duomeny tvarkytojai, jei tokiy yra, Duomeny valdytojo pasirinkimu
grazins visus perduotus asmens duomenis ir jy kopijas Duomeny valdytojui arba sunaikins
visus asmens duomenis ir i$siys patvirtinimg Duomeny valdytojui, kad tai buvo atlikta,
iSskyrus atvejus, kai pagal Duomeny tvarkytojui taikytinus teisés aktus jam draudziama
grazinti arba sunaikinti visus perduotus asmens duomenis arba jy dalj. Tuo atveju Duomeny
tvarkytojas uztikrina, kad jis garantuos perduoty asmens duomeny konfidencialuma ir
daugiau netvarkys perduoty asmens duomeny.

Duomeny tvarkytojas ir pagalbiniai duomeny tvarkytojai, jei tokiy yra, garantuoja, kad
Duomeny valdytojo ir (arba) prieziiiros institucijos praSymu leis atlikti savo duomeny
tvarkymo apsaugos priemoniy audita, kiek tai susije su Susitarimo 5.2 punkte jvardytomis
priemonémis.

6. KITOS NUOSTATOS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Uz Sio Susitarimo vykdyma néra mokamas joks papildomas atlygis Duomeny tvarkytojui.
Asmens duomeny tvarkymas yra sudétin¢ Pagrindinés sutarties paslaugy dalis, o uzmokestis
uz duomeny tvarkyma jeina j Pagrindinés sutarties paslaugy kaing.

Siam Susitarimui ir asmens duomeny tvarkymui taikoma Lietuvos Respublikos teisé¢ ir
Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas. Bet koks gincas, nesutarimas ar reikalavimas,
kylantis 18 Sio Susitarimo arba susij¢s su juo, nepavykus jo iSspresti taikiai, bus sprendziamas
Lietuvos Respublikos kompetentingame teisme Vilniaus mieste jstatymy nustatyta tvarka.
Sis Susitarimas ir jo priedai yra neatskiriama Pagrindinés sutarties dalis. Esant neatitikimy
tarp Pagrindinés sutarties ir Susitarimo, taikomos §io Susitarimo nuostatos.

Bet kokie Sio Susitarimo pakeitimai, papildymai ir priedai galioja tik tuo atveju, jei jie yra
sudaryti rastu ir pasirasyti abiejy Saliy tinkamy atstovy.

Sio Susitarimo kiekviena Salis pareiskia ir garantuoja, kad (i) asmenys pasiradantys §j
Susitarimg Saliy vardu gavo visus $io Susitarimo sudarymui, pasiradymui ir jsipareigojimy
pagal §] Susitarimg vykdymui biitinus jgaliojimus, sutikimus ir patvirtinimus; (ii) nei §io
Susitarimo sudarymas, nei §iuo Susitarimu prisiimty jsipareigojimy vykdymas neprieStarauja
ir nepazeidzia (a) jokio teismo, valstybinés ar savivaldos institucijos sprendimo, jsakymo,
potvarkio ar nurodymo, kuris taikomas Saliai; (b) jokios sutarties ar kitokio sandorio, kurio
Salimi ji yra, ar (c) jokio Saliai taikomo jstatymo ar kito teisés akto nuostaty, ar (d) jokio
Salies kreditoriaus ir (ar) kito kontrahento interesy.

6.6. Vienos i§ Susitarimo sglygy negaliojimas nedaro negaliojancio viso Susitarimo. Negaliojanti
salyga Saliy raSytiniu susitarimu turi biiti nedelsiant pakeista nauja galiojancia salyga, kuri
pagal prasme ir turinj biity artimiausia negaliojanciai sglygai bei turéty analogiska teisinj ir
ekonominj rezultata, kaip ir pakeistoji salyga.

6.7. Sis Susitarimas yra sudarytas 2 (dviem) vienoda teising galia turindiais egzemplioriais, po
viena kiekvienai Saliai.

Duomenuy valdytojas Duomeny Tvarkytojas

UAB ,,Biisto paskoly draudimas* Mindaugas Valanc¢ius

Juridinio asmens kodas 110076079 Asmens kodas 38702120386

Adresas: Ulony g. 5, LT-08240 Vilnius Adresas: Latako 1b-31, Vilnius

El. pastas: bpd@bpd.It El. pastas: mindaugas@valancius.eu

Tel. Nr. 8-5 262 2878 Tel. Nr. +37064041700

Direktorius Egidijus Velicka Mindaugas Valancius
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PRIEDAS NR. 1
Sis priedas yra neatskiriama Susitarimo dalis ir Salys privalo ji uzpildyti ir pasirasyti.

Duomeny subjekty kategorijos
Darbuotojai, skolininkai, klientai ir kiti asmenys, kuriems taikoma UAB ,,Biisto paskoly draudimas
privatumo politika.

Asmens duomeny risys, kategorijos

Tai bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe galima
nustatyti (duomeny subjektas). Asmens duomenys apima bet kokig informacijg, jskaitant varda,
pavardg, adresa, jsiskolinimus ir kt. UAB ,,Biisto paskoly draudimas* tvarkomi $iy kategorijy asmens
duomenys: asmens tapatybés duomenys; kontaktiniai duomenys; duomenys apie Seimg, Seimos
narius; finansiniai duomenys; duomenys apie turtg; duomenys apie turto ar nuosavybés kilme;
duomenys apie darboviete, profesija, duomenys, susije su paslaugy teikimu, duomenys apie bylas ir
kt.

Specialiy kategoriju duomeny kategorijos (jei taikytina)
Duomenys apie sveikatg ir teistuma, taciau iy duomeny pateikimas néra privalomas.

Duomenuy tvarkymo dalykas ir pobudis (pagrindiniai tvarkymo veiksmai)
Duomeny talpyklos nuoma, kurig duomeny valdytojas naudoja savo nuozitra (talpina atsargines
duomeny kopijas ir pan.)

Duomeny tvarkymo tikslai
Atsarginiy kopijy saugojimas, kurio terming nustato duomeny valdytojas.

Duomenuy tvarkymo trukmé (terminas)
Duomeny tvarkymo trukmeé nustatoma pagal Pagrindinés sutarties nuostatas dél sutarties galiojimo.

Duomeny valdytojas Duomeny Tvarkytojas
UAB ,,Biisto paskoly draudimas Mindaugas Valancius
Direktorius Egidijus Velicka
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Sis priedas yra neatskiriama Susitarimo dalis ir Salys privalo ji uzpildyti ir pasirasyti.

Techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy, kurias jgyvendino Duomeny tvarkytojas, sarasas:

ORGANIZACINES SAUGUMO PRIEMONES

Saugumo valdymas

Saugumo  politika ir
asmens duomeny apsaugos
procediros

Duomeny tvarkytojas turéty nustatyti savo politika, kuri, kaip
informacijos saugumo politikos dalis, biity taikoma asmens
duomeny tvarkymui.

Saugumo politika turéty biti perzitirima kasmet ir, esant biitinybei,
pakoreguojama.

Vaidmenys ir atsakomybés
sritys

Su asmens duomeny tvarkymu susij¢ vaidmenys ir atsakomybés
turéty biti aiSkiai apibrézti ir paskirstyti vadovaujantis saugumo
politika.

Prieigos kontrolés politika

Kiekvienam vaidmeniui (susijusiam su asmens duomeny tvarkymu)
turéty biati priskirtos konkre€ios prieigos kontrolés teisés
vadovaujantis ,,blitina zinoti* principu.

Prieigos kontrolés politika turéty buti iSsami ir jforminta
dokumentais. Siame dokumente reikalinga nustatyti atitinkamas
prieigos kontrolés taisykles, prieigos teises ir apribojimus.

Prieigos kontrolés vaidmeny atskyrimas (pvz. prasymas naudotis
prieiga, prieigos suteikimas, prieigos administravimas) turéty biti
aiSkiai apibréZtas ir jformintas dokumentais.

Vaidmenys, kuriems suteikiamos pernelyg didelés teisés, turi biiti
aiSkiai apibrézti.

IStekliy / turto valdymas

Duomeny tvarkytojas turi turéti IT iStekliy (kompiuterinés jrangos,
programinés jrangos ir tinklo), naudojamy asmens duomeny
tvarkymui, registrg. Registre turéty buti nurodyta bent jau $§i
informacija: IT iStekliai, tipas (pvz. serveris, darbo stotis), vieta
(fiziné ar elektroniné). Registro tvarkymo ir atnaujinimo funkcija
turéty biiti priskirta konkre¢iam asmeniui (pvz. IT specialistui).

IT i8teklius reikéty reguliariai perzidiréti ir atnaujinti.

Turéty biti apibréZti ir dokumentais jforminti prie tam tikry iStekliy
prieiga turin¢iy asmeny vaidmenys.

Pakeitimy valdymas

Duomeny tvarkytojas turéty uZztikrinti, kad visi IT sistemos
pakeitimai biity uzregistruoti ir stebimi konkretaus asmens (pvz. IT
ar saugumo pareigiino). Sis procesas turéty biti stebimas reguliariai.

Programiné jranga turéty buti kuriama specialioje aplinkoje, kuri
néra sujungta su asmens duomeny tvarkymui naudojama IT sistema.
Jei reikalingi bandymai, turéty biiti naudojami fiktyviis, o ne tikri
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duomenys. Jei to padaryti nejmanoma, turéty biiti jdiegtos specialios
procediros, skirtos bandymams naudojamy asmens duomeny
apsaugai uztikrinti.

Turéty buti jdiegta iSsami ir dokumentais jforminta pakeitimy
politika. Joje turéty biiti numatytas: pakeitimy idiegimo procesas,
vaidmenys/vartotojai, kurie turi teis¢ atlikti pakeitimus, pakeitimy
jdiegimo terminai. Pakeitimy politika turéty buti reguliariai
atnaujinama.

Reagavimas i incidentus ir veiklos testinumas

Incidenty  valdymas /
asmens duomeny saugumo
paZeidimai

Turéty biiti parengtas reagavimo ] incidentus planas, nustatantis
iSsamias procediiras, siekiant uztikrinti efektyvy ir tinkamag
reagavimg | su asmens duomeny saugumu susijusius incidentus.

PraneSimy, susijusiy su paZeidimais, pateikimo kompetentingoms
institucijoms ir duomeny subjektams tvarka turi buti parengta
vadovaujantis teisés akty nuostatomis.

Reagavimo ] incidentus planas turéty buti jformintas dokumentu,
iskaitant veiksmy, kuriy reikty imtis, siekiant susvelninti padaryta
zala, sarasg.

Veiklos t¢stinumas

Duomeny tvarkytojas turéty nustatyti pagrindines procediiras ir
kontrolés mechanizmus, kurie turéty biiti taikomi, siekiant uztikrinti
duomenis tvarkancios IT sistemos tgstinumo ir
prieinamumo reikalaujamg lygi (incidenty/asmens
saugumo pazeidimo atvejais).

asmens
duomeny

Veiklos tegstinumo politika (VTP) turéty biti iSsami ir jforminta
dokumentu (remiantis bendraja saugumo politika). Joje turéty biiti
numatyti aiSkiis veiksmai ir vaidmeny pasiskirstymas.

VTP turéty buti apibréZtas garantuotas paslaugos kokybeés lygis
pagrindiniams veiklos procesams, kurie uztikrina asmens duomeny
sauguma.

Turéty biti apsvarstyta alternatyvi priemoné, priklausomai nuo IT
sistemos prastovos priimtinumo.

Mokymai

Duomeny tvarkytojas turéty reguliariai dalvyauti mokymuose
asmens duomeny apsaugos klausimais.

TECHNINES SAUGUMO PRIEMONES

Prieigos kontrolé ir
autentifikavimas

Turéty buti jdiegta prieigos kontrolés sistema.
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Prieigos kontrolés politikos ir sistemos pagrindu turéty biiti
nustatytas autentifikavimo mechanizmas, leidziantis prisijungti prie
IT sistemos. Turéty buti naudojama bent jau vartotojo
vardo/slaptazodzio kombinacija.

Slaptazodziai turi buiti sudaryti ne maziau kaip i§ 8 (aStuoniy)
simboliy, tarp kuriy privalo biti trys i§ nurodyty keturiy simboliy
tipy: didziosios ir mazosios raidés, skaitmenys, specialieji
(skyrybos) Zenklai. Sie slaptazodziai turi bati kei¢iami ne re¢iau
kaip kartg per 60 dieny ir turi skirtis nuo 10 anksciau naudoty
slaptazodziy.

Prieigos kontrolés sistema turéty sugebéti aptikti ir neleisti naudoti
slaptazodziy, kurie neatitinka nustatyto sudétingumo lygio.

Turéty biti apibrézta ir dokumentais jtvirtinta konkreti slaptazodziy
politika. Sioje politikoje turéty biiti bent jau nustatytas slaptazodzio
ilgis, sudétingumas, galiojimo terminas bei priimtinas nes¢kmingy
bandymy prisijungti skaicius.

Vartotojo slaptazodziai privalo buti saugomi ,hash® (Sifruoty
slaptazodziy) forma.

Rekomenduotina naudoti dviejy faktoriy autentifikavimo apsauga
prieigos sistemoms, kurios tvarko asmens duomenis. Dviejy
faktoriy apsauga galéty buti slaptazodziai, saugumo raktai, USB su
slaptu raktu, biometriniai duomenys ir pan.

Irenginio autentifikavimas turéty bitu naudojamas siekiant
uztikrinti, kad asmens duomeny tvarkymas biity vykdomas tik per
konkrecius tinklo Saltinius.

Operacijuy jrasy
registravimas ir stebésena

Turéty buti  aktyvuojami  kiekvienos  sistemos/programos,
naudojamos asmens duomeny tvarkymui, atlikty operacijy jrasai
(log files). Juose turéty matytis visos prieigos prie duomeny
(perziura, keitimas, iStrynimas).

Atlikty operacijy irasai (log files) turéty turéti laiko Zyma ir biti
tinkamai apsaugoti nuo méginimy klastoti ir neteisétos prieigos.
Laikrodziai turéty biiti sinchronizuoti su vienu orientaciniu laiko
Saltiniu.

Turéty buti registruojami sistemos administratoriy ir sistemos
operatoriy veiksmai, jskaitant papildomy teisiy vartotojui suteikima
/ 1§trynimg / pakeitima.

Neturéty buti numatyta galimybé iStrinti ar pakeisti operacijy jraSy
(log files) turinj. Prisijungimai prie operacijy jrasy (log files) taip
pat turéty biiti registruojami kartu su nejprasty veiksmy stebésena.

Stebésenos sistema turéty tvarkyti operacijy jrasus (log files) ir teikti
ataskaitas apie sistemos bukle bei pranesti apie potencialius
perspéjimus.
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Serveris/Duomeny bazés
saugumas

Duomeny baziy ir aplikacijy serveriai turéty biiti sukonfigtiruoti
taip, kad veikty naudojantis skirtingomis paskyromis, naudojant
minimalias OS teises, uztikrinanc¢ias pakankama veikima.

Duomeny baziy ir programy serveriai turéty tvarkyti tik tuos asmens
duomenis, kuriy reikia siekiant tiksly, dél kuriy jie buvo surinkti.

Duomeny bazés, kuriose yra asmens duomenys turi biti
Sifruojamos.

Atminties laitkmenos turéty buti Sifruojamos.

Pseudonimy suteikimo metodai turéty biiti taikytini per duomeny
atskyrima nuo tiesioginiy identifikatoriy, siekiant iSvengti duomeny
subjekto susiejimo be papildomos informacijos.

Turéty buti pritaikyti pasirinktini privatumo i$saugojimo metodai
duomeny baziy lygyje, tokie kaip autorizuoti paklausimai,
privatumg i§saugojantis duomeny baziy paiesky vykdymas,
uZzSifruotas ieSkojimas ir kt.

Darbo stoties saugumas

Vartotojams neturéty biiti sudaryta galimybé deaktyvuoti ar apeiti
saugumo nustatymus.

Vartotojai neturéty galéti jdiegti ar iSjungti nesankcionuoty
programiniy jrangy.

Sistema turéty jsijungti j naudojimosi pertraukos rezimg, kuomet
vartotojas tam tikrg laiko tarpa neatlieka jokiy veiksmy.

Svarbiausi apsaugos atnaujinimai, iSleisti operacinés sistemos
kurejo, turéty biiti jdiegti reguliariai.

Antivirusings ir paraSu paremtos jsilauzimo prevencijos programos
turéty buti konfigiiruojamos kiekvieng dieng.

Neturéty biiti leidZziama atsisiysti asmens duomeny i§ darbo vietos |
iSorines atminties rinkmenas (pvz. USB, DVD, iSorinius kietuosius
diskus).

Darbo vietos, kuriose yra tvarkomi asmens duomenys neturéty biiti
prisijjungusios prie interneto, nebent apsaugos priemonés yra
pakankamos apsisaugoti nuo nesankcionuoto asmens duomeny
tvarkymo, kopijavimo ir perleidimo j rinkmenas.

Pilnas disko programinés jrangos uZSifravimas turéty bti
leidziamas darbo vietos operacinése sistemose.

Tinklo /rySio saugumas

Kai jungiamasi per interneta, rySys turéty biuti perduodamas
uzSifruotu pavidalu naudojant kriptografinius protokolus
(TLS/SSL).

Belaidé prieiga prie IT sistemos turéty buti suteikta tiktai
konkretiems vartotojams ir procesams. Prieigai apsaugoti turéty
biiti naudojami Sifravimo mechanizmai.
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Apskritai turéty biiti vengiama nuotolinés prieigos prie IT sistemos.

Duomeny srautas j ir i§ IT sistemos turéty biiti stebimas ir
kontroliuojamas naudojant ugniasienes ir jsilauzimy aptikimo
sistemas.

Informacijos sistemos tinklas turéty buti atskirtas nuo kity duomeny
valdytojo tinkly.

Priciga prie IT sistemy turéty bati atlickama tik i§ i§ anksto
sankcionuoty prietaisy ir terminaly, naudojant, tokias priemones,
kaip MAC filtravimas arba Tinklo prieigos kontrolé (NAC).

Duomenuy atsarginés

kopijos

Turéty buti apibréztos, dokumentais jformintos ir aiSkiai su
vaidmenimis ir atsakomybémis susij¢ atsarginiy kopijy ir duomeny
atkiirimo procediiros.

Atsarginéms kopijoms turéty biiti taikomas atitinkamas fizinés ir
aplinkos apsaugos lygis, atitinkantis duomeny, kuriy kopijos yra
daromos, apsaugos standartus.

Atsarginiy kopijy darymo procesas turéty buti stebimas, siekiant
uztikrinti uzbaigtuma.

Turéty buti reguliariai daromos pilnos atsarginés kopijos.

Atsarginés kopijos turéty buti reguliariai testuojamos, siekiant
uztikrinti, kad nutikus nenumatytiems atvejams buty galima jomis
pasikliauti.

Planuotos pricauginés atsarginés kopijos (angl. incremental
backups) turéty buti daromos bent jau kartg per dieng.

Atsarginés kopijos turéty biiti saugiai laikomos skirtingose vietose.

Tais atvejais, kai atsarginiy kopijy saugojimo tikslais yra
naudojamasi treciyjy Saliy paslaugomis, kopijos turéty biti
uzsifruotos pries jas perduodant duomeny valdytojui.

Atsarginés kopijos turéty biiti uzSifruotos ir taip pat saugiai
laikomos ir iSorés Saltiniuose (angl. off-line).

Mobiliojo rySio / neSiojami
jrenginiai

Turéty biti apibréztos ir dokumentais jformintos mobiliojo rySio ir
neSiojamyjy  jrenginiy valdymo procediiros, nustatancios
naudojimosi tokiais jrenginiais taisykles.

Mobiliojo rySio jrenginiai, kurie turi prieiga prie informacinés
sistemos turéty biiti 1§ anksto registruoti ir i§ anksto sankcionuoti.

Mobiliojo rysio jrenginiams turéty biti taikomi tie patys prieigos
kontrolés procediry lygiai kaip ir galiniams jrenginiams.

Turéty buti aiskiai apibrézti konkretiis vaidmenys ir atsakomybés,
susij¢ su mobiliojo rySio ir neSiojamyjy jrenginiy valdymu.

Duomeny tvarkytojas turéty turéti galimybe iStrinti asmens
duomenis nuotoliniu bidu (kas liecia jy tvarkymo veiklg) i§
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mobiliojo rysio jrenginio, kuris buvo pamestas, pavogtas ar kitaip
sugadintas.

Mobiliojo rysio jrenginiai turéty suteikti galimybe per saugios
programinés jrangos suteiktas talpyklas atskirti naudojima
privatiems tikslams ir darbo santykiy metu.

Mobiliojo rySio jrenginiai turéty buti fiziSkai apsaugoti nuo
vagysciy, kai jie nenaudojami.

Prieiga prie mobiliojo rySio jrenginiy turéty turéti dviejy faktoriy
autentifikacija.

Asmens duomenys patalpinti mobiliojo rysio jrenginyje (kaip dalis
Duomeny tvarkytojo duomeny tvarkymo operacijy) turéty biiti
uZzsifruota.

Aplikacijos saugumas

Kurimo ciklo metu turéty biiti naudojama geriausia praktika,
paZzangiausi metodai ir visuotinai pripaZinta saugaus kiirimo
praktika, struktiira bei standartai.

Specifiniai saugumo reikalavimai turéty biiti nustatyti ankstyvojoje
kiirimo ciklo fazéje.

Specifinés technologijos ir metodai sukurti apsaugoti privatumg ir
asmens duomenis (taip pat zinomi, kaip Privacy Enchancing
Technologies (PETS)) turéty bati taikomi kartu su saugumo
reikalavimais.

Turéty biti naudojami Saugaus kodavimo standartai ir praktika.

Kirimo metu turéty biti atliekamas testavimas ir patvirtinama, ar
bitinieji saugumo reikalavimai buvo jgyvendinti.

PazeidZiamumo vertinimas, programy ir infrastruktiiros skverbties
bandymas turéty biiti atliekamas patikimos treciosios Salies dar pries
patvirtinant operacijas. Programa neturi biiti patvirtinta iki kol
nebus pasiektas reikiamas saugumo lygis.

Skverbties bandymas turéty biiti atliekamas reguliariai.

Turéty biiti gauta informacija apie techninj informaciniy sistemy
pazeidziamumg.

Programinés jrangos pakritimai turéty buti iSbandyti ir jvertinti prie§
jdiegiant jg ] operacing erdve.

Duomeny iStrynimas,
sunaikinimas

Popierius ir neSiojamosios laikmenos, kuriose buvo laikomi asmens
duomenys turi biiti supjaustomi/sunaikinami.

Jei yra naudojamasi treciyjy Saliy paslaugomis saugiai pasalinti
medijy ir popierinius jrasus, turéty biti tinkamai sudaryta paslaugy
sutartis ir atlieckami jraSai apie jraSy sunaikinima.

Po programinés jrangos iStrynimo, turéty buti atliekamos
papildomos techninés priemonés, tokios kaip iSmagnetinimas.
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Atsizvelgiant | konkrecig situacijg, fizinis sunaikinimas taip turéty
biti apsvarstytas.

Jei yra naudojamasi trecigja Salimi, kuri yra duomeny tvarkytojas,
siekiant sunaikinti medijy ir popierines bylas, turéty buti
apsvarstyta galimybé §j procesg atlikti duomeny valdytojo
patalpose (siekiant iSvengti asmens duomeny perdavimo j iSore).

Fizinis saugumas

IT sistemos infrastruktiros fizinis perimetras turéty biti
neprieinamas leidimo neturintiems asmenims.

Turéty bti aiskiai nustatyta patalpy lankytojy identifikavimo tvarka
naudojant atitinkamas priemones, pvz. tapatyb¢ nustatancias
korteles.

Turéty biiti nustatytos saugumo zonos ir patekimo ] jas kontrol¢.
Turéty biiti naudojamas ir stebimas fizinis registracijos zurnalas ar
elektroniné kontrolés sistema, fiksuojanti patekimg i saugumo
Zonas.

Visose saugumo zonose turéty biiti jdiegtos jsilauzimo aptikimo
sistemos.

Turéty buti pastatyti fiziniai barjerai, jei jmanoma, uztikrinantys
neteiséty fizinj patekima.

Nenaudojamos saugumo zonos turéty biti fiziSkai uzrakintos ir
reguliariai tikrinamos.

Serveringje turi buti jdiegta oro kondicionavimo sistema ir
nenutrikkstamas elektros energijos tiekimas (UPS).

Palaikymo paslaugas i§ iSorés teikiantiems asmenims turéty biiti
nustatytas ribotas patekimas ] saugumo zonas.

Duomenuy valdytojas

Duomenu Tvarkytojas

UAB ,,Busto paskoly draudimas* Mindaugas Valancius

Direktorius Egidijus Velicka
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PRIEDAS NR. 3

Sis priedas yra neatskiriama Susitarimo dalis ir Salys privalo ji uzpildyti ir pasirasyti.

Duomeny subtvarkytojai (pagalbiniai duomeny tvarkytojai), kuriuos, Duomeny valdytojo leidimu,
Pagrindinés sutarties ir Susitarimo vykdymo tikslais, pasitelks Duomeny tvarkytojas:

Duomeny subtvarkytojo Duomeny subtvarkytojo Paslaugy teikimo, duomeny

pavadinimas adresas, kontaktiné informacija | tvarkymo sritys, kuriose
pasitelkiamas Duomeny
subtvarkytojas

Duomeny valdytojas Duomeny Tvarkytojas

UAB ,,Biisto paskoly draudimas Mindaugas Valancius

Direktorius Egidijus Velicka
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Sutarties ,,Dél asmens duomeny
apsaugos pareiglino paslaugy
teikimo* 3 priedas

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

2023 m. vasario 6 d.

Mindaugas Valanéius, patvirtina, kad yra supazindintas (-a) su informacijos, kuri laikoma UAB
,,Busto paskoly draudimas®, juridinio asmens kodas 110076079, registruotos buveinés adresas Ulony
g. 5, LT-08240 Vilnius, komercine paslaptimi ir konfidencialia informacija sarasu, bei

1. pasizada:

1.1.  laikytis bendrovés valdybos patvirtinto Informacijos, kuri latkoma UAB ,,Biisto paskoly
draudimas® komercine paslaptimi bei konfidencialia informacija, apraso reikalavimy;

1.2. neatskleisti ir neplatinti komercinés paslapties ir konfidencialios informacijos kitiems
asmenims ir islaikyti visiska jos slaptuma;

1.3. patikéta konfidencialig informacija, saugoti tokiu biidu, kad kiti asmenys neturéty
galimybés su ja susipazinti, pasinaudoti ar pakeisti;

1.4. nenaudoti komercinés paslapties ir konfidencialios informacijos asmeniniais ar kity
asmeny interesais;

1.5. pasibaigus SutarCiai, nedelsiant grazinti visus turimus bendrovei priklausancius
dokumentus, jy kopijas, pagalbing medziaga, kompiuterinés jrangos sistemoje sukaupta informacija,
visus man zinomus slaptazodzius, kodus, raktus ir kt., t.y. nepasilikti jokia forma iSsaugotos
konfidencialios informacijos kaip tai numato Sutartis;

1.6. pasibaigus Sutarciai neatskleisti, nenaudoti ir neplatinti komercinés paslapties ir
konfidencialios informacijos Sutartyje nustatyta termina, o jei terminas néra nustatytas — ne trumpiau
kaip 3 (trejus) metus nuo Sutarties pabaigos.

2. Esu perspétas, kad pazZeidus §; konfidencialumo pasizadéjima, turésiu atlyginti
bendrovei nuostolius ir uz savo veiksmus atsakyti Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka bei
nepriklausomai nuo to, ar pazeidimas bus padarytas Sutarties galiojimo metu ar jai pasibaigus/ ja
nutraukus, jsipareigoju:

2.1. sumoketi bendrovei 500,00 EUR (penki Simtai eury) dydzio bauda uz kiekvieng
pazeidimo atvejj;

2.2.  atlyginti bendrovei visus nuostolius, kuriuos bendrové patyré dél $io pazeidimo, kiek jy
nepadengia bauda.

3. Atsizvelgdamas | tai ir suprasdamas, kad bet koks konfidencialumo jsipareigojimy
pazeidimas gali sukelti bendrovei nuostolius, kuriy dydj gali biti sunku apskaiciuoti ir/ar pagristi,
patvirtinu, kad $io konfidencialumo jsipareigojimo 2.1 punkte numatytos baudos dydis yra saziningas
ir protingas bei atitinka tikétinus minimalius bendrovés nuostolius, kuriy nereikia papildomai
jrodinéti.

Mindaugas Valancius

(pareigos, atstovavimo pagrindas, vardas, pavardé, parasas)
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