VIESOJO PIRKIMO PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS Nr. SR-1

2023 m. sausio mén. 4 d.
Kursénai

Siauliy rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuras, atstovaujamas direktorés Giedrés
Budinien¢s, pagal nuostatus, toliau — ,Pirk¢jas™, i§ vienos pusés, ir Loreta Gudiene, individualios
veiklos pazyma Nr. 005561 toliau -, Tiekejas™, i§ kitos puses, toliau kartu — Salys, o kiekvienas
atskirai — Salis, jvykdZzius viedaji pirkima, toliau kartu — Salys, o kickvienas atskirai — Salis, sudar¢
8ig sutartj:

1. Sutarties dalykas

1.1.Sutarties dalykas — individualios psichologo konsultacijos, kuriems pasireiskia psichikos
sveikatos rizikos veiksniai dél sudétingy gyvenimisky situacijy pagal Sutarties priedg Nr.1 ., lechnine
u7duotis™ (toliau — Paslaugos), pagal i§ anksto su Pirkéju suderinty paslaugy teikimo grafikg —
Sutarties priedas Nr.2 ,,Paslaugy teikimo grafikas®, kuris Saliy susitarimu gali biiti kei¢iamas, tai
nelaikoma Sutarties keitimu. Pildo laisvos formos Paslaugy teikimo Zurnala (Sutarties priedas Nr.
3

2. Sutarties kaina (kainodaros taisyklés) ir mokéjimo sglygos

2.1. Tiekéjui uz suteiktas Paslaugas Pirkéjas privalés sumoketi Sutarties kaina, kurios dydis
yra 10080,00 Eur (desimt tiikstaniy astuoniasdesimt eury 00 ct), L. y. 40,00 (keturiasdeSimt eury
00 ct) uz vieng 1 valandos individualig konsultacija, i§ viso bus suteikta 252 individualios
psichologo konsultacijos.

2.2. | Paslaugy kaing jskai¢iuoti mokes¢iai ir visos kitos Tiekéjo i3laidos, galindios turéti
itakos kainai vykdant Sutartj. Tickéjas prisiima visg rizika, jei dél ne nuo Pirkéjo priklausan¢iy
aplinkybiy padidés su Sutarties vykdymu susijusios Tiekejo islaidos ir Tiekejui Sutarties vykdymas
taps sudétingesnis (Tiekejui padidés jsipareigojimy vykdymo kaina).

2.3, §iai Sutartiai taikoma fiksuotos kainos kainodara.

2.4. Sutarties kaina mokama tokia tvarka:

2.4.1. Saskaita faktdra teikiama informacinés sistemos ,.E. saskaita* priemonémis.

2.4.2. Pirk¢jas sumoka Paslaugos teikéjui uz paslaugas pagal gautus per informacing sistemg
.. saskaita® atsiskaitymo dokumentus ne véliau kaip per 30 dieny po saskaitos faktiros priémimo
informacingje sistemoje ,,E. sgskaita™ priémimo patvirtinimo. Apmokéjimas laikomas jvykdytu, kai
pinigai patenka j Tiekéjo $iame punkte nurodyta saskaita.

2 3. [3ankstinis mokéjimas nebus atlickamas.

3. Sutartics jvykdymo uZtikrinimas. Saliy atsakomyb¢
3.1. Pirkimo sutarties jvykdymas uZztikrinamas netesybomis.

3.2. Neatlikus apmokéjimo nustatytais terminais, Tiekéjo pareikalavimu Pirkéjas privalo
sumoketi Tiekéjui uz kiekvieng uzdelsta dieng 0,02 proc. delspinigiy nuo laiku neapmokétos sumos.




3.3. Jei Tiekejas dél savo kaltés nesuteike Sutartyje numatyty Paslaugy, Pirkéjas turi teise be
oficialaus jspéjimo ir nesumazindamas kity savo teisiy gynimo biidy pradéti skaiciuoti 0,02 proc.
dydZio delspinigius nuo nesuteikty Paslaugy kainos uz kickvieng termino praleidimo dieng,
nevir§ijant 10 proc. bendros Sutarties kainos.

3.4. Jei apskaiciuoti delspinigiai virsija 10,00 proc. bendros Sutartics kainos, Pirkéjas gali,
pries tai rastu jspéjes Tiekéja:

3.4.1. isskai€iuoti delspinigiy suma i§ Tiekéjui mokétiny sumuy;

3.4.2. nutraukti Sutart].

3.5. S‘qliq atsakomybe yra nustatoma pagal galiojan&ius Lictuvos Respublikos teisés aktus ir
Sig Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo isipareigojimus, prisiimtus §ia Sutartimi, ir
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmuy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies
prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

3.6. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti Sioje Sutartyje
prisiimtus jsipareigojimus.

4. Saliy teisés ir pareigos

4.1. Tiekéjas jsipareigoja:

4.1.1. Sioje Sutartyje numatytas Paslaugas suteikti $ioje Sutartyje nustatytais terminais,
laikydamasis Lictuvos Respublikos jstatymy ir pojstatyminiy bei kity tokiy Paslaugy teikima
reglamentuojanéiy teisés akty. Paslaugas teikti kokybiskai ir laiku, laikydamasis Pirkéjo nurodymy
ir uztikrinti, kad $iame papunktyje nurodyty reikalavimy laikysis atsakingi Tiekéjo darbuotojai;

4.1.2. laiku ir tinkamai informuoti Pirkéja apic suteiktas Paslaugas bei apie suteikty Paslaugy
pricmimo—perdavimo datg. Taip pat uZ suteiktas Paslaugas pateikti Pirkéjui Saskaitg faktiira ir
Paslaugy perdavimo—prieémimo aktg (2 egz.), kurioje turi biti pateikta informacija apie suteiktas
Paslaugas, jy kainas;

4.1.3. 18 anksto radtu informuoti Pirkéja apie bet kokias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Tiekéjui teikti Paslaugas nustatytu terminu;

4.1.4. savo leSomis paSalinti visus, dé¢l Teikéjo kaltés (veiklos) iSryskéjusius
trikumus / defektus per termina, suderinta su Pirkéju;

4.1.5. sutarties galiojimo laikotarpiu turéti visus Lietuvos Respublikos teisés akty
reikalavimus atitinkancius leidimus ar kitus dokumentus, suteikian&ius teise teikti Paslaugas, jei
tokic dokumentai iSduodami, (veikla) licencijuojama;

4.1.6. padeéti ir suteikti Pirkéjui galimybe susipaZinti su visais iSrasais, saskaitomis ir
pavedimais bei su kita dokumentacija, susijusia su §iy Paslaugy teikimu, kad Jis galéty tinkamai
patikrinti suteiktas Paslaugas;

4.1.7. pirkéjui reikalaujant, uZtikrinti operatyvy Tiekéjo darbuotojy pakeitimg Paslaugy
teikimo metu, jei Paslaugos teikiamos nekokybiskai ar igkyla grésme savalaikiam Paslaugy
atlikimui.

4.2. Pirkéjas jsipareigoja:

4.2.1. priimti Tick¢jo tinkamai suteiktas Paslaugas ir apmokéti uz suteiktas Paslaugas
Sutartyje nustatyta tvarka ir salygomis:

4.2.2. radtu informuoti Tiekéjg apie pastebétus Paslaugy teikimo trikumus / defektus ir
numatyti protinga, bet ne ilgesnj kaip 4 d. d. terming $iems triikumams pasalinti;

4.2.3. teikti Tiekéjui visg informacija ir duomenis, reikalingus Paslaugy suteikimui;

4.2.4. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, nustatytus sutartyje ir galiojanéiuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

4.3. Tiekéjas turi teisg:

4.3.1. gauti Sioje Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais apmokéjima uz Sutartyje numatyta
tvarka ir terminais suteiktas Paslaugas su salyga, kad jis tinkamai teikia Paslaugas ir tinkamai vykdo
3ig Sutartj;

4.3.2. reikalauti atlyginti nuostolius. atsiradusius dél Sutarties nejvykdymo, bei netesybuy;

4.3.3. reikalauti Sutarties jvykdymo nustatytais terminais ir tvarka;



4.3.4. naudotis Lictuvos Respublikos jstatymuose numatytomis Paslaugy tiekejo teisémis.

4.4, Pirkéjas turi teis¢:

4 4 1. tikrinti Paslaugy teikimo procesa, kiek tai susije su Paslaugy teikimu, pareik3ti Tiekejul
pastabas bei teikti pasitlymus del Paslaugy teikimo;

4.42. duoti nurodymus Tiekéjui ir reikalauti jy vykdymo, jei sistemingai pazeidziami
Sutartyje nurodyti kokybinial reikalavimai;

4.4.3. reikalauti Sutarties jvykdymo nustatytais terminais ir tvarka;

4.4.4. reikalauti atlyginti nuostolius, atsiradusius dél Sutarties nejvykdymo. bei netesybu;

4.4.5. parcikalauti i§ Tickejo patvirtinimo, kad Sutartis bus jvykdyta tinkamai, jei Pirkeéjas 18
konkretiy aplinkybiy numano, kad Tickéjas gali i8 esmes pazeisti Sutart};

4.4.6. sulaikyti apmokéjima, jei Tickéjas teikia Paslaugas ne pagal Uzsakymo reikalavimus
ir / ar pazeisdamas Sutarties salygas (kol Tickejas itaisys suteikty paslaugy trikumus / defektus).

5. Nenugalima jéega (force majeure)

5.1. Salys visiskai ar i§ dalies atleidziamos nuo $ios sutarties ar jos dalies jsipareigojimy
vykdymo, jei tai jvyko del nenugalimos jégos, atsiradusios po $ios sutarties pasiraSymo.
Nenugalimos jegos fakty turi jrodyti 3alis, nevykdanti ar nebegalinti vykdyti sutartyje nustatyty
jsipareigojimy.

5.2. Nenugalimos jegos aplinkybes turi biiti patvirtintos Lietuvos Respublikos Civilinio
kodekso, Lictuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. licpos 15 d. nutarimo Nr. 840 ir Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimo Nr. 222 ir juos pakeidiandiy teises akty
nustatyta tvarka.

5.3. Apie tokiy aplinkybiy atsiradima viena alis Kitai jsipareigoja pranesti ne véliau kaip per
15 (penkiolika) dieny nuo aplinkybiy atsiradimo. Neprane§imas neatleidia nuo sutartyje numatyty
jsipareigojimy vykdymo.

5.4, Nenugalimos jégos atveju salys del atsiradusiy nuostoliy papildomo atlyginimo ir darby
atlikimo terminy pratesimo susitaria abipusiu ¥aliy susitarimu.

6. Kitos nuostatos

6.1. Sutartis jsigalioja Kai Sutartj pasiraSo abi Salys ir galioja iki visisko sutartiniy
isipareigojimy jvykdymo, bet ne ilgiau kaip iki 2023-12-31 d.

6.2. Sutartis gali buti pakeista tik abicjy Saliy raStiSku susitarimu, sudarant 3ios Sutarties
priedus.

6.3. Salys neturi teisés perleisti treCiajam asmeniui teisiy ir jsipareigojimy pagal 3ig Sutartj
be radtisko kitos Salies sutikimo.

6.4. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos Tiekejui vykdant Sutartj, jskaitant
autorines ir kitas intelektings ar pramoninés nuosavybes {eises, yra Pirkéjo nuosavybe.

6.5. Sios Sutarties vykdymui ir aidkinimui taikoma Lietuvos Respublikos  teise.
Pasiradydamos Sutart] Salys patvirtina, kad Sutartj perskaité, suprato jos turinj ir pasckmes, priéme
ja kaip atitinkan€ig ju tikslus ir pasira§¢ auk$ciau nurodyta data.

6.6. Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais lictuviy kalba, po vieng kiekvienai 3aliai. Abu
Sutarties egzemplioriai yra vienodos teisines galios.

6.7. Abiejy %aliy susitarimu paslaugos gali biti teikiamos nuotoliniu biidu.

Pirkéjas: Tickejas:

Siauliy rajono savivaldybes visuomencs Loreta Gudienc

sveikatos biuras

Adresas: Siauliy r., Kurénai, J. Ind. veiklos pazymejimas: 005561

Basanavitiaus g. 7, 81156




Mob.: 8 683 27 615

[staigos kodas: 3033583358

PVM mokétojo kodas: ne PVM mokétojas
A/s Nr, 1 074010051003382757

Bankas AB Luminor Bank

Banko kodas 40100

/
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])”Lkisncﬂ;}f}%%%iw&
Giedré Budiniene [

.
o

PVM moketojo kodas: ne PVM mokétojas

sankas AB Swedbank
Banko kodas 73000

lLoreta Gudiené

A. V.




I priedas prie 2023 m. sausio men. 4 d. vieSojo pirkimo paslaugy teikimo Sutarties Nr. SR-1

INDIVIDUALIY PSICHOLOGO KONSULTACIJY PASLAUGU TEIKIMO
TECHNINE UZDUOTIS

1. IVADINE INFORMACIJA

1.1. Pirkéjas ,,Siauliu rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuras®, kodas 303583358,
esantis adresu J. Basanavi¢iaus g. 7, 81184 Kuriénai, Qiauliq raj. tel. 8 683 27 615, el. p.
vsb.siauliuraj@gmail.com jgyvendindamas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020
m. liepos 31 d. jsakymg Nr. V-1733 ,,Dél psichologinés gerovés ir psichikos sveikatos stiprinimo
paslaugy teikimo tvarkos apraSo patvirtinimo® numato jsigyti individualias psichologo konsultacijy
paslaugas (toliau — Individualios konsultacijos).

Individualias konsultacijas numatyta vykdyti Siauliy rajone. Vienos Individualios
konsultacijos trukmé — 1 val.

2. INDIVIDUALIOS KONSULTACIJOS PASLAUGU TIKSLAI, APIMTYS IR
REZULTATAI

2.1. Pirkimo tikslas — individualios psichologo konsultacijos asmenims (vaikams ir
suaugusiems), kuriems pasireiskia psichikos sveikatos rizikos veiksniai dél sudétingy gyvenimisky
situacijy. Vienam asmeniui teikiamos ne daugiau kaip 6 individualios konsultacijos. Jei 6 individualiy
konsultacijy neuZtenka ir (ar) paslaugy gavéjo psichikos rizikos veiksniai i8liek nepakite, psichologas
informuoja paslaugy gavéjg apie galimybe gauti asmens sveikatos prieZidros, socialines ir kitas
paslaugas, atitinkanéias paslaugos gavéjo poreikius. Pirmo apsilankymo metu psichologas jvertina
individualios paslaugos gavejo psichikos rizikos veiksnius ir psichologinés gerovés lygj pateikdamas
jam PSO (5) geros savijautos vertinimo apklauso formg (sutarties priedas Nr. 4). Paslaugos gavéjas
gali nesutikti pildyti formos, tai paZymédamas PSO (5) formoje ir grgZindamas jg psichologui.
Uizpildytos PSO (5) formos balai susumuojami ir dauginami i§ 4, gaunamas indeksas nuo 0 iki 100.
Jei paslaugy gavéjo indeksas maZesnis nei 50, psichologas informuoja jj apie PSO (§) formos
rezultatus ir rekomenduoja jam kreiptis j asmens psichikos sveikatos priezifiros jstaiga, pateikia
informacijg, kuri sveikatos prieZiliros jstaiga teikia psichikos sveikatos prieZiliros paslaugas bei iy
paslaugy teikimo tvarkg. Paskulinés paslaugos teikimo pabaigoje psichologas pateikia paslaugy
gavejui apklausos forma (sutarties priedas Nr. 3).

2.2, Tickejas turés jvykdyti:

Individualios Individualiy psichologo Asmeny Individualiy
psichologo konsultacijy trukmé ir apraSymas skaiCius konsultacijy
kkonsultacijos skailius
1. Suteikti Individualios psichologo 1 asmeniui | 252 individualios
individualias konsultacijos trukmé — 1 val. viena konsultacijos
psichologo Individualios konsultacijos turés biiti | konsultacija
konsultacijas organizuojamos Siauliy rajone. 1 ne
asmeniui teikiamos ne daugiau kaip | trumpesnée
6 individualios konsultacijos kaip viena
akademiné
valanda
2.3, Reikalavimai paslaugy kokybei:
Eil. Paslaugy Reikalavimai paslaugy kokybei
Nr. teikéjas
L Psichologas I¥silavinimas. Baiges universiteting psichologijos bakalauro studijy
programg arba i§lyginamasias psichologijos studijas ir sveikatos




psichologijos ar klinikinés psichologijos magistro studijy programg
arba baiges vienpakope penkeriy mety universiteting psichologijos
studijy programa arba Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka lurintis teise ir isilavinimg vykdyti §iame punkte nurodytos
kvalifikacijos veikla (toliau — psichologas)




2 priedas prie 2023 m. sausio men 4 d. viesojo pirkimo paslaugy teikimo Sutarties Nr. SR-1

INDIVIDUALIY PSICHOLO

GO KONSULTACIIU PASLAUGY TEIKIMO

GRAFIKAS NR.12023-01-04

data
al zemiau isdeéstyty grafika:

'id&_}j;ﬁ._sij§ipanreiguja paslaugas teikti pag
Individualiy konsultacijy data Individualiy konsultacijy vieta ir laikas i

. .
MEil, |
E Nr. |
T "‘j‘b‘l-as.

o xR

B

‘2" 04-04,11,18,25

B

2431

[Siauliy r. 9.00-13.00 nuo 14.00-1 7.00 !

4,21,28

TSiauliy r. 9.00-13.00 nuo 14.00-17.00 ’ﬁ

3710307, 14,21,28

5 0509,30

Siauliy r. 9.00-13.00 nuo 14.00-17.09 ez |
Siauliy r. 9.00-13.00 nuo 14.00-17.00
| Siauliy r. 9.00-13.00 nuo 14.00-17.00

|
6. 106-06.13,20,27 " [Siauliyr. 9.00-13.00 nuo 14.00-17.00 _j
7. 08-22,29 Siauliy r. 9.00-13.00 nuo 14.00-17.00 |
8. [09-05, 12, 19,26 Siauliy r. 9.00-13.00 nuo 14.00-17.00 1
9| 10-03,10.17, 24,31 [ Siauliy r. 9.00-13.00 nuo 14.00-17.00 S
| 10. ""]'i1-‘7";"'1"42'2”1“.';5?”'” | Siauliy r. 9.00-13.00 nuo 14.00-17.00 o

Paslaugy teikimo

teikimo grafikq.
Pirkéjas:

grafikas gali biiti keiciamas Saliy susitarinu, pasirasant atnaujintq paslaugy

Siauliy rajono savivaldybés visuomenes

sveikatos biuras

Adresas: Stauliy r., Kurdénai, J.

Basanaviciaus g. 7
Mob.: § 683 27 6]
[staigos kodas: 30

, 81156
5
3583338

PVM mokétojo kodas: ne PVM mokeétojas
A/s Nr. 1T 074010051 003382757
Bankas AB Luminor Bank
07

_Banko kodas 4010
iﬁia;;c_l;mre

Giedré Budiniené

AV.

Tickéjas:

Lorcta Gudiené

Ind. veiklos pazyméjimas: 005561
PVM mokétojo kodas: ne PVM mokétojas

Bankas AB Swedbank
Banko kodas 73000

2
Loreta Gudiene Q ,-;:,._f{;r,»/ AN,




3 priedas prie 2023 m. sausio mén. 4 d. vieSojo pirkimo paslaugy teikimo Sutarties Nr.SR- 1

INDIVIDUALIU PSICHOLOGO KONSULTACLIU PASLAUGU TEIKIMO ZURNALAS

IR .o . paslaugy gavéjy skaicius (i viso) ...

(il Lytis Gimimo metai ' Asmens pirmoji Laikas Individualios
PN (V/M) | (paskutiniai du skaiciai) vardo ir pirmoji konsultacijos
| | pavardes raides trukmée

i valandomis
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4 priedas prie 2023 m. sausio 4 d. vieSojo pirkimo paslaugy teikimo Sutarties Nr. SR-1
(PSO (5) geros savijautos vertinimo apklausos forma)

PSO (5) GEROS SAVIJAUTOS VERTINIMO APKLAUSA
Siauliy r. savivaldybeés visuomenes sveikatos biuras

(visuomenes sveikatos biuro pavadinimas)

Paslaugy gavéjau / gaveja,

Mums svarbu vertinti teikiamy paslaugy kokybg ir Jisy psichologing biisena paslaugy gavimo
pradzioje, todél prasome uzpildyti toliau pateikiamg klausimyng.

Apklausos forma pildyti: SUTINKU / NESUTINKU
(nereikalingq pasirinkimg isbraukti)

1. Vardas, pavardé
arba

anoniminiy paslaugy teikimo kodas (6 simboliai):
1-00 — Iytis (V, M)

2-00, 3-00 — gimimo metai (paskutiniai du skaitiai)
4-0 5-0- pirmoji vardo ir pirmoji pavardeés raidés
6-0 — pirmoji motinos vardo raidé

2. Jus esate:
Vyras 0 Moteris [

3. Jiisy amZius (jradykite): mety.

4. Juis kreipétés dél psichologinés gerovés ir psichikos sveikatos stiprinimo paslaugy (galimi keli
atsakymo variantai):

del patiriamo streso:

[ tarpasmeniniai konfliktai

[J darbo praradimas ar finansinés problemos

O netektys

O vieniSumas

O smurtas

O liga

O paty&ios, mobingas

O kita (nurodyti priezastf).
dél kity priezasCiy:

O savidvieta

O kita (nurodyti prieZastj):

5. Visuomeneés sveikatos biure norite gauti $ias paslaugas:
O individualias psichologo konsultacijas;
[ asmeniniy jgiidZiy tobulinimo u¥siémimus psichologiniam atsparumui ugdyti;




01 psichikos sveikatos radtingumo didinimo edukacinius uzsiémimus:

[J emocinés paramos teikimo uZsiémimus;

[ kitus psichologing gerovg ir (ar) psichikos sveikatg stiprinangius praktinius
uzsiemimus (jrasyti temg).

6. PraSome pazyméti prie kiekvieno i§ penkiy teiginiy geriausiai Jums tinkant] atsakyma apie tai,
kaip jiis jautétés per pastarasias dvi savaites. Atkreipkite démesj, kad didesnis skaidius Zymi
geresne savijautg.

Pavyzdys: jei jautétes linksmi ir pakilios nuotaikos daugiau nei pusg laiko per paskutinigsias dvi
savaites, pazymekite langelj, kurio deSiniajame virdutiniame kampe yra skaiius 3.

Per pastargsias dvi Visa Beveik Daugiau nei | Maziau nei Kartais Niekada
savaites: laikg | visg laika | pusg to laiko | puse to laiko

1. Jaudiausi linksmas - 4 3 2 1 0

(-a) ir pakilios O ] OJ ] ] ]

nuotaikos

2. Jau&iausi ramus (-i) ir 5 B 3 2 1 0

atsipalaidaves (-usi) ] ] ] ] ] &

3. Jau€iausi aktyvus (i) 5 4 3 2 | 0

ir energingas (-a) m O ] ] ] O

4. Atsibudus jaudiausi 5 4 3 2 1 0
Zvalus () ir pailséjes J ] ] il ] ]

(-usi)
5. Mano kasdieniame 5 4 3 2 1 0

gyvenime buvo daug ] O ] L] [] O

mane dominanciy
dalyky

UzZpildyto PSO (5) klausimyno balai susumuojami ir dauginami i§ 4, gaunamas indeksas nuo 0 iki
100:

(pildo specialistas)




5 priedas prie 2023 m. sausio 4 d. viefojo pirkimo paslaugy teikimo Sutarties Nr. SR-1
(Psichologinés geroves ir psichikos sveikatos stiprinimo paslaugy gavejo apklausos forma)

PSICHOLOGINES GEROVES IR PSI(;H!KOS SVEIKATOS STIPRINIMO PASLAUGU
GAVEJO APKLAUSA
Siauliy r. savivaldybés visuomenés sveikatos biuras

(visuomenés sveikatos biuro pavadinimas)
Paslaugy gavéjau / gavéja,

Mums labai svarbi Jusu nuomoné apie suteikty paslaugy kokybg, todel praSome uzpildyti pateikiama
klausimyna.

Apklausos duomenys bus naudojami tik paslaugy vertinimo tikslais.

Apklausos formg pildyti: SUTINKU / NESUTINKU
(nereikalinga pasirinkimg i¥braukti)

1. Vardas, pavardé
arba

anoniminiy paslaugy teikimo kodas (6 simboliai):
1-00 — Iytis (V, M)

2.0, 3-0 — gimimo metai (paskutiniai du skaidiai)
4.01 5-0)— pirmoji vardo ir pirmoji pavardés raidés
6-0J — pirmoji motinos vardo raide

2. JUs esate:
Vyras O Moteris O

3. Jusy amzius (jradykite): mety.

4. Visuomenés sveikatos biure gavote Sias paslaugas:
07 individualias psichologo konsultacijas;
[ asmeniniy jgidZiy tobulinimo uZsiémimus psichologiniam atsparumui ugdyti;
O psichikos sveikatos radtingumo didinimo edukacinius uzsiémimus;
[ emocinés paramos teikimo uzsiemimus;
O kitus psichologing gerovg ir (ar) psichikos sveikatg stiprinan&ius praktinius
wrsiemimus (jrasyti temg).

5. Prajome pazymeéti prie kiekvieno i§ penkiy teiginiy geriausiai Jums tinkantj atsakymg apie tai,
Kkaip jiis jautétés per pastargsias dvi savaites. Atkreipkite demesi, kad didesnis skaigius zymi
geresng savijauta.

Pavyzdys: jei jautetes linksmi ir pakilios nuotaikos daugiau nei pusg laiko per paskutinigsias dvi
savaites, pazymekite langelj, kurio deSiniajame virSutiniame kampe yra skaiéius 3.

Maziau nei Kartais Nieckada
pusg to laiko

Beveik
visg laika

Daugiau nei
pusg to laiko

Per pastargsias dvi
savaites:




1. Jau¢iausi linksmas
(-a) ir pakilios
nuotaikos

2. Jaudiausi ramus (i) ir
atsipalaidaves (-usi)

3. Jau€iausi aktyvus (i)
ir energingas (-a)

4. Atsibudus jautiausi
zvalus (-1) ir pails¢jgs
(-usi)

5. Mano kasdieniame
gyvenime buvo daug
mane dominanéiy
dalyky

-

O

UZpildyto PSO (5) klausimyno balai susumuojami ir dauginami i% 4, gaunamas indeksas nuo 0 iki

100: (pildo Biuro darbuotojas arba Specialistas)

6. Jvertinkite pateiktus teiginius apie Jums teiktas paslaugas, pasirinkdami geriausiai Jisy nuomong
atspindintj atsakymo varianta skaléje nuo ,,visiskai sutinku® iki ,,visikai nesutinku®.

konfliktines situacijas

Teiginiai Nei Apie tai paslaugy
V:sﬁka: Sutinku sutm!cu, Nesutinku Vlsﬁi.kal teikimo metu
sutinku ) nei @) nesutinku | nebuvo kalbama

Q) nesutinku (0)) (mokoma)
3) 0

1. ISmokau geriau atpaZinti

ir tinkamai i3reik3ti savo 0O 0 0 0 O 0

cmocijas

2. I3mokau geriau atpazinti

ir tinkamai reaguoti j kity 0 0 0 O O 0

Zmoniy emocijas

3. ISmokau ir praktiskai

taikau veiksmingus biidus, m 0 O 0 0 0

kaip suvaldyti stresg

4. SuZinojau apic naujus

psichologinés pagalbos sau 0 0 0 0 0 0

ir artimiesiems biidus

5. Zinau, kur galiu kreiptis

specialisty pagalbos, jei 0

pablogéty mano arba mano . = = = O

artimyjy psichikos sveikata

6. Lengviau sprendZiu

O O £l % O




7. Uzsiémimy metu jgytas
¥inias ir jgidZius taikau O 0O O O 0

kasdicniame gyvenime

o artimiesiems bel paZistamiems?

7. Kiek tikétina, kad rekomenduosite dias paslaugas gauti sav

Labai i I§ dalies tikétina e Visiskai
tikétina (5) Tikétina (4) 3) Mazai tikétina (2) netikétina (i)J
| @ O O O o |




