INFORMACINIU TECHNOLOGIJU PASLAUGU VALDYMO SISTEMOS, ISKAITANT
MARVAL MSM PROGRAMINES JRANGOS LICENCIJAS, PRIEZIUROS IR
PALAIKYMO PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

2023 m. vasario 22 d. Nr. 11BE- 28
Vilnius

Muitinés departamentas prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (toliau — Paslaugy
gavéjas), atstovaujamas generalinio direktoriaus Dariaus Zvirono, veikianio pagal Muitinés
departamento prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos nuostatus, ir Uzdaroji akciné bendrove
,Marval Baltic“ (toliau — Paslaugy teikéjas), atstovaujama direktorés Vilmos Domasevicienés,
veikiangio pagal bendrovés jstatus, toliau kartu vadinami Salimis, o atskirai Salimi, sudaré §ig
Informaciniy technologijy paslaugy valdymo sistemos, jskaitant MARVAL MSM programinés
jrangos licencijas, prieziiiros ir palaikymo paslaugy vieSojo pirkimo—pardavimo sutartj (toliau —
Sutartis).

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sutarties objektas — Informaciniy technologijy paslaugy valdymo sistemos, jskaitant
MARVAL MSM programinés jrangos licencijas, priezitros ir palaikymo paslaugos (toliau —
Paslaugos).

1.2. Paslaugy savybés, apimtis bei kita informacija apie Paslaugas detalizuojama Sutarties 1
priede (Informaciniy technologijy paslaugy valdymo sistemos, jskaitant MARVAL MSM
programinés jrangos licencijas, priezitiros ir palaikymo paslaugy jsigijimo techniné specifikacija),
kuris yra neatskiriama Sutarties dalis.

1.3. Salys pareiskia ir garantuoja:

1.3.1. Sutart] sudaré turédamos tikslg realizuoti jos nuostatas bei galédamos realiai jvykdyti
Sutartyje ir Sutarties prieduose prie jos duotus jsipareigojimus;

1.3.2. Sutart] sudaré nepazeisdamos ir neturédamos tikslo pazeisti Lietuvos Respublikos teisés
akty bei savo jstaty ar kity jy veiklg reglamentuojanciy dokumenty, Sutar¢iai sudaryti ir vykdyti
nereikia gauti jokiy treciyjy asmeny sutikimy;

1.3.3. Salys vykdo sutartj pasitikédamos viena kita ir besivadovaudamos gera valia. Salys dés
visas pastangas tam, kad uztikrinty tinkama, sgzininga, protingg ir kokybiska visy Sutarties nuostaty
jgyvendinima.

1.4. Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja:

1.4.1. kad susipazino su visa informacija dél Sutarties objekto bei kita jo reikalavimu jam
pateikta dokumentacija, reikalinga Sutarties pagrindu uzsakytai Paslaugai atlikti ir pateikty
informacijos ir dokumenty pakanka tam, kad Paslaugy teikéjas galéty uztikrinti deramg ir visiska visy
Sutartyje duoty savo jsipareigojimy vykdyma;

1.4.2. kad jis Paslaugg gali atlikti ir atliks Paslaugy gavéjui ne blogesnémis nei nurodytos
pasitlyme salygomis;

1.4.3. kad jis bei Paslaugg suteikiantys jo darbuotojai turi galiojanCius visus leidimus,
licencijas, atestatus ir kitus reikiamus dokumentus, taip pat reikiama kvalifikacija ir kompetencija
Paslaugai Sutarties pagrindu suteikti;

1.4.4. kad jis turi visas technines, intelektualines, fizines bei bet kokias kitas galimybes, bazg
ir savybes, reikalingas ir leidZian¢ias jam deramai vykdyti Sutarties salygas bei uZztikrinti Sutarties
pagrindu suteikiamos Paslaugos kokybe.

Il. SUTARTIES ESMINES SALYGOS
2.1. Sutarties esmingés salygos yra Sutarties dalykas, Sutarties kaina ir Sutarties vykdymo
terminai.

ITI. PASLAUGU TEIKIMO TERMINAI



3.1. Paslaugy teikimo pradzia — nuo Sutarties jsigaliojimo dienos..
3.2. Paslaugy teikimo terminas — 36 (trisdesimt $esi) ménesiai.

IV. PASLAUGU TEIKIMO VIETA
4.1. Paslaugos bus teikiamos: Muitinés informaciniy sistemy centras, Vytenio g.7, Vilnius,
Lietuva.

V. SUTARTIES KAINA IR APMOKEJIMO TVARKA
5.1. Sutarciai taikoma fiksuotos kainos kainodara. Sutarties kaina:

Bendra Sutarties kaina be pridétinés | 57 780,00 (penkiasdeSimt septyni tiikstanciai septyni

vertés mokescio (toliau — PVM), Eur | Simtai astuoniasdesimt eury 00 ct)

PVM ( proc.) suma, Eur 12 133,80 (dvylika tikstan¢iy vienas Simtas trisdeSimt trys
eurai 80 ct)

Bendra Sutarties kaina su PVM, Eur | 69 913,80 (SeSiasdesimt devyni tikstanciai devyni $imtai
trylika eury 80 ct)

5.2. Vieno ménesio Paslaugy kaina sudaro 1 605,00 Eur (vienas tukstantis $esi Simtai penki
eurai 80 ct), be PVM.

5.3. I Sutarties kaing jskaitoma Paslaugy kaina, visi mokesciai ir rinkliavos bei kitos iSlaidos,
susijusios su tinkamu Sutarties vykdymu.

5.4. Sutarties kaina Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bati perskai¢iuojama (didinama ar
mazinama), kai pasikeicia (padid¢ja ar sumaz¢ja) PVM tarifas, kuris turéjo tiesiogines jtakos Sutarties
kainai. RaStu susitarus Paslaugy teikéjui ir Paslaugy gaveéjui ir ne véliau kaip Paslaugy perdavimo-
priemimo akto pasiraSymo dieng, perskai¢iuojama tik ta kainos dalis, kuriai tur¢jo jtakos pasikeites
PVM tarifas, ir tik pasikeitusio mokesc¢io dydziu. Sutarties kainos perskaiiavimg dél pasikeitusio
(padidéjusio ar sumazé¢jusio) PVM tarifo inicijuoja Paslaugy teikéjas, kreipdamasis j Paslaugy gaveéja
rastu, pateikdamas konkrecius skaiCiavimus dé¢l pasikeitusio mokesCio jtakos Sutarties kainai.
Paslaugy gavéjas taip pat turi teis¢ inicijuoti Sutarties kainos perskaiCiavimg dél pasikeitusio
(padidéjusio ar sumazéjusio) PVM tarifo. Sutarties kainos perskai¢iavimas jforminamas Saliy
pasiraSomu susitarimu, kuriame uzfiksuojama perskaiciuota Sutarties kaina bei Sio perskai¢iavimo
jsigaliojimo salygos.

5.5. Bet kuri Sutarties Salis Sutarties galiojimo metu turi teise inicijuoti Sutartyje ar Paslaugy
teikéjo pasitilyme numatyty jkainiy perskai¢iavimg (keitimg) ne anks¢iau kaip po 18 (ménesiy)
ménesiy nuo Paslaugy tiekéjo pasiiilymo pateikimo dienos, jeigu Vartojimo paslaugy kainy indeksas
(k), apskaiciuotas kaip nustatyta 5.5.3 papunktyje, virSija (mazéja) 10 (deSimt) procenty. Atlikdamos
perskai¢iavima Salys vadovaujasi Lietuvos Statistikos Departamento vie$ai Oficialiosios statistikos
portale paskelbtais Rodikliy duomeny bazés duomenimis, i§ kitos Salies nereikalaudamos pateikti
oficialaus Lietuvos Statistikos Departamento ar kitos institucijos i§duoto dokumento ar patvirtinimo.

5.5.1. Salys privalo Susitarime nurodyti indekso reik§me laikotarpio pradZioje ir jos
nustatymo data, indekso reikSm¢ laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo datg, kainy pokyti (k),
perskaiciuotus jkainius, perskaiciuotg pradinés sutarties verte.

5.5.2. Perskaiciuotieji jkainiai taikomi paslaugoms, suteiktoms po to, kai Salys sudaro
susitarimg dél jkainiy perskai€iavimo. Perskaiciuoti jkainiai taikomi uz neapmokétas paslaugas dél
kuriy néra pasirasytas priémimo-perdavimo aktas.

5.5.3. Nauji jkainiai apskai¢iuojami pagal formule:

k
a; =a+(ﬁ><a), kur
a — ikainis (Eur be PVM)) (jei jis jau buvo perskaiiuotas, tai po paskutinio perskai¢iavimo).
a,— perskaiciuotas (pakeistas) ikainis (Eur be PVM)
k — Pagal vartotojy kainy indeksg (pasirenkamas bendras ,,Vartojimo prekés ir paslaugos®)
apskaiciuotas Vartojimo paslaugy kainy pokytis (padidé¢jimas arba sumazé¢jimas) (%). ,,k* reikSmé
skai¢iuojama pagal formule:



o = omanjausias o 100 — 100, (proc.) kur

Indpradzia

naujausias — kreipimosi dél kainos perskai¢iavimo i$siuntimo kitai Saliai data naujausias paskelbtas
vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas.

nd wazia — laikotarpio pradZios datos (ménesio) vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas. Pirmojo
perskaiciavimo atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra Paskutinés pirkimo, kurio pagrindu sudaryta
$i Pirkimo sutartis, pasitilymy pateikimo termino dienos ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiciavimy
atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinio perskai¢iavimo metu naudotos paskelbto
atitinkamo indekso reikSmés ménuo.

5.5.4. Skaiciavimams indeksy reik§meés imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu.
Apskaiciuotas pokytis (k) tolimesniems skai¢iavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens
po kablelio, o apskaiciuotas jkainis ,,a* suapvalinamas iki dviejy skaitmeny po kablelio.

5.5.5. Vélesnis kainy arba jkainiy perskai¢iavimas negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo
atliktas perskaic¢iavimas.

5.5.6. Sutarties Salys po inicijuoto siilymo perskaiciuoti jkainj (kaina) per 10 dieny pasiraso
sutarties pakeitimg dél jkainio (kainos) didé¢jimo arba maZzéjimo.

5.6. Uz suteiktas Paslaugas bus mokama kas ketvirtj uz pra¢jusj kalendorinj ketvirtj suteiktas
Paslaugas pagal Paslaugy teikéjo pateikta saskaita, iSrasyta Paslaugy teikéjo ir Paslaugy gavéjo
pasirasyto Paslaugy priémimo-perdavimo akto pagrindu, per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo
saskaitos gavimo. Jeigu Paslaugy teikéjas Paslaugas teikia ne visg kalendorinj ketvirtj, Paslaugy kaina
apskaic¢iuojama atitinkamai faktiskai kalendoriniy dieny, kuriomis buvo teikiama paslauga, skaiciui;

5.7. Paslaugy teikéjas saskaitas-faktiiras teikia tik elektroniniu biidu. Elektroninés sgskaitos-
faktiiros, atitinkancios Europos elektroniniy sgskaity-faktiiry standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017
m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos | Europos
elektroniniy saskaity faktiiry standarta ir sintaksiy saraso paskelbimo pagal Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos elektroniniy sgskaity faktiiry
standartas), teikiamos Paslaugy teikéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy saskaity-
faktiiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos fakttiros gali biti teikiamos tik naudojantis
informacinés sistemos ,,E. sgskaita® priemonémis (,,E. sagskaita® svetainé pasiekiama adresu
www.esaskaita.eu). Paslaugy gavéjas elektronines saskaitas-faktiiras priima ir apdoroja
naudodamasis informacinés sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis. Elektronin¢ sgskaita-faktiira
suprantama kaip saskaita-faktira, iSraSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro
galimybe ja apdoroti automatiniu ir elektroniniu biidu. Jei informacinés sistemos ,,E. sgskaita*
funkcinés galimybés nepakankamos ar laikinai neuztikrinamos, Paslaugy teikéjas gali pateikti
reikalingg informacijg rastu.

5.8. Paslaugy gavéjas mokéjimus vykdys eurais j Sutartyje nurodytg Paslaugy teikéjo banko

Ind

saskaita.

5.9. Uz Sutartyje nenurodytas, tac¢iau Paslaugy teikéjo dél kokiy nors priezasciy suteiktas
paslaugas (jeigu tai jvykty), Paslaugy gavéjas nemoka.

5.10. Jeigu Paslaugy teikéjas Sutarties vykdymui pasitelks subtiekéjus, Paslaugy teikéjui
sutikus, tarp Paslaugy gavéjo, Paslaugy teikéjo ir subtiekéjo gali biiti pasiraSoma triSalé tiesioginio
atsiskaitymo su subtiekéju sutartis, kurioje apraSoma tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka.
Paslaugy gavéjas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties pasiraS§ymo (jei yra Zinomi
subtiekéjai), arba nuo informacijos apie subtiekéjo pasitelkimg i§ Paslaugy teikéjo gavimo, raStu
informuoja subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe, o subtiekéjas, norédamas pasinaudoti
tokia galimybe, raStu pateikia Paslaugy gavéjui praSyma ir Paslaugy teikéjo sutikima dél tiesioginio
mokeéjimo atlikimo jam. Subtiekéjui negali buti mokamas avansas, tiesioginis atsiskaitymas
subtiekéjui gali biiti atliekamas tik po to, kai Paslaugy gaveéjas priims suteiktas paslaugas. Kilus gincui
tarp Paslaugy teikéjo ir subtiekéjo, jie ginCus sprendzia savarankiSkai, Paslaugy gavéjui
nedalyvaujant. Subtiekéjui iSmokéty sumy dydziu yra mazinamos Paslaugy teikéjui mokétinos
SUmos.

VL. PASLAUGU REZULTATU PERDAVIMO-PRIEMIMO TVARKA



6.1. Pagal Sutartj faktiSkai ir tinkamai suteikty Paslaugy rezultatai perduodami perdavimo-
priémimo aktu, kurj pasiraso Paslaugy gavéjas ir Paslaugy teikéjas. Perdavimo-priémimo akto
pasira$ymo diena laikoma tinkamai suteikty atitinkamy Paslaugy diena. Saliy pasirasytas Perdavimo-
priémimo aktas yra pagrindas PVM saskaitai faktiirai (ar jg atitinkan¢iam finansiniam dokumentui)
iSraSyti.

6.2. Suderinus Perdavimo-priémimo aktus, juos Paslaugy gavéjui pasirasyti pateikia
Paslaugy teikéjas. Pasirasant perdavimo-priémimo aktus, Paslaugy teikéjas perduoda Paslaugy
gaveéjo nuosavybén visus Paslaugy teikimo rezultatus.

VIIl. PASLAUGU TEIKEJO TEISES IR PAREIGOS

7.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

7.1.1. Sutartyje numatytas Paslaugas pradéti teikti nuo Sutarties 3.1 papunktyje nurodytos
dienos. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo ar netinkamai vykdo Sutartyje bei jos prieduose numatyty
isipareigojimy, Paslaugy teikéjas jsipareigoja atlyginti Paslaugy gavéjui visus Paslaugy gavéjo
patirtus nuostolius;

7.1.2. suteikti tinkamas, kokybiSkas, Sutartyje ir jos prieduose, Paslaugy teikéjo pasiiilyme
nurodytus reikalavimus ir geriausias informaciniy technologijy praktikas atitinkanc¢ias Paslaugas,
atsakyti uz kokybiska, Sutarties ir jos priedy reikalavimus atitinkanc¢iy Paslaugy teikima;

7.1.3. nenaudoti Paslaugy gavéjo zenkly ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar
kitur be iSankstinio rastisko Paslaugy gavéjo sutikimo;

7.1.4. be rastiSko iSankstinio Paslaugy gavéjo sutikimo neatskleisti jokiam kitam asmeniui
(iSskyrus teisés aktais ir Sutartyje nustatytais atvejais) 1§ Paslaugy gavéjo vykdant Sutart] gautos
informacijos, duomeny, gauty dokumenty turinio nepriklausomai nuo to, kokiu biidu ir forma (Zodine,
raSytine, elektronine, kita) tokia informacija, duomenys, dokumentai Paslaugy teikéjui buvo pateikti
ar jis suzinojo vykdydamas sutartj. Si nuostata galioja net ir nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus;

7.1.5. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo laikotarpj Paslaugy
teik€jo darbuotojai turéty galiojant] sveikatos draudima, reikiamg kvalifikacijg ir patirtj, reikalinga
norint teikti Paslaugas; Sutarties jgyvendinimo veikloms vykdyti turéti visg reikiamg techning ir
programing jrangg;

7.1.6. be raSytinio iSankstinio Paslaugy gavéjo sutikimo nekeisti subteikéjy;

7.1.7. uztikrinti, kad prie§ pradédami vykdyti Sutart] visi Paslaugy teikéjo ekspertai
pasirasyty konfidencialumo jsipareigojima (Sutarties 3 priedas).

7.1.8. nedelsdamas raStu informuoti Paslaugy gavéja apie bet kurias aplinkybes, kurios
trukdo ar gali sutrukdyti Paslaugy teikéjui teikti Paslaugas nustatytais terminais bei apie bet kokias
jam zinomas tre€iyjy Saliy pretenzijas, reikalavimus, paklausimus, susijusius su Sios Sutarties dalyku
ir (ar) Paslaugy teikéjo veiksmais vykdant sutartj;

7.1.9. tinkamai vykdyti visas kitas prievoles, nustatytas Sutartyje, jos prieduose, teisés
aktuose, taikomuose $iy Paslaugy teikimui, ir (ar) kylancias i$ Sios Sutarties esmés;

7.1.10. nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, Paslaugy teikéjas privalo ne véliau kaip per 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny sunaikinti visa i§ Paslaugy gavéjo gauta ar Sutarties vykdymo metu
suzinotg informacijg (nepriklausomai nuo jos formos ir turinio), i§skyrus, jeigu Lietuvos Respublikos
teiseés aktai reikalauja, kad tokia informacija biity iSsaugota.

7.1.11. uztikrinti atitikt] organizaciniams ir techniniams kibernetinio saugumo
reikalavimams, kaip tai nurodyta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 13 d.
nutarimu Nr. 818 ,,.Dél Nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos patvirtinimo® patvirtintame
Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio Saugumo
subjektams, aprase;

7.1.12. laikytis Paslaugy gavéjo reikalavimy dél saugaus darbo su muitinés informacinémis
sistemomis, kaip tai nurodyta Muitinés departamento generalinio direktoriaus 2015 m. spalio 15 d.
isakyme Nr. 1B-791 ,,Dél Muitinés informaciniy sistemy duomeny saugos nuostaty patvirtinimo*;

7.1.13. uztikrinti, kad asmuo, atliekantis registro ar valstybés informacinés sistemos
technings ir programings jrangos prieZziiiros ir duomeny, informacijos ir dokumenty ir (arba) jy kopijy



tvarkymo funkcijas, atitikty Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymo
42 str. reikalavimus;

7.1.14. padengti visus Paslaugy gavéjo patirtus nuostolius dél netinkamai jvykdyty
Paslaugy;

7.2. Paslaugy teikéjas turi teise:

7.2.1. minéti Sutarties vykdymo fakta ir Sutarties objekta savo kvalifikacijos pagrindimo
tikslais dalyvaudamas vieSuosiuose pirkimuose ir konkursuose;

7.2.2. Sutarties ir jos priedy turinj atskleisti Paslaugy teikéjo bankams, draudimo
bendrovéms, auditoriams, su kuriais Paslaugy teikéjas yra sudargs konfidencialios informacijos
apsaugos susitarimus;

7.2.3. reikalauti, kad Paslaugy gavé¢jas pateikty visa Sutarties vykdymui reikalingg
informacija ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas po to, kai yra gaunamas atitinkamas Paslaugy
teikéjo paklausimas, arba per papildomai suteiktg terming, numatytg Sutartyje;

7.2.4. reikalauti, kad Paslaugy gavéjas sumokeéty uz tinkamai suteiktas kokybiskas Paslaugas
Sutartyje bei jos prieduose nurodyta tvarka, salygomis ir terminais;

7.2.5. vienasaliSkai nutraukti Sutart] joje nustatyta tvarka;

7.2.6. reikalauti sumokeéti delspinigius, numatytus Sutartyje;

7.2.7. kitos Paslaugy teikéjo teisés, nurodytos Sutartyje, jos prieduose, teisés aktuose,
taikomuose $iy Paslaugy teikimui, ir (ar) kyla i8S Sios Sutarties esmés.

VIII. PASLAUGU GAVEJO TEISES IR PAREIGOS

8.1. Paslaugy gavéjas jsipareigoja:

8.1.1. teikti Paslaugy teikéjui Sutarties vykdymui biiting informacijg ir sudaryti Paslaugy
teikéjui nuo Paslaugy gavéjo priklausanéias salygas, kurios batinos tinkamam Sutartyje ir jos
prieduose nustatyty Paslaugy teikéjo jsipareigojimy vykdymui. Gaves Paslaugy teikéjo paklausimag
dél informacijos, reikalingos Sutarties vykdymui pateikimo, Paslaugy gavéjas jsipareigoja praSoma
informacijg pateikti ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo tokio paklausimo gavimo. Jeigu
Paslaugy teikéjo praSomos pateikti informacijos apimtis yra didelé¢ arba reikalauja papildomos
analizés, Paslaugy gavéjui suteikiamas papildomas (Saliy suderintas) terminas informacijai pateikti;

8.1.2. sumoketi uz tinkamai suteiktas Paslaugas pagal Sutartyje numatytas sglygas;

8.1.3. tinkamai vykdyti visas kitas prievoles, nustatytas Sutartyje, jos prieduose, teisés
aktuose, taikomuose $iy Paslaugy teikimui, ir (ar) kylancias i8S Sios Sutarties esmés.

8.2. Paslaugy gavéjas turi teise:

8.2.1. gauti iSsamig informacijg apie Paslaugy suteikimg ir teikimo eiga;

8.2.2. reikalauti, kad tinkamai, laiku ir kokybiSkai buty vykdomi Sutartyje numatyti
Paslaugy teikéjo jsipareigojimai, prizitréti, stebéti ir audituoti Sutarties vykdyma ir teikti pastabas
dél jos vykdymo, taip pat zodziu ir raStu nurodyti Paslaugy teikéjui tiekiamy Paslaugy trukumus ir
(ar) neatitikimus; reikalauti, kad jie biity pasalinti per protingg terming;

8.2.3. gauti informacija apie Sutartj vykdancius Paslaugy teikéjo darbuotojus, jeigu tokios
informacijos atskleidimas neprieStarauja asmens duomeny apsaugg reglamentuojantiems teisés
aktams;

8.2.4. teikti informacijg apie Sutarties turinj bei ja vykdancio Paslaugy teikéjo duomenis
asmenims, kurie pagal teisés aktus turi teis¢ tokia informacijg gauti;

8.2.5. nemokeéti uz faktiskai ir tinkamai suteiktas Paslaugas, jeigu PVM saskaitoje faktiiroje
(ar ja atitinkanc¢iame finansiniame dokumente) nurodyta neteisinga suma (kol bus iSsiaiSkinta su
Paslaugy teikéju ir PVM saskaitoje faktiiroje (ar ja atitinkanciame finansiniame dokumente) bus
nurodyta teisinga suma). Apie PVM saskaitoje faktiiroje (ar ja atitinkanciame finansiniame
dokumente) nurodyta neteisinga suma Paslaugy gavéjas privalo ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo
dieny rastu informuoti Paslaugy teikéja;

8.2.6. reikalauti Paslaugy teikéjo sumokéti netesybas, Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;

8.2.7. vienaSaliSkai nutraukti Sutartj joje nustatyta tvarka;



8.2.8. kitos Paslaugy gavéjo teisés nurodytos Sutartyje, jos prieduose, teisés aktuose,
taikomuose Paslaugy teikimui, ir (ar) kyla i$ Sios Sutarties esmés.

8.3. Paslaugy gavéjo paskirti uz Sutarties vykdymo prieziiirg atsakingi asmenys: Muitinés
informaciniy sistemy centro Informaciniy technologijy paslaugy sk. vedéjas R. Burneika, tel. 236
2307, el. pastas rolandas.burneika@lrmuitine.lt

8.4. Paslaugy gavéjo paskirti uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg atsakingi asmenys:
Viesyjy pirkimy skyriaus vyriausioji specialisté Rita Vasiliauskiené.

IX. SUTARTIES SALIU ATSAKOMYBE

9.1. Uz jsipareigojimy, prisiimty Sutartimi, nevykdyma arba netinkama vykdyma Salys
atsako jstatymy nustatyta tvarka, atsizvelgdamos j Sutartyje nustatytus ypatumus.

9.2. Paslaugy teikéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to,
ar jiems vykdyti bus pasitelkiami tretieji asmenys.

9.3. Jei Paslaugy teikéjas dél savo kaltés véluoja vykdyti Sutartyje ir jos prieduose numatytus
Jsipareigojimus Sutartyje ar jos prieduose numatyta tvarka nustatytais terminais, Paslaugy gavéjas be
oficialaus jspéjimo ir neprarasdamas teisés j kitas savo teisiy gynimo priemones pagal Sutartj pradeda
skaiciuoti 0,03 (trijy Simtyjy) procenty dydzio delspinigius nuo laiku nesuteikty Paslaugy kainos uz
kiekvieng termino praleidimo dieng.

9.4. Jeigu Paslaugy gavé¢jas laiku neatsiskaito su Paslaugy teikéju, jis sumoka Paslaugy
teikéjui 0,03 (trijy Simtyjy) procento dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng
uzdelstg dieng.

9.5. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo Sutarties salygy vykdymo.

9.6. Visais atvejais netesyby dydis negali virSyti bendros Sutarties kainos.

X. SUTARTIES NUTRAUKIMAS IR SUSTABDYMAS

10.1. Sutartis gali buti nutraukiama LR vieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnyje numatytais
atvejais.

10.2. Sutartis gali bati nutraukiama rastisku Saliy susitarimu.

10.3. Paslaugy gavé¢jas, jspé€jes Paslaugy teikéja pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, gali
nutraukti Sutartj Siais atvejais:

10.3.1. kai Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy;

10.3.2. kai Paslaugy teikéjas sudaro subteikimo sutartj be Paslaugy gavéjo iSankstinio rasytinio
sutikimo;

10.3.3. kai Paslaugy teikéjas perleidzia Sutartj be Paslaugy gavéjo Zinios;

10.3.4. kai Paslaugy teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo tking veikla,
arba kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

10.3.5. kai keiciasi Paslaugy teikéjo organizaciné strukttira — juridinis statusas, pobiidis ar
valdymo struktiira ir tai daro jtakg tinkamam Sutarties jvykdymui, iSskyrus atvejus, kai dé¢l Siy
pasikeitimy kei¢iama Sutartis;

10.3.6. jeigu paaiskejo, kad Paslaugy teikéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, tur¢jo biiti pasalintas
1§ pirkimo procediiros pagal VieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

10.3.7. jeigu paaiskéja, kad Sutartis neatitinka nacionalinio saugumo interesy.

10.4. Paslaugy gavéjas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.721 str.
nuostatomis, rastu ispé€jes Paslaugy teikéja prieS 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny, turi teise
vienasaliskai nutraukti Sutartj, nepaisydamas to, kad Paslaugy teikéjas jau pradéjo ja vykdyti. Siuo
atveju Paslaugy gavéjas privalo sumokéti Paslaugy teikéjui Paslaugy kainos dalj, proporcingg
sutiktoms Paslaugoms, ir atlyginti kitas protingas iSlaidas, kurias Paslaugy teikéjas, norédamas
ivykdyti Sutartj, padaré iki praneSimo apie Sutarties nutraukimg gavimo i§ Paslaugy gavéjo momento.

10.5. Paslaugy teikéjas, rastu isp¢jes Paslaugy gaveja pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny,
gali nutraukti Sutart] prie§ terming, kai dél Paslaugy gavéjo kaltés uz laiku ir tinkamai suteiktas
Paslaugas véluojama atsiskaityti daugiau negu 90 (devyniasdeSimt) dieny.
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10.6. Jei Salys Sutartj nutraukia Saliy susitarimu, Saliy tarpusavio atsiskaitymy pagrindu
laikoma faktiskai, tinkamai, iki Sutarties nutraukimo suteikty Paslaugy, atitinkanciy Sutarties bei jos
priedy reikalavimus, kaina.

10.7. Sutartj nutraukus dél Paslaugy teikéjo kaltés, be jam priklausancio atlyginimo uz Paslaugy
gavéjo jsigytas Paslaugas, Paslaugy teikéjas neturi teisés ] jokiy patirty nuostoliy ar zalos
kompensacija.

10.8. Esant svarbioms aplinkybéms, nepriklausan¢iomis nuo Sutarties Saliy valios, dél kuriy
Paslaugy teikéjas negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir (arba) esant kitoms nenumatytoms
aplinkybéms (pavyzdziui, pasikeitus galiojanciam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris
turi jtakos Sios Sutarties vykdymui; Paslaugy gavéjui biitinas papildomas laikas atlikti papildoma
pirkimg; Paslaugy gavéjui sustabdytas (sumazintas) finansavimas; kitos aplinkybés, kurios nebuvo
zinomos viesojo pirkimo vykdymo metu ir su kuriomis susidurty bet kuris kitas Paslaugy gavéjas),
Paslaugy gavéjas turi teise sustabdyti Paslaugy ar kurios nors jy dalies, kuri negali biiti vykdoma,
teikima, taciau ne ilgiau kaip 6 (SeS1) ménesiai per visg Paslaugy teikimo laikotarpj.

10.9. Paslaugy ar jy dalies suteikimo terminas pratgsiamas tokiam laikotarpiui, kuriam, i§nykus
aplinkybéms, dé¢l kuriy sutartiniy jsipareigojimy (jy dalies) vykdymas buvo sustabdytas, pagal Sutart]
buvo likgs Paslaugy teikéjo sutartiniy jsipareigojimy (jy dalies) vykdymui iki kol sutartiniy
isipareigojimy (jy dalies) vykdymas buvo sustabdytas.

10.10. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymas visais Sutartyje numatytais atvejais turi
buti rastiSkas, nurodant motyvuotas priezastis ir sustabdymo terming, bei pridedant dokumentus,
patvirtinancius sustabdymo pagrindg (jeigu tokie yra).

XI. SUTARTIES PAKEITIMAI

11.1. Sutarties saglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biti kei¢iamos LR vieSyjy pirkimy
jstatymo 89 straipsnyje nustatyta tvarka.

11.2. Sudarytos Sutarties Salis gali bt pakeista LR viesyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio 1
dalies 4 punkte numatytais atvejais.

11.3. Sutarties salygy keitima gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai
atitinkama prasyma ir jj pagrindZianéius dokumentus. Salis, gavusi tokj prayma, privalo jj iSnagrinéti
per 20 (dvidesimt) kalendoriniy dieny ir kitai Saliai pateikti motyvuota rastiska atsakyma.

11.4. Sutarties salygy pakeitimas turi biiti jformintas papildomu susitarimu ir pasirasytas
abiejy Saliy.

XIl. SVEIKATA, DRAUDIMAS IR SAUGUMAS

12.1. Paslaugy teikéjas yra atsakingas uz savo eksperty, darbuotojy, jgalioty atstovy sveikata,
ir jo ekspertai, darbuotojai, jdarbinti ar pasamdyti Siai Sutarciai vykdyti, turi turéti visg Sutarties
vykdymo laikotarpj galiojant] sveikatos draudimg. Paslaugy gavéjas Paslaugy teikéjo eksperty,
darbuotojy, jgalioty atstovy gydymo iSlaidy neatlygina.

12.2. Paslaugy teikéjas prisiima atsakomybe eksperty, darbuotojy ligos ar nelaimingo atsitikimo
darbo vietoje atveju, iskaitant ir atsakomybe kiino suzalojimo, sukélusio eksperto, darbuotojo netikéta
mirt] arba nejgaluma, atveju bei repatriacijos dél sveikatos islaidas, tuo atveju, jei tokios salygos
negali biiti priskirtos Paslaugy gavéjui.

XIII. SUBTEIKEJAI

13.1. Paslaugy teikéjas atsako uZ visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to,
ar jiems vykdyti bus pasitelkiami tretieji asmenys.

13.2. Paslaugy teiké&jas yra atsakingas uz subtiekéjy vykdoma Sutarties dalj, lyg ja vykdyty
pats ir privalo uztikrinti, kad subtiekéjai laikytysi Sutarties nuostaty.

13.3. Paslaugy teikéjas patvirtina, kad Sutarties vykdymui pasitelks Siuos subtiekéjus:
nenumatytas.

13.4. Paslaugy teikéjas turi teis¢ Sutarties vykdymui pasitelkti naujus, 13.3. papunktyje
nenurodytus subtiekéjus. Sudarius Sutart], taciau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti,



Paslaugy teikéjas jsipareigoja Paslaugy gavéjui pranesti tuo metu zinomy subtiekéjy pavadinimus,
kontaktinius duomenis ir jy atstovus. Paslaugy gavéjas taip pat reikalauja, kad Paslaugy teikéjas
informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus
subtiekéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau.

13.5. Paslaugy teikéjas gali keisti Sutartyje nurodytus subtiekéjus Siame Sutarties skyriuje
nustatytais atvejais ir tvarka gaves Paslaugy gavéjo rasytinj sutikima.

13.6. Paslaugy gavéjas Sutarties vykdymo metu gali inicijuoti subtiekéjo, numatyto
Sutartyje, pakeitima, rastu nurodydamas tokio keitimo motyvus.

13.7. Naujo subtiekéjo pasitelkimg ar Sutartyje nurodyto subtiekéjo keitimg iniciuojanti
Salis turi rastu kreiptis j kita Salj ir gauti jos ragytinj sutikima. Salis, j kuria kreipési, turi atsakyti ne
véliau, kaip per 5 (penkias) darbo dienas ir tik pagristais atvejais turi teis¢ nesutikti su subtiekéjo
pakeitimu kitais nei Siame Sutarties skyriuje nustatytais pagrindais.

13.8. Subtiekejas gali bt kei¢iamas tik Siais atvejais:

13.8.1. kai subtiekéjas bankrutuoja, yra likviduojamas ar susidaro analogiska situacija;

13.8.2. kai subtiekéjas dél objektyviy priezas€iy (pavyzdziui, subtiekéjui atsisakius vykdyti
Jsipareigojimus, nutriikus teisiniams santykiams su Paslaugy teikéju ir pan.) nebegali vykdyti visy ar
dalies Sutartyje numatyty jsipareigojimy.

13.9. Salims sutikus dél subtiekéjo pakeitimo ar naujo subtiekéjo pasitelkimo, Salys rastu
sudaro susitarima dél subtiekéjo pakeitimo. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis. Naujas
subtiekéjas gali pradéti vykdyti jiems Paslaugy teik€jo pavestus jsipareigojimus pagal Sutart] ne
anksciau, nei bus pasirasytas §is susitarimas.

XIV. EKSPERTAI

14.1. Paslaugy teikéjas turi imtis visy priemoniy, kad jo ekspertai bty apriipinti visa jranga
ir priemonémis, reikalingomis jy pareigy vykdymui.

14.2. Paslaugy teikéjo ekspertai Paslaugy teikéjo iniciatyva kei¢iami tik suderinus su Paslaugy
gaveju. Prireikus keisti ekspertus, Paslaugy teikéjas apie tai informuoja Paslaugy gavéja ir suderina
su juo eksperto kandidatura.

14.3. Paslaugy teikéjas privalo savo iniciatyva sitlyti keisti ekspertus Siais atvejais:

14.3.1. eksperto mirties, ligos arba nelaimingo atsitikimo atveju;

14.3.2. jei eksperta keisti biitina dél kity, nuo Paslaugy teikéjo nepriklausanciy priezasCiy;

14.3.3. jei eksperto keitimg inicijuoja Paslaugy gavéjas, pateikes tokio praSymo motyvus.

14.4. Sutarties vykdymo metu Paslaugy gavéjas gali inicijuoti eksperto, kuris netinkamai
atlieka Sutartyje numatytas pareigas, pakeitima, nurodydamas tokio praSymo motyvus.

14.5. Jei 14.4 papunktyje nurodytas ekspertas pakeiciamas ne i$ karto, Paslaugy gavéjas gali
paprasyti Paslaugy teikéjo paskirti laiking ekspertg, arba imtis kity priemoniy kompensuoti laiking
naujo eksperto nebuvima.

XV. FORCE MAJEURE

15.1. Nenugalimos jégos aplinkybeés (force majeure). Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy
jsipareigojimy pagal pirkimo sutartj nejvykdyma ar dalinj nejvykdyma, jeigu Salis jrodo, kad tai
ivyko dél nejprasty aplinkybiy, kuriy Salys negaléjo kontroliuoti ir protingai numatyti, i§vengti ar
pasalinti jokiomis priemonémis.

15.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d.
nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 , D¢l nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybes liudijan¢iy pazymy iSdavimo tvarkos patvirtinimo*.

15.3. Esant nenugalimos jégos aplinkybéms pirkimo sutarties Salys Lietuvos Respublikos teisés
aktuose nustatyta tvarka yra atleidZiamos nuo atsakomybés uz pirkimo sutartyje numatyty prievoliy



nejvykdyma, dalinj nejvykdymga arba netinkamg jvykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas
pratesiamas.

15.4. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsdama, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paaiSkéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti
galimg jsipareigojimy jvykdymo terming. PraneSimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta
isipareigojimy nevykdymo pagrindas.

15.5. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo pranes§imo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku nei$siundia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai Zala, kuria §i patyré dél laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

XVI. TAIKYTINA TEISE, GINCU SPRENDIMAS

16.1. SutarCiai ir visoms 1§ Sios Sutarties atsirandanioms teiséms ir pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai aktai. Sutartis aiSkinama pagal Lietuvos
Respublikos teisg.

16.2. Bet koks gincas ir (ar) reikalavimas, kylantis i§ Sios Sutarties ar susijes su ja, ar i$ Sios
Sutarties paZzeidimo, nutraukimo ar negaliojimo, bus sprendziamas Saliy tarpusavio susitarimu.

16.3. Kilus gindui Sutarties Salys rastu i§désto savo nuomone kitai Saliai ir pasidlo ginéo
sprendima. Gavusi pasiiilyma ginég spresti derybomis, Salis privalo j ji atsakyti per 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny. Gincas turi biiti i§sprestas per ne ilgesnj nei 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny
terming nuo deryby pradzios.

16.4. Salims nepasiekus susitarimo, toks gindas ar reikalavimas, kylantis i§ $ios Sutarties ar
susijes su Sia Sutartimi, jos pazeidimu, nutraukimu ir negaliojimu, bus sprendziamas teismine tvarka
atitinkamame Lietuvos Respublikos teisme, teritorinj teisminguma nustatant pagal Paslaugy gavéjo
buveing.

XVII. KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENU APSAUGA

17.1. Paslaugy gavéjas Paslaugy teikéjo pasiiilyma, sudarytg Sutart] ir Sios Sutarties
pakeitimus, iSskyrus informacija, kurios atskleidimas prieStarauty informacijos ir duomeny apsaugg
reguliuojantiems teisés aktams arba visuomenés interesams, pazeisty teisétus konkretaus Paslaugy
teik€jo komercinius interesus arba turéty neigiamg poveik; tiekéjy konkurencijai, skelbia viesai.

17.2. Konfidencialumo pasizadéjimai Sutarties Salims nustatomi vadovaujantis LR viesyjy
pirkimy jstatymo 20 straipsniu.

17.3. Vykdydamos Sutartj Salys jsipareigoja asmens duomeny tvarkyma vykdyti teisétai —
laikydamosi 2016 m. balandzio 27 d. priimto Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos ir kity teisés akty, reglamentuojan¢iy asmens duomeny
tvarkyma. Saliy atstovy, darbuotojy ar kity fiziniy asmeny duomeny tvarkymo teisé¢tumas
grindziamas biitinybe jvykdyti Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai informuoti visus fizinius asmenis
(darbuotojus, savo subtiekéjy darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutar¢iai vykdyti,
apie tai, kad jy asmens duomenys bus Saliy tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais. Salys pazymi, kad
fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Sutaréiai su Salimis vykdyti ir i$vardyti Sutartyje, yra
supazindinti su Sutartyje pateiktais jy asmeniniais duomenimis, ir Salies nustatyta tvarka tam davé
savo sutikimg.



17.4. Tuo atveju, jeigu Paslaugy teikéjo veikla vykdant sutartj (pvz., teikiant paslaugas)
neatsiejamai susijusi su asmens duomenyl tvarkymu2, su Paslaugy teikéju pasiraSoma asmens
duomeny tvarkymo sutartis. Standartinés sutar¢iy salygos asmens duomeny tvarkymo sutartyse
patvirtintos Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2021 m. gruodzio 27 d. jsakymu
Nr. 1T-117 (1.12.E) (zr. https://www.e-tar.lt).

XVIIL SUSIRASINEJIMAS
18.1. Paslaugy gavéjo ir Paslaugy teikéjo vienas kitam siunciami pranesimai turi biiti raSomi
lietuviy kalba. Paslaugy gavéjo ir Paslaugy teikéjo vienas kitam siunciami praneSimai turi buti
siun¢iami pastu, faksu, el. pastu arba jteikiami asmeniSkai. Jei adresatas pranesa kitg adresa, tai
dokumentai privalo biiti pristatomi naujuoju adresu ir jei adresatas, prasSydamas suderinimo arba
sutikimo nenurodé kito adreso, tai atsakymas jam gali buti siunc¢iamas tuo paciu adresu, kuriuo
1§siystas praSymas.

XIX. KITOS NUOSTATOS
19.1. Sutartis jsigalioja pasiraSymo dieng ir galioja iki visiSko Sutartyje nustatyty
Isipareigojimy jvykdymo.
19.2. Sutartis sudaryta lietuviy kalba.
19.3. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turinCiais vienoda teising galia — po vieng
kiekvienai Sutarties Saliai.

XX. SUTARTIES PRIEDAI
20.1. Sutarties priedai, kurie yra neatskiriamos Sutarties dalys:
20.1.1. Sutarties 1 priedas —Techniné specifikacija;
20.1.2. Sutarties 2 priedas — Eksperty sgrasas;
20.1.3. Sutarties 3 priedas — Konfidencialumo jsipareigojimo forma

XXI. SALIU REKVIZITAI

Paslauguy gavéjas: Paslaugy teikéjas:
Muitinés departamentas prie Lietuvos Uzdaroji akciné bendrove
Respublikos finansy ministerijos ,Marval Baltic*
A. Jaksto g. 1, LT-01105 Vilnius Zalgirio g. 94, LT-09300 Vilnius
Adresas korespondencijai: Svitrigailos g. 42, Juridinio asmens kodas: 303357544
03209 Vilnius PVM mokétojo kodas: LT100008747714
Juridinio asmens kodas: 188656838 a. s. Nr.LT257044060007973048
a.s. Nr. LT37 4010 0424 0007 0037 AB SEB bankas
AB Luminor bankas Tel. 8 609 57605
Tel. (8 5) 266 6111 El. pastas: info@marvalbaltic.It
El. p. muitine@Irmuitine.lt

Direktoré
Generalinis direktorius Vilma Domaseviciené

Darius Zvironas

1 Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe galima
nustatyti (duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatyb¢ galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba
netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy, kaip antai varda ir pavarde, asmens identifikavimo numerj,
buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologings,
genetines, psichinés, ekonominés, kultiirinés ar socialinés tapatybés pozymius.

2 Asmens duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su asmens
duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atlickama operacija ar operacijy seka, kaip antai rinkimas, jraSymas,
risiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipazinimas, naudojimas, atskleidimas
persiunciant, platinant ar kitu btidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais
duomenimis, apribojimas, i$trynimas arba sunaikinimas.


mailto:info@marvalbaltic.lt

2023 m. vasario d.
Sutarties Nr. 11BE
1 priedas

INFORMACINIU TECHNOLOGIJU PASLAUGU VALDYMO SISTEMOS, ISKAITANT
MARVAL MSM PROGRAMINES JRANGOS LICENCIJAS, PRIEZIUROS IR
PALAIKYMO PASLAUGU ISIGIJIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

I. TVADINE INFORMACIJA

1. Perkancioji organizacija

1.1 Muitinés departamentas prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos, A. Jaksto g. 1 LT-
01105 Vilnius, planuoja jsigyti Informaciniy technologijy paslaugy valdymo sistemos ir MARVAL
MSM programineés jrangos, kurios pagrindu yra sukurta ir veikia $i sistema, licencijy prieziiiros ir
palaikymo paslaugas. Isigytos paslaugos bus teikiamos Muitinés informaciniy sistemy centre,
Vytenio g. 7, LT-03113 Vilnius.

1.2 Lietuvos Respublikos muitinés struktiirg sudaro: Muitinés departamentas, 3 teritorinés
muitinés (kartu su joms priklausanciais muitinés postais), Muitinés kriminaliné tarnyba, Muitinés
informaciniy sistemy centras, Muitinés mokymo centras ir Muitinés laboratorija.

2. Techningje specifikacijoje naudojamos sgvokos ir trumpiniai bei jy paaiskinimas.

1 lentelé. Savoky ir trumpiniy paaiSkinimas

Savoka / Trumpinys PaaiSkinimas
IT Informacinés technologijos
ITIL Paslaugy valdymo teorija, orientuota j darbo optimizavima bei

kokybés uztikrinimg informaciniy technologijy paslaugas
teikianCiose organizacijose (angl. Information Technology
Infrastructure Library)

Kreipinys PraneSimas apie sutrikimg arba uzklausa

LR muitiné, muitiné Lietuvos Respublikos muitiné

Uzklausa Paslaugos ar konsultacijos prasymas

Sutrikimas VisiSkas arba dalinis Sistemos darbo sutrikimas, kai Sistema

nebeatlieka ty funkcijy, kurias atliko iki sutrinkant jos darbui
arba identifikuota klaida programinéje jrangoje, arba Sistemos
realizavimo priemoneése

VITC Valstybés informaciniy technologijy centras, valdomas
Informacinés visuomenés plétros komiteto

Il. ESAMA BUKLE
3. LR muitinés paslaugy, susijusiy su muitinés informacinémis sistemomis ir muitinéje
naudojamomis informaciniy bei elektroniniy rySiy technologijomis (toliau — muitinés IT),

nepertraukiamam ir kokybiskam teikimui LR muitinéje yra sukurtas ir veikia Muitinés informaciniy
technologijy paslaugy centras. Muitinés informaciniy technologijy paslaugy centro darbo
organizavimui teikiant pagalbg muitinés IT paslaugy naudotojams — muitinés darbuotojams,
ekonominés veiklos vykdytojams ir kitiems asmenims, registruojant ir sprendziant muitinés IT
sutrikimus, jgyvendinant su muitinés IT susijusias paslaugas ir apdorojant pasitilymus bei skundus
yra naudojama Informaciniy technologijy paslaugy valdymo sistema (toliau — ITPVS).

4. ITPVS yra skirta Muitinés informaciniy technologijy paslaugy centre registruojamy
kreipiniy, saranky ir keitimy valdymo automatizavimui, jy duomeny apdorojimui, kaupimui ir
analizei, jos priemonémis yra stebimas ir kontroliuojamas muitinés IT paslaugy teikimo
savalaikiSkumas ir kokybé, tvarkoma muitinés IT nepertraukiamo veikimo uZztikrinimo paslaugy
katalogo, muitinés IT naudotojy kreipinius sprendzian¢iy muitinés ir paslaugas teikian¢iy iSoriniy
organizacijy specialisty bei paslaugy lygio susitarimy informacija, formuojamos ataskaitos nustatytu
periodiSkumu arba pagal atskirus praSymus.



5. Siuo metu yra jgyvendinti ir naudojami §ie IT paslaugy valdymo procesai ir elementai:

5.1 Incidenty valdymas (angl. Incident Management);

5.2 Uzklausy valdymas (angl. Request Management);

5.3 Paslaugy lygio valdymas (angl. Service Level Management);

5.4 Paslaugy katalogo valdymas (angl. Service Catalog Management);

5.5 Treciy Saliy kontrolés valdyma (angl. Supplier and Contract Management);

5.6 Darby ir uzduociy valdyma (angl. Task Management);

5.7 Problemy valdyma (angl. Problem Management);

5.8 Keitimy valdyma (angl. Change Management);

5.9 Sarankos valdyma (angl. Service Asset & Configuration Management);

5.10 Savitarnos svetaing;

5.11 Ataskaity formavimo komponentg.

6. ITPVS yra realizuota standartinés programinés jrangos MARVAL MSM priemonémis.

7. Siuo metu turimos MARVAL MSM licencijos:

7.1 5vnt. — varding licencijos prieigg turintiems naudotojams;

7.2 20 vnt. — konkurentinés licencijos prieigg turintiems naudotojams;

7.3 3 vnt. — licencijos ataskaity funkcionalumo naudotojams.

8. Siuo metu ITPVS veikia kompiuterinés debesijos teikiamoje infrastruktiroje, 2023 m.
pradzioje planuojama pradéti naudoti VITC teikiamas infrastruktiros paslaugas.

I11.PIRKIMO OBJEKTAS
9. Pirkimo objektas yra:
9.1 ITPVS priezitiros ir palaikymo paslaugos, teikiamos 36 ménesiy laikotarpiu.
9.2 turimy programinés jrangos MARVAL MSM licencijy, nurodyty specifikacijos 7 punkte,
priezitira 36 ménesiy laikotarpiui.
10. Paslaugy teikimo pradzia — ne ankstesné, nei 2023 m. vasario 4 d.

IV.PASLAUGU APIMTIS IR REIKALAVIMAI VEIKLOMS

11. Sutarties jgyvendinimo metu Tieké&jas turés suteikti Sias paslaugas:

11.1 kartu su Perkanciosios organizacijos specialistais uztikrinti nenutrikstama, stabily ir
efektyvy ITPVS darbg, Salinti sutrikimus, dé¢l sutrikimy atsiradusius praradimus ir netikslumus
duomenyse (pvz., sugadinti jrasai duomeny bazéje, dé¢l klaidingo programinés jrangos veikimo
nekorektiSkai suformuotas jraSo turinys ir pan.), taisyti sistemos konfigiravimo klaidas, kuriy
pasalinimui nepakanka Perkanciosios organizacijos specialisty kvalifikacijos;

11.2 teikti pagalba (konsultacijas ir prakting pagalbg) Perkanciosios organizacijos
specialistams ITPVS naudojimo ir priezitros klausimais;

11.3 atlikti ITPVS darbo stebéseng (monitoring) pagal atskirus Perkanc¢iosios organizacijos
praSymus arba iSkilus veikimo problemoms, iStaisius klaidas, jdiegus naujas programinés jrangos
versijas bei atlikus kitus pakeitimus ir spresti stebésenos metu pastebétas ITPVS stabilumo,
efektyvumo, greitaveikos, pasikartojanciy sutrikimy ir pan. problemas.

11.4 vykdyti MARVAL MSM programinés jrangos priezilira, atlikti naujy versijy (laidy)
testavima, i1Svady dé¢l diegimo bitinumo ir (arba) privalumy pateikimg Perkanciajai organizacijai ir
diegimg bei pritaikyma pagal Perkanciosios organizacijos priimtg sprendima;

11.5 pagal Perkanciosios organizacijos praSymus atlikti ITPVS pakeitimus ir Ziniy perteikima,
kuriy bendra apimtis Sutarties galiojimo laikotarpiu nevir§ija 120 tiekéjo darbo valandy (toliau —
ekspertinés paslaugos) ir kurios apima:

11.5.1 ITPVS (joje realizuoty IT valdymo procesy, ataskaity, kt. funkcionalumo) keitimo ir
papildymo darbus;

11.5.2 su sistemos administravimu susijusias paslaugas (sistemos atnaujinimo jdiegimo,
nustatymy, konfigiiracijos, klasifikatoriy ir pan. tvarkyma);

11.5.3 ziniy perteikimg (mokymo sesijas) Perkanciosios organizacijos specialistams ITPVS
naudojimo, realizuoty IT valdymo procesy veikimo, konfigtiravimo ir administravimo klausimais.



12. Reikalavimai sutrikimams Salinti:

12.1 Sutrikimy Salinimas turi biiti pradedamas per nustatyta reagavimo ] pranesima apie
Sistemos sutrikimg laika (reakcijos laikas) ir atliktas per nustatytg sutrikimo pasalinimo laika.

12.2 Sutrikimas — tai visiSkas arba dalinis Sistemos darbo sutrikimas, kai Sistema nebeatlieka
ty funkcijy, kurias atliko iki sutrinkant jos darbui arba identifikuota klaida programingje jrangoje,
arba Sistemos realizavimo priemonése;

12.3 Reakcijos laikas ir sutrikimo pasalinimo laikas priklauso nuo sutrikimo prioriteto, kuris
nustatomas pagal sutrikimo jtakos Sistemos darbui ir jos naudotojams lygj.

12.4 Sutrikimy prioritetai:

12.4.1 kritinis, kai ITPVS visiskai neveikia, yra sugadinta sistemos duomeny bazé arba
neveikia viena ar kelios esmings sistemos funkcijos (pvz., kreipiniy registracija) ir néra galimybeés
pasinaudoti jokiu laikinu sprendimu;

12.4.2 aukstas, kai neveikia ar klaidingai veikia viena ar kelios esminés ITPVS funkcijos, ir
galimybés pasinaudoti laikinu sprendimu yra ribotos;

12.4.3 vidutinis, kai neveikia ar klaidingai veikia viena ar kelios esminés ITPVS funkcijos,
taCiau yra galimybé naudoti laiking sprendima;

12.4.4 zemas, kai fiksuojami ITPVS nepertraukiamo veikimo tiesiogiai nejtakojantys
sutrikimai, ir yra efektyvus laikinas sprendimas.

Reakecijos ir sutrikimy pasalinimo laiky reikSmeés pagal prioritetus pateiktos 2 lenteléje

2 lentelé. Sutrikimy prioritetai, reakcijos ir sutrikimy pasalinimo laikai

Prioritetas Reakcija Sutrikimo pasalinimo
laikas *

Kritinis Iki 2 val. 24 val.

Aukstas Ikild.>* 3d.

Vidutinis ki 2 d.* 7d.

Zemas Iki 3d.* 14 d.

* - Perkanciosios organizacijos darbo valandos ir dienos

12.5 Jeigu dél objektyviy aplinkybiy, nesusijusiy su Tiekéjo darbo organizavimu, sutrikimo
nejmanoma pasalinti per nustatyta sutrikimo pasalinimo laika, Tiekéjas privalo apie tai informuoti
Perkancigja organizacija, pateikti bei suderinti su ja nauja sutrikimo Salinimo terming, nurodydamas
praSymo pratgsti terming priezastis.

12.6 Pasalings sutrikimg Tiekéjas turi pateikti koncentruotg ir aiSky sutrikimo priezasties ir jo
pasalinimo rezultato aprasyma.

12.7 Tiekéjo pagristas praSymas pratesti sutrikimo Salinimo terming gali biiti teikiamas ne
daugiau, kaip 2 kartus. Pateiktas praSymas tre€ig kartg pratesti terming Perkanciosios organizacijos
traktuojamas kaip termino nesilaikymas. PraSymas pratesti terming pateikiamas iki pasibaigiant
nustatytam terminui. Nepateikus praSymo pratesti termino iki jo pabaigos, laikoma, kad sutrikimo
sprendimas veéluoja.

12.8 Tiekejui dél savo kaltés nesilaikant nustatyty sutrikimy pasalinimo terminy arba naujai
suderinty laiky, jam skiriama bauda, kuri apskai¢iuojama procentais nuo ménesiui tenkancios®
Sutartyje numatytos didZiausios Sistemos prieziliros paslaugai skirtos sumos*:

- esant kritinio prioriteto sutrikimui — 10 % , kai fiksuojami 2 terminy nesilaikymo atvejai;
- esant auksto prioriteto sutrikimui — 7 %, kai fiksuojami 2 terminy nesilaikymo atvejai;
- esant vidutinio prioriteto sutrikimui — 5 %, kai fiksuojami 3 terminy nesilaikymo atvejai;
- esant Zzemo prioriteto sutrikimui — 4%, kai fiksuojami 3 terminy nesilaikymo atvejai.

3 Tai Sutartyje numatyta suma Sistemos paslaugai teikti, padalinta i§ 36 (paslaugos teikimo ménesiy skaicius)
4 Pasiekus terminy nesilaikymo atvejy riba, uz kurig skiriama bauda, terminy nesilaikymo atvejai skai¢iuojami i$ naujo,
§i nuostata taip pat taikoma skaiciuojant pradelsimo atvejus tam paciam sutrikimui.



12.9  Jeigu sutrikimo S$alinimo terminas pratgsiamas dél ne nuo Tiekéjo priklausanciy
aplinkybiy (pvz., Perkanciosios organizacijos atliekamy veikly, batiny sutrikimui paSalinti), jam
negalioja salygos, numatytos 13.8 ir 13.9 papunkciuose.

13. Pagalba Perkanciosios organizacijos specialistams ITPVS naudojimo ir prieziliros
klausimais teikiamos elektroniniu pastu, papildomai gali bati tikslinama telefonu, o pagal atskirus
Perkanciosios organizacijos praSymus — naudotojy darbo vietose (tiesiogiai arba nuotoliniu budu).
Pagalbos teikimo terminai:

13.1 1d. d., kai Perkancioji organizacija poreikiui priskiria aukstg prioriteta;

13.2 5d. d., kai Perkancioji organizacija poreikiui priskiria vidutinj prioriteta;

13.3 10 d. d., kai Perkancioji organizacija poreikiui priskiria Zemg prioritetg.

14. Reikalavimai ekspertiniy paslaugy teikimui:

14.1 ITPVS pakeitimai (papildymai) arba ziniy perteikimas atlickami Perkanciajai
organizacijai pateikus Tiekéjui atitinkamg praSyma;

14.2 Tiekéjas, gaves Perkanciosios organizacijos praSyma, per 5 darbo dienas (Tiekéjui
paprasius Sis terminas gali biiti pratgstas) turi objektyviai jvertinti paslaugai suteikti reikalingy darby
apimt] ir Perkanciajai organizacijai pateikti praSymo realizavimui bitinas laiko sgnaudas
ekspertinémis darbo valandomis;

14.3 Perkancioji organizacija priima sprendimg dé¢l paslaugos jgyvendinimo, jvertinusi
Tiekéjo pateikta, ir, jei reikia, pagal pastabas patikslintg laiko sgnaudy jvertinima;

14.4 Priémus teigiamg sprendimg dél paslaugos suteikimo, ji suteikiama per Perkanciosios
organizacijos ir Tiekéjo tarpusavyje suderintg terming.

15. Bendrieji reikalavimai:

15.1 per 1 ménesj nuo Sutarties jsigaliojimo dienos Tiekéjas, vadovaudamasis Perkanciosios
organizacijos pateiktu Sablonu, turés parengti ir pateikti derinti Sistemos priezitros reglamentg (toliau
— Priezitiros reglamentas), apraSant] prieziiiros atlikimo ir ekspertiniy paslaugy teikimo procediiras ir
metodus, jskaitant Perkanciosios organizacijos ir Tiekéjo bendravimo Sutarties vykdymo metu
nuostatas bei teiktinas ataskaitas. Iki Prieziiiros reglamento patvirtinimo priezitiros paslaugos turés
buti teikiamos vadovaujantis Sioje specifikacijoje nustatytais reikalavimais;

15.2 teikdamas ITPVS prieziiiros paslaugas Tieké¢jas turi taip organizuoti savo veikla, kad savo
techninémis ir organizacinémis priemonémis valdyty Perkanciosios organizacijos jam perduodamus
spresti kreipinius;

15.3 informacija apie perduoty Tiekéjui spresti kreipiniy bukle (registravimo, reakcijos,
planuojamo iSsprendimo, faktinio iSsprendimo datas ir laikus, sprendimo eigg ir pan.) turi buti
prieinama Perkanciajai organizacijai Priezitros reglamente nustatytu biidu;

15.4 komunikacija tarp Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos teikiant Sistemos prieziiiros
paslaugas turés biiti vykdoma per vieng prieigos taSkg — Muitinés informaciniy technologijy paslaugy
centrg, kur Priezitiros reglamento nustatyta tvarka turés biiti pateikiami ir registruojami visi Tiekéjui
spresti perduodami kreipiniai, Tiekéjo suteikty paslaugy rezultatai, jy apraSymai ir kita susijusi
informacija;

15.5 Ziniy perteikimo ir konsultacinés paslaugos turi biti teikiamos lietuviy kalba;

15.6 Tiekéjas turés kas ketvirt] pagal Perkanciosios organizacijos pateiktus Sablonus teikti
ketvirCio ataskaitas apie suteiktas paslaugas ir galuting ataskaitg uz visg Sutarties laikotarpj;

15.7 ketvirtiniy ataskaity projektai turés buti parengti ir pateikti derinimui iki kito ketvir¢io
pirmo ménesio 10 kalendorinés dienos;

15.8 galutinés ataskaitos projektas turi buiti pateiktas pries 1 (vieng) ménesj iki Sutarties
pabaigos, ir ne véeliau kaip iki galutinés Sutarties jgyvendinimo datos turi buti pateikta galutiné
ataskaita.

V. REIKALAVIMAI DOKUMENTAMS



16. Visi dokumentai, jskaitant ir dokumenty projektus, turi buiti rengiami ir pateikiami
lietuviy kalba. Programinés jrangos MARVAL MSM gamintojo dokumentacija gali biiti pateikta angly
kalba.

17.  Visi dokumentai, jskaitant ir dokumenty projektus, turi biiti pateikiami elektronine forma
(naudotini standartiniai Microsoft Office produktai (MS Word; MS Excel; MS Visio; MS Power
Point) bei MS Project priemonés). Galutinés elektroninés dokumenty versijos turi biiti pateikiamos ir
PDF formatu. Dalis dokumenty pagal Perkanciosios organizacijos pageidavimg turés buti pateikiami
atspausdinti.

18. Naudojant dokumenty Sablonus pirmenybé bus teikiama Perkanciosios organizacijos
pateiktiesiems.

VI. SUTARTIES REZULTATU PRIEZIURA IR VERTINIMAS

19. Sutarties jgyvendinimas bus vertinamas pagal suteiktas paslaugas pagal Sios techninés
specifikacijos III ir IV skyriuose nurodyta apimtj ir reikalavimus;

20. Pateikti dokumentai:

20.1 Priezitros reglamentas;

20.2 ITPVS priezitiros ir palaikymo paslaugy ketvircio ir galutiné ataskaitos.

VII. ATITIKIMAS NACIONALINIO SAUGUMO INTERESAMS

21. Tiekéjas ar jo pasitelkti subtiekéjai neturi turéti interesy, galinéiy kelti grésme
nacionaliniam saugumui.

22. Tiekéjas negali naudoti ar sitilyti naudoti Sutarties jgyvendinimo tikslams jokios techninés
ir programinés jrangos, kuri galéty kelti grésme nacionaliniam saugumui.

VIIl. SPECIFINIAI REIKALAVIMAI

23. Tiek¢jas jsipareigoja uztikrinti atitikt] organizaciniams ir techniniams kibernetinio
saugumo reikalavimams, kaip tai nurodyta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. gruodzio 5 d.
nutarimo Nr. 1209 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjacio 13 d. nutarimo Nr. 818
,,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo strategijos patvirtinimo* pakeitimo® 1.3 papunkciu
patvirtintame Organizacijy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, aprase.

24. Tiek¢jas jsipareigoja laikytis Perkanciosios organizacijos reikalavimy dél saugaus darbo
su muitinés informacinémis sistemomis, kaip tai nurodyta Muitinés departamento generalinio
direktoriaus 2015 m. spalio 15 d. jsakyme Nr. 1B-791 ,, D¢l muitinés informaciniy sistemy duomeny
saugos nuostaty patvirtinimo*.

25. Tiek¢jas jsipareigoja uztikrinti ITPVS atitikt] asmens duomeny saugos reikalavimames,
kaip tai nurodyta 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES)
Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).

26. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutart], jskaitant autorines ir
kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybés teises, yra Perkanciosios organizacijos nuosavybe, kurig
Perkancioji organizacija gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti kaip mano esant tinkama ir be
jokiy geografiniy ar kity apribojimy.

27. Tiekejas jsipareigoja be rastiSko iSankstinio Perkanciosios organizacijos sutikimo
neatskleisti jokiam kitam asmeniui (iSskyrus nurodytus 29 punkte) i§ Perkanciosios organizacijos
vykdant sudaryta sutartj gautos informacijos, duomeny, gauty dokumenty turinio nepriklausomai nuo
to, kokiu biidu ir forma (Zodine, rasytine, elektronine, kita) tokia informacija, duomenys, dokumentai
Tiekéjui buvo pateikti ar jis juos suzinojo vykdydamas sutartj. Si nuostata galioja net ir nutraukus
sudaryta sutart] ar jai pasibaigus.

28. Tiekejas turi teis¢ teikti informacija, duomenis, dokumentus tik asmenims, kurie pagal
sudaryta su Perkancigja organizacija sutart], teisés akty reikalavimus (pagal darbo sutartj, jgaliojima,
subrangos sutartj ar kitu teisétu pagrindu) Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos paskirti vykdyti



sutart]. Sutarties turinys tokiems asmenims atskleidziamas tik tiek, informacijos ir duomeny
suteikiama tik tokia apimtimi, kiek tai butina Sutarties vykdymo tikslais.

29. Sutarciai pasibaigus arba ja nutraukus Tiekéjas privalo ne véliau kaip per 30 dieny
sunaikinti visg gautg ar Sutarties vykdymo metu suzinotg informacijg ir dokumentus (nepriklausomai
nuo jy formos ir turinio), i§skyrus, jeigu LR jstatymai reikalauja, kad tokia informacija ir dokumentai
bty iSsaugoti.

30. Tiekéjas ir jo paskirti vykdyti Sutartj asmenys privalo pasirasyti Perkanciosios
organizacijos pateikto turinio konfidencialumo pasizadéjimus.




2023 m. vasario d.
Sutarties Nr. 11BE
2 priedas

PASLAUGU TEIKEJO PAGRINDINIU EKSPERTU SARASAS

Eil. Vardas Pavardé Pareigos sutarties jgyvendinimo metu
Nr.

1. Lina Vezbickiené Projekto vadovas

2. Vytautas Chamutovskij Programinés jrangos specialistas

3. Aleksandra Kovalskaja Programinés jrangos specialistas

4. Vilma Domaseviciené IT paslaugy valdymo konsultantas




2023 m. vasario d.
Sutarties Nr. 11BE
3 priedas

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

(asmens vardas, pavardé,)

(Imongs, jstaigos ar organizacijos pavadinimas, pareigos, tel. Nr. el. pastas)
vykdydamas numatytus darbus:
(sutarties pavadinimas, data ir numeris)

1. Esu informuotas (-a), kad konfidencialig informacija sudaro:

1.1. bet kokios formos (Zodine, rasytine, elektronine, kita) informacija, susijusi su teis¢€s aktais
pavesty funkcijy Lietuvos Respublikos muitinei (toliau — Muitiné) administruojant muitinés
informacines sistemas vykdymu, kurios praradimas gali kelti pavojy Muitinés veiklai ar
informacijos saugumui;

1.2. komerciné paslaptis, t. y. Zinios, susijusios su Muitinés ar jos klienty iikine ir finansine
veikla, kuriy paskelbimas gali padaryti materialinés zalos, pakenkti prestizui ar turéti kity neigiamy
pasekmiy Muitinei ar jos klientams, jskaitant Muitinés iikinés veiklos ir kity procediiry metu gauta
informacija;

1.3. Muitinés administruojamy informaciniy sistemy naudotojy prisijungimo duomenys
(prisijungimo vardas ir slaptaZodis).

2. Isipareigoju:

2.1. saugoti ir tik jstatymy bei kity teisés akty nustatytais tikslais ir tvarka naudoti
konfidencialig informacija, kuri taps Zinoma, — tiek, Kiek to reikalauja Lietuvos Respublikos teisés
aktai;

2.2. laikytis Muitinés informaciniy sistemy duomeny saugos politikos®;

2.3. neatskleisti konfidencialios informacijos be Muitinés iSankstinio rastiSko sutikimo;

2.4. man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidencialios informacijos, saugoti taip, kad
tretieji asmenys neturéty galimybés su jais susipazinti ar pasinaudoti. Pasibaigus teisiniams
santykiams visa konfidenciali informacija liecka Muitinés nuosavybe.

3. [Esu jspétas (-a), kad, jeigu pazeisiu teisés aktus dél konfidencialios informacijos
naudojimo, turésiu atlyginti Muitinés patirtus nuostolius Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka ir man gali biiti tatkoma administraciné ar baudziamoji atsakomybé.

(parasas) (vardas ir pavardé)

5 Lietuvos Respublikos muitinés informaciniy sistemy duomeny saugos politika i§déstyta Muitinés informaciniy sistemy duomeny
saugos nuostatuose, kurie skelbiami Registry ir informaciniy sistemy registre http://registrai.lt/management/objects/view/10152.
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