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PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

2016 d.Nr.  15Q-6,

Informatikos ir rySiq departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalq
ministerijos (toliau Klientas), atstovaujamas direktoriaus Evaldo Serbentos, ir Motorola
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o4l--toliau karti ar atskirai vadinamos Sdimis, vadovaudamoKi tuno valdymo ir trkio departamento prie

,y / V4{"\ietlos Respublikos vidaus reikalq ministerijos krformacinirl technologijq viesojo pirkimo
' ': *-.-(omisijos 

2015 m. gruodZio 8 d. posddZio protokolu Nr. P-337-IRD-D5-35-11, sudaro 5i4 paslaugq
teikimo sutartl (toliau - Sutartis).

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Paslaugq teikejas [sipareigoja Sutartyje nustatyta tvarka ir s{ygomis teikti Vidaus
reikalq skaitmenines mobiliojo radrjo rySio sistemos (SMRRS) techninio aptarnavimo ir
funkcionalumo uZtikrinimo paslaugas (toliau - paslaugos), kuriq specifikacija nurodyta Sutarties
priede - Technine specifikacijoje (toliau - Sutarties I priedas), o Klientas Sutartyje nustatyta tvarka
ir s{ygomis [sipareigoja priimti tinkamu ir fakti3kai suteiklas paslaugas ir sumoketi Paslaugq
teikejui uZ jas.

1.2. Sutartis dalinai finansuoj ama Vidaus saugumo fondo dalies ,,specialioji tranzito
schema6' finansines paramos le5omis.

2. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Sutarties kaina iki 7 087 231153 Eur (iki septyniq milijonq a5tuoniasdesimt
septynirl ttrkstan6irl dviejrl Simtq trisde5imt vieno euro penkiasde5imt trijq euro centrl)
(pateikta 36 (trisde5imt Se5iq) menesiq Sutarties kaina, t. y. [skaitant visus galimus pratgsimus),

[skaitant pridetines vertes mokest[ (toliau - PVM). Detalios paslaugq kainos (ikainiai) nurodytos

Sutarties 2 pnede.

2.2. I Sutarties kain4 [skaitoma PVM, kiti mokesdiai bei visos kitos i5laidos, susijusios su

tinkamu Sutarties [vykdymu
2.3. Sutarties kaina negali btiti keidiama per visq Sutarties galiojimo laikq i5skyrus Sutartyje

numat5rtus atvejus.
2.4. Tinkamai ir fakti5kai suteikfq paslaugq perdavimas ir priemimas [forminamas paslaugq

perdavimo-priemimo aktais uZ per vien4 kalendorin[ menes[ suteiktas paslaugas, kurie Sutartyje

nustat5rta tvarka pasiraSomi Paslaugq teikejo ir Kliento ir tik del tokirl paslaugq kurios atitinka

Sutarfyj e ir Sutarties prieduose nurodytus reikalavimus.

2.5. UZ tinkamai ir fakti5kai suteiktas paslaugas Klientas su Paslaugrl teikeju atsiskaito
mokejimo pavedimu, pinigus pervesdamas I Sutartyje nurodytq Paslaugq teikejo atsiskaitomqiQ
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sqlkait4 per 5 (penkias) darbo dienas po to, kai Europos Sqiungos Vidaus sauggmo fondo le5os bus
pervestos i Kliento sqpkaitq bet ne veliau kaip per 60 (Se5iasde5imt) dienq nuo teisingos PVM
sqpkaitos fhktliros gavimo dienos. Valstybes biudZeto le5omis vykdomi mokejimai atliekami per 30
(trisdesimt) dienq nuo s?skaitos - fbkfiiros gavimo dienos.

2.6. Avansiniai mokejimai nenumatyti.
2.7. Paslaugq kainos (ikainiai) Sutarties galiojimo laikotarpiu turi biiti perskaidiuojamos

(didinamos ar maiinamos) pasikeitus (padidejus ar sumaZejus) PVM tarifui, kuris turejo tiesiogines
itakos paslaugq kainoms (ikainiams). Salims ra5ti5kai susitarus ir ne veliau kaip iki PVM sqpkaitos
fakttiros pasira5ymo dienos, perskaidiuojamos tik tos paslaugq kainq (ikainiq) dalys, kurioms turejo
itakos pasikeitgs PVM tarifas ir tik pasikeitusio mokesdio dydZiu. Paslaugq kainq (ikainiq)
perskaidiavim4 del pasikeitusio (padidejusio ar sumaZejusio) PVM tarifo inicijuoja Paslaugq
teikejas, kreipdamasis i Klient4 ra5tu, pateikdamas konkredius skaidiavimus del pasikeitusio
mokesdio itakos paslaugq kainoms (ikainiams). Klientas taip pat turi teisg inicijuoti paslaugq kainq
(ikainiq) perskaidiavim4 del pasikeitusio (padidejusio ar sumaZejusio) PVM tarifo. Paslaugq kainq
(tkainir+) perskaidiavimas iforminamas Saliq pasira5omu susitarimu, kuriame uZfiksuojamos
perskaidiuotos paslaugq kainos (ikainiai) bei Sio perskaidiavimo isigaliojimo s4lygos.

2.8. Jeigu einamaisiais biudZetiniais metais teises aktais bus apribotas tam tikram
laikotarpiui numat5rtas valstybes piniginiq i5tekliq i5davimas, Klientas turi teisg einamaisiais
biudZetiniais metais atsisakyti tam tikrq Sutartyje numat5rQ, tadiau dar nesuteiktrl prekiq ir privalo
apie tai informuoti Paslaugq teikej4. Esant valstybes piniginiq i5tekliq i5davimo ribojimo situacijai
ir Klientui atsisakius dar nesuteiktq paslaugq Klientui nera taikomos jokios Paslaugg teikejo
sankcij os, kylandios del sutartiniq isipareigoj imq nevykdymo.

3. S,l.'t rg ISIPAREIGOJTMAI

3 . I . Paslaugq teikej as isipareigoj a:
3.1.1. Sutartyje ir Sutarties prieduose nustat5rta tvark4 s4lygomis ir terminais teikti Sutarties

ir Sutarties priedq reikalavimus atitinkandias paslaugas nuo Sutarties isigaliojimo dienos 12
(dvylika) menesiq Lietuvo s Respubliko s teritorij oj e ;

3.1.2. tinkamai ir fakti5kai suteikus paslaugas, pateikti Klientui pasira5ytq paslaugq

perdavimo-priemimo akt4 bei PVM sqpkait4 fakttira;
3.1.3. ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties isigaliojimo dienos paskirti

kompetentingq asmeni, kuris bEtq atsakingas uZ ry5irl su Kliento paskirtu atstovu palaikymq ir apie
ji raStu informuoti Klient4;

3.1.4. nedelsdamas (ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas) raStu informuoti Klient4:

3.1.4.1. jei laiku negali suteikti paslaugrtr;
3.1.4.2. apie pasikeitusius savo rekvizitus, teisini statusq paskirt4 atstov4;
3.1.5. kilus Satiq gindui d€l Sutarties, ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo gindo

kilimo dienos, deleguoti atstov4 sprgsti gindo;
3.1.6. gavgs Sutarties 3.2.3 punkte numat5rt4 Kliento ra5ti5k4 atsisakymq priimti paslaugas,

per Kliento nuro dyt4terminq igyvendinti Kliento reikalavimq nurodyt4 Sutarties 4.2.2 punlle;

3.1.7 . paskelbti su Klientu suderint4 pranesim4 apie pasira5yt4 Sutarti, jos tikslus ir

finansavimo Saltinius savo internetineje svetaineje arba, jei Paslaugq teikejas neturi savo

internetines svetaines ar del kitq prieZasdiq, visuomenes vieSojo informavimo priemonese (pvz.

internetinese svetainese: delfi.lt, alfa.lt, bns.lt ar lygiavertemis priemonemis);

3.1.8. uZtikrinti, kad Sutarti vis4 jos galiojimo laikotarpi vykdys Sutarties 2 pnede mrodyti

ir reikalavimus atitinkantys specialistai. Sutarties galiojimo metu nurodyti specialistai qali biiti
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pakeisti tik gavus raSyini Kliento sutikim4. Keidiami specialistai turi atitikti Sutarties I priede
nurodytus reikalavimus ;

3.1.9. lailqrtis konfidencialumo isipareigojimq, neatskleisti tretiesiems asmenims jokios
informactjos, gautos vykdant Sutarti, i5skyrus tiek, kiek tai reikalinga Sutarties vykdymui, o taip pat
nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams ar trediqjq asmenq poreikiams. Visa Kliento
Paslaugg teikejui suteikta informacrja yra laikoma konfidencialia, nebent Klientas ra$tu patvirtins,
kad tam tikra pateikta informacija ndra konfidenciali. Konfidencialia taip pat ndra laikoma
informacija, kuri buvo vie5ai prieinama, arba Paslaugq teikejas gali dokumentais irodyti, kad
informacrja jarn buvo teisetai Zinoma arba buvo pateikta trediqjq asmentl, turejusiq ra3tu patvirtint4
teisg atskleisti konfidencialiq informacij 4;

3.1.10. lailqrtis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso bei kitq su Paslaugq teikejo
sutartiniq isipareigojimq vykdymu susijusiq Lietuvos Respublikoje galiojandiq teises aktq nuostatq
ir uZtikrinti, kad Paslaugq teikejo specialistai, darbuotojai bei atstovai jq lailqrtqsi. Paslaugg teikejas
garantuoja Klientui irlar tretiesiems asmenims nuostoliq atlyginim+ jei Paslaugq teikejas ar jo
specialistai, darbuotojai, atstovai nesilaikytq Lietuvos Respublikoje galiojandiq teises aktq
reikalavimq ir del to Klientui irlar tretiesiems asmenims btitrtr pateikti kokie nors reikalavimai ar
pradeti procesiniai veiksmai.

3.2. Klientas isipareigoja:
3.2.1. sumoketi Paslaugq teikejui uL tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas Sutartyje

numat5rta tvarka ir s4lygomis;
3.2.2. teikti Paslaugq teikejui Sutardiai vykdyti pagristai reikaling4 turim4 informacij4;
3.2.3. ne veliau kaip per 10 (de5imt) darbo dienq nuo paslaugg perdavimo-priemimo akto

gavimo dienos priimti fhkti5kai ir tinkamai suteiktas paslaugas, pasira5ydamas paslaugq
perdavimepriemimo a1<t4 arba ra5tu informuoti Paslaugg teikej4 apie atsisakym4 priimti
paslaugas, nurodydamas suteiktq paslaugq trtikumus ir sprendim4 nurodyt4 Sutarties 4.2.2 punkte;

3.2.4. ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties isigaliojimo dienos paskirti
kompetenting4 asmeni, kuris bUtq atsakingas vn rySirl su Paslaugr4 teikejo paskirtu atstovu
palaikymq ir apie ji ra5tu informuoti Paslaugq teikej4;

3.2.5. kilus Saliq gindui d€l Sutartieso ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo gindo
kilimo dienos deleguoti atstov4 sprgsti gindo;

3.2.6. nedelsdamas (ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas) ra5tu pranesti Paslaugq teikejui
apie savo pasikeitusius rekvizitus, teisini statusq paskirt4 atstov4;

3.2.7. bendradarbiauti su SMRRS naudojandiomis institucijomis, i kuriq patalpas, Paslaugq
teikejas privalo patekli siekdamas teikti paslaugas, suteikiant leidimus;

3.2.8. informuoti SMRRS naudojandias institucijas apie numatomus vykdyti ar vykdomus
paslaugq teikejo darbuso galimus sistemos veikimo sutrikimus ir teikti kitq informacijq turindi4

itakos SMRRS veikimui.
3.3. Kiti SaHq isipareigojimai nurodyti Sutarties prieduose.

4. 5al4l TEISES

4.1. Paslaugq teikejas turi teisg:
4.l.L reikalauti, kad Klientas priimtg tinkamai ir fakti5kai suteiktas paslaugas arba atsisakyi

vykdyti Sutarti, jeigu Klientas, paZeisdamas savo isipareigojimus, nepriima ar atsisako priimti

tinkamai ir fakti5kai suteiktas paslaugas;
4.1.2. reikalauti i5 Kliento sumoketi uZ tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas Sutartyje

nurodyta tvarka, s4lygomis ir terminais. K\f-
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4.2. Klientas turi teisg:
4.2.1. nemoketi uZ tinkamai ir fakti5kai suteiktas paslaugas, jeigu Paslaugq teikejas pateike

neteising4 PVM sqpkaitq faktiira ftol bus i5siai5kinta su Paslaugq teikeju ir bus pateikta teisinga
PVM s4skaita faktiira);

4.2.2. nustatgs paslaugq trlftumus, reikalauti, kad Paslaugq teikejas neatlygintinai pa5alintq
paslaugq triikumus per Kliento nustat5rt4 termin4;

4.2.3. priskaidiuotq netesybq sumos dydZiu maZinti savo piniging prievolg Paslaugq teikejui.
4.3. Kitos SAiq teises nr:rodytos Sutarties prieduose.

s. 5al4l ATSAKoMYBE

5.1. Ut, isipareigojimq, prisiimtq Sutartimi, nevykdymq arba netinkam4 vykdym4 Salys
atsako istatymq nustat5rta tvarka, atsiZvelgdamos i Sutarfyje nustatytus ypatumus.

5.2. Paslaugq teikejas bet kokiu atveju atsako vil, visus pagal Sutarti prisiimtus
isipareigojimus, nepaisant too ar jiems vykdyti bus pasitelkti tretieji asmenys.

5.3. Paslaugq teikejas Sutarties vykdymui pasitelkia Sutarties 2 priede nurodytus
subteikejus. Paslaugq teikejo nurodyti subteikejai gali vykdyti tik tas veiklas, kurias Paslaugq
teikejas nurode Sutarties 2 priede. Toks nurodymas nekeidia pagrindinio Paslaugq teikejo
atsakomybes del Sutarties irrykdymo. Subteikejui bankrutavus, atsisakius vykdyti arba netinkamai
vykdant Sutartyje nustat5rtas veiklas, jis gali btiti keidiamas kitu subteikeju. Pra5ymas del Sutartyje
nustat5rto subteikejo keitimo kitu subteikeju Klientui pateikiamas ra5tu nurodant tokio keitimo
prieZastis. Subteikejas gali biiti keidiamas tik gavus Kliento ra5ti5k4 sutikim4. Sutartyje nustatyto
subteikejo pakeitimas kitu subteikeju iforminamas ra5tu. Keidiami subteikejai turi atitikti pirkimo
sqlygose nurodytus reikalavimus.

5.4. Klientas, atsifoelgdamas i auk5tus Paslaugq teikejo verslo elgesio etikos standartus ir i
nepriekai5tingos reputacijos reikalavimus subteikejui, pripaZista Paslaugq teikejo teisg pakeisti
subteikejq kwiam isigalioja apkaltinamasis nuosprendis del korupcinio pobiidZio veik6 Sutarties
5.3 papunktyje nustat5rtomis sqlygomis ir tvarka.

5.5. Nei viena i5 Saliq nera atsaking a vt isipareigojimq nevykdym4 ar netinkamQ vykdym+
jeigu juos vykdyti trukde nenugalima jega (force majeure). Tokiu atueju Salis, del nenugalimos
jegos negalinti vykdyti savo isipareigojimq, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai,
nurodydama aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti sutartinius isipareigojimus, ir sutartinius

lsipareigojimus, krrir+ ji negales vykdyti. Tokiu atveju prievoliq vykdymas sustabdomas, kol i5nyks

minetos aplinkybes. Jeigu Sio prane5imo kita SaHs negauna per proting4 laik4 po to, kai Sutarties

neivykdZiusi Salis suZinojo ar turejo suZinoti apie nenugalim4 jegq lemiandias aplinkybes, tu

pastaroji SaHs privalo atlyginti kitai Saliai del negauto pranesimo susidariusius nuostolius.

5.6. Pasibaigus nenugalim4 jegq lemiandioms aplinkybdms, Salis, del nenugalimos jegos

negalejusi vykdyti savo isipareigojimq, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saiai ir atnaujinti

savo lsipareigojimq vykdymq. Tadiau tais atvejais, kai del nenugalimos jegos Salis nevykdo savo

sutartiniq isipareigojimq daugiau kaip 30 (trisdesimt) dienq, kita Salis turi teisg nedelsdama

nutraukti Sutarti, prane5dama kitai Saliai apie tai raStu.

5.7. Jei Paslaugq teikejas nevykdo ar netinkamai vykdo sutartinius isipareigojimus, apie

kuriuos Paslaugq teikejas buvo ra5ti5kai ispetas, tadiau per Kliento nustatylq termin4 nepa5alino

paslaugrl teikimo tr[kumq ar pakartotinai netinkamai vykde sutartinius isipareigojimus, Kliento

reikalavimu Paslaugq teikejas moka Klientui 3 (ttrjq) procentq nuo visos Sutarties kainos,

nurodytos Sutarties2.l pukte, dydZio baud4.
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5.8. Jei Paslaugq teikejas nevykdo savo sutartiniq isipareigojimq Sutartyje numatytais
terminais, Klientas turi teisg be oficialaus ispejimo ir neribodamas kitq savo teisiq gynimo bUdq
pradeti skaidiuoti 0,03 (trrjq Simtqjq) procento, nuo nesuteiktq paslaugq kainos, dydZio delspinigius,
uZ kiekvien4 termino praleidimo dien4.

6. SUTARTIES [yyKDyMO UZTIKRINIMAS

6.1. Sutarties ivykdymas turi bUti uZtikrintas Paslaugq teikejui pateikiant Lietuvos
Respublikoje ar uZsienyje registruoto banko garantrjA kurioje nurodyta suma turi biiti ne maZesnd
kaip 5 (penki) procentai nuo bendros Sutarties kainos su PVM. Banko garantija turi biiti pateikiama
ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas po Sutarties pasira5ymo ir turi galioti 12 (dvylika)
menesiq

6.2. Pratgsus Sutarti paslaugq teikejas per 5 (penkias) darbo dienas pateikia nauj4 banko
gararrtrlq arba pratgsia pries tai pateikt4 banko garantij4. Klientui pasinaudojus Sutarties ivykdymo
uztikrinimu, Paslaugq teikejas, noredamas toliau vykdyti Sutarti, ne veliau kaip per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Kliento pasinaudojimo Sutarties ivykdymo uZtikrinimu dienos privalo pateikti Sio
Sutarties skyriaus reikalavimus atitinkandi4 banko garantij 4

6.3. Banko garantija Paslaugq teikejui grsinanrta pasibaigus Sutarties terminui ir tinkamai

ivykdZius sutartinius isipareigoj imus.

7. SUTARTIES GALIOJIMAS

7.1. Saliq pasira5yta Sutartis isigalioja banko garantijos pateikimo dien4 ir galioja 12
(dvylika) menesiq. Sutartis tomis padiomis sqlygomis gali biiti pratgsta2 (du) kartus po 12 (dvylika)
menesiq. Bendra Sutarties galiojimo trukme negali vir5yti 36 (trisdeSimt Se5iq) menesiq.

7.2. Jeigu viena i5 Saliq nevykdo sutartiniq isipareigojimq ir tai yra esminis Sutarties
paZeidimas, kita SAis gali vienaSali5kai nutraukti Sutarti, ra5tu ispejusi apie tai ktt4 Sali pries 20
(dvide$imQ darbo dienq ir pateikusi pagristus motyvus.

7.3. Sutartis bet kada gali biiti nutraukta ra5tiSku abiejq Sahq susitarimu ir kitais teises aktrl
numat5rtais atvejais.

8. KITOS SALYGOS

8.1. Sutarties sqlygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali bUti keidiamos, i5skynrs tokias

Sutarties s4lygas, kurias pakeitus nebiitq paZeisti Lietuvos Respublikos vie5qirl pirkimq istatymo 3

straipsnyje nustatyti principai ir tikslai, ir tokiems Sutarties s4lygq pakeitimams yra gautas VieSqiq

pirkimq tarnybos sutikimas. SaHms susitarus del Sutarties sqlygq keitimo, Klientas kreipiasi i
Vie5qjq pirkimq tarnyb4 su pra5ymu pritarti Sutarties s4lygq pakeitimams. Gavus Vie5qiq pirkimq

tarnybos pritarimq visi Sutarties pakeitimai galioja tik tada, kai jie sudaryti raStu ir pasira5$i Saliq

igaliotrl atstovq.
8.2. Sahq tarpusavio santykiai, neaptarti Sutartyje, reguliuojami Lietuvos Respublikos

civilinio kodekso ir kitq teises aktq nustat5rta tvarka.
8.3. Visi gindai, kylantys i5 Sutarties, sprendZiami gera valia ir bendruSahq sutarimu.

Nepavykus gindo i5sprgsti derybomis per 30 (trisde5imt) kalendoriniq dienq nuo derybq pradZios,

bet koks gindas sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose. Derybq pradLia laikoma diena,

kuriq viena i5 Saliq pateike pra5ym4 raStu kitai Saliai su sifrlymu pradeti derybas.

8.4. Sutardiai aiSkinti bei gindams sprgsti taikoma Lietuvos Respublikos teise. \a
W
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8.5. Salys susira5ineja lietuviq kalba. Visi praneSimai, sutikimai ir kitas susiZinojimas,
kuriuos Salis gali pateikti pagal Siq Sutarti bus laikomi galiojandiais ir [teiktais tinkamai, jeigu yra
asmeni5kai pateikti kitai Satiai ir gautas patvirtinimas apie gavimq arba i5siqsti registruotu pa5tu,
faksu, elektroniniu pa5tu (patvirtinant gavim4) toliau nurodytais adresais ar fakso numeriais, kitais
adresais ar fbkso numeriais, kuriuos nurode viena Sahs, pateikdama prane5imq.

8.6. Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais, turindiais vienod4 teising gali6 po vienq
kiekvienai Sdiai.

8.7. Sutarties neatskiriami priedai:
8.7.1. Sutarties 1 priedas - Technine specifikacija,IT lapt4
8.7.2. Sutarties 2 priedas Paslaugq teikejo pasiiilymas (su visais paai5kinimais ir

papildymais), kompaktinis diskas, I vnt.
8.7 .3. Sutarties 3 priedas - Paslaugq priemimo-perdavimo akto forma, 2 lapai.

g. Salry REKvIzrrAl

KLIENTAS

Infomatikos ir ry5irl departamentas
prie Lietuvos Respublikos vidaus
reikalq ministerijos

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniq
asmenU registre, kodas L8877 4822
Sventaragio g. 2,LT-01510 Vilnius
Tel. (8 s)271 7177
Faks. (8 5) 271 8921
El. pa5tas: ird@vrm.lt
A. s. LT07 7300 0100 9338 1636
,,Swedbank", AB
Banko kodas 73000

PASLAUGU TEIKEJAS

Motorola Solutions Germany GmbH

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridinirl
asmenq registre, kodas 3024957 52
Telco Kreisel 1, 65510 ldstein, Germany
Tel. (8 s) 23r 4s67
El. pa5tas:
areurgovt .de@motorolasol utions. com
IBAN DE21 5021090002 | 493 4027
SWIFT CITIDEFF
Citigroup Global Markets Deutschland AG &
Co. KGaA, Frankfurt
Sort Code 502 109 00
Account Number 021493 4027
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