VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS (PROJEKTAS)

2022-01-11 Nr.
Plunge

V5] PLUNGES RAJONO SAVIVALDYBES LIGONINE (toliau — Pirkéjas), juridinio
asmens kodas 191135578, adresas: j. Tumo-Vaizganto g. 89, LT-90160 Plungé, tel. (8 448) 73260 , faks.
(8 448) 73273, el. pastas sekretore@plungesligonine.lt, AB Swedbank, LT06 7300 0101 5781 3516,
atstovaujama laikiani einanc¢io direktoriaus pareigas Remigijaus Mazeikos i§ vienos pusés (toliau -
Pirkéjas) ir UAB Varutis, juridinio asmens kodas 300658357, kurio registruota buveiné yra Savanoriy pr.
206-4, LT-50193 Kaunas, duomenys apie jmon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy
asmeny registre, atstovaujama (-as) direktoriaus Evaldo Dobravolsko, veikiancio (-ios) pagal jstatus i$ kitos
pusés (toliau - Tiekéjas), toliau kartu Sioje viesojo pirkimo—pardavimo sutartyje vadinami ,,Salimis®, o kiekvienas
atskirai — ,,Salimi, atsizvelgdamos j jvykusio informacinés sistemos prieZiiiros ir konsultavimo paslaugy
vie$ojo atviro (supaprastinto) konkurso pirkimo (toliau — Pirkimas) rezultatus ir vadovaujantis Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo nuostatomis, kitais teisés aktais, reglamentuojanciais vieSuosius
pirkimus bei auk§¢iau nurodyto pirkimo sglygomis sudaréme §ig sutartj (toliau — Sutartis):

I. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sia Sutartimi Tiekéjas, laiméjes atvirg (supaprastinta) konkursa informacinés sistemos prieZiiiros ir
konsultavimo paslaugoms pirkti (PS722, pirkimo Nr.580629) (toliau — paslaugos), jsipareigoja suteikti, o
Pirkéjas priimti uzsakytas paslaugas ir sumokeéti uz jas nustatyta kaing Sioje Sutartyje nurodytais terminais
ir tvarka.

1.2. Paslaugy kiekis ir kainos nurodytos Sutarties priede Nr. 1, kuris yra neatskiriama Sios Sutarties dalis.
1.3. Paslaugoms taikomi reikalavimai nustatyti Sutarties priede Nr. 2, kuris yra neatskiriama $ios Sutarties
dalis.

II. KAINODAROS TAISYKLES IR ATSISKAITYMU TVARKA

2.1. Sutarties kaina su (21%) PVM yra 52 272,00 Eur (penkiasdesimt du tokstanciai du Simtai
septyniasde$imt du eurai ir 00 ct.), tame skai¢iuje PVM 9 072,00 Eur. Sutarties kaina be PVM yra
43 200,00 Eur (keturiasdeSimt trys tikstanéiai du Simtai eury ir 00 ct.).

2.2. Perkamy paslaugy saraSas ir kainos pateikiamos Sutarties priede Nr. 1. | kaing turi biiti jskaiciuotos
visos islaidos ir mokesciai. Pirkéjas apmoka Tiekéjui uz suteiktas paslaugas pagal gautas PVM saskaitas
fakttiras per 30 dieny nuo saskaitos faktiiros gavimo dienos.

2.3. Sutartyje taikomas fiksuotos kainos apskai¢iavimo biidas. Paslaugos kaina negali biiti kei¢iama visg
Sutarties vykdymo laikotarpj, iSskyrus Sutarties 2.4. punkte nurodytu atveju.

2.4. Sutarties kaina dél pasikeitusiy mokesc¢iy bus perskai¢iuojama tokia tvarka:

2.4.1. mokestis, kuriam pasikeitus bus perskai¢iuojama kaina: pridétinés vertés mokestis (PVM).

2.4.2. perskaiciavimo formulé: pasikeitus PVM tarifo dydZziui nesuteikty paslaugy kaina kei¢iama
(maZzinama ar didinama) proporcingai PVM pasikeitusio tarifo dydziu.

2.5. Kainos pakeitimas jforminamas papildomu susitarimu.

2.6. Perskaiciuotos kainos pradedamos taikyti nuo Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio
ijstatyme, kuriuo keiCiasi §io mokesCio tarifas, pakeisto tarifo jsigaliojimo  dienos.

IIL. SALIU TEISES IR PAREIGOS

3.1. Salys privalo sgZiningai, protingai, tinkamai, laiku ir kokybiskai atlikti savo jsipareigojimus pagal §ia
Sutartj.

3.2. Tiekéjas jsipareigoja teikti paslaugas tokia tvarka, kokia nurodyta sutarties Priede Nr. 2 ,,Techniné
specifikacija®.

3.3. Tiekéjo teisés ir pareigos:

3.3.1. prisiimti atsakomybe uZ teikiamy Paslaugy kokybe, teikti Paslaugas profesionaliai ir rlipestingai;
3.3.2. uztikrinti, kad pirkimo sutartj vykdys tik tokig teise turintys asmenys;

3.3.3. pateikti atlikty paslaugy ir darby ataskaitg;

3.3.4. pagal $ig Sutartj teikiamoms paslaugoms israsomoje PVM saskaitoje — fakttiroje uzrasyti Sutarties
Nr.


mailto:sekretore@plungesligonine.lt

3.3.5. PVM saskaita—faktiira / saskaitag—faktiira pateikti naudojantis VI Registry centro administruojama
elektronine  paslauga ,E. saskaita“. Elektroninés paslaugos,E. sgskaita® svetainé pasiekiama
adresu www.esaskaita.eu.

3.3.6. pasitelkti subtiekéjus. Pasililyme yra nurodyti $ie subtiekéjai: néra .Pasitilyme nurodyto subtiekéjo
keitimas jmanomas tik suderinus su Pirkéju. Sutarties vykdymo metu, kai subtiekéjai netinkamai vykdo
isipareigojimus Pirkéjui, taip pat tuo atveju, kai subtiekéjai nepajégts vykdyti jsipareigojimy Pirkéjui del
i8keltos bankroto bylos, pradétos likvidavimo procediiros ir pan. padéties, Tiekéjas gali pakeisti subtiekéjus.
Sutarties vykdymo metu apie tai jis turi informuoti Pirkéjg pries 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny iki jo
pakeitimo, nurodydamas subtiekéjo pakeitimo priezastis. Gaves tokj pranesimg, Pirkéjas kartu su Tiekéju
iformina protokolu susitarima dél subtiekéjo pakeitimo, kuris pasiraSomas Pirkéjo ir Tiekéjo. Sie
dokumentai yra neatskiriama §ios Sutarties dalis. Si Sutarties salyga taikoma tuomet, jei pasialyme Tiekéjas
nurodo, kad ketina pasitelkti subtiekéjg. Tiekéjas yra atsakingas uz subtiekéjo, jo jgalioty atstovy ir
darbuotojy veiksmus arba neveikima taip, kaip atsakyty uz savo paties veiksmus ar neveikima;
3.4.Pirkéjo teisés ir pareigos:

3.4.1. sumokéti per sutarties 2.2. punkte nurodyta terming uz kokybiskas ir laiku atliktas paslaugas;
3.4.2. uztikrinti tinkamas turimos kompiuterines technikos ir programines jrangos eksploatacijos salygas.
3.5. Uz Tiekéjo sutartiniy jsipareigojimy vykdyma atsakingas priezidros grupés vadové Zeneta
Logminieng, tel. +370691 9901, el. pastas z.logminiene@varutis.lt.

3.6. Uz Pirkéjo jsipareigojimy vykdymo, paslaugy, jvykdymo terminy laikymosi koordinavima
(organizavimg), taip pat paslaugy, atitikties pirkimo sutartyje numatytiems kokybiniams ir kitiems
reikalavimams stebésena atsakingas — 1ikio sk. vedéjas Stepas Petrauskis, el. pastas:
stepaspetrauskis@plungesligonine.lt

3.7. Pirk&jo paskirtas asmuo, atsakingas uz Sutarties ir pakeitimy paskelbimg pagal VieSyjy pirkimy
jstatymo 86 straipsnio 9 dalies nuostatas yra D.Cerniauskiené

V. SALIU ATSAKOMYBE

5.1. Sutarties jvykdymo uztikrinimas — bauda. Tiekéjui nejvykdzius ar netinkamai jvykdzius savo
sutartinius jsipareigojimus, Tieké&jas moka Pirkéjui 5 % dydZio sumg nuo nesuteikty paslaugy sumos.
Baudos sumokéjimas neatleidzia Tiekéjo nuo tolimesnio Sutarties vykdymo.

VL. GINCU SPRENDIMO TVARKA

6.1. Visi gincai tarp Saliy dél Sios sutarties vykdymo sprendziami $aliy susitarimu.
6.2. Salims nesusitarus, gincas nagrin¢jamas teisme vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais.

VIL. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

7.1. Atsiradus nenugalimos jégos aplinkybéms, Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Civilinio kodeksu
ir ,,Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklémis® ir
atleidziamos nuo atsakomybés dél sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo aplinkybiy
buvimo laikotarpiu.

7.2. Salis, kuri dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy negali vykdyti pagal §ig sutartj prisiimty
jsipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai. [Snykus nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms, Salis, negaléjusi vykdyti pagal Sig sutart] prisiimty jsipareigojimy, privalo nedelsdama
pranesti kitai Saliai apie nurodyty aplinkybiy i$nykima.

VIII. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KITOS SALYGOS

8.1. Sutartis jsigalioja nuo to momento, kai ja pasiraso abi sutarties $alys ir galioja ne daugiau kaip 36
meénesius (apmokéjimo terminas nejskaiciuotas).

8.2. Paslaugos tiekiamos nuo 2022 m. sausio 17 d. iki 2025 m. sausio 16 d.

8.3. Sutarties nutraukimo tvarka. Sutartis gali biiti nutraukta Saliy susitarimu arba vienaSaliskai dé¢l esminiy
sutarties pazeidimy prie$ 10 dieny pranesus apie tai kitai $aliai.

8.4. Sutarties salygos gali biiti kei¢iamos tik vadovaujantis VieS$yjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio
nuostatomis.

8.5. Jeigu tiekéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa
apimtimi, tiekéjas perkanciajai organizacijai jsipareigoja, kad pirkimo sutartj vykdys tik tokig teis¢ turintys
asmenys.
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8.6. Vykdant Sutartj turi buti laikomasi aplinkos apsaugos, socialinés ir darbo teisés jpareigojimy,
nustatyty Europos Sgjungos ir Liectuvos Respublikos teisés aktuose, kolektyvinése sutartyse ir VieSyjy
pirkimy jstatymo 5 priede nurodytose tarptautinése konvencijose.
8.7. Sutartis pasiraSyta dviem egzemplioriais, turinCiais vienodg juriding galia, po viena Tieké&jui ir
Pirkéjui.
8.8. Sutarties dokumentais yra pati sutartis ir jos priedai, kurie yra neatskiriama sutarties dalis. Ant visy
priedy turi biti Tiekéjo ir Pirkéjo parasai.
8.9. Jei pasikei¢ia Salies adresas ir/ar kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kita Salj pranesdama ne
véliau, kaip pries 5 darbo dienas. Jei Saliai nepavyksta laikytis $iy reikalavimuy, ji neturi teisés j pretenzija
ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais Zinomais jai duomenimis, priestarauja
sutarties salygoms arba ji negavo jokio pranesimo, iSsiysto pagal tuos duomenis.
8.10. N¢ viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal §ia sutartj jokiai tre¢iajai
Saliai be iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.
8.11. Sutarties priedai: Paslaugy kiekis ir kainos (Priedas Nr.1).

Techniné specifikacija (Priedas Nr.2).

Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo (Priedas Nr.3).

IX. SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI:

PIRKEJAS: TIEKEJAS:

VS$] Plungés rajono savivaldybés ligoniné UAB ,,Varutis*

J. Tumo — Vaizganto g. 89, 90160 Plungé Savanoriy pr. 206-352, Kaunas
Im. k. 191135578 Adresas korespondencijai:

Ne PVM mokétoja Papilény g. 17, Vilnius LT-06222
LTO6 7300 0101 5781 3516 Tel.: (8 691) 99901

AB Swedbank El. pastas: info@varutis.It

El.p. sekretore@plungesligonine.lt Imonés kodas: 300658357

Tel. (8 448)73260 PVM kodas: LT100004125313

Bankas: AB Swedbank
AJs.: LT487300010099534869

Laikinai einantis direktoriaus pareigas Direktorius
Remigijus Mazeika Evaldas Dobravolskas
AV. AV.
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Priedas Nr.1

prie 2022-01-11 Viesojo pirkimo — pardavimo sutarties Nr.

Paslaugy kiekis ir kainos

Ménesiné | Ménesiné o
Eil. o jmoka jmoka Kiekis Bendra kaina
NI, Paslaugos pavadinimas Eur be Eur su mén. Eur su PVM
PVM PVM
1 Informacinés sistemos priezitros ir | 1200,00 1452,00 36 55 272,00
' konsultavimo paslaugos
PIRKEJAS TIEKEJAS

VS$] Plungés rajono savivaldybés ligoniné

Laikinai einantis direktoriaus pareigas
Remigijus Mazeika

AV.

UAB ,,Varutis“

Direktorius
Evaldas Dobravolskas

AV.




1.

Priedas Nr.2
prie 2022-01-11 VieSojo pirkimo — pardavimo sutarties Nr.

Techniné specifikacija
BENDROJI DALIS

Viesosios jstaigos Plungés rajono savivaldybés ligoninés (toliau vadinama — SP]) informacinés

sistemos (toliau — IS) programiné jranga, skirta sveikatos priezitiros veiklai, yra naudojama Siais adresais:
J. Tumo — Vaizganto g. 89, Plungé.

2.

3.

3.1
3.2.
4.

41.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

4.10.
4.11.
4.12.
4.13.
4.14.
4.15.
4.16.
4.17.
4.18.
4.19.
4.20.
4.21.
4.22.

5,

6.

6.1.
1S);

6.2.

6.3.

SPI dirba 350 darbuotojy.
IS funkcing struktiirg sudaro:
veiklos procesy, EMI tvarkymo ir duomeny mainy posistemé;
informacijos analizés ir ataskaity formavimo posistemé.
Veiklos procesy, EMI tvarkymo ir duomeny mainy posisteme sudaro:
ambulatoriniy apsilankymy planavimo modulis;
ambulatoriniy pacienty priémimo modulis;
ambulatorinis gydymo modulis;
ambulatorinés slaugos namuose modulis;
hospitalizacijy ir operacijy planavimo modulis;
priémimo stacionariniam gydymui modulis;
stacionarinio gydymo modulis;
laboratoriniy tyrimy atlikimo modulis;
instrumentiniy tyrimy atlikimo modulis;
recepty formavimo modulis;
vaisty paskyrimo stacionare modulis;
siuntimy raSymo modulis;
nedarbingumo pazymeéjimy bei néStumo ir gimdymo atostogy pazyméjimy iSdavimo modulis;
nejgalumo, darbingumo lygio, bendryjuy pirminiy specialiyjy poreikiy nustatymo modulis
diagnoziy, paslaugy ir operacijy registravimo modulis;
profilaktiniy patikrinimy, jskaitant pagal profilaktines programas, planavimo modulis;
psichikos ligoniy klinikinés informacijos tvarkymo ir apsaugos modulis;
dokumenty suktirimo modulis;
pacienty katalogo tvarkymo modulis;
jstaigos iStekliy administravimo modulis;
naudotojy, klasifikatoriy ir terminy Zodyny administravimo modulis;
klinikinés ir kitos informacijos keitimosi su ESPBI IS modulis;
Informacijos analizés ir ataskaity formavimo posisteme sudaro ataskaity formavimo modulis.
IS turi integracija su Siomis informacinémis sistemomis ir registrais:
E. sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastrukttiros informacine sistema (toliau - ESPBI

Lietuvos Respublikos draudziamyjy privalomuoju sveikatos draudimu registras;
Privalomojo sveikatos draudimo informaciné sistema ,,Sveidra® ir jos SPAP, APAP, RSAP ir

PRAP posistemiai;

6.4.
6.5.
6.6.
7.

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.

Elektroniniy nedarbingumo pazyméjimy tvarkymo informacine sistema EPTS;
ISankstinés pacienty registracijos informaciné sistema ESPB] IPR;

Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos informaciné sistema.

IS architekttira ir naudojamos priemonés:

Naudotojo sasaja realizuota Interneto narSyklés pagrindu;

Programa veikia MS 1IS serveryje;

Naudoja MS SQL duomeny baze;

Suprogramuota naudojant MS ASP.NET Framework priemones.

OBJEKTAS
Pirkimo objektas: VieSosios jstaigos Plungés rajono savivaldybés ligoninés informacinés
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sistemos (toliau — IS) programinés jrangos priezitros ir IS naudotojy konsultavimo paslaugos (toliau —
Priezitiros ir konsultavimo paslaugos).

9. Priezitros ir konsultavimo paslaugos trukmé — nuo sutarties pasiraS§ymo dienos ir galioja 36
(trisdeSimt SeSis) ménesius.

REIKALAVIMAI PRIEZIUROS IR KONSULTAVIMO PASLAUGOMS

10. Priezitiros ir konsultavimo paslaugos apima:

10.1. IS moduliy, kurie susij¢ su duomeny mainais su iSorinémis sistemomis, minimalius
pakeitimus biitinus uztikrinti duomeny mainus bei jy sutrikimy (incidenty) Salinima:

10.1.1. ambulatoriniy apsilankymy planavimo modulis;

10.1.2. ambulatoriniy pacienty priémimo modulis;

10.1.3. ambulatorinis gydymo modulis;

10.1.4. ambulatoriné slauga namuose modulis;

10.1.5. priémimo stacionariniam gydymui modulis;

10.1.6. stacionarinio gydymo modulis;

10.1.7. laboratoriniy tyrimy atlikimo modulis;

10.1.8. instrumentiniy tyrimy atlikimo modulis;

10.1.9. recepty formavimo modulis;

10.1.10. siuntimy raSymo modulis;

10.1.11. atsakymy rasymo modulis;

10.1.12. nedarbingumo pazyméjimy bei néStumo ir gimdymo atostogy pazymejimy iSdavimo
modulis;

10.1.13. nejgalumo, darbingumo lygio, bendryjy pirminiy specialiyjy poreikiy nustatymo modulis.

10.2. Baziniy moduliy (dokumenty suktirimo modulis, pacienty katalogo tvarkymo modulis,
istaigos iStekliy administravimo modulis, naudotojy, klasifikatoriy ir terminy zodyny administravimo
modulis bei klinikinés ir kitos informacijos keitimosi su ESPBI IS modulis) sutrikimy (incidenty) $alinima;

10.3. IS naudotojy ir administratoriy konsultavimas naudojimo klausimais.

11. IS sutrikimy (incidenty) nustatymas ir taisymas:

11.1. Reakcijos j incidentg trukmé — ne ilgiau kaip 1 (viena) darbo valanda nuo pranesSimo apie
sutrikimg gavimo.

11.2. Incidenty klasifikavimas:

11.2.1. Blokuojantis incidentas — Incidentai, kurie kritiSkai sutrikdo visos sistemos darba,
duomenys, saugomi Sistemoje tampa nepasiekiami. Sprendimo trukmé — 4 darbo valandos. Programinés
jrangos veikimo sutrikimai turi biiti pasalinti per tokj laika, kad darbas informacinés sistemos naudotojams
nesutrikty ilgiau negu 1 (viena) valanda;

11.2.2. Kritinis incidentas - Incidentai, kurie kritiSkai sutrikdo visos sistemos darbg ir néra
priemoniy atlikti norimus veiksmus alternatyviomis priemonémis. Sprendimo trukmé — 8 darbo valandos.

11.2.3. Vidutinis incidentas — Incidentai, kurie sutrikdo atskiry Sistemos funkcijy darba, taciau
sistema funkcionuoja ir egzistuoja alternatyvus buidas veiksmams atlikti. Sprendimo trukmé — 24 darbo
valandos.

11.2.4. Neesminiy incidenty ir neatitikimy Salinimas — Incidentai, kurie nesutrikdo Sistemos
funkcijy darba, taCiau galéty veikti patogiau ir egzistuoja aiSkus buidas veiksmams atlikti. Sprendimo
trukmé — Salys susitaria dél incidento ar neatitikimo i§sprendimo trukmés.

11.3. Jei incidento i$spresti nejmanoma per numatyta incidento iSsprendimo trukme, Salys gali
susitarti dél kitos incidento i§sprendimo trukmés.

11.4. Turi bati uztikrintas informacinés sistemos veiklos atkiirimas — ne ilgiau kaip per 16 darbo
valandy.

11.5. Priezitiros ir incidenty registravimo telefonu, SMS zinutémis ir elektroniniu pastu paslaugos
turi biiti teikiamos 24 valandas per parg, 7 dienas per savaite (24x7).

11.6. Jeigu Tiekéjas teikdamas priezitiros paslaugas nustato, kad incidentas ne dél Tiekéjo

twve—

12. Bendrieji reikalavimai priezidiros paslaugoms:

Eil Atitikimo parametrai
Nr. Parametras Reikalavimai TAIP/NE (jei NE, biitina
' nurodyti parametro reik§me)
Incident Uztikrinti galimybe registruoti incidentus
eentt | telefonu, elektroniniu pastu, SMS TAIP
1. registravimas ir .o
sprendimas zinutemis.
Uztikrinti incidenty sprendima.
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Stebésena

Stebéti veikimg darbo dienomis nuo 8
val. iki 17 val.

Paslaugos teikéjas nedelsiant informuoja
uzsakova apie kritines IS veikimo
situacijas, tokias kaip nepakankama
laisva erdvé informacijos kaupikliuose,
kritiniai faily dydZziai (duomeny bazés,
sisteminiai failai ir pan.), kritiniai resursy
(CPU, atmintis, tinklo apkrova ir pan.)
panaudojimo dydZiai.

TAIP

Naujy versijy
diegimas

Programinés jrangos diegimo darbai
atliekami ne darbo valandomis nuo 17
val. iki 8 val.

TAIP

Priezitiros
paslaugy
ataskaitos

Priezitros paslaugy ataskaita parengiama
pasibaigus sutarciai. Pateikiama
uzsakovui elektroninéje ir/ar popierinéje
formoje.

TAIP

Konsultavimo
paslaugos

Konsultavimo paslaugos apimta:

- programos konfigliravimo ir parengimo
darbui pakeitimai;

- pagalba parengiant darbui naudojamas
funkcijas;

- naudotojy ir administratoriy mokymai;
- dokumenty Sablony sukiirimas ir
patikslinimas;

- ataskaity patikslinimas bei pagalba
formuojant ataskaitas;

- konsultavimas visais 1S naudojimo
klausimais atliekamas telefonu,
elektroniniu pastu, nuotolinio
prisijungimo prie darbo vietos
kompiuterio biidu;

- susitikimai ir diskusijos programinés
irangos naudojimo klausimais;

- klasifikatoriy palaikymas ir naujinimas.

TAIP

16. Re

ikalavimai einamiesiems ir profilaktiniams darbams:

Eil.
Nr.

Parametras

Reikalavimai

Atitikimo parametrai
TAIP/NE (jei NE, biitina
nurodyti parametro reik§me)

Reguliariis
darbai kas 6
ménesius

Duomeny baziy valdymo sistema,
operacing sistema:

- laikiny byly pasalinimas;

- optimizuojami procesai, jy prioritetai,
optimizuojami duomeny baziy indeksai,
siekiant optimalios sistemy greitaveikos
bei maksimalaus naSumo.

TAIP

Reguliariis
darbai kas
ménesj

Taikomoji ir sisteminé programiné jranga:
- duomeny baziy valdymo sistemos, Web
programings jrangos bei taikomosios
programos naudojamy standartiniy
atnaujinimy pakety diegimas (pagal
poreikj);

- ivykiy zurnaly ir sistemos darbo
ataskaity perziiira;

- atlickamas galimy taikomosios
programos funkcionavimo problemy
identifikavimas ir sprendimas.

TAIP




Taikomosios programos ir duomeny baziy
Reguliaris valdymo sistema:
3. darbai kas - prizitirimos replikacijos su kitomis TAIP
savaite informacinémis Sistemomis;
- patikrinami jvykiy ir klaidy Zurnalai.
Reguliariis . . . TAIP
4, darbai kas diena Incidenty registravimas.
PIRKEJAS TIEKEJAS
V51 Plungés rajono savivaldybés ligoniné UAB ,,Varutis®
Laikinai einantis direktoriaus pareigas Direktorius

Remigijus Mazeika

AV.

Evaldas Dobravolskas

AV.




Priedas Nr.3
prie 2022-01-11 VieSojo pirkimo — pardavimo sutarties Nr.

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

Sis susitarimas reglamentuoja asmens duomeny tvarkyma, kurj vykdo UAB ,,Varutis“, veikianti kaip
,Duomeny tvarkytojas“ savo kliento, VS] Plungés rajono savivaldybés ligoniné, veikiancio kaip ,,Duomeny
valdytojas®, vardu. Sis susitarimas tampa neatsiejama 2022 m. sausio 11 d. Sutarties Nr..... dalimi bei tampa
privaloma Duomeny tvarkytojui ir Duomeny valdytojui pagal Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta.

1. Duomeny tvarkymo dalykas ir tikslas

1.1.

1.2.

Asmens sveikatos priezitiros jstaigos naudojamos informacinés sistemos (toliau — ASP] IS)
prieziiiros paslaugos.

Duomeny valdytojo deleguoty funkcijy ar uzduociy, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu ASP]
IS, vykdymas.

2. Tvarkomy asmens duomeny rusys

2.1.

Tvarkomi duomenys apima asmens duomenis bei specialiuosius (ypatingus) asmens duomenis,
nepriklausomai nuo jy formos, kurie nurodyti ASP] IS nuostatuose.

3. Duomeny subjekty kategorijos

3.1.

3.2.

3.3.

Duomeny valdytojo darbuotojai bei darbuotojai treciyjy Saliy, t.y. kity juridiniy asmeny, kurie
teikia asmens sveikatos prieziiiros paslaugas ir kurie perduoda asmens duomenis duomeny
valdytojui.

Duomeny valdytojo pacientai bei pacientai, kuriy duomenis perduoda duomeny valdytojui
treciosios Salys.

Duomeny valdytojo tiekéjai ir rangovai.

4. Duomeny tvarkymo trukme

4.1. Sis susitarimas taikomas tol, kol Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis Duomeny valdytojo
vardu.

4.2. Duomeny tvarkytojas privalo po Sio susitarimo nutraukimo ar pasibaigimo nutraukti savo vykdoma
duomeny tvarkymo veiklg ir —jei taip pageidauja Duomeny valdytojas ir, jei kitaip nenumato taikomi
asmens duomeny apsaugos teisés aktai — per 3 ménesius po susitarimo nutraukimo ar pasibaigimo
turi i$trinti arba grazinti visus asmens duomenis Duomeny valdytojui, kartu iStrinant visas turimas
tokiy duomeny kopijas.

5. Duomeny tvarkymo veikla

5.1.

5.2.

5.3.

54.

55.

Asmens duomeny suvedimas, koregavimas, trynimas bei jy perdavimas duomeny valdytojui ar jo
nurodytoms treCiosioms Salims.

Duomeny rinkiniy, tame tarpe ataskaity, jvykiy Zurnaly ir panaSiai, su asmens duomenimis
sudarymas, koregavimas, saugojimas, trynimas bei jy perdavimas duomeny valdytojui ar jo
nurodytoms treCiosioms Salims.

Ekranvaizdziy su asmens duomenimis darymas, koregavimas, saugojimas, trynimas bei jy
perdavimas duomeny valdytojui ar jo nurodytoms tre¢iosioms Salims su tikslu identifikuoti ir
Salinti ASP] IS sutrikimus bei incidentus.

ASP] IS sutrikimy bei incidenty aprasomieji tekstai, panaudojant asmens duomenis. Tokiy teksty
saugojimas, koregavimas, trynimas bei jy perdavimas duomeny valdytojui ar jo nurodytoms
treciosioms Salims su tikslu identifikuoti ir Salinti ASP] IS sutrikimus bei incidentus.

ASP] IS duomeny baziy, kuriose yra asmens duomenys, atsarginiy kopijy darymas ir saugojimas.

6. Duomeny tvarkytojo jsipareigojimai

6.1.

Duomeny tvarkytojas yra jgyvendings tinkamas technines bei organizacines priemones,
uztikrinancias, kad jo vykdomas asmens duomeny tvarkymas atitikty taikomus duomeny apsaugos
teisés akty reikalavimus (2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 (toliau — ,,BDAR) reikalavimus) ir garantuoty duomeny subjekto teisiy apsauga.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti asmens duomenis tik pagal Duomeny valdytojo
pateiktus rasytinius nurodymus (elektroniniu formatu ar jformintus dokumentais) ar zodinius
nurodymus, kuriuos duomeny tvarkytojas registruoja incidenty registravimo sistemoje (JIRA IS),
i§skyrus atvejus, kai taikomi teisés aktai nustato kitaip. Tokiu atveju, prie§ pradédamas tvarkyti
asmens duomenis, Duomeny tvarkytojas, kiek tai leidzia teisés aktai, privalo informuoti Duomeny
valdytoja apie tokj teisinj reikalavimg. Jei Duomeny tvarkytojas neturi nurodymy, kaip tvarkyti
asmens duomenis konkreCioje situacijoje, arba, jei koks nors nurodymas pazeidzia taikoma
duomeny apsaugos teisés aktg, Duomeny tvarkytojas privalo nedelsdamas apie tai informuoti
Duomeny valdytoja.

Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiud] ir galima apimtimi
panaudodamas tinkamas technines bei organizacines priemones, padeda Duomeny valdytojui
ivykdyti Duomeny valdytojo prievole atsakyti | praS§ymus pasinaudoti duomeny subjekto teisémis.
Pagal §j susitarima, duomeny subjekto teisés apima teises prasyti informacijos ir — duomeny
subjekto pageidavimu — pataisyti, sunaikinti asmens duomenis arba sustabdyti asmens duomeny
tvarkymo veiksmus.

Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiid]j bei turima informacija, padeda
Duomeny valdytojui jvykdyti konkrecias prievoles pagal taikomus duomeny apsaugos teisés
aktus. Konkrecios prievolés apima duomeny tvarkymo saugumg (BDAR 32 straipsnis), pranesima
apie asmens duomeny saugumo pazeidima (BDAR 33-34 straipsniai) ir poveikio duomeny
apsaugai vertinima bei i$ankstines konsultacijas (BDAR 35-36 straipsniai).

Duomeny tvarkytojas jsipareigoja pateikti Duomeny valdytojui visg informacijg ir suteikti jam
visa pagalba siekiant jrodyti, kad yra vykdomi pagal §j susitarima prisiimti jsipareigojimai, taip
pat sudaro sglygas bei padeda Duomeny valdytojui arba kitam jo jgaliotam auditoriui atlikti audita,
iskaitant patikrinimus vietoje.

7. Pagalbiniai duomeny tvarkytojai

7.1.

7.2.

7.3.

Duomeny valdytojas patvirtina, kad Duomeny tvarkytojas gali pasitelkti Sio susitarimo priede Nr.
1 nurodytas bendroves ar jmones kaip pagalbinius duomeny tvarkytojus. Duomeny tvarkytojas
informuoja Duomeny valdytoja apie visus planuojamus pakeitimus, susijusius su pagalbiniy
duomeny tvarkytojy pasitelkimu ar pakeitimu, o Duomeny valdytojas turi teis¢ nesutikti su tokiais
pakeitimais.

Duomeny tvarkytojas uztikrina ir, Duomeny valdytojo praSymu, dokumentais patvirtina, kad
pagalbiniai duomeny tvarkytojai yra jsipareigoje pagal rasytines sutartis, kuriomis vadovaujantis
jie privalo vykdyti atitinkamas duomeny tvarkymo prievoles. Duomeny tvarkytojas yra visiskai
atsakingas Duomeny valdytojui uz pagalbiniy duomeny tvarkytojy vykdomus jsipareigojimus.
Duomeny valdytojas gali paprasyti, kad Duomeny tvarkytojas patikrinty pagalbinj duomeny
tvarkytojg arba pateikty patvirtinima, kad toks patikrinimas buvo atliktas, arba, jei yra tokia
galimybé, gauty ar padéty Duomeny valdytojui gauti iSorinio auditoriaus iSvada dél Pagalbinio
duomeny tvarkytojo veiklos, siekiant uZtikrinti taikomy duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimy vykdyma.

8. Asmens duomeny gavéjai ir asmens duomeny perdavimas

8.1.

8.2.

8.3.

Duomeny tvarkytojas duomenis gali perduoti tik Duomeny valdytojo nurodytiems asmens
duomeny gavéjams, kuriy sarasas pateikiamas $io susitarimo priede Nr. 2.

Duomeny tvarkytojas duomeny gavéjams - kitas informacines sistemas naudojantiems Duomeny
valdytojams - perduoda tik tuos asmens duomenis, kurie nurodyti Duomeny valdytojo naudojamos
ASP] IS nuostatuose.

Duomeny tvarkytojas duomeny gavéjams - kitiems Duomeny valdytojo pasitelktiems duomeny
tvarkytojams - asmens duomenis gali perduoti tik tokioje apimtyje, kuri reikalinga spresti
duomeny apsikeitimo tarp informaciniy sistemy sutrikimams arba esant serveriy veiklos
sutrikimams..

9. Asmens duomeny perdavimas j kitas valstybes

9.1.

9.2.

Isipareigojimas tvarkyti asmens duomenis pagal §j susitarimg gali buti vykdomas tik Europos
Sajungos (ES) valstybéje naréje arba Europos ekonominés erdvés (EEE) valstybéje naréje. Bet
koks asmens duomeny perdavimas j Salj, kuri néra ES ar EEE valstybé naré, gali biiti vykdomas
tik gavus Duomeny valdytojo iSankstinj raSytinj sutikimg (Sio susitarimo priedo Nr.3 nurodyta
forma) ir tik tuo atveju, jei yra jvykdytos specialios salygos, nurodytos taikomuose duomeny
apsaugos teisés aktuose, BDAR V skyriuje.

Duomeny valdytojas gali bet kada atSaukti savo sutikima dél duomeny perdavimo j kitas valstybes
pagal Sio susitarimo 9.1 punktg. Tokiu atveju, Duomeny tvarkytojas privalo iskart nutraukti
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duomeny perdavima ir, Duomeny valdytojui praSant, pateikti raSytinj tokio nutraukimo
patvirtinima.

10. Informacijos saugumas ir konfidencialumas
10.1. Duomeny tvarkytojas uztikrina tinkamg asmens duomeny apsauga pagal §j susitarima su
tikslu apsaugoti asmens duomenis nuo sunaikinimo, pakeitimo, neteiséto platinimo arba neteisétos
prieigos. Asmens duomenys taip pat saugomi nuo kitokio pobiidzio neteiséto tvarkymo.

10.2. Duomeny tvarkytojas parengia ir nuolat atnaujina savo techniniy, organizaciniy ir fiziniy
priemoniy apraSyma, kad $is atitikty taikomy duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus.
10.3. Be Duomeny valdytojo iSankstinio rasytinio sutikimo Duomeny tvarkytojas isipareigoja

neatskleisti pagal §j susitarimg tvarkomy asmens duomeny ar kitaip neleisti su jais susipazinti
jokiai treciajai Saliai, iSskyrus pagalbinius duomeny tvarkytojus, kurie pasitelkiami pagal §j
susitarima.
10.4. Duomeny tvarkytojas uZztikrina, kad visi su asmens duomeny tvarkymu susij¢ Duomeny
tvarkytojo bei jo rangovy ar partneriy darbuotojai biity jsipareigoje uztikrinti konfidencialuma.
11. Atsakomybeé ir nuostoliy atlyginimas

11.1. Salys uz $io susitarimo nevykdyma ar netinkama vykdyma atsako teisés akty nustatyta
tvarka.

11.2. Salys neprisiima atsakomybés uZ eksploatacinius nuostolius, pelno netekima, prestizo
praradimg ir bet kokius kitus netiesioginius nuostolius bei jy padariniy zalg. Duomeny praradimas
laikomas netiesioginiu nuostoliu.

11.3. Bendra Duomeny tvarkytojo atsakomybé pagal $i susitarima negali buti didesné nei
paskutiniy SeSiy ménesiy atlygis, gautas uz teikiamas ASP] IS prieZiiiros paslaugas ir §iuo susitarimu
prisiimtus jsipareigojimus, skai¢iuojant nuo ginco atsiradimo momento. Jei paslaugos teikiamos
maziau kaip $es$i ménesiai, sumokétas atlygis yra laikomas vidutinis paslaugy teikimo laikotarpiu per
ménesj sumokétas atlygis, padaugintas i$ 6.

Duomeny valdytojo vardu Duomeny tvarkytojo vardu
VSI Plungés rajono savivaldybés ligoniné UAB ,,Varutis“
Laikinai einantis direktoriaus pareigas Direktorius
Remigijus Mazeika Evaldas Dobravolskas
AV. AV.

11



1 priedas prie
Susitarimo dél asmens duomeny tvarkymo

DUOMENU TVARKYTOJO PASIRINKTI PAGALBINIAI DUOMENU TVARKYTOJAI

Tvarkytojui teikiamos paslaugos

Tiekéjas (subtvarkytojas) ir jo kontaktai

Pagalbos tarnybos ir uzduociy valdymo programinés
jrangos nuoma

Programiné jranga: JIRA Software (Cloud), JIRA
Service Desk (Cloud), Confluence (Cloud)

Pastaba. Galimas asmens duomeny perdavimas j $alj,
kuri néra ES ar EEE valstybé naré.

Atlassian Pty Ltd
+31 20 796 0060
Singel 236

1016 AB Amsterdam
Netherlands

Interneto paslaugos

Telia Lietuva, AB

Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius
Kodas 1212 15434

Tel.: (8 5) 262 1511
www.telia.lt

Integruoto ofiso programy nuoma ir duomeny saugojimo
paslauga

Programiné jranga: Office 365

Pastaba. Duomenys saugomi ES teritorijoje.

UAB ,,Microsoft Lietuva“
Ukmerges g. 120 Vilnius,
Lietuva LT-08105

Duomeny valdytojo vardu
V31 Plungés rajono savivaldybés ligoniné

Laikinai einantis direktoriaus pareigas
Remigijus MaZeika

AV.
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Duomeny tvarkytojo vardu

UAB ,,Varutis*

Direktorius
Evaldas Dobravolskas

AV.


http://www.telia.lt/

2 priedas prie
Susitarimo dél asmens duomeny tvarkymo

DUOMENU VALDYTOJO PASIRINKTI DUOMENU GAVEJAI
(pagal ASP] IS nuostatus)

Perduodamy duomeny pobiudis

Tiekéjas ir jo kontaktai

Duomeny teikimas j IS SVEIDRA, DPSDR

Valstybiné¢ ligoniy kasa prie SAM
Europos aiksté 1, 03505 Vilnius

Duomeny teikimas j IS EPTS

Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdyba prie SADM
Konstitucijos pr.12 , 09308 Vilnius

Duomeny teikimas j IS ESPBI
Duomeny teikimas j IS IPR (sergu.lt)

Sveikatos apsaugos ministerija
Vilniaus g. 33, LT-01506 Vilnius

Duomeny teikimas j IS NDNT

Nejgalumo ir darbingumo nustatymo
tarnyba prie SADM
Svitrigailos g. 11E, 03228 Vilnius

<Kita - jrasyti>

DUOMENU VALDYTOJO PASIRINKTI DUOMENU TVARKYTOJAI

Valdytojui teikiamos paslaugos

Tiekéjas ir jo kontaktai

IS ESPBI priezitra

VI Registry centras
Vinco Kudirkos g. 18-3, 03105 Vilnius

Serveriy prieziiira

Laboratorijos informacinés sistemos priezitira

Vaizdy perzitiros informacinés sistemos prieziiira

Buhalterinés apskaitos informacinés sistemos priezitira

Personalo valdymo informacinés sistemos priezitira

Dokumenty valdymo informacinés sistemos priezilira

<Kita - jrasyti>

Duomeny valdytojo vardu
VS| Plungés rajono savivaldybés ligoniné

Laikinai einantis direktoriaus pareigas
Remigijus Mazeika

AV.
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Duomeny tvarkytojo vardu

UAB ,,Varutis*

Direktorius
Evaldas Dobravolskas

AV.



3 priedas prie
Susitarimo dél asmens duomeny tvarkymo

DUOMENU VALDYTOJO ISANKSTINIS RASYTINIS SUTIKIMAS DEL
ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS | SAL], KURI NERA ES AR EEE VALSTYBE NARE

Atsizvelgiant | tai, kad:

1. Atlassian Pty Ltd teikiamos programinés jrangos (JIRA Software (Cloud),
JIRA Service Desk (Cloud), Confluence (Cloud) ir kt.) nuomos paslaugos atitinka
BDAR reikalavimus (jsipareigojimas pateikiamas internete
https://www.atlassian.com/blog/announcements/atlassian-and-gdpr-our-commitment-to-
data-privacy);

2. JIRA Software (Cloud), JIRA Service Desk (Cloud) ir Confluence (Cloud)
programingje jrangoje asmens duomenys tvarkomi retais atvejais (kai uzduociai ar
sutrikimui apibtdinti reikalingi asmens duomenys);

Duomeny valdytojas sutinka, kad

Duomeny tvarkytojas Pagalbos tarnybos ir uzduoCiy valdymo programinés jrangos (JIRA Software
(Cloud), JIRA Service Desk (Cloud), Confluence (Cloud) ir su ja susijusios) duomenis gali saugoti $alyje,
kuri néra ES ar EEE valstybé naré.

Duomeny valdytojo vardu Duomeny tvarkytojo vardu

VSI Plungés rajono savivaldybés ligoniné UAB ,,Varutis“

Laikinai einantis direktoriaus pareigas Direktorius

Remigijus Mazeika Evaldas Dobravolskas

AV. AV.
Dokumentg elektroniniu Dokumentg elektroniniu
parasu pasirasé EVALDAS parasu pasirasé _
DOBRAVOLSKAS REMIGIJUS,MAZEIKA
Data: 2022-01-11 17:36:21 Data: 2022-01-11 10:45:38
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