Elektroninio dokumento nuorasas

PERSONALO VALDYMO, DARBUOTOJU SAVITARNOS, DARBO LAIKO IR DARBO UZMOKESCIO
APSKAITOS SISTEMOS ,,VIKARINA“ AUTORINES PRIEZIUROS IR PLETROS PASLAUGU VIESOJO
PIRKIMO SUTARTIS

2023 m. liepos __ d. Nr.
Vilnius

Valstybés jmoné ,,Regitra®, juridinio asmens kodas 110078991, kurios registruota buveiné Liepkalnio g. 97A,
LT-02121 Vilnius, duomenys apie jmon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre,
atstovaujama generalinio direktoriaus Vaido Dominausko, veikian¢io pagal jmonés jstatus, (toliau — UZsakovas),

ir

UAB ,,Vikarinos technologijos®, juridinio asmens kodas 126292687, kurios registruota buveiné Konstitucijos pr.
15-38, LT-09319 Vilnius, duomenys apie jmon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre,
atstovaujama direktoriaus Viktoro Bauzos, veikian¢io pagal imonés jstatus, (toliau — Teikéjas),

toliau kartu Sioje sutartyje vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi,

sudaré Sig Personalo valdymo, darbuotojy savitarnos, darbo laiko ir darbo uzmokes¢io apskaitos sistemos
»Vikarina® autorinés prieziiiros ir plétros paslaugy vieSojo pirkimo sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaré dél toliau
iSvardinty salygy.

Sutartis sudaryta su Teikéju, kurio pasitilymas pripazintas laiméjusiu atlikus viesajj pirkima tarptautinio atviro
konkurso btidu (pirkimo numeris 669186).

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Teikéjas jsipareigoja Sioje Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka suteikti UZzsakovui personalo
valdymo, darbuotojy savitarnos, darbo laiko ir darbo uzmokescio apskaitos sistemos ,,Vikarina“ (toliau — IS, Sistema)
autorinés prieziiiros (toliau — Prieziliros paslaugos) ir plétros paslaugas (toliau — Plétros paslaugos) (toliau bendrai —
Paslaugos).

1.2. Perkamy Paslaugy aprasymas, Paslaugy kiekiai (apimtys), reikalavimai Paslaugoms ir jy teikimui nurodyti
Sutarties 1 priede ,,Techniné specifikacija“ (toliau — Techniné specifikacija, Sutarties 1 priedas), kuri yra neatskiriama
Sios Sutarties dalis.

1.3. Uzsakovas jsipareigoja priimti Techning specifikacija atitinkancias Paslaugas bei sumokeéti Teikéjui
Sutartyje numatytomis saglygomis ir terminais.

2. PASLAUGU TEIKIMO TERMINAI

2.1. Plétros paslaugy teikimo laikotarpis — nuo Sutarties jsigaliojimo dienos iki bus nupirktas maksimalus
Plétros paslaugy kiekis (300 val.), bet ne ilgiau kaip iki perkamy Priezitiros paslaugy teikimo termino pabaigos.
Sutarties vykdymo metu Plétros paslaugos bus uzsakomos pagal poreikj. Teikéjas Uzsakovo uZzsakytas Plétros
paslaugas turés atlikti ne véliau kaip per Saliy suderintg konkre¢ios paslaugos suteikimo terming. Dél objektyviy
priezasCiy ir suderinus su Uzsakovu §is terminas gali biiti pratgstas.

2.2. Priezitiros paslaugy teikimo termino pradzia — 2023 m. birZelio 28 d. Nurodytas terminas gali biiti vélesnis
tik dél uzsitgsusiy vieSojo pirkimo procediiry. Tokiu atveju paslaugy teikimo pradzia — nuo Sutarties pasiraSymo
(jsigaliojimo) dienos. Priezitiros ir aptarnavimo paslaugy teikimo terminas — 36 (trisdeSimt $e$i) ménesiai.

2.3. Sutarties vykdymo trukmé (bendras Paslaugy teikimo terminas) — nuo Sutarties isigaliojimo dienos iki
Priezitiros paslaugy teikimo termino pabaigos.

3. KAINODAROS TAISYKLES IR ATSISKAITYMO TVARKA

3.1. Sutarciai taikomas kainos apskai¢iavimo budas: fiksuoto jkainio.

3.2. Galutin¢é Sutarties kaina bus apskaiiuojama pagal faktiskai Teikéjo tinkamai suteikty ir UZsakovo priimty
Paslaugy kiekj. Maksimali Sutarties kaina — 43 800,00 Eur be PVM. Sutarciai taikomas 21 proc. PVM tarifas.
Maksimali Sutarties kaina su PVM — 52 998,00 Eur. Maksimali Sutarties kaina be PVM atitinka Kainodaros taisykliy
nustatymo metodikos, patvirtintos Viesuyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95 ,,Dél
Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo®, nustatyta tvarka apskaiciuota pradinés Sutarties vertg.

3.3. Perkamy Paslaugy kiekiai (apimtys) nurodyti Sutarties 1 priedo 3.1 punkto lentel¢je. Uzsakovas
jsipareigoja nupirkti visg Sutarties 1 priedo 3.1 punkto lentelés 1 eilutéje nurodyta Prieziliros paslaugy kiekj (36
(trisdeSimt SeSis) ménesius). Plétros paslaugos bus perkamos pagal Uzsakovo poreiki, teikiant atskirus uzsakymus
Sutarties 1 priede nustatyta tvarka, bet ne daugiau kaip 300 val. per visa Paslaugy teikimo laikotarpj (maksimalus
kiekis). Uzsakovas nejsipareigoja nupirkti nurodyto maksimalaus Plétros paslaugy valandy kiekio.

3.4. Paslaugos pagal Sig Sutartj yra apmokamos pagal Teikéjo pasitilyme nurodytus jkainius (Sutarties 2
priedas):
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3.4.1. Priezituros paslaugy fiksuotas ménesinis mokestis (jkainis) — 800,00 Eur be PVM, taikomas 21 proc.
PVM tarifas. | §] mokestj yra jskai¢iuojamos ir uzklausy bei apskaitos dokumenty administravimo paslaugos.

3.4.2. Plétros paslaugy fiksuotas valandinis jkainis — 50,00 Eur be PVM, taikomas 21 proc. PVM tarifas.

3.5. | Paslaugy jkainius jskaiciuoti visi Teikéjui privalomi mokéti mokesciai ir kitos su Sutarties vykdymu
susijusios iSlaidos, jskaitant ir sgskaity teikimo per informacing sistemg ,,E. sgskaita* mokescius.
3.6. Paslaugy jkainiai be PVM per visg Sutarties galiojimo laikotarpj yra nekeic¢iami, iSskyrus Siuos atvejus:

3.6.1. Paslaugy jkainiai gali biti perskai¢iuojami, kai teisés aktais pakei¢iamas PVM tarifo dydis, taikomas
Paslaugoms. Tokiu atveju Sutartyje nurodyti jkainiai perskai¢iuojami nekeiciant Teikéjo pasitilyme nurodyty jkainiy be
PVM dalies, atitinkamai perskai¢iuojant tik PVM dalj. Sutartyje nurodyti jkainiai dél kity mokesc¢iy pakeitimo
pasikeitimo nebus perskai¢iuojami. Sutartyje nurodyty jkainiy perskai¢iavimas jforminamas Saliy pasiragomu
susitarimu, kuris laikomas neatskiriama Sutarties dalimi, ir bus taikomas tai Paslaugy daliai, kuri bus teikiama po Saliy
pasirasyto susitarimo. Perskaiciuoti Paslaugy jkainiai jsigalioja nuo rasytinio susitarimo pasiraSymo dienos.

3.6.2. Paslaugy jkainiai gali buti perskaiCiuojami, jeigu Lietuvos statistikos departamento
(https://osp.stat.gov.1t/statistiniu-rodikliu-analize?indicator=S7R260#/) kas ménesj skelbiamo vartotojy kainy indekso
00 VARTOJIMO PREKES IR PASLAUGOS pokytis (k), apskai¢iuotas kaip nustatyta Sutarties 3.6.2.3 papunktyje, yra
didesnis kaip 10 %. Atlikdamos perskai¢iavima Salys vadovaujasi Lietuvos Statistikos Departamento viesai
Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodikliy duomeny bazés duomenimis, i§ kitos Salies nereikalaudamos
pateikti oficialaus Lietuvos Statistikos Departamento ar kitos institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo.
Perskaiciavimas atlickamas Siomis salygomis ir tvarka:

3.6.2.1. Salys privalo sudaryti susitarimg dél Paslaugy jkainiy perskai¢iavimo per 15 (penkiolika) darbo
dieny nuo Salies praymo kitai Saliai perskai¢iuoti (indeksuoti) Paslaugy jkainius pateikimo dienos. Susitarimas d¢l
Paslaugy jkainiy perskaiiavimo jforminamas rastu. Salys privalo susitarime nurodyti indekso reik§me laikotarpio
pradzioje ir jos nustatymo data, indekso reikSme laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo data, kainy pokyti (k),
perskaiciuotus Paslaugy jkainius, perskai¢iuotg pradinés Sutarties verte.

3.6.2.2. Perskai¢iuoti Paslaugy jkainiai taikomi tai Paslaugy daliai, kurios teikiamos po to, kai Salys
sudaro susitarima d¢l Paslaugy jkainiy perskai¢iavimo.

3.6.2.3. Nauji Paslaugy jkainiai (atskirai Prieziiiros ir Plétros paslaugy jkainiai) apskai¢iuojami pagal
formulg:

k
=qg+] ——X .
a,=a (100 G),kur.

a — Paslaugy jkainis (Eur be PVM) (jei jis jau buvo perskaiciuotas, tai po paskutinio perskai¢iavimo);

a; — perskaiciuotas (pakeistas) Paslaugy jkainis (Eur be PVM);

k — Pagal vartotojy kainy indeksg 00 VARTOJIMO PREKES IR PASLAUGOS apskaic¢iuotas Vartojimo prekiy
ir paslaugy kainy pokytis (padidéjimas arba sumazéjimas) (%). ,.k* reikSmé skaic¢iuojama pagal formule:

naujausias

k= x100—100 :
Ind , (proc.) kur:

pradZia

Ind najausias — kreipimosi dél Paslaugy jkainiy perskai¢iavimo iSsiuntimo kitai Saliai datg naujausias paskelbtas
vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas 00 VARTOJIMO PREKES IR PASLAUGOS.

Ind e — laikotarpio pradzios datos (ménesio) vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas 00 VARTOJIMO
PREKES IR PASLAUGOS. Pirmojo perskai¢iavimo atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinés pirkimo, kurio
pagrindu sudaryta §i Sutartis, pasiilymo pateikimo termino datos ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiciavimy atveju
laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinio perskai¢iavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikSmés
menuo.

3.6.2.4. Skai¢iavimams indeksy reikSmés imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu. Apskaiciuotas
pokytis (k) tolimesniems skaiCiavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens po kablelio, o apskaiCiuoti
Paslaugy jkainiai ,,a* suapvalinami iki dviejy skaitmeny po kablelio.

3.6.2.5. Vélesnis Paslaugy jkainiy perskaic¢iavimas negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo atliktas
perskaiciavimas.

3.6.2.6. Pirmoji perziiira atlickama ne anksCiau kaip praéjus 6 (SeSiems) ménesiams nuo Sutarties
isigaliojimo dienos. Perziiira gali biti atlickama bet kurios i§ Saliy iniciatyva ne dazniau kaip kas 6 (3e$is) ménesius.

3.7. Atsiskaitymo salygos:

3.7.1. Uz tinkamai suteiktas Prieziliros paslaugas Uzsakovas atsiskaito Sutarties 1 priedo 4.13 punkte
nustatyta tvarka kas ménesj uz ataskaitinj (praéjusio kalendorinio ménesio) laikotarpj pagal Teikéjo pateikta PVM
saskaitg faktlirg toliau nustatytomis sglygomis:

3.7.1.1. Pirmo ir paskutinio Prieziliros paslaugy teikimo termino ménesio paslaugy mokestis
apskai¢iuojamas proporcingai dieny, kurias buvo teiktos Prieziliros paslaugos, skaiciui (jei Prieziiiros paslaugy teikimo
terminas prasideda ne pirmg ménesio dieng ir pasibaigia ne paskuting ménesio dieng).
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3.7.1.2. PVM saskaita faktiira ,,E. saskaita™ sistemoje turi buiti pateikta ne véliau kaip per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Uzsakovo IS prieinamumo ataskaitos pateikimo Teikéjui dienos.

3.7.1.3. Jeigu IS prieinamumo ataskaitoje pateiktas prieinamumo rodiklis neatitinka Sutarties 1 priedo
4.12.7 papunktyje nurodyto rodiklio, Teikéjas pagal Uzsakovo pateiktg IS prieinamumo ataskaita sumazina ataskaitinio
laikotarpio ménesinj Priezitiros paslaugy mokest] pagal Sutarties 1 priedo 4.12.8 papunktyje nurodytas Prieziiiros
paslaugy ménesinio mokesc¢io kompensavimo taisykles.

3.7.1.4. Tuo atveju, jei Uzsakovas nepateikia Teikéjui IS prieinamumo ataskaitos per Sutarties 1 priedo
4.13.2 papunktyje nurodytg terming, Teikéjas jsipareigoja PVM saskaitg faktiirg ,,E. sgskaita® sistemoje pateikti ne
veéliau kaip iki kito ménesio, einancio po ataskaitinio laikotarpio, 10 dienos.

3.7.2. Uz tinkamai ir laiku suteiktas Plétros paslaugas Uzsakovas atsiskaito po kiekvieno uzsakymo
vykdymo, pasiraSius Paslaugy priémimo-perdavimo aktg ir Teikéjui pateikus PVM saskaitg fakttirg. Teikéjas privalo
pateikti PVM saskaitg faktiirg ,,E. saskaita® sistemoje ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy
priémimo—perdavimo akto pasiraSymo dienos.

3.7.3. Vadovaujantis Mok¢jimy, atliekamy pagal komercines sutartis vélavimo prevencijos jstatymo 5
straipsniu, UZsakovas uz suteiktas Paslaugas atsiskaito per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos
faktiiros gavimo dienos. Vykdant Sutartj, sgskaitos faktiiros priimamos ir apdorojamos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos finansinés apskaitos jstatymo 6 straipsnio 4 dalimi, iSskyrus Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy
istatymo (toliau — VieSyjy pirkimy jstatymas) 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. Elektroninés saskaitos faktiiros,
atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos
igyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos i Europos elektroniniy sgskaity faktiiry standartg ir sintaksiy
saraSo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvg 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau —
Europos elektroniniy sgskaity faktiiry standartas), teikiamos Teikéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy
saskaity faktiiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos fakttros gali biiti teikiamos tik naudojantis
informacinés sistemos ,E. saskaita® priemonémis. Elektroniné paslauga ,,E. saskaita® pasieckiama adresu
www.esaskaita.eu. ,,E. sgskaita® svetainéje Teikéjas privalo pridéti originalia PVM saskaitg faktirag PDF formatu ir
Saliy jgalioty atstovy pasiraytg Paslaugy priémimo-perdavimo aktg ar jo kopija (Plétros paslaugy suteikimo atveju).
PVM saskaitoje faktiiroje turi biiti nurodytas Paslaugy priémimo—perdavimo akto numeris (Plétros paslaugy suteikimo
atveju), Uzsakovo Sutarties registracijos numeris ir data. ISlaidas, susijusias su e. sgskaitos pateikimu, apmoka Teike¢jas.

3.7.4. Mokéjimai atliekami eurais.

3.7.5. Pagal Sig Sutart] priklausancias sumokéti pinigy sumas Uzsakovas sumoka Teikéjui mokéjimo
pavedimu. Teikéjui i§ anksto neinformavus Uzsakovo apie banko sgskaitos (rekvizity) pasikeitimus, Teikéjas prisiima
su tokiu nepraneSimu susijusig ir i$ to kylancia rizika.

3.7.6. Sutarties nutraukimo atveju, Uzsakovas sumoka Teikéjui tik uz tinkamai ir laiku iki Sutarties
nutraukimo dienos suteiktas Paslaugas.

3.8. Uzsakovas, rastu pries tai i§ anksto jspéjes Teikéeja, turi teise sulaikyti ir (ar) iSskaiCiuoti i§ Teikéjui pagal
Sig Sutart] mokétiny sumy visas ir bet kokias nuostoliy kompensavimo ir (ar) netesyby sumas, Teikéjo mokétinas
Uzsakovui, t. y. Uzsakovui vienasaliSkai jskaitant vienarti§j prieSprieSinj reikalavima dél atitinkamos sumos.

4. PAGRINDINIAI SALIU JSIPAREIGOJIMALI

4.1. Teikéjas jsipareigoja:

4.1.1. kokybiskai suteikti Paslaugas Sutartyje bei Sutarties 1 priede ir Sutarties 2 priede nurodyta tvarka,
salygomis ir terminais;

4.1.2. nemokamai konsultuoti Uzsakovg su Paslaugomis susijusiais klausimais;

4.1.3. nekokybiskai atlikus Paslaugg ar jos dalj, kaip jmanoma grei¢iau pasalinti trikumus ir teikti
kokybiska Paslauga;

4.1.4. teikti Paslaugas pagal Sutartj ir Sutartyje numatytus Paslaugy jkainius, savo rizika bei saskaita, kaip
jmanoma riipestingai bei efektyviai, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir
praktika panaudodamas visus reikiamus jgtidZius, Zinias;

4.1.5. nedelsdamas raStu informuoti Uzsakova apie aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Teikéjui
vykdyti Sutartj nustatytais terminais;

4.1.6. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo metu ir visg jos galiojimo laikotarp; Teikéjo darbuotojai ar
pasitelkti tretieji asmenys, kurie teiks Paslaugas, turéty reikiamg kvalifikacijg ir patirt], reikalingg Paslaugoms teikti;

4.1.7. uztikrinti, kad Paslaugy teikime dalyvaujantys darbuotojai ar pasitelkti tretieji asmenys laisvai kalbéty
lietuviy kalba. Jeigu Teikéjas negali pasitlyti lietuviskai kalbanciy darbuotojy ar kity pasitelkty asmeny, Teikéjas turi
uztikrinti vertéjo paslaugy teikima savo saskaita;

4.1.8. esant poreikiui Paslaugas teikti nuotoliniu prisijungimu, prisijungti prie UZsakovo vidinio tinklo
naudodamas VPN (Virtual Private Network) ar IPSec technologijas;

4.1.9. salinti IS sutrikimus ir (ar) defektus Sutarties 1 priede nustatytomis salygomis;

4.1.10.susikurti plétros (IS vystymo) aplinkg, naudoti Uzsakovo turimg testavimo aplinkg ir tik joje
sékmingai atlikus testavimo darbus, atnaujintg (papildyta) programine jrangg perkelti | gamybine aplinka;

4.1.11.prie$ pradedant programavimo ir perdavimo eksploatacijai darbus, juos rastu suderinti su UZsakovu.
Derinimai atlickami Teiké&jo saskaita;
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4.1.12.baiggs teikti Paslauga, nedelsdamas perleisti nuosavybés teis¢ i Paslaugy teikimo rezultata, jeigu toks
sukuriamas, ir (ar) perduoti su Paslaugos teikimu susijusius dokumentus. Jei Paslaugy teikimo rezultatas yra kiirinys, i
§i kiirinj turi biti suteikiama teisé jj naudoti Uzsakovo reikméms neribota laikg ir be papildomo atlygio;

4.1.13.uztikrinti atitiktj Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams (II-os kategorijos IS), apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjicio 13
d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo®, reikalavimams;

4.1.14.visus IS programinés jrangos pakeitimus ar kt. Sutarties 1 priede nurodytas Paslaugas atlikti tik
suderinus su UZzsakovu. Jeigu tam tikros Paslaugos buvo atliktos neinformavus ir (ar) Paslaugy atlikimo veiksmy
nesuderinus su Uzsakovu, uz atliktas Paslaugas Uzsakovas nemoka;

4.1.15.nenaudoti Uzsakovo Zenkly ar pavadinimo reklamoje, leidiniuose ar kitur be iSankstinio rastisko
Uzsakovo sutikimo;

4.1.16.laikytis visy taikytiny jstatymy ir kity teisé€s akty nuostaty susijusiy su Paslaugos teikimu ir uztikrinti,
kad jy laikytysi jo darbuotojai. Teikéjas garantuoja Uzsakovo faktiniy tiesioginiy nuostoliy atlyginima, jei Teikéjas ar jo
darbuotojai nesilaikyty minétyjy jstatymy ir (ar) kity teisés akty ir dél to buty pateikti kokie nors reikalavimai ir (ar)
pradéti procesiniai veiksmai;

4.1.17.vykdyti teisétus Uzsakovo nurodymus, susijusius su Sutarties vykdymu. Jei Teikéjas mano, kad
Uzsakovo nurodymai virSija Sutarties reikalavimus, jis apie tai praneSa Uzsakovui per 5 (penkias) kalendorines dienas
nuo tokio nurodymo gavimo dienos. Teikéjas turi uztikrinti, kad visos Paslaugos bty suteiktos Sutartyje numatytais
terminais, o visi dokumentai, susij¢ su Paslaugomis, biity parengti nesaliskai, laikantis teisés akty reikalavimy;

4.1.18.nevykdant ar netinkamai vykdant savo sutartinius jsipareigojimus, Uzsakovui pareikalavus, savo
saskaita iStaisyti bet kokius trikumus, susijusius su Paslaugy teikimu;

4.1.19.bendradarbiauti su Uzsakovu ir, jam pareikalavus, nedelsiant informuoti apie Paslaugy teikimo eigg.

4.1.20. wuztikrinti, kad Paslaugos bus teikiamos laikantis nacionaliniy ir tarptautiniy teisés akty,
reglamentuojanciy reikalavimus asmens duomeny tvarkymui ir apsaugai, nuostaty;

4.1.21.visus dokumentus ir informacija, gautg pagal Sutart], laikyti konfidencialia ir be iSankstinio rastisko
Uzsakovo leidimo neskelbti ir neatskleisti jokios informacijos. Sis jsipareigojimas yra netaikomas, kai Lietuvos
Respublikos galiojanciuose teisés aktuose nustatyta tvarka tokios informacijos pareikalauja teisésaugos, kontrolés ir
kitos institucijos, turinCios tokig teisg;

4.1.22.atlyginti faktinius tiesioginius nuostolius Uzsakovui dél bet kokiy reikalavimy, kylanc¢iy dél autoriy
teisiy, patenty, licencijy, bréziniy, modeliy, paslaugy (prekiy) pavadinimy ar paslaugy (prekiy) zenkly naudojimo,
iSskyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dé¢l Uzsakovo kaltés;

4.1.23.visg Sutarties vykdymo laikotarpj uztikrinti atitiktj nacionalinio saugumo reikalavimams. Teikéjas
isipareigoja nedelsiant pranesti Uzsakovui apie Sutarties vykdymo metu paaiskéjusias aplinkybes, galincias kelti grésme
nacionaliniam saugumui. Sios nuostatos pazeidimas laikomas esminiu Sutarties paZzeidimu;

4.1.24.tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje, jos prieduose ir kituose Lietuvos
Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose.

4.2. Teikéjas turi teise:

4.2.1. reikalauti, kad Uzsakovas priimty tinkamai suteiktas Paslaugas ir sumokéty uz jas Sioje Sutartyje
nustatyta tvarka;

4.2.2. nutraukti Sutartj ir pareikalauti atlyginti tiesioginius nuostolius, jei UZsakovas, pazeisdamas Sutartj,
atsisako priimti laiku teikiamas Paslaugas arba sumokéti uz jas Sutartyje nustatyta kaina;

4.2.3. gauti visg informacija i§ UZsakovo, kuri yra biitina Teikéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymui;

4.3. Teikéjas turi ir kity Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojaniuose teisés aktuose numatyty teisiy ir
pareigy.
4.4. UZsakovas jsipareigoja:

4.4.1. priimti kokybiskas, laiku suteiktas Paslaugas ir apmokéti Teikéjui uz faktiskai suteiktas Paslaugas
Sutartyje nustatyta tvarka;

4.4.2. bendradarbiauti su Teikéju, sudaryti salygas ir suteikti Teikéjui visg turimg informacijg ir (arba)
dokumentus, kurie biitini Sutar¢iai vykdyti. Salygos sudaromos ir (arba) informacija ir (arba) dokumentai suteikiami per
3 (tris) darbo dienas nuo prasymo gavimo dienos. Uzsakovui nesudarius salygy ar nesuteikus informacijos biitinos
Paslaugoms atlikti per nustatytus terminus ir dél Sios priezasties Teikéjui véluojant suteikti Paslaugas laiku, nebus
laikoma, kad Teikéjas nevykdo ar netinkamai vykdo Sutartj;

4.4.3. kokybiskam operatyviam ir saugiam Paslaugy teikimui nuotoliniu biidu, suteikti Teikéjui arba
panaikinti suteikta prieiga prie UZzsakovo vidinio tinklo naudojant VPN (Virtual Private Network) ar IPSec
technologijas.

4.5. Uzsakovas turi teise:

4.5.1. reikalauti tinkamai ir laiku jam teikti Paslaugas Sioje Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka;

4.5.2. duoti nurodymus ir pateikti papildomus dokumentus, sickdamas uztikrinti greitg ir efektyvy Paslaugy
teikima;

4.5.3. reikalauti atlyginti faktinius tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél Teikéjo kaltés ar neriipestingumo.

4.6. Uzsakovas turi ir kitas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose numatytas teises ir
pareigas.

4.7. Salys, vykdydamos Sutartj, jsipareigoja laikytis $iy aplinkosaugos reikalavimy: mazinti popieriaus
sunaudojimg, atsisakyti nebiitino dokumenty kopijavimo ir spausdinimo. Su Sutarties vykdymu susije dokumentai
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(Paslaugy prieinamumo ataskaitos, PVM saskaitos faktiiros, Paslaugy priémimo-perdavimo aktai ir kt.) Uzsakovui turi
biiti pateikti tik elektroniniu formatu (nebent Sutartyje ir jos prieduose numatyta kitaip). [Simtiniais atvejais su Sutarties
vykdymu susij¢ dokumentai, turi (gali) biiti pateikiami popieriniu formatu, jeigu toks formatas privalomas pagal teisés
aktus arba Pirké¢jas nurodo tokj biitinuma — tokiu atveju turi biiti naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka
minimaliuosius aplinkos apsaugos kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d.
jsakymu Nr. D1-508 ,,Dé¢l Produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams taikytini aplinkos 2 apsaugos kriterijai, sgrasSo,
Aplinkos apsaugos kriterijy ir Aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos perkanciosios organizacijos turi taikyti pirkdamos
prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraso patvirtinimo* (zaliasis pirkimas).

5. PASLAUGU PRIEMIMO-PERDAVIMO TVARKA

5.1. Priezidros priimamos Sutarties 1 priedo 4.13.1-4.13.3 papunkéiuose nustatyta tvarka ir Saliy pasiraSoma
PVM saskaita faktiira.

5.2. Plétros paslaugos priimamos Salims pasiradant Paslaugy priémimo-perdavimo aktg po kiekvieno uzsakymo
pilna apimtimi:

5.2.1. Paslaugy priémimo-perdavimo aktas sudaromas elektroniniu formatu 1 (vienu) egzemplioriumi,
pasirasomu Saliy jgalioty atstovy kvalifikuotais elektroniniais parasais.

5.2.2. Uzsakovas jsipareigoja gaves Paslaugy priémimo—perdavimo akta per 5 (penkias) darbo dienas
pasirasyti akta arba rastu (priimtina ir elektroniniu laiSku) pateikti motyvuotg pretenzija Teikéjui, nurodydamas
priemones, kuriy Teikéjas privalo imtis, kad Paslaugy priémimo-perdavimo aktas biity pasirasSytas. Uzsakovui rastu
nepateikus motyvuotos pretenzijos per nustatyta laikotarpj ir per 8§ laikotarpj nepasiraSius Paslaugy priémimo—
perdavimo akto, laikoma, kad Plétros paslaugos, nurodytos Paslaugy priémimo—perdavimo akte, yra priimtos ir Teik¢jas
turi teis¢ iSrasyti PVM saskaitg fakttirg uz Sias paslaugas.

5.2.3. Uzsakovui pateikus motyvuotg pretenzija (atsisakymg pasirasyti Paslauga perdavimo—priémimo aktg),
Teikéjas jsipareigoja per 7 (septynias) darbo dienas j ja atsakyti arba atlikti UZsakovo nurodytus veiksmus. Teikéjui
nustatytu laiku nepateikus atsakymo, Uzsakovas laiko, kad Paslaugos nebuvo suteiktos. Kilus gincui, jis sprendziamas
Sutarties 8 skyriuje nustatyta tvarka.

6. NENUGALIMA JEGA

6.1. Iskilus nenugalimos jégos aplinkybéms, Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos civilinio kodekso (toliau —
Civilinis kodeksas) 6.212 straipsniu.

6.2. Jei Sutarties 5.1 punkte nurodytos aplinkybés tesiasi ilgiau nei 1 (vieng) ménesj, Salys turi teise abipusiu
rastiSku susitarimu nutraukti Sutart;.

7. SALIU ATSAKOMYBE

7.1. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojan¢ius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir Sutartj. Salys
isipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais
galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma. Salys viena kitai atlygina
tik faktinius tiesioginius nuostolius.

7.2. Teikéjas, Sioje Sutartyje nustatytu laiku (Saliy sutartu laiku kiekvienai perkamai / uzsakomai atskirai
Paslaugai) nesuteikes Paslaugy, moka Uzsakovui 50 Eur baudg uz kiekvieng uzdelstg kalendoring dieng, bet ne daugiau
nei maksimali Sutarties kaina su PVM (Sutarties 3.2 punktas). Uzsakovas, pries tai rastu jspéjes Teikéja, iSskaiciuoja
baudy suma i$ Teikéjui mokétiny sumy ir (arba) nutraukia Sutartj.

7.3. Jeigu Teikéjas nesilaiko Sutarties salygy, nepaiso Uzsakovo nurodymy pasalinti Sutarties vykdymo
trukumus per nustatyta protingg terming, moka Uzsakovui 50 Eur bauda uz kiekvieng uzdelsta kalendoring diena, bet ne
daugiau nei maksimali Sutarties kaina su PVM (Sutarties 3.2 punktas). Uzsakovas, pries tai rastu jspéjes Teikéja,
iSskaiciuoja baudy suma i§ Teikéjui mokétiny sumy ir (arba) nutraukia Sutartj.

7.4. Teikéjas, nesilaikes Sios Sutarties 4.1.10 ir 4.1.11 papunkciuose nustatyty reikalavimy, moka Uzsakovui
vienkarting 100 Eur baudg uz kiekvieng atskirg atvejj. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Teikéjo nuo pareigos atlyginti
visus Uzsakovo dél to patirtus tiesioginius nuostolius, bet ne daugiau nei maksimali Sutarties kaina su PVM (Sutarties
3.2 punktas). Uzsakovas, pries$ tai rastu jspéjes Teikéjg, iSskaiciuoja baudy suma i§ Teikéjui mokéting sumy ir (arba)
nutraukia Sutartj.

7.5. Netesyby dydis ir taikymas uz IS pricinamumo rodiklio neatitikimg numatytas Sutarties 1 priedo 4.12.8
papunktyje. Kompensacijos suma yra laikoma Teikéjo ir UZzsakovo sutarta bauda uz IS priecinamumo rodiklio
neatitikimg Sutarties 1 priedo 4.12.7 papunktyje nurodytai normai.

7.6. Teikéjas nesureagaves ar neiSsprendes IS sutrikimo Sutarties 1 priedo 4.10 papunktyje nustatytu laiku ir
nepateikes pagristy priezas¢iy dél laiku nesureaguoto ir (ar) nepasalinto sutrikimo, moka Uzsakovui 50 Eur bauda uz
kiekvieng uzdelsta valanda, bet ne daugiau nei maksimali Sutarties kaina su PVM (Sutarties 3.2 punktas). Uzsakovas,
pries tai rastu jspéjes Teikeja, iSskaiCiuoja baudy suma i§ Teikéjui mokétiny sumy ir (arba) nutraukia Sutart;j.

7.7. Teikéjas garantinio aptarnavimo metu neiSsprendes sutrikimo Sutarties 1 priede nustatytais terminais, moka
Uzsakovui 50 Eur baudg uz kiekvieng uzdelstg kalendoring dieng, bet ne daugiau nei maksimali Sutarties kaina su PVM
(Sutarties 3.2 punktas). Uzsakovas, pries tai rastu jspéj¢s Teikéja, iSskai¢iuoja baudy suma i§ Teikéjui mokétiny sumy ir
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(jei garantiniy jsipareigojimy vykdymo pazeidimas padarytas galiojant Sutariai) arba bauda Uzsakovui sumokama j
Uzsakovo nurodytg banko sgskaita ne véliau kaip per 7 (septynias) darbo dienas nuo Uzsakovo reikalavimo rastu
pateikimo Teikéjui dienos.

7.8. Teikéjas jsipareigoja atlyginti visus tiesioginius nuostolius UzZsakovui dél bet kokiy reikalavimy, kylanciy
del autoriy teisiy, patenty, licencijy, bréziniy, modeliy, paslaugy (prekiy) pavadinimy ar paslaugy (prekiy) zenkly
naudojimo, iSskyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dél Uzsakovo kaltés.

7.9. Teikéjas, pakeites ar pasitelkes naujus subteikéjus, kuriy pajégumais (kvalifikacija) nesiremiama, kitus fikio
subjektus, kuriy pajégumais (kvalifikacija) remiamasi be Uzsakovo sutikimo, jsipareigoja sumokéti Uzsakovui 300 Eur
dydzio baudg uz kiekvieng tokj pazeidimo atvejj.

7.10. Uzsakovas, laiku nesumokéjes uz suteiktas Paslaugas, moka Teikéjui 50 Eur baudg uz kiekvieng uzdelsta
dieng, bet ne daugiau nei maksimali Sutarties kaina su PVM (Sutarties 3.2 punktas).

7.11. Netesyby sumokéjimas neatleidZia Saliy nuo pareigos vykdyti §ioje Sutartyje prisiimtus jsipareigojimus bei
nuo pareigos atlyginti patirtus tiesioginius nuostolius dél Sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo.

8. GINCU SPRENDIMO TVARKA

8.1. Kiekvieng ginCg, nesutarimg ar reikalavima, kylantj i§ Sios Sutarties ar susijusj su $ia sutartimi, jos
sudarymu, galiojimu, vykdymu, pazeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis. Deryby pradZia laikoma diena, kuria
viena i§ Saliy pateiké prasyma rastu kitai Saliai su sitilymu pradéti derybas. Gavusi pasiiilyma ginéa spresti derybomis,
Salis privalo j jj atsakyti per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny.

8.2. Jei kuri nors Salis laiku neatsako j pasiilyma ginéa spresti derybomis ar nepavyksta ginGo iSspresti
derybomis per 60 (SesiasdeSimt) kalendoriniy dieny nuo deryby pradzios ir nesusitarta dél papildomo termino, gincas
sprendziamas pagal Lietuvos Respublikos teis¢ Lietuvos Respublikos teismuose, teisminguma nustatant pagal ginco
inicijavimo teisme metu Juridiniy asmeny registre registruota UZzsakovo buveinés vieta.

9. SUTARTIES PAZEIDIMAS

9.1. Jei kuri nors Sutarties Salis nevykdo arba netinkamai vykdo kokius nors savo jsipareigojimus pagal Sutartj,
ji pazeidzia Sutartj.
9.2. Vienai Sutarties Saliai pazeidus Sutartj, nukentéjusioji Salis turi teise:
9.2.1. reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus;
9.2.2. reikalauti atlyginti faktinius tiesioginius nuostolius
9.2.3. reikalauti sumokeéti nustatytas netesybas;
9.2.4. pasinaudoti Sutarties jvykdymo uZztikrinimu (jei taikoma);
9.2.5. nutraukti Sutartj;
9.2.6. taikyti kitus Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus teisiy gynimo biidus.
9.3. Esminiais Sutarties pazeidimais laikomi paZeidimai, nustatyti kaip esminiai pagal Civilinio kodekso 6.217
straipsnio 2 dalies kriterijus ir pagal Sutartj (kai Salys susitaria, kg laikys esminiu Sutarties pazeidimu).

10. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

10.1. Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos. Jei Sutartis pasiraSoma skirtingomis
datomis, Sios Sutarties sudarymo ir jsigaliojimo data laikoma vélesné jos pasiraSymo data.

10.2. Sutarties galiojimo terminas — ne ilgiau kaip 38 (trisdeSimt astuoni) ménesiai arba iki Sutarties
nutraukimo Sioje Sutartyje ar galiojanciuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais atvejais ir tvarka, iSskyrus
garantinius jsipareigojimus, kuriy atzvilgiu Sutartis galioja iki garantiniy jsipareigojimy termino pabaigos. Plétros
paslaugoms suteikiamas ne trumpesnis kaip 12 (dvylikos) ménesiy garantinis terminas nuo Paslaugy priémimo-
perdavimo akto pasiraS§ymo dienos.

10.3. Bet kokios Sutarties nuostatos pripazinimas negaliojancia ar prieStaraujania Lietuvos Respublikos
jstatymams ar kitiems teisés aktams neatleidzia Saliy nuo prisiimty jsipareigojimy vykdymo. Siuo atveju tokia Sutarties
nuostata turi biiti pakeista nuostata, atitinkancia teisés akty reikalavimus ir kiek jmanoma artimesne Sutarties tikslui bei
kitoms jos nuostatoms.

10.4. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bati kei¢iamos Viesyjy pirkimy jstatyme nustatyta
tvarka ir pagrindais.

10.5. Sutarties galiojimo laikotarpiu Salis, inicijuojanti Sutarties salygy pakeitima, pateikia kitai Saliai rastiska
prasyma (priimtina ir elektroniniu laiSku) keisti Sutarties salygas bei dokumenty, pagrindzianciy prasyme nurodytas
aplinkybes, argumentus ir paaiskinimus, kopijas (jei tokie yra). | pateikta praSyma pakeisti atitinkamg Sutarties salyga
kita Salis motyvuotai atsako per 10 (desimt) darbo dieny. Salims nesutarus dél Sutarties salygy keitimo, sprendimo teisg
turi Uzsakovas. Salims tarpusavyje susitarus dél Sutarties salygy keitimo, $ie keitimai jforminami susitarimu, kuris yra
Sutarties neatskiriama dalis.

10.6. Sutarties salygy keitimu néra laikomi techninio pobtidzio Sutarties vykdymui reikalingy duomeny
pasikeitimai (pvz. Saliy rekvizitai ir pan.), Sutarties redakcinio pobiidzio klaidy taisymai bei atskiry Sutarties vykdymo
salygy koregavimas Sutartyje numatytomis aplinkybémis.

10.7. Sutartis gali buti nutraukiama:
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10.7.1.rastisku Saliy susitarimu;

10.7.2.vienos i§ Saliy iniciatyva, apie tai rastu informavus kita Salj ne véliau kaip pries 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny;

10.7.3.kitais Sutartyje nustatytais atvejais.

10.8. Uzsakovas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj Siais atvejais:

10.8.1.kai Teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tking veikla arba kituose teisés aktuose
numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

10.8.2.kai keiciasi Teik¢jo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo struktiira ir tai gali
turéti jtakos tinkamai vykdyti Sutartj;

10.8.3.kai Teike¢jas, jsiteis¢jusiu kompetentingos institucijos ar teismo sprendimu yra pripazintas kaltu dél
profesinio pazeidimo;

10.8.4.kai Teiké&jas jsiteiséjusiu teismo sprendimu pripazintas kaltu dél suk¢iavimo, korupcijos, pinigy
plovimo, dalyvavimo nusikalstamoje organizacijoje;

10.8.5.kai Teikéjas be Uzsakovo sutikimo perleidzia Sutarties vykdymg tretiesiems asmenims ar sudaro
subteikimo sutartj;

10.8.6.kai Teikéjas nevykdo kity savo sutartiniy jsipareigojimy pagal Sutartj ar jo teikiamos Paslaugos
neatitinka Sutarties 1 priede keliamy reikalavimy ir tai yra esminis Sutarties pazeidimas;

10.8.7.kai Teiké&jas nesilaiko Sutarties vykdymo terminy ir neiStaiso trikumy per nurodytg protinga termina.

10.9. Uzsakovas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sig Sutart] VieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnio 1 dalyje
nurodytais atvejais, ne véliau kaip prie$ 10 (deSimt) kalendoriniy dieny rastu apie tai jspéjes Teikéja.

10.10. Uzsakovas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj, netaikydamas jspéjimo terminy S$iais atvejais, kai
paaiskéja aplinkybés, keliancios grésme nacionaliniam saugumui.

10.11. Teikéjas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutart] Siais atvejais:

10.11.1. kai UZzsakovas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tking veiklg arba teisés aktuose
numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

10.11.2. kai Uzsakovas ne del Teikéjo kaltés véluoja sumokéti uz Paslaugas ilgiau nei 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny.

10.12. Sutartis gali biiti nutraukta ir kitais VieSyjy pirkimy jstatyme bei Civiliniame kodekse nustatytais
pagrindais.

10.13. Sutarties nutraukimas dél Teikéjo kaltés nepanaikina Uzsakovo teisés reikalauti atlyginti faktinius
tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél Sutarties nejvykdymo.

10.14. Sutarties nutraukimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo baudy, priskai¢iuoty iki Sutarties nutraukimo,
mokeéjimo.

10.15. Uzsakovas po Sutarties nutraukimo turi kaip galima greiiau patvirtinti suteikty Paslaugy verte. Taip pat
parengiama ataskaita apie Sutarties nutraukimo dieng esancig Teikéjo skolg Uzsakovui ir (arba) Uzsakovo skola
Teikeéjui.

10.16. Sutartj nutraukus dél Teikéjo kaltés, be jam priklausancio atlyginimo uz atliktas Paslaugas, Teikéjas
neturi teisés | kokiy nors patirty nuostoliy ar zalos kompensacija.

10.17. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, licka galioti §ios Sutarties nuostatos, susijusios su gincy nagrinéjimo
tvarka, atsakomybe, atsiskaitymais, garantiniais jsipareigojimais, taip pat visos kitos $ios Sutarties nuostatos, kurios
iSlieka galioti po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo arba turi iSlikti galioti, kad $i Sutartis buty visiskai jvykdyta.

11. KONFIDENCIALUMAS. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

11.1.8alys susitaria, kad Sioje Sutartyje konfidenciali informacija reiskia visus ir bet kokius duomenis,
dokumentus ir informacijg bei kompiuteriy tinklo jrangos, serveriy, programy konfigliracinius nustatymus, naudotojy
informacijg, serveriy ir kitos jrangos parametrus bei schemas, duomeny baziy turinj, slaptazodzius, serveriy adresus,
VPN prisijungimus, asmens duomenis, nepriklausomai nuo jos turé¢jimo, iSreiSkimo, pateikimo ir (ar) gavimo formos
(rasyting, zodiné, elektroning, vizualing, jskaitant, bet neapsiribojant informacija, dokumentais ir (ar) duomenimis, kurie
buvo sukurti naudojant konfidencialig informacija), susijusig su Sutarties vykdymui gauta informacija, Salimis bei jy
veikla, kurig Teikéjas gavo tiek iki Sutarties sudarymo dienos ir (ar) gauna i§ Uzsakovo Sutarties galiojimo metu, taip
pat visa kita informacija, kuri bent vienos i$ Saliy laitkoma konfidencialia ir nevieSinama.

11.2.Visa konfidenciali informacija lieka iSskirtine UZsakovo nuosavybe ir jokia Sutarties sglyga negali buti
traktuojama kaip suteikianti Teikéjui teises | konfidencialig informacija ar bet kurig jos dal;.

11.3.Teikéjui prieiga prie konfidencialiy duomeny leidziama tik atliekant diegimo, testavimo ir klaidy Salinimo
darbus.

11.4.Teikéjas negali be atskiro raSytinio Uzsakovo sutikimo atskleisti konfidencialios informacijos tretiesiems
asmenims Sutarties galiojimo metu bei po Sutarties nutraukimo ir (ar) pasibaigimo.

11.5.Teikéjas privalo per 5 (penkias) darbo dienos nuo Uzsakovo rasytinio praS§ymo gavimo momento, grazinti
konfidencialios informacijos originalus (jskaitant dokumenty originalus, iSskyrus Sutartj) ir arba Uzsakovo praSymu
sunaikinti konfidencialig informacija.

11.6.Teikéjas, dirbdamas su asmens duomenimis, privalo grieztai laikytis Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymo, 2016 m. balandzio 27 d. Europos parlamento ir tarybos reglamento (ES) 2016/679
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del fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (toliau — BDAR), reikalavimy. Asmens duomenys laikomi konfidencialia informacija.

11.7.Jeigu kyla abejoniy, ar tam tikra informacija yra konfidenciali, Teikéjas turi elgtis su tokia informacija kaip
su konfidencialia informacija Sios Sutarties nustatyta tvarka, kol Uzsakovas rastu nepatvirtina kitaip.

11.8.Teikéjas, neleistinai panaudojes ar neteisétai atskleides, ar prarades jam patikéta bet kokia konfidencialig
informacijg, moka Uzsakovui vienkarting 5 000 Eur dydzio bauda uz kiekvieng atvejj atskirai ir atlygina visus
Uzsakovo patirtus nuostolius, zalg bei iSlaidas, kurias UZsakovas patiria dél neleistino konfidencialios informacijos
naudojimo ar atskleidimo. Siame punkte nurodyto dydzio bauda Saliy susitarimu laikoma minimaliais UZsakovo
nuostoliais, patiriamais kiekvienu atveju, kai Teikéjas nesilaiko Sioje Sutartyje nustatyty konfidencialumo
isipareigojimy. Sio punkto nuostatos taikomos ir netinkamo asmens duomeny tvarkymo atveju. Teikéjas atlygina visus
Uzsakovo patirtus nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant nuostoliais, susijusiais su valstybés institucijy paskirtomis
baudomis.

11.9.Siuose punktuose ir (ar) prieduose pateikta informacija laikoma konfidenciali: -.

11.10. Teikéjas (duomeny tvarkytojas) jsipareigoja:

11.10.1. asmens duomenis tvarkyti tik pagal Uzsakovo nurodymus;

11.10.2. naudoti tinkamas organizacines — technines priemones duomeny subjekty teisiy uztikrinimui;

11.10.3. uztikrinti, kad Teikéjo darbuotojai susij¢ su Paslaugos teikimu uZtikrins asmens duomeny
konfidencialuma. Pareiga saugoti asmens duomeny paslaptj galioja ne tik peréjus j kitas pareigas, bet ir pasibaigus
darbo santykiams;

11.10.4. pateikti Uzsakovui visg informacija, siekiant jrodyti, kad laikomasi su asmens duomeny tvarkymu
susijusios prievolés (kaip tai numato reglamentas ir kiti teisés aktai), bei sudaryti salygas Uzsakovo jgaliotam auditoriui
atlikti Teiké&jo teikiamy paslaugy bei naudojamy procediiry audita, jskaitant patikrinimus;

11.10.5. informuoti UzZsakova apie pastebétus asmens duomeny saugumo pazeidimus;

11.10.6. pasitelkti asmens duomeny sub-tvarkytojus tik gavus rastiSka Uzsakovo sutikimg. Teikéjas pilnai
atsako uz Paslaugai pasitelkiamy asmens duomeny sub-tvarkytojy veikla;

11.10.7. atsakyti uz asmens duomeny tvarkymo pazeidimus pagal Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo ir (ar) BDAR nuostatas;

11.10.8. pasirasyti Asmens duomeny tvarkymo sutartj (Sutarties 3 priedas).

12. TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS

12.1. Teikéjas turi teise pasitelkti subteikéjus (fizinius ir (ar) juridinius asmenis), kuriy pajégumais (kvalifikacija)
nesiremiama (toliau — subteikéjas). Uz tinkamg ir kokybiska Sutarties jvykdyma Uzsakovui visiskai atsako Teikeéjas.

12.2. Sudarius Sutartj, tac¢iau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Teikéjas jsipareigoja UZzsakovui
pranesti tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus. Taip pat Teikéjas privalés
informuoti apie minétos informacijos pasikeitimg visg Sutarties vykdymo laikotarpj, taip pat apie naujus subteikéjus,
kuriuos jis ketina pasitelkti véliau. Subteikéjai negali dalyvauti Sutarties vykdyme negavus Uzsakovo rastisko sutikimo.
Subteikéjai gali biiti pasitelkiami tik toms sutartiniy jsipareigojimy dalims, kurioms savo pasitilyme Teikéjas numaté
pasitelkti subteikéjus, iSskyrus atvejus, kai Teikéjas pagrindzia, kad nenumatytai sutartiniy jsipareigojimy daliai
pasitelkti subteikéjus bitina siekiant uztikrinti tinkamg Sutarties vykdyma.

12.3. Sutarties vykdymui Teikéjas pasitelkia savo pasitilyme nurodytus subteikéjus (-a), kuriy (-io) pajégumais
(kvalifikacija) nesiremiama: Sutarties vykdymui subteikéjai nebus pasitelkiami..

12.4. Teikéjas, vykdydamas Sutartj, negali keisti pasiiilyme nurodyto tiikio subjekto, kurio pajégumais
(kvalifikacija) (jei taikoma) rémési (toliau — tikio subjektas), be Uzsakovo sutikimo. Ukio subjektas gali biiti kei¢iamas
Siais atvejais:

12.4.1. kai ukio subjektas tampa nemokus, jam iSkelta restruktirizavimo ar bankroto byla, inicijuotos ar
pradétos likvidavimo procediros, kai jo turta valdo teismas ar bankroto administratorius, kai jis su kreditoriais yra
sudares taikos sutartj, kai jo veikla sustabdyta ar apribota arba jo padétis pagal Salies, kurioje jis registruotas, teisés
aktus yra tokia pati ar panasi;

12.4.2. kai tkio subjektas del objektyviy priezasCiy (pavyzdziui, tkio subjektui atsisakius teikti paslaugas,
nutriikus teisiniams santykiams su Teikéju ir pan.) nebegali vykdyti visy ar dalies jam priskirty sutartiniy jsipareigojimy
pagal Sutartj.

12.5. Teikéjas, sickdamas pakeisti tikio subjektg ar pakeisti ar pasitelkti nauja subteikéja, turi rastu informuoti
Uzsakova ne véliau kaip pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti Uzsakovo rastiSkg sutikimg. Teikéjas privalo pateikti naujo
tkio subjekto kvalifikacijos atitiktj ir paSalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinan¢ius dokumentus (jei buvo praSoma
pirkimo dokumentuose), subteikéjo atitiktj pirkimo sglygy reikalavimams patvirtinan¢ius dokumentus, kito iikio
subjekto ar subteikéjo atitiktj nacionalinio saugumo reikalavimams patvirtinancius dokumentus. Tokiu atveju, jeigu
tkio subjekto padétis atitinka bent vieng pirkimo salygose nustatytg pasSalinimo pagrinda ar pasitelkiamo kito tkio
subjekto kvalifikacija (jei taikoma) neatitinka reikalavimy, ar subteikéjas neatitinka pirkimo salygy reikalavimy, ar kitas
iikio subjektas ar subteikéjas neatitinka reikalavimy nacionaliniam saugumui, Uzsakovas reikalauja, kad Teikéjas per
Uzsakovo nustatytg terming pakeisty minétg tkio subjekta ar subteikéjg reikalavimus atitinkanciu tkio subjektu ar
subteikéju.
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12.6. Uzsakovui sutikus su iikio subjekto ir (ar) subteikéjo pakeitimu ir (ar) naujo pasitelkimu, Uzsakovas kartu
su Teikéju rastu sudaro susitarima dél dkio subjekto ir (ar) subteikéjo pakeitimo ar naujo pasitelkimo. Sis susitarimas
yra neatskiriama Sutarties dalis.

12.7. Uzsakovas numato tiesioginio atsiskaitymo su subteikéjais galimybeg. Tiesioginis atsiskaitymas su
subteikéjais galimas Siomis salygomis:

12.7.1.subteiké¢jas, norédamas, kad UZzsakovas tiesiogiai atsiskaityty su juo, pateikia praSyma Uzsakovui ir
inicijuoja trisalés sutarties tarp jo, UzZsakovo ir Teikéjo sudarymg. Sutartis turi biiti sudaryta ne véliau kaip iki pirmojo
Uzsakovo atsiskaitymo su subteikéju. Sioje sutartyje nurodoma Teikéjo teisé priestarauti nepagristiems mokéjimams,
tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju tvarka, atsizvelgiant j pirkimo dokumentuose ir subtickimo sutartyje nustatytus
reikalavimus;

12.7.2.subteikéjas, pries pateikdamas PVM saskaita faktirg Uzsakovui, turi ja suderinti su Teikéju.
Suderinimas laikomas tinkamu, kai subteikéjo iSraSyta PVM saskaitg faktiirg rastu patvirtina atsakingas Teikéjo
atstovas, kuris yra nurodytas triSal¢je sutartyje. Uzsakovo atlikti mokéjimai subteikéjui pagal jo pateiktas PVM
saskaitas fakturas atitinkamai maZzina sumg, kurig Uzsakovas turi sumokéti Teikéjui pagal Sutarties sglygas ir tvarka.
Teikéjas, iSraSydamas ir pateikdamas PVM saskaitas faktiras Uzsakovui, atitinkamai j jas nejtraukia subteikéjo
tiesiogiai Uzsakowvui pateikty ir Teikéjo patvirtinty PVM sgskaity faktiry sumy;

12.7.3.tiesioginis atsiskaitymas su subteikéju neatleidzia Teikéjo nuo jo prisiimty jsipareigojimy pagal
sudaryta Sutartj vykdymo. Nepaisant nustatyto galimo tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju, Teikéjui Sutartimi
numatytos teisés, pareigos ir kiti jsipareigojimai nepereina subteikéjui;

12.7.4. atsiskaitymai su subteikéju atliekami triSal¢je sutartyje nurodytomis kainomis;

12.7.5.jei dél tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju faktiSkai nesutampa Teikéjo ir subteikéjo nurodyti
faktiniai kiekiai / apimtys / mokétinos sumos, rizika pries Uzsakovg tenka Teikéjui ir neatitikimai paSalinami Teikéjo
saskaita;

12.7.6.atsiskaitymas su subteikéju vykdomas per 30 (trisdeSimt) dieny nuo tinkamos PVM saskaitos faktiiros
gavimo dienos.

13. KITOS SALYGOS

13.1. Sutarciai ir visoms i$ Sios Sutarties atsirandan¢ioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos Respublikos
jstatymai bei kiti teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi buti aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teise.

13.2. Salys susitaria informacijos susijusios su Sutarties vykdymu neplatinti tre¢ioms $alims, i§skyrus atvejus, kai
to reikalaujama jstatymy nustatyta tvarka.

13.3. Teikéjas negali perleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy ir jsipareigojimy, susijusiy su
Sutartimi, jskaitant reikalavimo teis¢ ] Uzsakovo mokétinas sumas. Be Uzsakovo iSankstinio rasytinio sutikimo
(leidimo) sudaryti sandoriai dél teisiy ar pareigy pagal Sutart] perleidimo laikytini niekiniais ir negaliojanciais nuo jy
sudarymo momento.

13.4. Teikéjas garantuoja, kad turi visas SutarCiai jvykdyti reikalingas licencijas, leidimus, pazymas,
pazyméjimus ar pan., jeigu tokie reikalaujami vadovaujantis teisés aktais.

13.5. Visa informacija, jspéjimai, pranesimai, susira$inéjimas ar reikalavimai tarp Saliy, susij¢ su Sutartimi,
privalo biiti rastiski ir bus laikomi galiojanciais, jeigu yra iSsiunc¢iami ar pristatomi vienu ar keliais i§ Siy biidy:
elektroniniu pastu, registruotu laiSku, per kurjer] (su patvirtinimu apie jteikimg) arba jteikiant pasiraSytinai.
Jgyvendindamos $io punkto nuostatas, Salys privalo naudotis Sutartyje pateiktais Saliy adresais (jskaitant elektroninio

pasto adresa).

13.6. Salys privalo nedelsdamos, bet ne véliau kaip per 7 (septynias) kalendorines dienas, rastu informuoti viena
kita apie bet kokj jy adresy (jskaitant elektroninio pasto adresus), telefony numeriy ar kontaktiniy asmeny pasikeitima.
Bet kuri Salis, nejvykdziusi §io reikalavimo, negali reik$ti pretenzijy ar atsikirtimy kitai Saliai, kad pastarosios
jsipareigojimai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus kitos Salies rekvizitus, neatitinka auk$¢iau nurodyty reikalavimy
arba kad pranes$imai, siysti pagal atitinkamus rekvizitus, nebuvo gauti.

13.7. Sutarties salygos negali priestarauti pirkimo dokumentams. Pirkimo dokumentai (jskaitant jy papildymus,
paaiskinimus) yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi.

13.8. Visi Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi ir galioja, jeigu jie
yra sudaryti rastu ir patvirtinti Saliy jgalioty atstovy parasais.

13.9.Salys paskiria savo atstovus, atsakingus uz Sutarties vykdymo koordinavima, kurie neturi teisés keisti ar

(1) nanildvti Sutarties calvon:

Tuo atveju, jeigu Siame Sutarties punkte nurodyti asmenys pasikeisty, Salys pateikia rasytinj prane$imag apie tai.
Sis pranesimas bus laikomas neatskiriama Sutarties dalimi (priedu), neatliekant papildomy Sutarties keitimo ar
papildymo procediiry.

13.10.

Uzsakovo atstove, atsakinga uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg Jos
nesant — jg pavaduojantis UZsakovo darbuotojas.
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13.11. Sutartis sudaryta 2 (dviem) vienodg teising galig turinciais egzemplioriais, kiekvienai Sutarties Saliai po 1
(vieng) egzemplioriy (taikoma, jei Sutartis pasirasoma fiziniais parasais).
13.12. Sutartis sudaryta elektroniniu formatu 1 (vienu) egzemplioriumi (taikoma, jei Sutartis pasirasoma

kvalifikuotais elektroniniais parasais).

13.13. Salys pareiskia, kad supranta Sutarties salygas ir su jomis sutinka.
13.14. Sutarties priedai, kurie yra neatskiriama §ios Sutarties dalis:

13.14.1. 1 priedas ,,Techniné¢ specifikacija“;
13.14.2. 2 priedas ,,Pasitilymas‘;

13.14.3. 3 priedas ,,Asmens duomeny tvarkymo sutartis®.

UZSAKOVAS

Valstybés jmoné¢ ,,Regitra*

Liepkalnio g. 97A, LT-02121Vilnius
Juridinio asmens kodas 110078991
PVM mokétojo kodas LT100789917
A.s. Nr. LT937300010002411063
»Swedbank®, AB, banko kodas 73000
EL pastas: regitra@regitra.lt

Generalinis direktorius
Vaidas Dominauskas

Data:

AV.

JURIDINIAI SALIU ADRESAI IR PARASAI

TEIKEJAS

UAB ,,Vikarinos technologijos
Konstitucijos pr. 15-38, LT-09319 Vilnius
Juridinio asmens kodas: 126292687

PVM mokétojo kodas: LT262926811
A.s. Nr. LT057044060001015404

AB SEB bankas, banko kodas: 70440

El. pastas: viktoras@vikarina.lt

Direktorius
Viktoras Bauza

AV.

Data:
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Personalo valdymo, darbuotojy savitarnos,
darbo laiko ir darbo uzmokescio apskaitos
sistemos ,, Vikarina“ autorinés priezifiros ir
plétros paslaugy vieSojo pirkimo sutarties

Nr.

1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS

1.1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

LS.

1.6.

Perkancioji organizacija — valstybés imon¢ ,,Regitra®.

Tiekéjas — iikio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo,
kita organizacija ir jy padalinys ar tokiy asmeny grupé, iskaitant laikinas tkio subjekty
asociacijas, kurie rinkoje sitlo teikti paslaugas.

Pirkimo objektas — Personalo valdymo, darbuotojy savitarnos, darbo laiko ir darbo
uzmokescio apskaitos sistemos ,,Vikarina“ autoriné prieziira ir plétra (toliau — Paslaugos).
Sistema — Siuo metu Perkanciosios organizacijos infrastruktiiroje jdiegta ir veikianti Personalo
valdymo, darbuotojy savitarnos, darbo laiko ir darbo uzmokescio apskaitos sistema ,,Vikarina“.
SLA, Service Level Agreement — aptarnavimo lygio susitarimas.

Reakcijos laikas — tai laikas nuo praneSimo apie sutrikimg (uzfiksavimo Incidenty valdymo
sistemoje, el. laiSko iSsiuntimo el. paStu, praneSimo telefonu) iki sprendimo (incidento
pasalinimo) vykdymo pradzios.

Incidento paSalinimo trukmé — tai laikas nuo momento, kai buvo sureaguota j sutrikima, iki
momento, kai sutrikimas paSalintas (klaida iStaisyta) ir kai Tiekéjo atsakingas darbuotojas
informuoja Tiek¢jo atsakinga darbuotoja, kad sutrikimo klaidos neliko.

2. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1.

2.2

2.3.

Siuo metu Perkanciosios organizacijos infrastruktiiroje jdiegtos ir veikianéios Personalo
valdymo, darbuotojy savitarnos, darbo laiko ir darbo uzmokescio apskaitos sistemos ,,Vikarina“
autorin¢ prieziiira ir plétra.

Sistemos apraSymas pateiktas Centriniame vieSyjy pirkimy portale (CVPP) paskelbtoje vieSojo
pirkimo sutartyje (sutarties 1 priedas), sudarytoje 2018-12-27, sutarties Nr. 2018-(1.4)-2-231.
(http://www.cvpp.lt/index.php?

option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid=109&filter show=1&filter limit=10&vpt unite
=&filter tender=&filter number=&filter proctype=&filter authority=Regitra&filter jarcode=
&filter _purchaseCode=&filter cpv=&filter valuefrom=&filter valueto=&filter contractdate f
rom=&filter_contractdate to=&filter expirationdate from=&filter expirationdate to=&filter
supplier=Vikarinos&filter_supplier jarcode=&filter _agreement type=).

BVPZ kodas: pagrindinis — 72200000-7 (Programinés jrangos programavimo ir konsultacinés
paslaugos).

3. KIEKIS (APIMTIS)

3.1. Paslaugy sarasas:
Eil. Nr. | Paslaugy pavadinimas Mato Minimalus | Maksimalus
vienetas | kiekis per | kiekis per

visg visa
sutarties sutarties
galiojimo alioiimo
laikotarpi lgaikojtarpj

1. Personalo valdymo, darbuotojy savitarnos, darbo | mén. 36 36

laiko ir darbo uzmokes¢io apskaitos sistemos
,»Vikarina“ autorinés prieziiiros paslaugos




Personalo valdymo, darbuotojy savitarnos, darbo val. - 300
laiko ir darbo uzmokesCio apskaitos sistemos
., Vikarina* plétros paslaugos™

*Plétros paslaugos bus perkamos pagal poreikj — Perkancioji organizacija nejsipareigoja nupirkti
nurodyto maksimalaus kiekio sutarties vykdymo laikotarpiu.
4. REIKALAVIMAI AUTORINES PRIEZIUROS PASLAUGOMS

4.1. Sistema ir jos visas funkcionalumas turi veikti patikimai (Sistemos sutrikimai pasalinami per
techninéje specifikacijoje nustatytus terminus), atitikti asmens duomeny ir informaciniy
technologijy saugumo reikalavimus ir biiti atstatoma jvykus incidentams per 4.10 punkte
nurodytus terminus.

4.2. Sistemos autorinés prieziiiros paslaugos (toliau — prieziiiros paslaugos) turi apimti:

4.2.1.Sistemos veikimo klaidy ir (ar) trikdziy identifikavimg ir Salinima;

4.2.2.Sistemos veikimo atstatyma, jvykus Sistemos, jos komponenty ar duomeny bazés darbo
sutrikimams, kai tai jvyksta ne dél Perkanciosios organizacijos kaltés;

4.2.3.atnaujintos Sistemos versijy pateikima, pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés aktams;

4.2.4.konsultacijas telefonu, elektroniniu pastu, nuotolinio prisijungimo biidu arba atvykus j vieta
de¢l sistemos naudojimo, neatitikimy, incidenty, duomeny klaidy Salinimo ir kt. klausimais
darbo 4.12. punkte nurodytu laiku. Konsultacijos turi biiti suteiktos ne ilgiau nei per 5 darbo
dienas nuo Perkanciosios organizacijos paklausimo pateikimo dienos.

4.3. Tiekéjas turi parengti ir pateikti atnaujintg Sistemos versijg per 1 (vieng) ménesj po Lietuvos
Respublikos teisés akty, kurie tiesiogiai daro jtakg Sistemos darbui, paskelbimo, bet ne véliau
kaip pries tris darbo dienas iki atlyginimy iSmokéjimo ar informacijos pateikimo treciosioms
Salims, jei teisés aktas paskelbtas véliau negu prie§ ménesj iki pakeitimy isigaliojimo.

4.4. Tiekéjas privalo nemokamai, kartu su Sistemos nauja versija ar pataisymais, pateikti diegimo
instrukcijg. Jei Perkancioji organizacija naudodamasi Tiekéjo pateikta instrukcija negali
atsinaujinti ar pasitaisyti Sistemos, Tiekéjas nemokamai atlieka naujinimo ar taisymo darbus
per 4.3 punkte nustatytus terminus.

4.5. Perkan€ioji organizacija ir Tiek¢jas turi suderinti sistemos atnaujinimo laikg ir budag
(atnaujintos Sistemos versijos pateikimo biidas, Sistemos atnaujinimas, reikalaujantis prieigos
prie Sistemos serverio ir duomeny bazés, nuotoliniu biidu).

4.6. Jei po Sistemos idiegimo turi biiti atlikti Sistemos konfigliravimo darbai, Tiekejas privalo
pateikti konfigiiravimo instrukcijas. Jei Perkancioji organizacija naudodamasi Tiekéjo pateikta
instrukcija negali atlikti Sistemos konfigiiravimo darby, Tiekéjas nemokamai atlieka Siuos
konfigiiravimo darbus.

4.7. Visi diegimai Tiekéjo Sistemos pakeitimai Sistemos gamybinéje aplinkoje, iskaitant klaidy
1Staisyma, turi biiti iStestuoti ir jdiegiami tik el. paStu gavus Perkanciosios organizacijos rasytinj
leidima.

4.8. Tiekejas priezitros paslaugy vykdymo metu turi fiksuoti visus Perkanciosios organizacijos el.
pastu uzregistruotus incidentus, jy sprendimo eigg, bei kas ménesj teikti Perkanciajai
organizacijai ataskaitas apie uzfiksuotus incidentus, jy sprendimus bei joms spresti sugaiStg
laikg darbo valandomis.

4.9. Sistemos prieziiiros paslaugos turi buti teikiamos:

4.9.1. Perkanciosios organizacijos darbo valandomis, t. y. darbo dienomis (pirmadieniais-
penktadieniais) nuo 7.30 val. iki 16.15 val.;

4.9.2. Saliy radytiniu susitarimu, Sistemos prieZitiros paslaugos gali biti teikiamos ir kitu negu
4.9.1 punkte nurodytu metu.

4.9.3. Visi Sistemos veikimo incidentai, klasifikuojami taip:

4.9.3.1. Auksto lygio incidentas — Sistema neveikia, nepasiekiama, nekorektiskai veikia esminé
verslo logika, duomeny praradimas, esminiai greitaveikos sutrikimai;




4.9.3.2. Vidutinio lygio incidentas — Sistema veikia nestabiliai, pvz., rodomi klaidos praneSimai,
reikalaujantys pakartotinio prisijungimo prie Sistemos ir (ar) pakartotinio veiksmy atlikimo;
neteisingai atlieckamos dazniausiai naudojamos operacijos; neteisingai iSsaugomi duomenys;
nepriimami / neperduodami duomenys (jy dalis) kitoms informacinéms sistemoms; ir kiti
panasis atvejai;

4.9.3.3. Zemo lygio incidentas — nedidelés klaidos, neapribojanéios funkcionalumo ir darbo
nasumo, negadinancios ir nepateikiancios klaidingy duomeny.

4.10.  Tiek¢jas privalo reaguoti ir iSspresti incidentus per Siuos terminus (Sistemos prieziiiros
darbo valandomis):

Nr. | Incidento | Reakcijos laikas Incidento pasalinimo trukmé
tipas
1. Aukstas | ne ilgiau kaip 1 |ne ilgiau kaip per 8 (aStuonias) Perkanciosios
(viena) organizacijos darbo valandas nuo praneSimo apie
Perkanciosios Sistemos defekty pateikimo momento
organizacijos
darbo  valanda
nuo
Perkanciosios
organizacijos
pranesimo
pateikimo
momento
2. Vidutinis | ne ilgiau kaip 4 |ne ilgiau kaip per 12 (dvylika) Perkanciosios
(keturias) organizacijos darbo valandy nuo pranesimo apie
Perkanciosios Sistemos defekty pateikimo momento
organizacijos
darbo valandas
nuo
Perkanciosios
organizacijos
pranesimo
pateikimo
momento
3. |Zemas |ne ilgiau kaip 8| . . . . e .
glau kalp ne ilgiau kaip 32 (trisdeSimt dvi) darbo valandas nuo
(aStuonias) v S o e .
e . pranesimo apie Sistemos defekta i§ Perkanciosios
Perkanciosios . : L :
. organizacijos gavimo, tuo atveju, jeigu atlikus
organizacijos : ot AR
defekto analiz¢ paaiskéja, kad defektui iStaisyti
darbo valandas e .
Huo nereikia keisti programinio kodo;
. ne ilgiau kaip per 2 (dvi) savaites nuo pranesimo apie
Perkanciosios . o . .
... Sistemos defekta 1§ Perkanciosios organizacijos
organizacijos . L : ;
" gavimo, tuo atveju, jeigu atlikus defekto analize
pranes$imo ot C e o
o paaiskéja, kad  defektui  iStaisyti  reikia
pateikimo . ..
programinio kodo keitimo.
momento;

4.11. Tiekéjas su Perkancigja organizacija (rastu) gali susiderinti kitus, Perkanciajai organizacijai
priimtinus, incidenty pasalinimo terminus.

4.12. Sistemos aptarnavimo lygio susitarimas (SLA).

Sistemos prieinamumas — prizitirimos Sistemos veikimo laikas per ménesj procentais.

4.12.2. Perkanciosios organizacijos Sistemos, kuriai teikiama prieziiira, prieinamumas matuojamas
perkanciosios organizacijos darbo valandomis.

4.12.1.




4.12.3. Sistemos pricinamumas skaiCiuojamas pagal Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos
uzregistruoty Auksto lygio incidenty sprendimo laika.
4.12.4. Sistemos prieinamumas grindziamas Sistemos svarba duomeny tvarkymui Perkanciojoje
organizacijoje.
4.12.5. Pasiektas priecinamumas skaiCiuojamas vienam kalendoriniam ménesiui  pagal
prieinamumo skaic¢iavimo formule: (1 -(H-K-S)/P) * 100
1 lentelé. Reiksmiy paaiskinimai

ReikSmé PaaiSkinimas

H Bendras prastovos laikas (minutémis) — bendras Sistemos neveikimo laikas
Perkanciosios organizacijos darbo laiku: darbo dienomis pirmadieniais—
penktadieniais: 7.30 val. — 16.15 val.

K Prastovos laikas, uz kurj atsako Perkancioji organizacija arba jg atstovaujanti trecioji
Salis teikianti paslaugas Perkanciajai organizacijai (minutémis).
S Planin¢é prastova (minutémis) — i§ anksto su Perkancigja organizacija sutartas laikas

Sistemos prieziiros darbams atlikti. Skai¢iuojamos tik Perkanciosios organizacijos
darbo valandomis buvusios planinés prastovos.

P Aptarnavimo laikas (minutémis) — pagal sutart] numatytas perkamy paslaugy teikimo
laikas, kuris atitinka Perkanciosios organizacijos darbo laikg per einamajj ménesj.

4.12.6. Prastovos laikg sudaro laikas, per kurj Tiekéjas reaguoja | Perkanciosios organizacijos
uzregistruota incidentg ir incidento sprendimo laikas. Prastovos laikas skaiciuojamas nuo laiko,
kai incidentas uZregistruojamas Tiekéjo incidenty valdymo sistemoje. Sis laikas uzfiksuojamas
ir Perkanciosios organizacijos incidenty valdymo sistemoje. Jeigu praneSimas apie incidentg
pateiktas el. paStu, prastovos laikas skai¢iuojamas nuo el. laiSko iSsiuntimo Tiekéjui momento.
Jeigu praneSimas apie incidentg pateikiamas telefonu, prastovos laikas skaiiuojamas nuo
telefoninio skambucio Tiekéjui uzfiksavimo laiko.

4.12.7. Sistemos prieinamumo rodiklis per kalendorinj ménesj turi biti ne maZesnis kaip 90%. Sis
rodiklis parodo, jog prastovos daré¢ zymy poveikj Perkanciosios organizacijos veiklai dél
priezasCiy, kurios priklausé tiesiogiai nuo Tiekéjo teikiamy paslaugy pagal sutartj. Tokiu atveju
Tiekéjas jsipareigoja kompensuoti ménesio ménesinj mokest]*, pagal kompensacijy
skai¢iavimy taisykles.

4.12.8. Kompensavimo skaiCiavimo taisyklés:

Prieinamumas Kompensacija nuo ménesinio mokesc¢io jkainio Eur
be PVM, nurodyto pasiiilyme

90% arba didesnis 0%

Nuo 80 % iki 89,99% 10%

Nuo 70 % iki 79,99% 50%

Mazesnis nei 70% 100%

*Pastaba. Tiekéjas pateikia Perkanciajai organizacijai sgskaitg faktiirqg, kurioje ménesio jmoka
sumazinta pagal Perkanciosios organizacijos pateiktg prieinamo rodiklio neatitikimg sutartam SLA
(90%).

4.13. Atsiskaitymo uz Sistemos priezitiros paslaugas tvarka:

4.13.1. Visg incidenty sprendimo laiko skaiCiavimg atlieka Perkanciosios organizacijos atstovas,
informuodamas Tiekéjg apie Sistemos pagal SLA prieinamumg. Tiekéjui pateikiama Sistemos
prieinamumo ataskaita uz pra¢jusi ménesj, kurioje nurodomos visos Prieinamumo skai¢iavimo
formuléje esanciy kintamyjy reik§meés, incidenty numeriai.

4.13.2. Po Sistemos prieziiiros paslaugy teikimo kalendorinio ménesio per 5 darbo dienas,
PerkanCiosios organizacijos atstovas elektroniniu pastu pateikia Tiekéjui Sistemos
prieinamumo ataskaitg. Nepateikus ataskaitos laikoma, kad Tiekéjas jvykdé jsipareigojimus.



4.13.3. Jeigu ataskaitoje pateiktas prieinamumo rodiklis neatitinka 4.12.7. p. nurodytos normos,
Tiekéjas pagal pateikta Sistemos prieinamumo ataskaita sumazina ataskaitinio laikotarpio
menesin] mokest] ir Perkanc¢iajai organizacijai pateikia saskaitg faktiirg apmokéjimui.

4.13.4. Jei Tiekejas nesumazina ataskaitinio laikotarpio ménesinio mokescio ir per 3 darbo dienas
nuo Sistemos prieinamumo ataskaitos pateikimo Tiekéjui dienos nepateikia pretenzijy dél
prieinamumo rodiklio apskai¢iavimo, Perkanciosios organizacijos atstovas, prie§ tai raStu
ispejes Tiekeja, 1SskaiCiuoja pagal 4.12.8. p. apskaiciuota kompensacijos sumg i§ Tiekeéjui
mokétiny sumy. Kompensacijos suma yra laikoma Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos
sutarta bauda uz Sistemos prieinamumo rodiklio neatitikima 4.12.7. p. nurodytai normai.

5. REIKALAVIMAI PLETROS PASLAUGOMS

5.1. Plétros paslaugas sudaro: Sistemos pakeitimy analizé, projektavimas, kiirimas, testavimas ir
idiegimas. Tiekéjas turi biiti jgaliotas Sistemos gamintojo teikti Sistemos plétros paslaugas.
Kartu su pasiiilymu turi biiti pateiktas Sistemos gamintojo patvirtinimas ar kitas lygiavertis
dokumentas, suteikiantis teis¢ teikti Sistemos plétros paslaugas. Perkanc¢ioji organizacija neturi
Sistemos autoriniy teisiy ir iSeities kody.

5.2. Plétros paslaugos teikiamos tik pagal atskirus Perkanciosios organizacijos Tiekéjui pateiktus
uzsakymus sutarties galiojimo metu.

5.3. Perkancioji organizacija Tiekéjui pateikia uzsakymus el. paStu, nurodydama paslaugos pobid;
(iSdéstoma informacija apie Sistemos pakeitimo (plétros) poreikj). Tiekéjas ne ilgiau kaip per 5
(penkias) darbo dienas raStu pateikia apraSyty reikalavimy vertinimg, kuriame nurodo
pakeitimo apimtj darbo valandomis ir preliminarius pakeitimo atlikimo terminus.

5.4. Perkancioji organizacija, iSnagrin€jusi Tiekéjo pateikta uzsakymo jvertinima, patvirtina jj, jei
jvertinimas aiSkus ir nurodyta pakeitimo apimtis tinkama. Jei uZsakymo jvertinimas yra
neaisSkus, Perkancioji organizacija gali paprasyti Tiekejo patikslinti uzsakymo jvertinima.

5.5. PerkancCiosios organizacijos patvirtinta uzsakyma pasiraSo abi sutarties Salys. Uzsakyme
nurodomas suderintas pakeitimo apraSymas, apimtis darbo valandomis ir jgyvendinimo
terminas. Uz apimtis (darbo valandy kiekj), kurios nebuvo suderintos (t. y. kurios nebuvo
nurodytos Uzsakyme) Perkancioji organizacija neapmoka.

5.6. Tiekéjas su Perkancigja organizacija turi suderinti Sistemos pakeitimo diegimo laikg ir biida.
Visi Sistemos pakeitimai Sistemos gamybingje aplinkoje, turi buti diegiami tik iStestuoti ir
gavus Perkanciosios organizacijos raSytinj leidimg.

5.7. Sistemos pakeitimai jdiegti 1 Sistemos gamybing aplinkg neturi sutrikdyti Sistemos veikimo ir
esanCio funkcionalumu. Jeigu naujai sukurtas ir ] gamybine aplinka idiegtas pakeitimas
sutrikdo Sistemoje esancio funkcionalumo darbg, laikoma, kad jdiegtas pakeitimas atliktas
nekokybiskai.

5.8. Jei po pakeitimy jdiegimo turi biiti atlikti Sistemos konfigiiravimo darbai, Tiekéjas privalo
pateikti konfigiiravimo instrukcijas. Jei Perkancioji organizacija naudodamasi Tiekéjo pateikta
instrukcija negali atlikti Sistemos konfigiiravimo darby, Tiekéjas nemokamai atlieka Siuos
konfigiiravimo darbus.

5.9. Pagal kiekvieng Perkanciosios organizacijos uzsakymg laiku ir tinkamai suteikty plétros
paslaugy atitinkamas rezultatas yra perduodamas Perkanciajai organizacijai, sutarties Salims
pasiraSant suteikty plétros paslaugy priémimo-perdavimo aktg. UZsakymas laikomas tinkamai
igyvendintu, kai Tieké&jo pateikti rezultatai atitinka uzsakyme, kuriame iSdéstyta informacija
apie Sistemos pritaikymo / pakeitimo poreikj bei jvertinimo dokumente aprasSytos paslaugos
pritaikymas / pakeitimas jdiegtas 1 gamybing¢ aplinka, pateikta dokumentacija (jei taitkoma).

5.10. Tiekejas suteiktoms plétros paslaugoms suteikia ne trumpesne kaip 12 (dvylikos) ménesiy
garantijg. Garantijos terminas skaiiuojamas nuo suteikty plétros paslaugy perdavimo-
priémimo akto pasiraSymo dienos.




5.11. Garantijos metu Sistemos darbo problemas / sutrikimus, kilusius dél plétros paslaugy
suteikimo Tiek¢jas jsipareigoja savo jégomis ir léSomis paSalinti ne ilgiau nei per 14
(keturiolika) kalendoriniy dieny nuo Perkanciosios organizacijos pranesimo iSsiuntimo dienos.

5.12. Garantijos metu konsultacijos dél atlikty Sistemos plétros darby suteikiamos nemokamai.
Perkanciosios organizacijos atsakingi darbuotojai nurodytais klausimais konsultuojami telefonu
arba el. pastu.

6. GARANTIJOS TERMINAS
Nurodyta 5.10. punkte. V

7. TRUKUMU SALINIMO TVARKA
Nurodyta 5.11. punkte

8. APLINKOS APSAUGOS REIKALAVIMAI
Nurodyti sutartyje.

9. NACIONALINIO SAUGUMO REIKALAVIMAI

Taikomas VieSyjy pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalies reikalavimas (nurodytas pirkimo
salygy 3.20.1. punkte).

10. PASLAUGU TEIKIMO VIETA

10.1. Paslaugos turi biiti teikiamos nuotoliniu budu arba atvykus j Perkanciosios organizacijos
bistine adresu Liepkalnio g. 97, Vilnius.

11. PASLAUGU TEIKIMO TERMINAI

11.1. Sistemos plétros paslaugy teikimo laikotarpis — nuo Sutarties jsigaliojimo dienos iki bus
nupirktas maksimalus plétros paslaugy kiekis, bet ne ilgiau kaip iki perkamy priezitiros
paslaugy teikimo termino pabaigos. Sutarties vykdymo metu Sistemos plétros paslaugos bus
uzsakomos pagal poreikj. Tiekéjas Perkanciosios organizacijos uzsakytas plétros paslaugas turi
atlikti ne véliau kaip per Saliy suderintg paslaugos suteikimo terming. D¢l objektyviy prieZasciy
ir suderinus su Perkancigja organizacija §is terminas gali biiti pratestas.

11.2. Sistemos priezitiros paslaugy teikimo pradzia — 2023-06-28. Nurodytas terminas gali biiti
velesnis tik deél uzsitesusiy vieSojo pirkimo procediiry. Tokiu atveju priezitiros paslaugy teikimo
pradzia — nuo sutarties jsigaliojimo dienos.

11.3. Bendras Paslaugy teikimo terminas — nuo Sutarties jsigaliojimo dienos iki prieziiiros
paslaugy teikimo termino pabaigos.

12. TECHNINES SPECIFIKACIJOS PRIEDAI




PASIULYMAS

DELVPERSONQLO VALDYMO, DARBUOTOJU SAVITARNOS, DARBO LAIKO IR DARBO
UZMOKESCIO APSKAITOS SISTEMOS ,,VIKARINA“ AUTORINES PRIEZIUROS IR
PLETROS PASLAUGU PIRKIMO

2023-05-22
(Data)
Vilnius
(Vieta)

1. Informacija apie tiekéjg

Tiekéjo arba tiekéjy grupés nariy* (veikianciy jungtinés veiklos
sutarties pagrindu) pavadinimas (-ai)

UAB ..Vikarinos technologijos™

Tiekéjo arba tiekejy grupés nariy juridinio asmens kodas (-ai) (tuo

atveju, jeigu pasitlyma teikia fizinis asmuo — verslo pazyméjimo | 126292687
Nr. ar panaSiai)
Tiekejo arba tiekeéjy grupés nariy PVM mokétojo kodas (-iai) LT262926811

Tiekéjy grupés narys, atstovaujantis arba vadovaujantis tiekéjy
grupei (pildoma, jeigu pasiiilyma teikia tiekéjy grupé)

Pas Tiekéja yra sudaryta valdyba, stebétoju taryba ar yra kitas
asmuo (-ys), turintis (turintys) teise¢ atstovauti tiekéjui ar jj
kontroliuoti, jo vardu priimti sprendima, sudaryti sandor]

TAIP/NE (nereikalingqg isbraukti)

Tiekéjo arba atstovaujancio tiekéjy grupés nario adresas, telefono
numeris, el. pastas

Konstitucijos pr. 15-38, LT-08106
Vilnius, 868721454,
vytautas@vikarina.lt

Atsiskaitomosios saskaitos Nr.

Bankas, banko kodas

Uz pasiilyma atsakingo asmens pareigos, vardas, pavarde, el.
pastas, telefono numeris

Laiméjimo atveju uz sutartj] atsakingo asmens pareigos. vardas,
pavarde, el. pastas, telefono numeris

Laiméjimo atveju sutart] pasiraSys (asmens pareigos, vardas,
pavarde, atstovavimo pagrindas)

Direktorius Viktoras Bauza,
viktoras(@vikarina.lt, 869814792

Pastaba:

* Kiti Gkio subjektai, kuriy pajégumais remiasi tiekéjas, nelaikomi tiekéjy grupés nariais.
1. Siuo pasitilymu pazymime, kad sutinkame su visomis pirkimo sglygomis, nustatytomis:
1) atviro (tarptautinio) konkurso skelbime, paskelbtame CVP IS;

2) atviro (tarptautinio) konkurso pirkimo dokumentuose;

3) kituose pirkimo dokumentuose (jy paaiskinimuose, papildymuose).

2. Teikdami pasialyma patvirtiname, kad dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninemis

priemonémis pateikti duomenys yra tikri.

Teikdami §j pasiilyma, mes patvirtiname, kad mes prisiimame rizika uZ visas iSlaidas, kurias
vadovaudamiesi perkanciosios organizacijos pateiktais pirkimo dokumentais, prival¢jome jskaiiuoti ]

pasitilymo kaina.

Taip pat patvirtiname, kad misy sitlomos paslaugos atitinka techninéje specifikacijoje nurodytus

reikalavimus.




Kartu su pasililymu pateikiame techninéje specifikacijoje (5.1 punktas) reikalaujamg dokumenta.

2. Tieké¢jo siiiloma kaina.

Eil. | Paslaugos pavadinimas Mato Kiekis Vieno mato | Bendra  kaina
Nr. vienetas vnt.  kaina | Eur be PVM
Eur be PVM | (4x5  stulpeliy
sandauga)
1 2 3 4 5 6
1. | Personalo valdymo, darbuotojy | Mén. 36 800,00 28 800,00
savitarnos, darbo laiko ir darbo
uzmokescio apskaitos sistemos
., Vikarina™ autorines prieziiiros
paslaugos
2. | Personalo valdymo, darbuotojy | Val. 300* 50,00 15 000,00
savitarnos, darbo laiko ir darbo
uzmokescio apskaitos sistemos
., Vikarina® plétros paslaugos*
Bendra pasitlymo kaina Eur be PVM: | 43 800,00
PVM (nurodomas dydis procentais): | 21 %
Bendra pasitilyma kaina Eur su PVM: | 52 998.00

* Pletros paslaugos bus perkamos pagal poreikj — Perkancioji organizacija nejsipareigoja nupirkii
nurodyto maksimalaus kiekio sutarties vykdymo laikotarpiu.

Bendra pasiiilymo kaina skirta laimétojui nustatyti vertinama Eur su PVM.

Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, jis lentelés eiluciy,
kuriuose prasoma nurodyti kaing su PVM nepildo ir nurodo priezastis, del kuriy PVM nemoka.

Jeigu pagal galiojancius teisés aktus prievole apmokéti PVM tenka perkanciajai organizacijai,
perkancioji organizacija, pasiilymy palyginimo tikslais prie tiekéjo bendros pasiiilymo kainos be PVM
prideda sumgq, kurig sudaryty perkanciosios organizacijos islaidos apmokant PVM, taikant toms paslaugoms
Lietuvos Respublikos prideétinés vertés mokescio jstatyme nustatytq PVM tarifg. Tokiu atveju su kity tiekejy
pasiilytomis kainomis yra lyginama ir vertinama paskaiciuota kaina. Jeigu toks tiekéjas tampa pirkimo
laimétoju ir su juo sudaroma pirkimo sutartis, sutarties kaina yra tiekéjo pasiilyta kaina (jkainiai) be PVM.

Pastabos:

1) Pasiilymo kaina turi biiti nurodoma dviejy skaitmeny po kablelio tikslumu.

2) Pasiiilymy kainos bus vertinamos ir lyginamos Eur su PVM. Skaiciuojant pasiiillymo kaing turi
biti atsiZvelgta | visus pirkimo sqlvgy ir pirkimo sutarties reikalavimus, | pasiilymo kaing turi biiti
iskaiciuotos visos islaidos ir mokesciai, susije su paslaugy teikimu.

3. Informacija apie kitus iikio subjektus, kuriu pajégumais (kvalifikacija) tiekéjas remiasi
Dalyvis pasitilyme privalo iSviesinti kitus Gikio subjektus, kuriy pajégumais (kvalifikacija) remiasi ir
juos nurodyti (jei taikoma).

Kai remiamasi juridiniy asmeny pajégumais
Eil. | Pavadinimas, | Nuoroda | tiksly | Pirkimo objekto | [sipareigojimy dalis procentais (nuo
Nr. | kodas pirkimo salygy | dalies, pasitilymo kainos Eur be PVM)
kvalifikacijos perduodamos
reikalavima, kuriam | vykdyti subjektui,
atitikti remiamasi Sio | apraSymas
subjekto pajégumais
|8
2
3,




Kai remiamasi fiziniy asmenuy (specialisty) pajégumais

Eil. | Vardas, Nuoroda 1 tiksly | Perduodamos Isipareigojimy | Pirkimo laiméjimo
Nr. | pavardé pirkimo salygu | vykdyti pirkimo | dalis ir pirkimo sutarties
kvalifikacijos objekto  dalies, | procentais sudarymo  atveju
reikalavima, kuriam | apraSymas (nuo nurodyti
atitikti ~ remiamasi pasitlymo specialistai bus
kito ukio subjekto kainos Eur be | jdarbinti tiekéjo ar
pajégumais PVM) jo pasitelkiamo
- kito ukio subjekto
| P TAIP/NE
(nereikalingq
iSbraukti)

4. Informacija apie Zinomus subtiekéjus, kuriy pajégumais (kvalifikacija) tiekéjas nesiremia

Eil, | Subtiekéjo Pirkimo objekto dalies, | [sipareigojimy  dalis  procentais  (nuo

Nr. | pavadinimas perduodamos vykdyti | pasitilymo kainos su PVM), kuriai ketinama
A subtiekeéjui, apraSymas pasitelkti subtiekéjg

2. "

Pastaba. leigu tiekéjas pasiilyme nenurodo tokiy subtiekéju pasitilyme, tuomet, laiméjimo atveju,
apie juos turés informuoti perkancigjg organizacijg ne véliau negu pirkimo sutartis pradedama vykdyti.

S. Informacija apie Zinomus treciuosius asmenis, kurie tiesiogiai aktyviai, savo veiksmais neprisideés
prie pirkimo

Eil. | Tre¢iujy asmeny pavadinimas Nurodoma. kokiomis priemonémis
Nr. o naudojasi
1

Pastaba: 1uis arvejais, kai tiekéjas naudojasi (naudosis) treciyjy asmeny, kurie tiesiogiai aktyviai, savo
veiksmais ncprisides prie pirkimo vykdytojo poreikio jsigyti pirkimo objektqg tenkinimo (tiesiogiai neteiks
dalies pasiaugy. nevvkdys dalies darby, tiesiogiai neprisidés prie prekiy tiekimo. neprisiims solidarios
atsakomybes uZ sutarties vykdymg ar kitaip tiesiogiai nedalyvaus vykdant pirkimo sutartj), priemonémis
(pavyzdZiui. (ik isnuomos patalpas. iSnuomos jrangg ar pan.), tiekéjas privalo pateikti su jais pasirasytas

sutartis, kelinimo protokolus ir pan.).

Kartu su pasitlymu pateikiame ir Siuos dokumentus:

Eil. | Pateiktu dokumenty pavadinimas Dokumento puslapiy skaicius
Nr. e

L. Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas 16
o [galiojimas dél atstovavimo 1
3. Del apskaitos sistemos VIKARINA autoriy teisiy 1
4. Registry centro pazyma dél paSalinimo pagrindy nebuvimo 2
5, Nacionalinio saugumo reikalavimy atitikties deklaracija 1
6. Juridiniu asmeny registro iSpléstinis iSrasas su istorija 4
7. Juridinio asmens vadovo patvirtinta juridinio asmens steigimo | 5

dokumentu kopija




Siame pasiiilyme yra pateikta konfidenciali informacija:

Dokumente esanti Konfidencialios
konfidenciali informacijos pagrindimas
informacija (paaiSkinama, kodé¢l ir kuo

Eil. ) .. (nurodoma remiantis nurodytas

Pateikto dok t 4 ; g

N e e s dokumento dalis / dokumentas ar jo dalis yra
puslapis, kuriame yra | konfidencialts)
konfidenciali
informacija)

Pastabos:

1) pildyti, jei bus pateikia konfidenciali informacija. Tiekéjas negali nurodyti, kad konfidenciali yra
pasiilymo kaina arba, kad visas pasiiilymas yra konfidencialus:

2) jei dalyvis Sios lenteles neuZpildo perkancioji organizacija laiko, kad jo pateiktame pasiiilyme néra
konfidencialios informacijos.

Pasitlymas galioja 3 ménesius nuo pasitilymy pateikimo nurodyto Skelbime dienos.

T J J [g=]

asmens pareigy pavadinimas®)




Personalo valdymo, darbuotojy savitarnos,
darbo laiko ir darbo uzmokescio apskaitos
sistemos ,,Vikarina® autorinés prieziiiros ir
plétros paslaugy vie$ojo pirkimo sutarties
Nr.

4 priedas

ASMENS DUOMENU TVARKYMO SUTARTIS

2023 m. liepos __ d.
Vilnius

Valstybés imoné ,,Regitra®, juridinio asmens kodas 110078991, kurios registruota buveiné Liepkalnio g. 97A,
LT-02121 Vilnius, duomenys apie jmon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre,
atstovaujama generalinio direktoriaus Vaido Dominausko, veikiancio pagal jmonés jstatus (toliau — Valdytojas),
ir

UAB ,,Vikarinos technologijos“, juridinio asmens kodas 126292687, kurios registruota buveiné¢ Konstitucijos
pr. 15-38, LT-09319 Vilnius, duomenys apie jmone¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre, atstovaujama direktoriaus Viktoro Bauzos, veikian¢io pagal jimonés jstatus, (toliau — Tvarkytojas),

toliau Valdytojas ir Tvarkytojas kartu vadinami Salimis, o kickvienas atskirai — Salimi,

atsizvelgdamos j:

- 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas), kuris numato reikalavimus
asmens duomeny tvarkymui,

sudaré $ig Asmens duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Sutartis) toliau nustatytomis salygomis ir tvarka.

1. NAUDOJAMOS SAVOKOS

1.1. Asmens duomenys — visa informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai
galima nustatyti, pasinaudojant asmenj identifikuojanc¢iais duomenimis (vardas, pavardé, adresas, asmens kodas ir pan.)
arba pagal asmeniui biidingus fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kulttirinés ar socialinés tapatybés
pozZymius.

1.2. Asmens duomeny tvarkymas — visi automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su asmens
duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekami veiksmai (rinkimu, jraSymu, rasiavimu, sisteminimu, saugojimu,
adaptavimu arba keitimu, i§gavimu, susipazinimu, naudojimu, atskleidimu persiunciant, platinant ar kitu biidu sudarant
galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas ar
sunaikinimas ir bet kokia $iy veiksmy kombinacija).

1.3. Asmens duomeny saugumo paZeidimas — saugumo pazeidimas, dél kurio netyCia arba neteisétai
sunaikinami, prarandami, pakeiiami, be leidimo atskleidziami persiysti, saugomi arba kitaip tvarkomi asmens
duomenys arba prie jy be leidimo gaunama prieiga.

1.4. Duomeny subjektas — fizinis asmuo, kurio asmens duomenis tvarko Valdytojas.

1.5. Pagalbinis tvarkytojas — bet kuris duomeny tvarkytojo pasitelktas kitas duomeny tvarkytojas, tvarkantis
asmens duomenis.

1.6. Pagrindiné sutartis — tarp Saliy sudaryta Personalo valdymo, darbuotojy savitarnos, darbo laiko ir
darbo uZmokeséio apskaitos sistemos ,,Vikarina“ autorinés prieZitiros ir plétros paslaugy vieSojo pirkimo
sutartis (su vélesniais pakeitimais ir papildymais).

1.7. Tvarkytojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris duomeny valdytojo jgaliotas tvarkyti asmens duomenis.

1.8. Sioje Sutartyje atskirai nepaaiskintos savokos yra aiskinamos ir suprantamos taip, kaip jos paaiskintos
Reglamente, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose,
reglamentuojanciuose asmens duomeny apsauga.

2. SUTARTIES DALYKAS

2.1. Si Sutartis nustato su Asmens duomeny tvarkymu susijusias Saliy teises ir pareigas bei salygas, pagal
kurias Valdytojo valdomus Asmens duomenis pavedama tvarkyti Tvarkytojui pagal Saliy sudaryta Pagrindine sutartj.
2.2. Si Sutartis sudaro vieningg susitarima tarp Saliy dél Asmens duomeny tvarkymo ir pakei¢ia bet kokius
anks¢iau sudarytus susitarimus ar sutartis tarp Saliy dél to paties dalyko, jei tokie buvo sudaryti. Esant priestaravimams
tarp Sutarties ir Pagrindinés sutarties nuostaty dél Asmens duomeny tvarkymo, vadovaujamasi Sutarties nuostatomis.
2.3. Asmens duomeny rasys, kurias tvarko Tvarkytojas, iSvardintos Sios Sutarties 1 priede.
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2.4. Kai Sutartyje minimas Tvarkytojas, atitinkamos Sutarties nuostatos taikytinos ir bet kuriam Tvarkytojo
pasitelktam Pagalbiniam tvarkytojui.

3. VALDYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

3.1. Valdytojas patvirtina, kad Sutarties 1 priede nurodyty Asmens duomeny tvarkymas, kurio pagrindas yra
Saliy sudaryta Pagrindiné sutartis ir Sutartis, yra teisétas bei atitinka asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimus.

3.2. Valdytojas patvirtina, kad Sutartyje ir jos prieduose pateiké ir Pagrindinés sutarties bei Sutarties vykdymo
laikotarpiu esant poreikiui papildomai pateiks reikiamus nurodymus Tvarkytojui dél Valdytojo pavedimu atlickamo
Asmens duomeny tvarkymo.

3.3. Valdytojas, gaves Tvarkytojo prasyma, jsipareigoja nedelsiant, bet ne véliau nei per 20 (darbo) dieny
suteikti Tvarkytojui reikiamg informacija, susijusia su §ios Sutarties pagrindu tvarkomy Asmens duomeny tvarkymu
pagal Sios Sutarties ir teisés akty reikalavimus, jei tokios informacijos reikia Tvarkytojo vykdomoms tvarkymo
operacijoms uztikrinti.

4. TVARKYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

4.1. Tvarkytojas turi teis¢ tvarkyti Asmens duomenis tik ta apimtimi, kiek tai yra biitina siekiant tinkamai
jvykdyti Pagrindinéje sutartyje nustatytus jsipareigojimus. Tvarkytojas neturi teisés tvarkyti Asmens duomeny jokiais
kitais tikslais, nei numatyta Sioje ir Pagrindinéje sutartyje, nebent toks leidimas aiskiai nurodomas atskiru Valdytojo
rastu.

4.2. Tvarkydamas Asmens duomenis, Tvarkytojas veikia pagal Valdytojo nurodymus. Tvarkytojas
isipareigoja bendradarbiauti su Valdytoju ir nedelsiant, pagal Valdytojo praSyma, pateikti Valdytojui visa reikiamg su
Asmens duomeny tvarkymu susijusig informacija bei vykdyti kitus Valdytojo nurodymus dél Asmens duomeny
tvarkymo. Informacija pateikiama ir nurodymai vykdomi, per Valdytojo nurodyta terming, nebent Salys suderina kita
terming.

4.3. Valdytojas jsipareigoja, gaves Tvarkytojo praSyma, suteikti Tvarkytojui reikiamg informacija, biiting
asmens duomeny apsaugos teisés aktuose numatytoms Tvarkytojo pareigoms, susijusioms su Valdytojo pavedimu
tvarkomais Asmens duomenimis, vykdyti.

4.4. Tvarkytojas jsipareigoja, tvarkydamas Asmens duomenis, tinkamai apsaugoti duomeny subjekty teises
bei laikytis asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy bei Valdytojo pavedimy.

4.5. Valdytojui paprasius, Tvarkytojas be papildomo mokescio padeda Valdytojui vykdyti Valdytojo
jsipareigojimg atsakyti | praSymus pasinaudoti duomeny subjekto teisémis, nustatytomis asmens duomeny apsaugos
teisés aktuose.

4.6. Tvarkytojas jsipareigoja, netaikydamas jokio papildomo uzmokescio, Valdytojo praSymu ir per Valdytojo
nurodyta protingg terming, padéti Valdytojui vykdyti Valdytojui nustatytas pareigas, uztikrinti tinkama Asmens
duomeny tvarkyma bei sauguma, jskaitant pareigg pranesti apie Asmens duomeny saugumo pazeidimus, atlikti riziky ir
poveikio vertinimg bei konsultuotis su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija, kaip numatyta asmens duomeny
apsauga reglamentuojanciuose teisés aktuose.

4.7. Ivykus faktiniam ar jtariamam Asmens duomeny saugumo pazeidimui, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne
véliau kaip per 24 (dvidesimt keturias) valandas nuo suzinojimo apie pazeidimg momento, apie tai raStu, el. pastu ar
kitu Salims priimtinu komunikacijos kanalu informuoja Valdytoja, pranesime pateikdamas visa informacija, kuri yra
reikalinga pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus. Gaves Valdytojo leidima / nurodyma, Tvarkytojas privalo
skubiai pasalinti problema ir uzkirsti kelig tolesnei zalai, taip pat sumazinti tokio incidento padarinius.

4.8. Tvarkytojas jsipareigoja savo léSomis uZztikrinti Asmens duomeny konfidencialumg bei garantuoja, kad
prieiga prie Asmens duomeny bus suteikta tik tiems Tvarkytojo darbuotojams, kuriems to reikia jy funkcijoms vykdyti
ir su Asmens duomenimis buity atlickami tik tie veiksmai, kuriems atlikti Tvarkytojui suteiktos teisés. Tvarkytojas
jsipareigoja uztikrinti, kad Asmens duomenis tvarkyti jgalioti asmenys biity tinkamai informuoti apie Asmens duomeny
konfidencialuma, asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus, bity tinkamai apmokyti kaip vykdyti savo
pareigas. Asmens duomeny konfidencialumo jsipareigojimai licka galioti ir pasibaigus $iai SutarCiai. Paslaugy teikéjo
darbuotojai, kuriems suteikta prieiga pric Asmens duomeny, privalo biiti pasiras¢ konfidencialumo sutartis dél visos
gautos informacijos, vykdant §ig Sutartj, saugojimo.

4.9. Tvarkytojas jsipareigoja neatlygintinai pateikti Valdytojui visg informacijg, buiting siekiant jrodyti, kad
vykdomos visos Sioje Sutartyje ir teisés aktuose numatytos prievolés dél Asmens duomeny tvarkymo bei sudaryti
salygas ir padéti uztikrinti Valdytojui teis¢ atlikti Tvarkytojo patikrinimus ir (ar) audita, siekiant iStirti, ar yra laikomasi
Sios Sutarties ir (ar) teisés akty reikalavimy dél Asmens duomeny apsaugos ir saugumo.

4.10.Esant poreikiui, Tvarkytojas tvarko duomeny tvarkymo veiksmy, atlickamy Valdytojo vardu, jraSus,
kuriuose turi buti pateikiama Reglamente nurodyta privaloma duomeny tvarkymo veiklos jrasy informacija.

4.11. Tvarkydamas Asmens duomenis, Tvarkytojas turi savo léSomis uztikrinti tvarkomy Asmens duomeny
apsauga, jgyvendinant tinkamas technines ir organizacines priemones, skirtas apsaugoti tvarkomus Asmens duomenis
nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, sugadinimo, pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito
neteiséto tvarkymo. Sios priemonés turi uztikrinti reikiama apsaugos lygj, kuris atitikty tvarkomy Asmens duomeny
pobid; ir jy tvarkymo keliamg rizikg bei kuris yra tinkamas atsizvelgiant j:

4.11.1.techniniy galimybiy iSsivystymo lygij;
4.11.2.jgyvendinimo sgnaudas;
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4.11.3.duomeny tvarkymo pobudj, apimtj, kontekstg ir tikslus;
4.11.4.tvarkymu keliama rizika fiziniy asmeny, kuriy Asmens duomenys yra tvarkomi, teiséms ir
laisvéms.
4.12. Tvarkytojas uztikrina rekomenduojamas Asmens duomeny saugumo organizacines ir technines
priemones, nurodytas Sutarties 2 priede.
4.13.Tuo atveju, kai jgaliotos valstybés institucijos ar bet kuris kitas asmuo, jskaitant duomeny subjekta, praso
Tvarkytojo pateikti tvarkomus Asmens duomenis ar kitg susijusig informacija, Tvarkytojas privalo nedelsiant tokj
praSymg perduoti Valdytojui.
4.14. Tvarkytojui neleidziama atskleisti Asmens duomeny ar bet kurios kitos informacijos, susijusios su
Asmens duomeny tvarkymu, be iSankstinio raSytinio Valdytojo sutikimo, iSskyrus atvejus, kai Tvarkytojas yra
ipareigotas atskleisti tokia informacijg vadovaujantis teisés aktais. Pastaruoju atveju Tvarkytojas privalo nedelsiant apie
tai pranesti Valdytojui, jeigu toks praneSimas nepazeidzia teisés akty.
4.15. Uzbaigus teikti su Asmens duomeny tvarkymu pagal Sig Sutartj susijusias paslaugas, Tvarkytojas privalo
istrinti ir (arba) grazinti Valdytojui visus Asmens duomenis, jskaitant ir esamas jy kopijas, taip pat prieigas prie Asmens
duomeny.

5. ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS IR PAGALBINIS TVARKYMAS

5.1. Norint atlikti tvarkomy Asmens duomeny perdavimg | valstybe, kuri néra nei ES valstybé naré, nei
Europos ekonominés erdvés Salis, privalo biiti gautas iSankstinis rasytinis Valdytojo sutikimas, ir tokie duomenys gali
buti perduoti tik tuo atveju, jei vykdomos teisés aktuose nurodytos perdavimo | trecigsias Salis ar tarptautinéms
organizacijoms salygos.

5.2. Tvarkytojas Asmens duomeny tvarkymui gali pasitelkti Pagalbinius tvarkytojus tik i§ anksto informaves
ir gaves rasytinj Valdytojo sutikimg. Tvarkytojo pasitelktam Pagalbiniam tvarkytojui turi biiti taikomi tokie patys
duomeny apsaugos jsipareigojimai, kaip nustatyta Tvarkytojui Sioje Sutartyje ir jos prieduose. Gaves Valdytojo
prasyma, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne véliau nei per 3 (darbo) dienas, jsipareigoja Valdytojui pateikti pagrindines su
Pagalbiniu tvarkytoju sudarytos rasytinés sutarties salygas.

5.3. Tvarkytojas atsakingas uz bet kokj Pagalbinio tvarkytojo padarytg jstatymy, kity teisés akty, Sios Sutarties
pazeidima tokia pacia apimtimi, kaip kad Sis pazeidimas buity padarytas paties Tvarkytojo.

5.4. Gaves Valdytojo prasyma, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne véliau nei per 10 (darbo) dieny, informuoja
Valdytoja apie tai, kokiy priemoniy Pagalbinis tvarkytojas émési siekdamas uztikrinti Sios Sutarties reikalavimy
laikymasi.

5.5. Jei Valdytojas priestarauja dél Asmens duomeny perdavimo Pagalbiniam tvarkytojui, Tvarkytojas privalo
toliau vykdyti savo jsipareigojimus pagal Sutartj.

5.6. Jei Pagalbinis tvarkytojas nesilaiko asmens duomeny apsaugos teisés akty arba nevykdo jam nustatyty
Asmens duomeny apsaugos jpareigojimy, numatyty jo rasytinéje sutartyje su Tvarkytoju, Tvarkytojas iSlieka visiskai
atsakingas prie§ Valdytoja uz treCiojo asmens jsipareigojimy vykdyma pagal Asmens duomeny apsaugos teisés aktus
arba sudarytg sutartj.

5.7. Jeigu taikoma, Tvarkytojas privalo turéti ir pateikti atnaujintus duomeny tvarkymo veiklos jraSus,
iskaitant kiekvieno subjekto, veikianCio kaip Pagalbinis tvarkytojas, pavadinima, kontaktinius duomenis, atstova
(iskaitant duomeny apsaugos pareigiing, jei paskirtas) ir buveing.

6. ATSAKOMYBE IR GINCU SPRENDIMAS

6.1. Salys yra atsakingos uz alg padaryta tretiesiems asmenims, kaip tai numato Lietuvos Respublikos teisés
aktai.

6.2. Salys jsipareigoja atlyginti viena kitai patirtus faktinius tiesioginius nuostolius, jskaitant, bet
neapsiribojant tiesioginiais nuostoliais, susijusiais su valstybés institucijy paskirtomis baudomis, taciau ne didesne suma
nei Valdytojas sumoka Tvarkytojui pagal Pagrinding sutartj (100%). Salys neatlygina viena kitai jokiy netiesioginiy
nuostoliy.

6.3. Salis atleidziama nuo atsakomybés uz Sutarties nevykdymga ar netinkama vykdyma tuo atveju, jei jrodo,
kad Sutartis buvo nejvykdyta ar netinkamai jvykdyta dél force majeure aplinkybiy.

6.4. Visi gincai, kylantys dél Sios Sutarties vykdymo, pakeitimo ar nutraukimo, bus sprendziami deryby biidu.

6.5. Tuo atveju, jeigu Salys nepasiekia sutarimo dé¢l gindo i§sprendimo deryby biidu, gindas sprendziamas
kompetentingame teisme pagal Valdytojo registruotos buveinés adresg, vadovaujantis Valdytojo Salies nacionaline
teise.

6.6. Sios Sutarties nuostatos neatleidzia Tvarkytojo nuo jo tiesioginiy pareigy ir jsipareigojimy, kurie taikomi
Tvarkytojui pagal Reglamenta.

7. ISIPAREIGOJIMU PAZEIDIMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

7.1. Tuo atvejui, jei Valdytojas suzino, kad Tvarkytojas tvarko Asmens duomenis nesilaikydamas Sios
Sutarties arba pazeidzia savo jsipareigojimus pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus, Valdytojas turi teis¢
reikalauti, kad Tvarkytojas nedelsiant nutraukty bet kokj tolesnj Asmens duomeny tvarkyma. Tokiu atveju Tvarkytojas
informuoja Valdytoja, kokiy veiksmy émési jgyvendindamas Valdytojo reikalavima. Valdytojas, jvertings Tvarkytojo
pateikta informacija, gali atnaujinti Asmens duomeny teikima. Sioje Sutartyje numatyty salygy nesilaikymas laikomas
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esminiu Sutarties ir Pagrindinés sutarties pazeidimu, todél tuo atveju, jeigu Tvarkytojas buvo rastu jspétas Valdytojo ir
per nurodyta protingg terming neiStaisé pazeidimo, Valdytojas turi teis¢, nesikreipdamas j teisma, vienaSaliSkai
nutraukti §ig Sutartj ir Pagrindine sutartj nedelsiant. Salys §iuo aiskiai susitaria, kad Valdytojui pasinaudojus Siame
Sutarties punkte nustatyta teise bus laikoma, jog §i Sutartis ir Pagrindiné sutartis yra nutraukta dél Tvarkytojo kaltés ir
nutraukus $ig Sutartj bus taikomos visos i§ to iSplaukiancios teisinés pasekmés, numatytos Sioje Sutartyje ir
Pagrindinéje sutartyje, kai §i yra nutraukiama dél Tvarkytojo kaltés. Tuo atveju, jei Sioje Sutartyje numatytus
isipareigojimus pazeidzia bet kurie asmenys, kuriuos buvo pasitelkes Tvarkytojas, Tvarkytojas visiSkai atsako uz tokiy
asmeny veiksmus ir (arba) neveikima kaip uz savo paties.
7.2. Jei nutraukiama §i Sutartis arba dél kity priezasciy Valdytojas nutraukia Asmens duomeny teikima,

Tvarkytojas:

7.2.1. nedelsdamas ir nemokamai grazina visus dokumentus ir medziaga su Asmens duomenimis
Valdytojui;

7.2.2. jokia forma nepasilicka Asmens duomeny kopijy, nuorasy ar kity reprodukcijy;

7.2.3. per 30 (trisdesimt) dieny nuo Sutarties nutraukimo (nutriikimo) atsiuncia Valdytojui rastiska
patvirtinima, kad visi Asmens duomenys buvo grazinti ir jokie Asmens duomenys nepalikti pas Tvarkytoja.

8. KITOS SALYGOS

1. Salys supranta, kad nuo 2018 m. geguzés 25 d. tiesiogiai taikomas 2016 m. balandZio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), kuris
numato naujy jsipareigojimy, susijusiy su Asmens duomeny tvarkymu. Tvarkytojas patvirtina, kad Tvarkytojui vykdant
Sioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus, jis laikysis Reglamento nuostaty ir uztikrins duomeny subjekty teisiy ir
laisviy apsauga, vadovaudamasis gerosiomis praktikomis ir privalomojo pobiidzio instrukcijomis ne véliau kaip nuo
auksciau nurodytos Reglamento taikymo pradzios.

2. Saliy teisiniams santykiams, pagal §ia Sutartj, yra taikomi asmens duomeny apsauga reglamentuojantys
teisés aktai, kurie apima Lietuvos Respublikos teisés aktus bei tiesiogiai taikomus ES teisés aktus.

9. SUTARTIES GALIOJIMAS

1. Si Sutartis jsigalioja ja pasira$ius abiem Salims. Si Sutartis galioja tol, kol galioja Pagrindin¢ sutartis.
2. Si Sutartis netenka galios, kai:
2.1.  Salys abipusiu susitarimu nutaria nutraukti §ia Sutartj;
2.2.  Valdytojas viena§aliskai nutraukia Sutart] ir (ar) Pagrinding sutartj, rastu jspéjes Tvarkytoja prie§
60 (Sesiasdesimt) kalendoriniy dieny iki numatomo nutraukimo dienos ir (ar) vienasaliskai nutraukia Pagrinding sutartj;
2.3.  bet kuri Salis netenka teisés tvarkyti Asmens duomeny (pvz., nebeturi teisinio pagrindo Asmens
duomeny tvarkymui, valstybés institucijos priima sprendimg dél Duomeny tvarkymo sustabdymo) ir tai lemia tinkamo
tolesnio $ios ir (ar) Pagrindinés sutarties vykdymo apribojimus;
2.4.  Sutartis nutraukiama Sutarties 7.1 punkto pagrindu.

10. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

10.1. Sutarties pakeitimai galioja, jei jie sudaryti rastu ir pasirasyti abiejy Saliy atstovy.

10.2. Sutartis sudaryta 2 (dviem) vienoda teisin¢ galig turinCiais egzemplioriais, kiekvienai Sutarties Saliai po 1
(vieng) egzemplioriy (faikoma, jei Sutartis pasirasoma fiziniais parasais).

10.3. Sutartis sudaryta elektroniniu formatu 1 (vienu) egzemplioriumi (faikoma, jei Sutartis pasirasoma
kvalifikuotais elektroniniais parasais).

10.4. Nuo §ios Sutarties jsigaliojimo netenka galios, bet kokie anks&iau tarp Saliy sudaryti susitarimai dél
Asmens duomeny tvarkymo vykdant Pagrinding sutartj.

11. SUTARTIES PRIEDAI

11.1. Neatskiriamos Sutarties dalys:
11.1.1. 1 priedas ,,Tvarkomy Asmens duomeny aprasymas ir tvarkymo salygos®;
11.1.1. 2 priedas ,,Technings ir organizacinés saugumo priemonés‘;
11.1.1. 3 priedas ,Informacija apie pagalbinius tvarkytojus®.

12. SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Valdytojas Tvarkytojas

Valstybés jmoné ,,Regitra“ UAB ,,Vikarinos technologijos

Juridinio asmens kodas: 110078991 Juridinio asmens kodas: 126292687

Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius Adresas: Konstitucijos pr. 15-38, LT-09319 Vilnius
El. pastas: regitra@regitra.lt El. pastas: viktoras@vikorina.lt
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Generalinis direktorius
Vaidas Dominauskas

AV.

Direktorius
Viktoras Bauza

AV.

Asmens duomeny tvarkymo sutarties
1 priedas

TVARKOMU ASMENS DUOMENU APRASYMAS IR TVARKYMO SALYGOS

Teisinis pagrindas

Pagrindinés sutarties vykdymas

Tvarkymo tikslai

Pagrindinés sutarties vykdymas

Duomenuy
kategorijos

subjekty

Darbuotojai

Tvarkomy asmens duomeny
kategorijos (rusys)

Vardas, pavardé, gimimo data ir vieta, gyvenamosios vietos adresas, kontaktinis
telefono numeris, asmens kodas, elektroninio pasto adresas, Seiminé padétis ir kt.

Asmens duomeny tvarkymo
forma

Automatizuotai

Asmens duomeny tvarkymo
veiksmai

Rinkimas, saugojimas, perzitira

Asmens duomeny tvarkymo
trukmé

Pagrindinés sutarties galiojimo metu

Duomeny tvarkymo vieta

Liepkalnio g. 97, LT-02121 Vilnius

buidas

Prieigos prie asmens duomeny

Duomenys pateikti suteikus prieigg prie

Valdytojo informaciniy

jvykdzius salygas dél Valdytojui taikomy
vidaus procediiry dél prieigos prie IT

sistemy

Per Valdytojo suteikta VPN prieiga

sistemy, | Tvarkytojui

Taikomos saugumo
organizacinés ir techninés
priemonés

nurodytos Sutarties 2 priede

Tvarkytojo atstovai (vardas,
pavardé, pareigos, el. pasto
adresas ir telefono rySio
numeris)*:

Valdytojo atstovai (vardas,
pavardé, pareigos, el. pasto
adresas ir telefono rySio
numeris) *:

Valdytojas

Valstybés jmoné ,,Regitra“

Juridinio asmens kodas: 110078991

Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius

El. pastas: regitra@regitra.lt

Generalinis direktorius
Vaidas Dominauskas

Tvarkytojas

UAB ,,Vikarinos technologijos*

Juridinio asmens kodas: 126292687

Adresas: Konstitucijos pr. 15-38, LT-09319 Vilnius
El. pastas: viktoras@vikorina.lt

Direktorius
Viktoras Bauza
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AV. AV.

Asmens duomeny tvarkymo sutarties
2 priedas

TECHNINES IR ORGANIZACINES SAUGUMO PRIEMONES

1. Tvarkydamas Asmens duomenis, Tvarkytojas jgyvendina Zemiau iSvardintas organizacines ir technines
asmens duomeny apsaugos priemones, skirtas apsaugoti tvarkomus Asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto
sunaikinimo, sugadinimo, pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.

2. Tvarkytojas jsipareigoja tais atvejais, kai jam yra suteikta prieiga prie asmens duomeny Sutarties 1 priede
nustatyta tvarka, bei tik tiek, kiek tai susije su Tvarkytojo valdoma infrastruktira, kurig jis pasitelkia Pagrindinés
sutarties vykdymui (iSskyrus atvejus, kai jsipareigoja atlikti Valdytojas ir (arba) tai susij¢ su Valdytojo valdoma IT
infrastruktura):

2.1. apsaugoti patalpas, kuriose yra IT infrastruktiira, naudojama Asmens duomenims tvarkyti ir perduoti;

2.2. laikytis Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo
subjektams (II-os kategorijos IS), apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 13 d.
nutarimu Nr. 818, reikalavimams Sis punktas taikomas Tvarkytojui, kuris pagal sudaryta Pagrindine sutarti turi prieiga
prie Valdytojo informaciniy infrastruktiiry (sistemy);

2.3. nustatyti ribotg asmeny skai¢iy, kuriems suteikta prieiga prie Asmens duomeny, bei jgaliotyjy asmeny
prieigg prie IT infrastrukttiros, naudojamos Asmens duomenims tvarkyti ir perduoti (Valdytojo jsipareigojimas);

2.4. uztikrinti nuolatinj energijos tiekima IT infrastruktiirai, naudojamai Asmens duomenims tvarkyti,
svarbiausia — jrengiant avarinio energijos tiekimo sistemas;

2.5. uztikrinti prieigos prie Asmens duomeny kontrole;

2.6. uztikrinti Asmens duomeny apsaugg nuo atsitiktinio sunaikinimo ar praradimo;

2.7. uztikrinti kitais tikslais renkamy Asmens duomeny tvarkyma atskirai;

2.8. uztikrinti, kad kiekvienas prieiga prie Asmens duomeny turintis asmuo periodiSkai atnaujinty
slaptazodj;

2.9. suteikti unikalius prisijungimo vardg (toliau — Naudotojo ID) ir slaptazod]j (toliau — prisijungimo
duomenys) kiekvienam su Asmens duomeny tvarkymu susijusiam asmeniui.

2.10. uztikrinti, kad Slaptazodziai, Zinomi tik asmeniui, kuriam jis priskirtas (toliau — Naudotojas), turi
atitikti Sias minimalias charakteristikas:

2.10.1.turéti bent 8 (aStuonis) simbolius;

2.10.2.turéti mazgsias ir didZigsias raides kartu su skaitmenimis ar specialiaisiais simboliais;
2.10.3.jame nebiity Naudotojo ID;

2.10.4.jj slaptai ir privalomai Naudotojas pasikeisty pirmg kartg prisijunges ir po slaptazodzio atkiirimo;
2.10.5. buty kei¢iamas kas 60 (SeSiasdeSimt) dieny.

2.11. uztikrinti, kad Naudotojui priskirtas Naudotojo ID nebtty priskirtas kitam asmeniui, atsakingam uz
tvarkyma, net ir skirtingu metu;

2.12. uztikrinti neatidelioting prisijungimo duomeny galiojimo panaikinimg, jei uz duomeny tvarkyma
atsakingas asmuo netenka prieigos prie duomeny;

2.13. uztikrinti, jog asmenys, kurie yra atsakingi uz duomeny tvarkyma, biity jpareigoti nepalikti be
priezitiros arba kitaip nesuteikty prieigos prie elektroninés jrangos tvarkymo seansy metu;

2.14. jungtis prie Valdytojo infrastrukttiros per VPN ir dirbti Valdytojo infrastruktiiroje sesijy metu.

3. Tvarkytojas uztikrina (iSskyrus atvejus, kai tai turi uztikrinti Valdytojas), kad:

3.1. kai asmenims, atsakingiems uz tvarkymg, yra nustatomos skirtingos apimties jgaliojimy paskyros,
biity naudojama atpazinimo sistema (uztikrina Valdytojas);

3.2. jgaliojimy paskyros kiekvienam asmeniui arba vienody asmeny grupei, kurie yra atsakingi uz
tvarkyma, biity nustatytos ir sukonfigiiruotos pries pradedant tvarkymg tokiu budu, kad prie Asmens duomeny biity
suteikta tokia prieiga, kuri yra biitina tvarkymo veiksmams atlikti;

3.3. Naudotojams priskirtos prieigos paskyros biity patikrinamos ne reciau kaip 1 (vieng) karta per metus;

3.4. apsaugos duomenis nuo bet kokios kenkimo programinés jrangos poveikio ir nuotolinés bet kokiy
nejgalioty asmeny ar automatizuoty sistemy prieigos;

3.5. antivirusinés ir apsaugos nuo kenkimo programy programos bty atnaujinamos kasdien;

3.6. saugumo pataisoms, taip pat Zinomy sistemos pazeidziamy viety pataisymams atsarginés kopijos bty
kuriamos bent jau kasdien bei jdiegiamos ir atnaujinamos nedelsiant (uztikrina Valdytojas);
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3.7. duomenys bty valdomi naudojant programing jrangg (jskaitant operacing sistema, tarping programing
jrangg ir programas) su naujausiomis saugumo funkcijomis;

3.8. atsarginés kopijos biity nuolatos;

3.9. prieiga prie Asmens duomeny biity atkurta per konkrety terming (ne daugiau kaip 7 (septynias)
dienas) (Valdytojo jsipareigojimas);

3.10.perduodami specialiy kategorijy asmens duomenys bility saugomi naudojant naujausias Sifravimo
procediiras;

3.11.specialiy kategorijy duomenys jy nenaudojimo metu biity saugomi naudojant naujausias Sifravimo
procediiras (Valdytojo jsipareigojimas);

3.12.kompiuteriai turi biiti apsaugoti tokiomis apsaugos priemonémis, kurios atitikty duomeny tvarkymo
keliama rizika, t. y. kompiuteriy viso disko Sifravimas ir kitos reikalingos saugos priemonés;

3.13. galimybe patikrinti ir nustatyti, ar Asmens duomenys buvo skaitomi / jvedami j duomeny apdorojimo
sistemas, keiCiami ar pasalinami ir kas tg daré. Registrai turi biiti prieinami bent vienus metus(uztikrina Valdytojas);

3.14.pazeidziamumo vertinimai arba jsiskverbimo bandymai biity atlickami reguliariai (uztikrina
Valdytojas);

3.15.nustadius Asmens duomeny tvarkymo ar bet kokios Paslaugoms teikti naudojamos sistemos
pazeidimg ar saugumo spraga, Valdytojas buty nedelsiant informuojamas apie incidentg ir biity taikomos visos idiegtos
priemonés;

3.16. prieiga prie Asmens duomeny biity suteikta remiantis principu ,,biitina Zinoti‘;

3.17.bity apribotas asmeny, kurie yra jgalioti atlikti su Asmens duomeny tvarkymu susijusius veiksmus,
skaicius;

3.18.jgaliotieji asmenys biity iSmokyti apie Asmens duomeny apsaugos taisykles, saugumo priemones ir
saugos politikas, kurios yra taikomos saugumo incidenty metu;

3.19.biity tvarkomas asmeny, kuriems leista naudotis Duomenimis, atnaujinamas sarasas;

3.20.blity saugomos naujausios duomeny kopijos, o Asmens duomeny tvarkymo paslaugos teikéjo
programiné jranga biity nuolat atnaujinama (uztikrina Valdytojas) ;

3.21. Asmens duomenys biity saugomi taikant priemones, apsaugancias nuo neteisétos prieigos, pakeitimy,
pazeidimy ir sunaikinimy;

3.22. Asmens duomenys biity pasalinti neatkuriamai, jeigu yra kei¢iama aparatiné jranga arba ji atiduodama
pakartotiniam naudojimui (uztikrina Valdytojas);

3.23.biity pasalintos arba apribotos Asmens duomeny kopijas (jskaitant iSrasus) bei uZztikrinamas jy
tinkamas sunaikinimas po naudojimo (uztikrina Valdytojas);

3.24.buty apsaugoti tvarkymo metu naudojami popieriniai dokumentai, kuriuose yra Asmens duomenys,
kai Sie yra spausdinami, saugomi, sunaikinami ir kei¢iami (uZtikrina Valdytojas);

3.25.buty sumazinta rizika bei poveikio istekliams, kurie palaiko asmens duomenis, rizikos galimybé;

3.26.buty apsaugotos darbo vietos (automatinis uzrakinimas, reguliarsis atnaujinimai, konfigtiracija, fizinis
saugumas ir kt.) ir bty sumazinta galimybé iSnaudoti programinés jrangos savybes (operaciniy sistemy, verslo
programy ir pan.) siekiant pakenkti Asmens duomenims;

3.27.uztikrintas tinklo, kuriame atlickamas tvarkymas, saugumas (ugniasienés sistema, jgaliotosios
tarnybinés stotys, jsibrovimo aptikimo sistemos arba kiti aktyviis ar pasyvis jrenginiai).

Valdytojas Tvarkytojas
Valstybés jmon¢ ,,Regitra“ UAB ,,Vikarinos technologijos*
Juridinio asmens kodas: 110078991 Juridinio asmens kodas: 126292687
Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius Adresas: Konstitucijos pr. 15-38, LT-09319 Vilnius
El pastas: regitra@regitra.lt El. pastas: viktoras@vikorina.lt
Generalinis direktorius Direktorius
Vaidas Dominauskas Viktoras Bauza
A.V. A.V.
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Asmens duomeny tvarkymo sutarties

3 priedas
INFORMACIJA APIE PAGALBINIUS TVARKYTOJUS
Igalioti pagalbiniai duomenuy tvarkytojai:
Isigaliojus Sutarciai, Valdytojas leidZia pasitelkti Siuos pagalbinius tvarkytojus:
Pavadinimas, vardas, Imonés kodas Buveinés adresas / Duomeny tvarkymo apraSymas
pavardé / gimimo data | gyvenamosios vietos
arba adresas
individualios
veiklos
numeris

Isigaliojus Sutarciai, Valdytojas leidzia kitai Saliai Sutarties 1 priede nurodytais Asmens duomeny tvarkymo tikslais
pasitelkti Siame Sutarties priede nurodytus pagalbinius tvarkytojus, laikantis Sutarties 5 skyriaus reikalavimy.

Valdytojas Tvarkytojas
Valstybés jmoné¢ ,,Regitra“ UAB ,,Vikarinos technologijos*
Juridinio asmens kodas: 110078991 Juridinio asmens kodas: 126292687
Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius Adresas: Konstitucijos pr. 15-38, LT-09319 Vilnius
El. paStas: regitra@regitra.lt El. paStas: viktoras(@vikorina.lt
Generalinis direktorius Direktorius
Vaidas Dominauskas Viktoras Bauza
A V. A.V.
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DETALUS METADUOMENYS

Dokumento sudarytojas (-a1)

Valstybés jmoné "REGITRA", Liepkalnio g. 97, 02121
Vilnius, Lietuva (2023-07-14 14:51:01)

Dokumento pavadinimas (antraste)

Personalo valdymo, darbuotojy savitarnos, darbo laiko
ir darbo uzmokescio apskaitos sistemos ,,Vikarina“
autorinés priezitros ir plétros paslaugy viesojo pirkimo
sutartis

Dokumento riiSys

Dokumento registracijos data ir numeris

2023-07-14 Nr. ST-173

Dokumento gavimo data ir dokumento gavimo
registracijos numeris

Dokumento specifikacijos identifikavimo zymuo

ADOC-V1.0

ParasSo paskirtis

PasiraSymas

Paras$a sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Vaidas Dominauskas, Generalinis direktorius

Paraso suktirimo data ir laikas

2023-07-14 08:11:52 (GMT+03:00)

ParaSo formatas

Laiko Zymoje nurodytas laikas

Informacija apie sertifikavimo paslaugos teikéja

Sertifikato galiojimo laikas

Paraso paskirtis

Parasa sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Paraso sukiirimo data ir laikas

ParaSo formatas

Laiko Zymoje nurodytas laikas

Informacija apie sertifikavimo paslaugos teikéja

Sertifikato galiojimo laikas

ParaSo paskirtis

ParaSg sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Paraso sukiirimo data ir laikas

ParaSo formatas

Laiko Zymoje nurodytas laikas

Informacija apie sertifikavimo paslaugos teikéja

Sertifikato galiojimo laikas

Informacija apie biidus, naudotus metaduomeny
vientisumui uztikrinti

Pagrindinio dokumento priedy skaiCius

Pagrindinio dokumento pridedamy dokumenty skai€ius

Programinés jrangos, kuria naudojantis sudarytas
elektroninis dokumentas, pavadinimas

Informacija apie elektroninio dokumento ir elektroninig

(-1y) para$o (-y) tikrinimg (tikrinimo data)
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