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[bookmark: _GoBack]Mokymų programos sukūrimo ir jos vykdymo paslaugos
TECHNINĖ SPECIKACIJA

I. BENDROJI DALIS

Nacionalinė švietimo agentūra, įgyvendindama ES paramos projektą „Ikimokyklinio ugdymo turinio kaita“, Nr. 10-014-P-0001 (toliau – Projektas) perka Mokymų programos sukūrimo ir jos vykdymo užsienyje paslaugas (toliau – stažuotė). 
         Projekto tikslas - užtikrinti ikimokyklinio ugdymo kokybę.
	Stažuotės tikslas –  susipažinti su Reggio Emilia ugdymo filosofija ir praktiniu šios filosofijos ir metodikos diegimu ugdant vaikus nuo gimimo iki mokyklos lankymo pradžios. 
	Stažuotės dalyviai – Projekto ikimokyklinio ugdymo turinio medžiagos rengėjai, dirbantys Projekte ir atnaujinantys ikimokyklinio ugdymo turinį, pedagogai, švietimo įstaigų vadovai, švietimo sistemos ir viešojo administravimo institucijų specialistai, turinio ir veiklos koordinatoriai, Projekto komanda.  Maksimalus stažuotės dalyvių skaičius – 84 asmenys. Maksimalus stažuotės biudžetas 269178,00 Eur (su visais mokesčiais). Perkančioji organizacija neįsipareigoja išvežti maksimalų dalyvių skaičių.
	Stažuotės intervalas: 2024 m. rugsėjo - spalio mėnesiai.  (Tiekėjas kartu su pasiūlymu turi pasiūlyti stažuotės datas iš nurodyto intervalo). 
          Tiekėjas turės suteikti šias paslaugas:
a) sukurti mokymų programą, sudaryti lankomų institucijų sąrašą, susitarti su įvairiomis įstaigomis ir specialistais dėl mokymų programos įgyvendinimo,
b) organizuoti stažuotę ir ją vykdyti Italijoje, Reggio Emilia savivaldybėje, Loris Malaguzzi tarptautiniame centre (https://www.reggiochildren.it/en/loris-malaguzzi-international-centre/) pagal parengtą programą. 
Stažuotės išlaidas sudaro: 
- mokymų programos sukūrimas kartu su edukaciniais mokesčiais (jei yra), 
- stažuotės vykdymo įkainis asmeniui, kurį skaičiuojant būtina įvertinti šias išlaidų rūšis:  mokymų programos vykdymą, administravimą, maitinimas (pietūs, vakarienė, kavos pertraukos mokymų metu), nakvynę, vertimo paslaugas, kelionės draudimą kiekvienam dalyviui, stažuotės vadovo/vadovų paslaugas, mokymų pažymėjimų stažuotės dalyviams parengimą ir išdavimą, stažuotės dalyvių sąrašo parengimą ir kt. organizavimo išlaidas, išvardintas 2 punkte;
- stažuotės kelionės įkainis asmeniui, kurį sudaro: kelionė (Vilnius  - šalis / šalis – Vilnius) oro transportu su bagažu išlaidos ir vietinio pervežimo (transporto) išlaidos asmenų grupei.
-

II. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

1. Mokymų programos kūrimui: 
1.1. Mokymų programa turi būti sudaryta taip, kad būtų pasiektas stažuotės tikslas; 
1.2.  mokymų programą turi sudaryti ne mažiau kaip 40 akademinių valandų. Vienos dienos mokymų programos trukmė – ne daugiau nei 8 ak. val. (Pastaba: kelionei skirtas laikas į užsienio šalį ir atgal negali būti įskaičiuotas į stažuotės mokymų programos valandas);
1.3. Mokymų programa turėtų būti vykdoma derinant skirtingus metodus: paskaitas, diskusijas, teorijos ir praktikos pristatymus, praktinės veiklos stebėjimą ir aptarimus, reflektavimas aptariant šalies praktinę situaciją, diskutuojant apie gerosios praktikos pritaikymo galimybes Lietuvoje) ir kt. Privalomi ne mažiau kaip trys metodai, tarp kurių –   teorijos iliustravimas praktiniais pavyzdžiais (praktikos stebėjimas) ir jos aptarimas.

           1.4. mokymų programa turi būti vykdoma:
		1.4.1. dalyvaujant Loris Malaguzzi tarptautiniame centre (https://www.reggiochildren.it/en/loris-malaguzzi-international-centre/) mokymuose, 		
		1.4.2. praktikos stebėjimas ne mažiau kaip trijose ugdymo įstaigose, kurios vykdo ikimokyklinio ugdymo programas vaikams nuo gimimo iki mokyklos lankymo pradžios,
		1.5. įgyvendinant mokymų programą, dalyviai lankydamiesi institucijose privalo būti supažindami su šių įstaigų veikla, patirtimi ir praktika, ugdant vaikus nuo gimimo iki privalomojo ugdymo pradžios, švietimo pagalbos bei inovatyvių metodų taikymo galimybėmis, metodinėmis priemonėmis, bendradarbiavimo su šeimomis ir įtraukiojo ugdymosi gerosiomis praktikomis;
	1.6. mokymų programos turinys turi apimti šias tematines sritis:
1.6.1 Reggio Emilia ankstyvojo ugdymo filosofija, Reggio Emilia savivaldybės kūdikių ir mažų vaikų centrų ir ikimokyklinių įstaigų ugdymo vertybės;
1.6.2. Loris Malaguzzi tarptautinio centro atelje ir praktinio dalyvavimo jose galimybės ir nauda;
1.6.3. požiūrio į vaiką ir vaikystę kaita (tyrimai, praktikos kaita, reikalavimai pedagogams ir kt.);
1.6.4. ugdymo turinio kūrimas vaiko, grupės, įstaigos, regiono, nacionaliniu lygmenimis. Reikalavimai, susitarimai, metodinė pagalba ir kt.
1.6.5. modernios ir inovatyvios, į vaiką orientuotos praktikos planavimas, organizavimas ir diegimas;
1.6.6. svarbiausi pozityvios, auginančios edukacinės aplinkos (atlier koncepcija ir kt.)  kūrimo principai ir praktinis ugdomosios aplinkos kūrimas, ugdymo priemonės ir kt.;
1.6.7. pedagogo vaidmens kaita;
1.6.8. dokumentavimo svarba, vaidmuo siekiant kokybiškos praktikos (stebėjimas, apmąstymas, interpretavimas, bendradarbiavimas, analizė ir kt.). Vaikų pažangos stebėjimui ir fiksavimui naudojami įrankiai, pažangos aptarimas su šeima ir t.t.;
1.6.9. svarbiausi įstaigos, vykdančios  ikimokyklinio ugdymo programą, vadybos principai ir sėkmės paslaptys (komandinis darbas, pedagogisti  (pedagogų veikos koordinatoriai) ir kt.;
1.6.10. šventės vaikų darželyje (kokios, kam skirtos, praktinis jų realizavimas ir t.t.)
1.6.11. projektinė veikla ugdymo įstaigoje (vaikų, bendruomenės, pedagogų ir kt. projektai);
1.6.12. pedagogų kvalifikacijos tobulinimo sistemos ypatumai, diegiamos inovacijos, taikomos strategijos įstaigos/regiono ir nacionaliniu lygmenimis (ar yra nuotoliniai mokymai, ar turi elektroninę svetainę praktikams, kokios galimybės nacionaliniu lygmeniu ir t.t.);
1.6.13. ikimokyklinio ugdymo turinys ir pagalba pedagogui ugdant skirtingų poreikių ir galimybių vaikus (migrantų, tautinių mažumų, socialinės atskirties  šeimose gyvenančius vaikus, turinčius specialiųjų ugdymosi poreikių ir kt.);
1.6.14. vaiko kelias nuo jo atėjimo į ankstyvojo ugdymo įstaigą iki išėjimo į mokyklą, pvz., kaip atliekamas pirminis vaiko įsivertinimas jam atėjus į darželį (kada, kas atlieka, kokius naudoja įrankius, su kuo/ar aptaria, kaip  ir  kur fiksuoja, kaip ir kada aptaria, kaip planuoja ugdymo turinį skirtingiems vaikams, kaip jį koreguoja ugdymo proceso eigoje ir t.t.), kada atliekamas tarpinis  ir kada/kokiu tikslu/kokia forma ir t.t. metų įsivertinimas, kada baigus ikimokyklinio ugdymo programą (ar informacija dalijamasi su pirmos klasės mokytoju (kokia forma, kas fiksuojama ir t.t.).
           1.7. mokymų programa turi būti  aprašyta pagal pridėtą formą (Techninės specifikacijos  priedas) ir pateikta kartu su pasiūlymu.
2. Mokymų programos vykdymui užsienyje:
   Paslaugos teikėjas (toliau – Teikėjas) stažuotės metu privalo:
   2.1. kokybiškai suteikti kelionių paslaugas: 
  2.1.1. kelionę (Vilnius  - šalis / šalis – Vilnius) oro transportu su bagažu (įskaitant rankinį ir registruojamą (sunkesnį nei 15 kg) bagažą) paslaugą. Teikėjas turi siūlyti tik ekonominės klasės bilietus. Iškilus problemoms Teikėjas turi tarpininkauti ir suteikti Perkančiajai organizacijai reikalingą informaciją ir pagalbą, kai stažuotė vyksta ne pagal iš anksto numatytą planą (pvz., įvyksta pasikeitimai dėl oro vežėjo kaltės arba dėl oro sąlygų ir pan.). Netiesioginių skrydžių atveju skrydžio maršrutas turi būti parinktas orientuojantis į mažiausią laukimo laiką tranzitiniame oro uoste. Į paslaugos kainą turi būti įskaičiuotos kelionės bilietų kainos (įskaitant rankinį ir registruojamą bagažą), kelionės draudimo paslauga ir visi susiję mokesčiai. Turi būti sudaryta galimybė be papildomo mokesčio keisti vykstančių asmenų pavardes (bent 2 asmenų) lėktuvo bilietams iki išvykimo likus 2 dienoms;
2.1.2. pervežimo (oro uostas, viešbutis, oro uostas);
2.1.3. transporto paslaugą visos stažuotės metu (nuo viešbučio iki mokymų ir maitinimo vietos ir atgal, jei atstumas tarp mokymų vietos ir viešbučio įveikiamas pėsčiomis ilgiau nei per 15 min.). 
2.2. užtikrinti maitinimo (pusryčiai, pietūs, vakarienė, kavos pertraukos mokymų metu) paslaugas:
2.2.1. registracijos į stažuotę metu turėtų būti išsiaiškinta ar stažuotės dalyvis pageidauja dietinių ar vegetariškų patiekalų;
2.2.2. suteikti stažuotės dalyviams 3 kartus per dieną maitinimą (pusryčiai, pietūs, vakarienė), organizuoti kavos pertraukas; 
Jei atvykimas suplanuotas ryte, tai stažuotės dalyviams turi būti suteikti pietūs ir vakarienė atvykimo dieną, o jei išvykimo dieną išvykimas suplanuotas vakare, tai stažuotės dalyviams turi būti suteikti pusryčiai, pietūs ir vakarienė:
2.2.2.1. pusryčiai turi būti įskaičiuoti į nakvynės kainą;
2.2.2.2. pietums ir vakarienėms pateikiami šalti užkandžiai,  karšti patiekalai (vegetariškas/mėsiškas pasirinktinai su daržovių garnyru ir bulvių arba kruopų koše, pagal dalyvių poreikį nors kartą per dieną – sriuba), gėrimai (kava, arbata, pienas/grietinėlė, cukrus, sultys, mineralinis vanduo), užtikrinant pasirinkimo įvairovę;  
2.2.3. mokymų metu pietūs turi būti pateikti tame pačiame pastate arba šalia esančiose patalpose, kur atstumas tarp mokymų ir maitinimo patalpų turi būti įveikiamas pėsčiomis per 5-10 min.  arba tiekėjas turi pasirūpinti transportu; 
2.2.4. mokymų metu kiekvieną dieną turi būti paruošta bent viena kavos pertrauka tame pačiame pastate. Turi būti sudaryta galimybė rinktis arbatą ir/ar kavą su priedais (cukrus, grietinėlė, citrina ir užkandžiai). Turi būti pasirūpinta stalo vandeniu  dalyviams (po 0,5 l asmeniui) bei stiklinėmis;
2.2.5. užtikrinti maisto įvairovę, galimybę pasirinkti dietinių ir vegetariškų patiekalų. 
2.2.6. pasirūpinti visais reikiamais indais, staltiesėmis, servetėlėmis, aptarnavimu  kavos ir pietų pertraukų metu bei vietos paruošimu, sutvarkymu po jų. Maitinimo paslaugų metu neturi būti naudojami vienkartiniai indai. Indai turi būti tvirti, ilgaamžiai, funkcionalūs, jie ar jų sudedamosios dalys tinka naudoti daug kartų ir (ar) lengvai pataisomos, ir (ar) pakeičiamos;
2.2.7. Stažuotės mokymų programos dalyvių maitinimui skirta patalpa turi būti pritaikyta atitinkamam dalyvių skaičiui. Patalpoje turi būti stalai ir kėdės atitinkamam dalyvių skaičiui.
2.3. organizuoti dalyvių nakvynę: 
2.3.1. su pusryčiais viešbučiuose;
2.3.2. turi būti vienviečiai/dviviečiai kambariai ne žemesnės nei 3 žvaigždučių kategorijos pagal tarptautinius viešbučių klasifikavimo reikalavimus;
2.3.3.  viešbučiai turi būti miestuose, miesteliuose, kuriuose organizuojama stažuotė. Viešbučiai turi būti miesto centre, susisiekimui patogioje vietoje (ne toliau kaip 15 min. pėsčiomis nuo vietinio transporto stotelės);
2.3.4. apgyvendinimo kambariai turi turėti langus, jie turi būti vėdinami (visais metų laikais), šildomi (šaltuoju metų laiku).
2.4. skirti ne mažiau kaip du vertėjus ir suteikti vertimo (profesionalus, nuoseklusis ir sinchroninis) paslaugą į/iš lietuvių kalbą visos stažuotės metu. Su vertimu susijusios išlaidos turi būti įskaičiuotos į pasiūlymo kainą. Teikiant šią paslaugą, kiekvienas stažuotės dalyvis turi būti aprūpintas reikiama įranga (ausinėmis ir kt.).
2.5. Skirti ne mažiau kaip du kompetentingus vadovus, kurie turi: 
-  lydėti stažuotės dalyvius visos kelionės metu ir būti atsakingas/atsakingi už tinkamą stažuotės organizavimą, 
· kokybiškai vykdyti mokymų programą ir būtų atsakingi už kiekvienos suplanuotos mokymų dienos kokybišką įgyvendinimą, organizuoti stažuotės dalyviams mokymų programos pristatymą pradžioje ir aptarimą pabaigoje, pravesti dienos/visos mokymų programos refleksijas.
2.6. Kitos vykdymo paslaugos:
2.6.1.  Teikėjas per 3 mėnesius nuo sutarties pasirašymo dienos turi parengti galutinę mokymų programą pagal 1 punkte nurodytus reikalavimus ir pateikti Perkančiajai organizacijai.
2.6.2. Teikėjas per 4 mėn. nuo sutarties pasirašymo dienos turi parengti galutinį stažuotės planą pagal parengtą mokymų programą ir 2 punkte nurodytus reikalavimus bei šį planą ir  jo vykdymo laiką suderinti su Perkančiąja organizacija. Likus 3 mėn. iki išvykimo turi būti suderinta galutinės stažuotės datos, o likus  1 mėn. iki stažuotės pradžios, pateikti- konkretūs skrydžių laikai. Suderintas vykdymo laikas negali būti keičiamas.
2.6.3. Tiekėjas privalo įgyvendinti stažuotę pagal su Perkančiąja organizacija suderintą stažuotės planą. Atsiradus poreikiui koreguoti suderintą planą iki jos įgyvendinimo pradžios, tiekėjas privalo ne vėliau kaip prieš 5 kalendorines dienas apie tai informuoti Perkančiąją organizaciją ir raštu (elektroniniu paštu, faksu) suderinti numatomus pakeitimus.
2.6.4. Ne vėliau kaip prieš 20 darbo dienų Teikėjas privalo informuoti (išsiųsti informaciją elektroniniu paštu ir suorganizuoti susitikimą) visus stažuotės dalyvius apie stažuotės planą, mokymų programą,  ir pasiruošimą stažuotei;
2.6.5. Rengiant stažuotės planą ir mokymų programą, parenkant kelionės datas ir nakvynės vietas, tiekėjas turi bendradarbiauti/konsultuotis su perkančiosios organizacijos atstovais, derinti parengtą medžiagą elektroniniu paštu ar posėdžių metu, atsižvelgti į perkančiosios organizacijos pareikštas pastabas ir pasiūlymus rengiamų dokumentų turiniui ir siūlomoms paslaugoms, periodiškai informuoti apie darbų eigą, pasikeitimus;
2.6.6. Teikėjas atsako už tai, kad mokymo programai parengti panaudota medžiaga nepažeistų  trečiųjų šalių teisių ir teisėtų interesų;
2.6.7. Teikėjas turi paskirti atsakingą asmenį, į kurį Perkančioji organizacija galėtų kreiptis dėl teikiamų paslaugų ar atsiskaitymo, taip pat kilus problemoms stažuotės organizavimo metu;
2.6.8. Teikėjas turi numatyti galimybę (esant poreikiui) apsilankymų įstaigose metu dalinti grupę į mažesnius pogrupius;
2.6.9. Tiekėjas turi parengti ir išduoti Mokymų baigimo pažymėjimus dalyviams. Pažymėjimų  turinį būtina suderinti su Perkančiąja organizacija; 
2.6.10. Mokymų programoje, metodinėje / informacinėje medžiagoje,  stažuotės plane, stažuotės ataskaitoje, Mokymų baigimo pažymėjimuose ir kt. Teikėjas privalo naudoti atitinkamus viešinimo ženklus – logotipus: LR švietimo, mokslo ir sporto ministerijos,  Perkančiosios organizacijos, ESF viešinimo ženklus;
2.6.11. Visos sutarties vykdymo ataskaitos/dokumentai turi būti parengti lietuvių kalba, vartojant nacionaliniuose teisės aktuose naudojamą terminologiją, popierinėje versijoje ir elektroninėje laikmenoje, jei nenurodyta kitaip;
2.6.12. Visos sutarties vykdymo ataskaitos/dokumentai teikiami Perkančiajai organizacijai adresu: Nacionalinė švietimo agentūra, K. Kalinausko g. 7, Vilnius, Lietuva, kontaktinis asmuo: Giedrė Daugirdienė, giedre.daugirdiene@nsa.smm.lt, tel. +370 684 43187.

III. ATSISKAITYMO SĄLYGOS

  3.1. Tiekėjas turės pateikti įvykusios stažuotės: 
           3.1.1. ataskaitą apie pasiektus stažuotės tikslus ir dalyvių įgytas kompetencijas (laisva forma),
 3.1.2. aukštos kokybės fotonuotraukas, kurios atspindėtų stažuotės esmę bei vykusį procesą, 
3.1.3. dalyvių sąrašą su parašais (originalas) (formą pateikia Perkančioji organizacija),  
3.1.4. pažymėjimų, išduotų stažuotės dalyviams,  registrą (pasirašytą Teikėjo vadovo), ir šių pažymėjimų  kopijas,
3.1.5. VšĮ Centrinės projektų valdymo agentūros projekto dalyvio apklausos anketas ir (formą pateikia Perkančioji organizacija). 
3.1.6. kiekvieno stažuotės dalyvio stažuotės ataskaitas (su parašais) įgytų ir patobulintų kompetencijų įrodymui (pagal Teikėjo parengtą ir su Perkančiąja organizacija suderintą formą). 
3.2. Atsiskaitymo dokumentai gali pasikeisti priklausomai nuo pasikeitusių VšĮ Centrinės projektų valdymo agentūros reikalavimų.
3.3.  Už paslaugas bus atsiskaitoma už realiai stažuotėje sudalyvavusių asmenų skaičių.
   



Techninės specifikacijos
 priedas
MOKYMŲ PROGRAMOS FORMA

1. Mokymų programos pavadinimas
	



2. Mokymų programos įgyvendinimo laikotarpiai  (preliminari data, pasirinkta iš stažuotės intervalo)
	



3.  Mokymų programos vykdymo darbinė kalba (nurodyti oficialią (-ias) stažuotės kalbą (-as), kuria vyks mokymai)
	



4.  Mokymų programos anotacija (atsižvelgiant į 1.2 ÷ 1.6 punktus)
	



5. Mokymų programos turinys (temos, valandos, mokymo (-si) metodai, darbo formos, ugdomos ar tobulinamos kompetencijos, jų vertinimo būdai):
	Eil. Nr.
	Temos
	Valandos
(teorinės/ (praktinės)
	Mokymosi metodai(-as), būdai
	Ugdomos, tobulinamos kompetencijos
	Įgytų, patobulintų kompetencijų
įvertinimo būdai

	
	
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	...
	
	
	
	
	

	
	Iš viso:
	
	
	
	
	



6.  Mokymų programai realizuoti naudojama medžiaga ir techninės priemonės (išvardinti ir aprašyti)
	



7.  Metodinės medžiagos pateikimo struktūra:
	Eil. Nr.
	Programos temos
	Mokomosios medžiagos pavadinimas
	Mokomosios medžiagos pateikimo forma (elektroninis prieš kelionę, konspektai,
skaidrės ir kt.) ir kiekis

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	...
	
	
	


8.  Lektoriai arba informacija apie mokymų programos dėstytojus/lektorius.
9. Stažuotės dalyvio stažuotės ataskaitos forma įgytų ir patobulintų kompetencijų įrodymui (forma suderinama Perkančioji organizacija).
								   			
