Elektroninio dokumento nuorasas

TURTO
BANKAS

VERSLO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (VVIS) IR OPERATYVAUS
NEKILNOJAMOJO TURTO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (ONTVIS) PALAIKYMO
IR KONSULTAVIMO PASLAUGU PIRKIMO

VALSTYBES JIMONES TURTO BANKO
SPECIALIOSIOS PASLAUGU SUTARTIES SALYGOS

Valstybés jmoné Turto bankas (toliau — Uzsakovas), imonés kodas 112021042, atstovaujama Teisés ir
administravimo departamento direktor veikian¢ios pagal generalinio direktoriaus 2023
m. birzelio 2 d. jsakyma Nr. P1-138 "D¢l 2018 m. rugpjiicio 9 d. generalinio direktoriaus jsakymo Nr. P1-204
,»Dél VI Turto banko darbuotojy, turinCiy teise pasirasyti VI Turto banko dokumentus, saraso ir V] Turto banko
gaunamyjy dokumenty, perduodamy vykdyti nepateikiant jy generaliniam direktoriui, saraso patvirtinimo
pakeitimo®, ir

UZdaroji akciné bendrové ,Logas line“, (toliau — Tiekéjas), jmonés kodas 305410910,
atstovaujama direktorés , veikianc€io pagal bendrovés jstatus

toliau kiekviena atskirai vadinama Salimi, o abi kartu — S$alimis, atsizvelgdamos j ,,VP-692
VVIS/ONTVIS (I) palaikymo paslaugos® pirkimo (CVPIS Nr. 680144), vykdyto tarptautinio atviro konkurso
budu, rezultatus, sudarée Sig paslaugy sutartj (toliau — Sutartis).

Sios specialiosios paslaugy sutarties salygos aiskinamos ir taikomos kartu su Bendrosiomis paslaugy
sutarties sglygomis, ir yra neatskiriama Sutarties dalis.

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais teikti Verslo valdymo informacinés
sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS) palaikymo ir
konsultavimo paslaugas (toliau — Paslaugos).

1.2. Pagal $ig Sutart] Uzsakovui teikiamy Paslaugy aprasymas, jy apimtis ir kiti reikalavimai Paslaugoms yra
nurodyti Techninéje specifikacijoje (Sutarties Priedas Nr. 1) kuris yra neatskiriama Sios Sutarties dalis.

2. BENDRIEJI SALIU SUTARTINIAI ISIPAREIGOJIMAI

2.1. Tiekéjas jsipareigojimus pagal Sutartj pradeda vykdyti nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

2.2. Tiek¢jas jsipareigoja Sutartyje nustatytas Paslaugas teikti nepertraukiamai 12 (dvylika) ménesiy nuo 2023-
08-21 arba nuo Sutarties pasiraSymo dienos, jei Sutartis bus pasirasyta véliau nei 2023-08-21.

2.3. Paslaugy teikimo metu Tiekéjas privalo uztikrinti tinkamg asmens duomeny tvarkyma pagal $ios Sutarties
5 priede pateiktos Asmens duomeny tvarkymo sutarties sglygas.

2.4. Tiekéjas, pasibaigus atitinkamam VVIS ir ONTVIS palaikymo ir konsultavimo paslaugy teikimo
ménesiui, pateikia Uzsakovui ataskaitg apie faktiSkai per praéjusj ménesj suteiktas VVIS ir ONTVIS
palaikymo ir konsultavimo paslaugas.

2.5. Kiti Sutarties Saliy tarpusavio jsipareigojimai yra nustatyti Bendrosiose paslaugy sutarties salygose.

3. SUTARTINIU PRIEVOLIUY IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

3.1. Ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties pasiraS§ymo dienos Tiekéjas privalo pateikti
Uzsakovui ne maziau nei 5 % (penkiy procenty) nuo Sutarties kainos (be PVM), nurodytos Sios Sutarties 4.2.
punkte, banko ar draudimo kompanijos iSduotg pirmo pareikalavimo neatSaukiamg Sutarties jvykdymo banko
garantijg arba draudimo bendrovés iSduotg Sutarties jvykdymo laidavimo rasta, pateikta kartu su laidavimo
draudimo liudijimu (polisu) arba patvirtinta jo kopija, ir sumokétos draudimo jmokos uz iSduotg laidavimo
raita mokestinio dokumento patvirtinta kopija. Si pateikta banko garantija arba draudimo kompanijos
laidavimo rastas turi jsigalioti nuo jos iSdavimo dienos ir galioti ne trumpiau kaip 12 ménesiy ir 10 darbo dieny.
Sutarties jvykdymo garantijos arba laidavimo rasto tekstas turi atitikti vieSojo pirkimo salygose pateikta forma.



3.2. Jei Uzsakovas pasinaudoja sutarties jvykdymo uztikrinimu, Tiekéjas, sickdamas toliau vykdyti Sutarties
jsipareigojimus, privalo per 5 (penkias) darbo dienas pateikti Pirkéjui naujg Sutarties jvykdymo uztikrinima
ne mazesnei nei atitinkamai Sutarties 3.1. p. numatytai sumai.

3.3. Jei Sutarties vykdymo metu uztikrinimg iSdaves juridinis asmuo negali jvykdyti savo jsipareigojimy
(pavyzdziui, dél bankroto), Uzsakovas rastu pareikalauja Tiekéja per 10 (deSimt) darbo dieny pateikti nauja
uztikrinima, kurio turinys atitikty atitikti vieSojo pirkimo salygose pateikta forma. Jei Tiekéjas nepateikia naujo
uztikrinimo, Uzsakovas turi teis¢ nutraukti Sig Sutart;.

3.4. Jei Tiekéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy, Uzsakovas pareikalauja uztikrinimg iSdavusio asmens
sumokéti visas sumas, kurias uztikrinimg iSdaves asmuo jsipareigojo sumokeéti.

4. KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

4.1. Sutarciai taikoma kainodara: fiksuotas jkainis.

4.2. Bendra Sutarties kaina — 159720,00 EUR (vienas $imtas penkiasdeSimt devyni tikstanciai septyni Simtai
dvidesimt eury, 00 ct), jskaitant PVM, kuris sudaro 27720,00 EUR (dvideSimt septyni tiikstanciai septyni
Simtai dvideSimt eury, 00 ct).

4.3. Paslaugy jkainiai yra nurodyti Tiekéjo pasitilyme (Priedas Nr.3), kuris yra neatskiriama Sutarties dalis.
4.4. Uz suteiktas ir perdavimo priémimo aktu (aktais) priimtas Paslaugas Uzsakovas atsiskaito su Tiekéju kartg
per kalendorinj ménesj pagal Tiekéjo pateikta PVM saskaitg faktiirg per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny
nuo PVM saskaitos faktiiros gavimo.

4.5. Sutarties kaina gali biiti perskaiciuojama pasikeitus pridétinés vertés mokescio dydziui Bendrosiose
paslaugy sutarties saglygose nustatyta tvarka.

4.6. Sutarties jkainiai jos galiojimo metu gali biiti perskai¢iuojami dél kainy lygio pokycio pecialiyjy salygy
4.7 -4.13 punktuose nustatyta tvarka. Bendryjy paslaugy sutarties salygy 9.9 punkto nuostatos jkainiy (kainos)
perskai¢iavimui netaikomos.

4.7. Sutarties jkainiai gali biiti perskai¢iuojami bet kurios Salies rasytiniu pra$ymu. Perzitiros momentas yra
Salies pragymo kitai Saliai perzitiréti Sutarties kaing gavimo diena.

4.8. Paslaugy jkainiai gali biiti perskaic¢iuojami, jeigu Lietuvos Respublikos statistikos departamento
(www.stat.gov.It) kas ketvirtj skelbiamo Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy indekso ,,Kompiuteriy
programavimo, konsultaciné ir susijusi veikla®“ (J62) (toliau — Indeksas) reiksmé pakinta daugiau kaip 5,00
punktais per laikotarpj, uz kurj perskaic¢iuojami jkainiai.

4.9. Sutarties jkainiai perskai¢iuojami dél Indekso poky¢io, kiekvieno jkainio sumg padauginant i§ Indekso
pokyc¢io koeficiento, kuris apskaiiuojamas pagal toliau nurodyta formulg: K = IPb / IPr , kur K — Indekso
poky¢€io koeficientas, IPr — Indekso reikSmé laikotarpio pradzioje; IPb — Indekso reik§mé laikotarpio
pabaigoje. Laikotarpis yra bet koks laikotarpis, kurio pradzia yra ne ankstesné, negu pasitlymy pateikimo
Pirkime termino pabaigos diena, pabaiga ne vélesné, negu paskutiniojo Paslaugy priémimo-perdavimo akto
pagal Sutartj sudarymo diena. Atliekant pirmg perzilirg (indeksavimg) laikotarpio pradzios diena laikytina
pasitilymy pateikimo Pirkime termino pabaigos diena. Pavyzdziui, jeigu pasitilymy pateikimo terminas bty
antrame kalendoriniy mety ketvirtyje (nuo 04-01 iki 06-30), tai taikoma perskai¢iavimui IPr reik§mé —
paskelbto ty paciy kalendoriniy mety antro ketviréio Indekso reikimé; jeigu Salies pradymo perskaiéiuoti kaing
pateikimo data biity ketvirtame kalendoriniy mety ketvirtyje (nuo 10-01 iki 12-31), tai taikoma perskaiciavimui
IPb reik§mé — paskelbto ty paciy kalendoriniy mety ketvirto ketvir¢io Indekso reikSmé.

4.10. Salys privalo sudaryti Susitarima dél jkainiy perskai¢iavimo per 10 darbo dieny nuo Salies prasymo kitai
Saliai perskai¢iuoti kaing (jkainius) pateikimo dienos arba per 10 darbo dieny nuo IPb paskelbimo dienos, kai
prasymo pateikimo dieng IPb dar néra paskelbtas. Salys privalo Susitarime nurodyti Indekso reikime
laikotarpio pradzioje ir jos nustatymo datg, Indekso reikSme laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo datg,
Indekso pokycio koeficienta, perskaiciuotus fiksuotus jkainius, perskaiciuotg Pradinés sutarties vertg.

4.11. Po to, kai Salys sudaro Susitarima dél jkainiy perskai¢iavimo, perskai¢iuoti jkainiai taikomi Paslaugoms,
kurie yra jtraukiami j Paslaugy suteikimo (perdavimo-priémimo) aktus (ataskaitas), Tiekéjo pateikiamus po
Salies prasymo kitai Saliai perskaiéiuoti jkainius pateikimo.

4.12. Pirma Sutarties jkainiy perzitira atlickama ne anksciau nei po 6 ménesiy po Sutarties jsigaliojimo ir po
to gali biti perzitirimi ne dazniau negu kas 6 ménesius. Vélesnis kainy arba jkainiy perskai¢iavimas negali
apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo atliktas perskaic¢iavimas.

4.13. Jeigu Paslaugy atlikimas véluoja dél priezasCiy, dél kuriy Tiekéjas nejgyja teisés j Paslaugy terminy
pratesima, uzdelsty Paslaugy kaina (jkainiai) neperskaiciuojama dél kainy lygio kilimo, bet turi biti
perskaiciuojama dél kainy lygio kritimo, jeigu Indekso reik§més pokytis yra didesnis nei 5,00 punktai.



4.14. Tiekéjas pagal Sig Sutartj teikiamg saskaitg faktiirg privalo Uzsakovui pateikti elektroniniu budu.
Elektroninés saskaitos faktiiros, atitinkancios Europos elektroniniy saskaity fakttry standartg, teikiamos
Tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy saskaity faktiry standarto neatitinkancios
elektroninés saskaitos faktiros gali biiti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,E. sgskaita“
priemonémis. UZsakovas elektronines sgskaitas faktiiras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés
sistemos ,,E. saskaita* priemonémis. Elektroniné sgskaita faktiira suprantama kaip saskaita fakttra, iSrasyta,
perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybe ja apdoroti automatiniu ir elektroniniu
biidu. Visos elektroninés paslaugos ,,E. sgskaita® i§laidos tenka Tiekéjui.

5. SUBTIEKIMAS

5.1. Sutarties vykdymui Tiekéjas pasitelkia Siuos subtiekéjus: UAB ,,Prokodas®, UAB ,,Logos data®“, Biruté
Stucinskiené.

5.2. Subtiekéjy keitimo, pasitelkimo ir tiesioginio atsiskaitymo salygos su subtiekéjais salygos yra nurodytos
Bendrosiose paslaugy sutarties sglygose.

6. ATSAKINGI ASMENYS
6.1. Su Sutarties vykdymu susijusiy klausimy sprendimui Salys paskiria Zemiau nurodytus atsakingus asmenis:

| Tiekéjo atsakingas asmuo | UZsakovo atsakingas asmuo

6.2. Uzsakovo atstovas atsakingas uz tai, kad Sutartis ir jos pakeitimai biity paskelbti Lietuvos Respublikos
vieSyjy pirkimy jstatyme nustatyta tvarka: Vyriausioji vieSyjy pirkimy specialisté

6.3. Tiekéjas Uzsakovui jsipareigoja uztikrinti, kad Sutartj tiesiogiai vykdys tik tie darbuotojai ar specialistai,
kuriy kvalifikacija buvo remiamasi vieSojo pirkimo metu. Tai yra esminé Sutarties salyga.

6.4. Visi Tiekéjo darbuotojai ar specialistai, kurie tiesiogiai vykdys Sutartj, prie§ pradédami vykdyti
isipareigojimus turi pasirasyti konfidencialumo pasizadéjima, kurio forma pateikiama Sios sutarties priede Nr.
4, bei pateikti §j dokumentg Uzsakovo atsakingam asmeniui.

7. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS IR KITOS SALYGOS

7.1. Sutartis jsigalioja nuo 2023-08-21 arba nuo Sutarties pasiraSymo dienos, jei Sutartis bus pasiraSyta véliau
nei 2023-08-21 ir Sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo uztikrinimo (banko garantijos ar draudimo laidavimo
rasto) pateikimo dienos ir galioja iki visiSko sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo. Paslaugos teikiamos 12
(dvylika) ménesiy.

7.2. Sutartis gali biiti pakeista ar nutraukta Bendryjy paslaugy sutarties salygy nustatytais atvejais ir tvarka.

8. INTELEKTINE NUOSAVYBE

8.1 Uzsakovui, nepazeidziant autoriaus teisiy turétojo ar treciyjy Saliy intelektinés nuosavybés teisiy, Sutartimi
perduodamos visos iSimtinés autoriy turtinés teisés, numatytos Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy
teisiy jstatyme, j vykdant Sutartj (jos pagrindu pateiktus uzsakymus) sukurtg programing jrangg ar kitus autoriy
teisiy objektus, jskaitant, bet neapsiribojant:

8.1.1. teis¢ neribotg laikg ir be papildomo atlygio naudoti UZsakovui sukurtg programing jranga ar kitus autoriy
teisiy objektus;

8.1.2. teise daryti sukurtos programinés jrangos ar kity autoriy teisiy objekty kopijas;

8.1.3. teise modifikuoti ir toliau plétoti sukurtg programing jranga;

8.1.4. teis¢ perkelti programing jrangg ar kitus autoriy teisiy objektus i kitg (-as) technologing (-es) platforma
(-as);

8.1.5 suteikti teises naudoti $iag programing jrangg ar kitus autoriy teisiy objektus kitoms institucijoms ar
tre¢iosioms $alims;

8.1.6 teis¢ naudoti ir keisti sukurtos ir jai perduotos programingés jrangos pradinj koda.

8.2. Uzsakovui turi buti perduoti pilni, korektiski iSeities tekstai (programiniai) su teise juos keisti ir naudoti,
i§ kuriy naudojant standartines priemones biity kompiliuojama naudojimui parengta programiné jranga,
atliekanti jai specifikuotas funkcijas.



8.3. Sutarties 8.1. punkte nurodytos turtinés teisés Uzsakovui perduodamos visam autoriy turtiniy teisiy
galiojimo laikui, nustatytam LR Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo 35 str. 1 d., neribojant $iy teisiy
igyvendinimo teritorijos.

8.4. Jeigu pagal uzsakyma sukurtoje programinéje jrangoje panaudota kita autoriaus teisiy turétojo ar treciyjy
Saliy programing jranga, kuri integruota j pagal uzsakyma sukurtg programing jrangg ar kitaip susieta su atliktu
uzsakymu, autoriaus turtinés teisés i $ig programine jrangg UZsakovui suteikiamos tokios, kokiy reikia, kad
bty galima tinkamai naudotis pagal uzsakymga sukurta programine jranga.

9. SUTARTIES PRIEDALI:

9.1. Sutarties neatskiriama dalimi yra:

9.1.1. Techniné specifikacija;

9.1.2. Bendrosios paslaugy sutarties salygos https:/turtas.lt/wp-content/uploads/2021/11/vi-turto-banko-
bendrosios-paslaugu-sutarties-salygos-3.pdf;

9.1.3. Tiekéjo pasitilymo kopija;

9.1.4. Konfidencialumo pasizadéjimo forma;

9.1.5. Asmens duomeny tvarkymo sutartis.

Bendrosios paslaugy sutarties salygos yra sudétiné Sios Sutarties dalis. Tiekéjas besalygiskai patvirtina,
kad prie§ sudarant Sia Sutartj jis turéjo galimybe susipazZinti ir susipaZino su Bendrosiomis paslaugy
sutarties sglygomis, todél jam yra Zinomas Bendruju paslaugy sutarties salygu turinys.

10. SALIU REKVIZITAI

UZSAKOVAS TIEKEJAS

Valstybés jmoné Turto bankas UAB ,,Logas line“

Kestucio g. 45, LT-08124 Vilnius M. K. Ciurlionio g. 33-5, 03100 Vilnius
Adresas korespondencijai: A. GoStauto 40B, LT
03163 Vilnius

Imonés kodas 112021042 Imonés kodas 305410910

PVM mokétojo kodas LT120210411 PVM mokeétojo kodas LT100013023316

Tel. +370 5 278 09 00 Tel. +370 5 210 7767

El. pastas info@turtas.It El. pastas info@logasline.lt

A.s. LT51 7044 0600 0044 3925 A.s. LT494010051005322583

AB bankas ,,SEB* Luminor Bank AS


https://turtas.lt/wp-content/uploads/2021/11/vi-turto-banko-bendrosios-paslaugu-sutarties-salygos-3.pdf
https://turtas.lt/wp-content/uploads/2021/11/vi-turto-banko-bendrosios-paslaugu-sutarties-salygos-3.pdf
mailto:info@turtas.lt
mailto:info@logasline.lt

Sutarties 4 priedas

PASIZADEJIMAS SAUGOTI KONFIDENCIALIA INFORMACIJA

(imonés pavadinimas, darbuotojo pareigos, vardas ir pavardé)

atsizvelgdamas j tai, kad:

(a) pagal sutartj Nr. __ (toliau — Sutartis), sudarytg tarp valstybés jmoné Turto banko
(toliau — Turto bankas) ir (toliau — tiekéjas), tiesiogiai teiksiu/vykdysiu Sutartyje
nustatytas paslaugas;

(b) teikiant/vykdant Sutartyje nustatytas paslaugas man gali buti perduota tvarkyti ar tapti prieinama
informacija, kurioje yra asmens duomeny, komerciniy paslapciy arba kity konfidencialiy duomeny (toliau
bendrai — Konfidenciali informacija);

pasizadu:

1. saugoti Konfidencialig informacija, kuri man taps Zinoma vykdant/atlickant man pagal Sutartj paskirtus
darbus ar paslaugas;

2. naudoti (tvarkyti) Konfidencialia informacija, vadovaudamasis 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir
dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas), Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais, i§imtinai tik tinkamo Sutarties jvykdymo
tikslu;

3. neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti saglygy jvairiomis priemonémis susipazinti su mano suzinota
Konfidencialia informacija nei vienam asmeniui, jskaitant giminaicius, sutuoktinj ir kitus tiekéjo jmonés
darbuotojus ar samdomus specialistus, kurie Turto banko néra jgalioti naudotis Sia informacija;

4. siekdamas uzkirsti kelig atsitiktiniam ar neteisétam Konfidencialios informacijos sunaikinimui,
pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam tvarkymui, saugoti duomeny rinkmenas su
Konfidencialia informacija tinkamai ir saugiai, o pasibaigus Sutarties galiojimui ar iSnykus pagrindui tvarkyti
Konfidencialig informacija, esan¢ig duomeny rinkmenose, istrinti arba grazinti Turto bankui;

5. nedelsiant pranesti Turto banko atstovui, atsakingam uz Sutarties vykdyma, apie bet kokia neleisting
prieigg prie Konfidencialios informacijos ar kita saugumo incidentg (Konfidencialios informacijos saugumo
pazeidimg), taip pat apie méginimus iSgauti i§ man¢s Konfidencialig informacija bei pateikti visg su tuo
susijusig informacija;

6. Sis jsipareigojimas galios neterminuotai, t. y. tiek darbo tiekéjo jmonéje laikotarpiu, tiek ir pasikeitus
ar pasibaigus Siems darbo santykiams.

Man iSaiSkinta, kad Konfidencialig informacija sudaro:

a) informacija, kurioje yra bet kokie fiziniy asmeny asmens duomenys;

b) komercinés paslaptys, kurios suprantamos taip, kaip tai apibrézta Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 1.116 straipsnyje;

c) informacija, priklausanti Turto bankui ar kitiems subjektams, kurios nezino tretieji asmenys ir ji negali
biti laisvai prieinama arba informacija, kuri Turto banko vidiniuose teisés aktuose nustatyta kaip konfidenciali,
iSskyrus tg informacijg, kuri yra viesai skelbiama;

d) informacija, jeigu jos atskleidimas priestarauja jstatymams, daro nuostoliy teisétiems Turto banko
interesams arba trukdo uztikrinti saziningg konkurencija.

Esu ispétas, kad, man pazeidus §j pasizadéjimg, man ir (arba) tickéjui gali biiti taikoma teisés aktuose bei
Sutartyje nustatyta teisiné atsakomybé.



VERSLO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (VVIS) IR OPERATYVAUS
NEKILNOJAMOJO TURTO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (ONTVIS )
PALAIKYMO IR KONSULTAVIMO PASLAUGU TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. BENDRA INFORMACIJA APIE VVIS/ONTVIS (1)

1.1. Valstybés jmoné Turto bankas (toliau — Perkancioji organizacija arba Turto bankas) 2019
m. tre¢igjj ketvirtj jgyvendino Verslo valdymo informacinés sistemos (toliau — VVIS) ir Operatyvaus
nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (turto informacijos, kasty alokavimo ir sgskaity
iSraSymo, turto naudotojy ir paslaugy teikéjy sutarciy valdymo funkciniy sri¢iy) (toliau — ONTVIS
(I)) idiegimg. Minétos informacinés sistemos veikia ir yra licencijuojamos Labbis 4.PRO
programinés jrangos pagrindu. Siuo pirkimu Perkancioji organizacija ketina jsigyti toliau Sioje
techningje specifikacijoje nurodytas VVIS ir ONTVIS (I) palaikymo ir konsultavimo paslaugas
(toliau bendrai — Paslaugos).

1.2. Perkancioji organizacija turi licencijg suteikianéig teis¢ dirbti neribotam kiekiui
Perkanciosios organizacijos autentifikuoty vartotojy su Labbis 4.PRO programine jranga (VVIS ir
ONTVIS (1)) (toliau — Licencija) su Licencijos palaikymu. Licencinés programinés jrangos iseities
kodai Perkanciajai organizacijai néra perduoti. Perkan¢iosios organizacijos turimos teisés yra
nurodytos 2018-02-26 sutartyje su UAB ,,LABBIS®, kurios turinys yra viesai prieinamas toliau
nurodytu  adresu:  http://www.cvpp.It/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid
=109&filter_show=1&filter limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter number=&filter procty
pe=&filter _authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter purchaseCode=&filter_cpv=_&filter
valuefrom=&filter valueto=&filter contractdate from=&filter_contractdate to=&filter expiratio
ndate_from=&filter_expirationdate to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter
agreement type=.

2. BENDRI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

2.1. Paslaugos teikiamos visoms VVIS ir ONTVIS (I) komponentéms, kurias naudoja
Perkancioji organizacija: administravimo (programiniy ir techniniy komponenciy, i§ kuriy yra
sudarytos sistemos ir visy integraciniy sasajy), eksploatavimo, modifikavimy sitilymy, naudotiny
technologiniy sprendimy klausimais.

2.2. Pagal Perkancios organizacijos teikiamus paklausimus teikéjas turés teikti palaikymo ir
konsultavimo paslaugas VVIS/ONTVIS (1) ir jos sudedamasias dalis taip, kad jos savo darbo nasumu
bei funkcionalumu tenkinty naudotojy poreikius, atitikty galiojanciy ir ruoSiamy LR teisés akty
nuostatas, Perkancios organizacijos veiklos procesus.

2.3. Tiekéjo pagal sutartj teikiamos Paslaugos neturi kelti grésmeés nacionaliniam saugumui.
Tiekéjas teikdamas pasitilyma ir pasiraSydamas sutartj patvirtina, kad jo siilomos palaikymo ir
konsultavimo paslaugos nekelia grésmés nacionaliniam saugumui (Vadovaujantis LR Viesyjy
pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalimi), t.y.:

2.3.1 Tiekéjas patvirtina, kad tiekéjas ar jj kontroliuojantis asmuo néra registruotas (jeigu
gamintojas ar jj kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo — nuolat gyvenantis ar turintis pilietybg)
Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sarase
nurodytose valstybése ar teritorijoje
(https://www.teisesaktureqgistras.|t/portal/lt/legal Act/35e281a0b0c711ec8d9390588bf2de65/asr).

2.3.2 Tiekéjas patvirtina, kad palaikymo ir konsultavimo paslaugos nebus vykdomos subjekty,
kurie yra 1§ Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sarase
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nurodyty valstybiy ar teritorijy
(https://www.teisesaktureqgistras.|t/portal/lt/legal Act/35e281a0b0c711ec8d9390588bf2de65/asr).

2.4. Sutarties galiojimo laikotarpiui tiekéjas:

2.4.1. turés paskirti projekto vadova, kuris bus atsakingas uz Paslaugy organizavima,
koordinavimg su Perkanciosios organizacijos atsakingais specialistais;

2.4.2. isipareigoja Paslaugoms naudoti tik legalig ir su Perkancigja organizacija suderintg
programing jrangg;

2.4.3. jpareigoja uztikrinti Perkancios organizacijos tvarkomy duomeny (informacijos)
saugumg ir konfidencialuma.

2.5. Paslaugos turi bti teikiamos, vadovaujantis:

2.5.1. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymu;

2.5.2. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas);

2.5.3. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu;

2.5.4. Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo
tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr. 180
,»Dél Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apraso
patvirtinimo* ir kitais, su Paslaugy teikimu susijusiais, teisés akty reikalavimais.

3. VVISIR ONTVIS (I) SISTEMU PALAIKYMO IR KONSULTAVIMO
PASLAUGOS

3.1. Palaikymo paslaugy sgrasas:

3.1.1. Programinés jrangos naujinimo paslaugos — tiekéjo iniciatyva vykdomi programinés
jrangos naujinimai,

3.1.2. Programos testavimo paslaugos — programinés jrangos testavimo paslaugos siekiant
i$siaiskinti galimus sutrikimus. Vykdoma tiekéjo aplinkoje, pries atlieckant naujinimo darbus
Perkanciosios organizacijos aplinkoje;

3.1.3. Programinés jrangos sutrikimy/incidenty Salinimas.

3.2. Konsultavimo paslaugy sarasas:

3.2.1. Konsultavimo paslaugos nuotoliniu biidu — Perkanciosios organizacijos darbuotojy
konsultacijos prisijungus prie VVIS ir ONTVIS (1) sistemos ar darbuotojo darbo vietos;

3.2.2. Konsultacijos telefonu — Perkanciosios organizacijos darbuotojy konsultacijos
neprisijungus prie VVIS IR ONTVIS (1) sistemos ar darbuotojo darbo vietos.

3.3. Palaikymo paslaugy ir Konsultavimo paslaugy apimtys per ménesj néra ribojamos.

3.4. Konsultacijos teikiamos telefonu ir/arba Klienty aptarnavimo sistemoje (angl. Help
Desk).

3.5. Incidenty $alinimas turi biiti pradedamas per toliau nustatytg reagavimo j prane$img apie
sistemos sutrikimg laika (reakcijos laikas) ir atliktas per nustatyta incidento pasSalinimo laika.

3.6. Reakcijos laikas ir incidento paSalinimo laikas priklauso nuo incidento tipo, kuris
nustatomas pagal incidento jtakg Perkanciosios organizacijos veiklai.

3.7. Tiekéjas jsipareigoja reaguoti ] sutrikimus ir juos paSalinti laiku. Sutrikimy/incidenty
Salinimo laikai:

Reakcijos Sprendimo
Incidento tipas Poveikio apraSymas laikas darbo laikas darbo
val. val.
Kritinio lygio incidentg nusako Sios charakteristikos:
Kritinis - Uzsakovas naudoja VVIS / ONTVIS (I) pagrindinei 4 8
veiklai;
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- Klaidingai veikia sistemos komponenté, kritiskai
itakojanti teisés aktuose nustatytus veiklos procesus, ir
néra kity problemos i§sprendimo galimybiy;

- sistemos veikimo sulétéjimas — daugiau nei 200
proc., lyginant su standartine greitaveika

- Sistema arba kritinis jos funkcionalumas
neveikia;

- Uzfiksuotas duomeny praradimas arba duomeny
sugadinimas;

- Uzsakovas negali testi veiklos.

Svarbaus lygio incidenta nusako $ios charakteristikos:

- Dalis VVIS / ONTVIS (I) funkcionalumo
neveikia arba duoda klaidingg rezultata taciau yra
alternatyvus funkcionalumas/kelias klaidos apé&jimui,
Svarbus - VVIS / ONTVIS (1) sutrikimas nejtakoja Kliento 8 16
pagrindinés veiklos.

- VVIS / ONTVIS (I) veikimo sulétéjimas —
daugiau nei 100 proc., lyginant su standartine
greitaveika

Minimalaus  poveikio  incidenta nusako  Sios
charakteristikos:

- VVIS / ONTVIS (I) veikia ir Uzsakovas gali
vykdyti savo veikla;

- Klaidos prane§imas yra VVIS / ONTVIS (),
taCiau yra alternatyvus funkcionalumas/kelias klaidos

Minimalus 0. 16 24
apéjimui;
- Neteisinga VVIS / ONTVIS (I) veiksena
nedaranti poveikio kity funkcijy veikimui ir
nejtakojantis rezultaty teisingumo;
- Klausimai apie VVIS [/ ONTVIS (I)
funkcionaluma ar jos konfigiiracija.
Nominalaus  poveikio  problemg nusako  Sios
charakteristikos:
Nominalus - Klausimas dél VVIS funkcionalumo; 12 48

- Klausimas ar poreikis VVIS vystymui ar Kito tipo
paslaugoms;
- VVIS patobulinimo uzklausa.

3.8. Tiekéjui nepasalinus incidenty per numatyta laikotarpj, mazinamas tiekéjui mokamas
Paslaugos jkainis:
Incidento
tipas

Kompensacijos dydis

Jeigu gedimas nepasalinamas per maksimaly gedimy Salinimo laikg ir néra sutarta kitaip
kiekviena sekanti darbo valanda tiekéjui mokama jkainj papildomai mazina 3% nuo tiekéjui
mokamo jkainio per 1 mén. (be PVM).

Maksimali tiekéjui mokamo jkainio mazinimo suma negali virSyti 33 % tiekéjui mokamo
ikainio per 1 mén.

Kritinis Jei paveluotai iSspresty kritiniy praneSimy kiekis per 1 mén. yra maZesnis nei 10 proc. nuo
bendro ta ménes;j i$spresty kritiniy pranesimy kiekio — tiekéjui mokamo jkainio mazinimas
kritiniams praneSimams néra taikomos.

Jei pavéluotai i§spresty kritiniy pranesimy kiekis per 1 mén. yra didesnis nei 10 proc. nuo
bendro t3 ménesj iSspresty kritiniy pranesimy kiekio — tiekéjui mokamo jkainio mazinimas
taikomas skaiéiuojant visus to ménesio véluojanéius kritinius prane$imus.

Jeigu gedimas nepasalinamas per maksimaly gedimy Salinimo laika kiekviena sekanti darbo
Svarbus valanda tiekéjui mokama jkainj papildomai mazina 1,5% nuo tiekéjui mokamo jkainio per
1 mén. (be PVM).
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Maksimali tiekéjui mokamo jkainio mazinimo suma negali virSyti 24 % tiekéjui mokamo
jkainio per 1 mén.

Jei pavéluotai iSspresty svarbiy praneSimy kiekis per 1 mén. yra mazesnis nei 15 proc. nuo
bendro tag ménesj i§spresty svarbiy pranesimy kiekio — tiekéjui mokamo jkainio mazinimas
svarbiems prane$imams néra taikomos.

Jei paveéluotai iSspresty svarbiy praneSimy kiekis per 1 mén. yra didesnis nei 15 proc. nuo
bendro tag ménesj i§spresty svarbiy pranesimy kiekio — tiekéjui mokamo jkainio mazinimas
taikomos skai¢iuojant visus to ménesio véluojancius pranesimus.

Jeigu gedimas nepasalinamas per maksimaly gedimy $alinimo laikg kiekviena sekanti darbo
valanda tiekéjui mokama jkainj papildomai mazina 0,5% nuo tiek&jui mokamo jkainio per
1 mén. (be PVM).

Maksimali tiekéjui mokamo jkainio mazinimo suma negali virSyti 5 % jkainio per 1 mén.
(be PVM).

Jei pavéluotai i$spresty minimalios svarbos prane$imy kiekis per 1 mén. yra mazesnis nei
15 proc. nuo bendro ta ménesj iSspregsty pranesimy kiekio tg ménesj — tiekéjui mokamo
jkainio mazinimas minimalios svarbos prane$imams néra taikomos.

Jei pavéluotai iSspresty minimalios svarbos pranesimy kiekis per 1 mén. yra didesnis nei 15
proc. nuo bendro tg ménesj iSspresty minimalios svarbos praneSimy kiekio — tiekéjui
mokamo jkainio mazinimas taikomos skaiiuojant visus to ménesio véluojancius
pranesimus.

Minimalus

3.9. Tiekéjui mokamo jkainio mazinimo apskai¢iavimo eiliSkumas pagal incidento tipa: 1)
minimalus, 2) svarbus, 3) kritinis.

3.10. Bendras kompensacijos dydis uz pavéluotai iSsprestus praneSimus negali biiti didesnis nei
33 proc. nuo tiekéjui mokamo jkainio per 1 mén. (be PVM).

3.11. Iincidento pasalinimo laika nejskai¢iuojamas laikas, kai tieckéjas negali vykdyti sutrikimo
Salinimo dél ne nuo tiekéjo priklausanciy aplinkybiy. Apie tokias aplinkybes tiekéjas turi
nedelsdamas, bet ne ilgiau kaip per 4 (keturias) darbo valandas informuoti Perkanciajg organizacija.

3.12. Jeigu sutrikimo nejmanoma paSalinti per nustatytg sutrikimo pasalinimo laika, tiekéjas
privalo apie tai informuoti Perkancigja organizacija, pateikti tai patvirtinanéius dokumentus ir
suderinti su Perkanciaja organizacija gedimy Salinimo plang ir nauja sutrikimo Salinimo terming.
Suderinus gedimy Salinimo plang jkainio mazinimo priemonés nebus taikomos.

3.13. Tiekéjo pagristas prasymas pratesti sutrikimo Salinimo terming gali biti teikiamas ne
daugiau kaip du kartus. Antrg kartg sutrikimo Salinimo terminas gali biiti pratgsiamas tik pateikus
motyvuotg paaiSkinimg kokios prieZastys lemig sutrikimo neSalinimg. Pateiktas praSymas trecig karta
pratesti terming Perkanciosios organizacijos traktuojamas kaip termino nesilaikymas.

3.14. Prasymas pratgsti terming pateikiamas iki pasibaigiant nustatytam sutrikimo i§sprendimo
terminui. Nepateikus praSymo pratesti sutrikimo sprendimo termino iki jo pabaigos, laikoma, kad
sutrikimo sprendimas véluoja.

3.15. Turi buti galimybé visus sutrikimus registruoti Klienty aptarnavimo sistemoje (angl. Help
Desk).

3.16. Klienty aptarnavimo sistemos vartotojy skai¢ius — iki 10 (desimties).

3.17. Tiekéjo Klienty aptarnavimo sistemoje turi biiti galimybé Perkanciajai organizacijai
registruoti uzklausas (24x7x365) internetu (apsaugotu SSL protokolu kanalu — savitarnos svetainéje).

3.18. Turi buti galimybé prisiskambinti Klienty aptarnavimo skyriui darbo dienomis nuo 8:00
iki 17:00 val., skambuciai neapmokestinami padidintu tarifu.

3.19. Klienty aptarnavimo sistema turi uztikrinti galimybe¢ Perkanciosios organizacijos
igaliotiems naudotojams registruoti incidentus, problemas sutrikimus bei gedimus susijusius su
paslaugos teikimu, ir stebéti jy biisena.

3.20. Klienty aptarnavimo sistema turi uZtikrinti registruojant incidentus, problemas,
sutrikimus, gedimus bei keiCiantis jy statusui atsakingy Perkanciosios organizacijos jgalioty
naudotojy informavimg Zinute elektroniniu pastu.
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3.21. Klienty aptarnavimo sistema turi uztikrinti automatinj Perkanciosios organizacijos
jgalioty naudotojy informavimg elektroniniu paStu apie praneSimo uZzregistravimg pagalbos
sistemoje, jei apie jj buvo pranesta ne internetu.

3.22. Klienty aptarnavimo sistema turi uztikrinti Perkanciosios organizacijos jgaliotiems
naudotojams gauti ataskaitas jvairiais pjiiviais (registracijos ir uzdarymo laika, produkta, incidento
tipa, incidento apraSyma, biiseng, praneSimo autoriy).

3.23. Klienty aptarnavimo sistema privalo teikti informacijg apie visy registruoty uzklausy,
susijusiy su teikiamomis paslaugomis, eigg ir bliseng internetu on-line (Savitarnos svetaing) ir
telefonu (pagal poreikj).

4. Vykdomas 7zaliasis pirkimas vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos
perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar
darbus, taikymo tvarkos apraso 4.4.3 papunkéiu, t. y. perkama tik nematerialaus pobiidzio
(intelektiné) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto suktirimu, kurios teikimo metu
néra numatomas reikSmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tarSos Saltinis ir
negeneruojamos atliekos.
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UAB ,,Logas line*

(Uzdaroji akciné bendrové, M.K. Ciurlionio g.33-5, LT-03100 Vilnius, tel. 85 2107767, info@Ilogasline.It, Juridiniy
asmeny registras, juridinio asmens kodas 305410910, pridétinés vertés mokes¢io mokétojo kodas LT100013023316)

Valstybés jmonei Turto bankui

PASIULYMAS
DEL VERSLO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (VVIS) IR OPERATYVAUS
NEKILNOJAMOJO TURTO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (ONTVIS I)
PALAIKYMO, KONSULTAVIMO IR MODIFIKAVIMO PASLAUGU PIRKIMO

2023-08-17
(Data)
Vilnius
(Vieta)

1. INFORMACIJA APIE TIEKEJA

Tiekéjo pavadinimas
/Jeigu dalyvauja tiekéjy grupé, surasomivisi dalyviy
pavadinimai/

UAB ,,Logas line*

Tiekéjo adresas
/Jeigu dalyvauja tiekéjy grupé, surasomi Visi dalyviy
adresai/

M.K.Ciurlionio g. 33-5, 03100 Vilnius
Adresas korespondencijai: A. Gostauto 40B, LT-
03163 Vilnius

Tiekéjy  grupés narys, atstovaujantis arba
vadovaujantis tiekéjy grupei (pildoma, jei pasiiilymg
teikia tiekéjy grupé)

Uz pasitlyma atsakingo asmens vardas, pavardé

Telefono numeris

Fakso numeris

El. pasto adresas

2. INFORMACIJA APIE UKIO SUBJEKTUS IR SUBRANGOVUS (SUBTIEKEJUS,
SUBTEIKEJUS)

Subrangovai / subtiekéjai / subteikéjai ir jiems perduodama vykdyti

irkimo sutarties dalis:

Eil. | Subrangovo / subtiekéjo /| Pirkimo  objekto  dalies, | Procentas perduodamos
Nr. subteikéjo pavadinimas perduodamos vykdyti | vykdyti pirkimo objekto
subrangovui / subtiekéjui, | dalies nuo pasiiilymo kainos

subteikéjui / apraSymas

be PVM (pildoma jei kio
subjektas vykdys sutartj)

1 UAB , ,Prokodas* paslaugas,

Konkurso

susijusias  su | Iki 10 proc.

salygy 6.1.3 p.
nurodyto programuotojo darbu,
profesinémis ziniomis,
profesiniais jgidziais;

UAB ,,Logos data*

Dalis konsultavimo paslaugy

Iki 5 proc.

Dalis konsultavimo paslaugy

IKi 5 proc.

Puslapislis3




3. PASIULYMO KAINA

Mes situlome:

Pasiilymo
_ _ Vieneto kaina, Eur be
Eil. .- Mato | Maksimalus o PVM
Nr. Paslaugos pavadinimas VNt Kiekis jkainis, (naudojama
Eur be PVM .
pasiulymuy
vertinimui):
@) @ (©)] (4) (5) (6)=(4)*x(5)
VVIS ir ONTVIS (I) sistemos
1. palaikymo ir konsultavimo Meén. 12 11000,00 132000,00
paslaugos
PVM (21 %) suma': 27720,00
Pasitilymo kaina, Eur su PVM: 159720,00

I auksc¢iau nurodytg pasitilymo kaing jeina visos iSlaidos ir visi mokeséiai ir visos tiekéjo patiriamos su pirkimo
sutarties vykdymu susijusios islaidos.

PASTABA: Bendra pasitilymo palyginamoji kaina bus naudojama tik laimétojui nustatyti.

3. KITA INFORMACIJA

Siame pasitilyme yra pateikta konfidenciali informacija:

Nurodytos konfidencialios informacijos
Eil. . . NP pagrindimas (paaiSkinimas, kuo remiantis
Nr. Dokumenty (ar jy daliy) pavadinimai nurodytas dokumentas ar jo dalis yra
konfidencialus)**
1. |
2.
3.
4,
5.
6.

! Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, tiekéjas lentelés skiltyje ,, PVM suma* jraso 0 (nulj) ir Zemiau nurodo
priezastis, dél kuriy PVM nemoka.

Puslapis2is3



11.

* Tiekéjas negali nurodyti, kad visas pasiilymas yra konfidencialus. Informacija, kurig viesai skelbti
jpareigoja Lietuvos Respublikos jstatymai, negali biti tiekéjo nurodoma kaip konfidenciali. Tiekéjui
nenurodzius, Kokia informacija yra konfidenciali, laikoma, kad konfidencialios informacijos pasiiilyme néra.

PasiraSydamas §j pasitilyma, tvirtinu, kad:

1. sutinkame su visomis pirkimo salygomis, nustatytomis pirkimo dokumentuose, jy papildymuose,
paaisSkinimuose.

2. dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra tikri.

3. sutinkame, jog vadovaujantis Viesyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalimi, laiméjimo atveju, CVP
IS, buty paskelbtas pasitilymas, sudaryta pirkimo sutartis ir jos pakeitimai (jei tokie bus).

4. Jeigu kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa
apimtimi, jsipareigojame perkanciajai organizacijai, kad pirkimo sutartj vykdys tik tokia teis¢ turintys
asmenys.

5. pasitilymas galioja iki termino, nustatyto pirkimo dokumentuose.

(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens (ParaSas) (Vardas ir pavarde)
pareigy pavadinimas)



ASMENS DUOMENU TVARKYMO SUTARTIS

Duomeny valdytojas valstybés imoné Turto bankas, juridinio asmens kodas 112021042, atstovaujama Teisés
ir administravimo departamento direktorés veikiancios pagal generalinio direktoriaus 2023 m.
birzelio 2 d. jsakymg Nr. P1-138 "D¢él 2018 m. rugpjiicio 9 d. generalinio direktoriaus jsakymo Nr. P1-204 ,,D¢l V]
Turto banko darbuotojy, turinéiy teis¢ pasirasyti VI Turto banko dokumentus, sgraso ir V] Turto banko gaunamuyjy
dokumenty, perduodamy vykdyti nepateikiant jy generaliniam direktoriui, sgraso patvirtinimo pakeitimo®, ir

Duomeny tvarkytojas UAB ,,Logas line“, juridinio asmens kodas 305410910, atstovaujama direktorés

, veikianc¢io pagal bendrovés jstatus,

kiekvienas atskirai vadinamas ,,Salimi*, o kartu ,,Salimis*,

vadovaudamosi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas),

atsizvelgdami j tai, kad Salys 2023 m. d. sudaré sutartj Nr. (toliau —
Pagrindiné sutartis)

susitaré ir sudaré §ig Asmens duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Sutartis).

I SKYRIUS
SUTARTIES OBJEKTAS

1. Sutartimi jgyvendinant Reglamento 28 straipsnio 3 dalj, nustatomos duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo
teisés bei pareigos tvarkant asmens duomenis, gaunamas pagal Pagrinding sutartj. Sutartimi siekiama apsaugoti
duomeny subjekty teises, mazinti konkrecig asmens duomeny pazeidimy rizika ir uztikrinti duomeny valdytojo ir
duomeny tvarkytojo santykiy bei atitinkamy teisiy ir pareigy aiskuma.

2. Teikdamas Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo
informacinés sistemos (ONTVIS 1) palaikymo ir konsultavimo paslaugas pagal Pagrinding sutartj, duomeny tvarkytojas
tvarkys asmens duomenis, nurodytus Sios Sutarties 1 priede .

3. Prie Sutarties pridedami 3 priedai, kurie yra neatsiejama Sutarties dalis:

3.1. Sutarties 1 priede pateikiama informacija apie asmens duomeny tvarkyma, jskaitant tvarkymo tikslg ir pobudj,
asmens duomeny riisis, duomeny subjekty kategorijas ir tvarkymo trukme;

3.2. Sutarties 2 priede pateikiamos duomeny valdytojo salygos, kuriomis vadovaujantis duomeny tvarkytojai galés
pasitelkti kitus duomeny tvarkytojus (toliau — pagalbinis duomeny valdytojas), ir duomeny valdytojo jgalioty
pagalbiniy duomeny tvarkytojy sarasas;

3.3. Sutarties 3 priede pateikiami duomeny valdytojo nurodymai, susij¢ su asmens duomeny tvarkymu, minimalios
saugumo priemongs, kurias turi jgyvendinti duomeny tvarkytojas, ir tai, kaip turi buti atliekamas duomeny tvarkytojo
auditas.

4. Si Sutartis neatleidzia duomeny tvarkytojo nuo pareigy, kurios duomeny tvarkytojui taikomos pagal Reglamentg
ar kitus teisés aktus.

IT SKYRIUS
DUOMENU VALDYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

5. Duomeny valdytojas jsipareigoja:

5.1, uztikrinti, kad vadovaujantis Reglamento 24 straipsniu, asmens duomenys biity tvarkomi laikantis Reglamento,
kity asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciy Europos Sgjungos ar jos valstybés narés! teisés akty ir $ios
Sutarties;

5.2.  priimti sprendimus dél asmens duomeny tvarkymo tiksly ir priemoniy;

5.3.  uztikrinti, kad asmens duomeny tvarkymas, kurj duomeny tvarkytojui pavesta atlikti, turéty teisinj pagrinda.

I Sutartyje ,,valstybé naré* suprantama kaip Europos Ekonominés Erdvés valstybé naré.
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III SKYRIUS
DUOMENU TVARKYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

6. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja:

6.1. tvarkyti asmens duomenis tik pagal duomeny valdytojo pateiktus dokumentais jformintus nurodymus, i§skyrus
atvejus, kai to reikalaujama pagal Europos Sgjungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kurie yra taikomi duomeny
tvarkytojui. Tokie nurodymai pateikti Sutarties 1 ir 3 prieduose. Duomeny valdytojas taip pat gali pateikti tolesnius
nurodymus viso asmens duomeny tvarkymo metu, taciau tokie su Sutartimi susij¢ nurodymai visada turi biiti pagrjsti
dokumentais;

6.2. nedelsiant informuoti duomeny valdytoja, jei duomeny valdytojo nurodymai, duomeny tvarkytojo nuomone,
prieStarauja Reglamentui arba kitiems asmens duomeny apsaugg reglamentuojantiems Europos Sgjungos ar jos
valstybiy nariy teisés aktams;

6.3. tvarkyti su visy kategorijy su asmens duomeny tvarkymo veikla, vykdoma duomeny valdytojo vardu, susijusius
jrasus. Si pareiga taikoma kiekvienam duomeny tvarkytojui ir, kai taikoma, duomeny tvarkytojo atstovui pagal
Reglamento 30 straipsnio 2 dalj.

IV SKYRIUS
KONFIDENCIALUMAS

7. Duomeny tvarkytojas prieiga prie duomeny valdytojo vardu tvarkomy asmens duomeny suteikia tik tiems
asmenims, kuriems vadovauja duomeny tvarkytojas, ir kurie yra jpareigoti laikytis konfidencialumo arba kuriems
taikoma teisiné konfidencialumo pareiga, ir tik tuo atveju, jei jiems biitina su jais susipazinti. Asmeny, kuriems suteikta
prieiga prie asmens duomeny, sgrasas turi buti periodiskai, bet ne reciau kaip karta per 6 ménesius, perziiirimas.
Vadovaujantis §ia perziiira, tokia prieiga prie asmens duomeny panaikinama, jei tokia prieiga nebereikalinga, todél
asmens duomenys nebegalés buti prieinami tiems asmenims. Pasikeitus asmens, kurie tvarko asmens duomenis, jy
prieigos teisés prie Duomeny valdytojo asmens duomeny panaikinamos ne véliau nei paskuting jo darbo su jam
patikétais duomeny valdytojo asmens duomenimis dieng, o tuo atveju jei nutriksta duomeny tvarkytojo darbuotojo
darbo santykiai — ne véliau nei paskuting jo darbo diena.

8. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo praSymu jrodo, kad asmenims, kuriems vadovauja duomeny
tvarkytojas ir kuriems pavesta tvarkyti asmens duomenis, taikoma Sutarties 7 punkte nurodyta konfidencialumo
pareiga.

V SKYRIUS
DUOMENU TVARKYMO SAUGUMAS

9. Vadovaujantis Reglamento 32 straipsniu, kuriame nustatyta, kad atsizvelgdamas j techniniy galimybiy
iSsivystymo lygi, igyvendinimo sgnaudas bei duomeny tvarkymo pobiidj, aprépt], konteksta ir tikslus, taip pat duomeny
tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, duomeny valdytojas ir
duomeny tvarkytojas jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones, kad buty uztikrintas pavojy
atitinkancio lygio saugumas.

10. Duomeny valdytojas jvertina fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms galin¢ig kilti rizikg tvarkant asmens duomenis
ir jgyvendina priemones §iai rizikai sumazinti. Priklausomai nuo jy tinkamumo, priemonés gali biti Sios:

10.1. asmens duomeny pseudonimizavimas ir (ar) Sifravimas;

10.2. galimybé¢ uZtikrinti nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialumg, vientisuma,
prieinamumg ir atsparuma;

10.3. galimybé laiku atkurti priecinamumag ir prieigg prie asmens duomeny, jvykus fiziniam ar techniniam incidentui;
10.4. techniniy ir organizaciniy priemoniy, uztikrinanc¢iy duomeny tvarkymo saugumg, nuolatinio testavimo,
tikrinimo ir jvertinimo procesas.

11.  Pagal Reglamento 32 straipsnj duomeny tvarkytojas, nepriklausomai nuo duomeny valdytojo, taip pat jvertina
duomeny tvarkymo rizika, galin€ia kilti fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, ir jgyvendina priemones S§iai rizikai
sumazinti. Siuo tikslu duomeny valdytojas duomeny tvarkytojui pateikia visa informacija, reikalinga tokiai rizikai



nustatyti ir jvertinti.

12.  Beto, duomeny tvarkytojas padeda duomeny valdytojui uztikrinti duomeny valdytojo pareigy pagal Reglamento
32 straipsnj vykdyma, teikdamas inter alia duomeny valdytojui informacijg apie technines ir organizacines priemones,
kurias duomeny tvarkytojas jau jgyvendino pagal Reglamento 32 straipsnj kartu su visa kita informacija, reikalinga
duomeny valdytojui jvykdyti duomeny valdytojo pareigas pagal Reglamento 32 straipsnij.

13.  Jei kyla grésmé asmens duomeny saugumui, duomeny valdytojas Sutarties 3 priede nurodo papildomas
priemones, kurias biitina jgyvendinti, o0 duomeny tvarkytojas turi jgyvendinti papildomas priemones ir tas, kurias jau
igyvendino pagal Reglamento 32 straipsnj. Duomeny valdytojas turi teise gauti §iy priemoniy taikymo duomeny
tvarkytojui tvarkant duomeny valdytojo pateiktus asmens duomenis, jrodymus.

VI SKYRIUS
PAGALBINIU DUOMENU TVARKYTOJU PASITELKIMAS

14. Duomeny tvarkytojas turi laikytis Reglamento 28 straipsnio 2 ir 4 dalyse nurodytus reikalavimus, kad galéty
pasitelkti pagalbinj duomeny tvarkytoja.

15.  Sios Sutarties vykdymui duomeny tvarkytojas nepasitelkia pagalbinio duomeny tvarkytojo be iSankstinio
specialaus duomeny valdytojo rasytinio leidimo.

16. Duomeny tvarkytojas turi rastu pateikti praSyma dél specialaus leidimo bent jau 7 darbo dieny iki atitinkamo
pagalbinio duomeny tvarkytojo pasitelkimo. Duomeny valdytojo jau jgalioty pagalbiniy duomeny tvarkytojy sgrasas
pateikiamas Sutarties 2 priede.

17. Kai duomeny tvarkytojas konkreciai duomeny tvarkymo veiklai duomeny valdytojo vardu atlikti pasitelkia
pagalbinj duomeny tvarkytoja, sutartimi ar kitu teisés aktu pagal Sajungos ar valstybés narés teise, tam pagalbiniam
duomeny tvarkytojui nustatomos tos pacios duomeny apsaugos prievolés, kaip ir prievolés, nustatytos Sutartyje ar
kitame teisés akte, visy pirma prievolé pakankamai uztikrinti, kad tinkamos techninés ir organizacinés priemonés bus
igyvendintos tokiu biidu, kad duomeny tvarkymas atitikty Sutarties ir Reglamento reikalavimus.

18.  Sutarties su pagalbiniu duomeny tvarkytoju kopija ir jos vélesni pakeitimai, duomeny valdytojo praSymu,
pateikiami duomeny valdytojui, tokiu budu suteikiant duomeny valdytojui galimybe uztikrinti, kad pagalbiniam
duomeny tvarkytojui biity taikomos tos pacios duomeny apsaugos prievolés, kaip yra nustatyta Sutartyje. Tais atvejais,
kai duomeny tvarkytojo ar jo pasitelkto pagalbinio duomeny tvarkytojo atlickamas duomeny tvarkymas dél techniniy
ar organizaciniy pagalbiniy duomeny tvarkytojo taikomy priemoniy gali turéti jtakos Sutartyje ar jos prieduose
nurodytiems duomeny valdytojo nurodymams arba tvarkomy asmens duomeny apsaugos lygiui, duomeny tvarkytojas
privalo duomeny valdytojui pateikia sutarties su pagalbiniu duomeny tvarkytoju kopija savo iniciatyva. Duomeny
valdytojui néra privaloma pateikti Sutarties dél su verslu susijusiy klausimy, kurie nedaro jtakos su pagalbiniu
duomeny tvarkytoju sudarytos sutarties teisinéms asmens duomeny apsaugos salygoms.

19. Duomeny tvarkytojas turi susitarti su pagalbiniu duomeny tvarkytoju, jei toks pasitelkiamas, kad pirminio
duomeny tvarkytojo bankroto ar likvidavimo atveju, duomeny valdytojas turi teise¢ testi duomeny tvarkymo santykius
su pirminio duomeny tvarkytojo pasitelktu pagalbiniu duomeny tvarkytoju tiesiogiai ir (arba) teikti tiesioginius
nurodymus d¢l duomeny tvarkymo, pavyzdziui, nurodyti pagalbiniam duomeny valdytojui i$trinti arba grazinti asmens
duomenis.

20. Jei pagalbinis duomeny tvarkytojas nevykdo asmens duomeny apsaugos prievoliy, pirminis duomeny
tvarkytojas, su kuriuo sudaryta §i Sutartis, iSlieka visiSkai atsakingas duomeny valdytojui uz pagalbinio duomeny
tvarkytojo prievoliy vykdyma. Tai nedaro jtakos duomeny subjekty teiséms pagal Reglaments, ypa¢ Reglamento ir 82
straipsniuose numatytoms teiséms, duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo, jskaitant pagalbiniy duomeny
tvarkytojy atzvilgiu.

VII SKYRIUS
DUOMENU PERDAVIMAS | TRECIASIAS VALSTYBES ARBA TARPTAUTINEMS
ORGANIZACIJOMS
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21.  Duomeny tvarkytojas asmens duomenis gali perduoti? j tre¢igsias valstybes ar tarptautinéms organizacijoms tik
gaves duomeny valdytojo dokumentais jformintus nurodymus ir laikantis Reglamento V skyriaus reikalavimy.

22. Jei asmens duomenis tre¢iosioms valstybéms ar tarptautinéms organizacijoms reikia perduoti pagal Europos
Sajungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kuriy turi laikytis duomeny tvarkytojas, nors duomeny valdytojas nedavé
nurodymy duomeny tvarkytojui tai atlikti, duomeny tvarkytojas informuoja duomeny valdytoja apie §j teisinj
reikalavima prie$ duomeny perdavima, nebent tas teisés aktas draudzia perduoti tokig informacija.

23.  Duomeny tvarkytojas be duomeny valdytojo dokumentais jforminty nurodymy arba be konkretaus reikalavimo
pagal Europos Sagjungos ar jos valstybés narés teisés aktus negali pagal Sig Sutart;:

23.1. perduoti asmens duomenis duomeny valdytojui ar duomeny tvarkytojui treciojoje valstybéje ar tarptautinéje
organizacijoje;

23.2. perduoti asmens duomeny tvarkyma pagalbiniam duomeny tvarkytojui tre¢iojoje valstybéje;

23.3. leisti, kad asmens duomenis tvarkyty duomeny tvarkytojas treciojoje valstybéje.

24.  Duomeny valdytojo nurodymai dél asmens duomeny perdavimo |} trecigjg valstybe, jskaitant, jei taikoma,
asmens duomeny perdavimo ] trecigsias valstybes Reglamento V skyriuje nustatytus pagrindai, kuriais duomeny
valdytojo nurodymai yra grindziami, pateikiami Sutarties 3 priede.

25.  Si Sutartis néra standartinés duomeny apsaugos salygos, apibréztos Reglamento 46 straipsnio 2 dalies ¢ ir d
punktuose, ir Salys negali remtis Sutartimi kaip asmens duomeny perdavimo ] trecigsias valstybes ar tarptautinéms
organizacijoms pagrindu pagal Reglamento V skyriy.

VIII SKYRIUS
PAGALBA DUOMENU VALDYTOJUI

26. Atsizvelgdamas | tvarkymo pobiidj, duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma, padeda duomeny valdytojui
tinkamomis techninémis ir organizacinémis priemonémis jvykdyti duomeny valdytojo prievoles atsakyti | praSymus
naudotis duomeny subjekto teisémis, nustatytomis Reglamento III skyriuje. Tai reiskia, kad duomeny tvarkytojas, kiek
tai jmanoma, padeda duomeny valdytojui, kad duomeny valdytojas jgyvendinty:

26.1. teisg buti informuotam renkant asmens duomenis i$ duomeny subjekto;

26.2. teisg buti informuotam, kai asmens duomenys yra gauti ne i§ duomeny subjekto;

26.3. duomeny subjekto teis¢ susipazinti su duomenimis;

26.4. teis¢ reikalauti iStaisyti duomenis;

26.5. teisg reikalauti iStrinti duomentis (,,teise biiti pamirStam®);

26.6. teis¢ apriboti duomeny tvarkyma;

26.7. prievole pranesti apie asmens duomeny iStaisyma ar istrynimg arba duomeny tvarkymo apribojima;

26.8. teis¢ | duomeny perkeliamuma;

26.9. teise nesutikti su duomeny tvarkymu;

26.10.teisg, kad nebiity taikomi sprendimai, pagrjsti vien automatiniu tvarkymu, jskaitant profiliavima.

27.  Salys Sutarties 3 priede nustato nuostatas, kaip konkregiai pasireiskia duomeny tvarkytojo pagalba duomeny
valdytojui, susijusi su duomeny subjekty teisiy jgyvendinimu.

28. Be duomeny tvarkytojo prievolés padéti duomeny valdytojui pagal Sutarties 13 punkta, duomeny tvarkytojas,
atsizvelgdamas j tvarkymo pobudj ir duomeny tvarkytojui prieinamg informacija, taip pat padeda duomeny valdytojui
uztikrinti:

28.1. duomeny valdytojo pareigg nedelsiant ir, jei jmanoma, ne véliau kaip per 72 valandas po to, kai apie tai suzinojo,
pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidimg kompetentingai prieziiiros institucijai, nebent asmens duomeny
saugumo pazeidimas neturéty kelti pavojaus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

28.2. duomeny valdytojo pareigg nedelsiant pranesti duomeny subjektui apie asmens duomeny pazeidima, kai asmens
duomeny pazeidimas gali sukelti didelg rizikg fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

28.3. duomeny valdytojo pareigg atlikti numatyty asmens duomeny tvarkymo operacijy poveikio duomeny apsaugai
vertinima;

2 PASTABA. Nuotoliniy prieigy i§ tre¢iyjy valstybiy suteikimas prie asmens duomeny, laikomy Europos Ekonominés Erdveés
teritorijoje, taip pat laikoma asmens duomeny perdavimu..
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28.4. duomeny valdytojo pareiga konsultuotis su kompetentinga priezitiros institucija prie§ pradedant duomeny
tvarkyma, jei poveikio duomeny apsaugos vertinimas rodo, kad duomeny tvarkymas sukelty didelg rizika, jei duomeny
valdytojas nesiimty priemoniy tai rizikai sumazinti.

29. Salys Sutarties 3 priede nustato tinkamas technines ir organizacines priemones, kurias naudojant duomeny
tvarkytojas privalo padéti duomeny valdytojui, taip pat reikalingos pagalbos apimt] ir masta. Tai taikoma prievoléms,
nurodytoms Sutarties 27 ir 28 punktuose.

IX SKYRIUS
PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMA

30. Duomeny tvarkytojas, suzinoj¢s apie asmens duomeny saugumo pazeidima, nepagrjstai nedelsdamas apie tai
pranes$a duomeny valdytojui. Duomeny tvarkytojas pranesa duomeny valdytojui per 24 valandas po to, kai duomeny
tvarkytojas suzinojo apie asmens duomeny saugumo pazeidima, kad duomeny valdytojas galéty jvykdyti duomeny
valdytojo pareiga pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidimg kompetentingai prieziiiros institucijai, pagal
Reglamento 33 straipsnij.

31. Sutarties 28.1 papunktyje nurodyta duomeny tvarkytojo pareiga padéti duomeny valdytojui pranesti
kompetentingai priezitiros institucijai apie asmens duomeny pazeidimg reiskia, kad duomeny tvarkytojas privalo
duomeny valdytojui padéti gauti toliau i§vardyta informacija, kuri, remiantis Reglamento 33 straipsnio 3 dalimi, turi
biti nurodyta duomeny valdytojo pranesSime kompetentingai prieziiiros institucijai:

31.1. asmens duomeny pobudis, jskaitant, jei jmanoma, atitinkamy duomeny subjekty kategorijos ir apytikslis jy
skaiCius bei atitinkamy asmens duomeny jrasy kategorijos ir apytikslis skaicius;

31.2. tikétinos asmens duomeny pazeidimo pasekmés;

31.3. priemonés, kuriy émeési ar sitilo imtis duomeny valdytojas asmens duomeny pazeidimo pasalinimui, jskaitant,
jei reikia, priemones, skirtas su§velninti galimg neigiama pazeidimo poveikj;

31.4. bet kokia kita reikSminga informacija, kuri yra ar gali biiti reikalinga duomeny valdytojui rengiant praneSima
arba atsakant j papildomus su asmens duomeny saugumo pazeidimu susijusius kompetentingos priezifiros institucijos
raStus.

32.  Salys Sutarties 3 priede apibrézia visus elementus, kuriuos turi pateikti duomeny tvarkytojas, padédamas
duomeny valdytojui pranesti kompetentingai prieziiiros institucijai apie asmens duomeny saugumo pazeidima. Jei
duomeny tvarkytojas duomeny valdytojui pateikia ne visa informacija apie asmens duomeny saugumo pazeidimg arba
véliau paaiskéja papildoma informacija, duomeny tvarkytojas privalo nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 24 valandy
nuo naujos informacijos suzinojimo momento, pateikti papildoma prane§img duomeny valdytojui, nurodydamas visa
trikstamg informacija.

33. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo prasSymu, papildomai prie Sutarties 31 punkte nurodytos informacijos,
pateikia dokumenty, pavyzdziui, pagrindzianéiy atliktus veiksmus, taikytas priemones ar atliktus vidinius patikrinimus
ir jy iSvady, kopijas.

X SKYRIUS
DUOMENU TRYNIMAS IR GRAZINIMAS

34. Pasibaigus asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimui, duomeny tvarkytojas privalo iStrinti visus asmens
duomenis, tvarkomus duomeny valdytojo vardu, ir patvirtinti duomeny valdytojui, kad tai padaré¢ ir (arba) grazinti
visus asmens duomenis duomeny valdytojui ir iStrinti esamas kopijas, nebent asmens duomenis reikia saugoti pagal
Europos Sajungos ar jos valstybés narés jstatymus.

XI SKYRIUS
AUDITAS IR TIKRINIMAS

35. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojui suteikia visa informacija, reikalingg jrodyti, kad laikomasi
Reglamento 28 straipsnyje ir Sutartyje nustatyty pareigy, ir sudaro salygas ir padeda atlikti duomeny valdytojui ar
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kitam duomeny valdytojo jgaliotam auditoriui audita, jskaitant patikrinimus.

36. Duomeny valdytojo atlickamam duomeny tvarkytojo ir pagalbiniy duomeny tvarkytojy auditui, jskaitant
patikrinimus, taikomos Sutarties 3 Priedo nurodytos procediiros.

37. Duomeny tvarkytojas turi suteikti prieZziiiros institucijoms, kurios pagal galiojancius teisés aktus turi prieigg prie
duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo jrenginiy, arba atstovams, veikiantiems tokiy prieziliros institucijy vardu,
prieiga prie duomeny tvarkytojo fiziniy priemoniy tinkamo identifikavimo pateikimui ar atlikti kitus priezitiros
institucijy nurodytus veiksmus auditui ar kitam patikrinimui atlikti.

XII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

38.  Sutarties salygos jsigalioja nuo Sutarties pasira§ymo dienos.

39. Abi Salys turi teis¢ reikalauti, kad Sutarties sglygos biity persvarstytos i§ naujo, isigaliojus naujiems teises
aktams, susijusiems su Sutarties vykdymu.

40.  Sutartis galioja visg asmens duomeny tvarkymo pagal Pagrinding sutartj laikg. Asmens duomeny tvarkymo
paslaugy teikimo laikotarpiu Sutartis negali buti nutraukta, jei Salys néra susitarusios dél kity Sutarties salygy,
reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikima.

41. Jei asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimas yra nutraukiamas, o asmens duomenys iStrinami arba
grazinami duomeny valdytojui pagal Sutarties 34 punkta ir Sutarties 3 Prieda, Sutartis gali biiti nutraukiama bet kuriai
Saliai pateikus rasytinj pranesima.

42. Nedarant poveikio jokioms Reglamento nuostatoms, duomeny tvarkytojui pazeidus pareigas pagal $ig Sutartj,
duomeny valdytojas gali nurodyti duomeny tvarkytojui laikinai sustabdyti asmens duomeny tvarkyma, kol pastarasis
laikysis Sios Sutarties arba Sutartis bus nutraukta. Duomeny tvarkytojas nedelsdamas informuoja duomeny valdytoja,
jei dél kokios nors priezasties jis negali laikytis Sutarties.

43. Duomeny valdytojas turi teis¢ nutraukti Sutartj, jeigu:

43.1. duomeny tvarkytojas i§ esmeés arba nuolat pazeidzia Sutartj, Pagrinding sutartj arba savo jsipareigojimus pagal
Reglamentsy;

43.2. duomeny tvarkytojas nesilaiko privalomo teismo arba kompetentingos priezitiros institucijos sprendimo dél savo
jsipareigojimy pagal Sutartj arba Reglamenta.

44.  Sutartis turi pirmenybe prie$ bet kokias panasias nuostatas kituose Saliy susitarimuose.

45. Kiekviena salis paskiria asmenj, atsakingg uz Sutarties vykdyma. Atsakingas asmuo uz sutarties vykdyma yra
nurodytas Pagrindingje sutartyje.

46. Si Sutartis tampa sudétine Pagrindinés sutarties dalimi bei tampa privaloma duomeny tvarkytojui ir duomeny

valdytojui.
XIII SKYRIUS
SALIU REKVIZITAI, PARASAI
UZSAKOVAS TIEKEJAS
Valstybés imoné Turto bankas UAB ,,Logas line“
Kestucio g. 45, LT-08124 Vilnius M. K. Ciurlionio g. 33-5, 03100 Vilnius
Adresas korespondencijai: A. Gostauto 40B,
LT 03163 Vilnius
Imonés kodas 112021042 Imonés kodas 305410910
PVM mokétojo kodas LT120210411 PVM mokétojo kodas LT100013023316
Tel. +370 5 278 09 00 Tel. +370 5 210 7767
El. pastas info@turtas.|t El. pastas info@logasline.It
A.s. LT51 7044 0600 0044 3925 A.s. LT494010051005322583

AB bankas ,,SEB* Luminor Bank AS
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Asmens duomeny tvarkymo sutarties
1 priedas

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

1.Informacija apie asmens duomeny tvarkyma:
1.1. Duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymo tikslas yra:

Tinkamas Pagrindinés sutarties vykdymas, duomeny tiekéjui pagal Pagrindine sutartj teikiant Verslo valdymo
informacinés sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS 1)
modifikavimo paslaugas.

Asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas — Reglamento 6 straipsnio 1 dalies b) punktas.
1.2. Duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymas daugiausia susijes su (tvarkymo pobiidzZiu):

Duomeny tvarkytojui, teikiant paslaugas pagal Pagrindine sutartj, suteikiamos privilegijuoto naudotojo
prieigos prie Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo
informacinés sistemos (ONTVIS 1), kuriose duomeny tvarkytojas gali tvarkyti (susipazinti) su duomeny
valdytojo kaupiamais asmens duomenimis. Duomeny tvarkytojas asmens duomenis gali tvarkyti (suzZinoti,
prieiti) tik tiek, kiek yra biitina atitinkamos pareigos pagal Pagrinding sutartj tinkamam jvykdymui. Duomeny
tvarkytojui grieztai draudziama suzinoti ir (ar) prieiti prie bet kurios informacijos, kuri néra tiesiogiai
(akivaizdziai) susijusi su atitinkamos paslaugos pagal Pagrinding sutartj teikimu. Duomeny tvarkytojui taip
pat grieztai draudzZiama tvarkyti Pagrindinés sutarties vykdymo metu gautus ar suzinotus asmens duomenis ar
kitq informacijq kitas nei Siame sutarties priede nurodytais tikslais

1.3. Duomeny tvarkymas gali apimti Siuos asmens duomenis:
[Toliau pateikiamas preliminarus duomeny sqrasas, kuris pasirasant sutarti gali buti patikslintas]

Asmens kodas, paso arba asmens tapatybés kortelés numeris, vardas, pavardeé, gimimo data, gyvenamosios
vietos adresas, telefono rysio numeris, el. pasto adresas, gyvenimo aprasymo duomenys ir gyvenimo aprasymo
faktus pagrindzianciy dokumenty kopijos (jgytq issilavinimq pagrindziantys diplomai, atestatai, pazyméjimai,
pazymos, ir kt.), darbo uzmokescio dydis, mokamy mokesciy dydis ir risis, specialiosios kategorijos asmens
duomenis — nustatytas nejgalumo lygis procentine israiska, nejgalumo pradzios data, galiojimo data,
socialiniy ismoky dydis ir risis, iSieSkojimy pagal vykdomuosius rasStus dydis ir pobidis, banko ir
atsiskaitomosios sgskaitos duomenys, informacija, nurodyta vieSy ir privaciy interesy deklaracijoje,
specialiosios kategorijos asmens duomenis — privalomo darbuotojy sveikatos patikrinimo medicininéje
pazymoje ar medicininéje knygeléje esantys duomenys, nedarbingumo laikotarpis ir jo priezastis, informacija
apie Seiming padeétj, Seimos nariy duomenys (vaiky gimimo datos).

Nurodyty asmens duomeny valdymo/tvarkymo pagrindai ir tikslai pateikti Valstybés jmonés Turto banko
asmens duomeny tvarkymo taisyklése, patvirtintose Valstybés jmonés Turto banko generalinio direktoriaus
2018 m. spalio 19 d. jsakymu Nr. PI1-269 (prieiga per internetq: https:/www.turtas.lt/wp-
content/uploads/2018/09/4Asmens-duomenuy-tvarkvmo-VI-Turto-banke-taisvklés.docx).

1.4. Duomeny tvarkymo trukmé:
Duomenys pagal Sig Sutartj tvarkomi tik tol, kol galioja Pagrindiné sutartis. Pasibaigus Pagrindinei sutarciai,
duomeny tvarkytojas turi nutraukti bet kokius asmens duomeny tvarkymo pagal Sig Sutartj veiksmus bei atlikti

kitas su tuo susijusias pareigas nurodytas Sutartyje.

1.5. Konfidencialumas


https://www.turtas.lt/wp-content/uploads/2018/09/Asmens-duomenų-tvarkymo-VĮ-Turto-banke-taisyklės.docx
https://www.turtas.lt/wp-content/uploads/2018/09/Asmens-duomenų-tvarkymo-VĮ-Turto-banke-taisyklės.docx

Duomenis pagal Siq ir Pagrindine sutartis turi teise tvarkyti tik tie duomeny tvarkytojo darbuotojai, kuriems
jie yra biitini funkcijy vykdymui, ir tik tada, kai tai yra bitina duomeny tvarkytojo tikslams pasiekti, t. y.
siekiant tinkamai ir laiku atlikti Pagrindinéje sutartyje ir Sioje Sutartyje nurodytus jsipareigojimus.

Duomeny tvarkytojo darbuotojai, kuriems yra suteikta teisé susipazinti ir (ar) tvarkyti Duomeny valdytojo
duomenis, privalo laikytis konfidencialumo principo reikalavimy ir laikyti paslaptyje bet kokig su asmens
duomenimis susijusiq informacijq, su kuria jie suzinojo vykdydami savo pareigas.




Asmens duomeny tvarkymo sutarties
2 priedas

INFORMACIJA APIE PAGALBINIUS DUOMENU TVARKYTOJUS

1. Jgalioti pagalbiniai duomeny tvarkytojai:

Isigaliojus Sutar¢iai, duomeny valdytojas leidzia pasitelkti Siuos pagalbinius duomeny tvarkytojus:

Pavadinimas, vardas,
pavardé

Imonés
kodas /
gimimo data
arba
individualios
veiklos
numeris

Buveinés adresas /
gyvenamosios
vietos adresas

Duomeny tvarkymo apraSymas

Duomeny tvarkymas, tiek kiek yra
bitinas, vykdant Pagrindine sutartj

Duomeny tvarkymas, tiek kiek yra
bitinas, vykdant Pagrinding sutartj

Duomeny tvarkymas, tiek kiek yra
bitinas, vykdant Pagrindine sutartj

Isigaliojus Sutarciai, duomeny valdytojas leidzia kitai Saliai Sutarties 1 priedo 1.1 papunktyje nurodytais
tikslais pasitelkti Siame Sutarties priede nurodytus pagalbinius duomeny tvarkytojus, laikantis Sutarties VI
skyriaus reikalavimy. Siekiant pasitelkti minétus pagalbinius duomeny valdytojus asmens duomeny tvarkymui
kitais tikslais nei tikslai, nustatyti Sutarties 1 priedo 1.1 papunktyje, biitinas rasytinis duomeny valdytojo

leidimas.




1.

Asmens duomeny tvarkymo sutarties
3 priedas

NURODYMALI KAIP TVARKYTI ASMENS DUOMENIS

Duomeny tvarkymo nurodymas

Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo vardu asmens duomeny tvarkymo metu atlieka $iuos veiksmus:
Verslo valdymo (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinése sistemose:

susipazjsta su asmens duomenimis, tik tokia apimtimi kiek tai reikalinga Pagrindinéje sutartyje
nurodytoms paslaugoms atlikti;

keicia asmens duomenis, tik tokia apimtimi ir tokiomis salygomis kaip tai nustatyta Pagrindinéje
sutartyje;

duomeny tvarkytojui draudziama kaupti, saugoti, kopijuoti, platinti ar kitaip tvarkyti Pagrindinés
sutarties vykdymo metu suzinotus asmens duomenis;

Duomeny tvarkytojo pagalbinése sistemose (pvz. uzklausy valdymo sistema, el. paSto sistema ir
kompiuterinés darbo vietos):

2.

leidziama susipazinti ar kaupti asmens duomenis, kurie buvo perduoti duomeny tvarkytojui atskiru
duomeny valdytojo prane$imu, siekiant tinkamai valdyti ir administruoti Pagrindinéje sutartyje
nurodytas paslaugas.

Duomeny tvarkymo saugumas

Atsizvelgiant ] tai, kad duomeny tvarkymas yra susijes su galimybe duomeny tvarkytojui teikiant paslaugas
pagal Pagrinding sutartj prisijungti prie duomeny valdytojo Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir
Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS I) resursy (tarnybiniy stociy,
aplikacijy ir duomeny baziy), Sia sutartimi Salis nustato, kad asmens duomeny tvarkymui nustatomas
auksCiausias saugumo lygis.

Duomeny tvarkytojas turi teisg¢ ir privalo priimti sprendimus dél techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy
naudojimo uztikrinti reikiama (ir suderintg) duomeny saugumo lygj.

Taciau duomeny tvarkytojas bet kuriuo atveju jgyvendina organizacines ir technines priemones:

Duomeny tvarkytojas jgyvendina Sias organizacines priemones.

nustatyti ir dokumentuoti aiskiis asmens duomeny apsaugos principai;

nustatyta ir dokumentuota prieigos prie asmens duomeny kontrolés ir valdymo politika;
nustatytas reagavimo f asmens duomeny saugos incidentus planas,

duomeny tvarkytojo darbuotojai jpareigoti saugoti duomeny valdytojo asmens duomenis.

Duomeny tvarkytojas jgyvendina Sias technines priemones.

idiegta ir jgyvendinta prieigy kontrolés sistema, leidZianti kontroliuoti prieigq prie informaciniy
sistemy kaupianciy duomeny valdytojy sistemy,

kompiuteriniy darbo viety ir tarnybiniy stociy duomeny kaupikliai (angl. hard disk, Solid State Disk
ir pan.), kuriuose kaupiami, saugomi ar kitaip tvarkomi duomeny valdytojo perduoti asmens
duomenys, turi biti pilnai Sifruojami,

nuotoliniam prisijungimui prie Verslo valdymo (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo
informaciniy sistemy naudojami tik duomeny valdytojo pateikti prisijungimo bidai,

duomeny valdytojo atstovams nuotolinei prieigai prie duomeny tvarkytojo pagalbiniy sistemy
naudojami tik saugiis, Sifruoti komunikaciniai kanalai (pvz., TLS1.2);

esant galimybei prieigai prie duomeny tvarkytojo pagalbiniy sistemy naudojami keliy faktoriy
autentifikavimas,

saugoti ir neatskleisti duomeny valdytojo suteikty prisijungimo duomeny,

kompiuterinése darbo vietose jdiegta ir nuolat naujinama antivirusiné programiné jranga, uztikrinanti
kompiuteriniy darbo viety apsaugq nuo kenkéjiskos programinés jrangos;

reguliariai diegiami kompiuteriniy darbo viety operaciniy sistemy naujinimai.



3. Pagalba duomenuy valdytojui

Duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma ir atsizvelgiant j toliau nurodyta pagalbos sritj bei apimtj, padeda
duomeny valdytojui pagal Sutarties 2629 punktus jgyvendinti Sias technines bei organizacines priemones:

- Pateikia kontaktinius duomenis, kurie biitu naudojami duomeny tvarkytojo uzklausoms
priimti

- Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie bet kokig neleisting prieiga prie asmens duomeny ar kitg
saugumo incidenta (duomeny saugumo pazeidimg), turi imtis visy reikalingy veiksmy ir
nepagristai nedelsdamas, taciau ne véliau kaip per 48 valandas nuo suzinojimo apie
pazeidima, pranesti apie tai UZsakovui, pateikdamas visg su paZeidimu susijusig informacija.

4. Duomeny saugojimo laikotarpis/duomeny trynimo procediros

Pagal Pagrinding sutartj tvarkomi asmens duomenys tvarkomi tik tol, kol:
- galioja Pagrindiné sutartis, o jai pasibaigus duomeny tvarkytojas turi nutraukti bet kokius asmens
duomeny tvarkymo veiksmus;
- pateikiamas duomeny valdytojo prasSymas/reikalavimas panaikinti visus/atitinkamus tvarkomus
asmens duomenis ar jy dalj.
Pasibaigus Pagrindinei sutar¢iai duomeny tvarkytojas privalo:
- ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny panaikinti arba kitaip sugadinti be galimybés atstatyti
duomeny valdytojo pateiktus ar suzinotus asmens duomenis;
- asmens duomenys turi biiti panaikinti i§ pagalbiniy informaciniy sistemy, kompiuteriniy darbo viety
bei jy atsarginiy kopijy.

5. Duomeny tvarkymo vieta

Atsizvelgiant | Sutartj, be iSankstinio rasytinio duomeny valdytojo leidimo asmens duomenys negali biti
tvarkomi kitose vietose, iSskyrus $ias:

6. Nurodymai dél asmens duomeny perdavimo j tre¢iaja valstybe ar tarptautinéms organizacijoms

Duomeny tvarkytojas neturi teisés atlikti asmens duomeny perdavimo | treCigjg valstybe ar tarptautinéms
organizacijoms ir neturi teisés leisti nuotolinés prieigos prie duomeny valdytojo asmens duomeny i§ treciyjy
valstybiy ar tarptautiniy organizacijy, iSskyrus atvejus, jei dél to Salys i$ anksto rastu susitarty kitaip.

7. Procediiros, skirtos duomeny valdytojo atlickamiems duomenuy tvarkytojo asmens duomenu
tvarkymo auditams, jskaitant patikrinimams

Duomeny tvarkytojas, siekdamas garantuoti, kad jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones
bei duomeny tvarkymas atitinka Reglamento ir kity teisés akty reikalavimus privalo reguliariai vykdyti asmens
duomeny tvarkymo auditus ir apie atlikto audito rezultatus informuoti duomeny valdytoja.

Duomeny valdytojas, norédamas jsitikinti, kad duomeny tvarkymas atitinka Reglamento ir kity teisés akty
reikalavimus, gali kreiptis | duomeny tvarkytoja, kuris jsipareigoja duomeny valdytojui pateikti iSsamig
ataskaitg apie atliktus veiksmus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu.

Duomeny valdytojas gali pavesti kompetentingiems asmenims atlikti duomeny tvarkytojo asmens duomeny
tvarkymo veiklos auditg. Audito metu duomeny tvarkytojas privalo bendradarbiauti ir duomeny auditg
atliekancCiais asmenimis bei perduoti visa reikalingg informacija, susijusig su duomeny valdytojo perduotais
duomenimis ir jy tvarkymu.
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