5 2 priedas
PAVEZEJIMO PASLAUGU
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Bendri duomenys

Paslaugos pavadinimas - pavéZéjimo paslaugos (toliau — Paslaugos).

UZsakovo pavadinimas - PanevéZio socialiniy paslaugy centras, im. k. 300601541,
A. MackeviCiaus g. 55 A, Panevézys.

Kontaktinis asmuo — Bendryjy reikaly skyriaus vedéjas Darius Mikalajtinas, tel.
+370 615 84900, el. pastas darius.mikalajunas@paneveziospc.lt.

Paslaugos kiekiai ir apimtys - Paslaugos teikiamos pagal individualius asmeny
poreikius 7 dienas per savaitg, nuo 7.00 val. iki 21.00 val. (taip pat ir §venciy dienomis).
Paslaugos teikiamos Lietuvos Respublikoje.

Perkama:

1. ménesio paslaugos teikimo jkainio pastovi dalis - j paslaugy kaina turi bati
iskaiCiuotos visos su Paslaugy teikimu susijusios i%laidos: vairuotojo ar vairuotojy darbo
uZmokescio bei su jo mokesciais susijusios islaidos, transporto priemonés nuomos/panaudos,
iSlaikymo, eksploataciniy i§laidy, remonto, draudimo, keliy naudotojo mokes¢io (esant
poreikiui) ir kitos sgnaudos, Eur.

2. kelionés metu pravaziuoto kilometro jkainis, kuris padengs kuro ilaidas.
PravaZiuoty kilometry skai¢ius skai¢iuojamas nuo paslaugas teikian¢ios Istaigos buveinés vietos
iki kliento ir atgal.

Perkamy Paslaugy apibadinimas - perkamos Paslaugos teikiamos asmenims, kurie
dél negalios, ligos ar senatvés turi judéjimo problemy ir dél to ar dél nepakankamy pajamy
negali naudotis visuomeniniu ar individualiu transportu. Paslaugos apima ir pagal individualius
asmens poreikius teikiama pagalbg, palydint asmenj i§ jo namy iki transporto priemonés, is jos
iki tikslo objekto ir atgal. Paslaugos teikiamos jvairiose institucijose (socialiniy paslaugy,
Svietimo, sveikatos prieZifiros jstaigose, NVO ir kt.), asmens namuose ir kt.

Paslaugy gavéjai - PanevéZio miesto gyventojai: vaikai su negalia ir jy Seimos,
suauge asmenys su negalia ir jy Seimos, senyvo amZiaus asmenys ir jy Seimos, socialing rizikg
patirian¢ios $eimos, Kiti asmenys ir §eimos.

Pagrindiniai reikalavimai Paslaugy vykdymui:

Paslaugy paskirtis - uZtikrinti PanevéZio miesto gyventojy, kurie dél negalios ar
senatvés turi judéjimo problemy ir dél to negali naudotis visuomeniniu ar individualiu

transportu (toliau — klientai), kelioniy organizavimg j ekonominio ir socialinio uZimtumo vietas



(darba, jvairias organizacijas, ligonine, universitet, kina, teatra, parduotuve, susitikimg ir kt.)
ir su kelione susijusia pagalba (palydéjimas j transporto priemoneg, palydéjimas nuo transporto
priemonés iki kelionés tikslo, pakélimo ir (ar) nukélimo paslauga, kai Zmogus su negalia
gyvena jam nepritaikytame biiste, asmeninio asistento paslauga).

Pagrindiniai reikalavimai Paslaugy vykdymui:

Vienas pavéZéjimas — keleivio veZimas is tasko A j taskg B.

Reikalavimai transportui - Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad Paslaugos biity
teikiamos tinkamai ir laiku nuo marsruto pradZios iki pabaigos, laikantis keliy eismo taisykliy
reikalavimy, kelionés metu uZtikrinti keleiviy sauguma ir sanitarines salygas.

Transporto priemoné/és turi biti skirtos keleiviams veZti, pakankamos talpos, geros
estetines iSvaizdos, techniskai tvarkingos.

Transporto priemonéje turi biiti ne maZiau kaip 1 vieta nejgaliojo veZziméliui ir ne
maziau kaip 1+1 (vairuotojo) vietos su sédynémis.

Paslaugy teikéjas turi turéti nejgaliyjy veZimeéliui pritaikyta transporto priemone (SH
kodas arba dokumentai, patvirtinantys transporto priemonés pritaikyma Zmonéms su negalia),
kaip tai numatyta Motoriniy transporto priemoniy ir jy priekaby kategorijy ir klasiy pagal
konstrukcija reikalavimuose, patvirtintuose Valstybinés keliy transporto inspekcijos prie
Susisiekimo ministerijos vir§ininko 2008 m. gruodZio 2 d. jsakymu Nr. 2B-479 . Dél Motoriniy
transporto priemoniy ir jy priekaby kategorijy ir klasiy pagal konstrukcija reikalavimy
patvirtinimo* aktuali redakcija.

Esant poreikiui Paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti asmens, kuriam teikiamos
paslaugos, palydéjima.

Tuo atveju, kai Paslaugos teikiamos asmeniui, kuris juda nesinaudodamas techninés
pagalbos priemonémis ir jam nebatinas specialiai pritaikytas transportas, teikéjas pavézéjimo
paslaugas gali teikti transporto priemone, kuri neprivalo biiti pritaikyta nejgaliyjy poreikiams.

Paslaugy teikéjas savo saskaita ir rizika transporto priemonei turi atlikti techninius
aptarnavimus, remonto darbus, apriipinti transporto priemone degalais, tepalais ir spec.
skysciais.

Paslaugy teikéjas vykdant automobilio techninj aptarnavima ar remonto darbus, ar esant
kitiems nenumatytiems atvejams turi skirti tos patios arba lygiavertés kategorijos pakaitine
transporto priemong.

Paslaugy teikéjas privalo nurodyti atsakingg asmenj uz paslaugy suteikimag uZsakovuli,

Jo telefono numer;j ir el. pasto adresa, kuriuo galima pateikti savo uZsakymus.



Paslaugy teikéjas atsako uZ suteikty paslaugy kokybe, jy prieZiiira bei savalaikj
pastebéty trikumy $alinima.

Paslaugy teikéjas atsako uZ tai, kad automobilis atvyks nurodytu adresu ir laiku, galima
Paslaugy teikéjo atvykimo paklaida ne ilgesné negu 20 minugiy.

Paslaugy teikéjas privalo informuoti uZsakova apie Paslaugy teikéjo automobilio
vélavimg ar neatvykimg tuo paciu biidu, kuriuo buvo priimtas uZsakymas.

Uz Paslaugy teikimo metu keleivio gyvybei, sveikatai ar turtui padarytg Zalg Paslaugy
teikéjas atsako teisés akty nustatyta tvarka.

Atsitikus nenumatytoms aplinkybéms, avarijai ar kelyje sugedus transporto priemonei:

* Paslaugy teikéjas turi skubiai pasalinti gedimg ir utikrinti keleiviy sauguma;

* uZsakymo vykdymo metu sugedusj automobilj Paslaugy teikéjas privalo operatyviai
savo sgskaita pakeisti kitu, kad keleiviai biity pristatyti nurodytu adresu. Jeigu toliau
netikslinga testi marSruty, Paslaugy teikéjas jsipareigoja perveiti keleivius j uZsakyme
nurodyta kelionés pradZios vietg ir padengti visas papildomas keleiviy perveZimo islaidas.

Sildymas, kondicionavimas ir ventiliacija. Vairuotojo darbo vieta ir keleiviy salonas
turi biti efektyviai apSildomi. Turi biiti jrengta galimybé vairuotojui ir keleiviams nustatyti
skirtingus temperatiirinius rezimus. Sildymas turi biiti valdomas vairuotojo.

Privalo bati jrengtos kondicionavimo sistemos. Vairuotojui ir keleiviams turi biiti
galimybe nustatyti skirtingas klimato zonas.

Atsiskaitymo tvarka. UZsakovas Paslaugy teikéjui kiekvieng penktadienj pateikia
uZsakymo formg ir kvitelius, kur yra nurodytas klientui skirtas mokéjimas uZ suteiktas
paslaugas (mokéjimo dydis nustatomas vadovaujantis Mokéjimo uZz socialines paslaugas
tvarkos apraSo, patvirtinto PanevéZio miesto savivaldybés tarybos 2022 m. gruodZio 29 d.,
sprendimu Nr. 1-433 ;Dél savivaldybés tarybos 2015 m. vasario 23 d. sprendimo Nr. 1-34 , D¢l
mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos apra3o patvirtinimo ir savivaldybés tarybos 2010 m.
rugséjo 28 d. sprendimo Nr. 1-60-13 punkto pripaZinimo netekusiu galios® pakeitimo®).
UZsakymo formoje yra nurodyti: kliento vardas, pavardé, tel. numeris ir adresas, kuriuo
reikalingos Paslaugos bei data ir laikas kada turés biti suteikta paslauga.

Paslaugy teikéjas privalo organizuoti veZamy klienty naudojimosi paslaugomis
apskaita. UZsakovo klientas uZ suteiktas Paslaugas atsiskaito Paslaugy teikéjui jo automobilyje
(numatoma, kad tokiy klienty bus iki 50 proc.), pagal i§ anksto uZsakovo pateiktg kaing ir
iraSyta kvitg (kvitus i§ socialinés darbuotojos bendryjy socialiniy paslaugy teikimui, adresu

A. Mackeviiaus g. 55A, Paslaugy teikéjas pasiima i§ uZsakovo kiekvieng penktadienj



ateinancios savaités planuojamy vezti klienty sgradg ir kvitus). Kiti 50 proc. klienty atsiskaitys
mokejimo pavedimu i§ anksto tiesiogiai j PanevéZio socialiniy paslaugy centro sgskaitg.
Paslaugy teikéjas kiekvieng penktadienj (graZina) surinktus praéjusios savaités kvitus bei

pinigus socialinei darbuotojai bendryjy socialiniy paslaugy teikimui.

aslaugt; tezkzmo terminas iki 2023-12-31.
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