Elektroninio dokumento nuorasas

PASLAUGY VIESOJO PIRKIMO—PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIOJI DALIS

Vilnius
Nr.

1. SALYS

1.1.1. Pavadinimas Valstybés jmoné Registry centras
1.1.2. Steigimo Salis Lietuvos Respublika
1.1.3. Juridinio asmens 124110246
kodas
1.1.4. Juridiniy asmeny Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registras
registras
1.1.5. PVM mokétojo kodas | LT241102419
1.1.6. Banko saskaita LT94 4010 0424 0005 0387
Rt o | | T14 7300 0101 3363 7868
sgskaita
1.1.8. Faktinés buveinés . -
e Lvivo g. 25-{033%—09320 Vilnius
N
1.1. Ussakovas | 119 E;‘r‘;?;;rﬁencijai | 8526882
(Sultartles komunikaijai info@regiytrucentras.lt
BD! 1.3 p.) ~ )
1.1.10.Uzs_akcv>vo _atstovas_,_ Ge linis direktorius Adrijus Jusas, veikiantis pagal
pasirasantis sutartj ir | . £
o . i es jstatus
teisinis pagrindas d)
L
1.1.11.UZsakovo atstovas, <}
atsakingas uz . X§]
Sutarties vykdymagl”
(Sutarties BD 1. — pazyméti, jeigu Uzsakovo atstovas yra jgaliotas
P.) RS pasiradyti Akta (Sutarties BD 1.1. p.)
1.1.12.Asmuo, akodkingas | UZ sutarties ir jos pakeitimy paskelbima pagal VieSujy
uZ Sutarthes ir pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalies nuostatas, Pirkéjas
Susit u skiria atsakingu
pa l@bima 0 jos nesant darbe (atostogy, nedarbingumo,
§6ﬂie5 BD 19.3. darbo kaitos ar kitais atveiais)
1.1.13.Pavadinimas UAB ,Baltic Amadeus™
1.1.14.Steigimo Salis Lietuvos Respublika
1.1.15.Juridinio asmens 110320619
kodas
1.1.16.Juridiniy asmeny Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registras
registras
. 1.1.17.PVM mokétojo kodas | LT103206113
1.2. Tiekéjas
BD 1.4 p.) | 1.1.19.Faktines buveings | Mokslininky g. 2A, 08412 Vilnius

adresas

1.1.20.Duomenys
korespondencijai ir
komunikacijai

1.1.21.Tiekéjo atstovas,
pasirasantis sutartj ir

teisinis pagrindas
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1.2.1. Tiekéjo atstovas,
atsakingas uz
Sutarties vykdyma
(Sutarties BD 19.1.
p.)

— pazyméti, jeigu Tieké&jo atstovas yra jgaliotas pasirasyti
Aktg (Sutarties BD 1.1 p.)

2. PIRKIMO DUOMENYS

2.1. Pirkimo budas

Ribotas konkursas

2.2. Pirkimo pavadinimas

Nacionalinés elektroniniy siunty pristatymo, naudojant
pasto tinkla, informacinés sistemos vystymo paslaugos

2.3. Pirkimo CVP IS Nr.

673888

2.4. Sprendimo sudaryti sutartj pagrindas

2023-07-18 valstybés jmonés Registry centro pirkimy
organizatoriaus sprendimas Nr. PRO-213/2023

3. SUTARTIES OBJEKTAS

3.1. Sios Sutarties objektas

Nacionalinés elektroniniy siunty pristatymo, naudojant
pasto tinkla, mfognacmes sistemos vystymo paslaugos
(toliau — Pasla&os)

3.2. Paslaugy teikimo vieta

Lvivo g. 2 1ﬁ§ar Studenty g. 39, Vilnius. Suderinus su
Uzsakovu ~4slaugos gali biti teikiamos nuotoliniu badu.

3.3. Paslaugy aprasymas ir kiti reikalavimai
Paslaugoms nustatyti Sutartyje, jskaitant,

bet neapsiribojant

5
Sutart'éz priedu , Techniné specifikacija® (toliau — Techniné
sp@acija) ir Pasialymu.

3.4. Paslaugy teikimo terminas E@s‘laugos turi biti suteiktos ne véliau kaip per 36 ménesius.
3.5. Paslaugy teikimo termino pratesimas ir 4;"_7
sglygos 2

4. SUTARTIES ISIGALIOJIMAS, IWKDY@ UZTIKRINIMAS, STRUKTURA IR AISKINIMAS

4.1. Sutartis jsigalioja jg pasiraSius abiem s.a\.k&is. Sutarties jvykdymo uztikrinimas yra nereikalaujamas.

5. SALIU TEISES IR PAREIGOS

5.1. UZsakovo jsipareigojimai

5.1.1. Tiekéjo suteikty Paslau

>
@b
patlkrlnlmo
terminas iki Paslaugy priémimg2srdavimo akto
pasirasymo dienos

10 darbo dieny pasibaigus kalendoriniam ménesiui

5.1.2. Kiti Uzsakovo isipareig@%al

5.2. Kitos Uzsakovo teisés

5.3. Tiekéjo jsipareigojimai

5.3.1. Terminas per kurj Tieké&jas turi raStu
informuoti UZsakova apie bet kurias aplinkybes,
kurios trukdo ir (ar) gali sutrukdyti Tiekéjui jvykdyti
sutartinius jsipareigojimus Sutartyje nustatytais
terminais bei tvarka

5 darbo dienos

5.3.2. Kiti Tieké&jo jsipareigojimai

5.4. Kitos Tieké&jo teisés

6. SUTARTIES KAINA IR MOKEJIMO TVARKA

6.1. Sutarciai taikoma kainodara

Fiksuoto jkainio

6.2. Pradinés sutarties verté, EUR, be PVM

(Sutarties BD 5.2. p.)

400 000,00

Sioje Sutartyje Pradines Sutarties verté yra
lygi

6.3.

Maksimaliai pirkimui skirtai 1éSy sumai be PVM Sutartyje
nurodyty Paslaugy jsigijimui Pasitlyme nurodytais jkainiais




be PVM.

6.4. Sutarties kaina, EUR, su PVM (Sutarties BD
52k [0h)

484 000,00

6.5. Paslaugy kainos/jkainiy perskaiciavimo
tvarka

Paslaugos kaina / jkainiai Sutarties galiojimo laikotarpiu galés
blti perskaiCiuojami ir keiciami, jeigu Lietuvos Respublikos
Metiné infliacija / Metiné defliacija pagal Lietuvos
Respublikos statistikos departamento duomenis (Duomeny
Saltinis ://www.stat.gov.lt, Pagrindiniai Lietuvos
Respublikos rodikliai) yra didesné nei 5 proc., Sutartyje
nurodytus jkainius perskaiCiuojant vieng kartg ne anksciau
nei praéjus 6 ménesiy po Sutarties jsigaliojimo. Ikainio
perskaiciavima inicijuojanti Salis turi informuoti kitg Salj rastu
apie pageidavima perskaiciuoti jkain;.

Salis, inicijuodama kainos / jkainiy perskaiiavima, privalo
rastu pateikti pasitilyma dél kainos / jkainiy perZzidros, kartu
su atliktais skaiCiavimais ir jrodanciais dokumentais dél
tiesioginés jtakos Sutarties vykdymui ir Paslaugy kainos
didéjimui ar mazéjimui.

Paslaugy kaina lkalnlal bus perskaiciuojama ne didesniu
procentu nei L@wos Respublikos Metiné infliacija / Metiné

defliacija al  Lietuvos Respublikos  statistikos
departame’@‘ao duomenis (Duomeny Saltinis -
h V. [t).

Perska@uotlejl |ka|n|a| / kaina taikomi uZsakymams,
p ems po to, kai Salys sudaro susitarimg dél jkainiy /
és perskaiciavimo.

ojo perskaiCiavimo atveju laikotarpio pradzia (ménuo)

’Yra Paskutinés pirkimo, kurio pagrindu sudaryta Si Pirkimo
Y sutartis, pasitlymy pateikimo termino dienos ménuo. Antrojo

ir vélesniy perskaiciavimy atveju laikotarpio pradzia (ménuo)
yra paskutinio perskai¢iavimo metu naudotos paskelbto
atitinkamo indekso reikSmés ménuo.

Vélesnis  kainy/jkainiy  perskaiCiavimas negali
laikotarpio, uz kurj jau buvo atliktas perskaiCiavimas.

apimti

6.6. Atsiskaitymo tvarka

Abiem Salims pasirasSius Paslaugy perdavimo—priémimo akta,
Tiekéjas jsipareigoja Sutarties BD 5.10 punkte numatytomis
priemonémis ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines
dienas pateikti Paslaugy perdavimo-priémimo aktg ir sgskaitg
faktlirg. UZsakovas sumoka Tiekéjui uz tinkamai ir kokybiskai
suteiktas Paslaugas mokéjimo pavedimu, I&éSas pervesdamas
j Tiekéjo Sutartyje nurodytg banko saskaitg, ne véliau kaip
per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo saskaitos fakttros
priémimo dienos.

6.7. Avanso mokéjimo tvarka

UZ pagal Sutartj tiekiamas Paslaugas avansas Tieké&jui nebus
mokamas.

7. PASLAUGU PERDAVIMO IR PRIEMIMO TVARKA

7.1. Akto pasiraSymo terminas

5 darbo dienos

8. PASLAUGU KOKYBE

8.1. Paslaugy Garantinis terminas

12 ménesiy

8.2. Paslaugy trokumy pastebéty Paslaugy
perdavimo — priémimo metu ar (ir) po Akto
pasiraSymo pasalinimo terminas

10 darbo dieny nuo informavimo apie pastebétus trukumus

9. SALIY ATSAKOMYBE

9.1. UzZsakovui laiku nesumokéjus Tieké&jui dél

Uzsakovo kaltés, Tiekéjas turi teise reikalauti

0,05 proc. uz kiekvieng dieng nuo véluojamos sumokéti
sumos (be PVM)




nurodyto dydzio delspinigiy uz kiekviena
uzdelstg kalendorine dieng nuo véluojamos
sumokéti sumos

9.2. Jeigu Tiekéjas nevykdo, netinkamai vykdo ar
véluoja vykdyti sutartinius jsipareigojimus
per Sutartyje ir (ar) Techninéje
specifikacijoje nurodytus terminus,
UZsakovui rastu pareikalavus, Tieké&jas turi

sumokeéti nurodyto dydzio delspinigius

0,05proc. uz kiekvieng dieng nuo Pradinés sutarties vertés
(be PVYM)

9.3. Nutraukus Sutartj dél Tiekéjo padaryto
esminio Sutarties pazeidimo, Tieké&jas privalo
sumokéti nurodyto dydzio bauda, kuri
laikytina minimaliais UZsakovo nuostoliais.
Baudos sumokéjimas nesiejamas su visiSku
UZsakovo patirty nuostoliy atlyginimu ir
neatleidzia Tiekéjo nuo pareigos juos visiSkai
atlyginti. Uzsakovas turi teise iSskaiCiuoti
bauda iS Tiekéjui mokétiny sumy, o jei
mokétiny sumy néra, Tiekéjas privalo

10 proc. nuo Pradinés sutarties vertés (be PVM)

sumokéti baudg per 5 (penkias) darbo dienas 'o\,%
nuo UZsakovo rasytinio pareikalavimo gavimo &o
dienos D

Jei Tiekéj& ar su juo susije asmenys (pvz., subtiekéjas, ukio
subjekgs, tretieji asmenys, darbuotojai ir kt.), nevykdo arba
neti ai vykdo Sioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus,
n ko galiojanciy teisés akty reikalavimy, ir dél to bet
keyis treCiasis asmuo (kompetentingos jgaliotos valstybés
:&Pstitucijos ar organizacijos ir pan.) pritaiko baudas ar kitas

<~/sankcijas UZsakovui, ir (ar) Uzsakovas patiria kity nuostoliy
T . X dél netinkamo sutarties vykdymo arba nevykdymo, Tiekéjas
N
el SB[ Cel i AL jsipareigoja atlyginti Pirkéjui visus jo dél to patirtus

tiesioginius nuostolius (Zalg) bei papildomas iSlaidas,
nevirsijant Pradinés sutarties vertés Eur be PVM, jei teisés
aktai nenumato, kad privalo biti kompensuota didesné
suma. Kompensuojamos sumos apribojimas netaikomas, jei
zala atsirado dél tyCios ar didelio neatsargumo,

"Q' konfidencialumo jsipareigojimy ar intelektinés nuosavybés
o teisiy pazeidimy.

10. SUBTIEKEJAI, UKIO S@EKTAI, SUTARTIES VYKDYMUI TIEKEJO PASKIRTI SPECIALISTAI

10.1. Sutarties vykdymui Tiekéj’as pasitelkia Siuos
subtiekéjus.

10.2. Sutarties vykdymui Tiekéjas pasitelkia Siuos
ukio subjektus, kuriy kvalifikacija remiasi, kad
atitikty Pirkimo dokumentuose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus.

10.3. Sutarties vykdymui Tieké&jas pasitelkia Siuos
specialistus, kuriy kvalifikacija remiasi, kad
atitikty Pirkimo dokumentuose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus.

10.4. Sutarties vykdymui Tieké&jas pasitelkia Siuos
specialistus.

Java programuotojai:
ISorinio programinio kodo (front-end) programuotojai:

Duomeny baziy programuotojas:
Scrum meistrai:




Informaciniy sistemy architektas:
Informaciniy sistemy analitikés:

Testavimo specialistai:

11. KITOS SALYGOS

11.1. Sutarties BD 18 (Intelektinés nuosavybés

teisés) skyriaus nuostaty taikymas Vel el et

12. PRIEDAI

12.1. Priedas Nr. 1 | Paslaugy teikimo sutarties bendroji dalis

12.2. Priedas Nr. 2 | Techniné specifikacija

12.3. Priedas Nr. 3 | Pasitlymas

12.4. Priedas Nr. 4 | Paslaugy perdavimo-priémimo akto forma

12.5. Priedas Nr. 5 | Asmens duomeny tvarkymo susitarimas

13. SALIY JURIDINIAI ADRESAI, REKVIZITAI IR PARASAI

UZSAKOVAS: TIEKEJAS:
~
Valstybés jmoné Registry centras UAB ,Baltic An@teus"
Generalinis direktorius N
Adrijus Jusas ,&
>
&
S
&
(4]
&
X
N
L
&
S
&
\
N
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Paslaugy vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties specialiosios dalies Nr. ST-
Priedas Nr. 2

TECHNINE SPECIFIKACIJA

(Pateikiama Pirkimo techniné specifikacija)

\Q
&
>
&
&
‘$¢
&
&
&
&
Q/
&
Q
>
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Paslaugy vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties specialiosios dalies Nr. ST-
Priedas Nr. 3

PASIULYMAS

(Pateikiamas teikéjo Pirkimui pateiktas Pasitlymas)

\Q
&
>
&
&
‘$¢
&
&
&
&
Q/
&
Q
>
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Paslaugy vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties specialiosios dalies Nr. ST-
Priedas Nr. 4

(perdavimo—priémimo akto forma)
PASLAUGU Perdavimo—priémimo aktas
Nr.
(data)

(sudarymo vieta)

Si akta pasirade atsakingi asmenys pazymi, kad vadovaudamiesi pasiradytos [Iradyti sutarties pavadinima ir
numerj Nr. XX-XXX], Tiek&jas perduoda, o UZsakovas priima Sioje lenteléje nurodytas Paslaugas:

Eil. Paslaugy pavadinimas Veiklos Mato Kiekis | Vieneto kaina | Suma,
Nr. kodas* vnt. EUR
1. | Paslauga 1 [Pasirinkite]
2. | Paslauga 2 [Pasirinkite]
3. | Paslauga 3 [Pasirinkite]
4. | Paslauga ... [Pasirinkite]
P I$ viso:
M- PVM 21%:
i Bendra suma
* Veiklos kodas derinamas su UZsakovu. ¢.°$
lg’
Jeigu atsisakoma priimti Paslaugas ar jy dalj dél Pasla @%erdavimo—priémimo metu pastebéty trakumy, jie
nurodomi ir apr i Sioje lenteléje:
Elrl Paslaugy trokumy aprasymas Ec,uéa;g?a?iii?j?:?#i r’g;l;kumu Pastabae
X
Pastaba: jei Paslaugy trikumy néra %ﬁgbéta, lentelé turi bati perbraukta ,,Z" formos briksniais.
PASLAUGAS PRIEME: S@ PASLAUGAS PERDAVE:
Valstybés jmoné Registry cen%ﬁ) (Tiekéjo pavadinimas):
o)

(atsakingo asmens pareigy pavﬁ&ﬁimas) (atsakingo asmens pareigy pavadinimas)
(vardas ir pavardeé) N (vardas ir pavardé)

Q
S



NACIONALINES ELEKTRONINIY SIUNTY PRISTATYMO, NAUDOJANT PASTO TINKLA,

L S o

10.
11.
12,
13.
14.

INFORMACINES SISTEMOS VYSTYMO PASLAUGY PIRKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Turinys
SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAL .....iiiiiieieeneeennsenesenseesnsernnssnnnsssnssennnsssnnseennssnnnssrnnnsennsaes Z
TEISES AKTAI, KURIAIS TURI BUTI VADOVAUJAMASI .....ooeeieeeeireeeeteeesseeesseessesssseessssesenns 2
BERNDRA: TNFORMMCILIE 5000 soscesstssescs s eitisossisssdsnionss essisossasos ssississ 5553 55355EHES 55050 SHOREROMH 3
ePristatymas FUNKCINIAI KOMPONENTAI IR FUNKCIJY APRASYMAS .....oveeereeeereeeereeeereeanns 4
REALIZACIJOS ARCHITEKTUROS PJUVIS ......ccoeeeuvennee. \(l? ................................................... 7
VIDINIAI IR ISORINIAI DUOMENY SRAUTAL ........... K@ ...................................................... 9
6.1 ISoriniai dUOMENY SFAULAI ...ceeeeecueeeiiirreereeeeeeee e ee e e e eunnnnnesnsessreeeeeseesssaaaaasssnnnnnsessnnneeees 9
6.2 Vidiniai duomeny srautai ..........ccceeereeennnennns ‘b? ......................................................... 10
PERKAMUY PASLAUGU APIMTIS ......ccccvvunenen. 'O‘& ............................................................. 12
REIKALAVIMAI PERKAMOMS PASLAUGOMSQ, ..................................................................... 12
BENDRIEJI REIKALAVIMAI PASLAUGOM@}IR TECHNINIAM SUDERINAMUMUI .......cccvvnveennnns 14
PASLAUGU TEIKIMO VALDYMAS . & .............................................................................. 16
PASLAUGY TEIKIMO DUOMEN%&AUGOS REIKALAVIMAL .....coniieieeeeeeeeeee e e e e e 16
KITI REIKALAVIMAI .......... Q'? ..................................................................................... 17
BAIGIAMOSIOS NUOSTA& ....................................................................................... 18
PRIVAMOMOS NUOSTN S DEL NAC SAUGUMO .....ooeiurieireesnreesreeeessesssseesesaessssnsensenens 19

Q
S
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1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1 lentelé. Savokos ir sutrumpinimai

Savoka / sutrumpinimas | Paaiskinimas

ePristatymas IS Nacionaliné elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla,
informaciné sistema

Registry centras, Uzsakovas | Valstybés jmoné Registry centras

ePristatymas IS Nuostatai | Nacionalinés elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinklg
informacinés sistemos nuostatai

ePristatymas IS Taisyklés Elektroninio pristatymo paslaugy teikimo Nacionalinés elektroniniy
siunty pristatymo naudojant pasto tinkla, informacinés sistemos
priemonémis taisyklés

Liferay ePristatymas IS naudojama turinio valdymo sistema
Portlets ePritstatymo IS Liferay funkcionalumas yra pleciamas
naudojant Portlets technologija\driniui atvaizduoti portale
Apache Karaf Duomeny mainy platforma, $
Oracle BI ePristatymas IS ataskaitosdikomas sprendimas
VIISP Valstybés informaciniy igfekliy saveikumo platforma
&
OS
. &
2. TEISES AKTAI, KURIAIS&URI BUTI VADOVAUJAMASI
Q
2
2. lentelé. Teisés aktai, kuriais turi buti vadovaga asi
Nr. | Dokumentas S
1. | Viedojo administravimo jstatymgis

2. ePristatymas IS Nuostataiﬁ?irtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2015 m. rugpjtcio
26 d. nutarimu Nr. 914 ( vos Respublikos Vyriausybés 2021 m. lapkriCio 3 d.
nutarimo Nr. 935 redaké)
o)

3 ePristatymas IS Taigy§és, patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2015 m. rugpjucio
26 d. nutarimu N 4 (Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021 m. lapkricio 3 d. nutarimo
Nr. 935 redakcija

4. ePristatymas IS duomeny saugos nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministro 2017 m. sausio 9 d. jsakymu Nr. 3-9 ,Dél Nacionalinés elektroniniy siunty
pristatymo, naudojant pasto tinklg, informacinés sistemos duomeny saugos nuostaty
patvirtinimo®

b. ePristatymas IS saugaus elektroninés informacijos tvarkymo taisyklés, patvirtintos Lietuvos
Respublikos susisiekimo ministro 2020 m. rugséjo 11 d. jsakymu Nr. 3-519 ,Dél
Nacionalinés elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinklg, informacinés sistemos
saugos politikg jgyvendinanciy dokumenty patvirtinimo"

6. ePristatymas IS veiklos testinumo valdymo planas, patvirtintas Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministro 2020 m. rugséjo 11 d. jsakymu Nr. 3-519 ,Dél Nacionalinés
elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinklg, informacinés sistemos saugos
politikg jgyvendinanciy dokumenty patvirtinimo"
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Nr.

Dokumentas

ePristatymas IS naudotojy administravimo taisyklés, patvirtintos Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministro 2020 m. rugséjo 11 d. jsakymu Nr. 3-519 ,Dél Nacionalinés
elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinklg, informacinés sistemos saugos
politikg jgyvendinanciy dokumenty patvirtinimo"

Lietuvos Respublikos pasto jstatymas

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas

10.

Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymas

11,

2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo
ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)

12,

2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 910/2014 dél
elektroninés atpazinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy vidaus
rinkoje, kuriuo panaikinama Direktyva 1999/93/EB

13,

Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kirimo, rggdernizavimo ir likvidavimo tvarkos
aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriau%b?,s 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr.
180 ,Dél Valstybes informaciniy sistemy steigirgp, klirimo, modernizavimo ir likvidavimo
tvarkos apraso patvirtinimo" S

14,

Bendrujy elektroninés informacijos saugos,u;@‘kalavimq aprasas, Saugos dokumenty turinio
gairiy aprasas ir Elektroninés informacijggy sudarancios valstybés informacinius iSteklius,
svarbos jvertinimo ir valstybés informagjniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo gairiy aprasas, patvirti®l” Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos
24 d. nutarimu Nr. 716 ,Dél Bend.rgfy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso,
Saugos dokumenty turinio gairiu@’bra§o ir Elektroninés informacijos, sudarancios valstybés
informacinius isteklius, svarb ﬁvertinimo ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity
informaciniy sistemy klasifjl{;&imo gairiy apraso patvirtinimo"

15,

Organizaciniy ir technigi” kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams,%raléas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
gruodzio 5 d. nutariply Nr. 1209 ,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjacio
13 d. nutarimo Nb‘é\is »,Dél Nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos patvirtinimo"
pakeitimo" )

3.1

3.2

3.3
3.4

3. BENDRA INFORMACIJA

ePristatymas IS yra valstybés informaciné sistema, jsteigta ir veikianti nuo 2015 m. Nuo
2020 m. sausio 1 d. ePristatymas IS valdytojas — Lietuvos Respublikos Susiekimo ministerija,
tvarkytojas — Registry centras.

ePristatymas IS tikslas — identifikavus elektroniniy siunty siuntéjus , elektroniniy siunty
gavéjus , jy atstovus, teikti elektroninio pristatymo paslaugas.

ePristatymas IS uzdavinys — automatizuoti elektroniniy siunty pristatyma.

ePristatymas IS funkcijos:

3.4.1. formuoti, siysti, priimti, iSsaugoti elektronines siuntas, fiksuoti kvalifikuotomis

elektroninémis laiko Zymomis, teikiamomis kvalifikuoto patikimumo uztikrinimo
paslaugy teikéjo, elektroniniy siunty iSsiuntima, pristatyma, gavima, kitaip tvarkyti
elektronines siuntas, jskaitant siunty formavimg ir siuntimg gavéjams pagal siuntéjo
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nurodytg ar gavéjo deklaruotos gyvenamosios vietos arba buveinés adresg, taip pat
tvarkyti su elektroninémis siuntomis susijusius duomenis;

3.4.2. formuoti elektroninio pristatymo dézutés adresus fiziniams ir juridiniams asmenims;

3.4.3. sudaryti galimybe elektroninés siuntos gavéjui, kuris neturi elektroninio pristatymo
dézutés E. pristatymo sistemoje, taciau yra gaves elektroninés siuntos nuorasg fiziniu
pristatymo biidu, susipazinti su elektronine siunta;

3.4.4. automatiniu bddu priimti iS siuntéjy ir (ar) jy dokumenty valdymo ir kity informaciniy
sistemy ir registry elektronines siuntas ir jas iSsiysti;

3.4.5. teikti siuntéjui informacijg apie elektroniniy siunty (jskaitant elektroniniy siunty
nuorasus) pristatymo biikle;

3.4.6. suformuoti elektroninés siuntos nuorasa.

ePristatymas IS nuostatai ir ePristatymas Taisyklés yra patvirtinti Lietuvos Respublikos

Vyriausybés 2015 m. rugpjtcio 26 d. nutarimu Nr. 914 (Lietuvos Respublikos Vyriausybés

2021 m. lapkriCio 3 d. nutarimo Nr. 935 redakcija).

ePristatymas IS duomeny saugos nuostatai yra patvijrtinti Lietuvos Respublikos Lietuvos

Respublikos susisiekimo ministro 2017 m. sausio 9 d&akymu Nr. 3-9 (Lietuvos Respublikos

susisiekimo ministro 2020 m. geguzés 18 d. isakygio9 Nr. 3-328 redakcija).

Nz
2y
4. ePristatymas FUNKCINIAI KOMPOIO@NTAI IR FUNKCIJU APRASYMAS
ePristatymas IS suteikia galimybe fizinigis ir juridiniams asmenims pristatyti dokumentus ir

praneSimus elektroniniu bidu, uRina siunCiamy el. dokumenty ir el. praneSimy
originalumo patvirtinimg, saug;gégir suteikia tiksly dokumenty iSsiuntimo, pristatymo,
[

gavimo, perskaitymo ir pasirasy aiko fiksavima.
oS
Prist 1S
ePristatymo '&
w |. Epristatymo portalas
| /'$ 1. 1 Identifikavimo priemonés |
’\YI
| 125 el.dokumer@l.per:\:éslmq siuntimo ir gavimo | i It} e oty w1l s I
A
NN
| [\% 1.4. Administratoriy erdvé |
- Vi
Al T
-7

Il. ePristatymo valdymo posistemis

I1.1. Paslaugy administravimas

11.2. ePristatymo centras

11.3. ePristatymo IS administravimas

11.2.1. el.adresy valdymas |

11.3.1. ePrisattymo IS naudotojy ir
epaslaugy gavéjy administravimas

| 11.1.1. Paslaugy valdymas |

| 11.2.2. el .dokumenty valdymas

11.3.2. 1S auditas I

| 11.1.2. Uzsakymy valdymas

11.2.3. Kontaktiniy duomeny
valdymas

I 11.1.3. Ataskaitos J

11.2.4. Elektroninés erdvés
valdymas

| 11.3.3. Mokéjimy valdymas

11.3.4. sgskaity valdymas |

11l 1S duomeny mainy platforma

11.1. Duomeny mainy valdiklis

1I1.2. Ziniatinklio paslaugy valdiklis

1 paveikslas. ePristatymas IS principiné funkciniy komponenty architektira
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Pagrindiniai ePristatymo IS posistemiai yra Sie:

ePristatymas IS el. portalas;
ePristatymas IS valdymo posistemis;
ePristatymas IS duomeny mainy platforma.

3 lentelé. ePristatymas IS komponenty apraSymas

Eil. ePristatymas IS Aprasymas

Nr. komponentas

1. ePristatymas IS el. | Sis posistemis yra naudojamas kaip priemoné ,vieno langelio" el.
portalas dokumenty ir el. praneSimy pristatymo fiziniams ir juridiniams

asmenims nacionaliniu mastu jgyvendinimui ir kaip elektroniné
prieiga prie ePristatymas IS teikiamy paslaugu.

1.1. Identifikavimo ePristatymas IS komponenty grupé, leidZianti autorizuoti
priemonés ePristatymas IS naudotojus ir e. paslaugy gavéjus (kiekvienas e.

paslaugy gavéjas autentlﬁkuo%amas naudojantis VIISP tapatybés
nustatymo paslauga.

1.2 El. dokumenty ir el. | E. pristatymo IS portalo ponentu grupé, skirta el. dokumenty
praneSimy ir el. praneSimy siuntéfgms ir gavéjams valdyti jiems priskirtg
siuntimo ir gavimo | elektronine erdve ir siu&%&us bei gaunamus el. dokumentus ir el.
erdve pranedimus. &

1.3. Paslaugy ePristatymas IS lo komponenty grupé, skirta uzsakymy
operatoriy erdvé sistemos paslau s vykdymui. Paslaugy operatoriy erdve sudaro

priemonés, ski@s e. paslaugy gaveéjy pateikty uzsakymy paslaugy
vykdymo fi imui, uzsakymy vykdymo buklés stebésenai ir
koregawm@ elektroniniy dokumenty, praneSimy ir voky
parengims¥ fiziniam pristatymui.

1.4. Administratoriy ePrlstaE§mas IS portalo dalis, skirta administruoti ePristatymas IS.
erdvé Si alo dalis skirta paslaugy konfiguravimui, techninei

atymas IS prieziGrai bei nustatymams atlikti, uztikrinant
éﬁistatymas IS visy grandziy funkcionavimg. ePristatymas IS
chniniams administratoriams suteikiama galimybé keisti jvairius
-S?ePristatymas IS portalo nustatymus ( ePristatymas IS portalo turinj
‘QQ (struktira, dizaing, portalo programy iSdéstymg), techninius
a3 nustatymus ir kt.).

2. ePristatymas IS | Sis posistemis skirtas ePristatymas IS, jskaitant ir ePristatymas IS
valdymo portalo, administravimui.
posistemis

2.1. Paslaugy administravimas

2.1.1. | Paslaugy valdymas | Paslaugy_ valdymo funkcinis komponentas uZtikrina e. paslaugy

teikima. Sis funkcinis komponentas suteikia galimybe ePristatymas
IS e. paslaugy gavéjams pasirinkti ir uzsakyti ePristatymas IS
teikikmas paslaugas (pvz. el. dokumenty ir el. praneSimy
pristatymas, el. dokumenty ir el. pranesSimy pristatymas su
susipazinimo funkcija, informavimas apie iSsiysto el. dokumento ir
el. praneSimo pristatymo biiseng). Paslaugy operatoriams Sioje
srityje suteikiama galimybé nustatyti tam tikrus paslaugy teikimo
parametrus, taip pat nustatyti kurios paslaugos yra aktyvios, kurios
neaktyvios.

2.1.2. | Uzsakymy UZsakymy vykdymo funkcinis komponentas, skirtas vykdyti bei
valdymas stebéti uzsakymy vykdyma. Sis komponentas teikia ePristatymas

IS e. paslaugy gavéjams informacija apie jy uzsakymo biisenas. E.
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Eil. ePristatymas IS Aprasymas

Nr. komponentas
pristatymo paslaugos stebésenos procesai leis ePristatymas
paslaugos vykdymo busenas stebéti ir VIISP portale. Paslaugy
operatoriams ar atsakingiems asmenims - pateikia bendrg
uzsakymy suvestine, formuoja uzsakymy sgrasus.

2.1.3. | Ataskaitos Ataskaity funkcinis komponentas, skirtas jvairiy ataskaity apie
ePristatymas IS vykstancius procesus gavimui. Ataskaitos, skirtos
e. paslaugy gavéjams, daugeliu atveju bus standartinés visiems e.
paslaugy gavéjams.

2.2, ePristatymas IS centras

2.2.1. | elektroniniy adresy | Elektroniniy adresy valdymo funkcinis komponentas skirtas valdyti
valdymas ePristatymas dézuciy adresus. Si sistemos dalis uztikrins unikaly

ePristatymas dézuciy adresy kirimg, taip pat siunciamy
elektroniniy dokumenty gavéjy adresy sutikrinimg (angl.
Validation).

2.2.2. | Elektroniniy Elektroniniy dokumenty valdygmo funkcinis komponentas skirtas
dokumenty apdoroti elektroninius do entus. Sis komponentas uztikrins
valdymas elektroniniy dokumenty rimg, pristatyma taip pat elektroninio

dokumento pristatymo fj@savima.

2.2.3. | Kontaktiniy Kontaktiniy duomeny®aldymo funkcinis komponentas skirtas
duomeny valdymas | gavéjy kontaktiniy.d@omeny valdymui. Si dalis jgalins e. paslaugy

gavéjus pasirinﬁ orespondencijos (elektroniniy dokumenty)
gaveéjus. .

2.3. | ePristatymas IS administravimas , (@

2.3.1. | Sistemos Sistemos n@otoju ir e. paslaugy gavéjy administravimo funkcinis
naudotojy ir e. | komponef®ds skirtas tvarkyti ir valdyti sistemos naudotojy ir e.
paslaugy gavéjy | paslaugy/Ygavéjy duomenis ir teises.
administravimas oS

2.3.2. | Sistemos auditas Sisggbsvaudito funkcinis komponentas skirtas sistemos auditui

i. Si sritis skirta ePristatymas IS stebésenai vykdyti., t. y.

é%omatizuotai sudarinéti sistemos zurnalus (angl. Audit log),

S uriuose saugomi stebésenos duomenys ir ataskaitos, sistemos
& konfiguracijos.

2.3.3. | Mokéjimy Q/QY Mokéjimy valdymo funkcinis komponentas jgalima matyti
valdymas mokeéjimy uz suteiktas paslaugas statusa.

2.3.4. | Saskaity valdymas | Saskaity valdymo funkcinis komponentas uztikrina finansiniy ir
susijusiy duomeny apie suteiktas paslaugas konkreciam e.
paslaugy gavéjui pateikimg, suteikia galimybe rengti, derinti,
tvirtinti, saugoti, archyvuoti ir tvarkyti sutartis su e. paslaugy
gavéjais, taip pat nustatyti paslaugy tarifus, priminimy apie sutartis
parametrus.

3. ePristatymas IS | ePristatymas IS duomeny mainy platforma - posistemis,
duomeny  mainy | uztikrinantis integracijos su vidinémis ir iSorinémis sistemomis bei
platforma duomeny srautus tarp atskiry ePristatymas IS posistemiy. Taip pat

suteikiantis ePristatymas IS techniniams administratoriams
galimybe nustatyti Siy integracijy ir srauty parametrus.

3.1. Duomeny mainy | Duomeny mainy valdiklio komponenty grupé skirta duomeny
valdiklis mainy valdymui tarp atskiry sistemos daliy: ePristatymas IS

portalo, ePristatymas IS valdymo posistemio ir ePristatymas IS

duomeny mainy platformos.
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Eil. ePristatymas IS
Nr. komponentas

Aprasymas

3.2. Ziniatinklio

Ziniatinklio paslaugy valdiklio komponenty grupé uztikrina

paslaugy valdiklis | ePristatymas IS reikiamy duomeny pateikimg ir ePristatymas IS

integracijos su iSorinémis informacinémis sistemomis.

5. REALIZACIJOS ARCHITEKTUROS PJUVIS

& a0 FHBEH B B

LY

Oracle BI
Alackailos

) minisirsgrius - i
Atashgity Tur i Slaugy Skaity Duomesy gavejai D u teikejai
valdytas Tunni naudoiias n dotojas audotojas

administratonius

]

Oracle DB
Ataskaity DB

&

o —2
Liferay oo Apache Karaf
(TVS, El. portalas) & (Duemeny mainy
b platforma)
&

0‘/
OS
>
(4}
g N

Oracle RAC

X gPnstatymas DB,
é @
&

.é, Node 2

(O
<§
&

"$' 2 paveikslas. Komponenty schema

4. lentelé. ePristatymas IS sIuoksnlu/moduIiu aprasymas

Sluoksnis / modulis

Aprasymas

Ataskaity valdytojas

Registry centro darbuotojas, kuris formuoja ePristatymas IS
priemonémis bendras ataskaitas.

Turinio administratorius

Registry centro darbuotojas, kuris tvarko vieSg ePristatymas
informacija.

Administratorius

Registry centro darbuotojas, kuris administruoja ePristatymas portalg ir
Duomeny apsikeitimo platforma.

Turinio naudotojas

ePristatymo naudotojas, kuris jsisavina pateikta informacija.

El. Paslaugy naudotojas

ePristatymo naudotojas (paslaugy gavéjas), kuris naudojasi
ePristatymo portalo funkcionalumu.

Ataskaity naudotojas

ePristatymo naudotojas, kuris jsisavina pateikta informacija.

Duomeny gavéjai

Treciosios Salys, kurias apima ePristatymas iSoriniai duomeny srautai.

Duomeny teikéjai

Treciosios Salys, kurias apima ePristatymas iSoriniai duomeny srautai.

Oracle BI ataskaitos

Programiné jranga leidzianti kurti ir valdyti ePristatymo portale
pateikiamas ataskaitas.
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Oracle BI DB

Duomeny bazé, kuria naudoja Oracle BI programiné jranga.

Liferay TVS ir
portalas

el. | Programiné jranga leidzianti kurti ir dalintis vieSu turiniu ir kurti el.
paslaugy teikimo funkcionaluma.

mainy platforma

Apache Karaf Duomenu

Programiné jranga leidzianti realizuoti integracijas su treCiosiomis
Salimis ir kurti bei vykdyti asinchroninius procesus.

DB

Oracle RAC ePristatymas

Duomeny bazés klasteris, kuri naudoja tiek ePristatymas portalas, tiek
Duomeny apsikeitimo platforma.

5 lentelé. Pagrindinés ePristatymas IS realizacijai naudojamos technologijos

Sluoksnis / Realizavimui naudojamos technologijos

modulis

ePristatymas IS Naudojamas Liferay Portal 6.1.1 sprendimas. Funkcionalumas
el. portalas pleciamas naudojant Portlets technologija. Sprendimas naudoja

JAVA 1.6 versija. N

ePristatymas IS

@)
Red Hat Enterprise Linux Serv&ﬂ':elease 6.9

valdymo posistemis

el. portalo ™
serveris &
ePristatymas IS | Naudojamas Liferay Portal 6.&1 sprendimas. Funkcionalumas pleciamas

naudojant Portlets technojeglg. Sprendimas naudoja JAVA 1.6 versijg.

duomeny bazé

ePristatymas IS | Red Hat Enterprise Lin@‘Server release 6.9

valdymo 4(,

posistemes serveris X

ePristatymas IS | Naudojamas Apacehe Karaf 2.3.0 sprendimas.

duomeny  mainy \,o*'

platforma N

ePristatymas IS | Red Hat E&f‘é’prise Linux Server release 6.9

duomeny  mainy Q

platformos serveris \Q/

ePristatymas IS ORAQEERAC klasteris i$ dviejy Oracle 11G Standart serveriy.
duomeny bazés Q

klasteris o

Ataskaity Naudojama Oracle Business Intelligence versija: 11.1.1.6.0.
komponentas

Ataskaity Windows Server 2008 R2 Standard, kur jdiegta WebLogic Server versija:
komponento 10.3.5.0

serveris

Ataskaity Oracle 11G Standart

komponenty
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6. VIDINIAI IR ISORINIAI DUOMENUY SRAUTAI

6.1 ISoriniai duomeny srautai

ePristatymo IS iSoriniais duomeny srautais laikomi tarp ePristatymo IS ir susijusiy

informaciniy sistemy, registry bei kity informacijos Saltiniy.

6 lentelé. ePristatymas IS sgsajos su iSorinémis sistemomis

Sasaja su

Komentaras

Autentifikavimo (tapatybés
nustatymo) paslauga

Fiziniy asmeny, valstybés tarnautojy. Igyvendintas
vieningas prisijungimas (SS0O). VIISP tapatybés
nustatymo paslauga.

Informavimas apie siunty
jvykius

Informavimas apie siunty jvykius ePristatymo IS ir

VIISP portale, jei naudotojas to pageidavo.
A S

VIISP JAR duomeny gavimo

paslauga

Juridinio asm@h‘é duomenys gaunami VIISP JAR

duomeny o ziniatinklio paslaugos pagalba.
I

Igaliojimy valdymas

Gauti asgtns jgaliojimus i8 VIISP jgaliojimy valdymo
paslacos;
Perdéoti ePristatymo sistemoje sukurtg jgaliojimg |
VESP jgaliojimy valdymo sistema;

rduoti E. pristatymo sistemoje atliktus galiojimo

7pakeitimus j IVPK jgaliojimy valdymo sistemg;

N
S
Elektroniniy siunty nuorasy taIpinimané

Registry centro SFTP integracija su fizinio pristatymo

Registry centre esantj SFTP '6@ paslaugos teikéjo (Siuo metu AB Lietuvos Pastas)
R spausdinimo skyriumi
Sertifikavimo paslaugy teikéjlb'“{/ Skirta gauti laiko Zymoms. Fiksuoti jvykio laika.
)

N
AB Lietuvos pastas Adres&%
o

Skirta IS naudotojy adresy formavimui, fizinés
siuntos adreso ir pasto kodo tikrinimui.

Elektroniniy siunty fizinid pristatymo
paslaugos teikéjo (Siuo metu AB
Lietuvos pasto Track & Trace) sistema,
kuri grazina siunty statusus

Skirta gauti siunty busenas, jy pasikeitimus
naudojant Ziniatinklio paslauga.

AB Lietuvos pastas API

Skirta registruoti siuntos duomenis ir gauti siuntos
registracijos numer;j

Mokéjimo inicijavimo paslauga Neopay

Skirta teikti duomenis momentiniam mokéjimo
inicijavimui ir gauti apmokéjimo statusg

Paslaugy apskaitos sistema

Skirta pateikti duomenis reikalingus sgskaitai fakttrai
iSrasyti ir jg gauti

6.2 Vidiniai duomeny srautai

7 lentelé. ePristatymas IS vidiniai duomeny srautai

Saltinis Adresatas

Aprasymas
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ePristatymo Duomeny mainy | Perduodama informacija:
portalas valdiklis e e. paslaugy inicijavimo duomenys;

e naudotojy duomenys;

e e. paslaugy gavéjy teikiami duomenys.
Paslaugy Duomeny mainy | Perduodama informacija:
administravimas | valdiklis e e. paslaugy teikimo priemoniy duomenys;

e e. paslaugy teikimo stebésenos duomenys;

e paslaugy uzsakymy duomenys;

e ataskaity duomenys.
E. pristatymo | Duomeny mainy | Perduodama informacija:
centras valdiklis e ePristatymo dézutés arba e. Pristatymo

dézutés subdézutés duomenys;
e elektroniniy pranesimy ir elektroniniy
dokumenty duomenys;

o konta@iai duomenys;

o elekinineés erdvés parametrai.
ePristatymo IS | Duomeny mainy Perduodaéﬁ informacija:
administravimas | valdiklis . @ristatymo IS naudotojy, e. paslaugy gavéjy

.,@’}ir jy teisiy duomenys;

&”? uzduociy duomenys;
@ °© €ePristatymo IS konfiguracijos ir stebésenos
Q@ duomenys;
X e apmokéjimy uz suteiktas paslaugas
N duomenys;
S o mokéjimuy, saskaity ir sutar¢iy duomenys.

Ziniatinklio Duomeny N'mainy | Perduodama informacija:
paslaugy valdiklis 4:0 ISoriniy informaciniy sistemy duomenys.
valdiklis

o]

Duomeny mainy
valdiklis

ePristat@aB portalas

S

Perduodama informacija:

e. paslaugy teikimo stebésenos duomenys;

e paslaugy uzsakymy duomenys;

e ataskaity duomenys;

e e. pristatymo dézutés arba ePristatymo
dézutés subdézutés duomenys;

e elektroniniy pranesimy ir elektroniniy
dokumenty duomenys;

e kontaktiniai duomenys;

e elektroninés erdvés parametrai;

e e. pristatymo IS naudotojy, e. paslaugy
gavéjy ir jy teisiy duomenys;

e uzduociy duomenys;

e mokéjimy, saskaity ir sutarciy duomenys.

Duomeny mainy
valdiklis

Paslaugy
administravimas

Perduodama informacija:

e e. paslaugy inicijavimo duomenys;
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e elektroniniy pranesimy ir elektroniniy
dokumenty duomenys;

e uzduociy duomenys;

e ePristatymo IS konfiguracijos ir stebésenos

duomenys;
e apmokéjimy uz suteiktas paslaugas
duomenys.
Duomeny mainy | ePristatymo centras Perduodama informacija:
valdiklis Naudotojy duomenys.
Duomeny mainy | ePristatymo IS | Perduodama informacija
valdiklis administravimas ISoriniy informaciniy sistemy duomenys.
Duomeny mainy | Ziniatinklio paslaugy | Perduodama informacija:
valdiklis valdiklis e e. paslaugy teikimo stebésenos duomenys;
e e. paslaugy gavéjy teikiami duomenys
o naudo@jq duomenys;
e ap @Qéjimq uz suteiktas paslaugas
d@ enys;
o #Okejimy, saskaity ir sutartiy duomenys.
b
OS
A
7. PERKAMUY P UGU APIMTIS
&
:Q’
7.1. Planuojamas ePristatymas IS vysty@ darby poreikis (darbai nurodyti nebatinai eilés tvarka):

7.2.
7.3.

8.1

7:1:1:
712
Z:1:3.
=14
7B

7.1.6.

7.1.7.

ePristatymas IS vieSosios @"ﬁes (angl. Front-end) programinio karkaso (angl. Starter
kit) kdirimas; S

ePristatymas IS nau (@jq vieSosios dalies (angl. Front-end) kiirimas;

ePristatymas IS ad@ istratoriy vieSosios dalies (angl. Front-end) kirimas;
ePristatymas IS #dinés dalies (angl. Back-end) programinio karkaso (angl. Starter
kit) kurimas; N

ePristatyma esancio funkcionalumo iskélimas i$ Liferay j ePristatymas IS vidinés
dalies kar A

ePristatymas IS Ziniatinklio paslaugos (angl. Webservice) prieigos tasky iSkelimas
Karaf  atskiras instancijas (angl. Instances);

ePristatymas IS asinchroniniy procesy iskélimas i$ Karaf j atskiras instancijas (angl.
Instances);

ePristatymas IS vystymo paslaugy teikimo laikotarpis - 36 mén.
Vystymo darby poreikis ir prioritetai gali skirtis nuo 7.1. punkte nurodyty, darbai uZzsakomi ir
vykdomi Sioje Techninéje specifikacijoje nurodyta tvarka.

8. REIKALAVIMAI PERKAMOMS PASLAUGOMS

Sistemos Vystymo paslaugos turi buati teikiamos remiantis inkrementiniu-iteraciniu
informaciniy sistemy jgyvendinimo budu (angl. Agile), kuomet sistemos savininko
(angl. Product Owner) vaidmenj atlieka Uzsakovas, darbai planuojami dviejy-trijy savaiciy
iteracijomis, taikomos kitos atitinkamos praktikos darby planavimui, prioritetizavimui
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komunikavimui, tarpiniy ir galutiniy rezultaty priémimui. Konkretus susitarimai dél taikomy
inkrementinio-iteracinio jgyvendinimo budo metody ir praktiky (iteracijos trukmé, reguliarts
susitikimai, darby sagraSy formatai, progreso vizualizavimas ir kt.) turi bdti suderintas

8.2

paslaugy teikimo reglamente.
Sistemos Vystymo paslaugos turi biti teikiamos, vadovaujantis Siuo procesu:

8 lentelé. Vystymo paslaugy teikimo procesas

jgyvendinimas Q<§
inkrementiniu},
iteraciniu budu

ir patvirtinty terminy.
Vystymo uzsakymo arba
jo atskiry daliy
jgyvendinimas gali
uztrukti kelias iteracijas,
pristatant tarpinius
rezultatus.

Skirtingy vystymo
uzsakymy arba jy daliy
jgyvendinimas gali bati

Nr. | Etapas Trukmeé Rezultatas
1. UZsakymo Sistemos | - UZsakovas pateikia uzsakymg vystymui.
vystymui UZsakyme aprasomas norimas naujas
pateikimas funkcionalumas, funkcionalumo
pakeitimai  integracijy su  kitomis
sistemomis adaptavimai, Sistemos
architekturos  pakeitimai ar  kitokie
vystymo poreikiai, bendrai apibréziant jy
apimtj bei tikslus.
2. Preliminari vystymo | 5 darbo dienos nuo Pasg'ﬁgq tiekéjas atlieka preliminary
analizé uzsakymo pateikimo QQ[Q)O sgnaudy  vertinimg  darbo
arba ilgesnis terminas |walandomis, pateikia galimy
jei tai bdatina pagaLi,?[gyvendinimo kalendoriniy  terminy
pakeitimo  pobudj _d | vertinima, techninio jgyvendinimo vizija,
Salys dél to susita‘rig& bitiny veikly sgrasa.
UzZsakovas derina su Paslaugy tiekéju
& vystymo uzsakymo reikalavimus.
3. Vystymo uzsakymo | 5 darbo diéq"bs nuo | UZsakovas patvirtina arba atmeta
tvirtinimas preliminariQR® analizés | preliminariosios analizés rezultatus, darby
rezultaty pet\éikimo arba | sgmatg ir vystymo terminus.
ilgesnis g&rminas jei tai | Tuo atveju, jei Uzsakovas patvirtina
bGti;‘alﬁagal pakeitimo | preliminariosios analizés rezultatus, darby
pob ir Salys dél to | samatg ir vystymo terminus, UZsakovas ir
S ria Paslaugy tiekéjas pasiraso vystymo darby
R uzsakyma
4. Vystymo uisakymo-‘ssriklauso nuo suderinty | Paslaugy tiekéjas atlieka detaligjg analize

ir tikslina vystymo reikalavimus, techninio
jgyvendinimo vizijg, tikslina darby samatg
bei kalendorinius terminus;

UZsakovas patikslinimus ir/arba galimus
reikalavimy pakeitimus, darby sgmatos
ir/arba kalendoriniy terminy pakeitimus;
Paslaugy tiekéjas jgyvendina vystymo
rezultatus ir testuoja Kurimo aplinkoje;
Paslaugy tiekéjas pateikia diegimo paketa
su pilnu pakeitimy aprasymu bei diegimo

ty padiy iteracijy dalis. | instrukcija;
UzZsakovas ir (ar) Paslaugy tiekéjas diegia
tarpinius ir/farba galutinius vystymo

rezultatus Uzsakovo testinéje aplinkoje;
UZsakovas testuoja tarpinius ir/arba
galutinius vystymo rezultatus testinéje

aplinkoje;
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Nr.

Etapas Trukmeé Rezultatas

Paslaugy tiekéjas pasalina aptiktus
testavimo metu sutrikimus, klaidas,
neatitikimus reikalavimams;

Esant poreikiui, Paslaugy tiekéjas
organizuoja UZsakovo atstovy mokymus
UZsakovo patalpose arba kitu sutartu
badu;

Paslaugy teikéjas teikia tarpines ir
galutines vystymo jgyvendinimo
ataskaitas.

Vystymo uzsakymo | Priklauso nuo suderinty | Uzsakovas diegia galutinius vystymo
diegimas ir patvirtinty terminy rezultatus  UZzsakovo  testinéje ir

gamybinéje aplinkose.

Vystymo rezultaty | Ne véliau kaip per 10 | UZsakovas ir Paslaugy tiekéjas pasiraso
priémimas darbo dieny pasibaigus | paslaugy  priémimo-perdavimo  akta,

kalendoriniam ménesiui kuriagle nurodoma kiek darbo valandy

trul®’vystymo darbai ir kokie konkretis

ymo darbai per ménesio laikotarpj
vo atlikti.

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

A

R

Paslaugy teik&jas turés pateikti Uisakovui,.@ﬁos kiekvieno vystymo uzsakymy rezultatus,
kuriy pateikimo apimtis ir laikas suderina@g teikiant uzsakymg (neapsiribojant):

8.3.1

8.3.2
8.3.3

8.3.4

8.3.5

8.3.6

8.3.7

8.3.8
8.3.9

programinés jrangos reikalavimygspecifikacijg, t. y. detaly procesy modelj, funkcijy
aprasymga, duomeny srauty d@%&fma;

techninés ir technologinés g@utekttlros aprasa (jei reikia);

tvarkomy / perkeliamy duﬁfnenq rinkiniy sgrasg, duomeny tvarkymo / perkélimo
plang (jeigu toks tvarkx@s/ perkélimas vykdomas);

programinés jrangos.uomeny rinkiniy tvarkymo/perkélimo taisykles ir duomeny
sutvarkymo protokQa (jeigu toks tvarkymas/perkélimas vykdomas);

duomeny struktigs aprasyma — lenteliy rysiy diagramg, lenteliy, jy lauky, indeksy ir
rySiy tarp Ientd\,& aprasymus, lenteliy vaizdy ir jy lauky aprasymus;

moduliy apgSymg — moduliy hierarchijos schemg, sgveikos su kitais moduliais ir
kitomis ir@gcinémis sistemomis schema, moduliais realizuoty veiklos funkcijy
aprasymus, algoritmus ir algoritmy schemas, moduliy naudojamus duomenis,
ekraniniy formy ir formuojamy ataskaity vaizdus;

programinés jrangos naudojimo instrukcija — uzbaigtg sukurto ir iSbandyto
komponento naudotojo (-jy) dokumentacijos versijg;

funkcinio ir nefunkcinio testavimo ataskaitg;

programinés jrangos diegimo paketus su diegimo instrukcija.

nekoduotos programinés priemonés turi biiti patalpintos Uzsakovo versijy kontrolés sistemoje

GIT.

Reikalavimai dokumentacijai: pateikiami elektroniniai variantai (*.docx, *.xlsx ir kt.). Visa
iSvardinta dokumentacija turi bati lietuviy kalba.

Paslaugy teikéjas, suteiktoms paslaugoms turi suteikti 12 (dvylikos) ménesiy kokybés
garantijg (toliau — Kokybés garantija).

Kokybés garantijai keliami reikalavimai:

8.7.1 Kokybés garantijos laikotarpis pradedamas skaiciuoti nuo uzsakymo rezultaty
priémimo, kai pasiraSomas Paslaugy perdavimo-priémimo aktas.
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8.7.2 Kokybés garantijos laikotarpio metu, Paslaugy teikéjas, jsipareigoja taisyti
visus, techninéje specifikacijoje ir uzduotyje aprasytus reikalavimy ir rezultaty
neatitikimus — Pastabas.

8.7.3 Kokybés garantijos laikotarpio metu, Paslaugy teikéjas, jsipareigoja
konsultuoti Perkanciaja organizacija ir (ar) jo atstovg dél uzsakymy rezultaty
neatitikimo ir (ar) uzsakymy rezultaty panaudojimo.

8.7.4 Paslaugy teikéjas, Kokybés garantijos laikotarpio metu, neatlygintai
jsipareigoja Salinti visas Perkanciosios organizacijos pateiktas Pastabas.

8.7.5 Paslaugy teikéjas pasirupina pats visomis reikiamomis priemonémis Kokybés
garantijai teikti.

. BENDRIEJI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS IR TECHNINIAM SUDERINAMUMUI

Paslaugy teiké&jas pagal UZsakovo pateiktus uisg\gmus turés keisti ePristatymas IS
programine jranga taip, kad ji savo darbo naSumu begpfunkcionalumu tenkinty naudotojy bei
UZsakovo poreikius, atitikty veiklos procesus, teid§ akty nuostatas, gebéty tiek duomeny
mainy, tiek ir saityno paslaugy lygyje keistis duogd€nimis su kitais registrais ir informacinémis
sistemomis ar teikti duomenis naudotojams. &"'o'

Visais atvejais ePristatymas IS vystymo vy (b“mo metu naujai sukurtg ar pakeistg programine
jrangg Paslaugy teikéjas gali perduoti akovo specialistams tik pilnai jg iStestaves ir
jsitikines, kad, jg jdiegus gamybinéje ap#ikoje, nebus sutrikdytas Siy bei kity sistemy darbas
ir jdiegti ePristatymas IS pakeitimai‘ﬁeiks taip, kaip buvo numatyta programinés jrangos
uzsakyme ir kituose dokumentu‘%& nustatanciuose funkcinius reikalavimus kuriamai ar
keiciamai programinei jrangai. %,

Paslaugy teikéjas, atlikes pr;
privalés atitinkamai atnauj
pakeitimu , suderintus p

minés jrangos pakeitimus, juos pateikdamas Uzsakovui,
ir technine dokumentacija, kuri bus susijusi su konkreciu
itimy analizés dokumentus, diegimo/konfiglravimo instrukcijas,
testavimo ataskaitg, a jintg ePristatymas IS panaudos atvejy vadova.

ePristatymas IS iéeiQ%ekstai turi bati parengti ir pateikti laikantis tokiy reikalavimy:

9.4.1 UZsakovui @ biti perduoti pilni, korektiski iSeities tekstai, iS kuriy, naudojant
standartine$ priemones, buty kompiliuojama naudojimui parengta programiné jranga,
atliekanti jai specifikuotas funkcijas;

9.4.2 ISeities tekstai turi biUti su komentarais ir atitikti gergsias programinio kodo
formatavimo, kintamuyjy bei funkcijy jvardinimo praktikas;

9.4.3 iSeities tekstai Uzsakovui turi bati perduoti jkeliant juos j programiniy priemoniy
saugykla GIT kompiliavimui paruosty rinkmeny forma, nurodant standartines
kompiliavimo priemones ir kompiliavimo eigg (esant poreikiui — pateikiami jau
diegimui paruosti paketai ir DB skriptai bei jy diegimo instrukcijos).

Paslaugy tiekéjas turi uztikrinti kompiliuoti pateiktus UZsakovo dalies ePristatymas IS iSeities

tekstus (angl. source code), rinkmeny pakety formas, nurodant standartines kompiliavimo

priemones ir kompiliavimo eigg dalj naudojamg kodo versijavimo sistemg Jenkins bei buty
tinkami nuolatinei integracijai, palaikant GIT kodo versijavimo sistema.

ePristatymas IS pakeitimy diegimg testinéje ir gamybinéje aplinkose atlieka Uzsakovas.

Paslaugy teikéjas turés pateikti diegimo ir konfigtravimo instrukcijas ir konsultuoti Uzsakovo

darbuotojus diegimo ir konfigtiravimo klausimais.
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ePristatymas IS vystymo paslaugy teikimo metu visi planuojami taikyti programinés jrangos
projektiniai ar technologiniai sprendimai bei numatoma naudoti kity gamintojy ar atviro kodo
programiné jranga turi biti suderinta su UZsakovo atsakingais uz Sutarties vykdyma
asmenimis.

Sukurta ar modifikuota ePristatymas IS programiné jranga turi funkcionuoti UZsakovo turimoje
techninéje ir technologinéje platformoje.

Teikiant Paslaugas turi buti jvertinta programinés jrangos darbo reali aplinka (tinkly
pralaidumas, kity sistemy darbo rezimas, maksimalus sistemos apkrovimas piko metu ir
pan.), kad, jdiegus programinés jrangos modifikavimus gamybinéje aplinkoje, programinés
jrangos darbo charakteristikos nepablogéty.

Programiné jranga turi patikimai ir be sutrikimy veikti UZsakovo lokaliuose (LAN) ir
globaliuose (WAN) kompiuteriy tinkluose. Atliekami pakeitimai turi uztikrinti, kad, esant
darbiniams LAN ir WAN apkrovimams, programinés jrangos veikimas nepablogéty.

Paslaugy teikimo metu bendraujant ir pateikiant Paslaugos rezultatus turi buti vartojama
lietuviy kalba. Parengta ar atnaujinta programinés irar%gos techniné dokumentacija turi bati

pateikiama lietuviy kalba. o'o\’
Naudotojy sasaja turi bti lietuviy kalba, sistemirf®e” programinés jrangos administratoriy —
pagal atskirg susitarimg su Uzsakovu. I

Programiné jranga turi buti kuriama ar modﬂ"ikuojama taip, kad ePristatymas IS buty
fiksuojami ir atsekami visi naudotojy atliegmi veiksmai. Taip pat turi biti jraSomi ir ne
trumpiau kaip 12 ménesiy saugomi duoﬁnys apie sékmingus ir nesékmingus bandymus
registruotis ePristatymas IS taikomojo'@?‘brograminéje jrangoje, visus naudotojy vykdomus
veiksmus, kitus elektroninés inforﬁﬁacijos saugai svarbius jvykius. Paslaugy teikéjas
ePristatymas IS programinémis priggonémis turi uztikrinti visy nurodyty veiksmy jrasyma ir
kaupimg atskirai nuo gamybinés,g linkos Uzsakovo nurodytais btidais ir priemonémis.

Naudotojo sgsaja turi buti le i suprantama ir patogi naudotojui naudoti.

Kuriama programiné jrang@ uri palaikyti darbg ir su interneto narSykliy naujausiomis

versijomis. Paslaugy teilki§as, teikdamas Paslaugas, turi UZsakovui teikti pasitlymus dél

programiniy priemoni®R Ppritaikymo darbui naujesnés versijos ar naujomis interneto
narSyklémis. Paslau q"}\teikéjas turi uztikrinti, kad sistemose bity pateikiama naudotojui
suprantama infor?%a apie interneto narsykles, kuriomis sistema veikia optimaliai.

Visi Paslaugy teikimui reikalingi resursai turi buti Paslaugy teikéjo: kompiuteriné techniné ir

programiné jranga, kitos Paslaugy teikimui naudojamos priemonés, transportas, rysiai,

patalpos ir t. t. Uzsakovas nenumato tokiy resursy suteikti Paslaugy teiké&jui Paslaugoms
teikti.

ePristatymas IS vystymui ir eksploatacijai naudojamos 3 savarankiskai funkcionuojancios IT

infrastrukttiros aplinkos — Gamybiné, Testiné ir Kurimo:

9.17.1 Karimo aplinka naudojama naujo funkcionalumo iSbandymui ji, pagal susitarimg su
Uzsakovu, gali bati talpinama tiek Uzsakovo, tiek Paslaugos teik&jo IT
infrastrukttroje;

9.17.2 Testiné aplinka naudojama patikrinti programinés jrangos vystymo paslaugy apimtyje
atliktus pakeitimus, atlikti naujo funkcionalumo integracinius bandymus ir suteikti
galimybe iSorés informacinéms sistemoms ir registrams iStestuoti jy kuriamas sasajas
su ePristatymas IS.
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10.PASLAUGUY TEIKIMO VALDYMAS

Paslaugy teikimo ir uzbaigimo tvarka bei jy valdymo procediros apibréziamos Paslaugy
teikimo reglamente, kuris per 1 ménesj nuo viesojo pirkimo—pardavimo sutarties jsigaliojimo
suderinamas tarp Paslaugy teikéjo ir Uzsakovo.
Visi Paslaugy teikéjo specialistai, atsakingi uZ sutarties vykdyma, turés pasirasyti
konfidencialumo pasizadéjimg ir susipazinti su pateiktais Uzsakovo saugos dokumentais.
Paslaugy teikéjas ePristatymas IS vystymo paslaugy teikimui turi paskirti darby proceso
koordinatoriy (ang. Scrum master), kuris uztikrins Paslaugy teikimo reglamente nustatyty
paslaugy teikimo ir valdymo procedury jgyvendinima.
Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 3 Darbo dienas pasibaigus kalendoriniam ménesiui
pateikia Uzsakovui ataskaitg apie vystymo projekty vykdymo biikle.
Ataskaitoje turi buti pateikiama:
10.5.1 apibendrinta vykdomy (jvykdyty) vystymo projekty suvesting, nurodant vystymo

projekty vykdymo busenas; N
10.5.2 ataskaitiniu laikotarpiu parengty ePristaty @9 IS diegimo pakety ir leidiniy versijy

sgrasas bei atnaujintos dokumentacijos séas;
10.5.3 pasiulymai dél Paslaugy teikimo pag@nimo, paslaugy kokybés ir kita svarbi

informacija. ,é’
Pasibaigus Paslaugy teikimo terminui agsé nutraukus viesojo pirkimo—pardavimo sutartj,
Paslaugy teikéjas grazina Uzsakovo sgfeiktus informacinius iSteklius ir perduoda visus
suteikty Paslaugy rezultatus. Pasl teikéjas taip pat privalo perduoti UZsakovui
ePristatymas IS dokumentacija, _ ramine jrangg ir kitg informacijg bei supazindinti
Uzsakovg su informacija, batina s@ndiiam ir nenutrikstamam Paslaugy teikimui.
Galutiniai vieSojo pirkimo—par@vimo sutarties vykdymo dokumentai ir ePristatymas IS
dokumentacija turi buti pat @mi elektroniniu variantu (originaliu - *.docx, *.xlsx ir kt. bei
*.pdf). Visa dokumentaciji}gﬁfri bati lietuviy kalba.

&
11.PASLA@ TEIKIMO DUOMENU SAUGOS REIKALAVIMAI
L

Paslaugy teikéjas, teikdamas paslaugas, turi laikytis Lietuvos Respublikos valstybés
informaciniy istekliy valdymo jstatyme, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatyme, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. sausio 3 d. nutarimu Nr. 20
»Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,Dél bendrujy
elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso, saugos dokumenty turinio gairiy apraso
ir elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius isteklius, svarbos jvertinimo
ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy
apraso patvirtinimo" pakeitimo" patvirtintame Bendryjy elektroninés informacijos saugos
reikalavimy aprase, Techniniuose valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés
informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos
reikalavimy aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministro 2020 m.
gruodzio 4 d. jsakymu Nr. V-941 ,Dél Techniniy valstybés registry (kadastry), Zinybiniy
registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos
saugos reikalavimy apraso ir Informaciniy technologijy saugos atitikties vertinimo metodikos
patvirtinimo", Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy
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kibernetinio saugumo subjektams, aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2018 m. rugpjtcio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo
jstatymo jgyvendinimo" ir kituose teisés aktuose bei Lietuvos ,Informacijos technologija.
Saugumo metodai® grupés standartuose, ePristatymas IS duomeny saugos nuostatuose, (ir
tais atvejais, jeigu tokie reikalavimai keiciasi arba jy atsiranda po sutarties pasiraSymo).
Paslaugy teiké&jui prieiga prie sistemos tvarkytojo tvarkomy informaciniy istekliy suteikiama
tik pasirasius sutartj, pagal paslaugy teik&jo rasytinj laisvos formos prasyma. Paslaugy
teikéjui suteikiamas tik toks prieigos prie informaciniy istekliy lygis, kuris yra bdtinas paslaugy
teikimo sutartyje nustatytiems jsipareigojimams, kurie nepriestarauja jstatymy ir kity teisés
akty reikalavimams, vykdyti.
Teikdamas aptarnavimo paslaugas pagal sutartyje nustatytus reikalavimus paslaugy teikéjas
turi jgyvendinti tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti informaciniy
sistemy elektronine informacijg nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo,
atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo, naudoti suteiktg prieigg tik
sutarties vykdymo tikslais.
Teikéjas turi nedelsiant informuoti apie sutarties &dymo metu sistemos tvarkytojo ar
treCiosios $alies valdomoje infrastruktiroje (jefNEPristatymas IS joje eksploatuojama)
laikomas informaciniy technologijy infrastruktig@je pastebétus elektroninés informacijos
saugos incidentus, neveikiancias arba netinkaé)cgi veikiancias saugos uztikrinimo priemones,
informacijos saugumo reikalavimy nesilaik @, nusikalstamos veikos pozymius, informaciniy
sistemy saugumo spragas, pazeidziamurs, kitus svarbius saugai jvykius bei, suderinus su
sistemos valdytoju ir tvarkytoju, imtis&itinkamu priemoniy ir veiksmy, siekiant nustatyti
elektroninés informacijos saugos inéﬁentq priezastis, iSvengti susijusios rizikos. Taip pat
pagal kompetencijg vykdyti vis%§ sistemos valdytojo ir tvarkytojo saugos jgaliotinio
nurodymus ir pavedimus, susijui su saugos politikos jgyvendinimu.
&

Q, 2.KITI REIKALAVIMAI

&
Visi rezultatai ir su j \’susijusios teisés, jgytos vykdant sutartj, jskaitant autorines ir kitas
intelektinés ar p@ ninés nuosavybés teises, yra sistemos valdytojo nuosavybé, kurig
sistemos valdytojas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti kaip mano esant tinkama ir
be jokiy geografiniy ar kity apribojimy.
Teikéjas be sistemos tvarkytojo sutikimo negali naudoti paslaugy teikimo metu sukurty
rezultaty kitais negu ePristatymas IS vystymo paslaugy sutarties vykdymo tikslais.
Teikéjas jsipareigoja be rastisko iSankstinio sistemos tvarkytojo sutikimo neatskleisti jokiam
kitam asmeniui i$ sistemos valdytojo ar sistemos tvarkytojo vykdant sudarytg sutartj gautos
informacijos, duomeny, gauty dokumenty turinio nepriklausomai nuo to, kokiu budu ir forma
(zodine, rasytine, elektronine, kita) tokia informacija, duomenys, dokumentai teiké&jui buvo
pateikti ar jis juos suzinojo vykdydamas sutartj. Si nuostata galioja net ir nutraukus sudaryta
sutartj ar jai pasibaigus.
Teikéjas turi teise teikti informacijag, duomenis, dokumentus tik asmenims, kurie pagal
sudarytg su sistemos valdytoju sutartj, teisés akty reikalavimus (pagal darbo sutartj,
jgaliojimg, subrangos sutartj ar kitu teisétu pagrindu) teikéjo ir sistemos valdytojo paskirti
vykdyti Sutartj. Sutarties turinys tokiems asmenims atskleidziamas tik tiek, informacijos ir
duomeny suteikiama tokia apimtimi, kiek tai butina sutarties vykdymo tikslais.
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Nutraukus sutartj ar jai pasibaigus, teikéjas privalo ne véliau kaip per 30 dieny sunaikinti visg
iS sistemos valdytojo ar sistemos tvarkytojo gautg ar sutarties vykdymo metu suZzinotg
informacija, duomenis, dokumentus (nepriklausomai nuo jy formos ir turinio), iSskyrus, jeigu
LR jstatymai reikalauja, kad tokia informacija, duomenys, dokumentai bity iSsaugoti.

13.BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13.1. Siekiant uztikrinti tinkamg ePristatymas IS programinés jrangos vystyma:

13.1.4. Kartu su

13.1.1. Paslaugy teikéjas, nepazeidziant autoriaus teisiy turétojo ar treCiyjy Saliy

intelektinés nuosavybés teisiy, jsipareigoja perduoti sistemos valdytojui ir/ar sistemos
tvarkytojui autoriy turtines teises j pagal paslaugy uZsakymus sukurtg programine
jrangg ir parengtus projektinius dokumentus, jskaitant, bet neapsiribojant, teise
neribotg laikg ir be papildomo atlygio naudoti sukurtg programine jrangg; teise daryti
sukurtos programinés jrangos kopijas; teise modifikuoti ir toliau plétoti sukurtg
programine jrangg; teise perkelti programine iréﬁga j kitg technologine platforma; teise
naudoti ir keisti jai sukurtos programinésﬁs%ngos pradinj kodg (masininés kalbos
pradinius tekstus). 'z

13.1.2. Jeigu pagal uzsakymg sukurtoje pr ‘Paminéje jrangoje panaudota kita autoriaus

teisiy turétojo ar treciyjy Saliy prog ib\lné jranga, kuri integruota j pagal uzsakyma
sukurtg programine jrangg ar kitaiésusieta su atliktu uzsakymu, autoriaus turtinés
teisés j Sig programine jranga sistgfflos valdytojui ir/ar sistemos tvarkytojui suteikiamos
tokios, kokiy reikia, kad butyRgalima tinkamai naudotis pagal uZsakymg sukurta
programine jranga. D

13.1.3. Autoriaus turtiniy teisi]" j sukurtg programine jrangg, parengtus projektinius

dokumentus perdavim Q?istemos valdytojui ir/ar sistemos tvarkytojui, uzsakiusiai
sukurti programine jr&a ar parengti projektinius dokumentus, neturi apriboti Sias
teises perdavusio ﬁens teisés be atskiro sistemos tvarkytojo sutikimo toliau vystyti,
tobulinti ir atlikti s reikiamus veiksmus su sukurta programine jranga ar parengtais
projektiniais 'k\umentais, iSskyrus atvejus, kai sistemos valdytojas ar sistemos
tvarkytojas @stai reikalauja kitaip.

ompiuterine programa, kaip Si sgvoka apibrézta Lietuvos Respublikos
autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyme, sistemos valdytojui ar sistemos tvarkytojui
perduodamas ir programos iSeitinis kodas (jo pakeitimai ir papildymai). Kompiuteriy
programos autoriaus asmeninés neturtinés teisés negali buti naudojamos tokiu budu,
kuris suvarzyty autoriy turtiniy teisiy j Sig kompiuterine programg turétojo teises, tarp
jy ir teise savo nuoZitra adaptuoti, keisti ir neatlygintinai platinti iuos karinius. Siame
punkte numatytos autoriy turtinés teisés, vadovaujantis Lietuvos Respublikos Autoriy
teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo ir Valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymo 12
str. nuostatomis, perduodamos ir suteikiamos Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos
saliy teritorijoje neribotam laikui.

13.1.5.Paslaugy teikéjas neturi teisés atskleisti jokios su Paslaugy teikimu susijusios

informacijos treciosioms Salims be sistemos valdytojo rastisko leidimo iSskyrus jei to
reikalauja jstatymai.
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14.PRIVAMOMOS NUOSTATOS DEL NAC SAUGUMO

14.1. Tiekéjo sitlomos prekés! (jskaitant jy gamintojus), paslaugos? ar darbai® neturi kelti
grésmeés nacionaliniam saugumui. Tiekéjas teikdamas ir pasiraSydamas pasitlyma patvirtina, kad
jo sitlomos prekés (jskaitant jy gamintojus), paslaugos? ir (ar) darbai® nekelia grésmés
nacionaliniam saugumui.

14.2. Prekiy gamintojas ar jj kontroliuojantis asmuo negali bati registruoti (jeigu gamintojas ar
ji kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo — nuolat gyvenantis ar turintis pilietybe) Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sgrase nurodytose
valstybése ar teritorijose.

14.3. Paslaugy teikimas negali bti vykdomas is Sio Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo
92 straipsnio 14 dalyje numatytame sgrase nurodyty valstybiy ar teritorijy.

14.4. Jeigu prekiy gamintojas ar paslaugy teikéjas, ar jj kontroliuojantis asmuo yra nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbi jmoné, valstybés jmoné, savivaldybés jmoné, taip pat valstybés
valdoma bendrové ir jy dukterinés bendrovés, iSvardytos Nacionaliniam saugumui uZztikrinti
svarbiy objekty apsaugos jstatyme, Siems subjektamsa&etuvos Respublikos viesujy pirkimy
jstatymo 37 straipsnio 9 dalis netaikoma. &o

1 Taikoma, kai perkamos prekeés.
2 Taikoma, kai perkamos paslaugos.
3 Taikoma, kai perkami darbai.



